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TURiZM UZERINE BAZI
SAPTAMALAR...

ABDULLAH TEKIN*

—

TURIZM ACISINDAN
2000'Ll YILLARI
BEKLENTILERI

Buyuk bir hizla degigen dunya-
da zaman zaman degerler skalasi
alt-ust olmakta, sadece yagam bi-
cimleri degil; dusince ve yargilar
da degismektedir. Saatte 300 km
hizla seyreden trenler igin sinirlar-
daki yasaklamalarin kaldirilmaya
galisildidi yeni diinyaortamindain-
sanlar yagsam bigimlerine getirilen
baskici yéntemlerden kurtulmaya
calismaktadirlar.

Daha guzel bir dinyada 6z-
glirce yasamak 6zlemi iginde in-
sanlarin 2000'li yillarda gezmek,
gbérmek seklindeki gabalari da dik-
katle izlenmeli, yaklagimlari de-
gerlendirilmelidir.Yapilan incele-
melerde, 2000'li yillarda turist ola-
rak gbzlenecek insanlarin ortak is-
temlerini su sekilde saptanmakta-
dir.

1) Gevre ve doga temiz, yip-
ranmamis ve bozulmamig olarak
arzu edilmektedir. Kirletilmig, bo-
zulmusg bir gevreyi, dodal degerleri
yok edilmis bir ortami ziyaret et-
meme yaklagimi kesin kararl go-
gunluklarin 6zlemi olarak gézleni-
yor.

Abdullah Tekin, TURSAB Antalya Bolgesel Yi-
ratme Kurulu Genel Sekreteri‘dir.
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Bu istemin tlkemizi ilgilendiren
yénleri biyuk: Temiz, ¢evresi bo-
zulmamig, dogal de@erler bakimin-
dan zengin alanlarimizin goklugu
elbette sevindirici. Ancak turistik
bélgelerimizde yodunluk kazanan
nufus artigi betonlagma yaklasimi-
ni da beraberinde getirmekte, ¢ev-
re bozulmalarina kogut olarak do-
gal degerlerin kaybi gézlenmek-
tedir. Turistik kentlerin kimliklerini
korumalar ve dogdal dokularina yé-
nelik zararlarin dnlenmesine yéne-
lik radikal yaklagimlar henuz iglev
kazanmamistirneyazikki...

2) 2000'li yillarin turistleri suku-
net, dinlenmenin yani sira ézgurce
tatil ve eg@lence arzulayacaklardir.
Sukiinet ve dinlenme yaklagimia-
rininénemide ortaya gikmaktadir.

Gurultd faktérinden gérinime
uzatilacak gizgide gevrenin saglikh
ve istenilen tabloya uyum sagla-
yacak bigimde hazirlanmasi ve su-
nuimasi konusu simdiden ele alin-
mal ve Uzerinde galigiimahdir.

3) Yakin gelecekte daha sikfa-
kat kisa sureli tatiller géze garpa-
cak. Gerek tatil tercihlerinin gerek-
se mevsim kosullarinin bigimlen-
direcedi yeni tatil anlayigi, daha
cok gérmek igin kisa vadeli ancak

sik sik tekrarlanacak gezilere ol
nak taniyacaktir. Bu tablo sponto-.
ne gezilere yogunluk kazandire.
caktir ve "last minute" dedigimiz
énceden planlanmamig seyahatle=
riyogunlagtiracaktir.

5) Tatil kéyleriyle bazi Clup-
'lerde gbzlenen ve tatilciyi goru|_
mez bir baskiyla etki altinda ve ba-
gimli tutan anlayistan uzakta birt,_
til bigimi yodunluk kazanacaktir.
Bu tir bir yaklagim konaklama i
letmelerini oldugu kadar gevrede-
ki yerlesim bigimlerini de degige
bigimlerde énlem almaya ve ha-
zirh@aitmelidir.

Butdn bu yaklagimlar sektori_
de ¢ada uygun bir anlayis iginde
degisimlere pencere agmasini g__
rekli kilmaktadir. 1992 yili turizm
sezonu bittikten sonra yollar, sai__
Ik istasyonlar, tuvaletler, ¢épluk-
ler, personel ve egditim konulari._
yonelik degisik, yeni, soluklu ev-
lem, gaba ve davraniglara rastlaie
mamasi degisgim ruzgarlarinin al-
dukga agir estigi sonucunu dogues
maktadir. :

Buna kargin dogal degerlerﬁ
giderek tahrip edilmesi, gevre kir__
ligi 6rnegdi yaklagimlarin géze garp-
masi da ayn bir olumsuzluk olare__
degerlendirilmelidir.
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Nufusu biyuyen, is alanlari si-
nirh, sanayilesme gizgisi belli bir
Turkiye'nin ciddi yaklagimlar, plan-
lar ve belirli disiplinler iginde turiz-
meilgi géstermesi gerekir.

Bu ilginin gosteriimesi 2000'li
yillara dénuk igaretlerin gimdiden
goérulmesi ve gerekli nlemlerin a-
hinmasiyla dogru orantilidir.

2. TURIZM PIYASASINDA
POTANSIYEL ALMAN
TUKETICI NE ISTIYOR? BlIZ
NE YAPIYORUZ?

Urlaubsreisen 1991. Studienk-
reis fir Tourismus e.V. Alman tu-
rizm piyasasinda potansiyel tuke-
ticilerin beklentileri konusuna ista-
tistiki rakamlarla yer vermigtir. Bu
yer verig OECD Ulkeleri arasinda
Turkiye'ye en gok turist génderen
Almanya'ya yénelik yaklagimlar a-
gisindandnemtagimaktadir. Sunu
- istem dengesini saghkh kilabil-
menin temel yaklagim ile tanitim
ve pazarlamada uygulanacak stra-
tejilerin saptanmasindaki &geler
de burada gézlenmelidir.

Bu enstrumanlarin Turkiye agi-
sindan ¢ok ¢ekici noktalar bulun-
masina kargin, henuz ders alnip
istenilen gizgilerde ¢aba harcan-
mamasi gibi olumsuzluklar da dik-
kat gekicidir. Turkiye igin gok ge-
kici olan nokta, fiyat imgesi baghg
altinda gbéze garpmakta ve desti-
nasyon noktalari itibariyle en u-
cuz olan Ulke olarak Turkiye gos-
terilmektedir. % 52.0 oranindaki
bir kitle en ucuz ulke olarak Tur-
kiye'yiigaret etmektedir.

Tarkiye igin olumsuz sayilan
noktalarin, heniz 6nemsenmeyip
ele alinmayan yapisi ise oldukga
dusundurdcadar. "Hangi sporlari
yaptiniz?" sorusuna cevap veren-
lerin % 65.0 kadari yizme sporun-
dan, % 53.3'Uise yuriyusten hos-
landiklarinivebunuuyguladiklarini
belitmiglerdir. Konaklama iglet-

Evinig¢inin diizenli
olmasi seklinde
yorumlanacak

yaklagsimin 6nemini bir
kez daha yansitmak
geregini duyuyoruz.
Disarida yapilan renkli
tanitimlarla cennet
Tiirkiye imajlarinin
yerini bulabilmesi i¢in
evin icinin de diizenli
‘ olmasi gerekir.

melerimizde, turistik bélgelerimiz-
de rekreatit yollar géze garpma-
didi igin turistler ana yollarin kena-
rnnda dolagmaktadirlar. Bu kadar
basit bir istemi kargilayamamak ve
butin bog alanlari beton binalarla
doldurma yanligh@: yillardir yazildi-
g1 ve sdylendigi halde énleneme-
mektedir.

"Ana tatil dlkesi neresiydi?"
seklindeki bir sorunun yanitinda en
yiksek orani Ispanya-Avusturya
ve ltalya gibi Glkeler paylagmakta-
dir. Bu oran Ispanya igin 12.4'dr.
Bu yaklagimin Turkiye'ye yo6nelik
payi ise 2.3'dir. En ucuz ulke ola-
rak saptanmasina kargin enaz ter-
cih edilme yaklagiminin yamtini
bagka bir enstrumanda gérmek
olasidir."Ne ile seyahat ediyorsu-
nuz?" sorusunun yanitinda %
57.2'likbirkesimin"ézelotoile” ya-
niti daha yakin ulkelerin tercihleri-
ne neden olmaktadir. Ayrica bun-

dan, bireysel seyahat etme
istemine duyulan ilginin biyaklaga
ortayagikmaktadir.

"Onimiizdeki tg yilda gitmeyi
distndigindz  dlkelerden birini
SOyleyiniz?" sorusunun yanitinda
da aym gizgiyi yakalamak olasi.

Avusturya % 22.9, Ispanya % 16.7,
ltalya % 13.6 ile 6n siralarda yer
alirken Turkiye % 6.9'luk oraniyla
altgrupta yeralmaktadir.

liginizi gekmesi gereken bir
bagka yaklagim ise "Seyahate ka-
rar verirken hangi bilgi kayna-
gindan yararlandiniz?" sorusunun
yanitinda gérilmektedir. En Ust o-
randaki cevap % 38.7 ile "es-dost-
akraba-meslektas" katkisiyla ol-
makta, % 20 0’k oran seyahat ig-
letmelerinin katkisina dénuk ol-
maktadir. Buradan ¢ikan, dis tani-
tim kadar ig tanitima verilecek éne-
min bayudklugune y6neliktir. Hava-
alanindaki kargillamadan, otele,
¢arsipazara, gezilere, sokagda, ana
yollara, hastanelere uzatilacak giz-
gide guleryazll, hizmeti, iyi ve gu-
zeli, saghkh olan yansitmak duru-
munda ve zorundayiz. Evin iginin
duzenli olmasi geklinde yorumla-
nacak bu yaklagimin énemini bir
kez dahayansitmak geregini duyu-
yoruz. Digarida yapilan renkli tani-
timlarla cennet Turkiye imajlarinin
yerini bulabilmesi igin eviniginin de
dizenli olmasi gerekir. Eger turist
Sideve Kemer gargisindaciddi ola-
rak rahatsiz ediliyorsa, Side - Sor-
gun arasindaki goép géranuma 6n-
lenemiyorsa, karayollar ve saghk
kuruluglariislah edilmiyorsa, hava-
alanlarn yaz-boz tahtasina déndu-
rulilyorsa; restoranlarin, tuvaletle-
rin, temizligi, geziyollari, gurlltd ve
dogal degerlerin korunmasi sorun-
larinagézim getiremiyorsak bura-
kamlar hep ayni gizgide seyredebi-
lir.

Ve 1990yilinda gelengergektu-
rist sayisinin 1992 yilinda ayni kal-
masi noktasinda, para birakmayan,
2 milyonlik Dogu Avrupal turist sa-
yisinikazang sayma ve 10 yilda 10
milyon turist beklentisinin hayalcili-
giile avunur gideriz...OJ
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