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Basitle§tirilmi§ menü-maliyetleri 
kutuçizimi 
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ÜYÜK yiyecek servis örgütle­
ri, genellikle incelikli ve aynn­
tılı menü analizlerini gerçekleş­
tirebilecek önemli kaynaklara 

sahiptir. Bu durumun, bağımsız işlet­
meler için ya da küçük zincirler için na­
diren geçerli olmasına karşın; menü ana­
lizi, küçük işletmeler için daha az önem­
li değildir. Ne var ki ; kişisel bilgisayar­
larm düşük maliyetli oluşu ve kullanımı 
kolay yazılım araçlannın büyük ölçüde 
artışı,hemen hemen bütün örgütlerin ko­
laylıkla ve hızlı bir biçimde, az ya da he­
men hemen hiç gider yaratmaksızın, me­
nü analizi y3(llbil.melerireolıınak yaratmıştır. 

Bu makalede, benim basitleştirilmiş 
menü-maliyetleri kutuçizimi (BMMK.) 
olarak adlandırdığım sistemi, kendi ba­
şınıza nasıl yaratabileceğinizi aşama 
aşama ana hatlarıyla veriyorum. Bu sis­
tem, kısa zamanda kurulabilir ve kolay­
lıkla güncelleştirilebilir. Kutuçizimi kul­
lanıma hazır bir formda - tutmak için 
görece az veri girişi gerekir. Belki de bu 
sisteme ilişkin olarak söylenebilecekie­
rin en iyisi, BMMK'nin çok az bilgisa­
yar becerisi gerektirmesi dir. 

Sistemin kurulması için gerekli olan 
menü analizi, yemek reçetelerinizin ve 
işletim prosedürlerinizin yeniden göz­
den geçirilmesinden daha fazlasını ge-
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rektirmektedir. Eğer bu yeniden gözden 
geçirme etkinliği yakın geçmişte yapıl­
mamışsa, bunun şimdi yapılması gider­
lerinizde hızlı bir azalmaya neden olarak 
işletmeniz için ek bir değer yaratabilir. 

Uyarı. BMMK yaklaşımı bir tahmin 
düzeyine ulaşabilmeyi sağlar. Bu sis­
tem, (örneğin ucuz baharatlar gibi) ö­
nemsiz giderlerin maliyetlerini hiç de­
ğerlemeye almaz. Fakat, pahalıya malol­
mayacak bir menü-maliyet kutu-çizimi­
nin geliştirilebilmesi için, işletim kolay­
lığı sağlamak üzere,  bir ölçüde doğru­
luktan fedakarlık etmek gerekmektedir. 

Karar verme durumunda olan bir ki­
şinin, doğru kararlar verebilmesi için, 
hangi ölçüde bir doğruluk düzeyini ge­
reksindiğini düşünürüz. Yiyecek servis 
endüstrisi için rakamları kuruşu kuru­
şuna hesaplamak genellikle anlamsızdır. 
Aslında, menü-maliyetlerine ilişkin pa­
ket programlar birkaç kesir düzeyinde 
doğruluk sağlamaktadır. Kişisel olarak 
ben hiçbir işletmenin bu del).li bir titiz­
likle işletilebilece�ini olası bulmuyo- · 
rum. Matematik derslerinde şunu ö�ren­
dim ki; bir hesaplama ancak denklemde 
yeralan en az doğru olan rakam kadar 
doğru olabilir. Aynı ilke menü maliyet 
hesaplamalan için de geçerlidir. 
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Bu sistenin 
üstünlüğü, bir kaz 

loirulduğunda, 
kolaylıkla veri 

değişikliği 
yapılabilmesine ve 

BIW\IIK•nln 
yiyecek maDYBt 

yüzdelerinin ve herbir 
menü kalanne lişkin 

brüt kirm otomatik 

Kutuçizim 
Pek çok acemi bilgisayar kullanı­

cısımn BMMK'nin kolaylıgı, ekonomik 
oluşu gibi olumlu özelliklerinden yarar­
lanacagını umuyorum.Bu nedenle, sade­
ce birkaç dakikalık bir zaman diliminde 
bu kullanıcılara kutuçizim programla­
rının temelini anlatmak istiyorum. 

Kutuçizim, aşagıda göıiildügü gibi, 
hem yatay hem de dikey eksenler bo­
yunca çizilen çizgilerin kesişimiyle ya­
ratılan yüzlerce kutucuktan (ya da hüc­
reden) o�uşur: 

Yatay ve dikey olarak kesişen hatlar 
üzerindeki herbir kutuya hem sıra sayı­
sından hem de kolon numarasından olu­
şan ( ömegin; A 1 ,C7 gibi) bir etiket verilir. 

Kullanıcı, herbir kutu içine rakamla­
rın, denklemlerin ya da diger kutulann 
koordinatlannın girişini yapabilir. Örne­
ğin, bütün hesaplamalan ineelikle ger­
çekleşti�n bir finansal tablo hazırlamak 
olanaklıdır; öyle ki, finansal tablo basıl­
dıgında aynı bir daktiloda ya da sözcük 
işlemeide yazılmış gibidir. 

Kutuçizimlerin temel yaran, tek bir 
kutu ya da bir grup kutu içinde yeralan 
verileri diger bir kutuyla ilişkilendinne 
becerisine sahip oluşlandır. Bu beceri, 
büyükmiktarlarda bilginin; yeniden dak­
tilo edilmesine, yeniden girişinin yapıl­
masına ya da yeniden hesaplanmasına 
gerek kalmaksızın hernem hemen eşza­
manlı olarak degiştiri1ebilmesini ya da 
yeniden güncelleştiri1ebilmesini saglar. 
Bir finansal tabloda yeralan bütün gelir 
kalemlerini topladıgınızı varsayınız ve 
bu toplamı raporunuz boyunca diğer ba­
zı hesaplamalarda da kullandıgınızı dü­
şününüz. Eger daha sonradan bu 'gelir' 
kalemlerinden birinin ya da daha çoğu­
nun yalnış oldugunun ayırdına vanrsa­
nız, ilgili degişikligi yalnızca bir kez 
yapmamz yeterlidir; bu revizyon, diger 
ilgili bütün hesaplamalan da etkileyerek 
otanatikolarakdüzeltihnelerini saglaycıcaktır . 

BMMK.nin Hanrlanmas1 

olarak yanidan B MMK'nin kurulması kolaydır. Sis-
temi kurmak için yeterli zamarn olmay­

hasaplanabOmaslna an yöneticiler, bu işi bilgisayar ile biraz 
olanak sağlamasubr. tamşıklıgı olan bir kişiye aktarabilirler. 
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Tabii ki, yönetici bu durumda kullam­
lacak veriyi belirlemekle s8rumludur. 
BMMK bir kez yaratıldıktan sonra, yö­
netici kutuçizimin pratik ve dogrudan 
yararlarını görecek ve kutu-çizimin üze­
rinde gereken güncelleştirmeyi birkaç 
dakika içinde gerçekleştire bilecektir. 

1. Aşama: Genellikle protein içeren 
kalemleri içennek üzere, girdilerin bir 
listesini oluşturunuz (Gösterim l 'e bakı­
nız). Birinci kolon herbir ana girdinin is­
mini (gelecekteki güncelleştinnelerin 
daha kolay olmasını saglamak üzere) al­
fabetik olarak içerir; ikinci kolon ise, 
herbir birim başına girdi maliyetini, ti­
pik ticari paketi üzerinden sıralar. Öme­
gin; ilgili kalemi libreyle satınalıyorsa­
nız agırlık birimi olarak libreyi kullam­
nız; eger kalemi kutuyla satınalıyorsa­
nız kutu maliyetini kullanınız. 

Üçüncü kolon herbir menü kalemi 
için gerçek maliyeti verir. Kızarmış bin­
diden yüzde elli verim alıyorsanız, ikin­
ci kolondaki maliyet hücresini (yüzde 
ellisini bulmak üzere) ikiye böldükten 
sonra bir ounce başına maliyetini bul­
mak üzere tekrar 16'ya bölünüz. Excel'­
de kullanılan formül şuna benzer: 

c 

= (82610.5)11 6 

Programa aşina olmayanlar için yeni­
den bir amınsatma yapalım: Eşittir işa­
reti hücrenin bir denklem içerdigini be­
lirtir ve "B26" ; libre başına bindinin ma­
liyetini içeren bilginin koordinatlannı 
belirten etiketdir. 

Temel girdilerin herbiri için (Göste­
rim l 'de B ve C kolonlannda yeralan) 
dogru verileri belirleyerek, dogru ölçü 
birimini ve uygun verim düzeyini deger­
lemeye alınız; kutuçizim programiann 
pek çogUTida denkleilııeri kopyalamak 

· için kolay bir yöntem bulunmaktadır; 
böylece, pek çok durumda denklemin 
girişi yalnızca bir kez yapılır. 

2.Aşama: Daha sonra, Gösterim 2'de 
içeriten (E-K kolonlan olmak üzere) bü­
tün sıra ve koloruann veri girişlerini ger­
çekleştiriniz. Çalışınanızın tasıagı bir 
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BMMK'nin, menü 
kalemlerine ilişkin 

maliyet yüzdelerinin 
analizi için düşük 
mallyeUi bir araç 
sağlamış olması 

nedeniyle, daha çok 
sayıda yönetici verimli 

bir biçimde 1111nü 
maliyatlarini 

soruolayabilir, 
spasiyalitelar 

üratabilir, varolan 
1111nü kalemlerini 

geliştirebilir ve 
uaneDikle kirlıtığl 
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kez oluşunca, tahmin edilen değerleri ü­
zerinden, verileriniz ve denklemlerinize 
aitresaplamalarotomatik olarak gerçekleşir. 

G kolonu ile başlayarak, çeşitli ana 
yemeklerle birlikte servis edilen, (örne­
ğin; salata, sebze, patates, ekmek ve çe­
rezler gibi) ek yiyeceklerin maliyetlerini 
giriniz. BMMK'nin, ek yiyeceklerin ma­
liyetinin doğru bir tahminini gerektirme­
si nedeniyle, bu veriler periodik olarak 
gözden geçirilmelidir. Yalnızca deneyi­
me ya da sezgiye dayalı tahminler yap­
maktan sakının; çünkü, bu değerler na­
diren anlamlı olabilir. 

Gösterim amacıyla, bütün ana ye­
mekleıin aynı ek yiyeceklerle servis 

. edildiğini ve 1 .25$'ın bu yiyeceklerin 
maliyetini uygun bir biçimde yansıttı­
ğını varsaydım. Böyle tahminler yapar­
ken daima en iyi yargınızı kullanınız; 
çünkü, yapılan hesaplamalann doğrulu­
ğu kullanılan verilere bağlıdır. 

3. Aşama: I kolonuna ana yemekiere 
ilişkin menü fıyatlannı giriniz. 

Hesaplamalar 
Geri kalan kolonlardaki veriler daha 

önceden kutuçizime girilen verileri kul­
lanan denklemlerden yararlanılarak o­
luşturulur. Bu noktada, hücrelerin bir­
birleriyle ilişkilendirilmesi kavramı ö­
nem kazanır. 

4. Aşama: F kolonunda, ana yemek­
Ierin maliyetini hesaplayınız. Yiyecek 
hazırlama evresinde biraz kayıp olaca­
ğını varsayabilirsiniz; bu nedenle, bu 
kaybı değerlemeye almalısınız. Bu ör­
nekte, kaybın yüzde lO'a eşit olduğunu 
varsaydım ve kaybı karşılamak üzere 
ürün porsiyonuna bu yüzde lO'u ekle­
dim. Bu demektir ki, 8 ounce' luk bir 
hindi porsiyonu elde etmek için 8.8 oun­
ce' luk bindiyle işe başlamalı ve bu mik­
tar üzerinden ödemede bulunmalısınız. 
Böylece hesaplama, sekiz ounce' luk bir 
_hindi için, birim maliyetin 8.8 ile çar­
pılıp, (etsuyu, kızılcığa benzer bir mey­
ve ve maydanozdan oluşan) gamitür için 
de 50 cent eklenmesini gerektirir: 

Kaybı değerlemeye almanın bir diğer 
yolu da (yukanda gösterildiği gibi ürün ı 
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2 1  = (8.8* C26) + 0.5 

yerine) maliyetinize yüzde 10 eklemek-
tir. Maliyetinize yüzde 1 O ekleme yap-
mak, 1 . 1  'in porsiyon maliyetinizin yüz-
de l lO'unu, 0.5'in ise gamitür için yapı-
lan eklerneyi temsil ettiği, aşağıdaki for-
mülü kullanabilirsiniz :  

F 

21  "' (8* C26)* 1 . 1 +  0.5 

Deniz ürünleri kebabı gibi bazı menü 
kalemlerinin birden fazla girdi içerdiği-
ni anımsayarak, herbir kalem için süreci 
yineleyin. Ana yemekierin maliyeti he-
saplanırken bu değişken girdilerin tah-
min edilen mali ye tl eri dikkate alınmalıdır. 

5. Aşama: H kolonundaki hesaplama 
basittir; aşağıda görüldüğü gibi herbir 
kalem için F ve G kolonlannı toplanz. 
Bu bize herbir menü kaleminin maliyeti-
ni verir. 

ı J ı 21  = SUM (F2 1 : G21 )  
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6. Aşama: I kolonundaki satış fıya­
tını H kolonundaki yiyecek maliyetleri­
ne bölerek J kolunundaki yiyecek maliy­
et yüzdesini hesaplanz: 

Daha sonra, hücreyi sonucu bir yüz­
de olarak göstennesi için fonnatlar ve 
(Gösterim 2ıde görülen) bu sonucu elde 
ederiz: 

J 

34.42 % 

Bu örnekte, hindi 8.25$ıa satılır ve 
2.84$ıa malolurken yüzde 34.42 düze­
yinde bir maliyet yüzdesi ortaya çıkar. 

7. Aşama: H kolonunda yeralan top­
lam yiyecek giderleri düzeyini I kolo­
nunda yeralan satış fiyatından çıkardı­
ğımızda brüt kan elde ederiz. Hindi 
8.25$'a satılıp 2.84$ıa malolurken 5.4 1 $  
düzeyinde (8 .25$-2.84$=5.41 $) bir kara 
ulaşılır. Fonnül şöyledir: 
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Gösterim 2'de görüleceği üzere yanıt 
şöyledir: 

K 

· 5.4 1 $ 

Kullanıma HaDr 

Bu sistemin üstünlüğü, bir kez kurul­
duğunda, kolaylıkla veri değişikliği ya­
pılabilmesine ve B MMK'nin yiyecek 
maliyet yüzdelerinin ve herbir menü ka­
lemine ilişkin brüt kann otomatik olarak 
yeniden hesaplanabilmesine olanak sağ­
lamasıdır. Örneğin; sizin satıcınız pirzo­
lalık etin fıyatını yükseltirse, siz sadece 
B 16 kutusundaki değişikliği yapmalısı­
nız; diğer bütün değişiklikler otomatik 
olarak gerçekleşecektir. 

BMMK'nin, menü kalemlerine iliş­
kin maliyet yüzdelerinin analizi için dü­
şük maliyetli bir araç sağlamış olması 
nedeniyle, daha çok sayıda yönetici ve­
rimli bir biçimde menü maliyetlerini 
sorgulayabilir, spesiyaliteler üretebilir, 
varolan menü kalemlerini geliştirebilir 
ve genellikle karlılığı arttırabilir. O 

GÖSTERiM 2 

E F G H J K 
1 Menü Kalemi Ana Yemek Maliyeti Ek Yıyecek !�aliyeti Toplam Maliyet Satış Fiyatı Yiyecek Maliyet % Brüt Kar 
2 Sığır Kebabı 2 . 82 1 25 4 . 0 7  8 . 7 5  4 6. 5 1 °� 4 . 6 8  

BMMK'nin 3 Tavuk Kievski 2 . Q 7 1 2 5  3 . 3 2  8 . 5  39. 06% 5 . 1 8  
4 C. Steyk 0 . 9 3  1 2 5  2 1 8  7 . 9 5  27. 42°'cı 5 . 7 7  

kurulması kolaydır. 5 D Steyk 5 . 4 6  1 . 2 5  6 . 7 1  9 . 9 5  67 . 44°C 3 . 2 4  

Sistemi kurmak Için 
6 Fılemınyon 4 . 43 1 . 2 5  5 . 6 8  1 5. 9 5  3 5. 6 1  °1o 1 0 . 2 7  
7 Karides Tava 3 . 62 1 25 4 . 8 7  9 . 9 5  48.94°1o 5 . 0 8  

yetern zamanı olmayan 8 Kuzu Pirzola 3. 1 5  1 2 5  4 . 4 1 2  9 5  33. 98% 8 . 5 5  
9 Ci ğer ve Beykin 1 49 1 2 5  2. 74, 7 5 3ö.53% 4 .  7 6  

yöneUeller, bu lfl 1 o L. lzgaralık piliç 1 8 0  1 2 5  3 . 0 5  8 . 9 5  34. 08°tÔ 5 . 9  

bBulsayar ile biraz 
1 1  Tatlısu Levreği 1 8 4  1 2 5  3 0 9  8 . 95 34. 53% 5 . 8 6  
1 2 Domuz Pirzo!a 1 49 1 . 2 5  2. 7 4  8 5 32. 24°'cı 5. 7 6  

tanı,ıklığı olan biP 1 3 Pı rzola 6 . 50 1 25 7 75 1 4  95 51 . 84°'0 7 . 2  

1 4 Tarak 4 22 1 25 5 . 4 7  1 1 .9 5  45. 77% 6 . 48 

klfiYe aktarabDirler� 2 1 1  1 2 5  3 3 6  8 . 9 5  3 7. 54°'cı 5 . 5 9  
1 6 Deniz ür Kebabr 3 2 7  1 2 5  4 . 5 2  9 . 9 5  45. 43"'- 5 . 4 3 

Tabii ki, yönetici bu 1 7 Denız Ur Tabağı 3 99 1 2 5  5 2 4  1 5. 5  33. 8 1 °'cı 1 0 . 2 6  

durumda kullanılacak 
1 8 Dılbalığı/Yengeç 4 2 0  1 2 5  5 . 4 5  1 o 9 5  49. 77°'o 5 . 5  
1 9 S Steyk 4 99 1 2 5  6 2 4  1 4  9 5  4 1 . 74°·C 8 . 7 1  

veriYI belirlemekle 2 0  Kılıçbalığı 4 94 1 . 2 5  6 1 9  t 2. 9 5  4 7. 80°'o 6 .  7 6  
2 1  Hi ndi 1 59 1 2 5  2 84 8 . 2 5  34. 42°'o 5 . 4 1  

sorunudiD'. 2 2  Alabalık 2 73 1 25 3 98 1 2. 9 5  30. 73% 8 . 9 7  
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