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Oz

Yoksulluk, esit ve adil olmayan bir paylasim neticesinde gortilen kiresel bir sorundur. Sosyal
yardimlar yoksullukla mucadelede en etkin politika aracidir. Tirkiye, sosyal yardimlar
konusunda ¢ok fazla deneyime sahip olmasina karsin, bu alanda belirlenmis politikalara
uygun bir sistem inga etme konusunda yetersiz kalmistir. Yardimlar tamamen hayirseverlige
dayanan bir geleneksel anlayisla yapilmaktadir. Sosyal yardimlar konusunda her alanda
daginik ve karmasik bir yapi goériilmektedir. Son yillarda gelisen teknolojinin imkanlari
kullanilarak sistemli bir yapr kurulmaya calisilsa da gelinen nokta arzu edilen seviyeye
ulasmamistir. Sosyal yardim sisteminin amaci yardimlart arttirmak degil, yoksulluga
azaltmaktir. Yoksullukla miicadele iyi planlanmis sistemli bir politika gerektirir. Katilimci
Sosyal yardim modeli ile bu politikanin basariya ulasacagl ve yoksullukla miicadelenin daha
etkin olacagl 6ngérilmektedir. Bu calismada, belgesel kaynak tarama yéntemi kullanilarak
Turkiye’de uygulanmakta olan sosyal yardim sistemine alternatif olabilecek nitelikte ilkeleri
ve kurumsal yapist belirlenmis yeni bir model liberal bir bakis agisiyla ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yoksulluk, Sosyal Yardim, Katilimci Sosyal Yardim Modeli

A NEW MODEL PROPOSAL FOR SOCIAL ASSISTANCE IN TURKEY: PARTICIPATORY SOCIAL
ASSISTANCE MODEL, PRE-ACCEPTANCES AND ORGANIZATIONAL STRUCTURE

Abstract

Poverty is a global problem seen in consequence of unequal and unfair sharing. Social
assistance is the most effective policy tool to alleviate poverty. Although Turkey has a lot of
experience in social assistance issue, it falls behind to build a system in accordance with
established policy in this area. Social assistance is provided with a traditional understanding
based on philanthropy. A scattered and complex structure has been seen in all area regarding
social assistance. Although a systematic structure has been tried to be established by using the
opportunities of developing technology in recent years, the current situtation has not
reached the desired level. The purpose of the social assistance system is to reduce poverty,
not to increase assistances. Alleviating poverty requires a well-planned systematic policy. It is
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foreseen that “participatory social assistance model” will succeed and struggle against
poverty more effective. In this study, A new model with established principles and
institutional structure that will be an alternative to the social welfare system is being
implemented in Turkey has been put forward from a liberal perspectiveusing the
documentary literature review method.

Keywords: Poverty, Social Assistance, Participatory Social Assistance Model

1. GIRIg

Yoksulluk, Diinya’da yaygin olarak goriilen ve etkisini giin gectikge arttiran en Onemli
toplumsal sorunlarin baginda gelmektedir. Yoksulluk sadece az gelismis veya gelismekte olan
tlkelerde goriilen bir olgu degildir. Gelismis iilkelerde de etkisini 6zellikle dezavantajli toplum
kesimleri iizerinde gosteren bir sosyal olgudur. Yoksulluk, sadece yoksul kesimlerin sorunu da
degildir. Bir biitiin olarak toplumlarin genel bir sorunudur. Yoksullugun ilkeler genelinde bu kadar
yaygin olmasi, onu kiiresel bir sorun haline getirmektedir. Birlesmis Milletler Uluslararas: Kalkinma
Programi tarafindan yayimlanan Cok Boyutlu Yoksulluk Endeksi (CBYE) diinya genelinde
yoksulluga iligkin en ayrmtili bilgileri vermektedir. Bu endeks insanlarin giin be giin yoksullugu
nasil deneyimlediklerini ortaya koymaktadir. CBYE Endeksi 2019 yili verilerine gére Cok boyutlu
yoksulluk icinde yasayan insanlar, saglik, egitim ve yagsam standardindaki agirliklandirilmig
gostergelerin en az iigte birinde yoksunluk yagsamaktadir. Diinya genelinde ¢ok boyutlu yoksullugu
yasayan 1,3 milyar yasamakta ve bunlarin tigte ikisinden fazlasi orta gelirli tilkelerde yasamaktadir.
Yoksulluk iilkeler arasinda cografi dagilim olarak farklilik gostermektedir (Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi [UNDP], 2019).

Tim devlet yonetimleri yoksullukla miicadeleyi genis bir yelpazede siirdiirmektedir. Bu
miicadelede en yaygin kullanilan araclar sosyal yardimlardir. Barrientos sosyal yardimi
“Ol¢timlenebilir yoksulluga konsantre olan yoksullugu énleme, azaltma ya da yok etmeyi birincil
amag kabul eden program, politika veya kurumlar olarak” niteler (Barrientos, 2013:45). Sosyal
yardimlarin hedef kitlesi asgari gecim ihtiyaglarini karsilamayacak derecede maddi yoksunluk i¢inde
yasayan tiim yoksullardir. 3294 sayili kanunda “Fakrii zaruret i¢inde ve muhta¢ durumda bulunan
kanunla kurulu sosyal gilivenlik kuruluglarina tabi olmayan ve bu kuruluglardan aylik ve gelir
almayan vatandaslar ile gecici olarak kii¢iik bir yardim veya egitim ve 6gretim imkan1 saglanmasi
halinde topluma faydali hale getirilecek, tiretken duruma gegirilebilecek kisiler, kanunla veya
Cumhurbagkanligi kararnamesiyle kurulu sosyal giivenlik kuruluslarina tabi olmakla veya bu
kuruluslarca aylik veya gelir baglanmis olmakla birlikte, Fon Kurulunca belirlenecek 6lciitlere gore;
hane i¢indeki kisi basina diisen geliri, on alti yasindan biyiikler icin belirlenen aylik net asgari
tcretin 1/3’inden az olan kisilerden fakir ve muhta¢ durumda bulunanlar ile her tiirli acil durum
ve afetten zarar gorenler ve sehit yakinlarn ile gaziler” sosyal yardima muhtac¢ kisiler olarak

tanimlanmigtir (Sosyal Yardimlagma ve Dayanigmayi Tegvik Kanunu. (1986))

Turkiye’de sosyal yardim hizmetleri farkli kurum ve kuruluslarca yerine getirilmektedir. Sosyal
Yardimlagsma ve Dayanigma Vakiflar1 (SYDV), Vakiflar Genel Mudirligi, Milli Egitim Bakanligs,
Belediyeler bu yapilarin baginda gelmektedir. Bu kurumlarin i¢inde 6zellikle SYDV’ler kurumsal
olarak sosyal yardim alaninda uzmanlagmis idari yapilardir. Bu uzmanlasmis yapiya ragmen diger

kurum ve kuruluglar muhtagclara sosyal yardim yaptiktan sonra SYDV’lere yaptiklar: sosyal yardima
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iligkin herhangi bir bilgilendirmede bulunmamaktadir. Bu durum sosyal yardimlarda koordinasyon

sorunun yasanmasina neden olmaktadir.

Bu ¢aligmada, mevcut sosyal yardim sistemine alternatif, yoksullukla miicadelede daha etkin
sonuglar alinmasini saglayacag 6ngorilen, temel ilkeleri belirlenmis ve kurumsal yapis: giicli yeni

bir modele yer verilmistir.

2. KAVRAMLAR VE TEORIK ARKAPLAN

2.1. Yoksulluk

Yoksul kelimesi etimolojik olarak “gecinmekte ¢ok sikinti ¢eken (kimse, toplum, tilke), parasiz,
yoksuz, varliksiz, variyetsiz, fakir, fukara, zengin, varsil karsitr” anlamlarina gelir. S6zIlikk anlamu ile
yoksul, “yeterli diizeyde parasi olmayan veya konforlu bir gekilde yasamak icin gerekli olan araglara
sahip olmayan kisi” olarak tanimlanmaktadir (Sam, 2008: 61). Yoksulluk farkli sekillerde
tanimlanabilmesine ragmen neredeyse her iilkede benzer bir gériintime sahiptir. Yoksulluk, asgari
yasam kosullarini karsilayabilecek bir iktisadi gelire erisememe durumudur. Bu yoksullugun en
basit sekilde tanimlanmasidir (Giindogan, 2008: 43). Bunun disinda yoksulluk; genellikle maddi
kaynak ve olanaklardan mahrum olma durumu, bazen de sosyal, siyasal ve kiltiirel kaynak ve
firsatlardan yoksun kalinma durumu olarak ifade edilir (Marshall, 1999: 825).

Yoksulluk, sadece bireye 6zgii degildir. Bir halkin da asgari yasam diizeyini slirdiirecek, temel
ihtiyag¢ malzemeleri, barinma, 1sinma, korunma vb. temel gereksinimlere en alt seviyeden sahip
olma durumu da yoksulluk olarak ifade edilmektedir (Oztiirk ve Cetin, 2009: 2665).Yoksulluk
sonuglart itibariyle birden ¢ok alana sirayet ederken, asil tanimlamada ekonomik gdstergeler goz
ontinde bulundurulur. Ekonomik gostergeler baglaminda yoksulluk genellikle, “mutlak ve goreli
yoksulluk” bagliklar1 altinda ele alinir. Bu tiirlerden mutlak yoksulluk, “bir insanin giinliik asgari
kalori gereksinimi” esas alinarak hesaplanir. Bir genel tanimlama olarak “azgelismis tilkelerde 2070
k/cal, gelismekte olan iilkelerde 2480 k/cal, gelismis iilkelerde ise 3390 kalori giinliik asgari kalori
gereksinimi” mutlak yoksulluk hesabinda kullanilir. Buna kargin, goreli yoksullugun
tanimlanmasinda insanin yalniz yasamadigi ve toplumsal bir varlik oldugu gercegi hesaba katilir.
Goreli yoksullukta, yoksul bireyin toplumun genel ekonomik durumuna kiyasla hangi yasam
standartlarina sahip oldugu, toplumun diger kesimlerinin asgari yasam sartlarina bagl olarak
degerlendirilir. Yani, kisinin gecimini saglayabilecek bir gelir diizeyine sahip olup olmadigina
bakilir. (Zastrow, 1991: 308-309; Giindogan, 2008: 43).

Yoksulluk kavramimin en o6nemli ekseni insani geligmisliktir. Yoksulluk tanimlamasi
yapildiginda insani gelismiglige iliskin gostergelere bagvurulmaktadir. Clinki, yoksullugun genel ve
mutlak bir tanimlamasi yoktur. Her tilkenin gelismiglik standartlar1 farkli olabileceginden yoksulluk
tanimlar1 da kendine 6zgii olabilmektedir. Bu nedenle, yoksullugun tanimlamasi kavramsal olarak
acik degildir ve yoksulluk farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Yoksullugun tanimlanmast,
yoksullukla miicadele igin hangi strateji ve politikalarin kullanilabilecegini de ortaya koymas:
acisindan 6nemlidir (Taban ve Sengiir, 2010: 611). Yoksullugun tanimi insani gelismislige bagli
olarak uluslararast kurum ve kuruluslarca da yapilmigtir. Diinya Bankasinin yoksulluk tanimina

gore; “yoksulluk asgari yasam standardina erisememe durumudur, yani maddi nitelikteki
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mahrumiyetler nedeniyle kaynaklara ve tiretim faktorlerine erisememe ve asgari bir yasam diizeyini
stirdiirecek gelirden yoksun olma halidir” (Worldbank, 1990). Diinya Bankas: yoksulluk
tanimlamasi yaparken kisinin elde ettigi parasal gelire dikkat ¢eker. Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) ise yoksulluk tanimlamasi yaparken sadece parasal igerigi goz Oniine almaz.
UNDP, yoksullugu tanimlarken insani gelismislik endeksinde yer alan gostergeler iizerinden
hareket eder ve yoksullugu, “insani gelisme igin zorunlu olan firsatlardan (hayat boyu saglik,
yaratici bir hayat, ortalama bir hayat standards, 6zgiirliik, kendine giiven, sayginlik) mahrum olma”
seklinde tanimlar (United Nations Development Programme, 2014: 4). UNDP bunun disinda hayat
beklentisi, yagam kaygisi, okuma yazma oranlar1 ve durumu, ¢ocuk 6liim oranlariyla birlikte saglik
ve egitim hizmetlerinden yararlanma diizeyi ve bireyin gergek satin alma giici gibi ekonomik

gostergeleri de kullanmaktadir.

2.2. Sosyal Politika

Sosyal politika, Latince socius ve politeia kelimelerinin birlesmesiyle meydana gelmistir.
Politika kelimesine kargilik gelen politea Yunaca polis kelimesinden tiiretilmistir. Politikanin kelime
anlami hedefe ulagsmak konusunda izlenen yol seklindedir. Socius kelimesi ise Latince olup ortak
arkadas, dost anlamina gelmektedir. Politikanin hedefi yagamin her alanina iligkin olabilir. Bu
hedefe ulasmak icin birden yol ve yontem kullanilabilir. Genellikle, hedefe ulagsmak igin var olan
bir¢ok degisik yol icerisinden biri ya da birkagi segilir (Tokol, 2000: 1). Bir politikanin varligindan
s0z edebilmenin temel sart1 bazi belirlenmis hedefler ve bu hedeflere ulagabilmek i¢in olusturulmusg
sistematik bir hareket planmnin var olmasidir. Bu plani  sosyal politika baglaminda
disiindigiimiizde, basarili bir sosyal politika uygulamas: icin toplumsal esitsizlikleri azaltic1 ve

toplumsal refahi arttiric1 gok sayida yontemin var oldugunu soyleyebiliriz.

Sosyal politika kavramsal olarak uzun yillar boyunca ampirik bir sekilde ele alinmigtir.
Bugiinki anlaminda kullanilmasindan 6te insancil ve ahlaki degerlere dayandirilarak
kavramsallastirilmigtir. Glintimiizde sosyal politika daha ¢ok sosyal konular i¢in kamu politikasinin
bir parcasi olarak kabul edilmektedir. Kamu politikasinda ise genel olarak kamu sagligi, kamu
hizmetleri, adalet sistemi, esitsizlik, egitim ve is konularinda kullanilmaktadir (Rittel & Webber,
1973).

Sosyal politika kavrami, diinyada ilk kez modern anlamda sosyal giivenlik orgiitlenmesini
gerceklestiren Bismarck tarafindan 1880li yillarda yapilan anayasa ¢alisgmasinda yer almistir. Diinya
Savaglar1 ve ekonomik kriz dénemlerinden sonra 20. yy. Avrupa’sinda inga edilen refah devleti ile
sosyal politika kavraminin kullanimi daha da yaygmlagmistir (Ozugurlu, 2003: 59). Fransiz ve
Sanayi Devrimleri sonrasinda Bati iilkelerinde goriilen iktisadi gelisme 19. yy. boyunca gelisen
sanayi kapitalizminin dogurdugu agir calisma sartlari, yasanan yoksulluk, temel ihtiyaclarin
karsilanmamas1 nedeniyle karsilagilan salgin hastaliklar, gelir ve insani yagsam esitsizligi ve
adaletsizliklere itirazlar yiikselmeye baglamigtir. Bu itirazlar, is¢i haklarini savunan, emegin
somiirisiine karsi ¢ikan sosyalist-Marksist ve sosyal demokrat yaklasimlarin etkisiyle meydana
gelmigstir. Bu itirazlar temel tiretim araglarini elinde tutan sermaye sahiplerini endiselendirmistir. Bu
nedenle, bu itirazlar1 da ortadan kaldirmaya doniik, 20. yiizyilda yasanan savaslar neticesinde
gorlilen sefalet ve yoksulluga bagli olarak devletin etkinliginin artmas: talepleri toplumda

yitkselmeye baglamistir. Sonraki donemlerde, Keynes’in fikirlerinin etkisinde diinyada, refah devleti
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veya sosyal devlet kavramlar1 ortaya ¢ikmistir. Refah devleti ile ¢alisma sartlarini diizene sokan,
ekonomide sendikalarin etkinligini artiran, is¢i ve isveren boyutuyla emek-sermaye dengesini
oturtan, toplumda yer alan dezavantajli gruplarin haklarini gozeten refah devleti anlayis1 tiim
diinyada destek gormeye baglamistir. Piyasa dogal seyri i¢inde ¢alisma kosullarinin agirligina ve
emek somirisiniin artisina bagli olarak refah devleti anlayisina zorlanmistir denilebilir. $oyle ki,
diinyada refah devleti anlayis: sosyalist fikirlerin etkisiyle kendi kaderini ¢izmistir. Sosyal politikalar
1945-1975 yillar1 arasinda daha yaygin kullanilmigtir (Sallan Giil, 2004). Sosyal politikalarin yaygin
kullanim: ile uluslar iistii seviyeye yiikselmesi ve refah devletlerini birbiriyle rekabete sokmasi

neoliberalizm ile miimkiin hale gelmistir.

2.3. Sosyal Yardim

Yardim kavrami tim toplumlarda Oteden beri var olan bir anlayisin triinidir. Toplum
kesimlerini ayni degerler etrafinda birlestirmis, dayanigmanin da gostergesi olmustur. Yardimlagsma
duygusu, “digerkidmlik isteginin bir iiriiniidiir. Insan, sadece kendisi hakkinda degil, diger insanlar
hakkinda da sorumluluk ihtiyaci hisseder. Kisiler kendi ¢ikarlarini 6nceleyen bir hayat siirer fakat,
bagkasina da yardim etme egilimi gosterir. Bu duygu ¢ocukluktan itibaren gériilmeye baglar ve bu
duygu ile birey ilerleyen dénemlerinde bagkalarina yardim etmeye meyilli olur ve diinyanin bir¢ok
yerinde goriildiigii tizere ekonomik agidan belli bir konumda olan insanlar, hayir (charity) adi
altinda ekonomik agidan yetersiz olan insanlara” yardim ederler (Akyiiz, 2014: 160-161).

Yoksullugun azaltilmasi bir amag¢ olarak belirlendiginde, bu amacin gergeklesmesi igin
kullanilabilecek en 6nemli sosyal politika aract merkezinde insan olan, onu yoksulluk i¢inde birakan
cevreyi problem alani olarak géren ve bu ¢evreyi insani yoksunlugun olugmadig: bir ideal ortama
doniistirme faaliyetlerini igeren sosyal yardim faaliyetleridir. Barrientos sosyal yardimi
“Ol¢timlenebilir yoksulluga konsantre olan yoksullugu énleme, azaltma ya da yok etmeyi birincil
amag kabul eden program, politika veya kurumlar olarak” niteler (Barrientos, 2013: 45). Diinya
Bankasi sosyal yardimi, “yoksul hane halklarina yoénelik hedefe ve gelir testi yontemiyle yapilan
nakdi fayda” olarak tanimlamakta (Ringold ve Kasek, 2007: 4), Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)
ise, sosyal yardimi “sosyal glivenligin 6zgiin bir formu olarak gormekte, ihtiya¢ sinirindaki kisilere
bir hak olarak en dusiik ihtiya¢ smirini etkili sekilde karsilamak iizere vergilerden kargilanarak
saglanan faydalar” seklinde tanimlamaktadir (Midgley, 1984: 19).

Tarihsel siire¢ icerisinde tim toplumlarda sosyal yardim anlayisi dini, kiltiirel, sosyal ve
geleneksel degerler ile sekillenmistir. Bu sekillenme kisa stireli olmamigstir. Tiim toplumlar kendi
geleneksel ve inang yapilarindan bir seyler katarak giiniimiiz sosyal yardim yapisina ulasilmustir
(Devlet Denetleme Kurulu, 2009: 1-2). Yoksullukla micadelede sosyal yardimin diginda
kullanilabilecek sosyal koruma, sosyal hizmet vb. sosyal politika araglar1 da mevcuttur. Fakat amaca
ulagma acisindan sosyal yardimlar daha etkili sonuglar dogurmaktadir. Sosyal yardim toplum
refahinin toplumsal tabanda esit ve adil dagilimi ve dagitimu i¢in etkin bir yontemdir. Bu anlamda,
toplumun varsal olarak en dezavantajli gruplarinin topluma entegrasyonunun saglanmasi ve sosyal
dislanmay1 ortadan kaldirabilme 6zelligine sahiptir. Sosyal yardimlar, ekonomik sistemden veya
kisisel durumundan kaynakli veya kendi bireysel tercihlerine gore maddi yoksunluk i¢inde bulunan,
asgari gecimini ve temel ihtiyacini kargilamayacak ekonomik giice sahip olmayan kisilere, kamu,

6zel veya sivil toplum kuruluglari tarafindan ayni veya nakdi olarak karsiliksiz 6denmektedir
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(Cengelci, 1993: 22). Bu manada, sosyal yardimlar yoksulluga bagli olarak goriilen temel
ihtiyaglarini karsilamama sorununa ¢6ziim tretir (Giines, 2012: 155). Ekonomik yoksunluk i¢inde
bulunan toplum kesimlerini miimkiin olan en kisa stirede kendi ihtiyaglarin1 kendileri

kargilayabilecek seviyeye ulastirmay1 hedefler (Boybek, 2010: 544).

Geleneksel toplum anlayisinin yaninda toplumlarin inang¢ yapilari da bu kavramin toplum
kesimleri arasinda yayginlasmasi ydniinde ¢imentosu olmustur. Ciinkii tim semavi dinler
yardimlasmayr emretmistir (Baycar, 2019: 212). Dinlerin toplumsal tabakalari birbirine
yakinlastiran yardimlagmaya iligkin emirleri, zamanla yonetimlerin de dikkatini ¢ekmistir.
Toplumsal refahin esit ve dengeli dagilimi igin tlke yonetimleri bu yonde politikalar
gelistirmislerdir. Bu ac¢idan, yoksullukla miicadele kapsaminda asil gérev devlete verilmistir. Devlete
verilen bu gorev zaman i¢inde bazi devletlerde karsilik bulmustur. Bu yonde ilk yonetimsel
¢aligmalardan olan ve toplumun yoksul kesimlerinin korunmasini temel alan “yoksulluk yasalar1”
1300’1 yillarda Ingiltere’de goriilmiistiir. Yerel yonetimler bu vyasalarla birlikte yoksullukla
miicadelede 6nemli bir yonetimsel ara¢ haline getirilmislerdir (Erséz, 2004: 10). Bu yasalarda
yoksulluk derecelendirilmis olup yoksullar siniflara ayrilmistir. Bunun yaninda bu siniflarin temel
ihtiyaglarinin kargilanmasina déniik gerekli olan kaynagin saglanmasi ve yoksulluga iligkin yerel
yonetimlerin miucadeledeki rolleri bu yasalarda tanmimlanmigtir. Yoksulluk yasalari yoksullari,
“caligabilecek durumda olan fakirler”, “calisgma imkanindan yoksun fakirler” ve “bakima muhtag
cocuklar” seklinde siniflara ayirmustir.  Belirtilen siniflara iliskin farkli miicadele politikalar:
belirlenmistir. Bu kapsamda, yoksullugu; aile, es, dost ve akrabalari tarafindan bertaraf edilecek
toplum kesimlerinin sosyal yardimlar yoluyla desteklenmesi yasaklanmustir (Taggi, 2010: 66).
Yoksulluk yasalar ile baglayan bu slire¢ zaman i¢inde ekonomi ve toplumdaki yapisal déniisiimlerle
etkisini genigletmigtir (Erséz, 2004: 11). Yani, yoksullugun toplum eliyle bertaraf edilecegi kisim

devletin miidahale alanindan ¢ikarilmigtir.

3. ARASTIRMANIN YONTEM ve METODOLOJISI

3.1. Aragtirmanin Konusu ve Amaci

Aragtirmanin konusu, Tirkiye’deki sosyal yardim uygulamalarina alternatif yeni modelin
kurulmasidir. Sosyal Yardimlar, sosyal, ekonomik ve siyasi alani etkileyen ve bu alanlardan
etkilenen bir yap: sergiler. Sosyal yardimlarin bu etkisi yapilan akademik ¢aligmalarin eksikligine
ragmen, 2000li yillarda Tirkiye’de iktidarin belirlenmesine katki saglama ile ekonomi
politikalarinda sosyal yelpazenin geniglemesine kadar farkli alanlarda etkisini géstermistir. Tiirkiye,
sosyal yardimlarin belirlenmesi, miktar1 ve dagitimi konusunda ge¢misten giintimiize deneyim
kazanmus bir {ilkedir. Bu deneyimin elde edilmesinde Osmanli déneminde uygulama alan1 bulmus
vakif kiltirintin de ¢ok o6nemli bir etkisi vardir. Fakat gelinen noktada Tirkiye’de sosyal
yardimlarin karmasik bir yap: sergiledigi de agiktir. Buna 6rnek olarak da sosyal yardimlarin farkl
isimler altinda ¢ok cesitli bir yap1 gostermesi, belli bir merkezden yapilmasindan ziyade ulusal ve
yerel tim kuruluglar tarafindan saglanmasi, sadelestirilmis bir sosyal yardim mevzuatinin olmasi

yerine neredeyse her sosyal yardim tiirii i¢in bir kanuni diizenleme yapilmis olmasi gosterilebilir.

Bu ¢aligmanin nihai amaci Tirkiye Cumhuriyeti'nde kurulusundan bu yana sosyal yardim

sisteminde kargsilagilan sorunlari ¢6ztime kavusturmak amaciyla sosyal yardim sisteminin etkinligini
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arttiracak, kurumsal, sosyal, siyasi, hukuki ve ekonomik sorunlar: bertaraf edecek, amaci, faaliyetleri
ve beklenilen sonuglari net ve kesin olarak tanimlanmais, yoksullukla miicadeleyi basarili bir konuma

eristirecek yeni bir liberal sosyal yardim modeli sistemi insa etmektir.

3.2. Aragtirmanin Onemi

Sosyal yardimlarin yoksullukla miicadeledeki etkisi iilkelere gore farklilik gosterebilmektedir.
Sosyal yardima iliskin ¢aligmalar ulusal ve uluslararasi diizeyde yiriitiilmektedir. Birlesmis
Milletlere baglh Uluslararast Calisma Orgiitiiniin (ILO) “Diinya Sosyal Koruma Raporu 2017/19:
Stirdiirtilebilir Kalkinma Hedeflerini Gergeklestirmek icin Sosyal Koruma”da sunulan yeni verilere
gore, diinya niifusunun yalniz %45’i en az bir sosyal koruma kapsaminda bulunuyor; kalan %55’
olusturan 4 milyar kisi ise glivenceden yoksundur. Sosyal Yardim kapsaminda desteklenen kisi
sayist ise sadece Diinya niifusunun %24,7 sini olugturmaktadir. Bu kapsamda en fazla sosyal
yardimdan faydalanan kisi sayis1 %66,7’lik niifus orani ile Avrupa kitas1 6nde gelmektedir. OECD
tarafindan yapilan ¢aligmalarda sosyal yardimlarin yoksullugu azalttigini géstermektedir. Fransa’da
yoksulluga karst onemli bir ara¢ olan minimum gelir destegi (RMI) bagimli niifus olan
yararlanicilarin ¢ocuklar: da hesaba katildiginda 3 (ii¢) milyon kisiyi etkilemektedir (ILO, 2018).
Tiirkiye'de sosyal transferlerin tabanin dar olmast ve transfer edilen miktarin sinirli olmasi
nedenleriyle etkinliginin az oldugunu sdylemek miimkiin gortinmektedir (Sener, 2010). Devletler
yoksullukla miicadele konusunda yoksulun durumunu iyilestirici ger¢ekgi politikalar uygulamalidir.
Aragtirmanin 6nemi de bu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal yardimlarin yoksullugu azalttig
kabul edilen bir gergektir. Fakat sosyal yardimlarin yoksullukla miicadelede daha etkin sonuglar

saglamasi i¢in her yoniiyle iyi bir yardim sisteminin kurulmasi gereklidir.

3.3. Aragtirmanin Veri Toplama Siireci

Aragtirma igin belgesel kaynak tarama yontemi kullanilmigtir. Sosyal yardimlara iligkin kitap,
makale, bildiri, 6zet, konuya iliskin faaliyet gosteren kurumlara ait kaynaklar belli bir plana gore
okunmus, notlar alinmig ve degerlendirilmistir. Uluslararasi ve ulusal tim akademik veri
tabanlarinda konuya dair aragtirmalar yapilmis, elde edilen veriler ¢aligmaya katki saglayan

akademisyenlerin de mantik stizgecinden gegirilerek ¢alismanin amacina uygun hale getirilmistir.

3.4. Aragtirmanin Denenceleri' (Onkabuller)

Arastirma i¢in bes temel 6nkabul belirlenmistir. Arastirmanin sonunda kurgulanan model bu

6nkabullerin varlig: tizerine insa edilmistir.

Onkabul-1: Olagandistii durumlar harig tiim sosyal yardimlar nakdi yapilmalidir.

Turkiye’de sosyal yardimlar hem ayni hem de nakdi olarak yapilmaktadir. Nakdi olarak yapilan
sosyal yardimlarin sayisi1 ve tutari ayni yardimlara gore daha fazladir. Ayni yardimlarda sosyal
yardim yararlanicisinin yardimin tiiréi ve tutar: konusunda goriis sunma, karar verme gibi yetkileri
yoktur. Devlet ayni yardima iliskin her konuda mutlak karar verme vyetkisine sahiptir.
Yararlanicinin verilen yardimi kabul etmek disinda bir segenegi bulunmamaktadir. Bu nedenle ayni

sosyal yardimlarin dagitiminda paternalist devlet anlayisi hakimdir denilebilir. Bu anlayis devleti

' Calismanin bu kismindan itibaren “denence” yerine “6nkabul” kelimesi kullanilmustir.
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yonetme giiciinii elinde bulunduran iktidarlarin tahakkiimi altindaki birey, grup ve topluluklar
tizerinde onlarin arzu, ihtiyag¢ ve tercihlerine ragmen onlar adina karar vermesini ifade eder. Bu
yoniiyle devlet baba anlayis olarak da nitelendirilen paternalizm modern devlet diizenine uymayan
uygulamalar icermektedir (Kanadikirik, 2020: 45-64). Oysaki, Liberal devlet anlayis1 bireyciligi ve
rasyonel insan kavramini onceler. Rasyonellik, akla uygun hareket etme ve aklin kurallarmna
dayanmay1 gerektirir. Piyasada tam bilgi hakimdir ve rasyonel insan kendi faydasini maksimize
edecek tercihlere sahiptir. Clinkii rasyonel insan, duygu ve hislerinden ziyade piyasada elde ettigi
verileri analitik diislinme stizgecinden gegirir, kendisi i¢in en faydali olan seye karar verir. Her birey
bunu yapabilecek akla ve bilgiye sahiptir. Bu nedenle vatandas i¢in en iyisini devlet bilir anlayiginin
yerine birey ve toplum neye ihtiyag duyuyorsa bedeli nakdi verilerek vatandas ozgiir iradesiyle
ihtiyaglarin1 karsilamalhidir (Akyildiz, 2008: 2940). Son olarak Tiirkiye Ugiincii Sektér Vakfinin
(TUSEV) 2019 yilinda yayimladig1 Turkiye’de Bireysel Bagis¢ilik ve Hayirseverlik Raporuna gore
bireyler dogrudan yapilan yardimlarda ayni yardim yerine nakdi yardimi tercih etmektedir. Her
tiirlii resmi olamayan yardimlarda ayni yardimdan nakdi yardima bir kayis gézlenmistir (TUSEV,
2019).

Yardimlarin ayni dagitilmasinda kargilasilan en temel sorunlardan bir tanesi de yararlanicinin
ayni yardimlar1 depo edecegi bir alan sahip olmamasidir. Ozellikle yilda bir kez ihtiyag sahiplerine
yapilan yakacak yardimlari (kdmiir yardimi gibi) ayni yardim olarak dagitilmaktadir. En az 500 kg
olarak saglanan komir yardimi kis déneminden énce yapilmasi gerekli oldugu i¢in faydalanicinin
komiirii saklamak i¢in ayrica bir alana sahip olmasi gerekir. Temel insani gereksinimlerini
karsilama konusunda bin bir zorluk yasayan kisilerin ayni yardimlar i¢in ayrica bir alan saglayacak
olmasi, onlar1 daha da i¢inden ¢ikilmaz bir sorunla yiiz yiize birakmaktadir. Bu ailelerin ekseriyetle
genis ailelerden kurulu olmas: goz 6ntine alindiginda ayni yardimin onlar agisindan daha kiilfetli bir
hale dontistiigii apagik bir gercektir. Bunun yaninda yardim kémiirii alan bazi ailelerin bu kémira

satiga ¢ikardigi da uygulamada goriilen sorunlardan bir tanesidir (www.milliyet.com.tr).

Ayni yardimlarin es, dost, komgularin gozleri tiniinde agik¢a yapilmasina bagli olarak yoksul
kisilerde ortaya c¢ikan psikolojik rahatsizliklar da 6nemli bir diger nedendir. Agik¢a yapilan bu
yardimlar kisilerin 6zsaygi diizeylerini tehdit etmekte kisinin toplumdan uzaklagmasina ve hatta
diglanmasina neden olmaktadir. Kisinin 6zsaygi diizeyinin yiiksek olmasi kisinin kendini sevmesi,
begenmesi, kendisiyle barisik olmasini saglamaktadir. Diisiik 6zsaygr diizeyine sahip bir birey ise
kendisini dalga gecilen, mutsuz, kotil, aciz, gligsiiz ve depresyondaki biri olarak goriir (Smelser,
1989: 6). Ozellikle ayni yardimlarin neden oldugu psiko-sosyal etkiler ve yardimin dzsaygiya etkisi

sosyal yardimlar: devasa sorunlarin kaynag: haline getirebilir (Karadogan, 2012).

Son olarak yoksullara dagitilacak ayni yardimlarin piyasadan nasil temin edildigi
bilinmemektedir. Temin asamasinda hangi ihale usullerinin uygulandigi, rekabet¢ilik, saydamlik,
esit muamele, giivenirlik, gizlilik, kaynaklarin verimli kullanilmas, ihtiya¢larin zamaninda ve uygun
sartlarda karsilanmasi vb. ihale ilkelerinin gozetilip gozetilmedigi agik degildir. Mallarin satin alimi
siirecinde kalite unsuru da goz ardi edilmektedir. Ozellikle kémiir yardimlarinda kémiiriin nereden
temin edildigi, temininde baz1 firmalara menfaat saglanip saglanmadigi, ayni yardimlarin temininde
kamunun zarara ugratilp ugratilmadigina iliskin bilgiler kamuoyuyla paylagilmamaktadir

(www.cnntiirk.com; www.birgun.net). Tiim bu sebeplerden dolayi; deprem, sel, ¢c1g vb. dogal afetler
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ile ekonomik kriz, askeri darbe, savas gibi olaganiistii durumlar diginda tiim sosyal yardimlarin

kayitsiz sartsiz nakdi yapilmasi 6nerilmektedir.

Onkabul-2: Kamu tarafindan saglanan tiim sosyal yardimlar tek bir ¢ati altinda
toplanarak; faydalanicilarin belirlenmesinden dagitimina kadar tim islemler,
sadece bir tek kurum tarafindan yerine getirilmelidir.

Literatiirde sosyal yardimlarin tek bir merkezden koordine edilmesine donitk Oneriler
bulunmaktadir. Aygen (2016) sosyal devletin vatandaglarin sosyal durumunu iyilestirmesi
gerektigini belirtmis, sosyal yardima iliskin sorunlarin kurumsal anlamda ¢6ziimii i¢in kurumlar
arasinda bilgi paylasiminin yapimasi gerektigini, ortak bir veri tabaninin kaynak israfina ve
miikerrer 6demelerin yapilmasini engelleyecegini belirtmistir. Bu nedenle, Tirkiye'nin sosyal
yardim konusunda kokli bir reforma ihtiyaci oldugunu, sosyal hizmet ve sosyal yardim
faaliyetlerinin birbirinden ayrilmasi ve sosyal yardimlarn SHCEK ¢atisi altinda toplanmasi
gerektigini dile getirmistir. 2009 yilinda Devlet Denetleme Kurulunun (DDK) Tirkiye’deki sosyal
yardim faaliyetlerine iliskin hazirladigi arastirma ve inceleme raporunda “Devletce
gerceklestirilmesi zorunlu goriilen sosyal hizmet ve yardimlarin kapsam ve smurlari tam olarak
tanimlanmali ve bu hizmet ve yardimlarin hangi kurumlar ve/veya mahalli idareler tarafindan
yapilacagl net bir sekilde belirlenmelidir” seklinde Merkezi Hiikiimete tavsiye karari verilmistir
(DDK, 2009). Ayrica Bagbakanlik Sosyal Yardimlagma ve Dayanigma Genel Midurligi 2009-2013
yillar1 i¢in hazirladig: Stratejik Planda sosyal yardim alaninda faaliyet gosteren ¢ok sayida kurum ve
kurulusun oldugu, bu durumun sosyal yardimlarda mikerrerlige neden oldugu ve sosyal
yardimlarin yoksullugu azaltmadaki rolii konusunda kismen etkili olmasina yol agtig1 belirtilmistir
(SYGM, 2009).

Sonug olarak, Tiirkiye’de hem kamu hem sivil toplum kuruluslar: yoniiyle kuruluglar arasinda
koordinasyonun olmadigi karmagik bir sosyal yardim sistemi uygulanmaktadir. Cok sayida kamu
kurum ve kurulusu, kendi biitgesi olanaklari cercevesinde yoksul kesimlere sosyal yardim
saglamaktadir. Bu durum ihtiya¢ sahiplerinin ihtiya¢larinin kargilanmasinda olumlu bir durum
yaratirken, ayni zamanda sosyal yardimlar konusunda kurumsal anlamda ¢arpik bir yap1 meydana
getirmektedir. Temel olarak, kamu tarafindan yapilan sosyal yardimlar SYDV’ler iizerinden
saglanmaktadir. Fakat, SYDV’lerle birlikte belediye, il 6zel idaresi ve koy idareleri, tiniversiteler,
Vakiflar Genel Mudiirligi, siyasi partiler, dernek, vakif vb. sosyal yardim kuruluslar: ile hayirsever
kisiler de sosyal yardim faaliyetleri yuriitmektedir. Yardim faaliyetlerinin birden fazla kurum
tarafindan yapilmasi, uygulamada kaynaklarin etkin, etkili ve verimli kullanilmasi konusunda
sorunlar yasanmasina neden olmaktadir (Ugisik, 2013: 57). Sosyal yardimlarin tek bir merkezden
koordine edilmesinin ortaya cikan sorunlarin ¢dziimiinde daha etkili sonuglarin gérilmesini

saglayacagi 6ngorillmektedir.

Onkabul-3: Sosyal yardim miktarinin belirlenmesinde haneye bagh olarak aile temel
alinmalidir.

Sosyal yardimlarin tutar1 faydalanicilarin yasadigi haneler esas alinarak hanede yasayan her bir
bireye tek tek 6deme yapmaktan ziyade aile bir biitiin olarak esas alinarak belirlenmelidir. Ersz
(2003), ailenin 6nemli oldugunu ve giiglendirilmesi gerektigini dile getirerek, sosyal yardimlardin

dagitminda aileye saglanacak hizmetlerin sistematik ve bitlinclil olmasi gerektigini ifade
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etmektedir. Ornegin, mevcut aile yardimlar: baghgr altinda, evli ise esi degilse ailesine saglanan
“muhtag asker ailesi yardim1” ile babasi askerde olan ve 18 yasindan kiigiik kisilere verilen “muhtag
asker ¢ocugu” yardim: bulunmaktadir. Sadece aile yardimi bashig1 altinda on alt baglikta sosyal
yardim tlirit s6z konudur. Sosyal yardim faydalanicilari belirlenirken her yardim igin tek tek
bagvuru sahibinin niteliklerinin belirlenmesi yerine sadece ailenin temel alinmas: daha uygundur
(Ugisik, 2013: 25). Cinki mevcut adlandirma sisteminin sosyal yardim sistemini daha karmagik,
karisik ve ¢arpik bir hale dontstiirdiigi agiktir. Bu nedenle daha yalin, sade, agik, anlagilabilir bir

sosyal yardim mekanizmasinin kurulmas: gerekmektedir.

Sosyal yardimlarin hane esas alinarak aile bazli belirlenmesi ve dagitimi sosyal yardimlarin
izlenmesi ve degerlendirmesi agisindan da énem arz etmektedir. Ornegin mevcut sistemde dort
kisilik bir ailede aile bireylerinin yasli, engelli, 6grenci bursu, sosyal ve ekonomik destek aldigin
varsaydigimizda her birine ayr1 ayr1 yardim yapilmakta olup haneye ne kadarlik bir sosyal yardim
girisinin oldugu hesaplanmamaktadir. Oysaki aile temelli yardim sistemi esas alindiginda farkli
isimler altinda yardim yapilmayacak olup aile i¢in toptan bir yardim tutar: belirlenecek ve haneye
giren sosyal yardim tutarmin takibi kolaylikla yapilabilecektir. Kamu a¢isindan yardimlarin
izlenmesi adina kolaylik saglayacagi disiiniilen bu sistem uygulamada yardim tutarinin hane
igindeki paylasiminda birtakim sorunlarin gériilmesine neden olabilir. Uygulamada kargilagilan bu
sorunu gidermek adina sosyal yardim tutar1 tek bir ana hesap iizerinden 6édenmeli ve 18 yagini
doldurmus, resit, miimeyyiz kisilere farkli oranlarda parayr hesaptan ¢ekme yetkisi verilmelidir.
Ornegin dért kisilik bir haneye aylik olarak 2020 yili hesaplamasina gore asgari net iicret diizeyinde
(2.324 TL) sosyal yardim girisi oldugunu varsaydigimizda aile bireylerinden baba kendi adina
tanimli kart1 ile bu tutarin %35’ini, anne kendi adina tanimli kart1 ile bu tutarin %35’ini, cocuklar

ise kendi adina tanimli kart: ile bu tutarin %30’unu hesaptan ¢ekebilmelidir.

Onkabul-4: Dort kisilik bir aileye bir ayda yapilacak azami sosyal yardim miktart
istisnai durumlar hari¢ o yil i¢in belirlenmis aylk asgari net Gcret tutarini
agmamalidir. Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakiflari kendi Yénetim
Kurullarinin karari ile faydalanici ailenin muhtaclik derecesine gére bu miktari
%30 oraninda arttirabilir.

Literatirde temel yasam gereksinimlerini karsilamada zorluk yasayan, yoksulluk smnirinin
altinda kalan bireylere bu durumu devam ettigi siirece herhangi bir sart aranmadan bir asgari gelir
desteginin saglanmasi gerektiginden bahsedilmektedir. Kararslan (2015) yaptig1 calismada AB tyesi
bazi tlkelerde asgari gelir uygulamasinin oldugunu, yardima muhtag¢ ve yoksulluk riski altinda
bulunan kisilerin korunmasinin gerekli oldugu, Tirkiye’de 6zellikle SYDV’ler tarafindan verilen
donemsel nakdi yardimlarin asgari gelir destegi benzeri uygulamalar1 igerdigini, fakat yoksullukla
miicadele i¢in asgari gelir uygulamasinin olmasi gerektigini dile getirmistir. Coskun ve digerleri
(2011) Turkiye’nin Avrupa Sosyal Sartina taraf oldugunu, bu sartin yeterli olanaga sahip olmayan ve
kendi ¢abasiyla yoksulluktan kurtulacak firsata sahip olamayan kisilere yardim edilerek onlar
yoksulluktan kurtaracak bir asgari gelir desteginin Tirkiye'de uygulanabilecegini, iistelik mevcut
durumda bunun altyapisinin yeterli oldugunu ve biitce olanaklarinin bu maliyeti karsilayacak
diizeyde oldugunu ortaya koymustur. Giinder (2013) yaptig1 calismada yoksullugun azaltilmasinda,
asgari gecimin saglanmasinda ve toplumsal baglarin gliclenmesinde asgari gelir desteginin 6énemli

oldugunu, Tirkiye’de uygulanmasi halinde aktif isgiicii politikalariyla desteklenmesi gerektigini,
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boylece aktif yararlanicillarin is giici piyasasina dahil edilmelerinin en kisa siirede miimkiin

olabilecegini dile getirmistir.

Asgari Ucret; “devlet tarafindan belirlenen, ig¢ilere normal bir ¢alisma giinii kargihgr olarak
o6denen ve iscinin gida, konut, giyim, saglik gibi zorunlu gereksinimleri minimum diizeyde
karsilamaya yetecek ticret” olarak tanimlanabilir. Tiirkiye'de asgari ticret belirlenirken sadece asgari
licrete tabi isginin durumu goz 6niinde bulundurulur. Isginin ailesine iliskin gostergeler temel
alinmaz. Asgari lcret, giinimiiz ekonomi kosullarinda kisilere konforlu bir hayat stirmeleri i¢in
gerekli olan imkani saglayamamaktadir. Ucretin aylik net tutarinin 1/3’tinden daha fazla gelir elde
etmiyor olmak, iilkemizde sosyal yardim faydalanicilarinin belirlenmesinde kullanilan en temel
bagvuru sartidir. Bu da muhtaglik sinirinin asgari ticret tizerinden tespit edildigini gostermektedir
(Yilmaz ve Terzi, 2008: 129-143).

Literatiirde 6nceden belirlenen sartlara bagli olarak yoksul bireyin muhtaglik durumu devam
ettigi siirece hak temelli olarak bir “asgari gelir desteginin” 6denmesi gerektigi belirtilmistir.
Modelimizde asgari gelir desteginden ziyade bir “azami gelir desteginin” belirlenmesinin daha
uygun olacag 6ngdrilmiistiir. Azami gelir destegi kamu tarafindan kisilere ayni ve/veya nakdi
olarak saglanan sosyal hizmet faaliyetleri digindaki tim yardimlari icermelidir. Ogrenci burslar1 da
bu destege dahil edilmelidir. Almanya gibi gelismis iilkelerde sosyal yardim miktarinin GSYH oram
%8-10 diizeylerinde iken, Tirkiye’de bu oran %1-2 diizeyindedir. Yardimseverligin bu kadar
onemsendigi ve deger atfedildigi bir tilkede azami gelir desteginin iilke ekonomisi iizerinde
kiimiilatif etki ile daha olumlu sonuglar doguracagi 6ngérillmektedir. Tirkiye’de kaynaklarin
verimli kullanilmasi, savurganligin 6nlenmesi, bagkalar: lehine avantaj saglayici rantiyenin kesilmesi
durumunda biit¢e imkanlar: bu maliyetleri kargilayabilecek diizeydedir (Coskun ve digerleri, 2011:
129-158).

Liberal diislinceye bireycilik anlayist hakimdir. Bu anlayis “kamu yarari, toplumun iyiligi, ortak
iyilik” gibi toplumsal biitlinlere atfedilen amaglar1 kabul etmez. Bireylerin, bireysel ¢ikarlari disinda
ve onlara istiinlik tasiyan bir takim “ortak cikarlar” oldugunu kabul etmez. Bireyin menfaati
toplumun menfaatinden 6nce gelir. Bireyi toplumun ¢ikart i¢in bir arag olarak kullanilir. Bireylerin
tek tek gozetecekleri menfaati toplumsal menfaati meydana getirir. Bireycilik anlayist rasyonel insan
kavraminin 6ziint olusturur. Bireycilikte gozetilen menfaat rasyonel insanda faydaya karsilik gelir.
Rasyonel insan her zaman kendisi igin en iyi olana ulagma konusunda gayret sarf eder (Yayla, 1992:
140). Bu nedenle, asgari {licret diizeyinde dort kisilik aileye saglanacak sosyal yardim miktar: kisileri
calismadan sogutabilecek seviyede yiiksek bir meblag degildir. Kisi bir siireligine daha sosyal yardim
almaya devam ettigi taktirde ¢aligma konusunda daha istekli hareket edecektir. Sosyal yardimlar
gecici bir siire icin saglandigindan sosyal yardima muhtag kisginin is hayatina kazandirilmas: temel
ama¢ olmalidir. Bu nedenle sosyal yardim alan hanelerde yasayan calisabilir nitelikteki tim
vatandaglarin ISKUR veri tabanina kaydedilmesi gerekir. ISKUR aracilig1 ile gerekirse mesleki
egitim projeleri ile kisinin is becerisi arttirilarak kisi uygun sektore yonlendirilmelidir. Kisinin
calismaya baglamasi durumunda saglanan sosyal yardim belli bir zaman planlamasi ile azaltilarak
belli bir stire sonra kesilmelidir. Kisinin isten kendi istegi ile ayrilmasi veya isine son verilmesi
durumunda kisi tekrardan sosyal yardim almak i¢in basvuru yapabilir. Katihimer Sosyal Yardim

Modelinin bu o6nkabuliintin faydalanicilarin ¢aligma istekleri konusunda bir olumsuz durum
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yaratmayacagi 6ngoriilmektedir. Ayrica, SYDV’ler sosyal yardimlardan artan finansman ile sosyal
yardim alan potansiyel girisimcilere mikro kredi destegi vererek onlarin kisa, orta ve uzun vadede is
sahibi olmalarint da saglayacaktir. Bunun yaninda, sosyal yardim alan kisilerin maddi durumunu
iyilestirici nitelikte uluslararasi fon kaynaklari ile projeler de vyiiritiilebilir. Benzer sekilde
uluslararast yardim kuruluglart ile sosyal yardim faydalanicilarina iligkin ortak projeler de
gelistirebilir. Ttim bu faaliyetler istihdami arttiracak nitelikte olup, sosyal yardim faydalanicilarinin

sayisini azaltict 6zellikler barindirmaktadir.

Onkabul-5: Sosyal yardim tutarinin belirlenmesinde her ilin yoksulluk tanimlamast
ve derecesi esas alinmalidir. Sosyal yardim tutar bolgeler arasi ekonomik ve
yasamsal farkliliklar g6z éniinde bulundurularak belirlenmelidir.

Literatiirde yoksullugun bolgesel dagilimu ile ilgili yapilmis ¢aligmalar bulunmaktadir. Duran
(2015) yaptig1 ¢aligmada yoksullugun tilke bazinda azalma gosterdigini, fakat yoksulluk oraninin
bolgeler arasinda ciddi farklilik gosterdigini ve bu bolgelerde yoksullugun degiskenlik
gostermedigini, yoksullugun yapisal bir sorun oldugunu ortaya koymustur. Bu sorunlara getirdigi
¢oziim Onerisi ise, yoksullugun ciddi boyutlara ulagtig1 bolgelerde direkt ve dolayli yardimlarin

miktarinin arttirilmasi seklinde olmustur.

Tirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde yerlesim alanlarinin sosyo-ekonomik gostergeleri ayn
degildir. Bu gostergeler yerlesim alanlarinin gelismisligini gosteren parametrelerdir. Sosyal yardima
muhta¢ bir yoksulun i¢inde bulundugu muhtaglik diizeyi de yerlesim alanlarina gore farklilik
gosterebilir. Ornegin Ankara'nin Cankaya ilgesinin kenar mahallelerinde yasayan bir yoksul ile
Sanliurfa’nin Harran il¢esinin herhangi bir kdyiinde yasayan bir yoksulun hayat standartlar1 ayn:
degildir. Buna bagli olarak maruz kaldiklar1 yoksullugun boyutu da benzer degildir. Temel
hizmetlere erigimi, gecinmek icin gerekli olan aylik asgari ge¢im tutari, ailedeki birey sayisi,
yasanilan konutun fiziki sartlari, kamu hizmetlere erisimi, sahip olunan ev geregleri, maruz kalinan
ekonomik kosullar vb. bir¢ok yénden birbirinden farklilik gostermektedir. Bu farkliliklar ayni il
sinirlart igerisinde yer alan farkli yerlesim yerleri icin de s6z konusu olabilir. Bu nedenle kisilerin
yasadiklar1 yoksullugun siddeti sosyal yardim tutarimin da farkli olmasimi gerektirmektedir.
Ornegin, “2022 Sayil1 65 Yasin1 Doldurmus Muhtag, Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaglarina Aylik
Baglanmas: Hakkinda Kanun” kapsaminda Tirkiye’de yasayan, yardim igin gerekli sartlar: tagiyan
tim yaglilara ayni parasal miktar 6denmektedir. Sosyoekonomik gelismislikleri farkli iki kentte
yasayan yaglilarin esit nakdi yardimla ayni kosullarda bir hayat stirmesi miimkiin degildir. Clinka
kent yoksullugu ile kirsal alanda yaganan yoksullugun boyutu farkli 6zellikler tagimaktadir. Bu
nedenle, bazi yardim basliklar: altinda egit olmayan sosyal ve ekonomik gostergelere sahip alanlarda
yasayan ayni niteliklere sahip yoksullar i¢in ayni tutarda sosyal yardimda bulunmak yoksullukla
miicadelede akillica bir politika degildir. Oysaki, yoksullukla miicadelede hem bolge ici hem de
bolgeler arasi yagsam standardi farkliliklar1 géz 6ntinde bulundurularak yoksullara farkli miktarlarda
6deme yapmak daha akillica bir politika tedbirini icermektedir. Yoksulluk karsisinda sosyal
yardimlarin bir tedbir olarak siirdiiriilmesinde ortaya ¢ikan yukarida belirtilen sorunlara uygun bir
¢oziim aranmadan her haliikirda ev kosulda yardi yapilmaya devam ettirilmesi, yoksullugun
mevcut halinin agirlasarak devam etmesine ve kit olan kamu kaynaklarinin verimsiz kullanilmasina
yol acacaktir (Glines, 2012: 27).
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4. KATILIMCI SOSYAL YARDIM MODELI

Modelin katilimcr bir model olarak nitelendirilmesinin nedeni yeni kurumsal yapinin olusumu
ve sosyal yardim hizmetlerindeki biitiinciil bakis agisidir. Model kapsaminda Yonetim Kurulu
(mevcut adiyla Miitevelli Heyeti) {iyelerinin miilki idare amirinin hiyerarsik yapisina dahil olmayan
kisilerden segilmesi, sosyal yardim yararlanicilarin da temsili olarak Yonetim Kurulunda yer almasi,
yeni bir organ olarak planlanan Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Kurulunda kamu, 6zel, STK,
niversite temsilcileri ve faydalanicilarin yer almasi, yoksullugun ve sosyal yardimin ildeki her

kurum ve kisinin giindemi haline getirilmesi modelin katilimc1 yéniinii ortaya koymaktadur.

Modelde sadece sosyal yardimlara yer verilmistir. Sosyal hizmet ve sosyal giivenlik
kavramlarina yer verilmemistir. Kamusal yardimlarin yaninda STK’lar ve hayirseverler tarafindan
yapilan sosyal yardimlara da model igerisinde deginilecek olup sosyal yardimlar biitiinciil bir bakis
acisiyla ele alinmigtir. Fakat, sosyal yardimlarin saglanmasinda ana aktér kamu oldugundan
modelde kamusal yardimlara daha ¢ok yer verilmistir. Tiirkiye, sosyal dayanisma ve yardimlasma
konusunda ¢ok fazla deneyime sahip olmasina karsin, bu alanda belirlenmis politikalara uygun bir
sistem inga etme konusunda yetersiz kalmistir. Yardimlar, tamamen hayirseverlige dayanan bir
geleneksel anlayigla yapilmaktadir. Son vyillarda, sosyal yardimlarin dagitiminda teknolojik
gelismenin yardimiyla kurumsal altyapr giliclendirilmis olsa da sosyal yardimlara yon veren

geleneksel yardim anlayis1 varligint devam ettirmektedir.

Turkiye’de sosyal yardim sisteminin yeniden yapilanmasi gereklidir. Yapilan akademik
caligmalar neticesinde ortaya ¢ikan sonuglar ve mevcut uygulamadaki olagan eksiklikler bu ihtiyaci
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu ¢alismada yeniden yapilanmaya 6rnek tegkil edebilecek nitelikte bir model
gelistirmeye c¢alisilmistir. Yeni model tasarlanirken bir biitiin olarak Hayek’in serbest piyasaya ve
devlet yonetimine iligkin liberal fikirleri, Keynes’in toplumda yer alan dezavantajli grup ve kisilerin
korunmasina iligkin refah devleti anlayisi, Rawls'in denetimsiz kapitalizmin yaratacag: esitsizligi
gidermeye yonelik hakkaniyet temelli esitlik¢i adalet anlayisi temel alinarak olusturulmustur. Yani
modelin bilimsel dayanag: ¢alismanin adindan da anlagilacag: tizere Keynes, Hayek ve Rawls’in
fikirleri ¢ercevesinde liberal doktrindir. Model, dort temel yap: tizerine konumlandirilmig olup bu
yapilar idari, ekonomik, sosyal, siyasi ve hukuki yapi seklindedir. Bu ¢alismada yalnizca modelin 6n

kabullerine ve kurumsal yapisina deginilmistir.

4.1. Katihma Sosyal Yardim Modelinin Kurumsal Boyutu

Model merkez ve tagra tegkilatindan olusmaktadir. Merkez tegkilatinda Cumhurbagkanlig,
Cumbhurbagkanligr Sosyal Politikalar Kurulu, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB)
ile bu bakanliga bagli Sosyal Dayanigma ve Yardimlagsma Genel Midirligii'nden (SDYGM)
olugsmaktadir. Tagra teskilati ise il merkezlerinde kurulmasi planlanan Sosyal Dayanigma ve
Yardimlagsma Vakiflar1 (SYDV) ile ilgelerde kurulmasi 6ngdriilen sosyal yardim ofislerinden

olugsmaktadir.

4.1.1. Katihmci Sosyal Yardim Modelinin Merkez Tegkilati

Modelin kurumsal yapilanmasi Cumhurbagkanligi yonetim sistemine uygun olarak

planlanmigtir. Asagidan yukariya ve yukaridan asagiya ¢ift yonli bir isleyis Ongorilmistiir.
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Cumhurbagkanligi Sosyal Politikalar Kurulu sosyal yardimlara iliskin tavsiye ve Onerilerini
Cumbhurbagkanligrna bildirir. Kurulun kararlar1 Cumhurbagkan: agisindan tavsiye niteliginde olup
baglayic1 degildir. ACSHB Cumhurbaskanligina bagli olup sosyal yardimlardan merkezi yonetim
olarak sorumlu ana kurulustur. Bakanlik ana hizmet birimi olan SDYGM araciligiyla yerelde
bulunan SYDV’lere bilgi aktariminda bulunur. Vakiflar da sosyal yardimlara iliskin yerelde
karsilastiklar1 sorunlari, tespitleri ve talepleri Bakanliga iletir. Vakiflar idari ve mali 6zerklige sahip
olup c¢ergevesi merkezi yonetim tarafindan belirlenmis politikalar dogrultusunda faaliyet
gostermektedir. Bu politikalar ¢ercevesinde Merkezin almis oldugu kararlar1 Vakif Yoénetim
Kurullart giindeme almak zorundadir. Vakiflar ile merkezi yonetim arasindaki iligki bir hiyerarsi
iligkisi olmay1p bu iligkinin sinirlar1 kanun ile belirlenir. Modelimizde merkez teskilatini olusturan
Cumbhurbagkanligi, Cumhurbagkanligi Sosyal Politikalar Kurulu, ACSHB ve SDYGM mevcut

sistemdeki yapisina benzer gorev ve yetkilere sahiptir.

7~ N\ 7~ N\

Cumhurbagkanligi Sosyal
Politikalar Kurulu

NS

Cumbhurbagkanlig

N

/ \

/‘

Alle, Caligma ve Sosyal
Hizmetler Bakanlig:

N

;

Sosyal Dayanisma ve
Yardimlasma Genel
Midirliagh

N

Sekil 4-1: Katilimci Sosyal Yardim Modelinin Merkez Tegkilatt

Cumbhurbagkanhg: Sosyal Politikalar Kurulu

Toplumda sosyal yardima muhtag¢ kesimler i¢cin Cumhurbaskanina yardimer olmak, ¢alisma
sartlarinin iyilegtirilmesi, gelir giivencesinin ve gelir dagiliminda adaletin saglanmasi, sosyal refahin
olusturulmas: ile dezavantajli gruplara yonelik politika 6nerisinde bulunmak temel gorevleridir.
Sosyal politikalara iligkin konularda Cumhurbaskanligina tavsiyelerde bulunur. Cumhurbagkanin
bagkanliginda toplanir. Sosyal politika konularinda Cumhurbaskanhiginin danigma organidir.
Kurulun etkinliginin saglanmasi i¢in kurul iyelerinin sosyal politika alaninda ¢alisma yapmig
uzman akademisyenler ve STK c¢alismalarinda gorev almis deneyimli kisilerden segilmesi
gerekmektedir.

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi

Toplumun “sosyal yardim ve korumaya ihtiya¢ duyan kesimlerine yonelik faaliyetlerini

yuriitmek, yoksullukla miicadeleye iligkin ulusal politika ve stratejilerin belirlenmesini koordine
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etmek, bu alanda ilgili kamu kurum ve kuruluglari ile géniillii kuruluglar arasinda is birligi ve
koordinasyonu saglamak, sosyal yardimlara iligkin ilke, usul ve standartlar1 belirlenmesine yardimci
olmak” temel gorevleridir (ACSHB, 2020). Sosyal yardimlara iliskin denetim yapmak, yardimlardan
faydalanan kisilerin maddi ve kisisel durumuna ait bilgilerin toplanacag: bir veri tabani olusturmak,
sosyal yardimlar i¢in ayrilmis biitcenin tasradaki illere aktarimini yapmak, tst dlgekte politika,
strateji ve tedbirler baglaminda sosyal yardim faaliyetlerini izlemek ve degerlendirmek diger

gorevleridir.

Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma Genel Mudurligu

Genel Midurliagiin temel gorevleri , yoksullukla miicadele ve sosyal yardimlar alaninda ulusal
diizeyde politika ve stratejilerin belirlenmesi amaciyla gerekli ¢alismalari koordine etmek, belirlenen
politika ve stratejileri uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, Bakanlik karar: ile SDYF gelirlerini
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankast (TCMB) nezdinde olusturulan havuzda toplamak, gelirlerin
zamaninda amaca ve ihtiyaglara gore kullanilmasi i¢cin Vakiflara aktarilmasini saglamak, yoksullukla
miicadeleye iliskin konularda arastirma ve inceleme yapmak, sosyal yardimlara iliskin projeler
hazirlamak ve bu projelerin uygulamasini saglamak seklinde olmalidir. Bunun yaninda, yoksullukla
miicadeleye iligkin uluslararasi gelismeleri takip etmek ve uygulamalar: izlemek, bu arastirma ve
uygulamalarin sonuglarini analiz ederek degerlendirmek, iyi uygulamalarin mevcut sisteme
entegrasyonuna saglamak, Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma Bilgi Sistemi'ni (SDYBS) kurmak,
ilgili iglemleri yirtitmek ile tim il merkezlerinde faaliyet gdsteren Sosyal Dayanigma ve
Yardimlagsma Genel Sekreterlikleri arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak diger gorevleridir.
SYDFndan SDYV Genel Sekreterliklerine performansa bagl aktarilacak paylarin tutarini
belirleyecek nitelikte performans 6l¢iimiine yonelik usul ve esaslar1 belirlemek ve degerlendirmesini

yaparak paylar1 aktarmak da gorevleri arasinda yer alir.

Genel midirlige bagli olarak kurulacak Sosyal Yardim Aragtirmalart Merkezi yoksulluga
iliskin konularda aragtirma ve incelemeler yapar. Sosyal yardimlara iliskin diinyada gelisen olaylari,
politikalar1 ve iyi uygulama Orneklerini arastirir. Vakif faaliyetlerine iliskin olarak yol gosterici
tavsiyelerde bulunur. Vakiflarin galigmalarina iligkin nitel ve nicel verileri bir araya toplayarak

Bakanligin sosyal yardim politikasinin olusturulmasina katki saglar.

4.2.1. Katiimci Sosyal Yardim Modelinin Tagra Tegkilati

Tasra teskilat1 iller temel alinarak tasarlanmustir. flgelerde illerdeki Vakif Genel Sekreterligine
bagl Ilge Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma Ofisleri kurulmasi planlanmaktadir. Tagra
yapilanmasinda daha katilimc1 ve demokratik bir yapinin meydana getirilmesi hedeflenmistir.
Model ile sosyal yardimlarin en verimli ve etkin sekilde muhtaclara en hizli sekilde ve en yakin

birim tarafindan saglanmasi planlanmustir.

Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma Vakfi

Vakiflar sadece il merkezinde teskilatlanacaktir. Ilcelerde ise Sosyal Dayanigsma ve Yardimlagma
Ofisleri kurulacaktir. Biiyliksehir statiisit bulunan illerde merkez ilgeler i¢in il SYD Vakfinin
kurulmasi vyeterlidir. Bu durumda SDY Ofisleri sadece merkez ilgelerin digindaki ilgelerde
kurulmalidir. Vakiflarin il merkezleri esas alinarak Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile kurulmasi

planlanmaktadir. Vakiflar tizel kisiligi haiz, idari ve mali 6zerklige sahip tim islemlerinde 6zel
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hukuk hiikiimlerine tabi olacaktir. Vakiflarin Bakanlik ile olan iligkileri koordine kurulus seklinde
olacaktir. Genel Mudiirliik sadece Vakiflar arasinda koordinasyon ve is birliginin gelistirilmesi i¢in
caligma yapabilir. Vakiflar, Genel Midiirligiin bagli kurulus seklinde ana hizmet birimleri degildir.

Genel Miidiirliik, Vakiflarin sosyal yardima iliskin iglemlerine dogrudan miidahale edemez.

Vakiflar, merkez tegkilat: tarafindan gergevesi ¢izilen sosyal yardim politikalarina uygun olarak
illerde sosyal yardima iligkin tiim faaliyetleri yiiriitiir. [llerde kamu diginda 6zel, STK ve hayirsever
kisilerce yiriitiilen sosyal yardim faaliyetlerinin koordinasyonunu da saglar. Yoksullugu azaltmaya
yonelik Vakiflara aktarilan dig ve i¢ fonlar1 ve gelirleri Bakanliga bildirim yaptiktan sonra amaca
uygun olarak kullanir. ilde yoksullugu azaltmaya ve sosyal yardim biitgesini artirmaya ydnelik

aragtirmalar yapar. Kamu adina yapilan tiim sosyal yardimlari tek elden takip ve koordine eder.

Vakiflar, sosyal yardim bilitcesini artirmaya yodnelik gelir getirici nitelikte tesebbiislerde
bulunabilir. Isyerleri kurabilir. Bu isyerlerinde sosyal yardim alan calisabilir nitelikte kisilerin
istthdamini saglayabilir. Her Vakif biitgesi, gelir kaynaklary, ilge ofisleri ile ilgili bilgiler ve diger
hususlarin yer aldig1 bir internet sitesi kurmak zorundadir. Bu sitede il genelinde sosyal yardim
saglanan yoksul aile sayisi, dagitilan sosyal yardim biitgesi ve diger hususlara iligkin giincel bilgiler
yayimlanir. Vakiflar gorevleri kapsaminda ihtiya¢ duydugu ve temini i¢in gerekli gordigii bilgileri
kurulus kanunlar1 geregi tim kurum, kurulus ve STK’lardan isteyebilir. Kendilerinden bilgi
istenilen 6zel, kamu ve STK’lar bu bilgileri yine kurulus kanunu geregi zamaninda vermekle

yikimli olmalidur.

Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma Kurulu

Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma Kurulu Vakfin danigma orgamidir. Yereldeki yoksullugu
azaltma hedefine yonelik faaliyet alanlariyla ilgili olmak kosuluyla kamu kurum ve kuruluglari, 6zel
kesim, STK ve yerel yonetimlerin temsilcileri, hayirseverler, tiniversitelerden akademisyenler,
muhtarlar ve sosyal yardim faydalanicilarinin yer aldigi Vakiflar1 yonlendirmek tizere bir kurul
olusturulmalidir. Yerelde sosyal yardimlara iligkin kurulmast planlanan bu Kurulun varligi bir¢ok
avantaji da beraberinde getirecektir. Oncelikli olarak, Kurulda sosyal yardimlara iligkin konuyla
ilgili tim kesimler kamu, iiniversite, hayirsever, STK ve yararlanicilar bir araya gelerek sorunu
¢ozmeye yonelik bir ortama kavusacaktir. Yoksullar yasadiklar1 maddi zorluklari, yoksullugun
neden oldugu psikolojik travmalari muhataplarina anlatma firsatina erigsecektir. Sosyal yardim
saglayicilart da yoksullarin yasadiklari sorunlar: ilk agizdan duyma ve onlarla empati kurma
stireciyle yiizlesecektir. Sonug olarak, sosyal yardimlar, genel olarak miiracaat eden yoksullar i¢in
gelistirilmis hazir ¢6ziimler koymak yerine onlar1 dikkate alan, sosyal yardim siirecine katilim
gostermelerini isteyen ve muhtag kitlenin sorun ¢6zme kabiliyetini arttirmay: gerektiren bir anlayist
ortaya c¢ikaracaktir. Bu nedenle, yoksullarin kendilerini ilgilendiren bir konuda karar alma
stireglerinde rol almalarinin ve yodneticilerine kendi sorun ve ¢oziimlerini anlatmalarinin énemli
oldugu digiintilmektedir. (Toksoz, 2008: 320-330).

Kurulun olusturulmas: stirecinde kurulu olusturan yapilarin esit temsiline dnem verilmelidir.
Kurulun toplamda 100 (yiiz) kisiden olugmasi planlanmaktadir. Kurul toplandig: ilk toplantida
kurul tyeleri arasindan bir bagkan secer. Baskanin kurula bagkanlik yapamayacagi durumlar i¢in bir

de bagkan vekili secer. Kurul Bagkanin ve Bagkan Vekilinin gorev siiresi 3 yil olmalidir. Kurul,
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Bagkanmin daveti lizerine her yil Yonetim Kurulunun belirledigi tarihlerde bir kez toplanir.
Katilanlarin ¢cogunlugu ile karar alir. Kurul Vakfin yillik faaliyet raporu ve hesaplarina iliskin i¢
denetim raporlarini gériisiir. Kurul yaptig: toplant: neticesinde Vakif Yonetim Kuruluna énerilerde
bulunmalidir. Bu oneriler her ilin yoksulluga iliskin sorunlarina, bu sorunlara getirilen ¢oziim
onerilerine veya Vakiflarin 6nceliklerine yonelik olabilir. Yonetim Kurulu SDY Kurulunun aldigi
kararlar1 ve ¢6ztim 6nerilerini giindemine almak ve Vakfin maddi kaynaklar1 dl¢iistince uygulamak
zorundadir. Toplanti sonuglar1 Bakanliga raporlanmali ve toplantiya iligkin bir sonug bildirgesi
yayimlanmalidir. Kurulun daha demokratik ve katilimci nitelikte kararlar alabilmesi i¢in tiim kurul
dyelerinin fikirlerinin alinmasimna 6nem verilmelidir. Kurulun bagkan: Y6netim Kurulunun tabii

dyesidir.
Yoénetim Kurulu

Yoénetim Kurulu Vakfin karar organidir. Vakif yénetim kurulu; Valilik temsilcisi, Belediye
temsilcisi, Ticaret ve Sanayi Odasi temsilcisi, Il Miiftiisii, Sosyal Dayanisma ve Yardimlagsma Kurulu
Bagkani, Kurul tarafindan secilen bir muhtar, bir hayirsever, yoksullara iligkin faaliyet gdsteren bir
STK bagkani ile Vakif kayitlarina goére sosyal yardim alan iki yoksul kisiden olusmalidir. Kurulda
demokratik yapiya uygun olarak secilmig iiyelerin sayisinin atanmus iiyelerin sayisindan daha fazla
olmasina 6zen gosterilmigtir. Bu durum tiyelerin fikirlerini 6zglirce dile getirmelerini temin edecek
olup kararlarin detaylica tartisildiktan sonra alinmasinit saglayabilecektir. Kurulun bagkani ve bir
bagkan vekili ilk toplantida kurul iyeleri tarafindan secilir. Kurul bagkaninin SDY Kurulu
bagkaninin gorev siiresi ile uyumlu olarak 3 yil olmalidir. Ug yilin dolacagi son toplantida Yonetim
Kurulu bagkanligi i¢in yeniden se¢im yapilmalidir. Ticaret ve Sanayi odasinin ayri oldugu
biiyitksehirlerde en fazla liyeye sahip oda bagkani yonetim kurulu iyesi olur. Gorevi sona eren
yonetim kurulu dyeleri tekrar iiye olarak segilebilir. Yonetim Kurulu esas olarak sosyal yardim
inceleme gorevlilerinin raporlari dogrultusunda sosyal yardim yararlanicilarinin belirlenmesini
saglar. Bunun diginda, yil i¢inde ihtiyaclara gore sosyal yardim biitcesini bagvuru sayis1 veya sosyal
yardim 6demelerinin digindaki diger harcamalar agisindan revize edebilir. Ornegin, takvim yili
icerisinde tasginmaz alimi i¢in biitcede ayrilmis olan bir satin alma kalemi var ise, bunun o yil i¢in
gerekli bir harcama olmadigina karar vererek gerekgesiyle birlikte onu biitgeden ¢ikarabilir. Buna
bagli olarak yillik mali durum raporu ve kesinlesen blitce sonuglarini ilan eder. Yonetim Kurulu,
tasinir ve taginmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar verir. Yillik faaliyet
raporunu ACSHB’na gonderir. Ayrica, Vakfa yapilacak bagislar1 kabul etmek, personelin ise
almmasi ve isine son verilmesine karar vermek ile gelir saglayici tesebbiislere yatirim yapilmasini

onaylamak gibi gorevleri de vardir.

Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma Vakfi Genel Sekreterligi

Sosyal Dayanisma ve Yardimlagsma Genel Sekreterligi Vakiflarin icra organidir. Genel sekreter,
[l Vakif genel sekreterliginin ve bagl ilce vakif ofislerinin en iist amiridir. Gérev ve yetkilerinden
dolayr Yonetim Kuruluna karst sorumludur. Genel Sekreter, Yonetim Kurulu karariyla atanir.
Atamaya iligkin Bakanliga bilgi verilir. Genel Sekreterlik, Merkezi tegkilatin yoksullugun
azaltilmasina iligkin politikalar1 dogrultusunda Kalkinma Planlarinin uygulama siiresiyle uyumlu
olarak 5 yillik 1l Yoksulluk ve Muhtaglik Planini hazirlar. iI’e iliskin yoksulluk haritasini ¢ikarir. Bu
belgeler 1s181nda yillik ¢aligma programini diizenler. Sosyal yardimlara iligkin ilde gergeklestirilecek
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tim faaliyetlerin ana hizmet yiiriitiiciistidiir. Yonetim kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar
icerisinde ve yetkilendirilmesi sartiyla taginir mallarin alinip satilmasina, gelir amagl kiralanmasina
ve Vakif i¢in gerekli hizmet alimina karar verebilir. Vakif gelirlerini toplar. Toplanan gelirler
belirlenecek usul ve esaslara gore Yonetim Kurulu kararlarina uygun olarak harcanir. Genel sekreter

yonetim kurulunun kararlarini uygular (Kalkinma Ajanslarinin Hizmetlerine Iliskin Kanun, 2006).

Ozel kesim, yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluglarinin yoksullara iligkin ¢alismalarini
raporlastirir ve Yonetim Kuruluna sunar. Genel Sekreter, personelin performans esaslarini
belirlemek ve performanslarini degerlendirmek ile Vakif personelinin ise alinmasi ve personelin
isine son verilmesini ydnetim kuruluna teklif eder. Hayirsever, sivil toplum kurulusu, yerel
yonetimlerle yoksullarin hayatina dokunacak nitelikte is birlikleri gelistirebilir. Genel Sekreterligin
hizmet birimleri, Sosyal Yardim Bagvuru Birimi, Sosyal Yardim Bagvurusu Inceleme Birimi, Sosyal
Yardim Izleme ve Degerlendirme Birimi, Destek Hizmetleri Birimi ile Sosyal Dayanisma ve

Yardimlagsma Ofisleri seklindedir.

Sosyal Dayanigma ve Yardimlagma Ofisleri

Sosyal Dayanmigma ve Yardimlagma Vakiflarimin ilgelerdeki temsilcilikleri —geklinde
planlanmistir. Mevcut sosyal yardim sisteminde ilge merkezlerinde de SYD Vakfi bulunmaktadir.
llgelerde Vakfin Miitevelli Heyeti baskani Kaymakamdir. Uyeleri ise ildeki kurumun ilgedekine
kargilik gelen kurumun en {ist amirlerinden olugmaktadir. Ornegin, Il Tarim ve Orman Miidiirii il
Miitevelli Heyetine iiye iken, ilge Tarim ve Orman Mudiiri ilge Miitevelli Heyetinin iyesidir.
Ofislerin kurulmas: ile Kaymakamliklarin ve diger tyelerin Miitevelli Heyeti tyeliklerine son
verilecek olup Kaymakam ve Valiye bagli olarak ortaya ¢ikan ikili biirokratik kademe sayisi

Yonetim Kurulu ile teke indirilecektir.

Sosyal yardimlara iligkin ilce genelinde yapilacak bagvurulari tek elden organize eder.
Bagvurular hakkinda 6n inceleme yapar. Potansiyel faydalanicilara ait ayrintih kisisel bilgileri
Biitlinlesik Sosyal Yardim Bilgi Sistemine (BSYBS) kaydeder. Muhtaglik konusunda durumu aciliyet
arz eden bagvuru sahiplerinin bagvurularini ivedilikle incelemelidir. Yapilan igler ve yiriitilen
islemler konusunda talep edildiginde ilge Kaymakamligina ve Vakif Genel Sekreterligine bilgi verir.
Yeterli personelin varligi ve is yiikiiniin az olmasi durumunda sosyal yardimlara iliskin danigmanlik
hizmeti de verebilir. Haftalik alinan bagvurular Genel Sekreterlikle paylagilir. Bu ofislerde en fazla 5
(bes) sosyal yardim inceleme gérevlisi istihdam edilebilir. llceden gelen bagvuru sayisina ve ofisin is

yiikline gore bu say1 Yonetim Kurulunca arttirilabilir.
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Sekil 4-2: Sosyal Dayanigma ve Yardimlagsma Vakiflarinin Organizasyon Yapist

Sosyal Yardim Basvuru Birimi; sosyal yardima ihtiya¢ duyan potansiyel faydalanicilarin
bagvuru formlarini ve gerekli diger dokiimanlar1 hazirlar. Bagvurular: kabul eder. Muhtemel sosyal
yardim faydalanicilara yonelik bilgilendirme, danigmanhik ve yonlendirme yapar. Uygun
bulunmayan bagvurulara gerekgeli cevap verir. Kendi faaliyet alanlar: ile ilgili diger gérevleri yerine

getirir,

Sosyal Yardim Bagvurusu Inceleme Birimi; Bagvuru Birimi tarafindan génderilen
miracaatlarin 6n incelemesini yapar. Faydalanicilarin beyanlari ile Sosyal Dayanisma ve
Yardimlagsma Bilgi Sisteminde yer alan bilgileri kargilagtirir. Yerinde kontrol faaliyetlerini yiiritir.

Potansiyel faydalanicilara yonelik Yonetim Kuruluna sunulmak {izere raporlama yapar.

Sosyal Yardim Izleme ve Degerlendirme Birimi; sosyal yardim almaya hak kazanmig
faydalanicilara sosyal yardim 6demesi sonrast periyodik kontroller yapar. Calismalari, s6z konusu

faydalanicinin gergekten sosyal yardima ihtiyact olup olmadigini, ne kadarlik bir tutara ihtiyac
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oldugunu, o6denen sosyal yardim tutarmin faydalanici tarafindan nasil degerlendirildigini,
calisabilecek nitelikte olup olmadigina yoénelik yapilan faaliyetleri igerir. Sosyal yardimlarda
uygulamanin belirlenen usul ve esaslara uygun bir sekilde ilke ve kurallara gore yiirtimesini
saglamak, ongoriilen amag ve hedeflere ulagilmasina yardimcr olmak gorevleri arasindadir. Benzer
sekilde, sahada elde edilen geri bildirimleri sekreterligin diger birimleri ile paylasmak ve ona gore
yardimlar: konumlamak da gorevleri arasindadir. Saglanan sosyal yardimin amaca ulasip ulasmadig:

konusunda en stratejik gorevi tistlenen birimdir.

Destek Hizmetleri Birimi, Muhasebe, Bilgi [slem, Insan Kaynaklar1 ve Arsiv sorumlularindan
olusur. Alt birimlerde islerin yogunluguna gore birden fazla kisi istihdam edilebilir. Muhasebe
bolimi Yonetim Kararinin verdigi kararlar dogrultusunda sosyal yardim &demelerini ve diger
odemeleri yapar. Sosyal yardim édemelerinin yillik raporlarini hazirlar. Odemeler ile ilgili hesaplar
ve bu hesaplara iligkin belge dékiimlerini i¢ ve dis denetime hazir bulundurur. Yapilan 6demeleri
veri tabanina kaydeder. insan kaynaklar1 boliimii, Vakif Sekreterliginin insan kaynaklar1 politikast
ve planlamasi konularinda ¢alisma yapar, kurum personelinin atama, egitim, nakil, sicil, terfi,
gorevlendirme, ticret, emeklilik ve diger islemlerini yerine getirir. Kurumun ihtiya¢ duydugu her
tirld mal ve hizmet alimini yapar. Genel evrak ve dokiimantasyon faaliyetlerini diizenler. Bilgi
Islem, Sekreterligin bilgi islem altyapisimi kurar, ihtiya¢ duyulan veri tabanlarini olugturur. Bilgi
glivenligini saglayacagi 6nlemler alir. Sosyal Dayanisma ve Yardimlagma Bilgi Sisteminin kusursuz
isleyisinden sorumlu olup konu ile ilgili merkez ile koordinasyonu saglar. Kayitlarin elektronik
ortamda saklanmasini saglar. Arsiv bolimd, faydalanicilarin bilgilerinin gizliligi ve giivenliginden
sorumludur. Bir dokiimantasyon programu ile faydalanicilara iliskin bilgileri gerektigi durumda
diger birimler ile paylasir. Modele gore sosyal yardimlardan faydalanan kisi sayisinin yiiksek olacagi

tahmin edildiginden arsiv i¢in de ayr1 personel bulundurulmas: gerekmektedir.

5. SONUC

Bu caligmada yoksulluga ve sosyal yardima iliskin birtakim veriler sunulmus, kavramsal ve
kuramsal ¢erceve tanimlanmis, Tiirkiye’deki sosyal yardim uygulamalar: ele alinmis, uygulamalarin
eksiklikleri tespit edilmis, bu eksikliklerin ortadan kaldirilmasini saglayacak, sistemin daha etkin
islemesine katk: sunacak yeni bir sosyal yardim modelinin kurulmas: liberal bir bakis agistyla ortaya

konulmustur.

Gelir dagilimindaki adaletsizlik yoksul kesimler agisindan diinyay:r yasanilmaz bir yer
kilmaktadir. Ustelik, bu adaletsizligin siddeti yoksul kesimler aleyhine giderek dayanilmaz bir hal
almaktadir. Giinimiizde, altt milyar iki yliz milyona sahip diinya niifusunun iki buguk milyarhik
kisminin yaklagik yarisi giinlikk iki Amerikan dolari yoksulluk sinirinin, bir milyar kisilik kismin
yaklagik altida biri ise giinde bir dolar yoksulluk sinirinin altinda yasamaya ¢alismaktadir. Cogu kez
maddi gerekeelerle agiklanabilen yoksulluk, sonuglarini sadece ekonomi tizerinde gostermemekte,
bunun yaninda sosyal, siyasi, kiiltiirel ve hukuki birtakim olumsuz sonuglarin da ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir.Sermaye sahipleri, mevcut ekonomik kaynaklarini, yoksullar1 da isgiici olarak
kullanarak servetine servet katarken, yoksullar hicbir sekilde emeginin karsiligini alamayarak bir
somiri dizenin ¢arklarinda giinden giine ezilmeye devam etmektedir. Toplam insan niifusunun
yizde yirmi besini meydana getiren sanayilesmis kesimlerin, diinyadaki zenginligin neredeyse

tamamini ele gegirecek seviyeye ulasmasi bu gergekligi kanitlar niteliktedir
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Katilimc1 Sosyal Yardim Modeli demokratik ilkelere uygun, katilimcilig1 6zendiren, seffaflig: ve
hesap verilebilirligi Oneren, biirokrasiyi azaltan, uzmanlagsmaya dayali, hizli karar alma
mekanizmasini igeren, kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini saglayan liberal bir modeldir.
Model uygulandig: taktirde, yoksulluk oranlarinda mevcut durumdan daha fazla azalma olacagy,
gelir dagiliminda adaletin saglanmasinda iyilesme goriilecegi 6ngoriilmektedir. Uygulamayla birlikte
toplumsal refahin artacagi, zengin ile yoksul arasindaki toplumsal dengenin yoksul lehine gelisme
gosterecegi, toplumsal suglarin azalmasini saglayarak toplumsal barisin korunmasina katk:
saglayacagi ile sosyal yardim yararlanicilarinin bir siire sonra istihdam edilmesiyle ilke
ekonomisinde mal ve hizmet tiretiminin artacagi 6ngoriilmektedir. Bu nedenle, modelin merkezi

yonetim tarafindan uygulanmasi 6nerilmektedir.
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