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Oz: Kiiresellesmenin getirdigi yeni diinya diizeninde hemen
hemen her dili bilen insanlara ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu olgu
her yastan insani yabanci dil 6grenmeye tesvik etmektedir. Bu
nedenle yabanci dil &gretimini kisa siirede etkili bir sekilde
gerceklestirmek igin gesitli yontem ve teknolojiler kullanilmak-
tadir. Avrupa Birligi basta olmak iizere bazi uluslararasi kurumlar
her seviyedeki dil yeterliliklerini belirlemeye yonelik “tanimla-
ma” galismalari yapmislardir. Avrupa Birligi 2018 yilinda yayin-
ladig1 Ortak Avrupa Dil Referans Cergevesi (CEFR) yabanci dil
bilme yeterliliklerinde daha 6nce 2001 yilinda yayimladig: refer-
ans metnine gére onemli degisiklikler yapmustir. Ortak Avrupa Dil
Referans Cercevesi (CEFR)’nde yapilan bu degisikliklerden biri
yabanci dilin alfabesinin yazimi ve sesletiminin (fonoloji), Pre-A1l
seviyesinden baslayarak C2 seviyesine kadar yeniden tanimlan-
masidir. Kara Kuvvetleri Lisan Okulu’nda 32 hafta siireyle kurs
goren yetiskin 6grencilerin yabanci dil olarak Arapca grenirken
yasadiklar1 kaygt durumlarini tespit etmek {izere 27 soruluk an-
ket uygulanmistir. Bu makalede; 2018 yilinda Ortak Avrupa Dil
Referans Cergevesi (CEFR)’nde yabanci dilin sesletim bilgisi
(fonoloji) konusunda getirilen yeni kriterleri dikkate alinarak an-
ketin Arapga alfabenin yazimi ve sesletimi (fonoloji) ilgili sor-
ulart iceren kismini miistakil bir makale olarak hazirlanmistir.
Arapga dort dil becerisinin gelistirilmesinde dgretim siirecinin
her asamasinda yetiskin 6grencilerin sesletimle ilgili yasadiklari
kaygi durumlari ve bunlarin dil becerilerinin gelistirilmesine et-
kilerini (olumlu-olumsuz) ortaya ¢ikarilmaya ¢alisiimistir. Gerek-
li analiz ¢aligmasi yapilarak ortaya ¢ikan sonuglara binaen Ortak
Avrupa Dil Referans Cergevesi (CEFR)’nde yapilan yeni tanim-
lara uygun 6neriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yetiskin, Ogrenci, Arapga, Ogrenme, Kaygi.
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The Anxiety in Adult Students
Regarding Alphabet Learning and Phonology

Abstract

With the globalization and its effects all around the world, there is a need for people
with various language competencies. This encourages people from various age groups
to learn foreign languages. Therefore, to teach the language effectively and in a short
span of time, various methods and technological developments have been
implemented in the classrooms. Several international institutions, the most notable of
them being the European Union, carried out studies to define and differentiate
between language proficiency levels. In 2018, European Union made several changes
to The Common European Framework of Reference for Languages (CEFR), which
was originally published in 2001. One of the changes was the redefinition of alphabet
spelling and pronunciation from pre-Al level to C2 level. For this study, a
questionnaire, consisting of 27 questions, is applied to adults studying at Kara
Kuvvetleri Lisan Okulu in a 32 week language course in order to find out their anxiety
levels while learning Arabic. In this article, following the new criteria laid out in
CEFR in the 2018 version, the authors of the present study focus on the Arabic
alphabet spelling and pronunciation. It is aimed to reveal the anxiety level of the adult
students and whether there are potential positive or negative effects of anxiety in
cultivating the four basic language skills. The results of the analysis study were
evaluated and suggestions were made in line with the new definitions made in the
Common European Reference Framework.

Keywords
Adult, Student, Arabic, Learning, Anxiety.
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Extended Abstract

The new world order brought by globalization requires people that know
almost all the languages. This phenomenon encourages people of all ages to
learn a foreign language. Since foreign language education has become a
sphere of growing importance, various methods and technologies are being
produced to effectively perform language teaching in a short period of a time.
The teaching materials and applied methods in the Language Centers vary in
many ways depending on the target audience.

This study discusses the difficulties faced especially by adults during
teaching and learning process of Arabic in the sphere. In this context, it will
be attempted to identify the anxiety situation that adult learners face in using
grammar related to the lack of voice knowledge (phonology). First, the study
illustrates an abstract information about anxiety in adult education and
language teaching. Next, it will touch upon the new regulations conducted in
2018 by the Council of Europe, to stress the importance of phonology of
foreign language under the scope of foreign language qualifications. In the
new definitions of four language skills from Al to C2 level, the importance
given to voice skills will be emphasized.

After brief information about Arabic teaching and student profile at the
Language School of the Land Forces, the results of six questions of the 27-
question survey aimed at measuring language learning anxiety in adults was
evaluated. Within the scope of the evaluation of the survey questions, it has
been revealed that adults who learn Arabic at the Language School, especially
in the 35-45 age range, got anxiety because they had difficulty in
distinguishing the pronunciation of similar sounds or while listening.

In order to address the anxiety experienced by adult students, while
learning Arabic, an attempt was made to provide recommendations in
accordance with the new definitions made in the Common European
Reference Framework (CERF). These recommendations were aimed at
eliminating the errors of phonology, pronunciation, emphasis and intonation
encountered in Arabic teaching, while especially focusing on eliminating the
concerns and anxiety of adult students caused by phonology.
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In the last section, are listed the necessary steps to be taken in order to deal
with the phonology challenges in teaching Arabic in Turkey, while making
the adult students to gain phonetic knowledge and skills.
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Yetiskin Ogrencilerin Arap Alfabesinin Ogrenimine ve
Sesletimine Dair Kaygilari

GIRIS

Yabanci dil egitimi tiim diinyada giderek 6nemi ve ihtiyaci artan bir
alandir. Her yastan insan ¢ok cesitli nedenlerle yabanci dili 6grenimine
yonelmektedir. Yabanci dil 6gretimi alaninda bu egitimi saglayan kurumlar
ile Ogretim kaynaklart ve yontemler cok cesitlilik gostermektedir. Bu
caligmada; yabanci dil 6gretimi alninda Arapcanin Ozellikle yetigkinlere
Ogretimi ve yetiskinlerin 6grenim siireglerinde karsilastiklar1 zorluklar ele
alinacaktir. Bu kapsamda sesletim (fonoloji) bilgisi eksikligine bagl olarak
dil becerilerinin kullanilmasinda yetiskin 6grencilerin karsilastiklar1 kaygi
durumu tespit edilmeye ¢alisilacaktir. Oncelikle yetiskin egitimi ve yabaci dil
ogretiminde kaygi hakkinda 6zet bilgi sunulduktan sonra sesletim bilgisinin
(fonoloji) 6nemini vurgulamak adina Avrupa Konseyi’nin 2018 yilinda
yabanci dil yeterlilikleri kapsaminda sesletim bilgisi (fonoloji) ile ilgili yaptig1
yeni diizenlemelere deginilecektir. Daha sonra K.K. Lisan Okulu’ndaki
Arapca 0gretimi ve 6grenci profili hakkinda kisa bilgi verildikten sonra anket
sonuclar1 degerlendirilecek ve Ortak Avrupa Referans Cercevesi (CEFR) nde
yapilan yeni tanimlara uygun Oneriler sunulmaya caligilacaktir.

Yetiskin egitimi; igerigi, diizeyi ve yontemi ne olursa olsun, ister orgiin,
ister yaygin, ister okul, yliksekokul ve iiniversite egitiminin devami seklinde
veya ciraklik diizeyinde olsun, i¢inde yasadiklari toplumda yetiskinlerin
bilgilerini genisletmek, mesleki ve teknik becerilerini ilerletmek, bu
becerilerine yeni bir yon vermek, kisisel gelismelerini gerceklestirmek,
dengeli ve bagimsiz bir sekilde sosyal, ekonomik ve kiiltiirel gelismeye
katilmak ic¢in tutum ve davranislarinda degisiklikler yaratmak igin
yararlanilan diizenli egitim siireglerinin tiimii anlamma gelmektedir.'
UNESCO ilk kez 1949 yilinda uluslararas1 yetiskin egitimi konferans
caligmalarini baglatmigtir. Bu tarihten 1985 yilina kadar, dort uluslararasi
yetigkin egitimi konferansi ile ¢ok sayida toplanti1 gerceklestirilmistir. Son
olarak 1985 yilinda yapilan Paris Konferansina bakilirsa, son 35 y1l igerisinde

"' UNESCO 1976 Dérdiincii Konferans:; Yetiskin Egitiminin Geligtirilmesine iliskin Tavsiye
Karar1.
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yetiskin egitimi (Androgoji’) kavramiyla ilgili nemli yaklagimlarin ortaya
ciktig1, bu alanda yogun ¢aba harcandigi ve onemli gelismeler kaydedildigi
goriilecektir.’

Yetiskinlerin egitime katilirken yiiksek bireysel beklentileri ve
ogrenimlerine engel olabilecek cesitli kigisel kaygilart vardir. Bu beklenti ve
kaygilar, her yetiskin i¢in farkli oldugundan giivenli bir 6gretim ortamina
gereksinim duyarlar. Yetigkinler ig yagantilari, ailevi sorumluluklart ve 6nceki
egitim tecrilibeleriyle alacaklar1 yeni egitimleri bagdastirmak isterler. Hatta
yeni fikirleri ve 6gretim yontemlerini tepkiyle karsilayabilirler. Dolayisiyla
ogretmenler, teori ve kavramlari, yetigkinlerin bilgi ve tecriibeleriyle miimkiin
oldugunca iliskilendirmeli, egitimi, yetiskinlerin sahip olduklar1 potansiyeli
ortaya c¢ikarabilecek bir siire¢ olarak gormeli ve yetigkinlerin bireysel
gereksinimlerini géz Oniine alarak siire¢ boyunca onlarin 6zgiivenlerini
gelistirecek olumlu  motivasyonu saglamahdir.* Bu minval iizere
onerilebilecek en uygun 6gretim yontemi; yetiskinlerin bireysel farkliliklarin
g0z oniinde bulunduran ve 6grenmeyi 0gretmeyi temel alan yani 6grenen
merkezli bir yaklasimla 6gretim faaliyetlerinin diizenlenmesidir. Ogrenen
merkezli yaklagimda birey, kendi 6grenmesini 6zerk ve etkili bigimde
stirdiirebilmek i¢in 6grenmenin nasil gergeklestigi ile ilgili farkindalik
kazanir.” Ogrenen merkezli 6gretim yaklasiminda benimsenecek uygun
Ogrenme stratejileri, 0grencinin kolay ve kalic1 6grenmesini saglamanin yani
sira, Ogrenciyi bilinglendirir, 6grencinin 6grenmedeki verimliligini artirir,
ogrenciye bagimsiz 6grenebilme niteligi kazandirir.’ Birden ¢ok bireysel
yetenegin gelistirilmesinin s6z konusu oldugu yabanci dil egitiminde 6zellikle
yetiskinlerde 6grenen merkezli 6gretim/6grenme yonteminin etkili olacagi
anlagilmaktadir.

2 Androgoji (veya Adragoloji); Yunanca, Andr (yetiskin) ve Agogos (rehberlik) koklerinden
tiiretilmistir ve "yetigkinlerin 6grenmesine yol gostermenin ya da yardimin bilim ve sanat1"
anlamina gelmektedir. Giliniimiizde andragoloji ¢alismalar1; danismanlik, sosyallestirme, sosyal
olgu, sosyal grup calismalari, personel yonetimi ve toplum kalkinmasi gibi alanlardaki egitim
faaliyetlerini kapsamaktadir.

3 Firdevs Giines, Yetiskin Egitimi (Halk Egitimi), Ankara: Ocak Yaynlari, 1996, s.37.

4 Ihsan Kurt, Yetigkin Egitimi, Ankara: Nobel Yaym Dagitim, 2000, s. 156, Deniz Yayla, Tiirk
Yetiskin Egitimi Sisteminin Degerlendirilmesi, Ankara: Milli Egitim Bakanlhigi Egitimi
Aragtirma ve Gelistirme Dairesi Baskanligi, (EARGED), 2009, s.38-42.

5 Giircii Kog, Yapilandirmaci Smiflarda Ogretmen-Ogrenen Rolleri ve Etkilesim Sistemi,
Egilim ve Bilim, sy.142, 2006, s. 57.

¢ Bekir Ozer, “llkégretim ve Ortadgretim Okullarmin Egitim Programlarinda Ogrenme
Stratejileri”, Egitim Bilimleri ve Uygulama Dergisi, 1(1), 2001, s. 17-32.
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Yetiskinlerde Yabanci Dil Ogrenimi ve Kayg:

Yetiskin egitimi kapsami icerisinde yabanci dil egitimi 6nemli bir yer
tutmaktadir. Yetiskinler gerek bireysel ihtiyaclar gerekse mesleki kariyer
gelisimi agisindan yabanci dil 6grenmeye ydnelmektedirler. Yabanci dil
Ogrenimi siirecinde yetiskinler, 6zellikle bazi dillerin 6greniminde cesitli
zorluklarla karsilagmaktadirlar. Bu zorluklar bireysel veya 6grenim ortamiyla
ilintili olabilmektedir. Bireysel zorluklar arasinda dil 6grenimini bazi
durumlarda zora sokan, geciktiren bazen da basarisizlikla sonuglanmasina yol
acabilen kaygi unsuru 6nemli bir konuma sahiptir. Yetigkin bireyin yasi,
sosyal konumu, medeni durumu, 6grenme aligkanliklar1 ve psikolojik yapisi
gibi unsurlarin etkili oldugu kaygi sorununun g¢oziimlenmesi yabanci dil
ogreniminde basarrya dogrudan etki etmektedir.’

Kaygi sozciigliniin kokii eski Yunanca “anxsietas” olup, endise, korku,
merak anlamma gelmektedir.® TDK sozliigiinde ise tibbi bir terim olarak
“genellikle kotii bir sey olacakmig diisiincesiyle ortaya ¢ikan ve sebebi
bilinmeyen gerginlik duygusu” tanim1 yer almaktadir. Korku, seving, 6fke ve
iiziintii insanlarin temel duygularindandir. Bu duygulardan biri olan korkunun
daha yayginlasms tiirli kaygi (anksiyete) olarak adlandirilir. Kaygi, sorunun
ne oldugu bilinmeksizin duyulan belli belirsiz bir korkudur.” Kayg tiirleri
kisisel 6zellik olarak, “durumluk” ve “stirekli” kaygi olarak ele alinmaktadir.
Tehlikeli kosullarm yarattigi gecici duruma bagli olarak kaygi tiirti “durumluk
kaygis1”; bireyin herhangi bir duruma 6zgii olarak kaygi halinde olmasidir.
Durumlarin degismesi ile birlikte kaygi diizeyi de degisir. Ornegin matematik
kaygisi, smav kaygisi, yabanci dil kaygisi gibi. igten kaynaklanan, bireye 6z
degerlerinin tehdit edildigi hissini veren, bireyin i¢inde bulundugu durumlari
vurgulu olarak yorumlamasina yol agan kaygi tiirli de “siirekli kaygi1” olarak
tanimlanmaktadir. "

Kayginin 6grenime, yardimec1 ve zorlastirict olmak iizere iki farkl etkisi
vardir. Yardimci rolii, kaygimin simif ortaminda yapilan aligtirmalarin ve
Odevlerin ogrenciyi daha fazlasini O0grenmeye motive edecek sekilde
yapilandirilmasina baghdir. Alistirmalar1 yapabilen veya etkinliklerle basa

7 Sibel Esra Karatas, “Yetiskinlerin Egitime Katilma Giidiisiinii Etkileyen Psikolojik ve
Toplumsal Faktorler (Karayollar1 Genel Miidiirliigii Ingilizce Egitimleri Ornegi)”, Yiiksek
Lisans Tezi, Ankara Universitesi, 2009, s.35-76.

8 Ozcan Koknel, Kaygt Bozukluklar: Genel ve Klinik Psikiyatri, Istanbul: Nobel Tip Yayin,
1989, s. 44.

% Giilten Kozacioglu ve Hiilya E. Gordiiriir, Bireyden Topluma Ruhsaghigi, Istanbul: Alfa
Yaymi, 1995, s.130.

10 Ethem Ozgiiven, Psikolojik Testler, Ankara: PDREM Yaynlari, 1994, s. 323-324.
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cikabilen Ogrenci daha fazlasim1 yapmaya c¢aba sarf edecektir. Boylece
Ogrencinin performans1 yasadigi kaygi ile artacaktir. Ancak, O6grencinin
cabalar1 siniftaki aligtirmalar1 yapmaya bir tiirlii yetmiyorsa, sozel/yazinsal
etkinliklerle basa ¢ikamiyorsa bu durumda kaygi zorlastirict bir siirece yol
acacaktir. Artan kaygi diizeyi ise 6grencide depresyon, dersten uzaklagma
veya dersleri tiimden birakmaya neden olacaktir.''

Yabanci dil 6grenimi, birbiriyle baglantili farkli unsurlarn etkilesim
halinde oldugu karmasik bir siirectir. Bu unsurlar; 6grencinin 6grenme
davranislari, kisisel duygu yapisi, 6nceki dil deneyimleri, sosyal konumu ve
cevresi ile iletisimi gibi bir¢ok konuyla iliskilidir. Yabanci dil 6grenmek
edinim agisindan da zorlu bir siiregtir. Bu siire¢ iginde 0grenciler dinleme,
konusma, okuma ve yazma gibi farkli becerilerde yeteneklerini hedeflenen
seviyelere ulasincaya kadar gelistirmek zorundadirlar. Bu becerilerin
ediniminde teorik bilgi tek basina yeterli degildir. Bu kapsamda; dilin
sesletiminin dogru ve akici sekilde kazanilmasi igin Ggretiminin her
seviyesinde uygulamali c¢aligmalarla her bir 6grencide kulak ve dil
aliskanliginin olusturulmas: gereklidir.'> Ogrenim siirecinin baslangicindan
itibaren tiim beceri alanlarinda senkronize bir ¢aligsma disiplini edinilmesi, en
temel unsurlarindandir. Bu siiregteki bir diger zorluk da 6grenicinin igsel
yapist ve dis ¢evresinden kaynaklanan zorluklardir. Dil bir iletisim aract
oldugu i¢in ogreniciler genellikle, hedef dili kullanmaya ve tanimadiklari bir
cevreye ve kiiltiire kars1 yabancilagsma hissi duyabilirler. Bu da 6grenicide
O0grenme kaygist olugsmasia neden olur. Bu yabancilagma hissi daha igin
basinda farkli alfabeye ait seslerin dogru telaffuz edilmesi asamasinda
baslayarak dilin gramerinin ve climle yapisinin tiim dil becerilerinde dogru
kullammina bagl olarak ileriki seviyelerde de devam edebilmektedir."
Yapilan galigmalar yabanci dil 6greniminde kayginin ¢ogunlukla dinleme ve
konusma becerilerinin kullanimu ile iliskili oldugunu ortaya ¢ikarmustir.'

' Sevim Ozdemir, Arapga Konusma Kaygist, Isparta: Akdem Yayinlari, 2018, 5.49-50. Richard
Alpert, and Ralph Norman Haber, “Anxiety in Academic Achievement Situations”, Journal of
Abnormal And Social Psychology, sy. 61, 1960, s.207-215.

12 Korkut Isisag, “Avrupa Dilleri Ortak Basvuru Metni’nin Dilbilimsel A¢idan Incelenmesi”,
Journal of Language and Linguistic Studies, Vol.4, No.1, April 2008, s.112-114.

13 Korkut Isisag, Ozcan Demirel, “Diller i¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni’nin Konusma
Becerisinin Gelisiminde Kullanilmas1”, Egitim ve Bilim, 2010, 5.190-204.

14 Selami Aydin ve Bugra Zengin, "Yabanci Dil Ogreniminde Kaygt: Bir Literatiir Ozeti ",
Journal of Language and Linguistic Studies, Vol. 4, No. 1, April 2008, s. 84.
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Sesletim Bilgisi (Fonoloji):

Ses (harf), bir dilin en temel unsurudur. Dilin seslerini, olusumlarini,
bogumlanma ozelliklerini, sozciiklerdeki siralanislarini, yiiklendikleri
gorevler ve ugradiklan gesitli degisimler agisindan inceleyen dil bilgisi koluna
ses bilgisi (fonoloji) denir."” Bu konu; Arapganm yabanci dil olarak
Ogretiminde {izerinde yeterince ve Ozenle durulmasi gereken temel bir
konudur. '® Sesletim bilgisi (fonoloji) eksikligi 6zellikle Arapca gibi kendine
has alfabesi ve sesletim bi¢imi olan dillerin 6gretiminde her yastan 6grenci
icin 0grenim giicliigii olugturmakta ve dgretimin basarisini etkiyecek seklide
kaygiya sebep olmaktadir. Bu nedenle Arapca sesletim bilgisi (fonoloji)
Ogretim programlarinin énemli bir unsuru olarak goriilmeli ve 6gretimin her
seviyesinde 6zenle takip edilmelidir. Son donmede Avrupa Konseyi de konun
Oonemini fark etmis ve 2018 yilinda Sesletim Bilgisi (Fonoloji) ilgili ciddi
degisikliklere gitmistir.

Avrupa Konseyi'nin 2018 yilinda diizenledigi konferansta o6zellikle
sesletim bilgisi (fonoloji) iizerinde durularak dil 6grenme siirecinin her
seviyesinde sesletim becerisi ile ilgili yeni tamimlar belirlenmistir. Bu
makalenin konusu ile yakindan iliskili oldugu igin 6zellikle sesletim bilgisi
(fonoloji) icin belirlenen yeni tanimlar incelemekte yarar var.

Ortak Avrupa Dil Referans Cercevesi’nde Sesletim (Fonoloji):

Avrupa Konseyi 2001 yilinda Avrupa Birligi ortak dil kriterlerini
belirlemistir. Sonraki yillarda yabanci dil bilgisinin her asamasinda sesletimle
ilgili ortaya ¢ikan eksiklikleri gidermek icin 2018 yilinda sesletim (fonoloji)
becerisine vurgu yaparak her seviyede yeni tamimlamalar getirmistir.
Konsey’in hazirladigi bu c¢aligmada yabancit dil Ogretiminde sesletim

15 Emrullah Isler, “Arapca Ogreniminde Tiirkceden Ses Bilgisi Diizeyinde Yapilan Olumsuz
Aktarim”, Ankara Universitesi TOMER Dil Dergisi, 1996, 5.49.

16 Bkz. Ismail Akcay, Arapca ve Tiirkce Seslerin Telaffuzu ve Aralarndaki Iliskiler, Yiiksek
Lisans Tezi, Atatiick Universitesi, 1994; Emrullah isler “Tiirklerin Arapganin Unliilerinde
Karsilastiklar1 Sorunlar ve Coziim Onerileri.”, EKEV Akademi Dergisi, 3(1), 2001, 5.243-254,;
Emrullah Isler “Tiirklerin Arapcamin Unsiizlerinde Karsilastiklar1 Sorunlar ve Coziim
Onerileri” EKEV Akademi Dergisi, 3(2), 2001, s.243-255; Emrullah Isler, “Arapca
Ogreniminde Tiirkgeden Ses Bilgisi Diizeyinde Yapilan Olumsuz Aktarim”, Ankara
Universitesi TOMER Dil Dergisi, 1996, 5.49; Emrullah Isler, “Arapca Kelimelerin Farsca
Unsurlarla Tiirkce de Kullanilis1 (I1)", Ankara Universitesi TOMER Dil Dergisi, 1997, s.57;
Emrullah Isler, “Ulkemizde Arapganin Telaffuzunda Yapilan Yanhslar ve Kur’an Ayetlerinde
Meydana Getirdigi Anlam Kaymalari (I)”, Gazi Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, c. 17,
sy. 1,1997, s. 5-18.
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(fonoloji) konusunun &ncelenmesi ve her 6grencinin yetkin bir sekilde bu
beceriye sahip olmasinin saglanmasinin hedeflendigi goriilmektedir. Konsey
tarafindan Mayis 2018’de Strazburg'daki Avrupa Konseyi genel merkezinde
bir tamtim konferans1 diizenlendi. Uye iilkelerinden politika yapicilarmin,
miifredat tasarimcilarinin, 6gretmen egitimcileri ve arastirmacilarin katildig
konferansta “Ortak Avrupa Dil Referans Cercevesi” (CEFR veya CEFRL)"
icin "yeni tanmimlayicilar/kriterler” goriisiilerek karara baglanmistir. Avrupa
Konseyi tarafindan yaymnlanan bu kriterlerin 6nemli baslhklar1 soyle
siralanabilir:

1- "Al oncesi" diizeyi, A2, B1 ve B2 i¢in "art1" diizeyleri ve "C" diizeyleri
icin daha fazla tanimlayici igeren referans diizeylerinin ayrintili sekilde
aciklamasi.

2- Orijinal metinde daha once gosterilmeyen alanlar icin Olgekler
belirlenmesi.

3- Anadili konusanlara yapilan atiflarin kaldirilmas1 ve mevcut fonoloji
6lgeginin anlasilirhigimi vurgulayan iki yeni 6lgekle degistirilmesi de dahil
orijinal tanimlayicilarda yapilan diizeltmeler.

Yabanci dil egitimde, alfabe ve sesletim bilgisinin (fonoloji) 6gretiminin
Oonemine binaen Avrupa Konseyi fonolojik becerilerin standartlarim
belirlemek i¢in kapsamli ¢aligmalar yapmistir: CEFR 6lgegi olarak “Fonolojik
Kontrol” i¢in tamamen yeni bir tamimlayici seti gelistirilmistir. Giincelleme
caligmasinda fonolojik Olgekte, oncelikli unsur olarak “anlasilabilirlige”
odaklanmak daha uygun goriilmiistiir. Arastirma ve uygulama galigmalariyla
yiiriitiilen fonoloji projesinde, 250'den fazla katilime1 yer almustir.'® Yapilan
pilot uygulamalarin sonucunda Avrupa Dilleri Ortak Bagvuru Metni’nde yer
alan tiim dil beceri seviyelerinde ses ve sesletim (fonoloji) tanimlar1 yapilmis
veya ilave edilmistir. Bu ses ve sesletim (fonoloji) tanimlar1 sunlardir:"

Harflerin telaffuzu ve sesletim kontrolii:

2001 yilinda belirlenen o6lgek, 2018 yilinda belirlenen o6lceklerle
degistirilmistir. Dil 6gretiminde, idealize edilmis bir ana dili konugmacisinin

17 CEFR: Common European Framework of Reference for Languages ifadesinin kisaltmasidir.
Ortak Avrupa Dil Referans Cergevesi anlamina gelir.

18 Common European Framework Of Reference For Languages: Learning, Teaching,
Assessment Companion Volume With New Descriptors, Language Policy Programme
Education Policy Division, Education Department, Council Of Europe, Strasbourg, 2018, s. 47.
19 CEFR Companion Volume with New Descriptors s. 134-136.
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fonolojik kontrolii hedef olarak secilmistir. “Anlasilabilirlik” yerine aksan ve
dogruluk {izerine odaklanma, telaffuz 6gretiminin gelisimi agisindan zararl
olmustur. “Vurguyu” goéz ardi ederek olusturulan modeller, baglam,
toplumdilbilimsel agilarindan 6grencilerin ihtiyaglarimi dikkate almamistir.
2001 yilinda belirlenmis olan mevcut oOlcek bu olumsuzluklari
barindirdigindan, yeni tanimlamalarda sifirdan yeni olgek gelistirilmistir.
Yeni tanimlayici iiretme ihtiyaci hissedilen temel alanlar asagidaki sekilde
belirlenmistir:

1. Seslerin / fonemlerin sesletimi de dahil olmak {izere dogru telaffuzu,

2. Tonlama, ritim ve vurgu (kelime ve climle vurgusu) ve konusma hizi
gibi dlcii teknikleri,

3. Aksan ve bir "standarttan" kayma seklindeki aksanl telaffuz,

4. “Anlagilabilirlik”; dinleyicilerin anlami idrak edebilirligi ile anlamada
algilama zorluklari.

Bununla birlikte 6l¢ek, yukarida belirtilen kavramlarn ii¢ kategoriye
aytrarak isler hale getirmistir:

1. Genel fonolojik kontrol (mevcut 6lgegin degistirilmesi),
2. Seslerin telaffuzu,
3. Prozodik (Biiriinsel) 2* dzellikler (tonlama, vurgu ve ritim).

1. Genel fonolojik kontrol:

“Anlagilabilirlik”, seviyeler arasinda ayrim yapmak icin kilit bir faktor
olmustur. Odak noktasi, konugmacimnin mesajmin kodunu ¢dzmek igin
muhatap tarafindan ne kadar caba sarf edilmesi gerektigidir. Olcekte
islevsellestirilen temel kavramlar sunlar igerir:

1.  “Anlasilabilirlik”; konugmacinin mesajmnin kodunu ¢dzmek igin
muhatabin sarf etmesi gereken caba seviyesi,

2. Seslerin kontrolii,

3. Prozodik 6zelliklerin kontrolii.

20 Dilbilimde prosody; bireysel fonetik boliimler degil, hecelerin ve tonlama, vurgu ve ritim
gibi dilsel islevler de dahil olmak {izere daha biiyiik konusma birimlerinin 6zellikleri olan
konusma unsurlarini igine alan kavramdir. Kelimelerin tasidiklart seslerin, mahreglerine ve
hecelerin, tagimasi gereken seslere gore telaffuz edilmesinin yani sira tonlamaya, hecelerin
vurusuna, kelimelerin uzunluk ve kisaliklarina dikkat edilerek soylenmesidir.

13



Yetigkin Ogrencilerin Arap Alfabesinin.../ The Anxiety in Adult Students Regarding...

2. Seslerin telaffuzu:

Odak noktasi, hedef dil seslerine asinalik (bir konusmacinin ifade
edebilecegi ses aralig1 ve ne kadar netlikle bu araliklar1 verebildigi) ve seslerin
giivenle cikarilabilmesidir. Olgekte faaliyete gecen anahtar kavram, seslerin
birbirlerine eklemlenmesindeki netlik ve kesinlik derecesidir.

3.Prozodik ozellikler:

Bu 6zelliklerdeki odak nokta, anlami giderek daha kesin bir sekilde iletmek
i¢in ses bilgisi unsurlarinin etkin olarak kullanilmasi yetenegidir. Olgekte
islevsellestirilen temel kavramlar sunlardir:

1. Vurgu, tonlama ve/veya ritim kontroli;
2. Ozel bir mesaj iletmek istendiginde mesaji vurgulamak amaciyla
vurgu ve tonlamay1 kullanma ve/veya degistirme yetenegi.

Belirlenen bu tanimlayicilarin yabanci dil seviyelerine gére dagilim tablo
halinde soyledir:

FONOLOIJIK KONTROL

Genel Fonolojik Ses Telaffuzu Prozodik
Kontrol Ozellikler

C2 | Kelime ve  cumle | Hedef dilin nere- | Anlamin daha ince
vurgusu, ritim  ve | deyse tiim seslerini | tonlarm1  (6rnegin
tonlama gibi prozodik | net ve hassas bir | farklilastirmak  ve
ozellikler ~de  dahil | sekilde ifade edebilir. | vurgulamak i¢in)

olmak {izere iist diizey iletmek  icin  ses
kontrol ile hedef dilde bilgisi 6gelerinden ve
tiim fonolojik 6zellikleri tonlama) uygun ve
kullanabilir, boylece etkili bir sekilde
mesajinin  daha ince yararlanabilir.

noktalari, net ve hassas
olur. Anlagilirlik ve anla
min etkili bir sekilde
iletilmesi ve
gliclendirilmesi, bagka
dillerden korunabilecek
aksan  Ozelliklerinden
etkilenmez.
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Cl Hedef dilde tiim Hedef dilin | Vurgu, ve tonlama
fonolojik  oOzellikleri, | hemen hemen tiim | yaparken anlagilir-
anlasihirligi  saglamak | seslerini iist diizey | g1 veya etkinligi
icin yeterli diizeyde | kontrol ile ifade | etkilemeyen,
kontrol edebilir. Hedef | edebilir. Bir sesin | yalnizca nadiren
dilin neredeyse tiim | telaffuzunda belirgin | olusan gecikmelerle
seslerini ifade edebilir; | sekilde yanlighk | plirlizsiiz,  anlasilir
diger dillerden kalan | saptarsa  genellikle | sesli sOylem
baz1 aksan Ozellikleri | kendi kendini | iiretebilir.
fark edilebilir, ancak bu | diizeltebilir. . e .

- Ne demek istedigi- ni

durum anlagilirlig -
. tam ola rak ifade

etkilemez. ..

etmek i¢in tonlama y1
degistirebilir ve
vurguyu dogru bir

sekilde yerlestirir

B2 | Genellikle uygun | Genisletilmis {iretim | Konugsmak istedigi

tonlama  kullanabilir,
vurgular1 dogru yerles
tirebilir ve  bireysel
sesleri net bir sekilde
ifade edebilir; aksan ile
konustugu diger
dillerden etkilenme
egilimindedir, ancak
anlagilabilirlik lize-
rinde ¢ok az etkisi vardir
veya hig etkisi yoktur.

aralik-larinda  hedef
dilde ki sesleri biiytik
oranda agik¢a ifade
ede-bilir; birkag

sistematik yanlis
bildirime ragmen
telaffuz anlagilir.

Tanidik olmayan
kelimelerin (6rn.
kelime vurgusu)

fonolojik  ozellikle-
rini makul bir
dogrulukla (6rn.
Okuma sirasinda)
tahmin etmek igin
onceki Dbirikiminden
yararlanip genelleme
yapabilir.

mesaji  desteklemek
icin  ses  bilgisi
ogelerini (6rn.
Vurgusu, tonlama,
ritim)  kullanabilir,
ancak konustugu
diger dillerden biraz
etkilenebilir.
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B1

Telaffuz genellikle
anlagilir; hem kelime
hem de climle
seviyesinde tonlama ve
vurguyu yaklasik olarak
tahmin edebilir. Bunun-
la  birlikte, vurgusu
genellikle  konustugu
diger dillerden etkilenir.

Bireysel seslerin ve
daha az asina oldugu
kelimelerin  diizenli
olarak yanlis telaffuz
etmesine ragmen,
genel olarak sesletimi
anlasilir seviyededir.

Konustugu diger

dillerden gelen
vurgunun, tonlama
ve/veya ritim
iizerindeki giiclii
etkisine ragmen
mesajini anlagilir bir
sekilde iletebilir.

A2

Telaffuz genellikle
anlagilacak kadar
aciktir, ancak konugma
ortaklarmin zaman

zaman tekrar istemeleri
gerekebilir. Vurgu,
ritim ve tonlama, konus-
tugu diger dillerden
gicli  bir  sekilde
etkilenebilir, bu durum
sesletimin  anlagilirhig1
etkileyebilir ve muha-
taplarin isbirligini gerek
tirebilir. Bununla
birlikte, tanidik kelime-
lerin telaffuzu agiktir.

Basit giinlik
durumlarda iletisim
kurarken eger

muhatap belirli ses-
leri anlamak i¢in ¢aba
gosterirse  telaffuzu
genellikle anlagilir.

Seslerin  sistematik
yanlig telaffuz edil-
mesi muhatabin,
konugmacinin dil
geemisinin  telaffuz
iizerindeki  etkisini
tanimak ve buna u-
yum saglamak igin
caba gostermesi
kosuluyla anlagi-
lirlig1 engellemez.

Konustugu diger

dillerden gelen
vurgunun, tonlama
ve/veya ritim
iizerindeki giiclii

etkisine ragmen giin-
lik kelimelerin ve
deyimlerin ses bilgisi
Ozelliklerini akillica
kullanabilir.

Ses bilgisi ozellikleri
(6rnegin kelime
vurgusu),  bilindik
giinlik kelimeler ve
basit ifadeler ig¢in
yeterlidir.

Al

Ogrenilen kelime ve
deyimlerden ¢ok sinirl
sayida bir dagarcigin
telaffuzu, ilgili dilin
konusmaci muhataplari
tarafindan biraz caba ile
anlagilabilir. Basit,
tanidik  kelimeler ve

ifadeler tizerindeki
vurgunun  yani  sira
sinirlt bir ses

yelpazesini dogru bir
sekilde tiretebilir.

Dikkatlice  yonlen-
dirilirse hedef dildeki
sesleri dogru sekliyle
iiretebilir.

St sayida  ses
ifade edebilir, boyle-
ce konusma sadece
muhatap destek
sagliyorsa anlasila-
bilir (6rnegin dogru
tekrarlayarak ve yeni
seslerin tekrarimni
saglayarak).

Konustugu diger

dillerden gelen
tonlamanin  vurgu
ve/veya ritim

iizerindeki ¢ok giiglii
bir etkisine ragmen,
basit kelimeler ve
ifadelerden sinirli bir
kelime grubunun ses
bilgisi  6zelliklerini
muhata-binin

yardimiyla  akillica
kullanabilir.
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2018 yilinda Ortak Avrupa Dil Referans Cercevesi (CEFR) i¢in belirlenen
yeni kriterlerde iletisimsel yeterliliklerin ve stratejilerin degerlendirilmesine
daha biitlinsel ve Ogrenci merkezli bir yaklasimin tesvik edildigi
goriilmektedir. Bu kapsamda Al oOncesi (pre-Al) seviyesi ilk defa
olusturularak, bu seviyede yabanci dilin ozellikle alfabe ve sesletim
ozelliklerinin baglangic seviyesindeki kelime ve ifadeler {izerinden
pekistirilmesi hedeflenmistir. Alfabe ve ses bilgisi bakimindan kendine has
bir yapisi olan Arapga igin Al Oncesi (pre-Al) seviyenin her Ggretim
programinda planlanmasinin bir gereklilik oldugunu goriilmektedir. Ayrica
ses ve ses bilgisinin gelistirilmesi ve hatasiz kullanimi i¢in tiim seviyelerde
yeni kriterler iiretildigi goriilmektedir. Buradan hareketle ses bilgisi (fonoloji)
becerisinin gelistirilmesi ve pratik olarak uygulanmasinin dil 6gretiminde
basariy1 dogrudan etkileyen bir unsur oldugunu ve her seviyede hazirlanan
ders dokiimanlarinda bu becerinin gelistirilmesine yonelik uygulama ve
alistirmalarimin hazirlanmasi geregi ortaya ¢ikmstir.

Tiirkiye’de Arapga 6gretiminde ses ve sesletim bilgisi konusu ile ilgili
2012 yilinda bir ¢alisma yapilmistir. Milli Egitim Bakanligi, Talim ve Terbiye
Kurulu Baskanligi tarafindan Mehmet Hakki Sugin bagkanliginda bir
komisyon olusturularak Avrupa Dilleri Ortak Bagvuru Metnine uygun olarak
Ortadgretim. Yabanci Dil Arapga Dersi (9, 10, 11 ve 12. Siniflar) Ogretim
Programi olusturulmustur. Komisyon tarafindan hazirlanan programda, 2001
yilinda yaynlanan Avrupa Dilleri Ortak Basvuru Metni'nde tanimlayan
birgok hususun Tiirkiye’de Arapga dgretimi ve 6grenimi 6zellikleri dikkate
alinarak ayrintili bir sekilde detaylandirilmis ve Tirk egitim sisteminin
hizmetine sunulmustur. Komisyon, Arapca Ogrenim seviyelerini alt
kategorilere ayirmis ve tanimlayici kriterler olusturmustur. Ozellikle imam
Hatip liseleri dokuzuncu smif Arapga Dersi i¢in dngoriillen Al seviyesi,
Al.1.1 ve Al1.1.2 seklinde kategorilere ayrilmistir. Diger becerilerin yani sira
Arapga harflerin sesletimi, kelime i¢inde okunusu, tonlamasi ve yaziliglar
ilgili kriterler belirlenmistir. >' Bu kriterler incelendiginde alfabe ve ses bilgisi
Ogretiminin, dort dil becerisi igin etkin bir planlama yapildigini goriilmektedir.
Ortadgretim seviyesinde Arapga Ogretimi i¢in yapilan bu ¢aligmanin, her
seviyedeki Arapc¢a 0gretimi i¢in hazirlanmas1 faydali olacaktir. Yetigkinlere
Arapca Ogretiminde yapilacak s6z konusu g¢aligmalara katki olusturmak
amaciyla bu makalede; Kara Kuvvetleri Komutanligi (KKK) Lisan Okulu’nda
Arapca Ogrenen Tirk Silahli Kuvvetleri (TSK) personelinin 6grenim

2l MEB, Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi Komisyon (Mehmet Hakk1 Sugin ve digerleri),
Ortaogretim 1, Il ve 111. Yabanci Dil Arapga Dersi (9, 10, 11 ve 12. Siniflar) Ogretim Programi,
Ankara, 2012, 5.28.
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stirecinde alfabe ve sesletimi ile ilgili hissettikleri kaygilarn tespit edilmesi
ve bu kaygilarin giderilmesine yonelik oneriler sunulmustur.

K.K. Lisan Okulu Komutanhgi:

Kara Kuvvetleri Lisan Okulu 1956 yilinda Ingilizce 6gretimi amaciyla
kurulmusgtur. Giliniimiizde Silahli Kuvvetler personeline Lisan Okulu’nda;
Ingilizce, Fransizca, Arapga, Farsca, Giirciice, Ermenice, Rusca, Bulgarca,
Yunanca, Bosnakga ve Cince dillerinde egitim verilmektedir. Ayrica yabanci
silahli kuvvetler mensuplarina da Tiirkce dgretimi yapilmaktadir.?

Diinyada yasanan gelismelere paralel olarak Tiirk Silahli Kuvvetleri bir¢ok
uluslaras1 gorevler istlenmekte veya miisterek harekatlara katilmaktadir.
Bunlarin yansira askeri ataseliklerde ve sinir birliklerinde gorev yapacak
personelin iyi derecede yabanci dil bilmesi gerekmektedir. Bundan dolay:
ihtiya¢ duyulan dillerde personel yetistirmeye biiyiik 6nem verilmektedir. Bu
amacla secilen personele diger dillerin yani sira 32 hafta siireyle temel ve
tekamiil kurslarinda Arapca dgretimi yapilmaktadir. Lisan Okulu’nda giinde
6, haftada 30 saat ders yapilmaktadir. Ogretim siirecinde temel ve tekamiil
kurslarinda toplam 1200 saatlik 6gretim programi uygulanmaktadir.”® Lisan
Okulu’nda egitimi yapilan yabanci dillerde kursiyerlere temel kurslarda 2500
ve tekamiil kurslarda ise 4000 kelime diizeyinde okuma, anlama,
diislincelerini anlatma ve yazma bilgi ve becerilerini kazandirmak
hedeflenmektedir.

Lisan Okulu’ndaki 6grenciler, yaslar1 22 ile 40 arasinda degisen yetigkin,
riitbeli personelden olugmaktadir. Kursiyerler kendi isteklerine binaen
kurslara tertip edildiginden, yabanci dil 6grenme motivasyonlari oldukca
yiiksektir. Bu motivasyonunun nedeni; her y1l TSK seviyesinde yapilan “genel
dil”** sinavlarindan alacaklar1 notlara gdre personelin, yurtdisinda cesitli
gorevlere segilme imkan1 elde etmeleridir. Ayrica yurtdisinda gérev yapmis
olmak, personele mesleki kariyer ve maddi agilardan 6nemli kazanimlar
saglamaktadir. Bu etkenler 6grencilerin 6grenme motivasyonlarini olumlu
yonde etkilemektedir.?

22 Kerim Agik, "Kara Kuvvetleri Lisan Okulundaki Arapga Ogretimi ve Iletisimsel Metoda
Gore Degerlendirilmesi", Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi, 1997, s. 45.

23 Kerim Agik, a.g.e. s. 51-53.

24 Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) tarafindan her yil yapilan dil yeterlilik sinavlaridir. Yazili
smav ve dinleme-anlami siavi olarak iki asamada icra edilir.

2 Agik, a.ge.,s. 167.
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Modern egitim teknolojilerine sahip olan okulda, yabanc1 dil 6gretiminde
hedeflenen seviyeler, NATO’ya bagh iilkelerin Silahli Kuvvetleri
personelinin yabanci dil egitim seviyelerinin belirlenmesinde ortak olarak
kullanilan STANAC 6001 standartlarma gore belirlenmektedir. Bunun yan1
sira Avrupa Dilleri Ortak Bagvuru Metni (OBM)’ye goére de dil beceri
seviyelerinin belirlenmesi hususunda da ¢alismalar yapilmaktadir.®®

2013 yilina gelinceye kadar Lisan Okulu’nda Amerika Ordu Dil Okulu
tarafindan hazirlanan Arabic Modern Standart’’” (12 cilt) egitim seti
kullamlmistir. 2013 yilindan itibaren Silsiletu’l-Lisan®® Arapga 6gretim seti
kullanilmaktadir. Internet iizerinden interaktif ¢alisma olanaklar1 sunan bu
Ogretim seti, hem Orgilin ortamda hem de bireysel olarak Arapc¢ay1 6grenme
imkan1 sunmaktadir. Fakat bu kitaplarla Arapca ¢aligmaya baglamadan 6nce,
baslangi¢ seviyesinde Arapga alfabe yazim kurallartyla ve sesletim bilgisinin
etkin sekilde pekistirilmesine ihtiyag vardir.

Problem:

Kara Kuvvetleri Lisan Okulu Arapg¢a boliimiinde 6grenim goren
yetiskinler Arapga Ogrenimlerinde bazi zorluklarla karsilagsmaktadir.
Arapcanin alfabesi ve yazim kurallan Tiirk¢eye gore daha karmasik ve bazi
harflerin ¢ikis yerleri (mahregleri) ve seslendirilmesi Tiirk¢eye gore farklidir.
Arapcada sesli harf olmadigindan sesliler, harekelerle elde edilmektedir.
Ciimlelerin yazimmda harekeler kullanilmadigi zaman ozellikle yetiskin
Ogrenciler okumada aktivitesinde sesletim problemi ile karsilagmaktadir.
Acaba bu durum yetiskin 6grencilerde kaygiya olusumuna sebep olmakta
midir?

Konugma ve dinleme anlama uygulamalarinda Arapganin sesletimi,
tonlamasi ve vurgusundaki eksiklikler sozel iletisimi olumsuz etkilemekte ve
kaygiya sebep olmakta midir?

Kelime ¢ekimi (sarf) ve climle yapisinin (nahiv) Tiirk¢eden farkli olmasi
Arapca ciimlenin dgesel dizilisi ve kurgusunun yetiskin 6grencinin zihnine
yerlesmesini ve pratik hale getirilmesini zorlagtirmaktadir. Bu durum acaba

26 Komisyon, Kara Kuvvetleri Lisan Egitimi Yénergesi, Ankara: K. K. Basimevi Miidiirliigi,
2009.

27 Arabic Modern Standart, Basic Course, Defence Language instutc, Montary, July 1965.

*% Abs, Muhammed ve Amir es-Sibai, Muhammed el-Ebras, Mii’min el-Annan, Silsiletu'l-Lisan
I-VI, Istanbul: Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi Yaymlari, 2013.
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Arapga Ogretimin her asamasinda yetigskin Ogrencilerde kaygiya neden
olmakta midir? Bu sorularin cevabim olusturabilecek kaygilarin durumlarim
ortaya ¢ikarmak amactyla 27 soruluk bir anket uygulanmistir.

Amag:

27 sorudan olugan ankete verilen cevaplarin analiz ¢aligmasi ile, Lisan
Okulu’nda yetiskinlere Arapga dgretiminde uygulanan programin sonunda
ulagilmasi hedeflenen C1 seviyesine kadar her asamasinda yetiskin
ogrencilerin kars1 karsiya kaldiklar1 6grenim kaygilarinin neler oldugunu
tespit etmek amaglanmistir. Bu makalede Lisan Okulu’nda Arapga 6grenen
yetiskin 6grencilerinin Arapga harflerin kelime iginde yazimi ve sozel
uygulamalarda Arapg¢anin sesletimi, vurgusu ve tonlamasi ile ilgili yasadiklar
kaygi durumuyla ilgili alt1 (6) sorunun analizini ve yorumlamasini
yapilacaktir. Elde edilecek sonuglara gore yetiskin G6grencilerin igine
diistiikleri 6grenim kaygilarin1 gidermek {iizere, androgojik yontemlere ve
Avrupa Dilleri Ortak Basvuru Metni (OBM) tanimlamalarina uygun bir
yaklagimla ¢6zlim Onerileri sunulacaktir.

Onem:

Tiirkiye’de her alanda Avrupa Birligi kriterlerine uyum saglama
caligmalart devam etmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’de yabanci dil bilme
seviyesinin Avrupa Dilleri Ortak Bagvuru Metni (OBM) kriterlerine gore
belirlenmesi bir zarurettir. Yabanci dil bilgisinde belirlenen hedeflere
ulagsmasma engel teskil eden Ogretim/6grenim zorluklarinin ortadan
kaldirilmas1 ve 6grenim siirecini olumsuz etkilemesine mani olunmasi biiyiik
onem tagimaktadir. Yabanci dil 6gretiminde, 6gretim yontemi ve kaynaklar
kadar her yastan 6grencinin, dgretim siirecine yliksek motivasyon ve kendine
giiven duygusuyla katilimimi siirdiirmesi hedeflenen seviyelere ulagilmasi
bakimdan ¢ok 6nemlidir.

Smirhliklar ve Yontem:

Bu arastirma: Kara Kuvvetleri Lisan Okulu’nda 2018-2019 yilinda 32
hafta siireli Arapga temel ve tekamiil kurslarda 6grenim goren kursiyerlerle,
veri toplama araci olarak kullanilan ankette yer alan sorularla smirhdir.
Aragtirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, veri toplama aracinin hazirlanmasi
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ve uygulanmas1 ile veri toplama araci yoluyla elde edilen verilerin
¢oziimlenmesine iliskin bilgileri igerir.

Arastirmanin Modeli:

Lisan Okulu’nda yetiskin 6grencilerin Arapca Ogretim siireci boyunca
karsilagtiklart  6grenim kaygilarmin tespit edilmesini amaclayan bu
aragtirmanin  gerceklestirilmesinde tarama modelinden yararlanilmstir.
Tarama modeli, gecmiste olmus ya da halen var olan durumu var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklagimidir. Arastirmaya konu
olan birey, olay ya da nesne, herhangi bir sekilde degistirme ve etkilenme
cabas1 gosterilmeden kendi kosullan iginde ve oldugu gibi tanimlanmaya
calisihr. Onemli olan onu uygun bir sekilde gdzlemleyebilmektir. ?° Bu
amacla Arapca 6grenen yetigkin 6grencilere; alfabe ve seslendirme, dinleme,
okuma, karsilikli konusma, sozIlii anlatim ve yazili anlatim derslerinde
hedeflenen becerilerinin gelistirilmesi esnasinda siif iginde yagsamig olduklari
kaygi tutumlarinin tespiti amaciyla 27 adet soru yoneltilmistir.

Evren ve Orneklem:

Aragtirmanin evrenini Tiirk Silahli Kuvvetleri’nde yabanci dil olarak
Arapgay1 6grenen tiim personel olustururken, 6rneklemini 2018-2019 egitim
Ogretim yilinda Lisan Okulu’nda Arapga temel ve tekamiil kursunda 6grenim
goren toplam 60 kursiyer olusturmaktadir.

Verilerin toplanmasi:

2018-2019 Ogretim yilinda, Lisan Okulu’'nda Arapca boliimiinde 32
haftalik temel ve tekamiil kurslarinda 6grenim goren 6grencilere; alfabe ve
seslendirme, dinleme, okuma, karsilikli konusma, sozlii anlatim ve yazil
anlatim derslerinde bu becerilerinin gelistirilmesi esnasinda siif iginde
yagsamis olduklar1 kaygi tutumlarmin tespiti amaciyla uygulanan, Kaygi
Tutum Anketi’nden yararlanilmistir. Ankette kapali uglu sorularm tercih
edilmesinin nedeni; kaynak kisi icin yamtlama kolayligi saglamasi ve
arastirmaci i¢in verileri sayisallagtirma, ¢éziimleme kolayligi saglamasidir.
Bilgi toplama araci olarak gelistirilen anket formu 27 sorudan olusmaktadir.
Ogrenciler likert tipi bu sorulara “kesinlikle katiliyorum, katiliyorum,

29 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yontemi, Ankara: Nobel Yaymlari, 1999, s. 77.
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kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum” seklinde yanit
vermiglerdir. Anketin Kara Kuvvetleri Lisan Okulu’nda uygulanabilmesi i¢in,
okul yonetiminden gerekli izinler alimmistir ve boylece uygulamaya
gecilmigtir. Uygulama sirasinda, tim Ogrencilere anket hakkinda bilgi
verilmistir. Anketler 6grencilere dagitilmis ve giin igerisinde toplanmustir.
Dagitilan anketlerin tamaminin geri doniisii saglanmis ve degerlendirmeye
almmustir,

Verilerin ¢coziimlenmesi:

Ogrenciler tarafindan yamitlanan anketler toplanms ve tek tek kontrol
edilmistir. Elde edilen 60 ankette bulunan yamnitlar bilgisayar ortamina
aktartlmigtir. Ogrencilerin Arapga dgretiminin gesitli agamalarindaki kaygi
durumlarina iligskin degerlendirmelerini belirleyebilmek amaciyla, yanitlar tek
tek ele alimmigtir. Ankette bulunan “kesinlikle katiliyorum, katiliyorum,
kararsizim, katilmiyorum ve kesinlikle katilmiyorum” segeneklerinin her
birine verilen yanitlarin frekans ve yiizdeleri alinarak bunlar tablolar halinde
sunulmustur. Bu arastirmayla ilgili tiim istatistiksel ¢oziimlemelerde
Microsoft Excel programindan yararlanilmistir.

Bulgular ve yorumlar:

Bu boliimde; Lisan Okulu’nda Arapga Ogrenen yetiskinlerin bireysel
durumlarr ilgili sorular ile Arapca Alfabe Ogrenimi ve Sesletim Kaygisi”
incelemek amaciyla ankette yer alan ve bu makalenin konusunu teskil eden
alt1 (6) sorudan elde edilen bulgu ve yorumlara yer verilmistir.

Arapca Ogrenen Yetiskinlerin bireysel durumlari ile ilgili sorularin
degerlendirilmesi:

SINIF VE RUTBENIZ:
Subay Astsubay Toplam
f 60
% 30 70 100
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Lisan Okulu’nda 32 hafta boyunca temel ve tekamiil seviyesinde 6grenim
goren ve yaglar1 20-45 arasinda degisen yetigkin 6grencilerin egitim durumuna
bakildiginda 60 kursiyerden 18’inin subay 42’sinin astsubay oldugu
goriilmektedir. Ogrenci grubunun %30’luk kismini olusturan subay
ogrenciler, dort yillik {iniversite egitimi yapilan Harp Okullarindan mezun
yetiskinlerdir. Harp okullarinda okuyan 6grenciler ayn1 zamanda iiniversite
mezunu sayilmaktadir. Subay O&grenciler Harp okullarinda iyi derecede
Ingilizce 6grenmektedirler. Son dénemde Ingilizce seviyesi yiiksek olan Kara
Harp Okulu 6grencilerine Rusca, Fransizca, Arapca, Cince gibi ikinci bir dil
O0grenme imkani1 tanmmaktadir. Lisan Okulu’nda Arapga 6grenmek isteyen
kursiyerler igin aranan sartlardan biri de Ingilizceyi iyi derece biliyor olmaktir.

Ogrenci grubunun %70’luk kismimi olusturan astsubay dgrenciler ise, iki
yillik Astsubay Meslek Yiiksek Okulu mezunu yetigkinlerdir. Meslek Yiiksek
Okulu'nda dért donemde hafta dort saat (2 saat teori, 2 saat) Ingilizce dersi
almaktadirlar. Ders saatinin azhig1 ve diger derslerin yogun olmasi nedeniyle,
mezunlarin genel Ingilizce seviyelerinin yiiksek oldugu sdylenemez.

Daha 6nce Arapga bilgileri olmayan yetiskin 6grencilerin Lisan Okulu’nda
Arapca Ogrenimine baslangi¢c seviyesinden baslayarak 32 haftalik 6gretim
programinin sonunda, Avrupa Dilleri Ortak Bagvuru Metni Kriterlerine gore
B2 seviyesine ulagmalar1 hedeflenmektedir.

YASINIZ:
20-25 Yas 25-30 Yas [30-35 Yag | 35-40 Yas |40-45 Yas | Toplam
f 60
% (3,33 13,33 23,33 51,66 8,33 100

Tabloya gore Lisan Okulu’'nda Arapca O6grenen yetiskin &grencilerin
%51,66 gibi biiyiik bir oranini1 35-40 yas arasi yetigkinlerdir. Bu orana 40-45
yas arasindaki yetiskinler de ilave edilirse 6grencilerin yaklasik %60°n1 35 bes
yag lstii yetigkinlerin olusturdugu goriilmektedir. Bu da Arapca kursunun,
yetigkinlere dil 6gretimini amaglayan, androgojik ilkelere bagli bir program
ve yontem uygulanmasini gerekli kilmaktadir.

. K. K. Lisan Okulu’nda Arap¢a Ogrenen Yetiskinlerde Arapca Alfabe
Ogrenimi ve Sesletim Kaygisini tespit etmek amaciyla uygulanan anket
sorularinin analizi ve sonuclarinin degerlendirilmesi:
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1. Arap¢a konusurken veya metin okurken birbirine benzer harflerin
sesletimini dogru yapmak konusunda endise duymam. (Anketin 1.
Sorusu)

Kesinlikle Kesinlikle
katiliyorum | Katiliyorum | Kararsizim | Katilmiyorum [katiimryorum | Toplam
f 60
% | 16,66 38,33 6,66 38,33 0 100

Tablo incelendiginde soruya kursiyerlerin %16,66’sinin  “kesinlikle
katiliyorum” ve %38,33 liniin de “katiliyorum” cevabinmi verdikleri toplamda;
Arapga alfabedeki benzer seslerin sesletimini kelime veya metin icerisinde
birbirinden belirgin sekilde ayirarak sesletim yapabilme konusunda kaygi
durumu yasayan yetigkinlerin oran1 %54.99’a ulagmaktadir. Bu anketin 32
haftalik kurs siiresinin sonunda uygulandig1 dikkate alinirsa, %54.99’luk
oranin Ogrencilerin sesletim konusunda hala sikinti g¢ektiklerini, dinleme
anlama uygulamasinda seslerin taninmasi ve konusmada seslerin dogru ve
akici kullanilmasinda kendilerinden emin olamadiklar1 ve kaygi duyduklarim
sOylenebilir. Buna karsilik %38,33’liik orana dahil olan yetigkin grubunun
Arapca alfabe Ogrenimini tam olarak gergeklestirdigini ve séz konusu
becerilerde dilin pratigi esnasinda harflerin sesletimine hakim olup sikinti
cekmedikleri goziikmektedir.

Anket degerlendirmesinde genel dagilima ciddi etkisi olmayacagi
diistiniilen maddelerde kararsizlarin durumunu degerlendirmeye alinmamustir.
Bu soruya verilen cevap dengeli oldugu i¢in yetiskin 6grenciler tarafindan
verilen cevaplarin oranlarmin yas dagilimina gore nasil oldugunu gérmek
faydali olacaktir.

Kesinlikle Kesinlikle
katiliyorum| Katiliyorum|Kararsizim| Katilmiyorum katiimryorum | Toplam
20-
25 Yas ! 2 3
25-
30 Yas ! 4 5
30- 9
35 Yas 6 15
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35-

40 Yas 3 7 4 16 30
40-

45 Yas 2 1 ! 3 7

Arapga konusurken veya metin okurken birbirine benzer harflerin
sesletimini  dogru yapmak konusunda endise duymam sorusuna
“katilmiyorum” cevab1 vererek kaygi durumunu ifade eden Ggrencilerden
cogunlugunu 35-45 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Tabloya gore
yetigkinlerin yasla beraber Arapga alfabede karsilastiklari, Tiirkgede olmayan
ve Ozellikle birbirine benzer sesleri, konugma veya dinleme sirasinda ayirt
etmede zorluklarla karsilastiklar1 ve bu durumla ilgili kaygi yasadiklarim
goriilmektedir. Bu tespit; Arapga 6gretiminde 6zellikli harflerin telaffuzunun
ogrenilmesi ve dogru bi¢imleriyle kullanilmasimin yagla baglantili olarak
zorlagsmaya basladigini gostermektedir.

2. Arapc¢a dersinde konusurken hicbir zaman kendimden ¢ok emin
olamam. (Ankette S. Soru)

Kesinlikle Kesinlikle
katiliyorum | Katiltyorum| Kararsizim| Katilmiyorum| katilmryorum| Toplam
f 60
% 11,66 38,33 26,66 11,66 11,66 100

Tablo incelendiginde soruya kursiyerlerin %11,66’sinin  “kesinlikle
katiliyorum” ve %38,33’iiniin “katiliyorum”, %26,66 gibi ciddi bir oranin
“kararsizim” cevabimi verdikleri goriilmektedir. Kararsizlar da dahil edilirse
toplamda %76,65 oraninda Arapga dersinde konusurken yetiskinlerin
kendilerine tam olarak gilivenmedikleri ortaya c¢ikmaktadir. Sorunun
kapsamasinin genel Arapga bilgisi ve konugma becerisi olmasinin yani sira
ifade edilen “glivensizligin” i¢inde Arap dilinin eksiksiz ve akici bir sekilde
sesletilememesinin ve muhatabin konusmasinda yer alan seslerin kesintisiz ve
dogru olarak algilanip anlamlandirilamamasmin da pay1r vardir. Ayrica
konusma hizi ve tonlama/vurguya bagli olarak anlama sorunun
olusabilecegini de belirtmekte yarar vardir.

3. Arapca dersinde hazirhksiz konusmam gerektiginde panik olurum.
(Ankette 8. Soru)
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Kesinlikle Kesinlikle

katiliyorum | Katiliyorum| Kararsizim |Katilmiyorum | katilmryorum | Toplam
i 60
% 11,66 26,66 31,66 15 15 100

Bu soruya yetiskin 6grencilerin %11,66’s1 “kesinlikle katiliyorum” ve
%26,66’s1 “katiliyorum”, bunlara ilaveten %31,66 gibi yliksek bir oranmi da
“kararsizim” cevabimi vermistir. Kararsizlar da dahil edilirse toplamda
%69,98’lik grubun Arapca hazirliksiz konusma aktivitelerinde kaygiya
kapildiklarini gériilmektedir. ikinci maddede ifade edilen durumla benzerlik
gosteren ve birbirini teyit eden sonuglar dikkate alindiginda Arapganin temel
becerilerinin yerlesmesi ve gelistirilmesinde alfabe ve seslerin, gerek mahreg
gerekse kelime i¢inde sesletiminin (tonlama/vurgu) etkin sekilde 6greniminin,
ozellikle ilerleyen seviyelerin her asamasinda dil becerilerinin
gelistirilmesinde dikkate alinip 6zen gosterilmesi gereken temel unsur oldugu
anlagilmaktadir.

4. Arapca dersine cok iyi hazirlansam bile derste endiselenirim.
(Ankette 12. Soru)

Kesinlikle Kesinlikle

katiliyorum | Katiliyorum| Kararsizim | Katilmiyorum [katilmiyorum |Toplam
f 60
% 0 28,33 5 45 21,66 100

Bu soruya kursiyerlerin %45°1 “katilmiyorum” ve %21,66’s1 da “kesinlikle
katilmiyorum” cevabi vermistir. Bu oranlar her yastaki 6grencilerde oldugu
gibi derse hazirlik yaparak gelen yetigkin 6grencilerin de 6grenim kaygisindan
uzaklastiklarin1 gdstermektedir. Bu kapsamda derse hazirlik caligsmasinin
biiylik boliimiiniin ders maddelerini dogru okuma ve metin ¢oziimleme
iizerine oldugu g6z ardi1 edilmemelidir. Buna karsin bu soruya %28,33’liik bir
grubun “katiliyorum” cevabmi vermesi, Arapga Ogrenen yetigkinlerin
yaklagik iicte birinin, derse hazirlanarak gelmelerine ragmen dersin icrasi
sirasinda kaygi hissettiklerini gdstermektedir. Yetigkin bireyler olarak
kendine giivenlerinin tam olmasi, sosyal ve mesleki konum olarak yetkin
olmalarma ragmen 6grencilerin kaygi hissetmelerinin nedeni olarak, 6grenim
stirecinde bazi temel zorluklarla karsi karstya kaliyor olmalar1 soylenebilir. Bu
zorluklar arasinda Arapca alfabenin sessiz harflerden olusmasi ve kelimelerin
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son harflerinin ciimle igindeki konumlarma gore degisik sekillerde
seslendirilmesi, harekesiz kelimelerinin seslilerinin verilerek okunmasi
gereginin de pay1 oldugu muhakkaktir.

5. Arapca dinleme yaparken sesleri/harfleri net olarak ayirt
edemedigimde sdyleneni anlamayacagim kaygisina kapilirim. (Ankette
18. Soru)

L Kesinlikle
Kesinlikle
katiliyorum | Katiliyorum| Kararsizim | Katilmiyorum katilmiyorum | Toplam
f 58
% 12,06 50 22,41 0 15,51 100

Arapga harflerin  seslendirilmesinde  birbirine  benzer harflerin
karigtirilmamasi geregi vardir. Cilinkii bir kelime i¢inde yer alan harflerden
ozellikle birbirine benzeyen harflerin yanls telaffuz edilmesi o kelimenin
farkl1 anlama gelmesine veya anlamimi kaybetmesine yol agmaktadir. Bu
durumun tespiti ile ilgili soruya yetiskin Ogrencilerin verdigi cevaplar
incelendiginde; Ogrencilerin = %12,06’sinin ~ “kesinlikle  katiliyorum”,
%50’sinin  “katiliyorum”, bunlara ilaveten %22,41 gibi bir oranda da
“kararsizzim” cevabmi verdikleri goriiliir. Kararsizlar da dahil edilirse
toplamda %84,47’lik oranda Ogrencilerin gerek cihazlardan kulaklikla
gerekse karsilikli konugsmada dinleme-anlama durumunda sesleri/harfleri net
olarak ayirt edemediginde sdyleneni anlayamayacagi kaygisma kapildigi
sOylenebilir.

6. Biiyiik ihtimalle kendimi, Arapcayr ana dil olarak konusan
insanlarin yaninda daha rahat hissederim. (Ankette 23. Soru)

Kesinlikle Kesinlikle
katiliyorum  [Katiliyorum| KararsizimKatilmiyorum| katilmiyorum Toplam

Bu soruya ogrencilerin %38,33’ti “katilmiyorum” ve %5°1 “kesinlikle
katilmiyorum”, bunlara ilaveten %28,33‘l de “kararsizim” cevabi vermistir.
Kararsizim diyen %28,33‘lik grup da dahil edildiginde “Arapgay1 ana dil
olarak konusan insanlarin yaninda kendimi daha rahat hissederim” sorusuna
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hayir kaygi hissederim seklinde cevap veren oran %71,66’ya ulagsmaktadir.
Ana dili Arapca olan insanlarla iletisimde hatasiz yapilmasi gereken ilk sey,
ifadelerin dogru sesletimle dile getirilmesidir. Dolayisiyla Arapcga ses
Orgiisiiniin ve bigimlerinin (tonlama ve vurgularin) akici ve dogru bir sekilde
kullanilamama kaygisinin bu sorunun esas parcalarindan birisi oldugu
sOylenebilir.

DEGERLENDIRME VE ONERILER
Anket Sorularinin Degerlendirilmesi ve Bulgular:

Anket sorularmmin analiz g¢aligmasi sonucunda “problem” kisminda
sorulmus olan {i¢ sorunun cevabini teskil edecek bazi bulgulara ulagilmistir.
Bunlar soyle siralanabilir:

1. Lisan Okulu’'nda Arapca 0grenen yetiskinlerden ozellikle 35-45 yas
araliginda 6grenciler Arapga alfabede yer alan harflerin 6grenimi ve sesletimi
ile ilgili kaygi durumu yasamaktadirlar.

2. Yetiskinler Arapca alfabede karsilastiklar1 Tiirkcede olmayan ve
ozellikle birbirine benzer seslerin telaffuzunda veya dinleme sirasinda ayirt
edilmesinde zorlukla karsilagmaktadirlar.

3. Arapga alfabenin sessiz harflerden olugmasi ve harekesiz kelimelerinin
seslilerinin verilerek okunmasi bunlara ilaveten kelimelerin sonlarinin ciimle
icindeki konumlara gore degisik sekillerde seslendirilmesi geregi, yetiskin
ogrencide 6grenim hizimi diigiirmekte ve kaygi olusturmaktadir.

4. Alfabe ve seslerin, gerek mahre¢ gerekse kelime icinde sesletiminin
(tonlama ve vurgu olarak) etkin sekilde 6grenilememesinin Arapganin temel
beceri alanlarinda (okuma, yazma, dinleme, konusma) her seviyede belirlenen
hedeflere ulasilmasina engel olmakta ve yetiskinde mezuniyet sonras1 dahil
dilin kullanilmasinda kaygiya yol agmaktadir.

5. Yetiskinler 6gretim siirecinin tamaminda Arap dilinin akici sekilde
sesletiminde ve ayni zamanda muhatabin konusmasinda yer alan seslerin
kesintisiz ve dogru olarak algilanmasinda zorluklar yasamaktadir.

6. Arapcanin sesletimi, tonlamasi ve vurgusundaki eksiklikler sozel
iletisimi olumsuz etkilemekte konusma hizina bagli olarak konusulani anlama
sorununa yol acabilmektedir.
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Oneriler:

Arapea seslerin Tiirkgede yer alan seslerle karsilastirmasi, benzeyen ve
benzemeyen seslerin tahlil edilmesi gereklidir. Arapcada alfabe, (el-elifba’

(£LalY1), “el-Ebcediyyetu’l-arabiyye” (G Z\:aa;fﬁ\), Hurfifu’l-hicd’ <ags)
(cl;gl\, hurtifu’t-tehecci (@@I\S\ 3 );) diye adlandirilir. Arap alfabesinde
28 harf vardir ve hepsi sessiz harftir:

c&.ﬁei ¢ chLcu'asuacLﬂcwc‘js‘)cbcdctcccc ct:'_\“;icgc\
Sy R cdcﬁcduﬂcé
Arapca alfabede yer alan sesler ile Tiirkgcedeki sesler arasinda soyle bir
gruplama yapmak miimkiindiir. a) Hem Arapcada hem de Tiirk¢ede bulunan,

b) Arapcada bulunup Tiirk¢ede bulunmayan, c) Tiirk¢ede bulunup Arapgada
bulunmayan sesler: *°

a) Arapgada bulunup Tiirkgede bulunmayan sesler:
.9 céc.& c& déc‘kcu'a ‘uaclct e Gce

Bu sesler dgrencilerin en fazla zorlandiklari seslerdir. Ogrencileri bu
sesleri telaffuz etmek i¢in anadilinden aktarim yapmakta, ama ¢ogu zaman bu
aktarim isabetli olmamaktadir. Bu seslerin dgretimine ¢ok 6zen gosterilmeli,
siniftaki her oOgrencide dogru sesletim yerlesene kadar sabirla takip
edilmelidir. Ciinkii bu seslerin yanlis yerlesmesi, 6grencinin karsisina her
asamada sorun olarak ¢ikmaktadir. Aymi sekilde Ogrencinin bireysel
caligmalarii da olumsuz etkilenmekte, 6grenci dili 6grenmek i¢in gosterdigi

performansin karsiligini alamamaktadir. S6zgelimi & ve (= sesleri igin S, ~
ve & igin H, dve bigin Z, Ligin T, ¢ i¢in U, U,0,0vel, & icin G, gicin V
sesini gikarmaktadirlar. Kimi zaman da ¢ ve (3 seslerinde oldugu gibi bu zor

seslerin ikisini karigtirabilmektedirler. Bu nedenle bu ses grubu giicliik sira
diizenlemesinde en zor sesler arasinda yer almaktadir.

b) Hem Arapgada hem de Tiirk¢ede bulunan sesler:

30 Tahirhan Aydin, “Arapca ve Tiirkcede Sesler -Karsitsal Coziimleme”, EKEV AKADEMI
Dergisi, Y1l: 14 Sayt: 44, Yaz-2010, s. 331.
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¢k «ﬂsf&.ﬁssu’lss ¢ Z ‘}cr‘)cd Jcccct@cbg
.y Lf‘h Ak O¢em ("‘1 d

Bu ses grubunda birbirine benzedigi sdylenen seslerin tam olarak ortlistiigii
sOylenemez; ancak buna ragmen birbirlerine ¢ok yakin mahreg ve telaffuzlara
sahip olduklari i¢in 6grencinin umumiyetle ¢ok kolay ¢ikarabildigi ve anlam
hatasina yol agmayan seslerdir. Dolayisiyla giicliik sira diizenlemesinde en
kolay sesler arasinda yer almaktadirlar.

c) Tiirk¢ede bulunup Arapgada bulunmayan sesler:

¢ g8, p,V, 10,0, .

Yabanci dil 6gretiminde anadilinde bulunup da hedef dilde bulunmayan
ogeler oOzellikle ilk zamanlar ciddi bir 6nem arz etmez. Ciinkii 6gretilmeye
caligilan, hedef dildeki unsurlardir. Bununla birlikte hedef dilde bulunup
bulunmadigina bakilmaksizin, anadilin sesletim ve gramer bilgilerinin her
yoniiyle iyi 6grenilmis olmasinin yabanci dil 6grenimine katkisi yadsinamaz.

Lisan Okulu’nda Arapga 6grenen yetiskin 6grencilerin Arap alfabesinde
yer alan harflerin 6grenimi ve sesletimi ile ilgili yasadiklar1 kaygi durumunu
tespit etmek amaciyla yapilan anketin degerlendirmesi sonucunda elde edilen
verilere gore; yaslar1 20-45 yag arasinda degisen, farkli egitim siire¢lerinden
gecmis yetiskin 6grencilerin Arapca harfler ve ses sesletim kurallarinin
Ogreniminde bazi zorluklar yasadiklar1 goriilmektedir. Bu zorluklar Arap
alfabesinin kendine has Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Arap alfabesi
birbirine benzer sessiz harfler icermekte ve bu harflerin sesli harflerle
kullaniminda birbirine ¢ok yakin sesletim bigimleri ortaya g¢ikmaktadir.
Ayrica bir Tiirk bireyin, 6zellikle yetigkinler i¢in aligmas1 zor ve uzun zaman

alan mahreglere (harfin ¢ikis yeri) sahip harfler vardir. Ornegin: (a ka <z

g ¢ harfleri kelime ve ciimle i¢inde telaffuzu en zor gelen sesler olarak tespit

edilmistir. Bu tiir seslerin siirekli tekrar edilmesi, mahre¢ oOzelliklerin
vurgulanmasi, 6grencilerle tek tek ilgilenilerek harfleri dogru sekilde
seslendirmelerine yardimc1 olunmasi gerekir. Bu durumun 6grencinin
Ogrenimini dogrudan etkileyen bir unsur oldugu géz oniinde bulundurularak
bu seslerin pekistirilmesi ¢aligmalarina yeterli zaman ayrilmalidir.

Yazim olarak Arap alfabesinin bastan ortadan sondan ekler almasi, sesli
harflerin yerine kullanilan harekelerin kelime {izerinde ¢ogu zaman
bulunmamasi, uzun ve kisa seslerin kullanimimin gerektirdigi dikkat,
kelimelerin son harflerinin almas1 gereken harekenin ciimle i¢indeki 6gesel
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pozisyonlarina gore degismesi gibi bazi hususlar, Arapca alfabenin ve
sesletim sisteminin Arapgay1 yabanci dil olarak 6grenen bu yetiskin grup i¢in
zorluk olusturmakta ve Arapca Ogrenim siirecinin hemen hemen her
asamasinda kaygi duymalarina sebep olmaktadir.

Arapga alfabenin 6gretimine dnem ve 0zen gosterilmesi geregine binaen
anket sonuclarindan elde edilen verilere gore Arapga Ogretimi yapan her
kurumda asgari iki hafta, Arapca alfabesinin sesletimi ve yazim kurallaria
ayrilmahidir. Bu iki haftalik programda amag seslerin mahreclerinin dogru
sekilde dgretimi olmalidir. Ogrencilerin yetkin bir seviyeye ulasmasi igin,
teknolojik imkanlarin yardimiyla ¢ok cesitli alistirmalar hazirlanmasi ve
uygulanmasi miimkiindiir. Bu safhada eksik kalan hususlarin 6grencinin
Ogrenim hayati boyunca, hatta Arapga ile mesgul olundugu siirece, yanlis veya
eksik bicimiyle devam edecegi unutulmamalidir. Ogrenciler Arapca ses ve
sesletim sisteminin dnemini iyi kavrayip anlarsa, dogru kullanmaya alisirsa,
bu tutumlar1 6gretim siireci boyunca devam edecektir.

Ozellikle yetiskinlere Arapga dgretiminde alfabe ve seslerin dgretiminde
etkili olacag1 degerlendirilen Oneriler sunlardir:

- Yetigskinlerde edinilmis olan Ogrenme aliskanligi ve muhakeme
yeteneginde yaralanarak her harfin mahreg yerini ve sesin elde edilis bigimini
gorsel malzeme yardimiyla teorik olarak izah etmek yerinde olacaktir. Bu
bilgiler yetiskin 6grencinin kendi kendine ¢alismasinda yardimci olacaktir.

-Arapca alfabede benzer harfler vardir, bunlar:
éuﬂ Ua s & U= LcJ A A ct d
.t ct L«

Bu seslerin, farkli harekelere ve kendinden Once/sonra gelen harflerle
birlikte okunuslari sirasinda harflerin sessiz kisimlarinin telaffuzlar: birbirine
cok yaklasmaktadir. Kelime i¢inde bu harflerin sesletiminde ¢ok 6zenli
davranmak, ayrintilariyla izah etmek ve Ogrencinin harfi dogru sekilde
telaffuz etmesini saglamak gerekir. Aksi taktirde sesler karisacagi, sessiz
harfin karakterinin degisecegi ve kelimenin farkli anlamlara gelecegi
olgusunun 6grenciler tarafindan kavranmasi saglanmalidir. Bu amagla benzer
harflerin arasindaki telaffuz farklarinin pekistirilmesi i¢in sesli aligtirmalar
hazirlanmali, sinif i¢i faaliyet ve 6dev olarak bunlar uygulanmalidir. Tiirk

yetiskin 6grenciler i¢in telaffuzu zor olan harflerin & & ¢d ¢ & ‘C)
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(U" bireysel takibi yapilmalidir. Ogretimin déneminin baginda harflerin gerek

tek basma gerekse kelime icindeki telaffuzlar yiiksek sesle tekrar edilerek
dogru bigimleriyle ¢ikartilmasi saglanmalidir. Ozellikle Tiirkgede olmayan ve
birbirine benzeyen harflerin bir arada bulundugu kelimelerden olusan
alistirmalar hazirlanip okunuslarmin pekistirilmesi gereklidir. Ornek:

“Asagidaki kelimelerin okunuslarini dinledikten sonra tekrar ediniz.”
Mcd&kcﬁc&&cd#c&bc&;ﬁ: c;.ﬂ;_g’

“Okunuslarin1 ~ dinlediginiz  kelimelerde eksik birakilan harfleri
tamamlayiniz!”

(== (dafiad cdalac sd};}J (AR (Cuzia ¢ y¢=) (kelimeler bir ya da
iki kere okunur)

w

cdj; B T TRV~ C Jeerpa

Daha ileri asamalarda uygulanmak {izere; “Okunuslarini dinlediginiz
kelimeleri yazinmiz!”
(== dafial (dalic sd};}J (Uad (Chmiia ¢ yguia) (kelimeler bir ya da

iki kere okunur)

Ayrica telaffuzu ¢aba gerektiren s6z konusu harflerin her birinin uzun
seslilerde kullanimi i¢in 6zel aligtirmalar diizenlenmelidir. Mesela:

“Asagidaki  kelimelerin  okunuslarmi  dinledikten sonra  tekrar
ediniz/yazimz.”

G‘L‘M c‘):\.@.Z celda c‘l%a"a ¢ uu?ié:
i 4C5Ja.f.u
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Iki haftanin sonunda bu kelimelerin telaffuz ve yazimini igeren 6zel smav
hazirlanip uygulanmalidir. Bu amagla hazirlanmis bilgisayar programlarindan
istifade edilebilir veya benzer uygulamalar hazirlanabilir. Bu programlar
ogrencilerin bireysel olarak kullanmasi 6nerilebilir.

Daha sonraki haftalarda alfabedeki seslerin tonlama/vurgularinin ve yazim
sekillerinin tam olarak yerlesmesi ve aktif olarak kullaniminin saglanmasi i¢in
once baslangi¢ seviyesinde harekeli metinlerden baglamak kaydiyla metin
coziimlemesine girmeden haftada bir/iki saat sadece okuma dersleri
yapilmalidir. Bu faaliyetin tiim 6grencilerde okuma yetenegi yerlesene kadar,
bireysel sorumluluk bilinciyle devam ettirilmesi ve 6gretmen tarafindan takip
edilmesinde fayda vardir. Arapca seslendirmesi de olan bu metinler
Ogrencilere dersten once O0dev olarak verilmeli ve nasil ¢alisacaklart tarif
edilmelidir. Derslerde 0gretmen tarafindan &grencilerin  performansi
izlenmelidir. Bu amagla icra edilecek bir dersin sinif i¢i uygulanma ydntemi
konusundaki agagidaki alistirma onerilmektedir:

Amac¢ hem kulagin hem de dilin, segilen metin vasitasiyla seslere
alismasidir. Bu calisma i¢in ses kaydmin oynatma hizi VLC gibi video
oynatma programlarinda %80, %90 ve %100 hiza ayarlanarak
dinletilebilmektedir. Bu dinleme c¢aligmasini 6grenciler kulaklik takarak
bireysel olarak da yapabilir.

- Odev galismasi belirlenen okuma metni (ses kaydi olan baslangigta kisa
climleler iceren bir veya iki paragraflik bir metin) derste ilk asamada metne
bakmadan birkag defa dinletilir.

- Sonra 6grencilerden metni gozle takip etmeleri istenerek metnin ses kaydi
birka¢ defa dinletilir.

- Sonra metnin okumasina gegilir ve birka¢ 6grenciden metni okumalari
istenir. Hatali okunan yerler 6gretmen tarafindan gerekli agilamalar
yapilarak diizeltilir.

- Sonra; ses kaydi ciimle ciimle dinlendikten sora durdurulup &grenciler
tarafindan toplu ya da bireysel olarak tekrar edilmesi istenir.

- Daha sonra varsa 6zel programda 6grenci kendi okumasim kaydederek
sonrasinda orijinal kayitla uyumlulugunu kontrol edebilir. Ayrica Google
ceviri programi gibi bazi uygulamalarda oldugu gibi ses kaydini aninda
yazili metne doniistiiren uygulamalarla, Arap¢a dogru seslendirme yapilip
yapilmadigi da kontrol edilebilir. Dogru seslendirme gergeklestirene kadar
denemelere devam edilmelidir.
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- Son asama olarak, dgrencinin zihnine yerlesen kelimeleri veya ciimleleri
metne bakmadan hatirlamaya c¢alisarak kendi kendine yiiksek sesle tekrar
etmesi veya yazmasi istenir. Ayrica dgretmen kitaplar kapali vaziyette
metinden, baslangicta kelimeler ve ilerleyen asamalarda kisa ve uzun
climleler okuyarak 6grencilerden yazmalarini isteyebilir. Bu ¢alismalar
ogretmen kontrol eder ve gerekli diizeltmeleri yapar. Bu caligmalar
ogrencinin dersi i¢i performansmmin degerlendirmesi kapsaminda
notlandirilirsa kisa zamanda 6grencilerin okuma ve dogru sesletim becerisi
kazanmalarina yardimer olacaktir.

- Ogretmen ara smav olarak; metinde gegen ciimlelerden uygun gordiigii
kelimeleri ¢ikararak yerlerine bosluk biraktigi bir smav kagidini
Ogrencilere verir ve onlardan bir kez dinleme sirasinda bosluklara gelecek
kelimeleri dogru sekilde yazmalarinmi ister. Kontrol amagh ikinci kez
dinletebilir. Aligtirmanin sonunda kagitlar1 toplar ve kontrol eder. Bu
islemi baslangigta ses kaydmin oynatma hizim diisiirerek yapar. Ileri
seviyelerde normal konusma hizinda bosluklari doldurma seviyesine
ulagmak esastir. Bu ¢aligma aynmi seklide Arapca Ggretiminin ilerleyen
asamalarinda da uygulanabilir. Bu uygulama, dil 6greniminde dort
becerinin gelistirilmesinde etkili bir yontemdir.

- Bunlarin disinda okullarda; konusma kuliibii gibi faaliyetlerin aktif olarak
kullanilmasi ¢ok yararli olacaktir. Buralarda ve konusma derslerinde ana
dili Arapga olan uzmanlar gorevlendirilerek, dgrencilerin dogal iletisim
ortamlarinda da Arapgayi akici ve etkin olarak kullanmalar saglanmalidir.

SONUC

Arapganin Tilirklere yabanci dil olarak dgretiminin kendine has 6zellikler
ve zorluklar icerdigi muhakkaktir. Bu 6zellikler ve zorluklar 6grencilerin yas
durumuna gore daha fazla 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda; K.K. Lisan
Okulu’nda Arapga dgrenen yetiskinler lizerinde uygulanan anket ¢aligmasinin
sonuclarina gore; 30 yas tlizeri -Ozellikle 35-45 yas- Ogrenciler Arapga
alfabede yer alan harflerin 6grenimi ve sesletimi ile ilgili kaygi durumu
yasamaktadirlar. Yetiskin 6grenciler, 6gretim siirecinin tamaminda Arapcay1
akici sekilde kullanma ve muhataplarinin konugmalarinda yer alan seslerin
kesintisiz ve dogru bicimde (vurgu/tonlama) algilanmasinda zorluklar
yasamaktadir. Bu durum konusma hizina bagl olarak bazen anlama sorununa
yol acabilmektedir.

Avrupa Konseyi, Dil Politikas1 Programi, Egitim Bolimii’niin 2018
yilinda yabanci dil yeterlilik tanimlar1 konusunda yaptigi yenileme ve
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diizeltme c¢aligmalar sirasinda yabanci dilin sesletimi (fonoloji), vurgusu ve
tonlamasi ile ilgili becerilerin tiim dil seviyeleri i¢in yeniden yapilmistir.
Tiirkiye’de yabanci dil egitiminde Avrupa Konseyi tarafindan benimsenen bu
yeni kriterlerin dikkate alinmasinin bir gerekliliktir. Bu ¢ergevede uygulanan
anketten elde edilen sonuglarin analizine gore; 6zellikle yetiskinlere Arapca
Ogretiminde sesletim kaygisinin giderilmesi i¢in su ¢oziim Onerileri
sunulabilir:

Arapcanin yetigkinlere 6gretiminde harflere 6nem verilmelidir. “Ortak Avrupa
Dil Referans Cergevesi” (CEFR)’nde sesletim bilgisi (fonoloji) i¢in belirlenen
tanimlara uygun olarak her seviyedeki &gretim programi gbzden
gecirilmelidir. Bu yeni kriterlere uygun Arapga dgretim setleri hazirlanmali ve
ogretimi her seviyesinde etkin sekilde saglanmalidir.

“Ortak Avrupa Dil Referans Cercevesi” (CEFR)’nde sesletim bilgisi (fonoloji)
icin belirlenen tanimlara uygun olarak Arapga harflerin/seslerin gerek mahreg
gerekse kelime iginde sesletiminin (tonlama ve vurgu olarak) etkin sekilde
Ogretimini saglanmak ve Arapcanin temel beceri alanlarinin (okuma, yazma,
dinleme, konusma) her seviyesinde yetkin hale getirilmesi hedeflenmelidir.
Yetigkin Tiirk Ogrencilerin Arapcay1r Ogrenirken karsilastiklar giigliikler,
dilbilimsel agidan onlara 6zgii ozellikler tagimaktadir. Ogretmenler ve
pedagoji uzmanlari, Tiirk yetigkinlerin karsilagtiklart yabanci dilin 6grenme
giicliiklerini tespit edip géz oniinde tutarak, onlara 6zgii 6gretim yontemleri ve
kurs programlari hazirlamalidir.?!

Yetigkinlere Arapga 6gretmek lizere hazirlanan dgretim programlarinda alfabe
Ogretimine daha 6zen gosterilmesi, 6gretim programinin basinda sesletim
becerisinin birey Ozelinde pekistirilmesi i¢in en az iki haftalik bir siire
ayrilmal ve dersler cesitli alistirma tiirleriyle zenginlestirilmelidir.

Arapca Ogretiminin her asamasinda dinleme ve konusma alistirmalarinda
dogru teleffuz, vurgu ve tonlama unsurlart kontrol edilmeli ve 6grencilerin bu
becerileri dogru sekilde kullanmalar1 saglanmalidir.

Arapca konusma kaygisint gidermek igin, Arapg¢a konugma dersi -Arapga
dogal konusmac1 6gretmen-, konugma kuliibii, sosyal etkinlikler vs. faaliyetler
planlanmalidir.

fleri seviyelerde olusabilecek aksan probleminin giderilmesi amaciyla, hem
dinleme-anlama hem de konusma becerileri i¢in alistirmalar hazirlanmali ve
uygulanmalidir.

Belirlenen yeni kriterlere uygun o&gretim metotlarmnin etkin olarak
kullanilmasimi  saglanmasi amaciyla Ogretmenlere meslek i¢i kurslar
diizenlenmelidir.

31 Aydin, a.g.m., s.322.
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IADI-SOYADI:

SINIF VE RUTBENIZ:

YASINIZ:

s RSN R O
sagida Arap¢a oOgreniminde | =5 S |2 |m=
simf ici Kaygi ile ilgili ifadeler yer |2 2 |2 |J g gg
almaktadir. Liitfen her bir 1= g g 7B |~ ==
ifadeyi dikKatlice okuyarak, her |Z 5 |5 |% |5 |Z 5
bir  ifadeye ne derecede |4 = |2 § = |2 =
katildigimz1 isaretleyiniz. §§ § § E @E

1. Arapca konusuken veya metin
okurken birbirine benzer harflerin
sesletimini dogru yapmak
konusunda endise duymam.

2. Arapca dersinde hata yapmaktan
endise etmem.

3. Arapca  dersinde bana s0z
verilecegi zaman  heyecandan
titrerim.,

4. Ogretmenin Arapga dersinde
sOylediklerini anlayamamak beni
korkutur.

5. Arapga dersinde konusurken
hi¢bir zaman kendimden ¢ok emin
olamam.

6. Diger oOgrencilerin Arapca
konusunda benden daha iyi
olduklarini disiiniiriim.

7. Arapca derslerinde dilbilgisi
kurallarini uyguladigimda kendimi
rahat hissederim.
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8. Arapca dersinde hazirliksiz
konugsmam  gerektiginde panik
olurum.

9.Arapga derslerinin neden bazi
Ogrencileri  huzursuz  ettigini
anlamiyorum.

10. Ana dili Arapca olanlarla
konugurken tedirgin olmam.

11. Ogretmenin hangi yanlist
diizelttigini anlamadigim zaman

iziiliirim.

12. Arapca dersine c¢ok iyi
hazirlansam bile derste
endiselenirim.

13. Cogu zaman i¢imden Arapca
dersine girmek gelmez.

14. Arapga dersinde konusurken
kendime giivenirim.

15. Arapga dersine ¢ok iyi
hazirlanmak i¢in {izerimde baski
hissetmem.

16. Her zaman diger 6grencilerin
Arapcayr  benden daha  iyi
konustuklarini hissederim.

17.  Arapca yazili  ifade
caligmalarinda diger derslere oranla
daha gergin ve tedirgin olurum.

18. Arapca  dinleme yaparken
sesleri/harfleri net olarak ayirt

edemedigimde sOyleneni
anlayamayacagim kaygisina
kapilirim.

19. Arapga dersinde konusurken
tedirgin olurum ve kafam karigir.

20.Arapca dersine  girerken,
kendimden gayet emin olurum ve
rahat hissederim.

21. Smifin Oniinde Arapga bir
diyaloga ya da tartigmaya

39




Yetigkin Ogrencilerin Arap Alfabesinin.../ The Anxiety in Adult Students Regarding...

katilmaktan ¢ekinirim, tedirgin
olurum.

22.Arapca kompozisyon ve yazili
ceviri  ¢aligmalarinda  kendime
giivenirim.

23 Biiyiik  ihtimalle  kendimi,
Arapcay1 ana dil olarak konusan
insanlarin  yaninda daha rahat
hissederim.

24. Arapca  Ogretmeni, daha
onceden hazirlanmadigim sorular
sordugunda tedirgin olurum.

25. Diger ogrencilerin Oniinde
Arapca konusurken mahgup
olacagimi hissederim.

26. Arapga yazili ve sozli ifade
caligmalarinda gramer kurallarina
uygun climleler kuramama kaygisi
tagirim.

27. Arapga dersi sinavlarinda
genellikle kendimden emin ve
rahatimdir.
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