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“II. Diinya Savasi'ndan bu yana gorilen en koti kiiresel kriz “olarak nitelendiren
koranaviriisiin (Covid-19) , suana kadar yarattigi olumsuz etkiler ile bundan sonrasi igin
yaratabilecegi olumsuz etkileri de g6z 6niinde bulunduruldugunda diinyanin yeni ve ciddi bir
afetle kars1 karsiya kaldigini ifade edebiliriz. Tarihi agidan diinya c¢esitli donemlerde bu tiir
vakalarla karsilagmistir. Kronolojik acidan incelendiginde goriilecegi lizere yasanan pandemik
vakalarin ortak ozelikleri tim insanlig1 hedef almasi, sinir tanimamasi, cinsiyet, irk, renk,
etnik koken, yas gibi demografik Ozellikleri ayrit etmeksizin bulasicilifin genele yaygin
karakter tasimasi, Oldiiriicli, sinirlandirict, kaygi verici 6zellikler ile toplumu izole etmesi
seklinde tanimlanabilir.

Her afet bir krizdir ve iyi yonetilmesi gerekir. Her an karsi karsiya kalabilme durumunda
oldugumuz krizler kaginilmazdir ve genel olarak 6nceden tahmin edilemez. Yasanan krizin iyi
ve dogru yonetilememesi, orgiitsel gelisim ve varlik yonetimi i¢in zararhdir. Kriz, 6rgiitiin
stratejik hedeflerini, amag ve varligini tehdit eder. Kriz, acil miidahale gerektirir. Lider kisiligi
ve etkinliginin 6n plana ¢iktig1 kriz durumunda verilen karar ve uygulamalar yonetimsel
acidan onemlidir. Yaganan bu afet yagamin her alanin1 sekteye ugratirken, can kayiplar1 gibi
iizlicii sonuclarinin disinda somut olarak goriilen en 6nemli kayip isglicii ve ekonomik
kayiplardir.

Ekonominin en énemli aktorleri olan isletmeler bu siiregten en ¢ok etkilenen birimler olup,
s0z konusu bu ¢alismada, 15 saglig1 ve giivenligi kapsaminda 6zellikle isletmelerde bu siireg
ve devaminda alinmasi gereken tedbirler ve yapilmasi uygun goriilen ¢alismalar ele alinmustir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19 Pandemisi, Isletme Giivenligi, Is Giivenligi, ISG ekonomik
boyutu

Abstract

I1. Considering the “worst global crisis seen since World War II”, coranavirus (Covid-19), we
can say that the world has faced a new and serious disaster considering the negative effects it
has created so far and its negative effects. Historically, the world has encountered such cases
at various times. As it can be seen from a chronological perspective, the common features of
the pandemic cases experienced are the targeting of all humanity, no boundaries, the general
character of infectiousness without prejudice to demographic characteristics such as gender,
race, color, ethnicity, age, and isolation of the society with its killer, limiting and worrying
features. It can be defined as.

Every disaster is a crisis and must be managed well. The crises that we have to face at any
moment are inevitable and generally unpredictable. Failure to manage the crisis well and
correctly is harmful for organizational development and asset management. The crisis
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threatens the strategic goals, goals and existence of the organization. The crisis requires
urgent intervention. In the crisis where the leadership personality and effectiveness come to
the fore, the decisions and practices made are important from an administrative point of view.
While this disaster is disrupting every area of life, the most important loss seen in concrete,
besides the sad consequences such as loss of life, is labor and economic losses.

Businesses, which are the most important actors of the economy, are the units that are most
affected by this process. In this study, the measures to be taken during this process and
subsequent works and the works deemed appropriate to be carried out are discussed within the
scope of occupational health and safety.

Keywords: Covid-19 Pandemic, Operational Safety, Occupational Safety, OHS economic
dimension

.GIRIS:

COVID-19, (Korona viriis hastaligi); insanlar1 etkileyen, siddetli akut solunum yolu
sendromu koronaviriisi 2'nin (COVID-19) neden oldugu bulasict bir solunum yolu
hastaligidir. Tlk olarak 2019 yilinda Cin'in Vuhan sehrinde kesfedilmis hastalik, kesfinden bu
yana diinya c¢apinda yayillarak 2019-20 koronaviriis pandemisine yol a¢mistir
http://pharmetic.org/covid-19).

Diinya Saglik Orgiitii Mart 2020'de korona viriis salgmini bir pandemi ilan etmis, durumun bir
Uluslararas1 Kamu Sagligi Acil Durumu oldugunu agiklamigtir (https://tr.wikipedia.
org/wiki/Covid-19).

Mart 2020°de Tiirkiye’de ilk vakanin goriilmesiyle, COVID-19’un isyerlerinde hizli bir
degerlendirme ve dnlem alma siireci giindeme gelmistir.

Koronavirusler (CoV), soguk alginligindan Orta Dogu Solunum Sendromu(MERS-CoV) ve
Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS-CoV) gibi daha ciddi hastaliklara kadar cesitli
hastaliklara neden olan biiylik bir viriis ailesidir (https://www.isteutopyaisg.com).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ’nun bilgi ve degerlendirme notuna gore Covid-19
pandemisi, diinya niifusunun biliylk bir kismina ulasma potansiyeli tasimaktadir
(http://virgulat.com/koronavirus-hakkinda-neler-biliniyor/6232) S6z konusu degerlendirme
kapsaminda tahminlere gore, diinya niifusunun yaklastk %40 ila 70’ine zamanla
bulasabilecegi ifade edilmektedir. (ILO:2020 )

Viriisiin as1 veya ilacinin heniiz bulunamamis olmasi1 ve sadece insanlardan degil, cansiz
nesnelerden de bulagma ihtimali oldugu diisiiniiliirse yayilim hizinin bu kadar fazla olmasinin
sebebi daha net anlasilabilir. Ayrica aragtirmalar ve bazi bilim insanlarinin gozlemleri ve
tespitleri gosteriyor ki, bazi kisilerin belirtiler goriilmeden de yangi-iltihap yaydiklart bu
durumun virlis dongii ve yayilim hizini artirdigi ve pandeminin ciddi boyutlara ulagsmasina
neden oldugu uyarisinda bulunduklar1 goriilmektedir.

Diinya Saglk Orgiitii (WHO) ‘ne gore yeni viriisiin "kulucka dénemi", yani enfeksiyonun
kapildig1 andan belirtilerin goriildiigii zamana kadar olan donem yaklasik 14 giin, ama bazi
arastirmacilar bu siirenin 24 giine kadar cikabilecegini ifade etmektedir (http://virgulat.com).
Yani siire¢ takibi ve tespit icin bile asgari 14-25 giin aras1 zamana ihtiya¢ oldugu
goriilmektedir.
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COVID-19, biyolojik bir risk etmeni olmakla birlikte, yarattig: tehdit ve olusturdugu alg
isletmelerde ciddi olumsuz sonuglarin dogmasina neden olmustur. Bu olumsuzlugun siire¢ ve
kriz yonetimi baglaminda etkilerinin uzun siirebilecegi de ongoriilmektedir. Ozellikle ve
oncelikle kisiler lizerinde yaratmis oldugu psikososyal sonuglar basta olmak tizere, ekonomik,
finansal ve hukuksal acidan ¢esitli onemli sonuglara da neden oldugu asikardir.

Anayasal bir hak olan kisilerin yagama hakkini korumak ve idame ettirmek yaklasimi, sosyal
devlet anlayiginin bir sonucu olarak zorunludur ve yerindedir. Ancak oldiiriicii viriise karsi
ortak akilla olusturulmaya calisilan ve ylriitillen toplumsal koruma dinamikleri devreye
sokulurken, diger yandan calisma hayatinin sekteye ugramasi, iiretimin durma noktasina
gelmesi, aligkanliklarin, standartlarin, rutinlerin ve yiriitilen baz1 islemlerin kabuk
degistirmeye baglamasi, kayiplarin artmasi beraberinde ¢esitli endigeler, yakinmalar, korku ve
panik belirtileri de gdstermeye baslamistir.

Siirecin dogru ve saglikli yiriitiilmesi noktasinda bazi tedbirlerin siiratle alinmasi ve
uygulanmasi kapsaminda; calisanlar miimkiin oldugunca evden calismaya tesvik edilmekte,
insan hareketlerinin ¢ok yogun oldugu aligveris merkezleri ve restoranlar kapanmakta, seyahat
ve turizm sektoriinde biiyiik bir kriz yasanmaktadir. Risk degerlendirmesi sonucu bazi
sektorlerde iretim tamamen durdurulmaktadir. Seyahat kisitlamalar1 nedeniyle, farkl
sehirlerdeki ~ subelerini  merkezi olarak  yoneten firmalar, sube ziyaretlerini
gerceklestirememektedir.

Covid-19 nedeniyle, isyerlerinde bir yandan azalan isgiicli ile caligmak gerekirken, diger
yandan yeni kosullara uyum saglayacak sekilde bir caligma ortamini olusturacak, kriz
yonetimi konusunda tecriibeli, yetkin personel ihtiyac1 da dogmaktadir. Insan Kaynaklar1 ve
Hukuk departmanlari, isten ayrilan / ayrilmak zorunda kalan / birakilan, {icretli / licretsiz izne
cikan personelin 6zliik siireclerini yonetmeye calisirken, satin alma profesyonelleri, Covid-
19°dan korunmaya yonelik ekipmanlarin zamaninda, yeterli miktarda ve uygun fiyata tedariki
konusunda ilave is yiikiiyle karsilasmaktadir.

Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimleri ise, tiim bu siirecte is yogunlugu ve stresi en ¢ok artacak
gruplardan biridir. Tim bu calismalarin koordinasyonu, gelismelerin izlenmesi ve ilgili
taraflara aktarilmasi, proaktif bir calisma sistemi kurulmasi i¢in hem sahada hem de
yonetimde yogun mesai harcamalari, fiziksel ve zihinsel olarak agir bir tempoda ¢alismalari
gerekmektedir.

COVID-19’a maruziyeti 6nlemeye yonelik Kisisel Koruyucu Donanimlar i¢in yeni belirlenen
kriterlere uygun KKD’lerin zamaninda ve yeterli miktarda temini, mevcut piyasa sartlarindaki
iretici ve dagiticilarin yeterliligine bagli oldugundan ayr bir risk faktorii olarak ortaya
cikmaktadir. Siireglerdeki aksama; miisteri, itibar, calisan memnuniyeti, veri ve pazar payi
kaybi risklerini de beraberinde getirmektedir.

2. COVID-19 PANDEMISININ YARATTIGI TABLONUN YONETIMSEL
SURECLERE ETKIiSi:

2.1. Yasal Gereklilikler:
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu’nun 4. Maddesi geregi isveren;

v Mesleki risklerin 6nlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin alinmast,
organizasyonun yapilmasi, gerekli ara¢ ve gereclerin saglanmasi, saglik ve giivenlik
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tedbirlerinin degisen sartlara uygun hale getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi
icin ¢alismalar yapmak,

v' Isyerinde alinan is saglhig1 ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadigini izlemek,
denetlemek ve uygunsuzluklarin giderilmesini saglamak,

v’ Risk degerlendirmesi yapmak veya yaptirmak,

v Calisana gorev verirken, ¢alisanin saglik ve giivenlik yoniinden ise uygunlugunu goz
Oniine almak,

v Yeterli bilgi ve talimat verilenler disindaki ¢alisanlarin hayati ve 6zel tehlike bulunan
yerlere girmemesi icin gerekli tedbirleri almak ile ylikiimliidiir.

Is saglig1 ve giivenligi, son zamanlarin en ¢ok vurgulanan ve aslinda bakildiginda calisma
hayatinin biiyiik bir kismini olusturmaktadir (Korkmaz ve Avsalli, 2012). “Is Saghgi ve
Giivenligi” kanun, yonetmelik ve tebligler ile ¢alisanlarin korunmasini saglamaya yonelik
inceleme ve uygulamalar biitiintidiir. Aslinda is saghgr ve giivenligi ,insan kaynaginin
fiziksel, zihinsel ve motivasyonel enerjisinin agiga c¢ikmasini saglayan temel unsurdur(
Erol,H.,2016:2)

Yasanin ortaya koydugu gorev ve sorumluluklar incelendiginde isverenlerin ¢alisan sagligini
ve giivenligini korumak adina ¢ok ciddi sorumluluklarinin oldugu goriilmektedir. Calisanlarin
sagligini korumaya yonelik tiim faaliyetler ¢ok dnemlidir. Iscilerin meslek hastaliklara ve
diger hastaliklara kars1 korunmasinda izlenen baglica ii¢ yol vardir. Bunlar hastaliklar ortaya
cikmadan Onlemeye yonelik koruyucu saglik hizmetleri( asilama, seroprofilaksi
Jkemoprofilaksi, beslenme, erken tami c¢alismalart portor taramalariise doniis
muayeneleri Ilk ve acil yardim egitimleri) hastalik veya kaza ortaya ciktiktan sonra Ki tedavi
edici saglik hizmetleri ve bunlar1 tanimlayan rehabilitasyon hizmetleridir( Gerek,N.,2006:50;
Oral,1,2013:45)

Isverenlerin, 6zellikle giivenli isyeri yaratmasi ve yaratilan giivenli is ortaminin siirdiiriilebilir
olmas1 6nem arz etmektedir. Siirdiiriilebilir olmasi i¢in herkesce uygulanmasi gereken temel
ilkelerin tavizsiz yerine getirilmesi gerekir. Is giivenligi ile ilgili temel ilkeler; giivenli
caligmanin esasini olusturan ilkeler toplulugudur. Genelde her sektérde / is kolunda veya
herhangi is yerinde uygulanmasi halinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesine
yardimci olacak temel yaklagimlar sistematigidir. Ayrica temel i glivenligi ilkeleri, giivenli
ortamlar olusturmasi agisindan yeterince fayda ve destek saglayabilecek, calisma ortamina,
calisilan sektore, calisan kisi ile liretim cesit ve farkliliklarinda bile genelde degisiklik
gostermeyen temel ve standart ilkeler olarak degerlendirilebilir.

Giivenlik, “mevcut ortamda kabul edilebilir diizey ve bu diizeyi korumak i¢in zamansiz 6lim,
yaralanma veya endige verici kosullarin var olma olasiligin1 azaltma” anlamindadir. Giivenlik,
isletmelerde sadece tanim ile siirli kalmamali bunu stratejik olarak uygulayabilmek i¢in
mutlaka bir kiiltiir olusturulmalidir. Giivenlik bilgiye dayanir. I¢e sindirilmis ve yasam bigimi
haline getirilmis bilgiye ise kiiltlir denilmektedir(Aytac:2011)

Yasal a¢idan her tiirlii tedbiri almak zorunda olan igverenler, yasanan ya da yasanmasi
muhtemel krizi iyi ve dogru yonetebilmek i¢in isletme kiiltiiriinii 6nemsemeli ve gilivenlik
kiiltiirii olusumunu ISG politika ve izleklerine yansitmalidir. Isletme kiiltiirii; bir isletmenin/
kurum/ kurulusun icindeki insanlarin davranislarini yonlendiren normlar, davranislar,
degerler, inanclar ve aliskanliklar sistemidir. Kiiltiir, insanlara yapmak zorunda olduklari
seylerin neler oldugu ve nasil davranmalar1 gerektigi konusunda duygu ve sezgi kazandirir.
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Bagka bir ifade ile orgiit kiiltiirii, orgiit liyelerinin diisiince ve davraniglarini sekillendiren
hakim deger ve inanglardir.

2.2. COVID - 19 Pandemisine yonelik isletmeler tarafindan alinmasi gereken énlemler:

COVID-19 salgini, isverenler igin biiyiik sorumluluklar getirmistir. Isyerlerinde COVID-
19’un risklerini azaltmak icin igverenler tarafindan alinmasi gereken onlemler is sagligi ve
giivenligi penceresinden ele alinarak asagida siralanmistir.

2.2.1. Risk degerlendirmeleri:

Insan sagligini tehdit eden unsurlarin biiyiik cogunlugu cevresel faktdrlerden meydana gelir.
Bunlar arasinda oncelikle biyolojik etkenler sayilmalidir. Tiirkiye’de her sene birka¢ defa
grip, nezle vb. salginlara yol agan viriis, bakteri ve mikroplar gibi mikroorganizmalarin yani
sira vektdr olarak adlandirilan bit, pire, anofel cinsi sivrisinek gibi hastalik tasiyan
eklembacaklilar da bu unsurlar i¢inde yer alir(Giinliik Hayatimiz ve ISG Rehberi,2016:18).Bu
durum risk degerlendirmelerinde biyolojik risk faktorlerine bakist degistirmelidir.

Covid-19’un olas1 etkilerinin ve alinacak onlemlerin belirlenmesi i¢in, igletmelerin hizli ve
dikkatli bir sekilde risk degerlendirmelerini tekrar ele almalar1 ve giincellemeleri
gerekmektedir. Bu yenileme/yenilenme Covid-19 ile ilgili her yeni gelismede, 6grenilen her
yeni bilgide tekrarlanmalidir.

Risk degerlendirmesi isletme dinamikleri, mevcut durum, isletmenin 6zellikleri, etki ve ilgi
sahasi, ¢evresel faktorler gozetilerek miimkiinse uzman ekip nezaretinde miisterek bir ¢aligma
grubu nezaretinde ortak akil ile tekrar ele alinmalidir. Tespit edilmis olan tehlikelerin her biri
ayri ayr1 dikkate alinarak bu tehlikelerden kaynaklanabilecek risklerin hangi siklikta
olusabilecegi ile bu risklerden kimlerin, nelerin, ne sekilde ve hangi siddette zarar
gorebilecegi belirlenmelidir( Temir,A.,2014:56)

Isyeri risk etmenleri kapsaminda, yapilacak risk degerlendirmesinde gz Oniinde
bulundurulacak fiziksel, kimyasal, biyolojik, psikososyal ve ergonomik risklerin
degerlendirme o6lgiit ve yaklasimlarina pandeminin etkisel durumunu da yansitacak bigimde
yer verilmelidir.

Yapilacak risk degerlendirmesinde, risk kontrol adimlarinin tespiti ve alinmasi uygun goriilen
onlemlerin belirlenmesinde; ana ve alt yiikleniciler, tedarik¢iler ve gegici ¢alisanlar1 da
kapsayacak sekilde uygulanmasi gézetilmelidir.

Bireysel risk faktorleri géz onilinde bulundurularak olasi istenmeyen durumlar gozetilerek
gerekli tedbirlerin belirlenmesi 6zellikle ¢alisanlarin ruhsal sagligimi korumak adina
psikososyal risk etmenleri degerlendirilerek dogru ve etkin bilgilendirme ile tedbirlerin
alinmas1 saglanmalidir (https://istanbulvizyonosgb.com/)

Risk degerlendirmesi revize edilirken;

Isyerinin genel durumu ve ¢alisma kosullar1 gdzetilerek, ¢alisanlarin is yerinde nerede ve nasil
COVID-19 viriisiine maruz kalabilecegine iliskin 6zel bir degerlendirme yapilmasi, igyerinde
isin 6zelligi ve kosular1 nedeniyle yiiksek risk altindaki kisilerin belirlenmesi, is siirecleri ve
calisma sekillerinin degerlendirmeler sonucu yeniden planlanmasi
diisiiniilmelidir(https://www.eforosgb.)
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Is yerinde ayn1 anda bulunan ¢alisan sayismin asgari oranda tutulmasi i¢in uzaktan galisma,
dontistimli calisma, caligma siiresinin organizasyonu gibi planlamalarin yapilmasi dahil riski
minimize edebilecek tedbirler gdzetilmelidir.

Sosyal etkinliklerin yapildig1 ortamlarin temasin yogun olabilecegi yerler olarak takip ve
kontrolde oOncelikli bolgeler kategorisindedir. Maruziyetin azaltilmasi ic¢in 6zellikle
yemekhane ve dinlenme alanlarinda sosyal mesafenin arttirllmasina iliskin 6nlemlerin
belirlenmesi ve isaretlenmesi lizerinde durulmalidir.

Calisanlarin bireysel risk faktorlerinin (kronik rahatsizligi olanlar, gebe calisanlar gibi 6zel
politika gerektirenler, vb.) belirlenmesi ve bu ¢alisanlarin korunmasi i¢in gerekli tedbirlerin
degerlendirilmesi de gozetilmelidir(https://www.eforosgb.com)

2.2.2. Acil durum Planlan:

Acil Durum/Eylem Plani; Isletme varligina tehdit olasilig1 tasiyan her tiirlii olumsuz kosullara
kars1 isletme biitiinligiinii ve c¢alisan sagligin1 korumayr amaglayan en onemli planlardan
biridir. S6z konusu plan tesiste veya bina ile bunlarin bulundugu ¢evre ve bolgede etkili
olabilecek olas1 ; yangin basta olmak {izere, deprem, patlama, tehlikeli kimyasallar, biyolojik
olaylar, ter6r, savas, halk hareketi ,kasit ve kazalara karsi hazirlanmis
olmalidir(Selek,H.S.,2016:76)

Risk degerlendirmelerinin 1518inda isyerlerinde acil durum planlarina bulasici hastaliklara
hazirlhik ve miidahale konular1 dahil edilmeli; c¢alisanlarin egitim konularina bulasici
hastaliklardan korunma ve bireysel korunma yontemleri de eklenmelidir.

6331 sayili kanun ve isyerlerinde acil durumlar hakkinda yonetmelik geregi hazirlanan Acil
Durum Planinin, salgin hastaliklara kars1 alinmasi gereken Onleyici ve sinirlayici tedbirlerin
Covid-19’a iligkin olarak giincellenerek devreye alinmasi gerekmektedir.

Calisan temsilcileri ve/veya calisanlarin giincellenen acil durum plani1 hakkinda
bilgilendirilmesi ve plan kapsaminda ne yapmalar1 veya yapmamalari gerektiginin farkinda
olmalar1 saglanmalidir (https://ailevecalisma.gov.tr/covid19).

Acil Durum Planina ek olarak 6zel ve miistakil bir plan olarak ¢’Biyolojik Saldirilara Ve
Salginlara Karsi Koyma Plan1>’ 06zel olarak tanzim edilmeli ivedilikle uygulamaya
konulmalidir.

2.2.3.Miihendislik Kontrolleri:

Ortam havalandirmasinin arttirilmasi, yliksek verimli hava filtrelerinin takilmasi, fiziksel
bariyer uygulamalari, vb. miithendislik 6nlemleri iizerinde durulmalidir.

Is ekipmanlarmin periyodik kontrolleri gibi, yapilmadig1 taktirde is kazasina sebep olabilecek
caligmalar; zamaninda ve giivenli sekilde yapilabilmesi i¢in gerekli sosyal mesafe ve hijyen
kurallarina uyularak gergeklestirilmelidir.

Calisma prosesleri ve teknik kontrol Onlemleri, biyolojik etkenlerin ortama yayilmasini
onleyecek sekilde diizenlenmelidir.

Isyeri havalandirma sistemleri elden gegirilmelidir. Isyeri belirli araliklarla miimkiinse dogal
yolla havalandirilmalidir.
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2.2.4. isyeri saghk gozetimi ve idari Kontroller:

Isletme personel / ziyaretci giris prosediirlerine, saglik taramasi ve ziyaretcilerin gecmis 14
giinliik temas / bulagma riskinin sorgulandigi soru listesi, vb. ek tedbirler dahil edilmesi ve
uygulanmas1 konusunda gerekli islemler yaptiriimalidir

Hasta iscileri evde kalmaya tesvik etmek, seyahatleri durdurmak / ertelemek, c¢alisan
egitimlerini glincellemek ve siklastirmak, toplantilart sanal ortamda gergeklestirmek, evden /
uzaktan ¢alisma uygulamalari, vb.

Yiizeylerin, donanimlarin ve ¢alisma ortamlarinin rutin olarak temizlenmesi ve armnik
edilmesi kaginilmaz bir rutin olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir.

Calisanlarin is ortaminda giydikleri kiyafetler, is kosullar1 geregi kullandiklar1 diger {irtinler
(ortii, onliik, sag¢ filesi, kolluk vs ) ,hijyen kurallarina gére yikanmali ve havalandirilmali, is
kiyafetleri ile giinliik kiyafetler ayr1 tutulmalidir.

Tiim temizlik ve dezenfeksiyon iirlinlerinin yogunlagma, uygulama yontemi ve temas siiresi,
KKD kullanim1 i¢in iireticinin talimatlarin izlenmesi yapilmalidir.

Is yerine giris- cikis izleklerine, ates dlciimii ve en az 14 giinliik tibbi ge¢mis sorgulamasi
eklenmesi yapilmalidir.

Isyerlerine ziyaretler kisitlanmali Isyerine ziyaret¢i giris ¢ikislar1 asgari seviyeye
indirgenmelidir. Acil olmayan ziyaretler ve disardan alinan hizmetlerden acil olmayanlar
iptal edilmelidir. isletme dncelikleri ve zorunlu kabul nedeniyle iceri alinacak ziyaretgiler ve
miisteriler de igyerinde Covid-19 enfeksiyonu salginina dair alinan ve uyulmasi gereken
kurallar hakkinda bilgilendirilmelidir.

Iscilere, miisterilere ve santiye ziyaretgilerine ellerini yikamak igin bir yer saglamak da dahil
olmak iizere sik ve kapsamli el yikama uygulamasi; uygun su kaynagi olmayan yerlerde, en az
% 60 alkol iceren alkol bazli el dezenfektanlarin kullanilmasi konusunda gerekli tedbirler
almmalidir.

Iscilerin, hasta olduklar1 takdirde evde kalmaya tesvik edilmesi, saglik taramalarinin ve
kontrollerinin yapilmasi ve ozellikle de periyodik muayenelerin aksatilmadan yiiriitiilmesi
iizerinde dnemle durulmalidir.

Saglik personelinin ve atiklarin bertaraf ile ilgili personelin, kontaminasyon konusunda 6zel
olarak egitilmesi hususunda gerekli 6nlemler alinmalidir.

Yemekhanelerin kullanimindan kag¢inilmasi, miimkiinse tek kullanimlik malzemelerle yemek
porsiyonlarinin dagitilmast; bunun miimkiin olmadig: hallerde, yemekhane oturma diizeninin
saglhiga uygunluk kurallarinin gézden gecirilerek sikilastirilmasi gozetilerek kosullar tekrar
gbzden gecirilmelidir.

Yemekhanelerde termal konfor ve sagliga uygunluk (hijyen )kosullar1 saglanmalidir. Ayni
anda yemek yiyen calisan sayis1 (oncelikli olarak kumanya verilmesi, kapali kapta tek
kullanmimhik i¢me suyu saglanmasi, miimkiin olmamast durumunda c¢alisanlarin vardiyali
sekilde yemek yemesi, ayni anda yemek yiyecek ¢alisanlarin mesafeli oturabilecegi sekilde bir
diizen kurulmasi veya ¢alisanin her giin ayni masaya oturmasini saglayacak numaralandirma
sistemi vb.) azaltilmalidir(https://istanbulvizyonosgb.com/).
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Tiim c¢alisanlar igin siirekli ve erisilebilir dezenfeksiyon noktalari olusturularak kullaniminin
saglanmas1 ve bu noktalarin silirekli gozetilmesi, kontrol edilmesi iizerinde hassasiyetle
durulmalidir.

Cowvid-19 ile ilgili gelismelerin ve yasal gerekliliklerin takip edilmesi glincel durumlarin
calisanlara aninda bildirilmesi saglanmalidir.

Is yerinde karantina olarak, siipheli vakalarin degerlendirilecegi ve ilgili hastanelere sevk
edilinceye kadar bekletilecegi 6zel alanlar olusturmasi ve bu alanlar hakkinda g¢alisanlarin
bilgilendirilmesi,

Stipheli ve gergeklesen vakalar i¢in gerekli kayitlarin tutularak ilgili resmi makamlarin
bilgilendirmesi saglanmalidir.

Stipheli vakalarda, olas1 hastanin temasta bulundugu kisi / kisileri, ziyaret ettigi alanlari
belirleyerek bu / buralardaki kisiler i¢in gerekli bilgilendirme ve testlerin yaptirilmasi ve
sonugctan ilgili ve yetkili mercilere bilgi verilmesi saglanmalidir.

Hastalanan personelin ise doniisiinde “ise baslayabilir” raporu talep edilerek is yeri hekimi
tarafindan onaylanmasi saglanmali ve ilgili ¢alisanin durumu yakindan gozetilmelidir.

Calisanlarin periyodik saglik muayeneleri, aksatilmadan ve gerekli giivenlik Onlemleri
alinarak gerceklestirilmelidir (“Yeni koronaviriis salgin1”, 2020)

Isyeri girislerinde ya da igveren tarafindan yogun giris-¢ikislarin yasandigi mahallerde gérev
yapan ates Olgenlerin ve saglik calisanlarinin koruyucu ekipmani tam olmalidir. Maske,
eldiven gibi koruyucu donanim eksiksiz olarak kullanilmali ve tedariki saglanmalidir.

Durumu Siipheli bulunarak hastaneye sevk edilenlere mutlaka cerrahi maske takilarak tedbir
alinmalidir.

Isyerlerinde miimkiin oldugunca calisanlarin yakin temasta bulunmalar1 ve ekipman, arag,
gereglerin ortak kullanimi 6nlenmelidir.

Calisanlar ise baglamadan Once ve g¢alisma siiresince belirli araliklarla en az 20 saniye
boyunca ellerini su ve sabunla yikamalidir.

Yiizeylerin, ekipmanin ve ¢alisma ortaminin diger 6gelerinin rutin olarak temizlenmesi ve
dezenfekte edilmesi dahil olmak {izere diizenli temizlik uygulamalar1 siirdiiriilmelidir.
Calisma alanlari, lavabo, tuvalet, banyo, merdiven korkuluklari, musluk ve yemekhaneler,
yatakhaneler, dinlenme alanlari, giyinme/soyunma odalari, kapi, turnike gibi ortak kullanim
alanlarinda hijyen sartlarina uyulmalidir.

Klavyeler ve diger cihazlar da diizenli olarak temizlenmelidir. Miimkiin oldugunca is¢ilerin
diger calisanlarin telefonlarini, masalarini, ofislerini veya diger caligma araglarmi ve
ekipmanlarini kullanmalar1 engellenmelidir.

Isyerlerinde gorevli saglik personeli tarafindan g¢aliganlara uygulamali etkin el yikama
egitimleri verilmeli ve saglhiga uygunluk (hijyen ) konusunda farkindaliklar1 arttirilmalidir. El
yikama, giinliik yasantida hem bireysel olarak, kisinin kendi sagligi i¢in hem de g¢alisma
ortaminda diger kisilerin sagligi i¢in 6nem tasimaktadir. Cevre ile siirekli temasta olan eller
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yoluyla taginan bakteriler birgok hastaligin gelisimine neden

olabilmektedir(Sahing6z,A,S.,S1k,A.2015:104).

Oksiirme ve hapsirma durumlarinda agiz ve burun tek kullanimlik mendil ile kapatimal,
mendil kullanilmayan durumlarda dirsegin i¢ tarafi kullanilmalidir. Eller yiiz bolgesine temas
ettirilmemelidir. Usuliine uygun el yikama islemi; her is baslangicinda, ¢ig besinlere
dokunduktan sonra, her tuvalet ¢ikisinda, Oksiiriip-hapsirdiktan sonra, sigara igtikten ve
mendil kullandiktan sonra, sag, yara ve sivilcelere dokunuldugunda, kirli arag-geregleri
elledikten sonra, c¢oplerle temas ettikten sonra, paraya dokunduktan sonra mutlaka
tekrarlanarak eller yikanmalidir(( Sahing6z,A,S.,S1k,A.2015:105).

Isyerinde covid-19 oldugundan siiphelenilen veya teyit edilen biri varsa:

COVID-19'a maruz kalanlar1 belirlemek i¢in olast maruz kalma kriterleri (6rnegin, kisinin
gitmis olabilecegi alanlar) hakkinda ISG Kurulu veya Hazirlik Ekibini bilgilendirerek, Saglik
Bakanligi’nin tavsiyelerine uyulmalidir. Hastalik siiphesi bulunan kisi maske takarak isyeri
hekimine gitmeli ve muayenesi yapilarak siipheli COVID-19 durumu bulundugu takdirde
etkilenen kisi diger calisanlardan izole edilerek daha dnceden belirlenen ve enfeksiyonun
yayilmasini 6nleyecek nitelikte olan kapali alanda bekletilmelidir. Saglik Bakanligi’nin ilgili
saglik kurulusu ile iletisime gecilerek sevki saglanmalidir(http://www.dengegazetesi.com.tr/)

Etkilenen c¢alisanin atiklar1 i¢in Tibbi Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi kapsaminda islem
yapilmalidir.

Etkilenen ¢alisanin tibbi yardim beklerken lavaboya/banyoya gitmesi gerekiyorsa, miimkiinse
ayr1 bir lavabo/banyo kullanimi saglanmalidir.

Etkinlikteki (toplantilar dahil); tiim organizatorlerin, katilimcilarin, hazir yemek servislerinin
(miimkiinse kumanya tipi) ve ziyaretcilerin iletisim bilgileri (cep telefonu numarasi, e-posta
ve kaldiklar1 adres vb.) kayit altina alinmalidir. Herhangi bir katilimer siipheli bir bulasici
hastaliga yakalanirsa, ayrintilarinin halk sagligi yetkilileri ile paylasilacagi agik¢a belirtilerek,
eger bunu kabul etmezlerse, etkinlige veya toplantiya katilimlari engellenmelidir.

Tiim katilimeilarin adlart ve iletisim bilgileri en az bir ay boyunca saklanmalidir. Katilime1
bilgilerinin saklanmasi, toplantidan sonra bir veya daha fazla katilimcinin hasta oldugunun
ogrenilmesi halinde, katilimcilarin adlarin1 ve iletisim bilgilerini igeren liste halk sagligi
yetkililerinin COVID-19'a maruz kalmis olabilecek kisileri izlemelerine yardimer olacaktir.

Toplant1 veya etkinlikteki bir siipheli Covid-19 vakas1 olarak izole edilmisse, organizator tim
katilimcilara bunu bildirmelidir. 14 giin boyunca belirtiler i¢cin kendilerini izlemeleri tavsiye
edilmelidir. Kendilerini iyi hissetmezlerse, evde kalmali ve ilgili halk sagligi yetkilisine
bagvurmalidir.

Bir ¢alisanin Covid-19 siiphesi bulundugu takdirde igyeri hekimi ile iletisime ge¢mesi saglanir
ve Saghk Bakanligi’nin tedbirlerine uyulur. Saglik kuruluslari tarafindan rapor verilen
calisan, isvereni isyerine gitmeden bilgilendirmelidir. Isverenler, raporlarin gegerlilik siiresi
ile ilgili Saglik Bakanligi’nin, Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’nin ve diger resmi
makamlarin agiklamalari takip edilmelidir (Isyerlerinde Koronoviriis’e Karsi, 2020).

2.2.5.Giivenli Calisma Uygulamalar:
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Calisanlarin hasta olduklarinda evde kalmalarini tesvik eden, oOksiirik ve hapsirma gorgi
kurallarini igeren ve el hijyeninin onemini anlatan afis/poster/talimatlar isyerinin girisine ve
herkesin gorebilecegi diger alanlara asilmalidir.

Iscilerin calisma yiizeylerini temizlemesi igin kagit pegeteler, temassiz ¢op kutulari, el
sabunu, en az % 60 alkol iceren alkol bazli el temizleyicileri, dezenfektanlar ve tek
kullanimlik havlular saglanmalidir.

Calisanlara tek kullanimlik mendiller ve biyolojik atiklar i¢in ayr1 ¢6p torbalar1 saglanmali;
temizlik personeline, ¢Oplerin igerigine temas edilmeden bosaltilmasi i¢in gerekli uygulamalar
yaptirilmalidir.

Calisma kosullariin riski kabul edilebilir seviyeye ¢ekilmesi acisindan tekrar ele alinmali ve
ozellikle vardiya ve calisan sayisinin, riski en aza indirecek sekilde organize edilmesi
izerinde durulmalidir.

Sosyal uzaklagma, kademeli is vardiyalari, kiigiiltme islemleri, uzaktan hizmet sunma ve diger
maruziyeti azaltici onlemler ¢alisanlarin magduriyetini gozeterek diizenlenmelidir. Sosyal
mesafeyi arttirict uygulamalarin yiiriirliige koyulmasi; ¢alisma alanlarinda c¢alisanlar igin
giivenli mesafelerin gorliniir ve acik bir sekilde isaretlenmesi, ¢alisanlarin bu konuda
egitilmesi saglanmalidir.

Uzaktan c¢aligmanin gerceklestirilemedigi durumlarda miimkiin oldugunca iscilerin diger
calisanlarin telefonlarini, masalarini, ofislerini veya diger ¢alisma araglarini ve ekipmanlarini
kullanmalarmin engellenmesi {lizerinde durulmalidir. Bu konuda bilgilendirme yapilarak,
isletme i¢i takip, kontrol zinciri olusturulmalidir.

Kisilerin ¢aligma kosullarinin yarattigi durumlar ve bu durumlarin yaratabilecegi riskler tekrar
degerlendirilmelidir. S6z konusu degerlendirmeler yapilirken; calisanlarin, ¢aligma siireleri
boyunca ziyaret ettikleri ve ziyaret olasilig1 olan, sirket i¢i ve sirket disi alanlar, ¢alisma
saatleri disinda, 6zel hayatlarinda enfekte olmus kisi / yerlerle temas olasiliklari, yashlik,
bagisiklik sisteminin yetersiz olmasi, kronik hastalik sahibi olmalari, hamile olmalari, vb

Hasta kisilerin tanimlanmasi ve yaliimi igin izleklerin gelistirilmesi ve uygulanmasi
gozetilmelidir.

Calisanlarin, isletme disinda gerceklestirmek zorunda olduklari tedarik¢i ziyareti, toplanti,
denetim, vb. calismalar i¢in gerekli izlek ve Onlemlerin, bu calismalar sirasinda ortaya
¢ikabilecek COVID-19 bulasma riski géz oniinde bulundurularak tekrar degerlendirilmesi
degerlendirilmelidir.

Calisanlarin igyerine ulagimlarini saglayan servis / ulasim araglarinda ek tedbir ihtiyaclarinin
belirlenmesi; servis sayilarmin artmast gibi ekonomik boyutlarin yam sira, ilave servisleri
kullanacak ilave personelden kaynaklanacak risklerin de kontrol altina alinmasi da
distintilmelidir.

Servis araglarmin 6zellikle sik temas edilen yiizeyleri basta olmak iizere temizlik ve hijyeni
sik araliklarla saglanmalidir. Servis ve toplu tasima aracimi kullanan calisanlarin arag
icerisindeki ylizeylere temas1 miimkiin oldugunca azaltilmalidir. Calisanlarin isyerlerine giris-
cikis kayitlar1 esnasinda kullanilacak yontemler fiziksel temasta bulunmayacaklar1 sekilde
diizenlenmelidir.
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Zaruri olmayan seyahatlerin iptal edilmesi veya ertelenmesi, toplantilarin internet destekli
uygulamalar ile gerceklestirilmesi saglanmalidir.

Isyerlerinde siipheli vakalarda yalitma ve karantina izleklerinin olusturulmasi i¢in ALO 184
Koronaviriis Danigma Hatt1 ve Saglik Bakanligina bagli en yakin hastane ile iletisime
gecilmesi konusunda ilgili personel uyarilmali ve hasta sevk zinciri sistemi giincellenmelidir.

Resmi makamlarin tavsiye kararlar1 ve Is Saghgi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii tarafindan
yayinlanan bilgilendirmelerin takip edilerek gereklerinin yapilmasi konusunda personel
bilgilendirilmelidir.

Demokratik katilim hakki, aidiyet duygusunu per¢inlemek, miistereklilik ve kurum kiiltiiriine
destek kapsaminda calisan goriis ve yaklasimlar1 énemlidir. Isyerinde Covid-19 enfeksiyonu
salginina kars1 alinmis ve alinmasi gereken tedbirler hakkinda (sosyal mesafe kuralina uyarak
veya uzaktan iletisim araglari, vb.) calisanlar ve/veya temsilcilerinin goriisleri alinmali ve bu
konulardaki goriismelerde yer almalari ve katilimlar1 saglanmalidir.

Isveren tarafindan, Covid-19’a maruziyet riskinin azaltilmas: icin: Isyerinde birden fazla
igverenin bulunmasit durumunda birlikte hareket edilmesi ve uygulama birlikteliginin
saglanmas1 miicadelenin basaris1 i¢in gerekmektedir.

2.2.6.Kisisel Koruyucu Donamimlar:

Isverenler, islerini yaparken calisanlarim giivende tutmak icin gereken kisisel koruyucu
donanimlar1 saglamakla ytikiimliidiir. Covid-19’a maruz kalma riskini en aza indirmede toplu
koruma stratejisinin oncelikle uygulanmasi ve bu stratejinin mithendislik ve idari kontrollerle
desteklenmesi en akilci ve gercekei yontemdir. Ancak bazi durumlarda maruziyeti
sinirlandirmak ve ¢alisan magduriyetini azaltmak acisindan gérev, durum ve kosullar kisisel
koruyucu donanim kullanma zorunlugu da dogurabilir. KKD&#39;lerin dogru kullanilmasi
bazi maruziyetlerin 6nlenmesine yardimci olabilirken, diger Onleme stratejilerinin yerini
almamalidir. KKD o6rnekleri arasinda eldivenler, gozliikler, yiiz siperleri, yliz maskeleri ve
uygun oldugundasolunum korumasi gibi kisisel koruyucu donanimlar bulunmaktadir.

Kisisel koruyucu donanimlarin kullanim sartlar1 ve ozellikle kullanilma stireleri; riskin
derecesi, maruziyet sikligi, her bir ¢alisanin i yaptig1 yerin ozellikleri ve kisisel koruyucu
donanimin performansi dikkate alinarak belirlenir (Kkd Yont: md.6/c).

Isin 6zellikleri, calisma kosullari, tehlike algisi, risk olgusu, yasanmus is kazalari, isg izlekleri
gibi krtiterler gozetilerek segilen KKD’lar maksada uygun ve fonksiyonel olacak sekilde
kullanilmalidir.

Calisanlar, 6331 sayili Kanunun 19 uncu maddesine uygun olarak, is sagligi ve giivenligi ile
ilgili aldiklar1 egitim ve isverenin bu konudaki talimatlar1 dogrultusunda kendilerine saglanan
kisisel koruyucu donanimlari dogru kullanmakla, korumakla, uygun yerlerde ve uygun sekilde
muhafaza etmekle yiikiimlidiir (Kkd Yont:Md 8/2). KKD gerektiginde tutarli ve diizgiin
sekilde giyilmelidir. Kullanilan, takilan, giyilen ve tasinan KKD’larin ayr1 bir risk
olusturmamasi i¢in diizenli olarak denetlenmesi ve bakim yapilmalidir.
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Calisanlara verilen kisisel koruyucu donanimlar her zaman etkili sekilde ¢alisir durumda
olmalidir. Kisisel koruyucu donanimlar her kullannomdan 6nce kontrol edilmeli, koruma ve
islevsel olma 6zelligini kaybeden KKD’larin yenilenmesi ve degistirilmesi saglanmalidir.
Zamaninda ve yeterli miktarda, standartlara uygun KKD temin edilmesi ve calisanlarin bu
KKD’lerin bakimi, kullanimi1 ve bertarafi konusunda egitilerek kullaniminin saglanmasi 6zel
onem ve oncelik icermektedir.

KKD tipleri, COVID-19 ile enfekte olma riskini dnleyecek 6zellikte olmalidir. Isverenler
onerilen KKD’lerle ilgili giincellemeler icin OSHA, CDC, vb. web sitelerini diizenli olarak
kontrol etmelidir. Yeni belirlenen kriterlere uygun KKD’lerin zamaninda ve yeterli miktarda
temini, mevcut piyasa sartlarindaki iiretici ve dagiticilarin yeterliligine bagli oldugundan ayri
bir risk faktorii olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kisisel Koruyucu Donanimlarin se¢imi ve risk onceligine gore dagitimi dnemlidir. Ozellikle
enfeksiyon siiphesi olan kisilerle dogrudan temas veya kontaminasyon riski bulunan ¢aligma
ortamlarinda, calisanlarin tam kapali gz koruyucu veya yiiz koruyucu/siperlik (EN-
166),koruyucu kiyafet (EN-14126), solunum koruyucu (EN-149/FFP2 veya FFP3) ventilsiz
maskelerin ve eldivenlerin (EN 1SO 374-5 ve viriis piktogramli) kullanilmas1 saglanmalidir.

Covid-19 ile enfekte oldugu bilinen veya oldugundan siiphelenilen hastalarin 2 metre
yakininda calisanlar ve aerosol iiretici izlekler uygulayanlar dahil olmak {izere calisanlarin
solunum cihaz kullanmalar1 gerekir. Ulusal Mesleki Giivenlik ve Saglik Enstitiisii (NIOSH)
onayli, N95 filtreli yiiz maskesi respiratorleri veya daha iyisi, uygunluk testi, egitim ve tibbi
muayeneleri iceren kapsamli, yazili bir solunum koruma programi baglaminda uygun olan
maske kullanilmalidir.

Tek kullanimlik N95 filtreli yiiz maskeleri mevcut degilse, daha fazla koruma saglayan ve
caligsan konforunu artiran diger maskeleri kullanilmalidir.

Kontaminasyon; temiz olan bir ortama herhangi bir yolla istenmeyen zararli maddelerin ve
mikroorganizmalarin herhangi bir yolla bulasmasidir( Sahing6z,A,S.,S1k,A.2015:104).
Solunum cihazinin toplu kontaminasyonunu 6nlemek igin bir yiliz maskesi iizerine yiiz
koruyucular1 kullanilabilir. Islev, uyum, dekontaminasyon yetenegi, imha ve maliyet gibi
faktorleri géz 6niinde bulundurulmalidir.

Maske egitimi, sec¢imi, kullanimi (takma ve ¢ikarma dahil), uygun bertaraf veya
dezenfeksiyon, hasar muayenesi, bakim ve solunum koruma donaniminin miktarlari hakkinda
detayli bilgi verilmelidir.

Covid-19 viriisiine karsi koruma amagli “tekrar kullanilamaz” anlamina gelen “NR” isareti
bulunan maskelerin bulundurulmasi saglanmalidir.

Is giysileri ve koruyucu donanimlar, ¢alisma alanindan ayrilmadan énce cikarilmali ve diger
giysilerden ayr1 bir yerde muhafaza edilmesi saglanmalidir. Kirlenmis bu giysilerin ve
koruyucu ekipmanlarin viriisten arindirilarak temizligi saglanmali, gerektigi hallerde ise imha
edilmelidir.

2.2.7. Egitim calismalar:
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Egitim prensipleri (Genellik ve Esitlik Prensibi, Oncelik Prensibi, Bilmesi Gereken Prensibi,
Yeterlilik Prensibi, Ferdin ve Toplumun Ihtiyaclar: prensibi), kapsaminda; gecikmesinde
sakinca olmayan ve aciliyeti bulunmayan etkinlikler iptal edilmelidir. MMTT yaklasimi
dogrultusunda egitime yonelik toplantilar sinirlandirilmali ve kalabalik diizenlenmemelidir.
Toplantilarda ve egitim calismalarinda sosyal mesafeye dikkat edilmeli, asgari sayida kisi ile
yapilmalidir. Miimkiin oldugunca c¢evrimi¢i veya konferans goriismesi yoluyla toplantilar
diizenlenmelidir.

Iscilerin iicret, izin, giivenlik, saglik ve bulasic1 hastalik salgilari sirasinda ortaya ¢ikabilecek
diger konular hakkinda yeterli bilgiye sahip olmalarinin saglanmasi 6nemlidir. Bilgilendirme,
bilinglendirme ve farkindalik diizeylerini artirici egitimler ve islemler ilgili uzman personel
araciligiyla sosyal yalitim ve mesafe kural1 gozetilerek verilmelidir.

Tiim ¢alisanlarin, herhangi bir yangiya, alerjiye veya zehirlenmeye neden olabilen, (genetik
olarak degistirilmis olanlar da dahil) biyolojik risk faktorlerinin (viriisler, bakteriler,
mantarlar, kiifler gibi mikroorganizmalar, hiicre kiiltiirleri, insan parazitleri ),yasamsal
faaliyetlere etkisi ve 6nemi konusunda bilinglendirilmesine yonelik egitimlere 6nem verilmeli
dir. Bu kapsamda yasanan bu siireci gozeterek Covid-19’un belirtileri, bulasma ve korunma
yollar1 konusunda egitilmelerine yonelik ¢alismalar oncelikle yapilmalidir.

Calisanlara verilecek olan is saglig1 ve gilivenligi egitimleri uzaktan egitim seklinde, isyeri
temizligi ve diizeni, kisisel hijyen ve sanitasyon, psikososyal risk faktorleri konulari
onceliklendirilerek verilmelidir. Egitimlerde aile ve toplumsal yasama iliskin oneriler de yer
almalidir.

Giinliik kullanilan maske ve eldivenlerin tibbi atik olarak bertarafi saglanmali, ayrica atiklarin
yonetiminden sorumlu personel icin ilave egitim ve Onlemler gelistirilmesine yonelik
caligmalar yapilmalidir.

3.COVID-19°UN ISVERENLERE YONELIK ETKIiSIi:

Isletme siire¢ ve yonetiminde ydnetsel araglardan biri de kontrol hiyerarsisidir. Kontrol
onlemlerinin tercih ve se¢iminde Oncelikle uygulama kolaylhigi, etkililigi ve maliyeti goz
Oniline alinarak yontemler belirlenmeye calisilir. Her bir kontrol 6nleminin kendisine gore
ustiinliikleri ve eksiklikleri vardir. Diger risk faktorlerinde oldugu gibi, Covid-19’dan
korunmak i¢in de tek bir kontrol yontemi yeterli olmayacagi gibi, sistemsel biitiinlikk ve
etkinlik agisindan kontrol dnlemleri kombinasyonu gerekecektir. Ozel sektdrde bir kisim
isletme tarafindan isyeri faaliyetleri ya durdurulmusg veya sinirlandirilmis ya da uzaktan/evden
caligma sistemine gecilmistir. Uzaktan calisma modelinin uygulanamayacag isyerlerinde
isverenler tarafindan ilave is saglig1 ve glivenligi tedbirlerinin alinmasi gerekmektedir.

Tiim bu uygulamalar, teknik ve idari tedbirler / degisiklikler, igveren i¢in ilave maliyetler
getirecektir. Bu Onlemler i¢in harcanacak biitgenin yami sira, degisen is siireclerine
adaptasyonda  yasanabilecek  sorunlar nedeniyle {iretimde aksamalar, miisteri
memnuniyetsizligi ve pazar kaybi1 yliksek olasilikli sonuglarin ortaya ¢ikacagi kaginilmazdir.
Ozellikle, kiigiik ve orta dlgekli isletmeciler, ciddi mali krizlerle karsilasip kapanma noktasina
gelebilirler. Covid-19, isletmelerin is siireclerindeki aksamalarina yonelik etkisinin yani sira,
tilketicilerin aligveris aligkanliklarin1 da biiyiilk oranda degistirme potansiyeline sahiptir.
Gerek ev izolasyonu gerekse bu siirecteki maddi kaygi ve kayiplar nedeniyle azalan /
azalmakta olan tiiketim aligskanliklar1 nedeniyle isletmelerin tirettikleri iiriinlere alict bulmalari
bliyiik problem teskil edebilir. Yasanan siire¢ ve Oniimlizde yasanacak siireci
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degerlendirdigimizde isletmeler agisindan en 6nemli konu giiven tazeleme, azalan pazar
payin1 yiikseltme ve sosyal kayiplari telafi olacaktir.

Azalan is giicii ve artan stres faktorleri ile caligmaya devam eden igyerlerinde, calisanlar ile
yonetim arasinda anlasmazliklar dogmasi1 muhtemeldir. Stireg ve sonuglar1 hakkinda uygun
zamanda ve yeterince bilgilendiril(e)meyen ¢alisanlarin, iiretim siirecini aksatict davraniglarda
bulunmalar1 beklenebilir. Isveren, tiim siireci titizlikle ve gerektigi gibi yonetse de Covid-19,
tiim calisanlarin zihninde agir bir yiik olarak calisan konsantrasyon ve dikkatini azaltabilir ve
is kazalariin artmasina neden olabilir.

Covid-19’a is yerindeki faaliyetleri nedeniyle yakalanan calisanlar, baslatacaklar1 hukuki
stireclerle, igverenler i¢in hem maddi hem de is yogunlugunu arttirici ayr1 bir sorun teskil
edebilir. Covid-19 nedeniyle isten ayrilan, ayrilmasi gereken c¢alisanlarin hukuki siireclerini
yonetmek icin igverenler finans ve zaman kaynagi yaratmak zorundadir. Bu hukuki siireclerin,
gecmisteki  yargr kararlarina bakarak igveren aleyhine ciddi maddi kayiplarla
sonuglanabilecegi de 6ngoriilebilir.

Risk degerlendirmelerinin, acil durum planlarinin revize edilmesi, giris / ¢ikis izleklerindeki
yenilikler, is siire¢lerindeki yeni uygulamalar i¢in yetkin calisanlarin istihdam edilmesi,
gerekirse danigmanlik firmalarindan hizmet alinmasi gerekebilir ki, bu da ilave maliyet ve
zaman demektir. Bu yeni planlara, uygulamalara ve siire¢lere uyum icin c¢alisanlarin biling ve
farkindaliklarini arttirmaya yonelik ilave egitimler gerekebilecektir.

Covid-19’un, isletmeler ve calisanlar i¢in biiyllkk maddi problemlere yol ag¢masi
beklenmektedir. Bununla birlikte, bu siiregte hem isverenlerin hem de c¢alisanlarin “saglik ve
glivenlik” bilincinin artmasi, bir firsat olarak degerlendirilebilir. COVID-19, risk
degerlendirmelerinin ve acil durum planlarinin, “proaktif” bir sekilde hazirlanmasinin ne
kadar 6nemli oldugunu gostermistir. Yetkin, egitimli, ongoriilii personel istthdaminin, kriz
zamanlarmi1 yonetmekteki en etkin anahtarlardan biri oldugu; “yeterli sayida personel”
taniminin, kriz silireclerini de kapsayacak sekilde glincellenmesi gerektigi gercegi bir kez daha
su ylizline ¢ikmaktadir.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME:

Covid-19 i¢in uygulanmasi gereken reaktif tedbirler nedeniyle is siireglerin uzamasi,
isletmelerin finansal ve itibar kayiplarina neden olabilir.

Isci devamsizhiginin artmasi, azal(tjplmis bir isgiicii ile temel operasyonlar1 vyiiriitme
seceneklerini glindeme getirmektedir. Operasyonlara devam edebilmek i¢in farkli islerde
calisan personellerin, daha 6nce yapmadiklar1 islerde gorevlendirilmesi, yetkin olmadiklari
islerde ¢alistirilmasi ve artan is yiikii ve stresi nedeniyle meslek hastalig1 ve is kazalarinda da
artiglar olmas1 muhtemeldir. Isyeri risk etmenleri zincirinde psikososyal risklerin diger risk
etmenlerine nazaran daha one ¢ikacagi gergegini gorerek simdiden tedbir alma secenegi goz
ardi1 edilmemelidir.

Unutulmamasi gereken konulardan biri de Covid-19 nedeniyle gergeklestirilen uygulamalarin
hukuki sonuglaridir. Bu siirecte uygulanan ticretli / iicretsiz izin, isten ¢ikarma, mesai
saatlerini / vardiyalar1 degistirme gibi uygulamalarin pek ¢ok hukuki sonucu dogurmasi goz
ontinde bulundurulmalidir.
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6331 sayili s Saghg ve Giivenligi Kanunu’nun 13. maddesinde, *’ciddi ve yakin tehlike ile
kars1 karsiya kalan calisanlarin is sagligi ve giivenligi kuruluna, kurulun bulunmadigi
igyerlerinde ise isverene bagvurarak durumun tespit edilmesini ve gerekli tedbirlerin
almmasina karar verilmesini talep edebilecegi ’belirtilmistir. Iscilerin, gerekli tedbirler
alimincaya kadar calismaktan kaginma hakki bulunmakla beraber, talep etmelerine ragmen
gerekli tedbirlerin alinmamasi halinde Is Kanunu'nun 24. maddesine dayanarak is
sOzlesmelerini hakli nedenle feshetme hakki bulunmaktadir (6331:2012,4857:2003).

Tehlike tespit ve gdzetiminde ve kabul edilebilir risk seviyesi anlayisinda ¢alisanlar agisindan
tolerasyon seviyesinin diisebilecegi ve yasal haklarin kullanilmasi konusunda daha direngli
olabilecekleri degerlendirilmelidir.

Isletmeler, tiim bunlar1 gdz 6niinde bulundurarak calisma siirelerini, vardiyalarmni, ¢alisan
sayilarin1 gozden gecgirmek ve gelecek igin proaktif bir yonetim modeli benimsemek
durumundadir.

Ortak akil, uzmanlar yaklagimi ve profesyonel anlayisla yapilmis risk degerlendirmesi ve
yonetimi, isletmelerin Covid-19 siirecinde gerekli tedbirlerin belirlenmesi i¢in en etkili
anahtardir. Acil durum planlarinin, saglikla ilgili riskleri de gbéz onilinde bulundurarak
oncelikle giincellenmesi gerekmektedir. Isletmeler icin, Covid-19, Sanayi Devri’'nden sonra
ortaya c¢ikan en biiyiik krizlerden biridir ve isletmelerin kriz yonetimi konusunda ne kadar
etkin olduklarini gorecekleri bir sinavdir.

Proaktif calismalarla, olasi krizlere hazirlanmis isletmeler, bu zorlu siireci reaktif bakis
acisiyla yonetilen isletmelere gore daha kolay atlatacaklardir. Covid-19, bir kez daha
gostermistir ki, is ve calisan sagligi ve giivenligi, isletme biitliinliigli ve varlik yonetimi
kapsaminda isletmelerin olmazsa olmazidir. Yasal gereklilikler yerine getirilsin diye kagit
iizerinde yapilan, sahada “mis gibi” gerceklestirilen is glivenligi uygulamalari, yarardan ¢ok
zarar getirmektedir. Risk degerlendirmeleri, acil durum planlar1 ve kriz yonetim modelleri;
isletmelerin hayatta kalmasini saglayacak hususlardan biridir ve igverenin goniillii ve bilingli
liderliginde, konusunda uzman, yetkin ve tecriibeli personellerce yiiriitiilmeli ve tiim igletme
calisanlari tarafindan goniilliiliik ve bilingle uygulanmalidir.

Sonu¢ olarak; diinya tarihsel siire¢ ig¢inde sonuclari itibariyle aci olaylarla dolu cesitli
pandemik vakalarla kars1 karsiya kalmistir. Bu donemlerde ortak akil ve birlikteligin getirdigi
glic sonucu bu vakalarin iistesinden gelinmistir. Hi¢ siiphesiz bu vakanin da nihayetinde son
bulacagi muhakkaktir. Ancak diinya eski diinya olur mu, bunu simdiden kestirmek pek
miimkiin gorlilmiiyor. Meydana gelmis pandemik ve epidemik olaylarin yarattigi sorunlarin
asilmasinda toplumsal gorevdeslik yaratilmasi dnemlidir. Isletmelerin gelecegi agisindan
durumu ¢ok yonlii degerlendirmek, gelecege yonelik planlamalar1 ve alinmasi gereken
onlemleri simdiden ayrintili olarak diistinmek ve isletme hedef ve stratejilerini kurgulamak
liderlerin yaraticih@l ve giiciinde saklidir. Ayrica Isveren, isveren vekilleri ve yoneticiler
dogru 6rnegi belirlemede 6nemli bir rol oynadigindan ¢alisanlarina her durumda 6rnek olmali
ve giivenlik kiiltiiriinlin olusumuna ciddi ve 6nemli katki saglamalidirlar.

Yasanan her kriz beraberinde c¢esitli sorunlar getirir ve orgiitsel sorunlarin ortaya ¢ikmasini
saglar. I¢ ve dis degisim ve gelisim siireclerine yonelik kaybolan uyum yeteneginin yeniden
kazanilmasi ve yeni stratejilerin olusturulmasina olanak verir. Kiiresel, bolgesel ve yerel
dinamiklerin itici ve kapsayici giicii ile yeni avantajlar ve ekonomik c¢ikarlar icin firsat
olusturur. Geleneksel yonetim tekniklerinde hizli bir degisim saglanmasi s6z konusu olur.
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Orgiitiin mevcut biitiin unsurlarmin (ekonomik, sosyal, kiiltiirel, fiziki, mali, beseri) yeniden
ele alinmasini, sistemin topyekiin gézden gecirilmesi ve yasanmast muhtemel krizler icin
daha etkin, daha efektif, daha gii¢lii, donanimli ve daha direngli hale gelmenin yollarinin
aranmasi ve Onlemlerin alinmasina olanak saglar.

Calisanlarda siirdiiriilebilir ve kalict istikrarin degisim ve gelismede aranmasi gerektigi
diisiincesinin olusmasina olanak saglar. Unutulmamalidir ki sonugta pandemi krizini firsata
dontistiiren isletmeler bu siirecte kazanacaklardir.
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