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Elektrik Dagitim Sektoriinde Kaza Kok Nedenleri
Cenk SAHIN*, Miicahit SUTCU?
Oz

Bu arastirmada; calisanlarin demografik 6zellikleri ve c¢alisma ortami ile ilgili 6zellikleri
kapsaminda  elektrik dagitim sektérinde is kazasinin kdk nedenlerinin incelenmesi
amaclanmistir. Amac dogrultusunda hazirlanan anket formu; 2019 yili igerisinde bir elektrik
dagitim firmasinda calisan kolayda érnekleme yéntemi ile belirlenmis, arastirmaya katiimayi
gonlllh kabul eden 625 calisana uygulanmistir. Anketlerden elde edilen veriler bilgisayar
ortaminda SPSS 22.0 istatisitk programi aracilidiyla analiz edilmigtir. Caliganlarin ig kazasi
gecirme durumu ile demografik ve ¢alisma ortami 6zellikleri arasindaki iligkiler ki kare analizi
ile incelenmistir.Arastirma sonucunda; c¢alisanlarin yaslari, kronik hastaliklarinin olma
durumu, alkol kullanimi, aylik gelir duzeyi, ayni yerde c¢aligilan stre, mesledi isteyerek
secme durumu, g¢alisma ortamindaki havalandirma ve g¢alisma ortamindan memnun olma
durumunun elektrik dagitim sirketleri agisindan is kazasinin kOk nedenleri olarak tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler : is Saghgi, is Guvenligi, is Kazasi, Kok Neden

Research Reasons of Accidents in the Electric Sector
Abstract

In this study, it was aimed to examine the root causes of occupational accidents in the
electricity distribution sector within the scope of demographic characteristics of employees
and their characteristics related to the working environment. The data obtained from the
surveys were analyzed in computer environment through the SPSS 22.0 statistical program.
The relationship between the occupational accident situation and the demographic and
working environment characteristics of the employees was examined by Chi square analysis.
As a result of the research, the age of the employees, chronic disease status, alcohol use,
monthly income level, working time at the same place, choice of occupation willingly,
ventilation in the working environment and dissatisfaction with the working environment were
determined as the root causes of the work accident in terms of electricity distribution
companies.
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1. GIRIS

Dinyada ve Ulkemizde is saghgi ve givenligi kavraminin énemi her gecen guin artmaktadir.
Gegmisten gunimiuze yasanilan surecte is sagligi ve guvenliginin gelisimi bu dnemi ortaya
koymaktadir. Teknolojinin ilerlemesiyle birlikte ¢alisanlar gesitli tehlikelerle ve risklerle karsi
karsiya kalmakta ve Uretimde kullanilan kimyasallar nedeniyle yeni meslek hastaliklari ile
karsilasmaktadirlar. Ayrica modern Uretim tekniklerinden olan mekanizasyon, seri uretim
sistemleri ve otomasyon, bazi sinirsel ve zihinsel sorunlari g¢alisma hayatina getirerek
glinimizde o6nemli hastaliklar olan psikolojik bozukluklara ve depresyona sebebiyet
vermektedirler (Yigit, 2013). Bu saglik sorunlarinin yaninda yasanan is kazalar is
yasamindaki sorunlarin basinda gelmektedir.

Dinyada her yil 2,78 milyondan fazla insanin is kazasi veya isle bagli hastaliklardan dolayi
yasamini yitirdigi belirtiimektedir.Ayrica her yil 374 milyondan fazla c¢alisanin 6limle
sonuclanmayan is kazasi gecirdikleri ifade edilmektedir (ILO, Safety and health at work).
Dunyada her saniyede en az U¢ calisanin gecirdigi is kazasi sonucunda yaralandigi ve Her
U¢ dakikada bir galisanin da is kazasi ya da meslek hastaligindan dolayr yasamini vyitirdigi
belirtiimektedir (T.C. Cumhurbaskanhgi Devlet Denetleme Kurulu, 2008: 256). Turkiye'de ise
is kazasilarinin orani gelismis Ulkelere gére ¢ok daha ylksek dizeydedir. Bu konuda énemli
adimlar atilmakta olsa da Ulkemiz hala gelismis Ulkelerin gerisindedir (Gumus, 2017).

is kazalarinin farkli nedenleri bulunmaktadir, ancak en énemli nedeni %80 oraninda
calisanlarin kisisel kusurlardir. Bunu sirasiyla %18 oraninda fiziki ve mekanik cevre
kosullari, %2 oraninda ise 6ngdrulemeyen olaylar oldugu kabul edilmektedir (Atilgan vd.,
2015, s. 664). Ayni zamanda is kazalarinin nedenleri ¢aligilan sektére, meslek grubuna ve
yapilan ise gére degisebilmektedir. is kazalarinin éniine gecebilmek igin, iginde bulunulan
sektoriin 6zeliklerine yapilan isin niteligine goére risklerin belirlenerek gereken tedbirlerin
alinmasi gerekir. Bunun iginde 6ncelikle is kazalarinin ortaya ¢ikmasindaki kék nedenlerin
belirlenerek, bu dogrultuda tedbirlerin alinmasi daha dogru bir yaklasim olacaktir. Bu bilgiler
dogrultusunda bu arastirmanin amaci; calisanlarin demografik 6zelliklerinin ve c¢alisma
ortami ile ilgili ozellikleri kapsaminda elektrik dagitim sektdrinde is kazasinin kok
nedenlerini incelemektir.

2. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

is sagligr ve giivenligi, calisanlarin en temel hakki olan yasama haklarini korumak bunun igin
calisanlarin glvenligini saglamak, yasanabilecek her turlG is kazasi ve olasi meslek
hastaliklarinin énine gecilebilmesi icin ¢alisma ortaminda var olan tim risk ve tehlikelere
karsi dnlemler alan ve bu konuda gereken tum sartlari uygulamay1 amaglayan bir bilim dalidir
(Tunca ve Utlu, 2016, s. 2).

1950 yilinda Uluslararasi Calisma Orgiiti (ILO) ve Dinya Saglk Orgiti (WHO) is Saghig
Ortak Komitesi is saglhiginin “tdm mesleklerdeki calisanlarin en yuksek dizeyde fiziksel,
zihinsel ve sosyal refahinin saglanmasi” ni amacladigini ifade etmistir (Calisma ve Sosyal
Guvenlik Egitim ve Arastirma Merkezi, 2018).

Sanayilesmeyle birlikte artis gdsteren is kazalari, sakatliklar, dlimler ve meslek hastaliklari
gibi durumlar iISG kavraminin dogmasini saglamis, basariya ulasmanin asil yolunun insan
hayatina yatinm yapmak oldugu anlagilmigtir. is saghg: ve givenligi iki kavramdan olusur
fakat bunlar ayriimaz bir bitiiniin pargalaridir. is sagligi, “isgi saglhigini ve refahi korumak ve
toplumu baylk dl¢clde korumak amaciyla ¢alisma ortamindaki saglik tehlikelerini dnceden
tahmin etmek, tanimak, degerlendirmek ve kontrol etmektir’ (IOHA, 2019).
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is glivenligi ise “Isyerinde calisma kosullarinin meydana getirdigi, ¢alisanlara, makine ve
tesislere veya uretime yonelik tehlike, zarar ve aksakliklarin arastiriimasi ve &nlenmesi
bakimindan yapilan metotlu ¢alismalarin timine denir’ (Akkodk, 1977, s. 10 akt. Kurumer,
Lileci, Sen ve Yicel, 2005, s. 1). Sonug olarak iSG, calisanlarin is kazalarina ve meslek
hastaliklarina ugramalarini 6nlemek amaci ile guvenli is ve gilvenli calisma ortami
olusturmak i¢in alinmasi gereken tedbirlerin timuadur.

is saghg ve giivenliginde ilk amag, calisanlari isyerindeki olumsuz sonuglardan korumak,
c¢alismalarin konforlu ve guvenli bir ortamda yapilmasini saglamaktir. Bagka bir deyigle,
iscileri endustriyel kazalardan ve meslek hastaliklarindan koruyarak fiziksel butinlGgin
korunmasini amaglar. is givenligi sadece calisanlari korumakla kalmayip verimliligi de
artirmakta, bu sayede Uretimin glvenligini ve devamlligini saglayarak isletmeye ve Ulke
ekonomisine katkida bulunmaktadir. Boylece meslek hastaligi ya da is kazasi sonucu ortaya
¢lkan is gucl kaybi azaltilarak isyerinde uretimin suarekliligi saglanir; g¢alisanlar agisindan
daha guvenli ve daha saglikli calisma ortami olusturulur. Calisanin kendini glivende
hissetmesiyle beraber is verimliliginin de artmasi beklenir. isletmeler, uygun olmayan galisma
ortami ve makine ile teghizattan kaynaklanabilecek her turli kaza ve meslek hastaliklarindan
calisanlari korumak icin guvenlik tedbirleri almaktadir (Durlanik, 2008, s. 10; Yigit, 2013).

Tum sektorlerde dretimin énemli bir pargasi olan isciler, is kazalari ve meslek
hastaliklarindan en fazla etkilenen kesimdir. Yasamini idame ettirebilmek igin belli bir Gcret
karsiligi galisan isgiler, Uretimin vazgecilmez temel taglaridir. Ureten insanlarin olasi is
kazlari ve meslek hastaliklari sonucunda kaybedilmesi sadece can kaybi veya
sakatlanmalara neden olmamaktadir. Bu vahim olay ayni zamanda is¢inin ¢alistidi isletmede
verimliligin dlismesine, maliyetlerinde artisa, ortaya ¢ikan tedavi ve bakim giderleri ile
tazminat 6demeleri gibi durumlar iggiyi etkiledigi gibi isveren ve Ulke ekonomisini de
etkileyecek birgcok olumsuz sonucu ortaya ¢ikartmaktadir (Ceylan, 2012, s. 95)

3. IS KAZALARI

Calisma yasamina karsilasilan édnemli sorunlarin basinda is kazalari gelmektedir. is kazalari
endustri devrimi sonrasinda Is hayatinda mesleki risk olarak degerlendiriimeye baglanmistir.
Endustri devrimi ile artan makinelesme, is hayatinda kazalarin artmasina neden olmus, artan
is kazalarinin 6nline gegmek igin koruyucu ve engelleyici tedbirlerin yaninda, gerekli yasal
dizenlemelerin yapilmasi gerekli olmustur (Yiimaz, 2017, s. 109).

is saghig ve giivenligi genellikle herhangi bir niyet olmaksizin beklenmedik bir anda gelen ve
genellikle sonucgsal zararlarla ifade edilebilen herhangi bir durum olarak genel anlamda
tanimlanmaktadir. Kaza kavraminin genel tanimi konusunda bir fikir birligi olmasina ragmen,
is kazasi tanimina farkl yaklagimlar dikkat ¢cekmektedir (Baloglu, 2013). Dinya Saglik
Orgiitti (WHO), kazay! “beklenmedik ve planlanmamis bir olay” olarak tanimlamistir. Kazanin
beklenmedik ve planlanmamis olmasi isyerlerinde ¢aligsanlarin yaralanma veya 6lum gibi
istenmeyen durumlarla karsilasmasina sebep olmaktadir ayni zamanda isyerinde veya
gevrede techizat veya malzemelerinde hasara ugrayabilecedi ve maddi zararinda ortaya
cikabilecegi dusundlmelidir. ILO ise " is veya is sirasinda 6lim, yaralanma veya hastalik ile
sonuglanir. Avrupa Birligi istatistik Ofisi, bunu “calisma sirasinda fiziksel ve psikolojik hasara
neden olan ani bir olay” olarak tanimlamaktadir (Celikgapa, 2015).

Turkiye'de is kazalari ve meslek hastaliklarini dnlemek, isyerlerinde gereken is saghgi ve
glvenligi tedbirlerinin alinmasini saglamak amaciyla 6331 sayili is Saghgi ve Guvenligi
Kanunu yurirlige konulmustur. 6331 sayili Kanun’a gére is kazasi; “isyerinde veya isin
yurutimi nedeniyle meydana gelen, 6lime sebebiyet veren veya vicut batanligini ruhen
ya da bedenen engelli hale getiren olay!” ifade etmektedir (6331 is Saghg: ve Givenligi
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Kanunu, 2012, md.3/g). is kazalarinin yasanma sikligi dikkat cekici boyutlardadir. Tiirkiye’de
2017 yiinda Sosyal Givenlik Kurumu’'na (SGK) kaydi 16.396.073 kisiden 359.653 kisi is
kazasi gecirmistir (Tablo 1).

Tablo 1. 2017 yih SGK is kazalari ve meslek hastaliklari istatistikleri

2016 2017
5510 Sayli Kanunun 4-1/a maddesi kapsaminda zorunlu 15.355.158 16.396.073
sigortall sayisi
is kazasi 286.068 359.653
Meslek hastaligi 597 691
is kazasi sonucu 6len sayisi 1.405 1.633
Oliimli is kazasi/100 bin kiside 9,15 9,97
Meslek hastaligi sonucu dlen sayisi 0 0
is kazasi siklik hizi (1 milyon is saati) 7,90 9,94
is kazasi agirlik hizi (saat) 0,53 0,778

Kaynak: MESS Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi, 2018. https://www.mess.org.tr/tr/is-sagligi-ve-guvenligi/haberler/2017-yili-
sgk-is-kazalari-ve-meslek-hastaliklari-istatistikler/

Yasanan is kazalarinin engellenmesi ve dnline gecilmesi igin, 6zellikle tehlikeli isler sinifinda
yer alan sektdrlerde galisanlar Gzerinde, is kazalarina neden olan faktdrlerin dogru tespit
edilip, bu dogrultuda gereken tedbirlerin alinmasi gerekli gortlmektedir.

2.1. is Kazalarina Neden Olan Faktorler (Kék Nedenler)

is kazalari slrecinde birgok teknik, sosyal, psikolojik, fizyolojik ve cevresel faktor etkili olabilir.
Calisanlarin kullandiklari makineler, malzemeler, arag-geregler, ¢alisanin ihmali, dikkatsizlik,
yorgunluk, isyerinde calisma kosullari, isyerinde ¢alisma arkadaslari ve cevre sartlar is
kazalarinin nedenleridir. Bu nedenler farkli basliklar altinda toplanabilir. Bunlar; "Glivensiz
kosullar", "glivensiz hareketler", "tehlikeli durumlar”, "tehlikeli hareketler" veya "fiziksel ve
mekanik cevre kosullarinin nedenleri" ve "insan kaynakh nedenler" en sik goérulen gruptur.
Guvenli olmayan durum, tehlikeli durum, fiziksel ve mekanik ¢evre kosullari nedeniyle
sebepler arasinda; Makine, Uretim organizasyonlari ve c¢alisanlarin digsindaki ¢evresel
faktorlerden kaynaklanan kaza. Guvenli olmayan hareket, tehlikeli hareket, insan baglantili
nedenler; Kisisel ozellikler, fizyolojik faktorler ve psikolojik faktorler is kazalarina neden
olmaktadir. Kazalari édnlemek, diger bir deyisle is sagligi ve guvenligi dnlemlerine rehberlik
etmek igin is kazalarinda riskli durumlara neden olan bu &zellikleri bilmek ve arastirmak
onemlidir (TMMOB, 2018, ss. 124-125).

is kazalarinin olusmasinda etkili olan baslica nedenlere miteakip maddelerde yer verilmistir:
Yas: Turkiye'de yapilan arastirmalarda is kazalarinda yasin 6nemli bir faktér oldugu
belirtiimektedir. Geng yasta calisanlarin daha buytk yaslardaki ¢alisanlara goére daha fazla is
kazasi gegcirdikleri, bunun en 6nemli nedeninin ise buyUk yaslardaki c¢alisanlarin geng
calisanlara gore islerinde daha tecribeli olmasi go&sterilmektedir. Diger taraftan hizl el
becerisi gerektiren islerde ise gen¢ calisanlara gdre daha buylk yaslarda c¢alisanlarin is
kazasi gecirme durumlari daha yuksek dizeydedir. Yagla birlikte ortaya ¢ikan gérme ve
isitme duyularinin zayiflamasi, ¢alisma ortamina uyum saglama sorunlari is kazalarinin
ortaya ¢cikmasina neden oldugu ifade edilmektedir (Camkurt, 2013, s. 74; Cerev ve Yildirim,
2018, s. 61). Geng c¢alisanlarin yash calisanlara oranla daha fazla is kazasi gegirmelerini
yalniz yas faktérine dayandirmak eksik bir yaklasim olacaktir. Clinkl geng¢ ¢alisanlar yash
galisanlara nispeten daha tehlikeli igslerde galismakta, aile sorumluluklarinin olmamasindan
daha dikkatsiz davranmakta, is tecribesizliginden dolay! potansiyel is kazasi tehlikelerini
gorememekte ve genclikleri nedeniyle kendilerine asir given duymaktadirlar (Camkurt,
2013, s. 74).
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Tablo 2'de Tirkiye’de gegirdigi is kazasi sonucunda meslek hastalijina yakalanan ve
hayatini kaybedenlerin sayilari yer almaktadir.

Tablo 2. is kazasi geciren ve meslek hastaligina tutulan sigortalilarin ve is kazasi ve meslek hastalig
sonucu odlenlerin yaglara gore dagilimi (2017)

is kazasi gegiren ve meslek hastaligina is kazasi ve meslek hastaligi sonucu
Yaslar tutulan sigortali sayisi Olenlerin sayisi

14-24 85947 182

25-34 121.325 341

35-44 99.266 423

45-54 44.680 448

55-64 7.929 215

65+ 506 24

Toplam 359.653 1.633

Kaynak: SGK 2017 Istatistik Yilliklari verilerinden olusturulmustur.

http://www.sgk.gov.tr/wps/portal/sgk/tr/kurumsal/istatistik/sgk _istatistik villiklari

Tablo 2’deki veriler incelendiginde; 25-34 yas araliginda bulunan calisanlarin gecirdikleri is
kazasi sonucunda meslek hastalijina yakalanma oranlarinin  diger yas gruplarinda
bulunanlara goére yiksek oldugu ve o6limle sonuglanan is kazalarinda ise 45-54 yas
grubunda bulunan calisanlarin sayisinin diger yas gruplarina gére daha fazla gorilmektedir.

Medeni durum: Calisanlarin medeni durumlari is kazasi gegirme durumlarini etkileyen diger
bir faktordir. Evli calisanlarin bekar calisan c¢lisanlara gore is kazasi gecirme risklerinin daha
dusuk oldugu belirtilmistir. Bunda dnemli olan etkenin evli ¢alisanlarin bekar galisanlara gore
daha sorumluluk sahibi olmalari nedeniyle, daha tedbirli davrandiklari ve riskli davraniglardan
kacindiklari gosterilmistir (Camkurt, 2013, s. 82; Cerev ve Yildirm, 2018, s. 65; Sahin ve
Satcl, 2019, s.105).

Mesleki egitim: Calisanlarin egitim seviyesinin yetersizlikler, is kazalari ve meslek
hastaliklarinin en 6nemli nedenleri arasinda kabul edilmektedir. Egitim seviyesi arttikca
galisanlar daha az kazaya maruz kalmaktadir [29;50]. Egitimli galisanlarin daha bilingli
hareket etmelerinden dolay! is kazasi gegirme risklerinin azaldidi, bunun yaninda egitim
dizeyi yuksek kisilerin stati agisindan is kazasi agisindan daha risksiz pozisyonlarda
gorevlendiriimelerinin geldigi ifade edilmektedir (Cerev ve Yildirim, 2018, s. 66). Egitimle ilgili
diger bir husus calisanlarin iglerine yonelik ISG egitimleridir. Her isin kendisine 6zgii
dzellikleri ve incelikleri bulunmaktadir. isin niteliklerine yénelik alinan ISG egitimleri is
kazalariyla karsilasma olasihgini diisiirmektedir. Alinan iISG egitimleri calisanlarin islerine
karsi daha bilingli olmalarini saglayarak, tehlikelerden korunmalarina ve is kazasi
gecirmemelerine yardimci olmaktadir (Demirbilek, 2005). Lale’nin (2010) termik santral
galisanlari (izerine vyapti§i bir calismaya gére, ISG egitimi alanlar %7,5, unvan
degisikliginden dolay! egitim alanlar %8,5, isveren tarafindan is egitimi verilenler % O, is
kazasi riski egitimi alanlar % 0 is kazasina maruz kalmaktadir.

Gorev (isyerindeki Mevki): Is kazasini etkileyen faktdrlerden bir digeri de calisanlarin
isyerlerindeki goérevleridir. Daha Ust ve daha sorumluluk dizeyi ylksek goérevierde
calisanlarin daha az is kazasin maruz kaldi§i belirtimektedir. “Ust ve sorumlu mevkilerde
calisanlarin tecribeli ve basarili kimseler olmasi, riskli-tehlikeli islerde devamli ve yakin
iliskide bulunmamalarinin bu kisiler agisindan kazaya maruz kalma riskini azalttigi
soylenebilir’ (Gerek, 1998, s.26; Camkurt, 2013, s. 83). Tablo 3'te Turkiye'’de meslek
gruplarina gore is kazasi gecirme ve gegcirdigi is kazasi sonucunda hayatini kaybedenlerin
sayllari verilmektedir.
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Tablo 3. Turkiye'de is kazasi gegirenler ile is kazasi sonucu Olenlerin meslek gruplarina gore dagilimi

(2017)
is géremezlik sirelerine is kazas! Sonucu
Meslekler (guin) gore is kazasi élzn siqortall savisi

gegiren sigortall sayilari 9 y
0-Silahh kuvvetlerle ilgili meslekler 208 1
1-Yoneticiler 4.875 27
2-Profesyonel meslek mensuplari 6.601 28
3-Teknisyenler, teknikerler ve yardimci 12.735 62
profesyonel meslek mensuplari
4-Biro hizmetlerinde ¢alisan elemanlar 8.301 35
5-Hizmet ve satis elemanlari 26.377 107
6-Nitelikli tarim, ormancilik ve su urtnleri 741 7
calisanlari
7-Sanatkarlar ve ilgili islerde calisanlar 32.636 142
8-Tesis ve makine operatdrleri ve montajcilar 73.289 385
9-Nitelik gerektirmeyen meslekler 192.533 835
Bilinmeyen 1.357 4
Toplam 359.653 1.633

Kaynak: SGK 2017 Istatistik Yilliklari verilerinden olusturulmustur.

Tablo 4’te gdruldigiu Uzere, is kazasi gecgirmede en riskli grubu; nitelik gerektirmeyen
mesleklerde calisanlar olusturmaktadir. 2017 yilinda Turkiye’de nitelik gerektirmeyen
meslekleri yapan 192.533 kisi is kazasi gegirmis ve 835’i 6limle sonuglanmistir.

Is tecriibesi: Calisma yasaminda tecriibe, calisanlarin bir ve/veya birden fazla isyerinde
belirli middet ¢alismasi sonucunda fiziki ve zihinsel olarak kazandigi bilgi, birikim, beceri ve
yeteneklerin tamami seklinde tanimlanmaktadir (Camkurt, 2013, s. 85). Is tecriibesi ve is
kazalar arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalar birbirinden ¢ok farkli sonuglara ulasmistir..
Yapilan arastirmalarin blayUk bir kismi tecrubesiz isgiler arasinda is kazasi sikliginin
deneyimlilere gore daha ylksek oldugunu ortaya koymustur (Dizdar, 2008; Camkurt, 2013, s.
85; Cerev ve Yildirm, 2018, s. 63). Bu sonugclardan is tecriibesinin artmasinin is kazalarina
maruz kalma riskini azaltacagi sdylenebilir. Mesleki acgidan bakildiginda calisanlarin
tecribesiz olmalari kazaya maruz kalmalarinda bir etkendir. Calisanlar tecribelerinin ve
kidemlerinin artmasiyla birlikte yaptiklari iste aliskanlik ve yatkinlik kazanmaktadirlar. Ayni
isyeri veya sektorde galisan galisanlar muhtemel tehlike ve riskleri daha iyi anlayabilmekte ve
farkindalik kazanmaktadirlar. Dolayisiyla bu da is kazasi riskini azaltmaktadir(Camkurt,
2013, s. 85).

Tablo 4’'te ayni igyerinde calisma surelerine gore is kazasi gegirenler ve kaza sonucunda
hayatini kaybedenlerin verileri yer almaktadir.
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Tablo 4. Son igyerinde galisma siiresine gdre Tlrkiye'de Is kazasi gegirenler ve is kazasi sonucu
hayatini kaybedenler (2017)

is géremezlik siirelerine (giin) gére is kazasi sonucu 6len sigortali
Son isyerinde ¢alisma is kazasi gegiren sigortali sayilari sayisl
siresi
1 Gin 1.932 31
2-7 Gin 10.579 105
8-30 Gin 34.047 196
1 Aydan fazla - 3 Ay (Dabhil) 56.093 243
3 Aydan fazla - 1Yil (Dahil) 97.513 396
1 Yildan fazla- 2 Yil (Dabhil) 53.625 184
2 Yildan fazla- 5 Yil (Dahil) 62.606 214
5 Yildan fazla- 10 Yil 25.229 89
(Dahil)
10+ Yl 11.812 54
Bilinmeyen 6.217 121
Toplam 359.653 1.633

Kaynak: SGK 2017 Istatistik Yilliklari verilerinden olusturulmustur.

Tablo 4’e bakildiginda, en fazla is kazasini ayni isyerinde 3 ile 1 yil arasinda ¢alisanlarin
gegcirdikleri ve en fazla is kazasi sonucunda hayatini kaybedenlerinde bu grupta yer aldiklari
gOrulmektedir.

Alkol kullanimi: is kazasini etkileyen diger bir neden ise alkol ve sigara kullanimidir. Alkoliin
‘uyaric’” ve “uyusturucu” etkileri kazalarin meydana gelmesinin temel nedenleri olarak
gosterilmektedir. Alkolun uyarisici etkileri kisilerde dengesiz ve dizensiz davraniglara ve
kendini kontrol edememeye yol ag¢makta, uyusturucu etkileri ise; gbérme ve isitme
dfonksiyonlarinda azalma kavramada glglik ¢ekme vb. durumlara neden olarak, kazalarin
olusmasina olanak saglamaktadir (Camkurt, 2013, ss. 93-94).

Sigara (Nikotin) Bagimhhg::is kazasiyla etkili oldugu belirtilen diger bir bagimhlik ise sigara
bagimhligidir. Sigara kullanimi pek c¢ok hastaligin tetikleyici unsuru oldugu gibi, is
kazalarinda da olumsuz etkileri bulunmaktadir.Sigara kullananlarin, kullanmayanlara gore
daha fazla is kazasi riski tasidiklari saptanmistir (Sahin ve Sutgl, 2019, s.105). Hem sigara
icip hem isini yapmak esgudim sorunlara yol agmakta, sigara igerken, elini makineye
kaptiran, isyerinde yangin ¢ikmasi vb. olaylar strekli gindeme gelmektedir (Camkurt, 2013,
ss. 95-96).

4. YONTEM

Arastirmanin Amaci: Elektrik dagitim sektériinde cgalisanlarin demografik 6ézellikleri ve
c¢alisma ortami ile ilgili 6zellikleri kapsaminda is kazasinin kdk nedenlerini incelemektir.

Arastirmanin Modeli: Bu arastirma calisanlarin ¢alisma ortami ve demografik 6zellikleri ile
is kazalari gegirme durumlari arasindaki iligkileri incelemeye yonelik iligkisel bir arastirmadir.
Bu nedenle, nicel arastirma yodntemlerinden iligskisel tarama modelinde gergeklestiriimistir.
“lligkisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varhigini
ve/veya derecesini amaglayan arastirma modelidir” (Karasar, 2012).

Evren ve Orneklem: Aragtirmanin evrenini, bir elektrik dagitim firmasinda gorev yapan
calisanlar olusturmaktadir. Orneklemini ise evren igerisinde bulunan kolayda 6rnekleme
yéntemi ile belirlenmis, arastirmaya katilmayi génulli kabul eden 625 ¢alisan olusturmustur.
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Veri Toplama Araglari: Arastirmada veriler arastirmaci tarafindan ilgili literatlirden
faydalanilarak gelistirilen anket formu ile toplanmistir. S6zkonusu anket formunda c¢oktan
secmeli 25 soru yer almaktadir.

Verilerin istatistiksel Analizi: Arastirmada elde edilen bulgular SPSS (Statistical Package
for Social Sciences) for Windows 22.0 glincel programindan yararlanarak analiz edilmistir.
Bulgularin  degderlendiriimesinde tanimlayici istatistiksel yontemleri olarak sayi, yuzde
kullanilmistir. Is kazasi gecgirme durumu ile demografik ve calisma ortami &zellikleri
arasindaki iligkiler ki kare analizi ile incelenmigtir.

5. BULGULAR

5.1. Katilimcilarin Tanimlayici Ozelliklerine Yonelik Bulgular

Arastirmaya katilan galisanlarin demografik ézellikleri Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Calisanlarin demografik 6zelliklerine gére dagimi

Gruplar Frekans(n) Yuzde (%)
Yas 18-25 192 30,7
26-35 251 40,2
36 ve Uzeri 182 29,1
Egitim Durumu Ortaokul ve Alti 45 7,2
Lise 430 68,8
Universite ve Uzeri 150 24,0
Medeni Durum Bekar 283 45,3
Evli 342 54,7
Meslek grubu Diger 18 29
idari Personel 13 2,1
Saha Gorevlisi 373 59,7
Teknik Personel 221 35,4
Gorev Ariza 299 48
Okuma 189 30
Acma-kesme 137 22
Aylik Gelir 1500-2500 TL 370 59
2501-3500 TL 237 38
3501-4500 TL 12 12
4501 TL ve Uzeri 6 1
is Tecriibesi 5Yil ve Alti 180 28,8
6-10 Yl 177 28,3
11-15 Yl 134 21,4
16 Y1l ve Uzeri 134 21,4
Ayni Yerde GCalisma Suresi 1Yl Alti 109 17,4
1-5 Yl 286 45,8
6-10 Yl 140 22,4
11 Yil ve Uzeri 90 14,4

Katilimcilarin 192'si (%30,7) 18-25 yas araliginda, 251'i (%40,2) 26-35 araliginda, 182'si
(%29,1) 36 ve Uzeri yaglarda olup, 45'i (%7,2) ortaokul ve alti egitim dizeyinde, 430'u
(%68,8) lise, 150'si (%24,0) Universite ve Uzeri egitim durumundadir. 283'0 (%45,3) bekar,
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342'si (%54,7) evli olan katilimcilarin 373'0 (%59,7) saha gorevlisi, 221" (%35,4) teknik
personel, 13'0 (%2,1) idari personel, 18'i (%2,9) diger meslek gruplarinda bulunmakta, 299'u
(%48) ariza, 189'u (%30) okuma ve 137’'si (%22)acma-kesme gorevlerindedir.

Katilmcilarin 370’inin ayhk gelir dizeyi 1500-2500 TL arasinda, 237’sinin 2501-3500 TL
arasinda, 12’sinin 3501-4500 TL arasinda ve 6’sibi 4501TL ve Uzerinde olup, 180'i (%28,8) 5
yil ve alti, 177'si (%28,3) 6-10 yil, 134’0 (%21,4) 11-15 yil, 134’0 (%21,4) 16 yil ve Uzeri is
tecriibesine sahiptir ve 109'u (%17,4) 1 yil ve altinda, 286’sI (%45,8) 1-5 yil arasinda, 1401
(%22,4) 6-10 yiIl arasinda ve 901 (%14,4) 11 yil ve Uzeri ayni ig yerinde ¢alismaktadir.

Katilimcilarin ¢calisma yasamlarina yonelik veriler Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Katihmcilarin ¢alisma yasamlarina yonelik veriler

Gruplar Frekans(n) Yuzde (%)
Meslegi isteyerek Secme Durumu Evet 604 96,6
Hayir 21 3,4
Meslekle ilgili Egitim Alma Durumu Evet 601 96,2
Hayir 24 3,8
Ofke Kontrolii ve insanlarla iletisim Kurma Evet 507 81
Egitimi Alma Durumu Hayir 118 19
Calisma Duizeni Normal Mesai 356 57,0
Vardiyali 238 38,1
Esnek 31 50
Calisma Saatlerinden Memnuniyet Durumu Evet 519 83,0
Hayir 106 17,0
Calisma Ortaminda Havalandirmay! Yeterli Evet 429 68,6
Gorme Hayir 196 31,4
Calisilan Sektorii ve Isi Tehlikeli Bulma Tehlikeli 157 25
Az tehlikeli 42 7
Cok tehlikeli 426 68
Calisma Ortamindan Memnuniyet Durumu Evet 515 82,4
Hayir 110 17,6

Tablo 6’daki verilere gore katilimcilarin 604'G (%96,6) meslegini isteyerek, 21'i (%3,4)
istemeyerek secmistir. Katiimcilarin 601'i (%96,2) mesledi ile ilgili egitim alirken, 24l (%3,8)
meslegi ile ilgili egitim almamistir. Katihmcilarin 356's1 (%57,0) normal mesai, 238'i (%38,1)
vardiyali, 31'i (%5,0) ise esnek calisma dizeninde calismakta, 519'u (%83,0) c¢alisma
saatlerinden memnun 106'si (%17,0) memnun degildir. Katilimcilarin 429'u (%68,6) ¢calisma
ortamindaki havalandirmay! yeterli bulurken, 196'si (%31,4) bulmamakta, gore 515'i (%82,4)
calisma ortamindan memnun 110'u (%17,6) ise memnun degildir.

Katiimcilarin saglik durumlari ile ilgili veriler Tablo 7’de sunulmustur.
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Tablo 7. Katilimcilarin saglik durumlarina yénelik veriler

Gruplar Frekans(n) |Ylzde (%)
Hayir 497 79,5
Alkol Kullanma Durumu
Evet 128 20,5
) Yok 610 97,6
Kronik Hastalik Durumu
Var 15 2,4
Hayir 239 38,2
Sigara icme Durumu Biraktim 62 9,9
Evet halen iciyorum 324 51,8

Katimcilarin 497'si (%79,5) alkol kullanmazken, 128'i (%20,5) kullanmaktadir. 610'unun
(%97,6) kronik bir hastali§i bulunmazken, 15'inin (%2,4) bulunmakta, 239'u (%38,2) sigara
kullanmamakta, 62'si (%9,9) sigarayi birakmis ve 324'0 (%51,8) halen sigara icmektedir.

Arastirmaya katillan calisanlarin is saghdi ve guvenligi ile ilgili 6zellikleirne yonelik verilere

Tablo 8'de yer almaktadir.

Tablo 8. Calisanlarin is saghgi ve guvenligi ile ilgili 6zelliklerine yénelik bulgular

Gruplar Frekans(n) Yuzde (%)

; - . et R Evet 616 99
Is Sagligr ve Guvenligi lle ligili Egitim Alma Durumu

Hayir 9 1

C Evet 572 91,5

Yapilan Isle llgili Kisisel Koruyucu Kullanma Durumu

Hayir 53 8,5
isyerinde Alinan is Giivenligi Onlemlerini Yeterli Buima Evet 507 81
Durumu Hayir 118 19
. . . Evet 484 77
Is Basinda Dizenli KKD Kullanma Durumu

Hayir 141 23
. ) Hayir 536 85,8
Is Kazasi Gegirme Durumu

Evet 89 14,2
; S Evet 24 4
Is Kazasi Sonucu Isgicli Kaybi Yagsama Durumu

Hayir 601 96

Arastirmaya katilan galisanlarin 616's1 (%99) is saghgi ve guvenligi ile ilgili egitim almig, 9'u
(%1) almamistir. Katiimcilarin  572'si (%91,5) yapilan isle ilgili kisisel koruyucu donanim
kullanmakta, 53'0 (%8,5) kullanmamakta olup, 507’si (%81) isyerinde alinan is guvenligi
onlemlerini yeterli bulmakta, 118 (%19) bulmamaktadir.

Katiimeilarin 484°U (%77) is basinda duzenli KKD kullanmakta, 141'i (%23) kullanmamakta
olup, 536'sI (%85,8) is kazasi gegirmis, 89'u (%14,2) herhangi bir is kazasi gegirmemistir. Is
kazasi sonucu isglicl kaybi yasayanlarin orani ise (n=24) %4'tur.

5.2. is Kazasinin Kk Nedenlerine Yonelik Bulgular

Arastirmanin bu bdliminde is kazasinin kdk nedenlerini incelemeye ydnelik katihimcilarin

tanimlayici 6zellikleri ile is kazasi gegirme durumlari arasindaki iliskilere dair bulgular yer
almaktadir.
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Arastirmada katilimcilarin tanimlayici 6zelliklerinden sadece yaslari ve aylik gelir duzeyleri
ile is kazas! gecgirme durumlari arasinda iligkiler saptanmistir. Ulasilan veriler Tablo 9'da
verilmigtir.

Tablo 9. Katihmcilarin is kazasi gecirme durumu ile demografik 6zelikleri arasindaki iligkiler

is kazasi gegirmeyen is kazasi gegiren
n % n % P
18-25 172 %32,1 20 %22,5 2=6.109
Yas 26-35 _ 217 %40,5 34 %38,2 p=0,647
36 ve Uzeri 147 %27,4 | 35 %39,3
Aylik Gelir 2500 Ye Alti 332 %61,9 38 %42,7 X2:11,702
2500 Uzeri 204 %38,1 51 %57,3 p=0,001
1Yl Alti 96 %17,9 13 %14,6
Ayni Yerde 1-5 Yl 259 %48,3 | 27 %30,3  |X'=16,465
Calisma Stresi  [6-10 Yil 113 %21,1 | 27 | %303 |P-0.001
11 Y1l ve Uzeri 68 %12,7 22 %24,7

Yas ile is kazasi gegirme durumu arasinda anlamli iliski bulunmustur (X?=6,109;
p=0,047<0.05). 18-25 ve 26-35 yas grubunda is kazasi gegirmeyenlerin orani gegirenlerden
yiksek iken 36 ve Uzeri yas grubunda bulunanlarin is kazasi gecirme oranlari
gecirmeyenlere gore daha yuksektir.

Aylik gelir ile is kazasi gecirme durumu arasinda anlaml iliski bulunmustur (X?=11,702;
p=0,001<0.05). Aylik gelir 2500TL ve altinda is kazasi gegirmeyenlerin orani ig kazasi
gecirenlerden yuksek iken , aylik gelir 2500 TL ve uzeri olanlarda is kazasi gegirme oranlari
gecirmeyenlere gore daha yuksektir.

Ayni yerde calisma siresi ile is kazasl gegirme durumu arasinda anlaml iliski bulunmustur
(X?=16,465; p=0,001<0.05). ayni yerde 1 yil ve alti ile 1-5 yil arasinda calisanlarda is kazasi
gecirmeyenlerin orani gecirenlerden yiksek iken, 6-10 yil ve 11 yil ve Uzeri ayni yerde
¢alisma siresi olanlarda is kazasi gegirenlerin orani gecirmeyenlerden yiksektir.

Tablo 10. Katilimcilarin is kazasi gegirme durumu ile saglik durumlari arasindaki iligkiler

is kazasi gegirmeyen is kazasi gegiren
n % n % P
_ Yok 527 %98,3 83 %93,3 X?=8.351
Kronik Hastalik D !
ronik Hastalik Durumu Var 9 %17 6 %6.7 0=0,012
Hayir 434 %81,0 63 %70,8 X?=4,860
Allol Kullanma Durumu 120 102 %19,0 26 %292 |p=0,022

Kronik Hastalik Durumu ile is kazasi gegirme durumu arasinda anlamli iligki bulunmustur
(X?=8,351; p=0,012<0.05). Kronik hastali§i bulunmayanlarda, is kazasi gecirmeyenlerin
orani gegirenlerden yiksek iken kronik hastaligi bulunanlarda is kazasi gegirenlerin orani
gecirmeyenlerden yiksektir.

Alkol Kullanma Durumu ile is kazasi gecirme durumu arasinda anlaml iliski bulunmustur
(X?=4,860; p=0,022<0.05). Alkol kullanmayanlarda is kazasi gecirmeyenlerin orani
gecirenlerden yiksek iken alkol kullananlarda is kazasi gegirenlerin orani gecirmeyenlerden
yuksektir.
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Tablo 11. Katiimcilarin is kazasi gegirme durumu ile galisma yasami 6zelikleri arasindaki iligkiler

is kazasi gegirmeyen | is kazasi geciren
n % n % P

Meslegi Isteyerek Segme Durumu Evet 524 %97.8 80 %899 |X*=14,572

Hayir 12 %2,2 9 %10,1 |p=0,001
Calisma Ortaminda Havalandirmayi Evet 376 %70,1 53 %59,6  |X*=3,983
Yeterli Gorme Hayir 160 %29,9 36 %40,4 |p=0,032
Calisma Ortamindan Memnuniyet Evet 453 %84,5 62 %69,7  [X*=11,609
Durumu Hayir 83 %15,5 27 %30,3 [p=0,001

Meslegi isteyerek secme durumu ile is kazasi gegirme durumu arasinda anlamh iligki
bulunmustur (X?=14,572; p=0,001<0.05). Meslegini istemeyerek segenlerde is kazasi
gecirme orani, meslegini isteyerek secenlere goére daha yuksektir.

Calisma ortaminda havalandirmayi yeterli gérme ile is kazasi gegirme durumu arasinda
anlamh iligki bulunmustur (X?=3,983; p=0,032<0.05). Calsma ortaminda havalandirmayi
yeterli bulanlarda is kazasi gegirmeyenlerin orani gegirenlerden ylksek iken havalandirmayi
yeterli bulmayanlarda is kazasi gecirenlerin orani gegirmeyenlerden ylksektir.

Calisma ortamindan memnuniyet durumu ile is kazasi gegirme durumu arasinda anlamli iligki
bulunmustur (X?=11,609; p=0,001<0.05). Alcalisma ortamindan memnun olanlarda is kazasi
gecirmeyenlerin orani gegirenlerden ylksek iken ¢alisma ortamindan memnun olmayanlarda
is kazasi gecirenlerin orani gegirmeyenlerden yuksektir.

6. SONUC

Arastirma sonucunda; ¢alisanlarin demografik 6zelliklerinden yaslari ve aylik gelir dizeyi ve
ayni yerde calisilan sirenin is kazalarinin kok nedenlerindne oldugu tespit edilmistir. 36 ve
Uzeri yasta bulunanlar daha kiglk yas gurubunda bulunan c¢alisanlara gére, 2500 TL'den
fazla aylik gelire sahip olanlar, daha az gelire sahip ¢alisanlara gbre, ayni yerde calisma
suresi 1-10 yil arasinda olanlarin daha fazla yil calisma suresine ve 1 yildan az calisma
suresine sahip olanlara gore is kazasi gecirme durumlari daha ylksektir. Diger demografik
Ozellikler olan egitim durumu, medeni duru meslek grubu, gérev ve is tecribesinin is kazasi
gecirme durumundan bagimsiz oldugu saptanmistir.

Calisanlarin galisma yasamlarina yodnelik 6zelliklerden, meslegi isteyerek se¢me durumu,
c¢alisma ortamindaki havalandirma ve ¢alisma ortamindan memnun olma durumunun elektrik
dagitim sirketleri agisindan is kazasinin kdok nedenleri olarak tespit edilmistir. Meslegini
isteyerek segenler, segmeyenlere gore ¢alisma ortamindaki havalandirmayi yeterli bulanlarin
bulmayanlara gére ve galisma ortamindan memnun olanlarin olmayanlara goére is kazasi
gecirme durumlari daha yuiksektir. Katiimcilarin ¢calisma yasamlarina yénelik 6zelliklerinden;
meslekle ilgili egitim alma, 6fke kontrolli ve insanlarla iletisin kurma egitimi alma, ¢alisma
dizeni, c¢alisma saatlerinden memnuniyet, calisilan sektori ve isi tehlikeli bulma
durumlarinin is kazasi gecirme durumundan bagimsiz oldugu saptanmistir.

Arastirma sonucunda; saglik durumlari ile ilgili 6zelliklerinden; kronik hastaliklarinin olma
durumu ve alkol kullaniminin is kazasinin saglikla ilgili kdk nedenleri oldugu belirlenmigtir.
kronik hastali§i olanlar olmayanlara gére, alkol kullananlar kullanmayanlara goére is kazasi
gecirme durumlari daha yuksektir. Calisanlarin saglik durumlari ile ilgili 6zelliklerinden sigara
kullanma durumlarinin is kazasi gegirme durumundan bagimsiz oldugu saptanmistir.

Arastirmadan ¢ikan sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler getirilmigtir:
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o Elektrik dagitim sirketlerinde is kazasinin kék nedenlerinin yas, kronik hastalik gegirme
ve alkol durumunun is kazasi gecirmede kok neden oldugu sonucundan yola gikarak,
bu tir sirketlere elemen alinmasinda bu faktérlerin gézdninde bulundurulmasi
onerilmektedir.

e s kazasinin kdk nedenleri sektorlere ve yapilan iglere gére farklilik gdstermektedir.
Arastirmanin benzerleri, farkh sektérlerde galisanlar tzerinde gergeklestirilebilinir.

e Bu arastirma bir elektrik dagitim sirketinin calisanlari Uzerinde gergeklestiriimistir.
Daha genel verilere ulasabilmek igin, ayni sektdr icerisinde bulunan diger dagitim
sirketlerini de kapsayan daha genis érneklemler Gzerinde arastirma yapilabilir.
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