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OZET

Bu calismanin amaci 3 Nisan 2017°de Tiirkiye'nin 30 adliyesinde faaliyete gecen adli
goériisme odalarinda, sug maddurlarinin ifade alma siireglerine katilan adli gériismecilerin
uygulamaya iligkin algi ve deneyimlerinin ortaya g¢ikarilmasidir. Adli gériismecilerin ifade alim
streglerindeki deneyimlerini ve uygulamaya iliskin algilarini belilemede, nitel arastirma
ybéntemi kullaniimistir. Arastirma 2018 Subat ayinda Eskisehir Adliyesinde, adli gériisme
odalarinda gériisme yapan 26-42 yas arasindaki 12 adli gériismeci ile ydrdtilmistir. 7
sosyal calismaci, 3 pedagog ve 2 psikologla yari yapilandiriimis gériisme formu esas
alinarak derinlemesine gériismeler yapilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde fenomenolojik
analiz ybéntemi kullaniimistir. Arastirma sonucunda, sug madgdurlarinin ifadelerinin durusma
salonlar1 yerine AGO’larda alinmasiyla, magdurlarin saniklari hicbir zaman g6rmedigi ve
hékim/savcilarin sorularina dogrudan maruz kalmadigi igin Orselenmelerinin azaldigi
gbrilmastir. Ancak AGO slirecinde uygulayicilar arasindaki isbirligi ve esglidim eksikligi ile
ortak dil ve anlayis farki, belirleyici glic olan hakim/savcilarin kirilgan grup konusundaki
egitim eksiklikleri, magdurun AGQO’da ifade alinmasina sadece hakim/savcinin karar vermesi,
teknik aksakliklar, bekleme sliresinin fazlali§i yasanan sorunlardandir. Adli gériismecilere
hazirlik yapabilecekleri ve gbriisme sirasinda miidahale teknikleri uygulayabilecekleri gerekli
kogullarin saglanmasi, magdurun kirilganlik tespitinde ve magdurla gériisme sirecinde adli
goriismeciye daha fazla séz, yetki ve sorumluluk taninmasi, teknik aksakliklarin giderilmesi
ve fiziksel kosullarin iyilestiriimesi uygulamanin iglevselligini arttiracagi 6ngériilmdstiir.

Anahtar kelimeler: Adli Gériisme Odalari, Adli Gériismeci, Sug Magdurlari, Sosyal Calisma
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ABSTRACT

This study aims to reveal the perceptions and experiences of forensic interviewers on taking
statements of crime victims in Forensic Interview Rooms (AGO), which were introduced on
April 3, 2017, in 30 courthouses in Turkey. The qualitative research method was used to
determine the perceptions and experiences of forensic interviewers about statement taking
processes. The research carried out in February 2018 in Eskigehir Courthouse with 12
forensic interviewers between the ages of 26-46. In-depth interviews were made with a semi-
structured interview form created by 7 social workers, 3 pedagogues and 2 psychologists.
The phenomenological analysis method was used to evaluate the data. The research result
was that the risk of trauma in crime victims whose statements were taken in AGOs instead of
hearing rooms was decreased as they didn't have to see the defendants and were not
directly exposed to the questions of judges/prosecutors. However, lack of cooperation and
coordination between interviewers, differences in the common language and understanding,
lack of education of judges/prosecutors, who were the determinants, on the vulnerable
group, the power to decide whether the victim's statement should be taken in AGOs
belonging solely to judges/prosecutors, technical difficulties and long waiting hours are
among the problems faced in AGO practices. It is foreseen that providing forensic
interviewers with necessary conditions to prepare for their interviews and to apply
intervention methods during the interview, granting more right to speak, power and
responsibility to the forensic interviewer during the interview and when determining the
victim's vulnerability, removing technical difficulties and improving physical conditions will
increase the functionality of the practice.

Key words: Forensic Interview Rooms, Forensic Interviewer, Victims of Crime, Social Work

GiRiS

Ceza hukukunda magdur “yasalarin, eylem veya ihmal yoluyla ihlal edilmesi
sebebiyle, kigisel veya toplu olarak, fiziksel veya ruhsal bigcimde zarar gérme de
déhil olmak lizere manevi acilar geken, maddi kayba ugrayan ve temel haklari ciddi
bir bigcimde zayiflayan ve bu nedenle zarar gbéren” kisidir (Polat, 2014: 8).
Magduriyetin yarattigi yikici etkiler magdurda duygusal, biligsel ve gelisimsel bircok
kaybin olusmasina neden olabilmektedir. Bu yonlyle sosyal hizmetin uygulama
alanina girmektedir. Ancak su¢ eylemine maruz kalmis ve haklari ihlal edilmis kisi
olmasi nedeniyle su¢ magduru, ceza yargilama sirecinin bir tarafidir. Bu nedenle de
bazi hukuki prosedurleri (ifade verme, sorusturma ve kovusturma, taniklik,
mustekilik vb.) yerine getirmek ve belirli aktorlerle (polis-savci-hakim-adli gérismeci
vb.) iliskilere girmek zorundadir. Ancak ceza hukukunda ve muhakemesinde magdur
ve haklari uzun bir sire ihmal edilmistir. Clnku klasik ceza hukuku fail-devlet
iliskisine odaklanmig, kendisine karsi islenmis bir sugtan dolayl bireyin ugradigi
zarar ve magduriyet goz ardi edilmis, magdurun ceza adalet sistemindeki rolu sugu

haber vermekten 6teye gidememistir (inceoglu, 2014: 58).
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Magdurlarin ceza adalet surecindeki bu énemsiz konumlari, sugtan kaynaklanan
magduriyetin yani sira suregte yer alan kurumlarin ve bireylerin kendilerine karsi
davraniglarindan kaynaklanan ikincil bir magduriyet yasamalarinin da nedeni
olmustur (Yavuz, 2014: 267). Ancak cinsel istismar ve siddet suglarinda ve suga
suriklenen ¢ocuk sayisindaki artig, bu suglarin toplumda yarattigi tepkiler, ilginin
saniktan magdura yonelmesine neden olmustur (Géniiltas, 2016: 3). Ozellikle sug
sonrasinda magdurlarin ihtiyaglarinin karsilanmasinin, magdur haklarinin ve sug
kavramini sadece polis-savcilik-mahkeme tg¢geninde degil daha genis bir cercevede
ele alinmasinin, bdylece ceza muhakemesinde ikinci kez magdur olmalarinin
Oonlenmesine iligkin butincul bir magdur yaklasiminin benimsenmesi Onem
kazanmigtir. Bu geligsmeler uluslararasi hukukta, magdurun sugtan kaynakili
magduriyetin giderilmesinin yaninda magdurun yargilama ve ifade alim surecindeki
haklarinin da devletlerin yukimli oldugu konular olarak belilenmesine neden
olmustur. Bdylece adli sistemde magdurun kigiligini 6rseleyecek, psikolojik sorunlar
yasamasina neden olabilecek durumlara karsi 6nlemlerin alinmasi, gerekili
goéraldugu takdirde iyilestirme hizmetlerinin hemen devreye sokulmasi ve adli
personel ile kolluk kuvvetlerinin  magdurun kirillgan durumunu g6z Onunde
bulundurup ona goére yaklasim ve muidahalelerde bulunmasi gibi haklar 6ne

ctkmigtir (Magdur Haklari inceleme Raporu, 2014: 33).

Suc¢ eylemine maruz kalmis kirilgan bireylerin haklari ve adli sureg igerisinde
kargilagtiklari zorluklarin sayginlik ve esit muamele ile ¢ézime kavusturulmasi
gerekliligi bu alanda sosyal hizmetlere olan ihtiyaci da artirmistir. Sosyal hizmet
yaklasimina gére sosyal hizmet uzmani, her miracaatginin bireysel olarak 6neminin
farkindadir. Bu kisilerin endigelerine, gegmislerine ve diger muhtemel durumlarina
kargi hassastir. Dolayisiyla midahalesini belirlerken miracaatgiya goére hareket
eder (Gonultas, 2016: 3). Bu yaklasimin s6zi edilen magdur haklari tartigsmalarinda
da d6ne c¢iktigini gérmekteyiz. Nitekim yeni magdur haklari yaklagiminda, Gzerinde
en ¢ok durulan konulardan birisi, magdurun minferiden ve bireysellestiriimis bir
bicimde ele alinmasi, magdurun kisisel 6zellikleri, sugun tard, niteligi ve kosullari

dikkate alinarak bireysel degerlendirme yapilmasi gerekliligidir (Aertsen, 2014: 96).

Tarkiye’de magdur haklari ve adli sosyal hizmet kapsaminda degerlendirilecek
uygulamalardan birisi Adli Gérisme Odasi (AGO) uygulamasidir. Makalenin birinci
kisminda magdur ifadesinin 6nemi, bu suregte korunmasina yodnelik gelistirilen
mekanizmalar ve AGO uygulamasina iliskin genel bilgiler verilecektir. ikinci kisimda

ise adli gérisme odalarinda, su¢ magdurlarinin ifade alma slreglerine katilan adli
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gorismecilerin uygulamaya iligkin algi ve deneyimlerinin ortaya c¢ikarmaya
amaglayan arastirmanin bulgularina ve yorumlarina yer verilecektir (daha genis

kapsamli bulgu ve yorumlar igin bkz. Samar, 2018).
Magdurun Beyaninin Onemi ve Magdurun Dinlenmesinde Hizmet Modelleri

Adli sisteme dahil olan su¢ magdurunun gergeklestirmek zorunda oldugu
igslemlerden belki de en 6nemlisi beyan vermesi veya beyaninin alinmasi islemidir.
Cunku olayin ayni zamanda tanigi olan magdurun sugla ilgili bildikleri ve aktarimlari,
ceza muhakemesinin esas amaclarindan birisi olan sugla ilgi maddi gerceklerin
ortaya c¢ikarilmasina hizmet eden en énemli kanittir ve bu nedenle gereklidir (AGO
Uygulamasi igin Temel Hukuk Bilgisi, 2017: 5, Gondltas ve Akduman, 2016: 275).
Ozellikle cinsel istismar vakalarinda oldugu gibi tek delilin magdurun beyani olmasi
durumunda, magdurun bildirdikleri ve aktarimlari ¢ok daha buyidk bir dnem
tasimaktadir (Gondltas ve Akduman, 2016: 275; Vandervort, 2006: 1354). “Bu
gereklilik cogu kez magdurun ceza muhakemesi iglemleri nedeniyle yeniden magdur
olmasini géze almay gerektirmektedir” (AGO Uygulamasi igin Temel Hukuk Bilgisi, 2017
:5). Ancak, ceza muhakemesinin magdurun 6zelliklerini, sugun tirinu, siddetini ve
magdur Uzerindeki etkisini dikkate almadan sadece sugcla ilgili “maddi gercegin
ortaya c¢ikarilmasi” amacina kilitlenmesi ve bu siregte kurumlarin ve bireylerin
magdura kargl olumsuz tutum ve davraniglari (Yavuz, 2014: 267) ikincil
magduriyetin ve érselenmenin gsiddetini artiran bir etki yaratmaktadir. Nitekim cinsel
istismara ve giddete maruz kalan kirilgan magdurlarin, ruhsal durumlari g6z 6nunde
bulundurulmadan defalarca durugsmaya getirilip sanikla yUzlestiriimesinin,
sorusturma ve kovusturma asamasinda hakim/savcilarin hukuk sorularina dogrudan
maruz kalacak sekilde bir ¢cok kez dinlenmesinin, hdkim ve savcilarin olumsuz
tutumlarinin magdurlan zorladigini, daha derin ve tedavisi gu¢ ruhsal yaralanmalarin
olusmasina neden oldugunu goésteren bir ¢ok arastirma (Bilginer ve Caliskan, 2018:
119; TBMM insan Haklari inceleme Komisyonu 2014 :64; Magdur Haklari Daire
Bagkanligi, 2017: 31-35, Cronch vd., 2006: 196; Korkmaz vd., 2001: 85)
bulunmaktadir. Ancak ceza yargilamasinda, ikincil magduriyetin yarattigi olumsuz
sonuglar bunlarla sinirh degildir. Ozellikle cinsel istismar vakalarinda, magdur
cocuklarla gdérisme yapabilecek bir editim ve donanima sahip olmayan meslek
elemanlar tarafindan yapilan koéti goérismelerin, dogru olmayan iddialarin elde
edilmesi, cocuklarda ve ailelerde ek stres yaratmasi, mahkemede magdurun

guvenirliligini azaltmasi, gergeklerin bulaniklastiriimasi, failin mahkimiyet olasiligini
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azaltmasi gibi ¢ok ciddi sonuglara yol acgabildigi gorulmustir (Cronch vd., 2006:
196).

Bilgi kaynaginin ¢ocuk oldugu cinsel istismar vakalarinda, ifade alma surecinde
yasanan sikintilar ve zorluklar hem magdurun hem de masum siphelilerin
haklarinin korunmasinda magdurun ifadesinin eksiksiz ve hatasiz bir sekilde
alinmasina bagh olacagi agiktir (Caglar ve Turk, 2019: 395). Bu durum, kirilgan
magdurlarin adli sistemde ikincil magduriyetinin onlenmesi ile adil yargilama
ilkelerinin gerekleri arasinda uygun bir denge saglayabilecek mekanizmalara olan
ihtiyaci artirmistir. Bugin bircok Ulkede basta c¢ocuklar olmak Gzere kirilgan
magdurlarin  ifadesinin  alinmasi  sirasinda  drselenmelerini  dnleyecek
mekanizmalarin ve uygulamalarin gelistirildigi gérilmektedir. Ornegin ABD’de 1985
yilinda cinsel istismar ve siddet magduru ¢ocuklara ydnelik ¢ok disiplinli bir ekip
calismasi sonucunda “Cocuk Adalet Merkezleri” kurulmustur. Bu merkezlerin
amaci, magdur cocuklarla yapilan adli gdérismelerin, tibbi muayenelerinin ve
tedavilerinin ¢ocuk dostu, givenli bir ortamda gerceklestirilerek ¢ocugun ikincil
orselenmesinin dnlne gecilmesi ve adli gérismelerin iyilestiriimesidir. Bu merkezler,
farkh disiplinlerden gelen profesyonellerin (hukuk, ruh saghgi, guvenlik, tip vb.)
isbirligi ve koordinasyon iginde galismasina dayanir (Cross vd., 1032, Cronch vd.,
2006: 203-2004). Avrupa’da benzeri yapilanmalar, izlanda’da 1998 yilinda gocuk
evi anlamina gelen “Barnahus” adi ile faaliyete gecmistir. Ulusal yargi sistemine
entegre edilen Barnahuslarda alinan adli goérisme kaydi, c¢ocugun yeniden
mahkemede dinlenilmemesi igin yeterli sayilmaktadir. Kuzey Avrupa ulkeleri
(Danimarka, Norveg, isveg, Finlandiya) basta olmak lzere bugiin Avrupa Ulkelerinin
buyuk bir kisminda toplam 50°'den fazla Barnahus bulunmaktadir (Bilginer ve
Caligkan 2018: 120).

Konuya iliskin bagka bir uygulama, magdurla gérismenin mahkemenin iginde, 6zel
olarak tasarlanmis gérisme odasinda yapilmasi uygulamasidir. Buna 6érnek olarak
Kanada’daki Welland Genglik ve Cocuk Ceza Mahkemesinde bulunan magdurla
gorisme odasi verilebilir. Magdurla gérisme odasi, durusma salonu ile iletigimi
saglayacak teknik donanimin oldugu, gériisme sirasinda magdurun yaninda sadece
uzmanin bulunabilecegi, sanikla yuz yuze gelmeyecegi sekilde tasarlandigi bir
odadir (Binici, 2017: 36-37).

Tarkiye’de de adli suregte magdurlarin ikincil magduriyetlere karsi korunmasina

yonelik bazi hizmet modellerinin uygulamaya gecirildigi goértulmektedir. Saglik
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Bakanhgi tarafindan olusturulan ve bakanliga bagh saglik kuruluslari blinyesinde yer
alan Cocuk izlem Merkezleri ve bazi Universitelerin biinyelerinde olusturduklari
Cocuk Koruma Merkezleri bu hizmet modellerindendir. Turkiye’de su¢ magdurlarinin
dinlenmesi konusunda son dénemde ortaya ¢ikan bir diger hizmet modeli Adalet
Bakanligi tarafindan olusturulan ve adliye binalarinin icinde bulunan Adli Gérigme
Odalaridir (AGO Uygulamasi igin Temel Hukuk Bilgisi, 2017: 41).

AGO Uygulamasinin Amag ve Hedefleri

Adli gérGsme odalar baglangigta c¢ocuk merkezli olarak disindlmus bir
uygulamadir. Ancak Bakanlar Kurulunca kabul edilen 2015-2019 dénemine iligkin
Yargl Reformu Stratejisi ve 2015-2019 dénemine iliskin Adalet Bakanhgi Stratejik
Planinda yer alan hedefler ve Turkiye’'nin taraf oldugu uluslararasi sézlesmeler,
geregince uygulamanin alani genisletilmistir. Bdylece 6ncelik adalet sistemi ile iligki
halinde olan magdur, tanik ve suga surtklenen ¢ocuklar olmak Uzere, cinsel sug,
aile ici siddet magdurlan ve diger kirilgan gruba dahil yetiskin magdurlara da hizmet
verebilecek bir yapi olarak Adli Gérisme Odalari kurulmustur (AGO Genel Bilgiler ve
Akis Kitabi, 2017: 5). 3 Nisan 2017°de Adalet Bakanligina bagli Magdur Haklari Daire
Basgkanliginca Turkiye’de 30 adliyede adli gérisme odalari pilot uygulama olarak
faaliyet gostermeye baslamistir. Gunimuzde 49 ilde toplam 56 adliyede 60 AGO
hizmet vermektedir (Caglar ve Turk, 2019: 398-399).

Kinlgan gruplara yonelik 6zellesmis hizmetleri icermesi beklenen AGO
uygulamasinin dort temel amaci bulunmaktadir. Bunlardan ilki cocugun Ustin yarari
ilkesi uyarinca cocuk dostu adli usullerin igletilmesidir. Digeri, magdurla uygun
ortamda ve uygun yéntemle gériisme yapilmasidir. ikincil magduriyetin énlenmesi,
magdurun korunma ihtiyacinin tespiti ve ilgili hizmetlere yonlendirme yapilmasi ise
diger amaglan arasinda yer almaktadir. Belirtilen amaglar dogrultusunda AGO’nun
en 6nemli iki hedefi; ifade ve beyanin kalitesini ylkselterek maddi gergcege ulagsmak
ve adli gorismeler sdresince magdurun ikincil érselenmesinin 6niine gecmektir
(Ceza Isleri Genel Mudurligu, 2019).

Bugun icin AGOQO’larin kanuni altyapisini netlestiren bir yasa, henuz yurirlige
girmemigtir. AGO’nun igleyisiyle ilgili en kapsamli dlizenleme 24/02/2017 tarihli Adli
Gériigme Odalar Yonetmeligi (AGOY ) dir (Ceza isleri Genel Mudiirligii, 2019).
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AGO’nun isleyisinde Meslekler Arasi Esgiidiim ve isbirligi

AGO uygulamasinda, magdurla yapilacak adli gérisme isleminde tipki genel ceza
yargilamasi surecinde oldugu gibi hakimler, Cumhuriyet savcisi, sanik mudafii,
katilan vekili, zabit katibi ve diger goérevliler yer almaktadir. Ancak AGO’nun istisnai
yapisi, farkh meslek gruplarinin (uzmanlar, AGO koordinatéri ve teknik personel)
gorev almasini veya bir takim ek gorevlerin yerine getiriimesini gerektirmektedir
(AGO Genel Bilgiler ve Akis Kitabi, 2017: 27).

AGO uygulamasinda goérev ve sorumlulugu olan tim adli personelin yaptidi is ve
islemler, birbirine baglanan stregleri takip etmek zorundadir. Clnku her bir streg
sonraki asamayl dogrudan etkilemektedir. Asagida belirtecegimiz uygulamanin

igleyisi bize bunu gostermektedir.

AGO iglemi, sorusturma evresinde savcinin, kovusturma evresinde ise hakimin ya
da taraflarin talebi Uzerine ifade, beyan ya da sorgu igleminin AGO’da yapilmasina
karar vermesiyle baglar. AGO koordinatéri talep edilen adli goérisme igin,
goérevlendirme konusu dosya ve zamanla ilgili olarak ndbetci uzmana haber verir.
Koordinator, belirtilen glin ve zamanda AGO’nun sorunsuz bir sekilde kullaniimasini
temin etmek igin gerekli hazirliklar yapar. Adli gérugsmeci, dosyayi inceler, gerekli
yerlerle irtibata geger, gorismeyi planlar. Magdurla 6n gérismeyi yapar. Sonraki

asamadaysa adli gérusme islemi gerceklestirilir.

Adli gérusme odalarinin gézlem, gérigsme ve bekleme odalarindan olugur. Bekleme
odasinda, magdur ve diger ilgililer adli gérisme islemini bekler. Gériisme odasinda,
magdur ile uzman ses ve goruntl kaydi alinarak birebir gérisme yapar. Adli
goOrismeci gorisme odasinda magdurun ifadesini alirken, ayni anda savci, avukat
uygun goruldigl takdirde magdurun ailesi gézlem odasindan kameralar araciligiyla
ifade alinma iglemini takip edebilir. Ayrica savci veya avukat, adli gérisme islemine
gorismecinin kulakligina baglanarak dahil olabilir. Ayni sekilde hakim de durusma
salonundan AGO’ya baglanabilir. Adli gbrismeci magdurla goérismeyi
gergeklestirirken, ayni anda savci/hakimin durusma salonundan veya go6zlem
odasindan yonelttikleri sorulart magdura iletir. Uzman goérisme sonrasinda,
gorusmeye iliskin gézlem ve dusuncelerini aktardidi bir Adli Gérigsme Raporu
hazirlar. Gérigsme yapilan kisinin ek bir ihtiyacini tespit ederse, bu durumu ayrica
raporlar ve AGO koordinatériine bildirir (AGO Genel Bilgiler ve Akis Kitabi, 2017: 25).

Goriuldugu gibi hem adli gérevliler arasinda hem de adli gorevliler ile diger kurumlar

arasindaki isbirligi ve esgidim, uygulamanin igleyis bakimindan kritik bir dneme
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sahiptir. Bu nedenle AGO’nun temel ilkeleri arasinda magdura goétirilecek
hizmetlerin karsilikh iletisim, isbirligi ve ekip ¢alismasi anlayigi ile yarutilecegi kabul

edilmigtir (Ceza isleri Genel MidurlGga, 2019).
YONTEM
Arastirmanin Modeli

Adli gérisme odalarinda adli gérismecilerin magdurlarin ifade alma surecine iligkin
algi ve deneyimlerini ortaya ¢ikarmayi hedefleyen bu cgalismada, nitel arastirma
yontemi kullanilmigtir. Nitel arastirma, esnek bir tarza sahip olmakla birlikte kisisel
fikirerden ziyade duygulardan, perspektiflerden ve insan anlayislarindan

yararlanmaya dayalidir (Neuman, 2014).
Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini, 2018 Subat ayina kadar Magdur Haklari Daire Baskanhgi
tarafindan Turkiye’nin 26 farkl sehrindeki 30 adliyede kurulan adli goérisme
odalarinda calisan adli gérismeciler olusturmustur. Magdurlarin adli sire¢ icindeki
durumlan hakkinda en iyi bilgilerin adli gérismeciler tarafindan verilebilecegi
distunulmas, bu yizden gdérusmeler bu grupla yapilmistir. Adli gériisme odalarinda
magdur/magdurlarla gérigsme yapan adli gorismeciler tercih edilmistir. Arastirma
orneklemini olusturmak icin AGO’larin bulundugu 3 adliyede gorevli adli
gorismecilerle iletisime gecilmistir. Eskisehir Adliyesindeki adli goérismeciler
haricindeki adli gorusmecilerden olumsuz yanit alinmigtir. Arastirmaya gonulli
katilan Eskisehir Adliyesinde goérevli 14 adli gérismeciden 12’si 6rneklem grubunda
yer almistir (gérevli 2 psikolog arastirmaya katilmayi reddetmigstir).  Arastirma
kapsaminda gorusilen adli goérismecilerin 7’si sosyal galismaci, 3’0 pedagog ve 2’si
psikologdur. Goérismecilerin 8i kadin 4’U erkektir. Yaslar ise 26 ile 42 arasinda
degismistir.

Veri Toplama Araci

Arastirmanin amaglarina uygun olan veriler elde edebilmek icin yari yapilandiriimig
gorisme formu ve yapilandinimis gérisme teknigi kullaniimistir. Gériisme formu
hazirlanirken, kuramsal bilgiler gézden gegirilmistir. Eskisehir Adliyesinde AGQO’larda
su¢ magdurlariyla en fazla gérisme yapan yetkili bir sosyal hizmet uzmani ile 6n
gorusme yapildiktan sonra, adli sosyal hizmet uygulama ve teorisine uygun olarak
forma son sekli verilmistir. Batin goérismeler, gérismecilerin izni ve bilgisiyle ses

kayit cihaziyla kayit altina alinmstir.
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Arastirmanin Etik Yonu

Aragtirmada, 2018 Haziran ayinda tamamlanan “Magduriyet Baglaminda Adli
Sosyal Hizmet ve Adli Gérigsme Odalari: Eskisehir Ornegi” yiksek lisans tezinin
(Samar, 2018) bulgular kullaniimistir. Arastirmanin yapildigi tarihte, tez arastirmasi
icin gerekli islemlerin yapildigi Gniversitede ve arastirma yapilan kurumda, etik kurul
onay! istenmemistir. Eskisehir Adliyesi Adli Gorisme Odalarinda arastirma yapmak
uzere Eskisehir Cumhuriyet Bagsavciligindan resmi izin alinmistir. Arastirma igin
gerekli izinler alinmis ve arastirmaya katilim gonallilik esasina gore yapilmistir.
Gorusmeler, gérusmecilerin odalarinda ve gérigsme odasinda yapilmis olup, her bir
gorusmeciden farkli guinlerde randevu alinmigtir. Batin goérismeler gizlilik ilkesine

uygun bir sekilde yapiimigtir.
Veri Toplama Siireci

Saha arastirmasina baslamadan énce 2018 Ocak ayinda Magdur Haklari Daire
Bagskani ile projenin amag, kapsam ve niteligi hakkinda bir gérigsme yapilmigtir. Bu
gorismeden sonra Eskisehir Cumhuriyet Bassavciligindan izin alinarak, Eskisehir
Adliyesinde uygulamaya gecilmistir. Adli gérismecilerin AGO’lar ile ilgili ayrinti ve
boyutlari, uygulamaya iliskin distince, goris ve deneyimleri derinlemesine gérisme
yapilarak ortaya cikariimak istenmistir. Derinlemesine gérismede, gdrusmecinin
arastirma konusuna iligkin deneyimleri, inanislari ve duglnceleri detayh bir sekilde
istenir (Kimbetoglu, 2005: 81). Gortusmeler, adli goérismecilerin goérevlerinde
herhangi bir aksaklik yasanmamasi maksadiyla randevulu sekilde yapilmigtir.
Gorusmeciler, konuyla ilintili net ve acgik ifadeler kullanmig, projenin hedef ve
vizyonu ile ilgili dusince ve oOnerilerini agikga dile getirmiglerdir. Gérlismeciler
isimlerinin arastirmada kullaniimasini istememis bu ylzden her bir gérismeciden
birer takma ad almalari istenmigtir. Butlin gérismeciler takma ad olarak farkli bir

renk segcmistir.
Verilerin Analizi

Arastirmada, bir kisi ya da bir grup insanin bir fenomene dair yasamis oldugu
tecribenin anlami, yapisi ve 06zunu anlamayr ve daha net gekle getirmeyi
hedefleyen fenomenolojik analiz kullaniimistir. Fenomenolojik analiz ayni zamanda
arastirma sonunda ortaya ¢ikan deneyimin ve galismanin betimlenmesidir (Patton,
2018). Oreklem segiminin sinirh oldugu, batiin gdriismecilerin olguya yonelik
deneyimlerinin sart oldugu fenomenolojik ¢caligsmalarda, 6nemli olan deneyimlerin ve

goruslerin acik bir sekilde ifade edilmesidir (Creswell, 2016). Adli gérismecilerin,
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Adli Goériusme Odalarina iligkin deneyimleri, uygulamanin niteligine iligkin
dusunceleri ve yaklagimlari fenomenolojik analiz ydntemiyle temalandinimistir.
Yapilan analiz sonucunda, adli goérismecilerin AGO egitim surecini, adli gérisme
Oncesi asamayi, adli goérisme iglemi sirasinda yasanan sorunlari, koordinatorlerle
yasanan sorunlari, adli gérigsme slrecindeki konumlarini ve AGO uygulamasina
iliskin genel dederlendirmelerini iceren 6 tema ortaya ¢ikmigtir. Anlami gicglendirmek
ve uygulamaya iliskin deneyimlerin net bir sekilde ortaya ¢ikmasini saglamak icin

gorusmecilerin ifadelerinden dogrudan alintilar yapilmistir.
BULGULAR
I. Adli Gériigme Odasi Oncesi Egitim Siirecine iligkin Degerlendirmeler

AGO projesinin amag, kapsam ve niteliginin net bir sekilde anlasiimasi ve odalarda
yapilacak goérismelerin etkin olabilmesi i¢in adli gérismecilere yonelik bir dizi egitim
gerceklestiriimistir. Arastirma kapsaminda goérusilen 12 gdérismeciden 11’inin bu
amagla yapilan 5 gunlik bir egitime katildiklari tespit edilmistir. Bu gérismecilerden,
s6z konusu egitimi sire, icerik ve etkinlik bakimindan degerlendirmeleri istenmigtir.
Hemen hemen bitlin gorismeciler egitimin sire ve igerik bakimindan ¢ok yetersiz,

dar bir periyoda sikistiriimis, kisa sureli bir egitim oldugunu belirtmiglerdir.

“Yetersiz bir egitim aldik. Bes giinliik bir egditimdi. Igerik olarak gériismeyle ilgiliydi
egitim.” (Bordo)

Egitimin icerigi sorgulandiginda, daha ¢ok magdurun psiko-sosyal yapisini, gérisme
tekniklerini ve magddura yaklasim yontemlerini icerdigi gorulmugstir. Geligim
psikolojisi, ifade alma teknikleri, iletisim becerileri egitimin igerigini olusturan diger
konular olmustur. Ancak arastirma kapsamindaki bazi adli gérugmeciler egitimin
iceriginin lisans doneminde alinan egitimin bir tekrari ve yeterli olmaktan uzak

oldugunu belirtmislerdir.

“Daha ¢ok bilgilendirme oldu. Stirecin nasil isleyecedgi ile ilgili beraberinde de gocuk
gelisimi ile ilgili birka¢ bilgi verildi. Ama AGQO’ya yénelik birebir bir egitim degildi
bence. Cocuk psikolojisi, engellilerle nasil iletisim kurulur gibi lisans déneminde
almis oldugumuz bir egitimdi. 12 yillik ya da 10 yillik ya da & yillik ya da 4 yillik

meslekte bulunan birine ybnelik bir egitim programi degildi.” (Lila)

“Kisa sdreli iki-ti¢ glin siiren bir egitim aldim ama tam olarak AGO lizerine degildi.

Hedefe uygun bir egitim oldugunu diistinmiiyorum.” (Lacivert)
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“Yeterli olmadi, igerik itibariyle AGO’yu ¢ok tanimlayan bir egitim degildi. Daha ¢ok
boyle kagit lizerinden iste boyle anlatildi: “Séyle olmali, béyle olmali” dendi ama

mevcut durum lizerinden ¢ok da bagdasmad..” (Turuncu)

Bazi adli goérismeciler gérisme yapmakta isteksiz olan magdurlari goérismeye
katmak icin kendi deneyimlerinden yararlandiklarini, proje oOncesinde verilen
egitimde farkh magdur gruplariyla gérismelerde kullanilacak yéntem ve teknikler

konusunda ylUzeysel bilgilendirmelerin yapildigini belirtmiglerdir.

“Ozel bir teknik uygulamiyoruz. Ciinkii 6zel bir teknik égretilmedi bize. Biz kigisel
olarak meslekten ne anladigimizda alakali onu agmaya caligsiyoruz. Ne bileyim iste
¢cocuksa biraz daha kiiglikse oyun oynamaya ¢alisiyoruz onunla. Biraz daha yetiskin
ise haklari oldugunu tekrar séyliiyoruz. Burada ifade verdiginde daha sonrasi igin
bunlarin delil kabul edilebilecegdini, ifadesinin yargilama stirecinin nasil gidilecegi ile

ilgili kiiglik ipuglari veriyoruz. Konugsmasina dair ama acgilmiyorsa da agiimiyor.”
(Mavi)

‘Birgok sey dogaglama oldu AGO’da. Bir altyapi yok. AGO konusunda yeterli egitimi
almadik. Biz sadece 6nceki bilgilerimiz, mesleki tecriibelerimiz, adliye stirecindeki
bilgilerimizle yola c¢iktik. Bir taraftan yargilama sdrecini biliyoruz. Bir taraftan da
goériisme teknikleri konusunda bilgilerimiz var. Bunlarin sentezi gibi yaklagiyoruz.

Ama planli bir gsey yok. Gelenek gbrenekleri kullaniyoruz bazen.” (Lacivert)

“Basta dedik ya igle ilgili egitimlerin verilmesi lazim. Bes glinliik egitimle olacak is
degil bu. Hirsizlik magduru ve cinsel istismar magduru bir bireye ybnelik cogumuzun
bir egitimi yok. Mesela escinsellere ybnelik kimse bdyle bir egitim almadi. Onlarla

daha iyi uzlasmak igin egitim gerekir.” (Bordo)
Il. Adli Gériisme Oncesi Asamaya iliskin Degerlendirmeleri

Bu boélimde adli gérismecilerin, gdérisme yapilacak kisinin belilenmesine, 6n

gorisme asamasina iliskin degerlendirmeleri ortaya ¢ikariimaya calisiimistir.
Adli Gériigme Odasinda ifadesi Alinacak Magdurun Belirlenmesi

Aragtirma kapsamindaki bazi adli gorusmeciler, magdurun kirilganlik duzeyinin adli
gorusmeciler yerine savci tarafindan belirlenmesinin, AGO’da ifadeleri alinmasi
gereken magdurlarin isabetli bir sekilde belirenememesine neden oldugunu

dlsinmektedirler.
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“Onceki sistem gok sikintiliydi; AGO’lardan 6nceki. Ama hala ayni sey var. Kirilgan
grubu belirleme igi hakimlerde, savcilarda hala. Gergekten durugsmada dinlenmeyip

AGO’da ifade alinmasi gerekenler alinmiyor hala bana gére.” (Yesil)
Adli Gériismecilerin On gériisme Asamasina lliskin Degerlendirmeleri

Adli gérismecinin magdurla ilk temasi, AGO’da yapilacak goérismeden once,
magdurla birebir yaptigi 6n gérismede gerceklesmektedir. Adli goérismecilere gbre
on goérusme, adli gorusmecinin magdura kendini tanittigi, magduru tanidigi ve

sadece kendileri tarafindan gergeklestirilen bir gérismedir.

“On gériismeyi meslegimize uygun yapiyoruz. Kigiyi hazirliyoruz. Ifade alinacagina
dair iste teknik kisimda neler var? Neler soracagiz? Neden biz soruyoruz? Savci
nerde? Bunlari anlatiyoruz ve olaylari dogru anlatabilmesi igin bazi demografik
bilgileri aliyoruz. Sonra diyoruz ki: “icerde dogrulari séyleyecegiz, bu bir ifadedir”. O

sekilde sonraki gbériismeye hazirliyoruz.” (Mavi)

“Yani éncesinde bir kere ¢ok da sugtan olayla ilgili delil teskil edilebilecek konulara
dokunmuyoruz. ikinci gériismede zaten savcinin yénlendirmesi var. Sormak istedigi
sorulari bize aktariyor, biz de onu uygun bir dille gbériismecimize sunuyoruz. Tabi ki
farkli ama 6n gériismede savcinin olmadigi ortamda yaptigimiz gériisme daha
farkli. Kendimi tanitiyorum, onu taniyorum, ailesine dair bilgilerini aliyorum. Egitim
durumu, saghk durumunu soruyorum. iki gériisme tabi ki birbirinden bence son

derece bagimsiz.” (Sari)
On Gériigmede Yasanan Sorunlara iliskin Degerlendirmeler

Yapilan goérismeler, adli gérigsmecilerin magdurla yaptiklari 6n gérismeyi, cogu kez
dava ve magdurla ilgili 6nceden herhangi bir bilgilendirmeye sahip olmadan ve bir

planlama yapmadan gergeklestirmek zorunda kaldiklarini géstermigtir.

‘Adli gbriisme bnce adliye ya da savciliga geliyor. Dosyayr 6n gériismeden énce
almamiz gerekiyor ama ¢ogu zaman bu olmuyor. Béylece olaya vakif olmuyorsun.
Cocuk da nigin geldigini bilmiyor. Olayr 6grenene kadar hem biz hem c¢ocuk

zorlanmis oluyor.” (Bordo)

Bu asamada karsilagilan bir diger zorluk 6n goérisme icin ayrilan zamanin Kisa
olmasidir. Adli gérismeciler, hdkim ve savcilarin is yogunlugu nedeniyle zaman
zaman ifade surecinin hizlandirdiklarini, bunun da, magdurun kendini yeteri kadar

ifade edememesine neden oldugunu belirtmislerdir. Bazi adli goérismeciler sirecin
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saglikl olmasi ve istenen hedeflere ulasilabilmesi igin 6n goérismenin daha uzun

olmasi gerektigini ifade etmistir.

“Gerektiginde 6n gériismenin uzun tutulabilmesi lazim. Ama her zaman bu mimkdin
mdii o tartigilir. Clinkii savci diyor ki: “benim bagka isim var bir an énce bu ifadeyi
almamiz lazim.” Bu durumda o ¢ocukla on on bes dakikada, bazen yarim saatte
iletisime gegcmek gerekiyor. Zaman konusunda ender de olsa problem
yasayabiliyoruz. Savcilarimiz iyi, énceligi ¢ocuklara veriyorlar. Biz “haziriz savcim
gelebilirsiniz” diyebiliyoruz. O anlamda bir sikinti olmuyor ama dedigim gibi bazen i
yogunlugundan dolayi nébetci olabiliyor. Bagka bir yere gitmesi gerekiyor mesleki

acidan. Dolayisiyla durum hizlandirilabiliyor.” (Lacivert)

‘AGQO’da yapilan goériigmeler aslhinda ¢ok hizli ilerlemek zorunda kaliyor. Clnkdi
normalde én gériisme igin yarim saat ayrilmasi gerekirken ya da bir gérisme
stirecinin en az bir yarim saati kapsamasi gerekirken, bizim bes dakikada hemen 6n

gorismeyi yapip gériismeye girdigimiz zamanlar da oluyor.” (Turuncu)

ll. Adli Goriismecilerin Adli Goériisme islemi Sirasinda Yasanan Sorunlara

iligkin Degerlendirmeleri

Adli gérismecilerin yasadiklari sorunlarin bu asamada yodunlastigi gorialmustar.
Adli gérismeciler, gorisme sirasinda magdur-adli gérismeci ve yargi mensuplari
arasinda yasanan iletisim engellerini dne ¢gikarmislardir. Belirlenen iletisim engelleri,
genel olarak teknik ve mekénsal sorunlar, durusma sirasindaki hukuki prosedurler,
hakim ve savcilarin tutumundan kaynaklanan sorunlar ve adli gérisme sureci igin

taninan zamanin yetersiz olmasi seklinde siniflandirilabilir.
Adli Gériigme Sirasinda Yasanan Teknik Sorunlar

Arastirma bulgulan, adli gérisme sirasinda cihaz bozuklugu (kamera, mikrofon vb.)
seklinde gorulen teknik problemlerin siklikla yasandigini, bu durumun gozlem
odasinda veya durusma salonunda bulunanlarla magdur ve adli gérismeci arasinda

iletisim problemlerinin yagsanmasinin en onemli nedeni oldugunu gostermektedir.

“‘Mahkeme salonlarindan adli gériisme odasina baglanildiji zaman ses problemi
yasanabiliyor ya da gbriisme esnasinda magdurun sesi iceriye gitmeyebiliyor. Adli
gériisme odasindan adliye igerisindeki durusma salonlarina baglaniyoruz ve seste
bliylik bir problem oluyor. Bazen magdurun sesi hi¢ gitmiyor. Bu defa hakim: “Ne

dedi?” diye uzmana soru sorabiliyor. Magdurun kendini ifade edig bigimi de énemli
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cezalarda boéyle olunca da alintilayarak olmus oluyor. Bu siiregte sikinti olabiliyor.”
(Eflatun)

“‘Adli gbriisme yaparken kamera kaydinin olmasi, ses kaydinin olmasi, bir kulaklik
kullaniyor olmak ya da oranin fiziki kosullari ile ilgili bazi sikintilar olabiliyor.
Atiyorum; kulakliktan ses geliyor ya da gelmiyor ya da yan tarafta savcinin bizim
kulagimiza sordugu soru yalitim ile ilgili bir sikinti oldugu igin direkt karsimizdaki
tarafindan duyulup, cevap verilebiliyor. Ya da mahkeme ile baglantili bir gériisme
yapiyorsan SEGBIS'te (Ses ve Gériintii Bilisim Sistemi) sikinti oldugu igin bazen

ses oraya gitmiyor, sen yeniden madgdurun soOylediklerini tekrar etmek zorunda

Mekansal Sorunlar

Eskisehir Adliyesinde var olan bir oda bélinerek AGO yapilmigtir. Adli gériismeciler,
goérisme odasinin adliyenin diger bdlimlerinden soyutlanamadigini ve ses

yalitiminin iyi yapilamadigini, belirtmigtir.

“Adliye icerisinde olmasindan kaynakli genel bir sikinti var. Disarida AGO’nun
yaninda tuvalet var. Bir slri insan girip ¢ikiyor. Tuvaletin yaninda yangin merdiveni
var. Orada bir siirii sigara igen insanlar var. Icra miidiirliiklerinin yaninda avukat
Katipleri, icra katipleri oraya geliyor sohbet ediyor. Yan tarafta magdur ve ailesi

koridorda g6rtismeyi bekliyor. Bu tir fiziksel sikintilar var.” (Lacivert)

“Tabi surekli ayni seyi tekrarlatiyoruz ya da ¢ok yliksek sesle konugmasini istiyoruz.
Bizim burada teknik odayla gériisme yaptigimiz oda arasinda sadece bir tane duvar
var bir tane de kapi var. Sanirim ses yalitimi da ¢ok iyi degil. Magdur ¢ok bagirinca

Sikinti oluyor, igerideki savci gok bagirinca sikinti oluyor.” (Yesgil)
Durugma Siirecindeki Hukuki Prosediirler

Adli gérismeciler durugsma sirasinda yurutilen hukuki prosedurlerin adli gérisme
surecini uzattigini belitmislerdir. Goérigmecilere goére bu durum magdur-adli
gorismeci ile durusma salonundakiler arasinda iletisim kopukluguna, magdurda

sikilganhiga ve adli gérismecide odaklanma problemine sebebiyet vermektedir.

“Durusma esnasinda magdurlarin ifadeleri alinirken avukatlar dinleniyor, sanik
dinleniyor ve bu siire¢te magdur oturuyor. Bu bazen bir saat, bir buguk saati

asabiliyor. Bu da kopmalara iletisim eksikliklerine sebep olabiliyor.” (Eflatun)
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“Bir kere olay hakimde. Magdurla gbériismeyi yalniz sen yiritmiyorsun ve sorgu
tarzinda davranildidi igin sorgulamayi bilmiyorsun. Zaten sorgu yapmak da bizim
goérevimiz degil. Orada biraz sey oluyor, kesintiler oluyor, bekliyorsun. Bu durum
goérismenin dogal akisini bozuyor ve magduru da olumsuz etkiliyor. Savcidan ne tiir
soru gelecek onu bekliyorsun ve bu da streci olumsuz etkileyebiliyor. Hele ki

bekleme stiresi uzarsa olaydan kopuluyor. Verim saglanmiyor.” (Bordo Mavi)
Adli Gériigmecilerin Magdurla Yasadigi lletisim Sorunlari

Adli goérismeciler, 6zellikle kigik yas grubundaki ¢ocuk magdurlar goérisme

surecine katma konusunda zorluklar yasadiklarini belirtmiglerdir.

“Bizden kaynakli olarak 6n gériisme esnasinda iletisim dilini tutturamayabiliyoruz.
Ya da savci veya hdkimle kargsilikli olarak iletisim dilini tutturamayabiliriz. Cocuklarla
gériisme yaparken dikkatleri cok ¢abuk dagilabiliyor. Tekrar onu masaya oturtup o
ifade haline hazirlamak engelleyici olabiliyor. Ozellikle kiigiik ¢ocuk yas gruplari
Sikilabiliyor.”(Eflatun)

Bir baska sorunun, 6n gérigsmede magdurun ifadesi ile gérisme sirasindaki ifadesi

arasindaki farkliligin dogmasi durumunda yasandigi gorilmektedir.

“On gériismede séyledikleriyle ikinci gériismede séyledikleri arasinda farkliliklar
olabiliyor. Zaten 6n gériismede séylemistim bir daha neden soruyorsun gibi
problemler olabiliyor. Diyoruz ya magduru ayni slirece bir daha sokmayalim diye
ama sorulari tekrarlayinca biz kendimizi bu siirece sokuyoruz. Bu yiizden bilgileri

ikinci gériismeye kalmadan 6n gériismede almaya ¢alisiyoruz.” (Bordo)
Adli Gériisme Siireci Igin Taninan Zamanin Yetersiz Olmasi

Arastirma, adli gdérisme slrecinin hemen hemen tim asamalarinda, adli
gorusmecilerin midahale yoéntemlerini kullanabilecekleri yeterli zamani ve firsati

bulamadiklarini gostermistir.

“On tanisma siireci gok hizli gelisiyor. Normal olmasi gerektigi gibi yapilsa giiven
asamasi da saglanir, saglikli da bilgi alinir. Apar topar bir stire¢ geligtigi i¢cin ¢ocuk
ya da magdur seninle iletisim kuramiyor. Mesleki becerilerini géstermeye firsat

bulamiyorsun.”(Bordo)

‘“Miidahale igin ¢ok fazla zamanimiz yok. Sonrasinda da yok hani izleme
yapabilecegimiz. Sadece degerlendirecegimiz kisim, 6n gériisme ile gérisme

stireci. Gériisme bittikten sonra da cok fazla bir araya gelme imkanimiz yok
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acikgasi. Hani bu yiizden ¢ok planli bir miidahale yéntemimiz yok. Cogunlukla sey

durum tespiti...” (Sari)
Hakim ve Savcilarin Tutumu

Bazi gorusmeciler, adli gérisme sirasinda kendileri ile hakim/savcilar arasinda bir
iletisim sorununun ve gatismanin yasandigini ve bu durumun gorigsmenin seyrini
bozdugunu belirtmiglerdir. Bu sorunlarin gesitli formlarda ortaya ¢iktigi gérulmdastar.
Bunlardan en 6nemlisi gérigsme devam ederken, savcilarin/hakimlerin sik araliklarla
soru sormasidir. Adli gérismeci ayni anda hem magdurun ifadesini dinlemekte hem
de savcinin sorularint madgdura iletmektedir. Bu durum adli goérismecilerde

odaklanma problemine neden olmaktadir

“Olayi anlatirken géristigimiz kisi, kulakliktan sirekli sey geliyor; sunu da sor,
sunu da sor. Hani bunu anlatirken gériisme boéliindyor. Biz miimkiin oldugunca sey
anlatmaya calisiyoruz nasil diyeyim hani kronolojik sirada anlattirmaya caligiyoruz.
O kronolojik siralamayla ilgili sikinti ¢ikiyor, araya girildiginde. Savcilar israrla
onlarin dedigi gibi sormamizi istiyor. Hem kulakliktan duyup hem onlarin istedigi
soruyu iste madgdurun yagsina, cinsiyetine gbre sormak, bilissel diizeyine gére

sormak bazen sikinti yaratiyor.” (Yegil)

“Bir sey soruyorsun, karsindakinin daha cevabi dinlerken hemen kulagina bagka
yeni bir soru soruluyor. Sen orda o lafi kesip sorudan devam etmek istemiyorsun.
Clinkii tamamlamasi gerekiyor o ciimlesini. Ama karsi tarafta béyle “hadi simdi sunu
sor” gibi bir sabirsizlik olabiliyor. O yiizden daha ‘evet, tamam, simdi sunu
soracagim “gibi daha boéyle biraz maalesef kesmeye ¢aligip yeni bir soru ekleme

seklinde olabiliyor.” (Turuncu)

Gorusmenin akigini bozan bir diger faktoér, hakim ve savcilarin gérisme sirasinda
magdura sormak istedikleri sorularin hi¢ degistirimeden dogrudan sorulmasinda
Israr etmeleri ve yargilayici bir dil kullanmalandir. Bazi gorusmeciler bu tur
durumlarin, hakim ve savcilarla kullanilan dil ve iletisim konusunda bir g¢atisma

yasamalarina sebep oldugunu belirtmiglerdir.

“Tabi ki hakimlerimizin ya da savcilarimizin bugiine kadar gézettikleri bir ifade alma,
bilgi alma ybntemleri var, yillardir bunu kullaniyorlar. Ama bazen yargilayici bir dil
kullanabiliyorlar. Bir tecaviiz vakasinda savci bey kulagima (izerinde ne varmis
tecaviiz esnasinda diye bir soru yoneltti. Bu soruda gercekten duraksadim, nasil

cevirecegimi bilemedim. Bu soruyu oldugu gibi sorsak magdur igin Orseleyici,
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yargilayici bir ctimle olacak. O anda savciya da bunu dile getiremiyorsunuz, ¢linkii o
esnada biz igerdeyiz savci digarida. Bunu belki bir par¢ca yumusgatabiliyoruz. Yani dil

ve iletisim konusunda bu tiir gatismalar olabiliyor.” (Eflatun)

Bazi adli gérismeciler savci-hakimlerin adli gérisme surecini kendi kontrolleri
altinda gormelerini ve sadece sugla ilgili maddi gercgekligin ortaya c¢ikartiimasina

odaklanmalarini dnemli bir sorun olarak belirtmiglerdir.

“Goriisme sirasinda yagadigimiz tikanikliklarda ya da igte orada sormamiz
gerektigini distindigimiiz bir soruyu sormak istedigimizde savci orada ‘Buna gerek
yok? Bunu sorma? Bunu kes? Bunu sor?” dediginde; ben o soruyu devam
ettiremiyorum ama? “Niye” dedigimizde de “O gériisme savcinin gérigmesi, 0 ne
derse o olacak, onun istedigi gibi yliriiyecek bu gbriisme” gibi cevaplar alabiliyoruz.
O yizden AGO’da her ne kadar sosyal ¢alisma gérevlileri odakli ya da magdur
odakli gibi gbziikse de aslinda oradaki her sey savcinin ya da hakimin istegi

cergevesinde yiiriitilmektedir.” (Turuncu)

“Onlar direkt bilgi almak istiyorlar. Clinkii ona gére bir degerlendirme ve yargilama
yapacaklar. ifade alirken de cezanin cezai niteligine daha gok 6zen gésteriyorlar.
Nasil diyeyim; onlar igin sbéylenen her sey cezai agisindan dedgerlendiriliyor.”

(Kirmizi)

Hakim ve savcilarin AGO uygulamasina iligkin bilgilerinin sinirli olmasinin da énemli

zorluklar yarattigini belirten adli gérusmeciler olmustur;

‘Hékim ve savcilarin tutumu AGO’daki gériisme strecini etkiliyor. Ama hani
AGO’daki gbriisme stirecini etkilemesi sadece bizle ilgili bilgi sahibi olmamasindan
degil. Meslek olarak AGO stireci hakkinda da bilgi sahibi degiller. Ne ise yaradidi,
AGO’daki ifadenin nasil alinacagi, mikrofonun, kulakligin uzmanda olacagi ile ilgili
de bilgisi olmadidi igin AGO sireci belki olmasi gerektigi gibi olmuyor. Ceza
hékimleri mesela AGQO’ya inip de ya burada béyle bir oda varmis, ne ise yarar diye
merak edip bakan bilmiyorum var midir? Bu oda ne ise yarar, sistem nedir diye
diusinip gezip gbéren var mi bilmiyorum. Ya da hepsi gezdi mi hepsi biliyor mu

bilmiyorum.” (Yesgil)
IV. Koordinatérlerle Yasanan Sorunlar

Bazi adli goérismeciler, koordinatorler ile uzlasmazliklar yasanabildigini

belirtmiglerdir.
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“Koordinatérler bizim meslek grubumuzdan degiller. Yani daha cok kéatip ve yazi
igleri mddiirlerinden secilmisler. Bunlar meslege yabanci olduklari igin bazi
konularda uzlasmadigimiz, algilayamadigimiz  noktalar olabiliyor. —Bence
koordinatérierin bizim meslek grubu arkadaglar igcinden secgilmesi bunun devamliiligi

konusunda énemli bir unsur.” (Eflatun)

“Koordinatér ile ilgili sikintilarimiz yok degil. Orda sinirlari bilme ile ilgili bir sikinti

var. Koordinatér yapmasi gereken igin sinirlarini bence ¢ok iyi bilmiyor.” (Turuncu)

V. Adli Goriismecilerin Adli Goriisme Siirecindeki Konumlarina iligkin

Dusiinceleri

Arastirma kapsaminda goérismecilerin hemen hemen tamami kendilerini AGO

slrecinin 6znesi ve islevsel tarafi olarak gérmedigini belirtmistir;

“Aslinda éncelikli olarak burada AGO’daki varligimizi tartismak gerekiyor. AGOda
biz her ne kadar bircok meslektasim mesleki olarak var olduklarini iddia etseler de
ben bu anlamda mesleki bir varligimiz oldugunu digiinmiyorum. Biz AGO’larda
hékim ve savci adina ifade alan adli gériismecileriz. Psikolog, pedagog ya da sosyal
hizmet uzmanlari degiliz. Dolayisiyla 6zellikle én gbériisme stirecinde ya da adli
gériisme slirecinde, ifade alma slirecinde meslekte yaptigimiz, diger vakalarimizda,
normal dosyalarda, mahkemelerde yaptigimiz ya da egitim sirasinda 6grendigimiz

miidahaleleri gergeklestiremiyoruz.” (Lila)

“Simdi sbyle bir sey var; AGO’da yapilan uygulama aslinda én gériisme uygulamasi
bizim meslegimizi gerceklestirmemiz anlaminda tamam uygun. Ama adli gbriisme
kismina gecgtigimizde aslinda orada bizden beklenen sey; sorgu soran yani savci
roliine biiriinmemiz. Sadece soru sor-cevap al, soru sor-cevap al seklinde ama o
soru sorma cevap alma kismi da sadece savcinin olay ile ilgili beklentileri
dogrultusunda ya da mahkemenin. Clinkii onlar daha maddi gergekliklere bakiyorlar,
atiyorum; olayla ilgili “yapmis mi, yapmamig mi, ka¢ kere, sayisi nerde, mevsim
neydi, neredeydi” onlar daha maddi gergeklik Uzerinde odaklaniyorlar ve orada

sadece onlari sormak zorundayiz.” (Turuncu)
Adli Gériigsmecilerin mesleki rolleri ile ilgili yasadiklari sorunlar ve ¢atismalar

Arastirma adli gérismecilerin, mesleki rolleri ile adli gériismeci olma rolleri arasinda

Onemi bir catisma yasgadiklarini gostermigtir.
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“Ifade alinirken savci sorgulayicidir ama bizim 6yle bir durumumuz yok. Bu noktada
bir anlagsmazlik oluyor. Sorgulamayla ilgili bir sikinti var. Bizim mesleki anlamda
béyle bir yanimizin oldugunu dusinmiyorum. Bu beni rahatsiz ediyor. Bizim
savunucu olmamiz gerekiyor. Rapor yaziminda biz kendimiz yaziyoruz. Bu konuda

herhangi bir miidahale olmadi.” (Bordo)

“Mesleki miidahale ybntemlerini birebir kullanamiyoruz -su ana kadar ki konugsma
pek sosyal hizmet uzmani adli gériisme slirecinde yoktur gibi yansimig olabilir- ama
adli gériisme stirecinde sosyal hizmet mesleginden getirmis oldugunuz o bilgi
birikimini, temeli, kuramlarini, miidahale ybntemlerini adli gériisme stirecinde, hem
6n gérismede hem adli gériismede hem de adli gériisme sonrasinda raporlamada

kullaniyorsunuz.”(Lila)

“Simdi magdur iletisime gecmek evet istemeyebilir. Simdi surada bizim mesleki bilgi
ve becerilerimiz de biraz adliye icerisindeki pozisyonlarimizin ¢atigsmasi s6z konusu.
Bana kalirsa iletisim kurmamasini ben gayet anlayigla ve normal karsilarim. Aslinda
biz iletisim kurmak zorunda da dediliz. Ancak nigin ordayiz? Ifade igin ve bu sorulan
iste savcinin elde etmek istedigi bilgileri toplayabilmek igin. Iste tam bu noktada
catigiyoruz. Bir taraftan da bu g6revimizi yerine getirmek zorundayiz ama mesleki
bakis acimizdan biraz siyriliyoruz. Ben adli gbériigsme odalarini tam igte bu noktada
biraz sikintili  gbriiyorum. Belki de o seansta, o gdrismemizde iletisim
kurulamayacak. Bu gayet olagan bir siire¢ olacak. Ama benim gbyle bir yetkim yok.
Bir hafta sonra, on giin sonra ya da bir ay sonra bunu yeniden degerlendirelim,
yeniden bir gbriismeye alalim, yeniden belki o travma sireci sonlanmis olacak. Ya
da birtakim gelismeler olacak ama bunu séyledigimde tabi ki savci kabul

etmeyecek.” (Sari)
VI. Adli Gériigmecilerin AGO Uygulamasina iligkin Genel Degerlendirmeleri

Adli goérismeciler, AGO uygulamasini magdur destek hizmeti igin 6nemli bir
baslangi¢ oldugunu, uygulamada yasanan sorunlara ragmen, dnceki sisteme goére

magdur agisindan 6nemli avantajlar sundugunu belirtmislerdir.

“Cok biiyiik farklar var. Biz bunu yasadik. Ozellikle AGO kurulmadan énce durusma
safhasinda. Magdurun ifadesi alinirken, mahkeme heyeti, kargi tarafin avukati,
sanik sifatiyla bulunan insan, ailesi, yakinlari birgok Kiginin yaninda olay anlatmasi
isteniyordu. Travmatik bir siiregten gecen madgdur, bir kez daha ayni travmalari

yasamak durumunda kaliyordu. Cok etkin bir sekilde ifade veremiyordu.” (Lacivert)
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Adli goérismeciler AGO’larin daha da yayginlasmasini ve butiin magdurlarin

ifadelerinin adli gérisme odalarinda alinmasinin gerektigini diginmektedirler.

“Her seyin diizgin igledigi bir sistemde AGO ¢ok glizel olur. Hatta diizgiin
islemedigini varsaydigimiz bir sistemde diizgiin islemeyen bir AGO bile, AGO
Onceki sistemden daha iyi. Nasil derler en kéti AGO, en iyi durusma salonundan iyi
mi dersin onu bilmiyorum. Ama hani AGO’lar olmali. Biz bunu yillardir séyliiyorduk.
Hani béyle bir sistem hep kurulmali diye digiinliiyordum. Biraz daha iyilestirilebilir.

Fiziki sartlar olsun, hakim savcinin yaklasimi; bize, sisteme, siirece.” (Yesil)

“Bircok davada AGO kullaniimiyor. Sayili olarak AGO kullanildi. Kesinlikle dava
stirecinde magdurlarin ifadesinin alinmasi ¢ok daha iyi olacaktir. Biz bunun
faydalarini gérdiik. Savcilik asamasinda alinan ifadeleri gérdiik. Savcida ya da
mahkemede ifade vermeyen magdurlarin AGO’da ¢ok daha ifade verdigini gbrdiik.
Tabi ki yayginlasmasi gerekiyor ama o kadar ¢ok sayida insani egitmek ve

bilgilendirmek gerekiyor ki bu ¢ok uzun bir yol.” (Lacivert)

Sire¢ igerisinde yasanan sorunlardan dolayi, mevcut AGO uygulamasinin kagit
Uzerinde kalan ve gergek olmayan bir uygulama oldugunu belirten adli gériigsmeciler

olmustur.

“Bir planlama asamasi yok. Clnkii slire¢ her ne kadar, gerek mevzuatta gerek
ybnetmelikte bu isin bir ekip isi oldugu, hakim, savci, koordinatér ve vakanin ortak
oldugu herkesin magdurun ya da sucga stirliklenmis ¢ocugun haklari ve ¢ikarlar igin
orada oldugunuzu belirtse de yazi Ustiinde gergek bir uygulama degil. Dolayisiyla
¢ok sosyal hizmet mesleginde &gretilen yedi asamali planli miidahale programi ya
da ¢bziim odakli yaklasim ya da ekolojik sistem temelli kuram (izerinden hareket

etmek gibi bir riiyayr géremezsiniz.” (Lila )
TARTISMA

Arastirma, kirilgan magdurlarin ifadesinin alinmasinda ikincil magduriyeti en aza
indirmeyi ve adli gdérismenin kalitesini ylUkselterek sugla ilgili maddi gergcege
ulasmayl hedefleyen AGO pilot uygulamasini, adli gérismecilerin deneyimleri

Uzerinden degerlendirmeye calismigtir.

Arastirmanin ana temalarindan birisini adli gdrismecilerin uygulama o6ncesinde
aldiklar1  egitimlerin  stre, icerik ve etkinlik bakimindan degerlendiriimesi
olusturmustur. Bilindigi gibi magdurla gérisme teknikleri, adli gérisgmecilerin (sosyal

calismaci, psikolog, pedagog ) mesleki bilgileri arasinda yer almaktadir. Ancak adli
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gorismecilerin mesleki egitimlerini kullanarak yaptiklari gérismeler iyilestirme,
yardim ve guglendirme amachdir (Walker, 2002: 152; Erikgl ve Akbas, 2013: 200).
Bu nedenle de adli gérigsmeden farkli yaklagimlari icerir. Bu gorismelerde meslek
elemanlari bireyin ifade ettiklerini temel alir. Adli gérisme ise gergegin veya olayin
ortaya cikartilmasi igin terapdétik yaklagsimdan farkh olarak amaci bilgi toplamak olan,
kendine 6zgu teknikleri ve soru bicimleri ile 6zel beceri ve iletisim gerektiren bir
islemdir (Nalbant, 2013: 267, Walker, 2002: 152-177). Arastirmalar, adli
gorusmecilere verilecek egitimlerin yontemi, icerigi, izlenmesi, surekliligi ve egitimle
ilgili geri bildirimlerin alinmasinin adli gérismenin kalitesini belileyen énemli bir
faktor oldugunu ortaya koymustur (Walker 2002: 172-177).

Arastirma kapsamindaki adli goérismeciler, Ozellikle farkli su¢ magdurlaryla
gorusme teknikleri konusunda hem sire hem de igerik bakimindan yeterli bir egitim
almadiklarini belirtmislerdir. Adli gorusmecilerin yaptiklari gorigmelerde uygulama
Oncesi verilen egitimden ¢ok, gecmis mesleki bilgi ve deneyimlerini kullandiklari,
sosyal hizmet yaklagsimina uygun davranis ve tutumlari goérisme sidrecine
yansittiklari  belirlenmigtir.  Verilen egitimlerin  degerlendirildigi  ifadeler, adli
gorusmecilerin farkli kirllgan magdur gruplariyla, Ozellikle de cinsel istismar
magduru ¢ocuklarla gérismeye yonelik iletisim, teknik ve ydntemlere iligkin egitim
ihtiyacinin oldugunu gostermektedir. Uzmanlarin bu konuda zorlanmalari ve egitime

ihtiyag duymalari literatir agisindan da beklenen bir sonugtur (Nalbant, 2013: 268).

Arastirmalar adli gérismenin basarisi igin goérigllen kisinin goérismeye
hazirlanmasinin zorunlu oldugunu ortaya koymustur (Gumus, 2017: 51; Davies ve
Westcott, 1999: 28). Bu hazirigin ana bilesenlerini, magdurun ihtiyaglarinin tespit
edilmesi ve ifade vermeyle ilgili kaygilarinin degerlendiriimesi, magdura mahkeme
prosedurleri ve yasal terminoloji konusunda bilgi verilmesi, magdurun duygusal
esnekligini artirmaya yonelik hazirlik yapiimasi, gérisme islemine hazirlik yapilmasi,
mahkeme surecine iligkin irtibat ve pratik duzenlemelerin yapilmasi ve bilgi alma
olusturmaktadir (Davies ve Westcott, 1999: 29). Bu hazirh@in bir planlamayi, adli
personel arasindaki isbirligini ve adli goérismecinin sirece hakim olmasini
gerektirecegi aciktir. Bu nedenle adli gérisme islemi dncesinde adli gérismecinin
dosyadan haberdar edilmesi, dosyayi incelemesi ve vakaya hazirlanmasi son
derece onemlidir. BOylece uzman, olayla ve magdurla ilgili genel bilgileri edinecek,
Ozellik arz eden durumlan 6nceden fark edebilecek, ek bilgiye ihtiyag duydugu

konularda eksiklikleri tamamlayabilecek, gorusme icin gerekli yontem ve teknikleri
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tasarlayabilecek, yargi mensuplarini yapilmasi gerekenler konusunda daha iyi bir
sekilde bilgilendirebilecektir (AGO Genel Bilgiler ve Akis Kitabi, 2017: 39).

Arastirma kapsamindaki batin adli gérismeciler gérisme 6ncesi hazirlik asamasi
olarak 6n gdérismenin énemine vurgu yapmiglardir. Bu agsamanin magdurla iletisim
kurduklari, bilgi aldiklari, guven olugturduklari ve mesleki bilgilerini kullandiklar bir
asama olarak degerlendirmiglerdir. Genel olarak bu asamada adli gorismecilerin
kendini ve yaptigi isi tanitmak, suregle ilgili bilgi vermek, magduru rahatlatmak gibi
calismalar yaptiklar tespit edilmistir. Ancak arastirma, adli gérisme islemi dncesi
yapilan 6n gdérismeyi ¢cogu zaman vaka ve magdurla ilgili &nceden herhangi bir
bilgiye sahip olmadan, hazirliksiz ve ¢ok hizli bir sekilde gerceklestirmek zorunda
kalabildiklerini géstermigtir. Bazi adli gérismeciler bu durumun magdurla iletisim
kurmada, sugun magdur Uzerindeki etkisini anlamada ve goérisme isleminde
zorlanmalarina neden oldugunu belirtmistir. AGO uygulamasini degerlendiren baska
bir arastirmada da benzer sonuclara ulasiimistir. S6z konusu arastirmada adli
gorismecilerin 6n goériusme icin ayirabildikleri surelerin bes dakika ile yarim saat
arasinda dedgistigini, bazi vakalarda 6n goérisme dahi yapilmadan dogrudan islem

asamasina gegildigi tespit edilmistir (Gezgin ve Erbay, 2017: 18-21)

Adli goériisme islemi, tim meslek elemanlarinin isbirligi icinde faal olarak etkilesimde
oldugu ve yapilan igsin somutlastigi asamadir (Gezgin ve Erbay 2017: 23).
Arastirma sonuglari sorunlarin daha ¢ok bu sirecgte yogunlastigini géstermistir. Adli
gorusmeciler daha ¢ok magdurla ve yargl mensuplariyla iletisimi engelleyen ve
gérismenin akisini bozan deneyimlerini 6ne c¢ikarmislardir. Teknik problemler
bunlarin baginda gelmektedir. Teknik ekipmanlar adli gérisme icin kritik bir Gneme
sahiptir. Kamera kaydi, ses kaydi, canli baglantiyi saglayan ekipman ve alt yapi
gorusmenin anlasilirhgini ve guavenilirligini belirli bir kaliteye kavusturur. Boylece
hakim, savct ve avukatin, maddi gercede ulasma amaciyla magduru yeniden
dinlenmelerine yodnelik ihtiyaci ortadan kaldinir (Atilgan vd., 2014: 11). Hemen
hemen bitin adli gérismeciler gdriisme islemi sirasinda teknik problemlerin siklikla
yasandigini, yasanan aksakliklarin goérismenin akigsini  bozdugunu, hem
kendilerinde hem de magdurda odaklanma problemine neden oldugunu, bu
durumun magdurun ifadesinin alinmasini zorlastirdigini belirtmiglerdir. Benzer bir
etkiyi mekansal sorunlarin da yarattigi belirlenmigtir. Adliyede var olan bir odanin
bélinerek goérisme odasi yapildigi, bu nedenle de AGO uygulamasinin, gérisme

odasinin diger bélimlerden soyutlanmasi hedefinin gerceklesemedigi goérulmuastir.
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Bu sonuglar AGO uygulamasini degerlendiren baska bir arastirmanin sonuglariyla

paralellik gostermistir (Gezgin ve Erbay 2017: 27-29).

Arastirmada hakim ve savcilarin  tutumunun da goérismenin  akisinin
saglanamamasinin énemli bir nedeni oldugu ortaya ¢cikmistir. Esasen birgok Ulkede
ceza yargilamasi iginde magdurun haklarinin kullaniimasinda yasanan sorunlar,
hakim ve savcilarin tutumundan kaynaklanmaktadir. Ozellikle mahkemelerdeki agir
is yuku ve verimlilik gerekleri, savci-hakimlerin hizli bicimde karar verme baskisi
altinda olmalarn, magdurun bir ayak bagi olarak veya rahatsizlik verici bir unsur
olarak gorulebilmesine, magdur sorunlarina yeterli dikkat ve zamanin ayrilmamasina
neden olabilmektedir (Aertsen, 2014: 90). Turkiye’de de hakim ve savcilarin is
yuakunun kirilgan magdurun ihtiyaglarini g6z éninde bulundurmamalarinin énemli bir
nedeni oldugunu godsteren arastirma ve gdzlemler mevcuttur (Gezgin ve Erbay,
2017: 22, irtis, 2013: 184; Nalbant, 2013: 267). Ayrica, uzmanlasma ve dzellikle
cocuklarin dinlenmesi konusunda egitim almadiklar i¢in gocuklara 6zgu usul ve
teknikleri bilmediklerini (Pash, 2017:174; Cavdar, 2013: 162-163; Nalbant, 2013:
267-268,) magdura ve yasadiklarina duyarsiz olduklarini (Pasli, 2017: 172, Nalbant,
2013: 266) belirten galismalar bulunmaktadir.

Arastirmamizin kapsamindaki adli gdérismeciler, adli gérisme slrecinin hemen
hemen bitun asamalarinda hé&kim ve savcilarinin tutumunun etkili ve belirleyici
oldugunu belirtmislerdir. Bazi adli gorusmeciler, gorusmenin akisini bozan, uygun
gordukleri gérisme teknik ve yontemleri kullanmakta zorlanmalarina neden olan
savcl ve hakimlerin farkl tutum ve davraniglarindan s6z etmislerdir. Bunlar; hakim
ve savcllarin goérisme iglemi sirasinda magdura sormak istedikleri sorularin hig
degistiriimeden dogrudan sorulmasinda israr etmeleri, gérisme islemi sirasinda sik
araliklarla soru sormalari, adli gérisme surecini kendi kontrolleri altinda gérmeleri,
yargilayici bir dil kullanmalari, AGO uygulamasini degersiz gérmeleri, gérusmeleri
kisa zamanda sonlandirmak istemeleri ve sadece maddi gercgekligin ortaya

cikartilmasina odaklanmalar seklinde 6zetlenebilir.

AGO igleyis ilkelerinden birisi, tim is ve islemlerin goérisme yapilacak Kiginin
Orselenmesini  engelleyecek sekilde mimkin olan en kisa sirede
gerceklestiriimesidir. Bu, islemlerin bir an 6nce bitirilmesi anlamina gelmemektedir.
‘Mimkin olan en kisa surede gergeklestiriimesi” ifadesini, islemlere gerekli
zamanin ayrilmasi, ancak gereksiz yere uzatlmamasi seklinde anlamak

gerekmektedir (AGO Genel Bilgiler ve Akis Kitabi, 2017: 22). Bazi adli gérusmeciler
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durugsma esansindaki hukuki prosedurlerin ve teknik sorunlarin goérisme islemini
uzattigini, bu durumun magdurla iletisimin kopmasina ve goérismeden verim
saglanamamasina neden oldugunu belirtmiglerdir. Buna karsilik hemen hemen
batin adli gérismeciler midahale yontemlerini kullanabilecekleri yeterli zamani ve

firsati bulamadiklarini belirtmiglerdir.

Adli gorusmeciler, AGO uygulamasinin ‘omurgasin’’ olustururlar. Cinki AGO
Yonetmeligi, yapilan isin mahiyeti ve sorumlulugunu ¢ogunlukla uzmanlara atfettigi
gorev tanimlamasi i¢cinde somutlastirmistir (Gezgin ve Erbay, 2017: 21). Nitekim bu
uygulamada uzmanlarin gdérismenin planlanmasi, yuritilmesi, gérisme yapilan
kisinin hazirlanmasi, ek ihtiyaglarinin dikkate alinmasi, adli gérisme raporunun
yazilmasi gibi gok 6nemli gorevleri ifa etmeleri beklenmektedir (AGO Genel Bilgiler ve
Akis Kitabi, 2017: 27). Ancak adli gérusmeciler kendilerini strecin bir 6znesi olarak
tanimlamaktan ¢ok prosedurin yerine getiriimesine araci olan Kkigiler olarak
goérmuslerdir. Bu dusincenin, adlli gérigmecilerin farkli asamalarda mesleki rolleri
ile adli gérismeci olma rollleri arasinda yasadiklari g¢atismanin da énemli bir nedeni
olabilecedini distnmekteyiz. Nitekim adli gérismeciler, magdurla olan iligkilerinin
sinirlari ve niteliginin 6n gérismede ve goérisme islemi sirasinda farklilastigini
bildirmiglerdir. Adli gérismeciler 6n gérismeyi magduru kosulsuz destekledikleri ve
onun yaninda olduklari, magdurla bir glven sagladiklari, mesleki midahale olanagi
bulduklar bir agama olarak gérmuslerdir. Gérigsme odasindaki sureci ise inisiyatifin
savcl veya hakimde oldugu ve kendilerinin daha ardil bir pozisyona itildikleri bir
asama olarak de@erlendirmislerdir. Bu konuda goérus bildiren adli gérismeciler,
hakim ve savcilarin temel kaygisinin sug fiilinin ayrintilarint grenmek oldugunu, bu
kayginin adli gérusmecide de olmasinin talep edildigini, kendilerinin magdurun
psiko-sosyal saghgina odaklanmak vyerine, ifade alma surecinin bir aracisi
konumuna itildiklerini belitmiglerdir. Literatirde meslek uzmanlarinin adli rolleri ile
klasik rolleri arasinda farkliligin énemine dikkat gekilmistir. Rollerdeki bu ayrim, bazi
mesleki birliklerin, adli ve klasik mesleki rollerin iki farkli birey tarafindan yerine
getiriimesi gerektigi dusincesini benimsemelerine neden olmustur (Walker 2002:
152).

AGO uygulamasi, birbirine bagli slregleri takip eden, her bir siirecin bir sonraki
asamay! dogrudan etkiledigi bir isleyise sahiptir. Adli sistem icerisinde yer alan
calisanlarin rolleri ve gorevleri birbirine bagh olmak zorundadir. Dolayisiyla
uygulamadan beklenen hedeflerin gergeklesmesi, hem kurumlar hem de adli

sistemde galisanlar arasinda etkili bir igbirligi ve esgudimun saglanmasi ile mimkun
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olabilecektir. Bunun icin farkli meslek uzmanlarinin, mesleki farklihklari géz ardi
edilmeden, ortak bir bakis acisina, yaklasima ve dile sahip olmalari gerekir
(Ozdemir, 2013: 197). Ancak, magdurun kirilganlik durumunun adli gériismeciye
sorulmadan hakim veya savci tarafindan belilenmesi, hékim ve savcilarin adli
gorismeciler ile yasadiklar iletisim sorunlari ve ¢atismalar, koordinatorlerle yasanan
sorunlar, goérigme islemi sirasinda yasanan teknik sorunlar, uygulamada taraflar
arasinda igbirliginin ve esgudimun saglanamadigini géstermektedir. Bu durum bazi
adli gérismecilerin, AGO uygulamasinin ka&git Uzerinde kalan, planli bir midahale
programina olanak tanimayan bir uygulama oldugunu disinmesine neden olmustur.
Ancak butin bu sorunlara ragmen hemen hemen bditin adli gérismeciler AGO
uygulamasinin, magdurlarin Gzerindeki baskiyi hafiflettigini, magdurlarin ifadesinin
alinmasinda olumlu bir fark vyarattigini ve yayginlastirimasi gerektigini

belirtmiglerdir.
SONUC

AGO uygulamasi, ceza muhakemesi slrecinde magdurun Orselenmesini en aza
indirme bakimindan ¢ok énemli bir uygulamadir. Cinki AGO uygulamasinda ifadesi
alinan magdurlar, faili hicbir zaman gérmemekte, durusma salonlarinda ifade
vermemekte ve hakim/savcilarin sorularina dogrudan maruz kalmamaktadirlar. Bu
nedenle madgdurlar i¢in son derece iglevsel bir proje olan adli gérisme odalarinin
yayginlastiriimasi son derece 6nemlidir. Arastirmanin bulgulari, uygulamaya iligkin
o6nemli sorunlarin oldugunu géstermektedir. Bu sorunlarin gok dnemli bir kisminin bir
igbirligi ve egsglidum eksikliginden kaynaklandigi soOylenebili. Bu nedenle
uygulamada farkli meslek elemanlari arasindaki uyum, koordinasyon ve etkilesimi
engelleyen faktorlerin belirlenerek, ortak bir anlayis ve dilin olugturulmasina yonelik
stratejiler geligtiriimelidir.  Adli gorusme surecinin hemen hemen her asamasinda
etkili ve belirleyici bir gu¢ olan hé&kim ve savcilara, kirllgan magdur gruplari ile
iletisim becerileri, adli gérigsme, AGO’larin amag, hedef ve niteligine iligkin egitim
verilmesinin, farkli meslek uzmanlari arasindaki isbirliginin saglanmasinda énemli bir
etkiye sahip olacagini disinmekteyiz. Ancak adli gérigmecilerin de farkli magdur
gruplarina yonelik gériisme teknikleri konusunda yogunluk ve sire bakimindan daha
kapsaml bir egitime ihtiya¢ duyduklari agiktir. Bu nedenle, adli gérismecilere ihtiya¢
duyduklari konularda, uygun ydntemlerle, genigletiimis ve surekli bir egitim
verilmelidir. Bu egitimler izleme ve geri bildirime bagh olmahdir (Walker, 2002: 172-
177). Adli goérismecilere, gorisme 6ncesi hazirlik yapabilmesi ve gérisme islemi

sirasinda uygun gordukleri mudahale tekniklerini uygulayabilmeleri icin gerekili
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zamanin ayrilabilmesine yonelik uygun kosullar saglanmaldir. Magdurun
kirilganhginin tespitinde ve magdurla gorusme surecinde adli goérugmeciye daha ¢ok
s6z, yetki ve sorumluluk taninmalidir. Bunun yani sira gérisme akisini bozan ve
magdur ve adli gorismecinin dikkatini dagitan teknik aksakliklarin ve fiziksel

kosullarin giderilmesi saglanmalidir.
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