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COViD-19 PANDEMISININ TURKIYE’DE TUKETICi KREDILERI HACMIi UZERINDEKI ETKiSi:
2013-2020 DONEMi ZAMAN SERISi ANALizi
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OZET
ilk olarak Aralik 2019'da Cin'in Wuhan kentinde gériilen Covid-19 viriisii kisa siirede tiim diinyaya sicramis ve
Anahtar . . ) - . . . . )
i kiiresel bir pandemi haline gelmistir. Bu beklenmedik gelisme, kiresel olarak negatif ekonomik ve sosyal
Kelimeler:

sonuglara neden olmustur. Diinyadaki hemen hemen tim ekonomileri olumsuz etkileyen bu salginin yikic
etkilerine karsi uluslararasi kuruluslar ve ulusal hiikimetler sert 6nlemler almistir. Tiirkiye'de hiikkimet cesitli

o L
% Taketici tesvikler ve karsiliksiz transferlerle kamu harcamalarini artirarak salginla miicadele etmektedir. Ote yandan

Kredileri, hikimet, kamu bankalari araciligiyla tlketicilere avantajli finansal Uriinler saglamaktadir. Bu finansal
< Covid-19, triinlerden biri de, 6demesiz dénemler ve diisiik faiz oranlari gibi avantajlari iceren tiiketici kredileridir. Bu
< Enflasyon, ¢alismada Covid-19 pandemisinin Tirkiye’de tlketici kredileri hacmi izerindeki etkisi incelenmistir. Bu amagla,
%  Faiz Orani En Kuglk Kareler yontemi ile zaman serisi regresyon metodu kullaniimistir. Sonugta Covid-19 pandemisinin

Tlrkiye'de tuketici kredileri hacmi Uzerinde istatistiki olarak anlamli ve pozitif bir etkisi oldugu anlagilmistir.
Diger yandan, bankalarca agilan kredilere uygulanan agirlikh ortalama faiz oranlarinin, enflasyonun ve de déviz
kurunun ise tiketici kredileri hacmi Gizerinde istatistiki olarak anlamli ve negatif etkisi oldugu tespit edilmistir.

THE IMPACT OF COVID-19 PANDEMIC ON THE VOLUME OF CONSUMER LOANS IN TURKEY:
TIME SERIES ANALYSIS FOR THE PERIOD OF 2013-2020

Dr. Miinevver Bayar
Dr. Nuran Varigh

ABSTRACT

The Covid-19 virus, which was first seen in Wuhan, China in December 2019, has spread to the whole world in a Keywords:
short time and become a global epidemic. This unexpected development has caused negative economic and social
consequences globally. International organizations and national governments have taken strict measures against | < Consumer
the devastating effects of this epidemic, which adversely affects almost all economies in the world. In Turkey, the Loans,
government fight against the pandemic via increasing the public expenditure through various incentives and | o, Covid-19

. . . X . 0 ovi ,
unrequited transfers. On the other hand, the government provide the consumers with advantageous financial . )
products via public banks. One of these financial products has been the consumer loans, which include advantages ** Inflation,
such as grace periods and low interest rates. In this study, the effect of the Covid-19 pandemic on the volume of % Interest Rate,
consumer loans in Turkey is examined. For this purpose, the Ordinary Least Squares method as time series
regression is used. In conclusion, Covid-19 pandemic is found to be statistically significant and positive effect on the
volume of consumer loans in Turkey. On the other hand, it has been determined that the weight average interest
rates applied to the loans extended by banks, inflation and the exchange rate have a statistically significant and
negative effect on the volume of consumer loans
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1.GiRiS

2019 Aralik’ta Cin'de ortaya c¢ikan Yeni
Koronavirlis (Covid-19) salgini kisa slirede tiim
diinyaya yayilarak ekonomik ve sosyal anlamda
yikici etkilere sebep olmustur. Bu negatif etkiler ise
devletleri bu salgina karsi acil ve sert 6nlemler
almaya yoneltmistir. Tlrkiye’de ise salginin negatif
etkilerine karsi hikimet, kamu harcamalarinin
yani sira Ozellikle kamu bankalari eliyle avantajh
finansal Urlinler sunulmasina imkan vererek
bankacilik ve finans sektérini de etkin bir arag
olarak kullanmustir.

Bu calismanin motivasyonu Covid-19
salgininin  yasanmasi ile Tirkiye’de tlketici
kredilerindeki olasi artisin test edilmesidir. Bu
baglamda calismanin arastirma sorulari sunlardir:
‘Covid-19 salgininin Tiirkiye’de tiiketici kredilerinin
hacmi (zerinde istatistiki olarak anlamli bir etkisi
var midir? Eger anlamli bir etki mevcut ise bu
etkinin yonii ve boyutlari nelerdir?’ Calismadaki ana
hipotez Covid-19 salgininin Tirkiye’'de tilketici
kredileri Gzerinde pozitif bir etki sahibi oldugu
yonindedir. Literatirde tilketici kredilerinin
hacminin belirleyicileri Gzerine bircok calisma
bulunmasina ragmen gorece yeni bir gelisme
olmasi sebebiyle Covid-19 salgininin tiketici
kredileri Gzerindeki etkisini inceleyen herhangi bir
¢alisma hentiz mevcut degildir.

Bu calismada, Covid-19 pandemisinin
Turkiye’de tiketici kredileri Uzerindeki olasi
etkisinin arastirilmasinda En Kiiglik Kareler zaman
serisi regresyon metodu kullanilmistir. Kullanilan
veriler ise daha genis bir veri kiimesi ile ¢alisma
yapilabilmesi saikiyle aylik bazda alinmis olup
2013-02 ve 2020-05 donemini kapsamaktadir.
Calismada pandeminin  dinya ve Tirkiye
ekonomileri Uzerindeki etkileri ve de Turkiye’'de
tiketici kredileri ile olan olasi iliskisine
deginilmesini takiben sirasiyla literatiir taramasi ve
ampirik ¢calisma basliklarina yer verilmistir.
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86

2. COViD-19 PANDEMISI VE EKONOMIK

ETKILERI

COVID-19 (Yeni Koronaviris), Aralik 2019'da
Cin'de ortaya cikan yeni tip Koronaviriis’in neden
oldugu hastaliktir (WHO,
https://www.who.int/emergencies/diseases/nove
[-coronavirus-2019 Erisim tarihi: 17.06.2020).
Semptomlari arasinda 6kstriik, ates, nefes darhgi,
kas agrilari, bogaz agrisi, aciklanamayan tat veya
koku kaybi, ishal ve bas agrisi gibi belirtiler bulunan
COVID-19, bu hastaliga yakalananlar icin 6lim gibi
ciddi sonuglar dogurabilmektedir. Bu hastalik
insandan insana bulasabilmekte, laboratuvar testi
ile teshis edilmektedir. Agustos 2020 itibariyle
toplam 19.718.030 COVID-19 vakasinin %3,6’sI

olimle sonuglanmistir (WHO,
https://covid19.who.int/ Erisim tarihi:
11.08.2020).

Kiresel bir salgin halini alan ve Temmuz
2020 itibariyle heniiz asisi bulunamamis olan bu
hastalik ciddi sosyal ve ekonomik sonuglara yol
agmistir.  Temel goOstergeler, artan ticaret
anlasmazliklari, finansal stres ve oynaklik riskleri ve
jeopolitik gerilimler sebebiyle 2019 yilinda
diinyada birgok tlkede ekonomik hareketlilikte bir
miktar gevseme olduguna zaten isaret etmekteydi
(UN, 2019). 2019'daki vyavaslayan kiresel
ekonominin sebepleri arasinda diinya ticareti ve
jeopolitik faktorlere iliskin artan belirsizlik,
gelismekte olan bazi piyasa ekonomilerinde
makroekonomik gerginlige neden olan kendine
O0zgli faktorler, gelismis ekonomilerde distk
verimlilik artisi ve yaslanan demografik veriler gibi
yapisal faktorler vardi (IMF, 2019). Covid-19 salgini
ise halihazirda zaten problemli olan kiresel
ekonominin daha da kotllesmesine sebep
olmustur.

Covid-19’un kiiresel ekonomi tizerindeki ilk
etkilerinden biri borsalar Uzerinde gorilmustar.
FTSE3, Dow Jones ve Nikkei gibi diinyanin en
hacimli borsalarinda ani diistsler gézlemlenmistir.
Covid-19’un yikict ekonomik etkilerine karsin
bircok (lkede merkez bankalari faiz oranlarini
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duslirmisttir. Amerikan merkez bankasi FED
salginin yikici etkilerine karsi bir dnlem olarak
sInIrsiz para arzina isaret etmistir
(https://www.bloomberg.com/opinion/articles/20
20-03-23/coronavirus-fed-s-infinite-cash-tested-

in-world-of-leverage Erisim tarihi: 15.07.2020). Bu,
teorik olarak, borgclanmayr daha ucuz hale
getirmesi ve ekonomiyi canlandirmak igin
harcamalari tesvik etmesi beklenen bir hamledir.
Normal sartlar altinda reel Gretimi de arttirmasi
beklenebilirdi fakat virtsin hizla yayilmasi ve
boylece yaratilan olaganisti durum buna heniiz
imkan vermedi. Clnkii birgok Gretim tesisi
pandeminin vyayilmasina karsi alinan o6nlemler
kapsaminda Uretime zorunlu olarak ara vermisti.

Covid-19 salgininin kiiresel is glicli piyasasina
etkilerini yansitan en 6nemli verilerden biri olan
‘ABD'de issizlik maasina basvuran kisi sayis’
yalnizca 2020 yili Mart ayinin son haftasinda 6,6
milyon kisi olarak gerceklesmistir
(https://www.ntv.com.tr/ekonomi/abdde-issizlik-
maasi-basvurulari-6-6-milyonla-rekor-
kirdi,hA8IUFk6tUCbD_Fq1lmVKGA Erisim tarihi:
16.07.2020). Dinyanin en blylk endustriyel
Uretim zincirleri tamamen durma gelmistir. Buna
bagh olarak Avrupa Uzay Ajansi, Avrupa gokyuzii
genelinde etkileyici bir kirlilik diisiisii kaydetmistir
(ESA,
https://www.esa.int/Applications/Observing_the_
Earth/Copernicus/Sentinel-
5P/Coronavirus_lockdown_leading to_drop_in_p
ollution_across_Europe Erisim tarihi: 15.04.2020).
Kiresel salgindan en hizli sekilde ve en agir hasari
goren sektorler ise turizm ve ulasim sektorleri
olmustur. Tim bu gelismelere paralel olarak hem
salginin olumsuz sosyal ve ekonomik etkilerini
hafifletmek hem de Covid-19 salgininin yayilmasini
durdurmak icin dinyadaki bircok Ulke cok sert
onlemler uygulamaya baslamistir.

Virtslin ilk gortldiglu ulke olan Cin'deki
fabrikalar durma noktasina gelmis; endustriyel
Uretim, satislar ve yatirim yilin ilk iki ayinda dnemli
miktarda diistis gostermistir. Cin, 2019 itibariyle
diinya ¢apinda lretimin Ggte birini olusturmakta ve
diinyanin en blylk ticari Grlin ihracatgisi
konumunda bulunmaktaydi. Cin'deki {retim
distisli dinyanin diger Ulkelerinde de hizli bir
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sekilde hissedilmistir. Bu durum, Cin'in kiiresel
tedarik zincirleri, seyahat ve emtia piyasalarindaki
kilit ve yikselen rollinlin yansimalari olarak ortaya
¢ikmaktadir (OECD, 2020:1).

14 Nisan 2020’'de yapmis oldugu
aciklamasinda 2020'de kiresel blylmenin ylizde
eksi 3'e disecegini 6ngoren Uluslararasi Para Fonu
(IMF); koronavirlis salgininin diinyanin Biyuk
Buhran'dan bu yana, deneyimlemedigi en koti
ekonomik gerilemeyi kiskirttigini dile getirmistir
(IMF,
https://www.imf.org/en/News/Articles/2020/04/
14/tr041420-transcript-of-april-2020-world-
economic-outlook-press-briefing  Erisim  tarihi:
15.04.2020; IMF,
https://www.imf.org/en/News/Articles/2020/04/
14/tr041420-transcript-of-april-2020-world-
economic-outlook-press-briefing  Erisim  tarihi:
15.04.2020). Clunk{ Bayldk Buhran'dan bu yana ilk
kez hem gelismis ekonomiler hem de gelismekte
olan ekonomiler durgunluk halindedir. Ocak
2020'den Nisan 2020’ye kadar kiiresel katma deger
Uretiminde goriilen ylzde 6,3'lik bir dlsus, ¢ok
kisa bir siire icinde gerceklesen blylik bir ¢oklstir
ve bu ekonomik ¢okiintl ayni zamanda, 2008-2009
Kiresel Ekonomik ve Finansal Krizi'nden ¢ok daha
ciddi bir krize isaret etmektedir.

2020 igin gelismis ekonomilerdeki biiylime
ylzde eksi 6 olarak, gelismekte olan ekonomilerin
de eksi yilzde 1'lik negatif blylime gostermesi
beklenmektedir. Sonug itibariyle kisi basina disen
gelirin 170'den fazla llkede kigllecegi tahmin
edilmektedir (IMF,
https://www.imf.org/en/News/Articles/2020/04/
14/tr041420-transcript-of-april-2020-world-
economic-outlook-press-briefing  Erisim  tarihi:
15.04.2020). Krizden kaynakh 2020 ve 2021'de
kiresel ciktida olan kiimulatif kaybin dokuz trilyon
dolar civarinda tahmin ediliyor ki, bu rakam
Japonya ve Almanya ekonomilerinin toplamindan
daha fazladir (IMF,
https://blogs.imf.org/2020/04/14/the-great-
lockdown-worst-economic-downturn-since-the-
great-depression/ Erisim tarihi: 15.04.2020 2020).

Salginin Tlrkiye’ye olan mevcut ve olasi etkileri
degerlendirilecek olursa; 6ncelikle, belirtilmelidir ki
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Turkiye bir ylkselen piyasa ekonomisidir ve yapisi
itibariyle diger ylkselen piyasa ekonomileri gibi
ekonomik agidan gorece kirilgan bir gorinim
sergilemektedir. Yiikselen piyasa ekonomileri ve
gelismekte olan ekonomiler kiiresel Covid-19
salgini sebebiyle 6nemli boyutlarda sermaye kagisi
ile karsi karstya bulunmaktadir. Bu lkelerin
bircogu salginla bas etmek icin daha zayif saglik
sistemlerine sahip olma ve ekonomik destek
saglamak icin daha simirl mali alan gibi ek
zorluklarla da bas edebilmek durumundadir.
Ayrica, bazi ekonomiler bu krize zaten durgun
bliyiime ve yiksek borg seviyeleri ile kirillgan bir
sekilde girmistir.

Turkiye’de son iki yilda doviz rezervlerinin
asinmasi sebebiyle llke ekonomisi dis piyasa
baskilarina maruz kalmistir. Reel sektor; daralan
yatirnmlardan ve yiliksek enflasyondan derinden
etkilenmis, issizlik oranlari artmis ve satin alma
glci azalmistir. Reel sektor, agir borg yiki altinda
ezilerek zarar gérmus, bankalar da zaten kotiilesen
bilanco pozisyonlar ile basa ¢ikmak zorunda
kalmiglardir (World Bank, 2019).

Turkiye’de salginin gorilmesiyle birlikte,
tipki salginin goraldigi diger Ulkelerde de oldugu

gibi Uretim faaliyetlerinde hizli  bir disUs
yasanmistir. Borsada sert disasler
gozlemlenmistir.  Panik  ortaminin  yarattigi

belirsizlik ekonomik faaliyetleri bisbitiin olumsuz
etkilemistir. Bununla birlikte firmalara ve hane
halklarina yapilan ekonomik yardimlar gibi
sebeplerle kamu harcamalarinda ciddi artislar
meydana gelmistir.

Turkiye reel Gretim igin ithal girdi ve eneriji
bagimhsi bir Ulkedir. Salgin sebebiyle alinan
onlemler kapsaminda reel Gretim zaten azalmistir.
Bununla birlikte, her ne kadar diinya petrol
fiyatlarinda disls yasansa da, llkeden sermaye
¢ikisinin dolar kuru (izerinde yarattigi baski sonucu
dolar TL karsisinda asiri deger kazanmis ve bu da
ithal girdilerin fiyatlarinin artmasina yani Gretim
maliyetlerinde artisa sebep olmustur. Diger yandan
kurdaki artis Tarkiye'nin uluslararasi bazda azalan
petrol fiyatlarindan daha az diizeyde
faydalanmasina  sebep  olmaktadir.  Ayrica
belirtilmelidir ki, hem salgin sebebiyle alinan
tedbirler kapsaminda Uretimin azalmasi ile hem de
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kurdaki artisin Gretim maliyetlerini her iki kanaldan
da arttirmasi  sebebiyle TL" nin deger
kaybetmesinin ihracat lzerinde olumlu bir etkiye
sahip olmasi beklenmemelidir. Clnkl artan kur
tiketim mallari ithalatini arttirirken Gretim igin
kullanilan girdilerin maliyetini de arttirmakta ve
diger yandan deger kaybeden TL yapisal olarak
ihracatin artmasini saglamamaktadir.

Diger yandan Tirkiye’de tasarruf oranlarinin
zaten gorece distk seviyelerde seyretmesi
kirtlganhgi arttiran diger bir faktor olarak karsimiza
cikmaktadir.  Disdk  yurtici  tasarruflar  dis
finansmana bagimhligi artirmaktadir. Ayrica, cari
islemler acigini yikseltmekte ve sirdurilebilir
bliylime hedeflerini de tehlikeye atmaktadir.
(Kalkinma Bakanhgi, 2014).

Salgin krizi ile birlikte firmalara ve hane
halklarina yapilan ekonomik yardimlar gibi
sebeplerle, diger (lkelerde oldugu gibi Turkiye’'de
de kamu harcamalarinda ciddi artislar meydana
gelmistir. Bununla birlikte, hikiimetin krizle
miicadele kapsaminda cari harcamamalar ve
transferlerin yani sira kamu bankalari araciligi ile
bireyleri ve firmalar destekler nitelikte Griinleri
piyasaya stirmesi, kamu bankalarinin yikini daha
da arttirmistir. Clnkl slirecte verilen kredilerin
ciddi boyutlara ulasmis olmasinin yaninda bu
kredilerin risk orani olagan zamanlara nazaran
oldukc¢a yliksektir. Boylece, bankacihk sektori
kiiresel dalgalanmalara karsi daha da savunmasiz
bir konuma yerlesmistir.

3. COViD-19 PANDEMISIi VE TUKETICI

KREDILERI

Bankalar, finansal piyasadaki borg verenleri
ve borglulari bulusturarak ekonomide 6nemli bir
rol ifa etmektedir. Bu rolle bankalar, Gretim ve
yatirim faaliyetleri de dahil olmak Ulizere, muhtelif
harcamalarin finanse edilmesi icin kredi arayan
borglulara bor¢ verenlerin finansal servetini
kanalize eden araci olarak hareket etmektedir
(lwedi, 2016).

Bankalar, bu aracilik faaliyetlerini borg almak
isteyenlere kredi verme yoluyla gerceklestirirler.
Elbette bu islemler, borglularin, ekonomideki
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belirsizlik nedeniyle temerriide disme olasilig
sebebiyle bankalar icin biyik risk olusturmaktadir.
Bu, ekonomide belirli makroekonomik faktorlerde
dalgalanmalar oldugunda ortaya ¢ikmaktadir.
Sonuc¢ olarak, makroekonomik dinamiklerdeki
istikrarsizliklar, finansal kurumlarin hem kisa
vadede hem de uzun vadede bor¢ verme
davranisini degistirmektedir.

Bankalar bor¢ verme islemlerini cesitli
metotlar ve finansal drlnler aracihigr ile
gerceklestirmektedir. En yaygin kullanilan finansal
Urinlerden biri de tlketici kredileridir. Ekonomik
ve finansal iliskilerin yogunlasmasi ve daha
karmasik hale gelmesi, finansal arag ve rinlerin de
ayni derecede sofistike olmasi ve cesitlenmesi
sonucunu dogurmustur. Bu baglamda, tlketici
kredileri dinya ekonomisinin kiiresellesmesi
sirecinin erken donemlerinde doénemin vyeni
finansal Urtnlerinden biri olarak ortaya ¢ikmistir.

Tuketici kredilerinin tarihsel ge¢misi 19.
Yizyihn baslarina kadar dayansa da, bu Urilinlerin
yayginlasmasi  Ozellikle 20. Ylzyiin  erken
donemlerinde Amerika Birlesik Devletleri'nde
gerceklesmistir.  Bu  finansman imkanlarinin
Tirkiye’deki kullanimi ise ancak 1980’li yillarin
sonlarinda mimkin olmustur (Tekirdag, 2009: 6).

‘Tiiketici’ kavrami “ticari olmayan amaglarla
mal ve hizmet sézlesmelerine taraf olan kisi” olarak
tanimlanir (Kaban vd., 2016: 227). ‘Tiiketici kredisi
s6zlesmesi’ kavrami ise 6502 numarali Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun’da (TKHK) “kredi
verenin tiiketiciye faiz veya benzeri bir menfaat
karsihginda édemenin ertelenmesi, ddiing veya
benzeri finansman sekilleri araciligiyla kredi verdigi
veya kredi vermeyi taahhiit ettigi sé6zlesme” olarak
tanimlanmistir  (TKHK, Tuketicinin  Korunmasi
Hakkinda Kanun,
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6
502.pdf Eisim tarihi: 26.07.2020). Dolayisiyla
‘tiiketici kredisi’ kavrami en genel anlamda, ‘gergek
kisilere ticari amaglar disinda olmak lizere mal veya
hizmet tedariki amaciyla banka ya da diger
herhangi bir finans kurumunca lizerinde mutabik
kalinan tiiketici kredisi s6zlesmesi cergevesinde geri
6denmek iizere nakit olarak kullandirilan krediler,
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kredili mevduat hesaplari ve bankalarca tiiketici
kredisi olarak izlenen diger krediler' seklinde
tanimlanabilir.

Tiketici kredileri kisilerin gesitli ihtiyaglarini
zamaninda karsilamalarina, tiiketimi destekleyerek
genel ekonominin canlanmasina ve de mevduat
sahiplerinin  birikimlerini  degerlendirmelerinin
surdirdlebilirliginin saglanmasina olanak
tanimaktadir.

Tirkiye'de Covid-19 pandemisinin
gorilmesiyle birlikte bu salginin yikicl etkilerine
karsi en etkin kullanilan araglardan biri de bankalar
olmustur. Ozellikle kamu bankalari eli ile avantajli
ve devlet destekli krediler ile diger finansal Grinler
sunularak  yasanan  ekonomik  ¢okintinin
hafifletiimesi  amaclanmistir.  Bu  anlamda,
Tirkiye’de hiikiimet krizle miicadele kapsaminda
genel anlamda karsiliksiz transferler ve devlet
destekli krediler ile bireyleri ve firmalan
destekleme politikalari  benimsemistir.  Ozel
anlamda ise kamu bankalari eliyle bireylere ve
firmalara duslik faiz, O0demesiz donem gibi
avantajlari binyesinde barindiran finansal Grinler
sunmustur. Kriz silirecinde birey ve firmalara
saglanan kredilerin ¢ok blyik bir kismi kamu
bankalari eliyle gerceklestirilmistir.

4. LITERATUR TARAMASI

Bu ¢alismanin arastirma konusunun goérece
yeni olmasi sebebiyle literatiirde Covid-19
salgininin tiketici kredilerinin ya da diger finansal
drlnlerin  hacmi (zerindeki etkisini inceleyen
herhangi bir akademik ¢alisma tespit edilememis
olmakla birlikte, hem tiketici kredileri ve de
bankalarca diger (rlin ve hizmetlerin hacminin

belirleyicileri  lzerine gerceklestirilmis cesitli
calismalar bulunmaktadir.
Bu baglamda, Pham (2015) banka

kredilerinin belirleyicileri Uzerine yaptigl ampirik
calismasina 146 llkeyi dahil etmis ve iyi isleyen bir
yerel bankacilik sisteminin banka kredilerinin
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hacmi Gzerinde pozitif etki sahibi oldugu; diger
yandan, bir dlkenin yabanci sermaye girislerine
olan bagimhliginin yerel bankacilik sektérind dis
soklara ve kredi patlama-disis dongilerine karsi
daha savunmasiz hale getirebilecegi bulgusuna
ulasmistir.

Borowskivd (2017) 1997-2014 vyillari arasi
icin panel regresyon metodunu kullanarak 23 AB
Ulkesinde tlketici kredilerinin  belirleyicilerini
arastirmis ve kisi basina GSYiH ile tiiketici kredisi
hacmi arasinda pozitif bir iliski oldugunu, bankacilik
sektéri denetiminin merkez bankalarinca icra
edilmesinin ise tuketici kredisi hacmi (izerinde

negatif bir etki sahibi oldugu sonucuna
varmislardir.

Manolevd (2016) 2008-2015 yillari igin
issizlik orani  ve tiketici fiyat endeksinin

Romanya'daki tiketici kredileri Gzerindeki etkisini
incelemis ve bu iki degiskenin tiiketici kredileri
Gzerinde negatif etki sahibi oldugu sonucuna
ulasmislardir.

Shafinarvd (2013) Malezya’da tiiketici
kredilerinin ~ hacminin  belirleyicileri  Gzerine
yaptiklari calismada medya bilinci ve dini / ahlaki
inancin bireysel kredi borglanmasini etkileyen
onemli belirleyiciler haline geldigi ve kisinin
bireysel kredileri 6diing almasini etkileyen en iyi
belirleyicinin dini / ahlaki inang oldugu sonucuna
ulasmislardir.

Micco ve Panizza (2004), kredi biiyiimesinin
GSYiH biyimesi ile &lgiilen makroekonomik
soklarla iliskili oldugunu bulmuslardir.

Quagliariello (2009) italya'da optimal varlik
tahsisine iliskin banka kararlarinda
makroekonomik  belirsizligin  oynadigi  roli
incelemek i¢in bir portféy modeli kullanmistir.
Sonuglar, sorunlu krediler gibi bankaya 0zgi
faktorleri kontrol ettikten sonra, makroekonomik
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belirsizligin bankalarin yatirim kararlarinin 6nemli
bir belirleyicisi oldugunu dogrulamistir.

ibicioglu ve Karan (2009) 2004-4 ve 2009-2
doénemi icin aylhik  veriler kullanilarak
gerceklestirilen c¢alismalarinda tiketici kredileri
talebinin faiz oranlarindaki degisimlere karsi
duyarli olmakla birlikte, tlketici given endeksi
velMBK ulusal endeksinin tiiketici kredilerinin
hacmindeki degisme (izerinde anlamli bir
etkilerinin olmadig1 sonucuna ulasmislardir.

Durmus ve Sahin (2019) Toda-Yamamoto
nedensellik testinde faiz orani ve tiiketici kredileri
arasinda c¢ift yonli nedensellik iliskisi ve de para
arzindan tilketici kredilerine dogru tek yonli
nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

Kigukkocaoglu vd (2019) ise Tiirk bankacilik
sektoriinde kredi hacmini etkileyen i¢sel (mikro) ve
dissal (makro) degiskenlerin ve de bunlarin kredi
hacmi Gzerinde etki diizeylerinin ortaya konulmasi
amaclyla  vyaptiklari  calismalarinda, = mikro
degiskenlerin makro degiskenlere gore kredi hacmi
Uzerinde daha etkili oldugu sonucuna varmislardir.
Bu anlamda, takibe donlisim orani, mevduat, faiz
giderleri ve net faiz marji degiskenlerinin kredi
hacmini belirleyen baslica faktoérler oldugunu
belirtmislerdir.

Unal ve Ocak (2020) ise 2003-2018 vyillari
arasinda tlketici kredilerini etkileyen faktorleri
belirlemek amaciyla ortaya koyduklari
cahsmalarinda faiz oranlarinin tiketici kredileri
Uzerinde anlamli ve negatif bir etki sahibi oldugu
sonucuna varmiglardir.

5. AMPIRIK CALISMA

Calismada Covid-19 salginin  Tirkiye'de
tiketici kredileri hacmi (zerindeki etkisinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu amagla 2013-02 ve
2020-05 zaman arahginda aylik veriler kullanilarak
En Kiglik Kareler zaman serisi regresyon metodu
uygulanmistir.
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5.1. Veri Seti Bireysel Kredi Artisi ve Risk Analizi” isimli ¢alismada
ve enflasyon ise Manole (2006) tarafindan
“Determinants  of  HouseholdLoans”  isimli
¢alismada kullanilan bagimsiz degiskenler arasinda
yerini almistir. Ayrica, Unal ve Ocak (2020)
“Tiirkiye’de 2003-2018 Yillari Arasinda Tiiketici

Modelde bagimli degisken olarak Tiirkiye’de
tiketici kredilerinin hacmi aylik veri bazinda
alinmistir. Covid-19 salgini ise ‘COVID’ ismiyle kukla
degiskenler olarak temsil edilmistir.

ibicioglu ve Karan (2009) “Tiirkiye’de Faiz Kredi Hacmini Etkileyen Faktérler Uzerine Bir
Oranlarinin Tiiketici Kredileri Uzerindeki Etkisi” Arastirma” baglikh calismalarinda enflasyon orani
isimli calismalarinda bagimsiz degiskenler arasinda ve faiz oranini bagimsiz degiskenler olarak
tuketici glven endeksine de yer vermiglerdir. degerlendirmislerdir. Bahsi gecen calismalar
Durmug ve $ahin (2019) “Tirkiye’de Enflasyon, takiben, bu c¢alismada kurulan ekonometrik
Déviz Kuru' ve Tiiketici Kredileri Arasindaki modelde hem modelin anlamliligi agisindan hem
Nedensellik lliskisinin Analizi” isimli galismalarinda de dislanmis degisken sapmasi problemine karsi
ve de Pham (2015) “Determinants of Bank Lending” covid-19 kukla degiskenlerinin yani sira tiiketici
baglikli ¢alismasinda bagimsiz degiskenler olarak kredi faiz orani, enflasyon orani, tiiketici giiven
enflasyon orani, faiz orani ve doviz kurunu da endeksi ve doéviz kuru da bagimsiz degiskenler
almiglardir. Enflasyon orani ve faiz orani ayni olarak yer almistir.

zamanda Kicukkocaogluvd (2019) tarafindan
yayinlanan “Tiirk Bankacilik Sektériiniin Kredi
Hacmini Etkileyen Degiskenler ve Etki Diizeyleri”
isimli calismada da bagimsiz degiskenler olarak
kullanilmistir. Diger yandan, faiz orani Tekirdag
(2009) tarafindan gergeklestirilen “Tiirkiye’de

Tim veriler aylik olarak alinarak olasi bir istatistiki
iliskinin daha genis bir veri kiimesi ile test edilmesi
amaclanmistir.  Veriler 2013-02 ve 2020-05
doénemini kapsamaktadir. Verilere iliskin bilgiler
asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 1: Veriler

DEGiISKEN KODU ACIKLAMA KAYNAK

TKREDI Toplam Tuketici Kredileri TCMB
(YGzde Degisim)

KFAIZ Bankalarca Agilan Kredilere TCMB
Uygulanan Agirlikli Ortalama
Faiz Oranlari
ENF TUFE Tiketici Fiyat Endeksi % TCMB

degisim (2003=100)

TGINDEX Tuketici Glven Indeksi % TCMB
Degisim
DKUR TUFE Bazli Reel Efektif Doviz TCMB

Kuru (2003=100) % degisim

covib 2019-12 ve 2020-05 dénemi WHO
icin kukla degisken

91



Covid-19 Pandemisinin Tiirkiye’de Tiiketici Kredileri Hacmi Uzerindeki Etkisi: 2013-2020 Donemi Zaman Serisi Analizi

5.2. Tanimlayic istatistikler

Ekonometrik modeldeki serilerin tanimlayici
istatistikleri ve grafikleri asagida sunulmustur.

sunumlari, arastirmacilara degiskenler hakkinda
genel bir fikir vermektedir. Bu baglamda, gézlem
sayisi, standart sapma, minimum degerler,
maksimum degerler ve serilerin ortalamalari
asagidaki gibidir:

Tablo 2: Tanimlayici istatistikler

Serilerin  tanimlayici istatistikleri ve gorsel
TKREDI KFAIZ
Ortalama 1.164475 18.41164
Maksimum 3.685545 38.72000
Minimum -1.529415 10.60800
Std. sapma 1.128760 5.640046
Gozlem sayisi 88 88

Ayrica, serilere iliskin korelasyon matrisi asagidaki gibidir:

Tablo 3: Korelasyon Matrisi

TKREDI KFAIZ
TKREDI 1
KFAIZ -0.679 1
ENF -0.180 0.278
TGINDEX 0.029 -0.122
DKUR -0.211 0.193

Korelasyon analizi sonucuna gore, toplam
tiiketici kredileri (TKREDI) ile Tuketici fiyat endeksi
(ENF), bankalarca acilan kredilere uygulanan
agirlikh ortalama faiz oranlari serisi (KFAIZ) ve doviz
kuru (DKUR) arasinda negatif bir iliski bulunurken,
toplam tiiketici kredileri (TKREDI) ile tiketici gliven
endeksi (TGINDEX) arasinda pozitif iliski vardir.
Korelasyon analizi sonucunda bagimsiz degiskenler
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ENF TGINDEX DKUR
0.864757 -0.144797 -0.005167
6.304738 22.77070 0.120461
-1.442919 -13.95349 -0.145566
0.953803 5.105770 0.032052
88 88 88

ENF TGINDEX DKUR

1

-0.192 1

-0.235 0.350 1

arasinda yuksek bir iliski (0.80 ve Uzeri) yoktur.
Dolayisiyla degiskenler arasinda ¢oklu dogrusal
baginti sorunu beklenmemektedir.

Ote yandan, serilerin grafikleri bize dizideki
duraganlk, trendler ve kirilmalar hakkinda bir 6n
fikir vermektedir. Asagidaki tablolarda serilerin
grafikleri sunulmustur.
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5.3. Yontem regresyon modelinde bilinmeyen parametrelerin

tahmin  edilmesine  yonelik  bir uygulama

Kurulan ekonometrik modelde kullanilan yéntem . )
metodudur (Gujarati, 2004: 58).

klasik dogrusal regresyon En Kiigiik Kareler (EKK)
yontemidir. Alman matematikgi Carl
FriedrichGauss'a atfedilen EKK yontemi, dogrusal
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5.3.1. Ekonometrik Model

Ampirik kisimda kurulan ekonometrik model
asagidaki gibidir:

TKKREDI = o + B1KFAIZ + + B2 ENF + B3TGINDEX +
BADKUR + B5COVID + et (1)

Modelde TKREDI bagimli degisken ve KFAIZ, ENF,
TGINDEX ve DKUR bagimsiz degiskenlerdir. Bu
degiskenler sirasi ile toplam tlketici kredilerini,
bankalarca acilan kredilere uygulanan agirhkli

5.3.2. Birim Kok Testleri

Ekonometrik modelin agiklanmasini ve serilerin
aciklayicl istatistiklerinin  ve de grafiklerinin
sunulmasini  takiben, bu kisimda modelde
kullanilan tim serilerin birim kok testi sonuglari
aktarilmaktadir. Birim kok testleri serilerin
duraganhgini test etmektedir. Modeldeki tim
seriler i¢cin AugmentedDickey — Fuller (ADF) ve
Phillips — Perron (PP) birim kok testleri
gerceklestirilmistir.

ortalama faiz oranlarini, tiiketici fiyat endeksini ve
tiketici gliven endeksini temsil etmektedir. Ayrica
modelde kukla degisken (COVID) aciklayici
degisken olarak salgin déneminin toplam krediler
Uzerindeki etkisinin olup olmadigini tespit etmek
amaciyla kullaniimistir.

Birim Kok testi hipotezleri asagidaki gibidir:
Ho: Seride birim kok vardir (Seri duragan degildir)
Hi: Seride birim kdk yokdur (Seri duragandir)

Uygulanan testlerden ADF birim kok testi sonuglari
asagidaki gibidir:

Tablo 4: ADF Birim Kok Testi Sonuglari

Test Kritik Degerleri ADF test ist. Olasilik

1% 5% 10%
TKKREDI -3.507394 -2.895109 -2.584738 -2.968101 0.0420
KFAIZ -3.509281 -2.895924 -2.585172 -1.720146 0.4176
D_KFAIZ* -3.511262 -2.896779 -2.585626 -5.262455 0.0000
ENF -3.510259 -2.896346 -2.585396 -5.041185 0.0001
TGINDEX -3.507394 -2.895109 -2.584738 -9.686644 0.0000
DKUR -3.508326 -2.895512 -2.584952 -7.759804 0.0000

Not: “*” Serinin farkinda duragan oldugunu aksi takdirde serinin seviyesinde duragan oldugunu géstermektedir.

PP birim kok testinin sonuglari ise asagidaki gibidir:
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Tablo 5: PP Birim Kok Testi Sonuglari

Test Critical Values

1% 5%
TKKREDI -3.507394 -2.895109
KFAIZ -3.507394 -2.895109
D_KFAIZ* -3.508326 -2.895512
ENF -3.507394 -2.895109
TGINDEX -3.507394 -2.895109
DKUR -3.507394 -2.895109

PP test ist. Olasilik

10%

-2.584738 -2.920404 0.0471
-2.584738 -1.717299 0.4191
-2.584952 -4.037121 0.0020
-2.584738 -7.108008 0.0000
-2.584738 -17.34748 0.0001
-2.584738 -6.680936 0.0000

Not:“*” Serinin farkinda duragan oldugunu aksi takdirde serinin seviyesinde duragan oldugunu gostermektedir.

Sonuclara gore, Bankalarca Agilan Kredilere
Uygulanan Agirlikli Ortalama Faiz Oranlari (KFAIZ)
disindaki degiskenler duragandir. Bu sebeple,
KFAIZ degiskenin farki alinarak duragan hele
getirilmis ve bu sekilde modele eklenmistir.

5.3.3. Ekonometrik Model Tahmini

EKK yonteminin varsayimlari arasinda hata
terimlerinin varyansinin sabit olmasi ve hata
terimleri birbirinden bagimsiz olmasi durumlari yer

almaktadir. Bu iki varsayimin gerceklesmemesi
durumunda ise sirasiyla degisen varyans ve
otokorelasyon problemleri ortaya c¢ikmaktadir
(Gujarati, 2004).

Bu sebeple, modelde oncelikle
otokorelasyon ve degisen varyans olup olmadigi
test edilmistir. Bu testlerin sonuclari asagidaki
gibidir:

Tablo 6: Degisen Varyans Testi Sonuglari (Breusch-Godfrey)

Breusch-GodfreySerialCorrelation LM Test

F-statistic

Prob. F(10,69)

0.0000

Obs*R-squared

Prob. Chi-Square(10)

0.0000

LM Test sonuglarina gére Prob degerleri 0.10’dan
kiiglik ctkmistir. Dolayisiyla modelde otokorelasyon
oldugu tespit edilmistir. Degisen varyans
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durumunu kontrol etmek amaci ile gergeklestirilen
White Test sonucu ise asagidaki gibidir:
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Tablo 7: White Testi Sonuglari

Heteroskedasticity Test: White

F-statistic

Obs*R-squared

Prob. F(5,79)

Prob. Chi-Square(5)

0.3678

0.3550

Sonuclara gore Prob degerleri 0.10’dan biiylk ¢cikmistir. Dolayisiyla modelde degisen varyans sorunu

tespit edilmemistir.

Otokorelasyon problemini dikkate alan direngli tahminciler ile tahmin edilen nihai model ise asagidaki

gibi gerceklesmistir.

Tablo 8: Nihai Model Tahmini

Degisken Kodu Katsayi
D_KFAIZ -0.218982
ENF(-3) -0.279753
TGINDEX(-1) 0.019038
DKUR -8.422884
covib 1.796144
C 1.189651
R2=0.433319

Prob(F-statistic)= 0.000000
F istatistigi= 12.08163

Modelde TKREDiI bagimh degisken ve
D_KFAIZ, ENF, TGINDEX ve DKUR bagimsiz
degiskenlerdir. Ayrica modele COVID degiskeni
aciklayici degisken olarak salgin déneminin Toplam
krediler tizerindeki etkisinin olup olmadigini tespit
etmek  amaciyla kullanilmistir. Modelde,
bankalarca acilan kredilere uygulanan agirlikli
ortalama faiz oranlan serisi (KFAIZ) duragan
olmadigindan dolayi serinin farki alinarak modelde
farki alinan seri (D_KFAIZ) kullanilmistir. Ayrica
Tuketici Fiyat Endeksi (ENF) degiskenin (g
gecikmesi ve Tulketici Gliven Endeksi (TGINDEX)
degiskeninin bir gecikmesi alinarak modele
aciklayici degisken olarak eklenmistir.

R? degeri bagimsiz degiskenlerin bagimli
degiskendeki degisimleri hangi oranda acikladigini
gostermektedir. Bu modelde bagimsiz degiskenler

t-Statistic Prob.

-1.849005 0.0682
-2.072935 0.0414
1.274693 0.2062
-2.629659 0.0103
5.574391 0.0000
6.931363 0.0000
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bagimli degiskendeki degisimlerin yaklasik %43’ni
acikladigr gortlmektedir.

Prob (F-statistic) ise modelin bir bitin
olarak anlamh olup olmadigini gosteren bir
istatistiktir. Prob (F-statistic) degeri 0.10’dan kiguk
oldugu icin olusturulan modelin bir bitiin olarak
anlamli oldugu goriilmektedir.

D_KFAIZ ile TKREDI arasinda istatistiki olarak
anlamh negatif bir iliski vardir. D_KFAIZ %1
arttiginda TKREDI %-0.2189 azalmaktadir. Bu sonug
D_KFAIZ ile TKREDI arasindaki isaret beklentisine
uygun gerceklesmistir. Model sonucunda tiketici
fiyat endeksinin (ENF) (¢ gecikmesi ile toplam
tuketici kredileri (TKREDI) arasinda istatistiki olarak
anlamli negatif bir iliski bulunmustur. Diger
yandan, Tiketici Glven Endeksi (TGINDEX)
degiskeninin bir gecikmesi ile toplam tiketici
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kredileri (TKREDI) arasinda istatistiki olarak anlamli
bir iliski bulunamamistir. D&viz kuru (DKUR)
degiskeni ile toplam tiketici kredileri (TKREDI)
arasinda istatistiki olarak anlamli olmakla birlikte
negatif bir iliski bulunmustur. COVID kukla
degiskeni ile toplam tiketici kredileri (TKREDI)
arasinda beklenildigi gibi istatistiki olarak anlamli
ve pozitif bir iliski bulunmustur. Bu durum ise
koronavirls salgininin tiketici kredilerinde bir
artisa sebep oldugunu aciklamaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Koronavirlis Aralik 2019’da Cinde ortaya
¢cikmistir. Salginin ortaya ¢ikmasi haberi bile kiiresel
ekonomiyi ve llke ekonomilerini hizli bir sekilde
etkilemeye yetmistir. Finansal piyasalardaki gliven
krizi, seyahat sektorinin tikanmasi ve tedarik
zincirlerindeki aksama, Cin ile glicli bir sekilde
ekonomik bagi olan Japonya, Kore ve Avustralya
gibi Ulkelerin yani sira tim kiresel ekonomi
Gzerinde olumsuz etkide bulunmustur. Borsalarda,
Uretim, ticaret hacimleri ile ulastirma ve turizm
sektorlerinde sert diislisler yasanmistir.

Diger tum Ulkeler gibi Tirkiye de salgindan
olumsuz etkilenmis ve de salginin yikici etkilerine
karsi sert 6nlemler almistir. Bilangolari kotilesen
isletmelerin ticari kredi kullanmalari zorlasmis,
ekonomik aktorlerin hem bireysel ihtiyaglar hem
de isletmelerin ihtiyaglari igin tiiketici kredilerine
yonelme ihtimalleri artmistir. Dahasi, Tirkiye'de
hikimet salginin etkilerinin  azaltilmasi igin
karsiliksiz transferler ve destek 6demelerinin yani
sira bankacilik sektérinl de etkin bir arag¢ olarak
kullanmistir. Bu anlamda, tiiketicilere sunulan
destek kredileri ve diger avantajl finansal Griinler
tuketici kredilerinde ciddi artislara yol agcmistir.
Uygulanan bu politika ile kredi hacimlerinde artis
yasanmasina karsin, Uretici ve tiketicinin
desteklenmesi anlaminda genel ekonomi lizerinde
olumlu etkiler meydana geldigi yadsinamaz.
Nitekim devlet olmanin ve 6n kosullarindan ve
devletin en oOnemli gorevlerinden biri de
olaganistii durumlarda aldigi onlemler ile
vatandaslarini desteklemektir.
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