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Tirk Hava Yollar sektordeki diger rakipleri ile karsilastirilacak olursa pek
¢ok yonden daha 6zgiin bir marka konumlandirma stratejisine sahiptir. Ciinkii
THY nin hisselerinin %49,12°si devlete ait olmasina ragmen 6zel sektdrdeki
sirketlerle rekabet halindedir ve marka konumlandirmasinda ikili miilkiyet
yapisinin etkisi goriilmektedir. Bu konumlandirma dogrultusunda THY ’nin
hedef kitlesi ikiye ayrilmaktadir. Birinci tiir hedef kitle, THY nin Star Alliance
tiyesi olmasi,126 llkeye ve 319 havaalanina ugan bir hava yolu sirketi olmasi
sebebiyle global bir miisteri segmentini kapsamaktadir. Ikinci segmentte ise,
yurt i¢indeki misteriler i¢in yerel kiiltiirel kavramlarin vurgulandigi, Tiirkliik
imgesinin duygusal anlamda basat bir rol aldigi bir konumlandirma stratejisi
izlenmektedir. Bu stratejiye dahil olan reklam ve halkla iligkiler ¢alismalarinda
THY ’nin misteriler i¢cin sundugu hizmetlerin kalitesi ile ilgili bilgiler geri plana
itilerek, bireysel faydadan ziyade tiiketicinin duygularina hitap edilmektedir. Bu
calismada ikinci segmente dahil olan paydaslar1 hedefleyen tanitim stratejisi,
THY ’nin 85. Y1l reklami 6zelinde incelenmistir. Analiz kisminda, toplumsal
bellek igerisinde gelisen milliyetei duygudashigin varolus sebeplerine odaklanan
kuramsal temelden yararlanilarak, sdylem analizi metoduyla reklamin igerigi
¢oziimlemeye tabi tutulmustur. Calismanin sonucunda milliyet¢iligin tiiketim
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kiiltiiriine ne sekilde eklemlendigi agikliga kavusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Kimlik, Milliyet¢ilik, Toplumsal Bellek, Duygular

TURKISH AIRLINES’ 8STH ANNIVERSARY
COMMERCIAL: AN INVESTIGATION ON THE
REFLECTION OF THE NATIONALIST SPEECH ON
CONSUMPTION CULTURE

ABSTRACT

Turkish Airlines, has many peculiarities regarding its brand positioning as
compared to its rivals in the sector. Because 49.12% of THY’s shares are owned
by the state and it is in competition with companies in the private sector. The
effect of this dual ownership structure can be seen in brand positioning. In line
with this positioning, Turkish Airlines’s target audience is divided into two. In
the first place, it appeals to a global customer group because of its Star Alliance
membership and its broad flight network with 319 destination points. The second
group in its customer segmentation includes domestic customers. For this group,
the company follows a marketing strategy that plays to local culture and accentuates
the image of Turkishness as an emotional allurement. The advertisements and
publicity projects designed in this regard put little emphasis on the service quality
the company offers to its clients; it addresses the emotions of the consumers
rather than individual benefits and relies on the historical memory of the nation
and shared cultural values. In this study, the corporate identity strategy targeting
the stakeholders included in the second segment was examined in the 85th
anniversary advertisement of Turkish Airlines In the analysis phase, by using the
discourse analysis method, the theoretical basis focusing on the reasons for the
existence of nationalist empathy that develops in the social memory was used.
As a result of the study, it has been clarified how nationalism is integrated into
consumer culture.

Keywords: Corporate Identity, Nationalism, Social Memory, Emotions.
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GIRIS

Kimlik bir insan1 bireysel olarak toplumdaki diger bireylerden ayiran, ayirt edici
ozelliklerin biitiinii olarak tanimlanabilir. Diger bir deyisle kimlik, “kimsin?”
sorusuna verilen cevaptir (Cevizci, 2017: 261). Ayni tanimin kurumsal gercevede
ele alinmasi durumunda da “kurumsal kimlik” tanimi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii
giiniimiiz tiiketim toplumunun temel 6zelligi insanlarin stirekli reklamlarla karsi
kargiya olmalaridir. Gazetelerde, dergilerde, filmlerde, radyo programlarinda,
otobiislerde, metrolarda, panolarda kisacasi gilindelik yasamin her alaninda
insanlar reklama maruz kalmaktadir. Kapitalist ekonomik yapinin {irettigi emtia
fazlaligmin tiiketilmesini amaglayan bu gosterge bi¢imleri tliketim kiiltliriini
ortaya g¢ikarmistir (Yaylagiil, 2009:130). Bu denli yogun bir gosterge akisi
igerisinde bir markanin kendini tiiketici nezdinde diger markalardan ayirt
edebilmesi “kurumsal kimlik” ile miimkiindiir.

Hava yolu isletmeciligi yapan sirketler fiyatlandirma, hizmet kalitesi, ugus
ag1 genigligi, pazarlama stratejileri vd. etken sebepler 1s18inda farkli misteri
segmentlerine hitap etmektedir. Sirketlerin kurumsal kimlik yapilari da bu
dogrultuda gelistirilen pazarlama stratejileri ile paralellik arz etmektedir.

Bu ¢alismanin konusu olarak secilen THY, kurumsal kimligini iki farkli halkla
iligkiler ve reklam stratejisi ile sekillendirmektedir. Birinci stratejiye gére THY
kiiresel bir miigteri segmentine hitap etmekte ve tanitim ¢aligmalarim kiiresel
miigteri segmentine ulagmaya doniik bir yaklagimla tasarlamaktir. Cilinki
THY nin, 2018 yili itibariyle yilda 75,1 milyon yolcu tasiyan, diinyanin 319
farkli sehrine ve tiim kitalara seferler diizenleyen, Star Alliance iiyesi bir hava
yolu sirketi olmas1 sebebiyle lokal anlamda Tiirkiye’deki miisteri segmentleri ile
siirl kalmasi miimkiin degildir. Bu sebeple THY hedef kitle segmentasyonunu
yaparken kiiresel bir marka gibi hareket etmekte ve marka konumlandirma
stratejisini bu dogrultuda yiirtitmektedir. Bu strateji dogrultusunda Barcelona ve
Chelsea gibi diinyaca {inlii futbol takimlarina veya Euroleague gibi uluslararasi
organizasyonlara sponsorluk yapmaktadir. Televizyon reklamlar1 araciligiyla
yapilan tanitim calismalarinda, bu strateji dogrultusunda Lionel Messi, Kobe
Bryant, Didier Drogba, Morgan Freeman gibi tim diinyada tanman inliiler
oynatilmaktadir (URL-1).

Ikinci stratejide ise daha farkli bir yol izlenmektedir. Bu stratejiye gore yerel
miisteri segmenti i¢in yerel kiiltiirel kodlarin vurgulandigi, Tiirkliik imgesinin
duygusal anlamda basat rol aldig1 bir strateji izlenmektedir. Bu stratejiye dahil olan
reklam ve halkla iliskiler calismalarinda, sirketin miisteri i¢in sundugu hizmetlerin
kalitesi ile ilgili bilgiler geri plana itilerek, bireysel miisteri memnuniyetinden
ziyade tliketicinin duygularina hitap edilmektedir. Bu dogrultuda izleyicinin
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tarihsel hafizasina ve ortak kiiltiirel degerlere vurgu yapilmaktadir.

Bu ¢alismada ise ikinci stratejik ¢erceve kapsamina giren reklamlar THY *nin 85.
Y1l reklaminin igerigindeki 6 adet 0ykii lizerinden, sdylem analizi yontemi ile
incelenmektedir.

THY 2018 y1linda 85. yilint kutlamistir. Ulusal basinda bu kutlama THY "nin 85.y1l1
temasiyla yer almistir. THY, haberlerle yapilan halkla iligkiler ¢aligmalarinin
yaninda bizzat 85.y1l konusunu igleyen bir reklam filmi yayimlamigtir. THY
televizyon, internet, agik hava, gazete, dergi vd. mecralarda diizenli olarak
reklam vererek tiiketiciye ulasmaktadir. Aragtirmanin kisithliklart ¢ergevesinde
“milliyetcilik ve tiiketim toplumu” iliskisinin analiz edilebilecegi verimli bir
ornek olmasi sebebiyle THY nin 85. Y1l reklami tercih edilmistir. THY nin
reklamlarinda genel anlamda milliyetci bir sdylem kullanilsa da, hem THY ’nin
tarihine yapilan vurgu hem de sirketin 85. yilinin kutlanmasi sebebiyle, 85.
Y1l reklaminda milliyetcilik vurgusu diger reklamlara gére daha ¢ok 6n plana
cikmaktadir. Ciinkii “tarih” milliyet¢i sOylemin beslendigi gii¢lii bir temeldir.
Bunun yaninda anma ve kutlama geleneginde yillara gore 5’in 10’un katlaria
daha ¢ok 6nem verilmekte ve bu yillarda diizenlenen kutlama ve anma etkinlikleri
digerlerine gore daha coskulu bir bicimde diizenlenmektedir.

Reklam, Publicis Yorum ajansinin profesyonel ekibi tarafindan hazirlanmistir.
Reklam filmi tema itibariyle Tiirkiye Cumhuriyeti ile THY tarihi arasinda
kurulan paralelligi vurgulamaktadir. Bu tema gokyliziinde “dalgalanan bayrak”,
“kahraman pilot”, “hayat kurtaran hostes” gibi izleyicinin duygularini ajite
edecek objeleri barindirmaktadir. Calismanin amaci da bu objeler {izerinden
THY nin marka konumlandirmasindaki milli tarih ve kolektif duygudaslik
temelli milliyetci Oriintiileri ¢oztimlemektir.

Buanlamda THY reklamlarindaki millilik vurgusu tarihteki savaslar, anma giinleri
(6gretmenler giinii, anneler giinii vd.), folklorik 6geler ve gecmiste uluslararasi
miisabakalarda kazanilan basarilar baglaminda goriintirlesmektedir.

Bunun yaninda reklamlarda sektorel olarak kazanilan ticari basarilar da milliyetgi
bir vurgu ile tematize edilmektedir. THY ’nin ugus sektoriindeki rakiplerinin 6niine
gegmesi sirf THY nin degil, tiim Tiirkiye’nin basarisi olarak kodlanmaktadir.
THY ’nin internet sitesinin giris sayfasinda ve reklamlarinda kullanilan “diinyada
en ¢ok iilkeye ucan hava yolu” ve “bu bagar1 hepimizin” sloganlarinda goriildiigii
iizere, tiiketiciye sunulan hizmetler disarida birakilmakta ve kazanilan basarilar
kolektif bir baglamda izleyiciye sunulmaktadir. Bu sunusta tiiketici 6dedigi ticret
kargiliginda hizmet bekleyen bir miisteri olarak degil de, THY ile dayanigsma
iginde olan bir bilesen olarak rol almaktadir.
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METODOLOJIK YAKLASIM

Dallas Walker Smythe izleyici ve kitle iletisim araglar1 arasindaki iliskiyi politik
ekonomik diizlemde “izleyici emtias1” kavramsallastirmasi {izerinden agiklar.
Bu yaklagima gore medya pazarindaki ger¢ek emtia, reklam verenler igin satisa
sunulan izleyicilerdir. Bu bakis agisina gore editoryel igerik basit¢e bir “liretim
maliyeti” olmaktadir. Dolayisiyla tiiketici egemenligi, izleyicinin degil, reklam
verenin yaninda yer alir (Yaylagiil, 2018: 67). Izleyicinin bireyden emtiaya
doniisme siirecinde reklamlarin aragsal bir gorevi bulunmaktadir. Bu ¢aligmada
da izleyicinin emtialagsmasi siirecinde, reklamlardaki milliyetgi sOylemler,
¢Oziimlenmesi gereken sorunsal bir alan olarak Oniimiizde durmaktadir.
Yani calismanin arastirma nesnesi olarak se¢ilen THY nin 85.Y1l reklaminin
analizinde, ugus hizmetinin metalasmasinin Gtesinde izleyicinin metalasma
siireci sorunsallastirilmistir. Bu sorunsal alandan hareketle calismanin amaci,
THY nin 85. Y1l reklami 6zelinde milliyet¢i sdylemin tiikketim ile iligkisinin ne
sekilde goriindrlestigini agikliga kavusturmaktir.

Pozitivist sosyal bilim yaklagimi nedensel yasalar ¢ergevesinde, dig gozlem
yoluyla insan yasamu ile ilgili nesnel gerceklere ulasilabilecegini varsayar. Insan
davraniglarini da ampirik anlamda madde seklinde ele alarak gergegin bilgisine
ulagsmaya ¢aligir (Neuman, 2013: 123). Yorumsamaci yaklagim ise insan dogasinin
madde gibi tiimdengelimci bir yaklagimla ele alinamayacagini varsayar ¢iinkii
insan benligi, devam eden bir anlam sisteminin yaratilma siirecidir (Neuman,
2013:134).

Pozitivizm ve yorumsamacilik arasindaki bu temel epistemolojik ayrimdan
hareketle pozitivizmin insanlarin tutum ve davranislarinin temelinde yatan yapilari
coziimlemekte yetersiz kaldigi sonucuna varabiliriz. Cilinkii gézlemlenebilir
davraniglar insan benliginin tamamini yansitmamaktadir. Bu yilizden sosyal
bilimlerde pozitivizmin ulagsmayacagi alanlar mevcuttur.

THY ’nin 85. Y1l reklamindaki milliyet¢i kodlarin ¢6ziimlenmesi siirecinde nicel
yaklasimla elde edilecek bulgularm yiizeysel kalmasi sebebiyle reklam ingaci
bir perspektifle ve yorumsamaci bir yaklagimla ele alinmistir. Bu noktada dilin
derin yapisinin (Chomsky, 2001: 34) icerisinde saklanan ideolojik yapilarin
cozlimlenmesi sdylem analizi ile mumkindir. Clnkii sdylem toplumsal
pratiklerin en dnemlisidir ve bunlar1 dogrudan agiklayabilen ve dolayisiyla da
ideolojileri aktarabilen tek seydir (vanDijk, 2003: 112).

Bu sebeple metodolojik olarak bu c¢aligmada sdylem analizi esas alinmakla

birlikte ardalan bilgisi ¢ercevesinde gostergeler de semiyotik ¢oziimlemeye tabi
tutulmustur.
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ETNO-SEMBOLIZM VE iCAD EDILMIiS GELENEKLER

Bir kavram tarihin akisi igerisinde farkli sekillerde tanimlanabilir. O kavramin
ilk ortaya ¢iktigi zamanki kullanilis seklini ve isaret ettigi anlamlar1 temel
referans olarak kabul etmek her zaman dogru bir yontem olmayabilir. Bu durum
o kavramin degerlendirilmesinde tutarsiz sonuglarin dogmasina yol agabilir.
Diger bir deyisle, bir olgunun su anda hangi anlama karsilik geldigi ve bu
noktaya nasil ulagtigini anlamak amaciyla o kavramin kdkeninden bugiine dogru
gelerek yapilacak bir soy kiitiikk arastirmasi bizi yanlis sonuglara ulastirabilir
(Saragoglu, 2018: 363). Bu durum milliyetgilik i¢in de gecerlidir. Milliyetgiligi
kuramsal anlamda aydinlatmak adina gelistirilen diislinceler genis bir literatiirii
kapsamaktadir. Bu ¢aligmalar1 siniflandirmak amaciyla genel olarak asagidaki
cercevelere basvurulmaktadir.

1) Ilk¢i yaklagim (Primordialism): Genel anlamda bu yaklasim milletleri eski
caglardan beri var olagelen dogal yapilar olarak kabul eden diisiince ve
fikirleri tanimlamak i¢in kullaniliyor. Yani millet fikrini insanlarmn 6ziinde
var olan, varolussal bir durus olarak tanimlayan bir ¢ergeve.

2) Modernist yaklasim: Bu yaklasimi savunanlar milletlerin varolus siirecini
modern ¢agla esgiidiimlii olarak agiklamaktadir. Modernistlere gore milletler
kapitalizm, sanayilesme, merkez devletlerin olusumu, laiklik vd. olgularla bu
caga damga vuran etmenlerin sonucunda dogmustur.

3) Etno-Sembolcii yaklasim: Bu yaklagim modernistlerden ve ilk¢ilerden farkli
olarak ortak bir millet giidiilenmesi etrafinda birlesen insanlarin benliklerini
kolektif millet bilinci igerisinde eritmelerini tarihsel ve toplum bilimsel bir
diizlemde agiklar. Bu diizlemde etno-sembolcii yaklasim, etnik baglarin
kokenine atif yapilarak paylasilan simgeler, degerler, mitler ve anilar gibi
oznel 6geler araciligryla millet olusumunu agiklama egilimindedir (Ozkiriml,
2017: 74-75).

Eric Hobsbawm’a gore, 19. yiizyillda modernitenin yarattigi hizli ve derin
degisimler sebebiyle geleneksel idare sekilleri hitkkmiinii yitirmis, toplumsal ya
da idari hiyerarsilerin degismeden gorevini icra etmesi imkansizlasmistir. Bu
sebeple yeni hegemonik iktidar iliskilerine, sadakat baglarinin olusumu igin
yeni bir alan acilmistir. Hobsbawm bu alanda dogan ve insanlarin resmi tatiller,
seremoniler, kahramanlar aracilifiyla goniillii olarak ortak bir duygu etrafinda
toplayan jakobenist toplumsal kodlar1 “icat edilmis gelenek” olarak tanimlar.
Ozellikle Ingiliz monarsisi tarafindan diizenlenen ihtisaml1 seremonilerde, taglar,
altin anahtarlar, bastonlar, beyaz sihir degnekleri ve siyah gubuklar, beyaz kiirk
ve patiska, perukla adeta bir gii¢ tiyatrosu diizenleniyordu (Hobsbawm, 2006:
119-123).
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Modern biirokrasilerin olusumu, hukukun standardizasyonu, ortak dil ve ulusal
egitim bu donemde insanlari bir “koyliiden Fransiz’a” doniistiirmiistii. Diger
bir deyisle mitsel anlati ve sembollerle diisiinsel ve duygusal bir arka plan
olusturularak toplumsal otoriteye baglilik adina yeni bir yol ¢izilmistir. Nihai
olarak kentli bir Fransiz’a doniisen kdyliiler Fransiz Ihtilali’nin tastyici unsuru
olarak tarihteki yerlerini almislardir (Weber, 2017: 368-371). Ciinkii modernite
oncesi donemde tasrada yasayan bir yurttasin, iletisim ve ulagim imkanlarinin
kisithligr sebebiyle devlet aygitinin tiim yurttaglar i¢in 6ngérdiigii yurttaghik
degerlerine erisimi de yoktur. Ama kentte yasayan bir yurttas merkezi devletin
kurumlari ile daha irtibathi oldugu igin bu degerleri benimsemesi miimkiin
olmustur. Boylece merkez devletin diisledigi yurttas formu yaratilmigtir.

Hobsbawm burada modern toplumlara 6zgii “gelenek”in (tradition), geleneksel
toplumlardaki “gdrenek’ kavramindan ayrilmasi gerektigini savunur (Hobsbawm,
2006: 3). Bu ayrimin daha net anlagilmasi noktasinda “muhafazakarlik” kavrami
kilit bir anlam tagimaktadir. Muhafazakar diisiince, aydinlanmanin akilciligi
karsisinda deneyimeciligin, dogmatizme kars1 ise kuskulu ve tedbirli olmanin ve
biiyiik 6lgekli devrimler ve degisimler karsisinda ise statiikonun yaninda yer alir.
Gelenegi ve statilkoyu onceleyen muhafazakarlik aile, din, devlet, millet gibi
kavramlara sadakatli bir anlam yiikler. Toplumu canli bir biinye olarak gdren
bu yaklasim geleneklerin kusaktan kusaga aktarilan tecriibeler sonucu olusmasi
sebebiyle gelenekleri bilgelik igeren giivenli bir rehber olarak goriir. Aydinlanma
fikrinden farkli olarak gecmisten gelen ve gelecege aktarilan bilgi ve tecriibenin
vesayetini savunarak devlet, din, millet gibi otoritelere itaat edilmesine dnem ve
deger verir (Cevizci, 2017: 308-309).

Hobsbawm’un “gelenek ve gorenek” ayrimindaki gorenekler tam olarak
muhafazakar diistincedeki bu toplumsal duraganlia ve itaat fikrine karsilik
gelmektedir.

“Gelenek” ise diger bir deyisle “icat edilmis gelenek” agik veya Ortiilii bir
bigcimde kabul goren ritiiel ve sembollerle gegmise dogal bir atif yapan, tepeden
inme bir forma sahip ve siireklilik arz eden toplumsal normlar icin yapilan bir
tanimlamadir.

Modernlik oncesi toplumlardaki gorenek anlayisi zamana ve kusaklara baglh
olarak ontolojik bir degisim halindedir. Ciinkii geleneksel toplumlara ait pratikler
de statik degildir. Ama modern topluma 6zgii icat edilmis gelenekler ise sonradan
edinilse dahi belli rutin baglilik gerektirir bazen de gelenekler goreneklere
eklemlenerek icat edilir.

Insanlar kamusal alanda bayraklar, seremoniler miizikler vd. araglar ile
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vatandasgliklarinin farkina varmakta, devlet otoritesine itaate dayali pratikler
icin rasyonalitenin geri plana itildigi ve duygulara odaklanan gelenekler
gelistirmektedir. Bu agidan modern topluma 6zgii icat edilmis gelenekler analojik
olarak ¢izilmis bir ¢cergevede 3 tipe boliinebilir: (1) Kolektif bilince ve simgesel
olarak grup aidiyetini vurgulayan gelenekler, (2) devlet aklini ve toplumsal
konumlar1 isaret eden gelenekler, (3) toplumsal deger yargilarin, inangsal
oriintiilerin ve belli davranis pratiklerinin asilanarak toplumsal kodlar1 olusturan
gelenekler (Hobsbawm, 2006: 12).

Hobsbawmet yaklasim milliyet¢iligi 6ziinde modernite ile birlikte ele almaktadir
ama teorik yaklagiminin detayida etnik sembollere odaklanmaktadir. Diger bir
deyisle etnik semboller ve milliyetgilik arasinda aragsal bir iligki kurmaktadir.

Bu calismanin arastirma nesnesi olarak se¢ilen THY’nin 85. Yil reklamu,
televizyon gibi gostergebilimsel kodlara dayanan bir kitle iletisim araci araciligryla
topluma ulagmaktadir. Bu sebeple bu reklam filminde milliyet¢i gostergebilimsel
anlatilara, kolektif degerlere ve ortak tarihsel hafizaya yapilan atiflari anlamak
amaciyla, etno-sembolcii paradigma etrafinda sekillenen kuramlarla daha dogru
ve derinlikli bir yol aliabilir. Burada, sembollerin toplumun ortak duygularini
harekete gecirme potansiyeli kilit bir konumdadir. Bunun yaninda reklamda
havacilik gibi sanayilesme sonucu dogmus bir sektoriin sembollerle tanitilmasi
sebebiyle THY nin 85.Y1l reklami hem modernist hem de etno-sembolcii
yaklasimin kesistigi bir diizlemde izleyicinin karsisina ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
arastirmanin analiz kisminda modernist ve etno-sembolcu kuramlar 1s1§inda 85.
Y1l reklaminin milliyet¢i sdyleminin detaylari ele alinmistir.

BiR DUYGU OLARAK MILLIYETCILIiK

Peki, milliyet¢ilik bir duygu mudur? Mutluluk, iizlintii, heyecan, 6tke, 6zlem vd.
gibi insanlar1 ontolojik olarak ortak bir diizlemde bulusturan duygularla arasinda
nasil bir bag vardir? Oncelikle belirtmek gerekir ki milliyetcilik insan bilisi icin
dissal kokenli bir koddur ve diger duygularla beraber biligsel bir diizlemde var olur.
Ama bayrak gibi milliyet¢i cagrisimi olan bir gdsterge ise yapisalci bir diizlemde
var olur. Bu noktada mutluluk, 6zlem veya kizginlik gibi duygularla bayrak objesi
arasinda iligkinin ¢éziimlenmesi davranisci ve islevselci yaklasim karsilastirmasi
ile daha iyi anlasilabilir. Yani uluslararasi bir spor organizasyonunda elde edilen
bir basar1 sonrasinda diizenlenen toérenlerde dereceye giren sporcunun iilkesinin
bayragin1 gondere cektirmesi, o iilkenin yurttaslar1 i¢in bir gurur vesilesi olarak
kabul edilmektedir. Boyle bir térende bu bayrag tribiinden veya televizyondan
goren iilke yurttaginin yasadigi duygu kabarmasi iki yonlii olarak aciklanabilir.
Birincisi, islevselci bir yaklasimla insanlar bayraklarini ve iilkelerini sevdigi
icin onu goriince gururlanmislardir ve mutlu olmuslardir. Ikinci yaklagima gére
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ise, davraniggl bir yaklagimla insanlar bayragi boyle onore edilmis bir konumda
gordiikleri i¢in gururlanmaktadirlar (Ahmed, 2004: 8).

Davranisc1 ve islevselci yaklagim, bayrak ve gurur hissi arasindaki iliskiyi farkli
bakis acilariyla agiklamaktadir. Davranis¢i yaklagimla insanlar ailede, medyada
ve okulda edindikleri kiiltiirel kodlarin bir pargast olarak bayragmn bir gurur
vesilesi oldugunu digsal bir kokenden 6grenirler. Islevselci yaklasima gore ise,
insanlar toplumun bir pargasi olarak millet sevgisine sahiptirler. Bu noktada
her iki yaklasimda, etno-sembolist anlamda mitlerin, torenlerin ve sembollerin
cozlimlenmesinde yol gdsterici bir rol iistlenmektedir.

Adam Smith, milliyet¢iligin kokenlerine dair yaptigi ¢éziimlemede, Walker
Hechter’in ve Walker Connor’un tanimlamalarina basvurur. Bu iki diisiiniir
arasindaki anlayis farklhiliklarim karsilagtirarak milliyetciligin temelini daha
net anlamaya ¢alisir. Walker Hechter, milliyetci kolektivizm halini ussal tercih
¢oziimlemesi ve genel dayanisma kurami ile agiklama yoluna gitmistir. Bu
diistinceye gore milliyet¢i bireylerin siyasal otorite ve toplumsal hegemonyanin
giidiimiinde benimsedikleri eylem sekli, ussal olarak yani pragmatik anlamda
fayda ve zarar hesaplamasina gore sekillenir. Davramiggr bir yaklasimla
bireylerin zihinsel faaliyetlerini aydilatmaya c¢alisan Hechter, milletlerin
olusumunu ve etnik gruplarda goriilen grup i¢i aidiyet halini ddiiller ve cezalar
verebilen grup yapisi ile agiklamaktadir. Toplumsal kriz donemlerinde yasanan
milliyetci siddet olaylar1 veya bir savasta yaralanan bir gazinin toplum igerisinde
kazandig1 sayginlik, Hechter’in ceza ve ddiile dayanan pragmatik aciklamasini
somutlagtirabilir. Diger bir deyisle milliyetcilik, an1 ve simge gibi duygusal
karsiligi olan kavramlarla degil, zenginlik, iktidar ve statii gibi somut ve
materyalist karsilig1 olan bir ussalligin sonucunda dogar (Smith, 2013: 97).

Walker Connor’a gore ise milliyet¢i diisiince sadece usa dayal1 kolektif ¢ikarlarin
sonucunda degil devlete ve millete baglilik anlaminda vatan sevgisinin ve etnik
aidiyete duyulan sevginin sonucunda dogar. Bu duygu, kan bagi, ortak ata, tarihsel
birliktelik gibi somut degerlere atif yapmakla birlikte asil giiciinii bu kavramlarin
gercekliginden degil ama bu degerlere karsi duyulan duygusal inangtan alir. Bu
ortakliklarin gelistirilmesinde kdkene dair mitler, ortak vatan diislincesi ve sinir
tanimlari, sembolik kiiltiirlenme gibi unsurlar aragsal bir isleve sahiptir (Connor,
2010: 334).

Anthony Smith’in, Connor ve Hechter karsilastirmasindan hareketle reklamdaki
milliyet¢i sdylemler Connor’un diisiincelerini destekleme adina daha somut ve
goriiniir 6rnekler sunmaktadir. Cilinkii Connor, usa dayali milliyet¢iligi tamamen
kenara iterek, milletleri bilingaltina ve ruhbbilimsel bir temele dayali olarak
akraba olduklarina inanan topluluklar olarak tanimlar.
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Bu yoniiyle reklamin tamaminda tiiketicinin pragmatik beklentilerine hi¢ hitap
edilmezken, milliyet¢i duygudasligin enerjisinden olabildigince yararlanilmistir.
Duygular ve semboller arasindaki iliski THY reklaminda yogun bir bigimde
kullanilmigtir.  Sembolik tercih teorisine gore insanlar1 siyasal amaclar
dogrultusunda harekete geciren saik pragmatik tercihler degildir. Daha ziyade
duygular insanlarin siyasal kararlarmi belirler. Bu igsel kokenli duygularin
kamusal alanda somutluk kazanmasi ve goriiniirliik kazanmasi da semboller
vasitasiyla gergeklesir (Kaufman’dan akt. Tokdogan, 2018: 35).

John Hutchinson (1987), irlanda milliyetciliginin olusum siirecini agiklarken,
siyasal milliyetcilik ve kiiltiirel milliyet¢ilik arasinda temel bir ayrim yapmustir.
Bu ayrima gore siyasal milliyetgilik faaliyetleri sinirlar1 belli bir toprak parcasi
tizerindeki yasayan insanlara bagimsiz ve egemen bir devlet saglamay1 hedefler.
Kiiltiirel milliyet¢ilik ise siyasal milliyetgiligin tikandig1 noktada insanlar1 soyut
bir cemaat dayanigmasi etrafinda toplayarak manevi bir dirilisin izini siirer.
Kiiltiirel milliyetgiligin, milletlere ait mit ve sembollerle kurulan aragsal iliskisi,
romantizm fikrinin siyasi etkisi ile desteklenmistir. Ciinkii romantizm diisiincesi
mutlak ussalliga ve rasyoneliteye tepki olarak dogmustur. Bu izlekte devletlerin
siyasi faaliyetlerinin yetersiz kaldig1 noktada toplumun kiiltiirel hafizas1 romantik
milliyeteilik ile desteklenmektedir (Smith, 2017: 94).

THY ’nin 85. Y1l reklami, Connor’un 6ngoérdiigii sekilde milliyet¢iligin romantik
yoniinii anlamamiza yardimci olacak toplam alt1 adet boliimden olugmaktadir.
Boliimlerin her birinde bir basar1 6ykiisii anlatilmaktadir. Hicbir 6ykiide yolcular
icin vaat edilen rasyonel bir faydadan bahsedilmemektedir. Bu anlamda 85. Yil
reklami, THY ’nin kurumsal kimligini diger rakiplerinden ayirmaktadir.

Meta fetisizmi kavrami1 Marks’a gére metanin iiretimi asamasinda ortaya konan
emek siirecinin toplumsal iligkiler diizleminde gizlenmesidir. Meta, fetisleserek
6ziinde barindirdigi anlami yitirerek toplumsallagsmaktadir (Bottomore, 1993:
414). Meta fetisizmi ile “tiiketim” olgusu materyalist bir ¢erceveden uzaklagarak
idealist bir ¢erceveye yaklagsmaktadir. Bu anlamda 85.Y1l reklaminda kabartilan
milliyet¢i duygular ugus hizmetini fetislestirmektedir. Calismanin bundan sonraki
kisminda 85. Y1l reklaminda, meta fetisizminin toplumdaki milliyetci duygular
vasitasiyla ortaya ¢ikma sekilleri agikliga kavusturulacaktir.

85. YIL REKLAMINDA TUKETIMIN MILLIYETCILESMESI YA DA
MILLIYETCILiGIN TUKETIMIi
Hobsawmci yaklasimla, “icat edilmis bir gelenek™ olarak “bayrak sembolii”

resim-1’de gorildiigii iizere reklam filminin giris spotunda temalastiriimigtir.
Reklam filmi resim-1’deki metin ile baslamaktadir ve bu metinle reklamin
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temasini agikca gdstermektedir. Reklamin tamaminda milliyetci sdylem “bayrak
tastyic1” ve “bayrak dalgalandiran” metaforlan ile imgelenmektedir. Reklam
iceriginde toplam alt1 farkli basar1 oykiisii ideolojik anlamda bayragin metaforik
anlami ile simgesellestirilmektedir. Bu simgeselligin temeli ise “bayrak™m
bir egemenlik miti olmasina dayanmaktadir. Ciinkii bayrak savasta diismana
sallanan, zafer sonrasi diisman topragina dikilen, gii¢lii ve prestijli bir devletin
varligini her yerde hatirlatan bir zafer objesinin niteliklerini tagimaktadir. Savas,
militarizm ve Tiirk milliyet¢iligi temelinde yapilan bu vurgularin imgesel mekani
ise gokytiziidiir. Hem THY ’nin bir hava yolu sirketi olmas1 hem de “gokytiziinde
dalgalanan bayrak” mitinin ortak sinirlari i¢erisinde olmasi sebebiyle “gokyiizi”
fetihgi gondermelerle spritiiel bir mekan olarak isaretlenmistir.

85 YILDIR

UNUTULMAZ HIKAYELERIYLE BAYRAGIMIZI GOKLERDE DALGALANDIRAN

TUM CALISANUARIMIZA VE AZIZ MILLETIMIZE [THAFEN..

Resim 1. Giris Spotu
Kaynak 1: Youtube (URL-2).

Gokyliziinl egemenligin genisletilmesi i¢in bir saha olarak tanimlayan “fetihgilik
sOylemi” reklam igerisinde su ciimlede kendini gostermektedir.

o “Ue¢mak sinir tanimaz dedik ilk olmanin heyecaniyla costuk. S6z konusu
vatan olunca gerisi teferruat dedik. Ucaklarimiz hazir olda severek ugtuk”.

Fetih kavramu, i¢erdigi militer vurgularla, bir gii¢ gdsterisi ve kendinden olmayan
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tizerinde egemenlik kurma ve ona sahip olma seklinde tanimlanabilir. Fetheden
icin fethin kendisi ona bahsedilen kutsal bir hak ve gorevdir. Bu kutsal gérevin
herhangi nedensel bir mantiga dayanmasi gerekmez. Bu sebeple salt fethetme
iradesi ve ¢abasi takdir edilir. Fetih geleneginde goze garpan bir diger husus da
fethedilen yerlerde yasayan halklar fetih dncesinde kohnemis ve yozlagmis bir
cagin toplumu olarak tasvir edilirken, fetih sonrasi donem ise bir Ronesans’1
cagristirircasina adaletin ve insani degerlerin egemen oldugu yeni bir ¢ag olarak
resmedilir (Oztan, 2012: 346). Fetih imgesini icat edilmis bir gelenek olarak
degerlendirecek olursak, THY ’nin 85. y1l reklami verimli bir elestirel ¢oziimleme
prototipi olarak 6nlimiizde durmaktadir.

Icat edilmis bir gelenek olarak fetih imgesi hem “gdkyiiziiniin fethi” anlaminda
hem de fetih sonrasi “cag atlama” metaforuyla hikayede yerini almaktadir.
Ornegin sekil-4’te Somali’ye yapilan ilk ugak seferi dykiisiinde, ayakkabisi
olmayan Somalili yoksul ¢ocuklar, THY seferi 6ncesi Somali>yi tasvir ederken;
¢ole inen ugak ise THY sonrasi moderniteye dogru adim atan bir Somali>yi
resmetmektedir.

Karl Marx ve Friedrich Engels’e gore, tarihsel materyalizm fikri, tarihin
devinimsel akisinin, diisiince ve fikirlerden ¢ok ekonomik iiretim iliskileri ile
temellendirilmesi gerektigini savunur. insanhigin dogusundan itibaren tarihin
akisi, Uretim araclarinin miilkiyetinin belirleyiciligi cergevesinde ii¢ evre
halinde donemsellestirilir: (1) Kabileler halinde yasanan; avcilik ve toplayicilik
yaparak yasamin idame edildigi donem, (2)insanlarin feodal aristokratik toprak
sahiplerinin topraklarinda calistig1 ve vergi 6dedigi donem, (3) endiistriyel liretim
siireglerinin 6n plana ¢iktig1, iscilerin bu liretim merkezlerinde ticretli is¢i olarak
calistirildigr donem (Marx & Engels, 1987: 37-38).

Fetih kavrami bu tarihsel siiregler igerisinde ikinci donemde yani feodal {iretim
iligkilerinin Ust yapiy1 belirledigi bir tarihsel siiregte anlam kazanmistir. Bir
tarim toplumunda toprak ve toprak sahipliginin, iiretim iligkilerini belirlemesinin
temel ekonomik gosterge olmasi sebebiyle bu donemin yonetimleri yayilmay1
bir “devlet akli” olarak benimsemistir. Diger bir deyisle, tarim toplumu ile 6zdes
materyalist feodal ekonomik diizen, o donemin Miisliiman devletlerinde genisleme
fikrini maddi referanslarindan arindirarak Islami bir sdylemle kutsallastirmgtir.
Siiphesiz ki, Tiirk politik sdyleminde ve Tiirkliigiin kolektif hafizasi igerisinde
“fetih” imgesinin en ¢ok goriiniirlestigi tarihsel fenomen Istanbul’un Osmanli
Imparatorlugu tarafindan topraklarina katilmasidir.

Reklamda gecgen “bayragimizi dalgalandiran” ve “bayragimizi tasiyan” seklinde
sifat niteligi tasiyan iki ifade “gokyiiziinii fetheden hava yolu sirketi” marka
konumlandirmasini desteklemekte, bunun yaninda “fetih ve bayrak™ arasindaki
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tarihsel referans ile ardalan bilgisi olarak desteklenmektedir. Istanbul’un
fethinin tarihsel anlatisinda, fetih oykiisiiniin basarisi, bu basarmin liderligi ve
kahramanligir Fatih Sultan Mehmet imgesinde giiclii bir sekilde toplanmistir.
Istanbul’un fethinin dykiisel anlatim dilinde Fatih Sultan Mehmet’ten sonra en
cok odaklanilan tarihsel figiir ise Ulubatli Hasan’dir (Oztan, 2012: 366). Bunun
baslica sebebi Ulubatli Hasan’in, popiiler Osmanli tarihi metinlerinde savasin
gidisatinda ciddi bir degisiklige sebep olmamasina ragmen surlara ilk bayragi
dikerek fethin sembolik zafer imgesini alegoriksel anlamda iistlenmesidir.

Tematik olarak hem reklam filminin gdrsel akisinda hem de dig seste goriiniirlesen
“bayrak ve fetih” arasindaki alegorik iliski, Istanbul’un fethinin kahramanlik
mitleri aracilifiyla kurgulanan anlatimma dayanmaktir. Bu cagrisgimsal iliski
araciligiyla “bayragi dalgalandiran” ve “bayragi tasiyan” kisi olarak Ulubath
Hasan figiirii azim, cesaret ve fedakarlik gibi erdemlerin tasiyicist olarak takdir
edilmektedir. Yani “bayragi dalgalandirma” ve “bayragi tasima” edimine yiiklenen
erdemlerin semiyotik kokeninde Ulubatli Hasan imgesinin énemli bir pay1 vardir.

Resim-2’de reklamda anlatilan alt1 6ykiiden birincisi resmedilmistir. Bu dykiide
1947 yilinda ilk yurtdis1 ugusu sonrasinda pilotun ve kabin ekibinin bir torenle
karsilanmas1 anlatilmaktadir.

Resim 2. {1k Yurt Dis1 Ucusu Sonrasi Cigeklerle Karsilanan THY Pilotu
Kaynak 2: Youtube (URL-3).

Birinci 6ykiiniin dis sesinde “u¢mak siir tanimaz dedik ilk olmanin heyecaniyla
costuk” ciimlesinde THY ’nin yurt disina yaptig1 ilk ugus, “heyecan ve cosku”
gibi insanda seving esnasinda ortaya ¢ikan yogun duygu yiikii i¢in kullanilmistir.
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Ciimlenin mikro yapisinda goze ¢arpan diger vurgu da “biz” 6znesidir. Burada
THY nin o donemde Tiirkiye’de tek hava yolu sirketi olmasi sebebiyle, “ilk
olma hali” ile diger sirketlerle yapilan rekabete dayali bir basar1 yerine, iilke
olarak ilk yurtdist ugusu tecriibesinin yasanmasi kastedilmektedir. Niteliksel bir
degerlendirmede ise bu basarinin milli bir 6viing kaynagi olarak kurgulandigi
goriilebilir.

Resmi tarih anlatisinda Atatiirk doneminde gergeklestirilen atilimlar “muasir
medeniyetler seviyesine ulasma” idealinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir.
Burada Kemalist modernlesme sdyleminin bir pargasi olarak muasir medeniyet
sOylemi ile sanayilesmis modern bir ulus devlet isaret edilmektedir. Bir iilkenin
ulasim sisteminin gelismislik endeksi, “muasir medeniyet” hedefine ulasma adina
nerede durduguna dair ampirik bir veri olarak kabul edilmektedir. Ornegin 1933
yilinda cumhuriyetin ilaninin 10. y1li vesilesiyle bestelenen 10. Y1l Marsi’nin ilk
kitasinda, geligsmis bir ulasim sistemi ideali “demir aglarla 6rdiik anayurdu dort
bastan” sozleriyle vurgulanmaktadir.

Gene 1933 yilinda ilk defa devlet tarafindan Havayollar1 idaresi kurularak 5 ugak
ve 28 personelle ilk hava yolu seferleri diizenlenmistir. Gegmiste Trablusgarp
savasinda askeri amaglarla uguslar diizenlenmis olsa da, ilk sivil havacilik
tecriibesi olmasi sebebiyle 1933 yilinda yapilan ilk ugus, THY 'nin kurumsal tarih
anlatisinda bir milat olarak kabul edilmektedir (Colak, 2013: 359). Bu noktada,
10. Y1l Marsi’nda bir gurur kaynagi olarak isaret edilen demiryolu yatirimlarinda,
THY ’nin kurumsal tarih anlatisinda vurgulanan ilk sivil ucus tecriibesinde ve
reklam filminde anlatilan 1947 yilinda yapilan ilk yurtdist u¢usunda dénemin
kalkinma odakli milliyet¢i atmosferini ve devletin ulasim yatirimlarina karsi
modernlesmeci bakis acisini es giidiimlii olarak gorebiliriz.

Ikinci dykiide, Kibris Baris Harekat1 (1974) sirasinda, Tiirk Silahli Kuvvetleri’ne
bagli savas ugaklarinin ve TSK personelinin sevkiyat konusunda yetersiz kaldig1
bir durumda, THY personelinin gizlice devreye girerek bu sorunu asmasi
anlatilmaktadir. Bu kisimda Tiirkiye’de askeri bir havaalanindan Kibris’a
yapilmasi gereken askeri sevkiyat icin THY pilotu ve ugagi devreye girmekte
ve nakliye gorevini tistlenmektedir. Bu is i¢in bir sivil yolcu ug¢agi kullaniimistir.
Ama yolcularin seyahat ettigi kisimda askeri malzemelerin taginmasi uygun
degildir. Bu sorunu agmak i¢in de ugagin i¢indeki koltuklar sokiiliir ve ugak
nakliye gorevine hazir hale getirilir. Nihai olarak savas i¢in gerekli malzemeler
Kibris’a ulastirilir.

Bu 6ykiide vatanseverlik duygusu fedakarlik ideali ¢er¢evesinde vurgulanmstir.
Fedakarlik anlayigsina dayanan milliyetgi dayanigma duygusu, ana vatani
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savunmak adma toplumun her kesimini seferber etmeyi idealize etmektedir.
Fedakarlik duygusu milliyet¢i diislince igerisinde biiyiik bir erdemsel deger
olarak kodlanmakta ve milliyetciligin 6nemli bir referansi olarak kabul
edilmektedir. Ornegin, vatan savunmasi icin savasilirken “dlerek sehit olmak”
veya “yaralanarak gazi olmak” toplum nazarinda ¢ok biiyiik bir erdem olarak
kabul edilmektedir. Bu sebeple Tiirk toplumunda sehit yakinlarina ve gazilere
sayg1 gostermek normatif bir degerdir.

Askeri seferberlik esnasinda yasanan bu krizin iistesinden gelebilmek adina sivil
bireylerin militarize edilmesi bir dayanigma yontemi olarak kabul edilmistir.
Esasinda toplumun atomize bireyler haline getirilmesi ile zorunlu askerlik
arasinda bir nedensel bag mevcuttur. Bu diisiincenin kdkeni de Fransiz Ihtilaline
dayanmaktadir. Clink{i zorunlu askerlik hizmeti 18. yiizy1l Avrupasi’nda ortaya
¢ikmis veulus devletlerin yurttas yaratmasiirecinde islevsel olarak yararlanilmistir.
Boylece ulus-devletlerin egemenligi altinda bulunan toprak par¢alarimi korumak
o lilkede yasayan tiim yurttaglarin goérevi haline gelmistir (Akgil, 2011: 25).
Reklamin Kibris savast ile ilgili kisminda da bu tarihsel temelden hareketle sivil
havacilik personeli de askerlerle birlikte tereddiit etmeden yurt savunmasina
katilmis ve yurttaslhik gorevini yerine getirmistir.

Resim-3’te resmedilen bir sonraki &ykiide 1985 yilinda Iran-Irak savasi
sirasinda (1980-87) Tahran’da mahsur kalan 215 Japon vatandaginin dénemin
Cumhurbagkant Turgut Ozal’m inisiyatifi ile THY ugagiyla kurtarilarak
Ankara’ya getirilmesi anlatilmaktadir. O donemde savasin kizistig1 ve diplomatik
iliskilerin sonu¢ vermedigi bir pozisyonda, Saddam Hiiseyin Tahran’1 sivil ve
askeri hedef ayrim1 gozetmeksizin vuracagini agiklamis ve ardindan yabanct iilke
vatandaslar1 Tahran’1 terk etmeye baglamistir. 215 Japon vatandasi ise Tahran
rejiminin Japonya’dan gelecek pilotlar i¢in can giivenligi garantisi vermemesi
sebebiyle iilkeyi terk edememistir (URL-4).
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Tirkler mi?

Resim 3. THY Pilotlar1 Tarafindan Kurtarilacagini1 Ogrenen Tahran’daki Japon
Yetkilinin Sevinci
Kaynak 3: Youtube (URL-5).

Modern Tiirk tarih anlatisinda kahraman figiirleri ve kahramanlik mitleri her
daim tarihin akisinin belirleniminde basat bir 6zne olarak resmedilmektedir.
Reaksiyoner anlamda Tiirk devletine ve milletine diismanlik eden unsurlarla
kahramanin iistiin cesareti ve azmi ile bas edilmekte ve zaferler kazanilmaktadir.
Ozellikle kazanilan savaslarm anlatiminda zaferler, lider 6znesinin elde ettigi
bir nesne konumdadir. “Alparslan’mn Anadolu’nun kapilarini agmasi”, “Fatih’in
[stanbul’u fethi” vd. 6rnekler, Tiirk tarih anlatiminda kahraman ve lider arasinda
kurgulanan 6zne nesne ikililigine birer ornek olarak verilebilir. Bu sekilde
cesaret ve kaybeden diigmani bagislama gibi toplumun igsellestirdigi erdemler
ve degerler kahraman kurgusu etrafinda sekillenerek, zaferlerin kolektif yonii
torpiilenmektedir.

Benzer bir bicimde reklamin dis sesinde kullanilan “Insanlari birbirine
kavusturmak tamam ama giin geldi vatanlarina kavusturmak gerekti. Cesaretle
uctuk” ifadesi kahraman Tiirk pilotu figiliriinii somut bir bicimde vurgulamaktadir.
Resim-3’te THY pilotlar1 tarafindan kurtarilacagini 6grenen Tahran’daki Japon
yetkilinin sevinci de “kahraman Tiirk pilotu” vurgusunu betimlemektedir. Burada
gbze carpan nokta THY *nin bir hava yolu sirketi olarak, serbest piyasa ekonomisi
mantiginin bir sirket icin ¢izdigi siirlar1 asarak sadece kar ve ciro hedefi olan
bir kurum olmadigi; gerektiginde farkli iilke yurttaglarinin hayatlarii kurtarmak
ve vatanlara kavusmalarini saglamak gibi erdemli bir gbrevin tasiyiciligini
yapabilecegi vurgulanmaktadir. Gene burada romantizm temasi rasyonel
diisiinceyi ciddi bir sekilde baskilamakta ve izleyicinin duygu diinyasindaki hassas
noktalar harekete gegirilerek se¢ilmis millet miti yeniden tretilmektedir. Ciinkii
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kurtaricilik misyonu yiiklemek ayni zamanda hiyerarsik bir katmanlasmay1 da
beraberinde getirmektedir. “Kurtaricilik” misyonunu iistlenmek insani erdemleri
lizerine almanin yaninda iktidar anlaminda da hiyerarsik bir tabakalagsmayi
tretmektedir. Yani kurtaran 6zne, kurtarilan nesnenin {istiine ¢gikmaktadir.

Dordiincii 6ykii 1990 yilinda gegmekte ve “Siirpriz Yolcu™ bagligini tagimaktadir.
Oykiide hamile bir yolcunun dogum sancilarinin baglamasi ile kabin ekibinin
doguma yardimci olmasi anlatiimaktadir. Oykiiniin sonunda yolcularin bebegin
cigliklarini duymasi ile birlikte ugaktaki herkes dogum yapan kadinin sevincine
ortak olmaktadir.

Ana akim medyada kadinlar patriarkal ideolojinin ¢izdigi sinirlarda belli sosyo-
kiiltiirel kaliplar ¢ergevesinde goriiniirliik kazanmaktadir (Bal, 2015: 61). Soz
konusu sinirlamalarin tipik bir 6rnegi kadinligin “dogal hali” ile 6zdeslestirilen;
fakat eril hegemonyanin yeniden iiretimini saglayan kalip yargilardir. Reklamda
hep bir kahraman figiiriinli temsil eden pilotlar, toplumsalligin insa ettigi verili
kalip yargilarla mesleki bir bag kurmaktadir. Ciinkii bir ucak yolculugunda
tiim yolcularin ve kabin ekibinin nihai amaci ve beklentisi giivenli bir sekilde
varig noktasia ulagsmaktir. “Yasam” gibi insanin biligsel ve varolussal tim
fonksiyonlarinin temelini olusturan bir seyin emanet edildigi bir “erkek” olarak
pilot imgesi, giiven ve sayginlik referansiyla toplumsal kalip yargilarin insa
stirecine dahil edilmektedir.

Ucgus esnasinda dogum yapan kadin kurgusunda ise “annelik” bir toplumsal
cinsiyet rolii olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Toplumda annelik mitinin yticeltilmesi
ve annelik mertebesine ulasan kadinlarin kutsallastirilmasi annelik mitinin
ontolojik bir boyutu olarak goriilebilir. Siirpriz Yolcu Oykiisiinde havada
dogum yapan kadin figiiriinde de annelik miti pekistirilmektedir. Ucaktaki tiim
yolcularin bebek sesini duymasi ile birlikte aniden yiizlerine vuran seving hali
toplumun annelik mitine yiikledigi kutsalligin somutlastig1 bir 6rnek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Hamileligin ve akabinde anne olmanin duygusal degeri
essizlestirilmektedir. Anne olmanin getirdigi mutluluk bireysel bir hissin
sinirlarini agarak tiim toplumun ortak sevincine dontismektedir.

Oykiide doguma yardim eden hostesler de toplumsal cinsiyet temelli kadin
temsilinin bir baska 6rnegi olarak géze carpmaktadir. Nasil ki kahraman pilot
figlirii erkekligin dogasi ile 6zdeslestirilirken, hostesler de eril hegemonyanin
bigtigi role uygun olarak cinsiyet esitsizligi temelinde kurgulanan bir pozisyonda
caligmaktadir. Bu noktada “ucag1 yoneten erkek pilot” ve “yolculara hizmet eden
kadin hostes” diializmi, ataerkil sistem igerisinde kurgulanan ideal g¢ekirdek
aile prototipine gore konumlandirilmaktadir. Anne, baba ve ¢ocuklardan olusan
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cekirdek aile prototipindeki cinsiyetlendirilmis emek siiregleri, bu metaforlarin
diizenli olarak kullanimi ile toplumsal rollerin ve sorumluluklarin ayristirict
niteligi yeniden tiretilmektedir (Bal, 2015: 63).

Ucgaktaki bir diger 6nemli kadinlik durumu da hostese yiiklenen ebelik roliinde
gozlemlenebilir. Tirk toplumunun sosyo-kiiltiirel kaliplar ¢ercevesinde ebeye/
ebelige yliklenen mistik rol, kadinligin farkl bir tezahiirii olarak kabul edilebilir.
Dogum animin erkegin giremeyecegi mahrem bir alan olmasi ve bunun yaninda
dogum yapan kadinin ¢ok hassas bir siirecten gecmesi sebebiyle onunla empati
kurabilecek birinin anne adaymin yaninda olmasi gerekmektedir. Buradan
hareketle ebe/ebelik toplumsal cinsiyet dinamiklerindeki temel farkliliklardan
kaynaklanan mistik bir kadin kalip yargisi olarak tanimlanabilir.

Tiirk toplumunun sosyo-kiiltiirel degerlerinde ebeye/ebelige yiiklenen bu mistik
toplumsal cinsiyet roliinlin temelinde, tasrada doguma hazirlanan bir kadin
icin gerekli olan modern tibbi imkanlara ulagsmadaki zorluklarin da biiyiik pay1
vardir. Koyiinde hastane, kadin dogum uzmani veya dogum sancilar1 bagladigi
anda ambulans ile bunlara ulagma imkani1 olmayan bir kadin ve onun esi igin,
bu islevleri yerine getirebilecek ve hemen ulasilabilecek bir ebenin varligi, onun
misyonuna kutsal bir 6zellik kazandirmaktadir.

Reklamda hosteslik yapan kadin kalip yargisi ve ebelik yapan kadin kalip yargisi
birlestirilmistir. Bu birlesmeden dogan fedakarane kutsi tavir, THY personeli
olmalar1 sebebiyle THY 'nin kurumsal kimligine atfedilmistir.

Besinci dykiide, 2002 yilinda Tiirkiye A Milli Futbol takimiin Giiney Kore ve
Japonya’da diizenlenen diinya kupasi organizasyonunda kazandigi iicilinciiliik
basaris1 sonrasinda THY ugag ile Tiirkiye’ye geri doniisii anlatilmaktadir.
Reklamin dis sesinde milli takim ekibini tasiyan ugagin pilotu ile onlara eslik
eden F -16 pilotlar1 arasinda su diyalog gecmektedir: Tiim milli takim ekibini ve
oyuncularimizi ylirekten tebrik ederiz. Bizlere yasattiginiz bu giizel duygular i¢in
tesekkiir ederiz.

Oykiide, milli takimlar diizeyinde diinyanin en prestijli ve popiiler
organizasyonundan tgiinciilik basarisi ile donen milli takimin performatif
durusunda savastan zaferle donen bir ordunun sembolik ¢agrigimi
gozlemlenmektedir. Futbol turnuvasinda kazanilan bir bagaridan sonra kazanilan
bir savagin metaforik anlamina gonderme yapacak sekilde bu denli duygu yiiklii
bir karsilama toreninin diizenlenmesi fikrinin arkasinda, Tiirk futbol takimlarinin
yabanci takimlarla yaptiklart maglarin spor basininda gii¢lii bir ideolojik temsiliyet
kazanmasi, 6nemli bir gerekge olarak okunabilir. Ana akim medyada bir futbol
mag1 kendi varolus kosullarindan dolay1 yiiklenen anlamlar1 asarak, milliyetgi
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pratiklerin bir sunug sahasina doniismektedir. Bu yiizden medya metinlerinde,
yabanci takimlarla Tirk takimlarinin yaptigi miisabakalar haberlestirilirken
baslik secimlerinde savaslarla ilgili terimler sik stk kullanilmaktadir. Ornegin
Galatasaray kuliibli yoneticilerinin bir futbolcunun transferi i¢in Polonya’ya
gitmesi, Haber7 sitesinde “Galatasaray’in Polonya seferi” bagligi ile okuyucunun
kargisina gikmigtir (URL-6). Bu sebeple yabanci takimlarla yapilan maglarin konu
edildigi medya metinleri, militar bir sdylemle ideolojik ¢atismalarin toplumsal
hafizada yer edindigi pratik bir ara¢ islevi gormektedir (Gokalp, 2007: 24).

Resim-4’te reklamin sonuncu Oykiisii resmedilmektedir. Bu 6ykiide THY 'nin
2012 yilinda Somali’ye yaptig1 ilk yurtdist ugusu anlatilmaktadir. Somali’yi,
THY nin ugus yaptig1 yiizlerce noktadan ayiran bir takim tarihsel ve ideolojik
ozellikler mevcuttur ve bu 6zellikler THY nin marka konumlandirmasi i¢in bir
takim 6zgiin nitelikleri icinde barmdirmaktadir.

Tarihsel anlamda Somali’nin hem Miisliiman bir cografya olmasi hem de cografi
olarak stratejik bir konumda olmasi sebebiyle 16. yilizyildan beri uluslararasi
iliskilerde Osmanli Imparatorlugu ile kadim baglar1 bulunmaktadir. Bu bdlge
20. ylizyilin basina kadar araliklarla diger somiirgeci batili iilkeler ve Osmanh
Imparatorlugu arasinda bir egemenlik paylasim savasinin sahasi olmustur ve
diger Afrika tilkeleri gibi somiirgecilik gegmisi sonrasinda kurulmus bir devlettir
(URL-7). Opykiiniin temellendirildigi bu ardalan sebebiyle 2000’li yillardan
itibaren yasamin her alaninda tezahiir eden Yeni Osmanlici anlati reklamin bu
kisminda temsil edilme imkan1 bulmustur.

SOMALI DUNYAYA ACILIYOR
2012

Resim 4. Somalili Cocuklar Ulkelerine Ik Defa Gelen THY Ugagin1 Karsiliyor
Kaynak 4: Youtube (URL-8).
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Yeni Osmanlicilik veya Neo Osmanlicilik, modern Tiirkiye Cumhuriyeti devletinin
gegmiste Osmanli cografyasini paylastigi iilkelerle siyasi ve kiiltiirel iligkilerin
gelistirilmesi gerektigini savunan bir ideolojidir. Yeni Osmanliciligin pratikteki
anlatiminda biz/onlar veya Osmanli/Bati ayrimi somiirgelestirme ve kiiltiir
emperyalizmi baglaminda karsimiza ¢ikmaktadir. Diger bir deyisle, somiirge
cografyasinda Osmanli Imparatorlugu’nun yiiriittiigii egemenlik miicadelesinin
arkasinda diger batili iilkeler gibi tek yonli bir somiirgelestirme arzusu yerine
dayanigma odakli simbiyotik bir iliski inga etme arzusu yatmaktadir (Tokdogan,
2018: 69-73).

Reklamin bu kisminda gegen, Somali’ye ilk THY ugusunun agilisinda, dénemin
bagbakan yardimcisi Bekir Bozdag’in yapmis oldugu konusma Tirkiye
Cumhuriyeti’nin simbiyotik Yeni Osmanlic1 dis politika temasmnimn THY ’nin
kurumsal kimligine ne sekilde yansidigini kisaca 6zetlemektedir:

Tiirkiye 'nin Somali’ye ilgisi ve yardimi siyasi nedenlerle ve siyasi
hesaplarla degildir. Tamamiyla insanidir. Somali’deki vatandaglarimizin
vasadiklart sikintilardan kurtulmast daha mutlu, huzurlu ve giivenli
yasamasi i¢in atimis adimlardr (URL-9).

Dis seste de ifade edilen “diinyanin en ¢ok iilkesine u¢gmak rakam degil goniil
meselesidir. Kimselerin ugramadigi o yere biz ugtuk” ifadesi Yeni Osmanliciligin
bir alametifarikasi olarak kurtaricilik misyonunu diga vurmaktadir. Somali,
climlede ad aktarmasi yoluyla “kimsenin u¢gmadig1 yer” olarak isaretlenmistir.
Stiphesiz ki, bu isaretlemede Somali halkinin giiniimiizdeki yoksulluguna ve
bu yoksulluktan kaynaklanan aclik/susuzluk/salgin hastalik gibi sorunlarina
isaret edilmektedir. Diger bir deyisle, Somali’ye dair bilgiler Somali halkinin
mahrumiyetine dair toplumsal bir hafiza ile sinirlandirilmaktadir.

Burada izleyicinin duygu diinyasinin kapisini aralayan asil kelime ise “goniil”diir.
Nasil ki Osmanli tarihi anlatisinda imparatorluk cografyasimin genisletilmesi
noktasinda “fetih” kavrami temel argiimanlardan biri ise, Yeni Osmanl
anlatisinda da “goniillerin fethi” bu arglimanin yerini almistir. Yani, ge¢miste
Osmanli Imparatorlugu’nun egemenligi altinda olan topraklar igin kullanilan
“gonll cografyas1” ifadesi, “biz”i “onlar”la iliskilendirmenin bir aract haline
gelmistir. Ozellikle kamu diplomasisi ¢alismalarinda imparatorluk cografyasina
ve Orta Asya Tiirk cumhuriyetlerine yapilan yardim ¢aligmalarinin tanitiminda
bu tlkeler “géniil cografyas1” olarak zikredilmekte ve geg¢misten gelen baglar
duygusal bir tonla kodlanmaktadir.

Goniil cografyasi ile kurulan bu simbiyotik iliski “Somali Diinyaya A¢iliyor 2012”
baghgr ile spotlagtirilmigtir. Ciinkii reklamdaki kurguya gére THY Somali’ye
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sadece ticari bir amagla degil ayn1 zamanda Somali gibi yoksul ve diinyadan
dislanmuis bir lilkeye el uzatmak icin seferler diizenlemektedir.

SONUC

Elshtain’e gore, geng erkekleri savas alanina yonelten tema saldirganlik degil
fedakarliktir: Geng erkekler 6ldiirmek i¢in degil 6lmek i¢in, kendi viicudunu daha
biiyiik bir viicuda, siyasi viicuda bedel olarak sunmak i¢in savasa giderler (Billig,
2002: 144). Bu yaklasima gore egemenlik, kimlik ve fedakarlik kavramlar
arasinda kurulan ii¢li iliskide kimligin olusumu i¢in bireyin en dnemli gorevi
fedakarliktir. Toplumsal kimlik, bireysel karar verme iradesinin geri plana itilerek,
bu iradenin egemene devredilmesi sonucunda dogar. “Sehitlik” de, egemenlik ve
kimlik adina insanin kendi yasami ile fedakarlik yapmasi sebebiyle biiyiik bir
erdem olarak kabul edilir.

Ulusal kimlik insas1 ideolojik altyap1 gerektiren karmasik bir siirectir. Bu altyap1
da coklukla kullanigh bir ge¢misin yaratilmasina dayanir (Cinar, 2017: 144).
Reklamin igeriginde yogun bir bigimde ortak tarihsel gegmise dykiinen dykiisel
bir dil hakimdir. Elshtain’dan hareketle, bu dile fedakarligin yiiceltildigi bir
atmosfer hakimdir. Bu dil araciligiyla sadece potansiyel miisterilere degil ayni
zamanda Tiirk kimligini benimseyen veya Tiirk olmasa da etnik veya dinsel
yakinliktan dolay1 sempatiyle bakan izleyiciye de seslenilmektedir. Reklamda
gecen ulusal ve uluslararasi basarilar ve iistlenilen riskli gorevler sirf bir sirketin
rakiplerine karsi elde ettigi ticari bir basar1 olarak degil; ayn1 zamanda tiim
Tiirkiye’nin gururu olarak milli kimlik vurgusuna yaslaniyor.

Bu calismanin analiz kisminda kuramsal olarak Connor, Smith ve Hobsbawm’dan
yararlanilmistir. Connor, milli kimligi duygu odakli; Smith sembol odakli,
ve Hobsbawm ise iiretilen ortak gelenekler 1siginda aciklar. Calismada iig
diisiiniiriin ii¢ farkl yaklasimi reklamin s6yleminin analizi adina farkl diistinsel
temeller sunmaktadir. “Duygular, semboller ve icat edilen gelenekler” olarak,
bu ii¢ kavram, birbirinden farkli kavrayiglara karsilik gelse de birbirleri ile ici
ice gecmistir. Reklam dili igerisinde bu ii¢ kavramda birbirini beslemektedir.
Ornegin Tiirk bayragi reklamda milli kimligin en basat sembollerinden biri
olarak duygusal anlamlarla yiiklii bir gdstergedir. Ama bunun yaninda “bayrak”
kokenleri tarihte gizli olan bir sembol olsa da milli kimlik kurgusunu desteklemek
adina icat edilmis bir gelenektir.

fcat edilmis bir gelenek olarak Tiirk bayraginin kokeni, geg¢miste yasanan
savaglarda hayatini kaybeden sehitlerin kanini temsil etmesi sebebiyle tarihe
dayanmaktadir. 1983 yilinda Tiirk Bayrag: Tiiziigii ¢ikartilarak Tiirk bayraginin
Olciitleri kesin geometrik ol¢iitlere gore diizenlenmistir (URL-10). Yani bayragin
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formu yasalara bagl olarak belli bir standarda kavusturulmustur. Bunun
sonucunda bayragin sembolik anlami, artsiiremli bir ¢izgide elde ettigi tarihsel
kokenli geleneklerden koparilarak, essiiremli bir diizlemde “icat edilmis bir
gelenek”e doniistiiriilmiistiir.

Her ne kadar modernist ve etno-sembolcii yaklagim milliyetciligi agiklamada
farkli arglimanlardan hareket etse de felsefi bir diizlemde yollar1 kesismektedir.
Ciinkii sembol odakli bir milliyetgiligin gelisebilmesi ve yayginlik kazanmasi
kitle iletisim araglarinin sayesinde miimkiin olmustur. Bu da modernite sonucunda
ortaya ¢ikan endiistriyellesmenin bir sonucudur.

85. Y1l reklaminda bu 6rtiismeyi gorebiliyoruz. Ciinkiiu¢ma edimi sanayilesmenin
sonucunda siradan bir metaya doniismiis ve gene kitle iletisim araglari sayesinde
bu meta reklamlar kanaliyla glindelik bir pratige doniismiistiir.

THY nin 85. Y1l reklamindaki milliyet¢i sdylem de sanayilesmenin ve ulus-
devlet milliyetciliginin kesistigi bir alanda karsimiza ¢ikmaktadir. Cilinkii hava
yolu sektdrii varligini sanayi devrimine bor¢ludur ve bu anlamda moderndir.
Bunun yaninda reklamdaki milli kimlik vurgusu ile ulus devlet pratiklerine isaret
edilmesi sebebiyle de moderndir.

Sonug olarak THY, 85. Y1l reklami ile kurumsal anlamda kendini ulusal bir deger
olarak konumlandirmaktadir. Tiiketiciye sunulan vaatleri de bu konumlandirma
iizerinden desteklemektedir. Tiiketim kiiltiiriiniin ve milliyet¢iligin kesistigi bir
diizlemde, tiiketicinin THY ile iliskisi aldig1 ticari hizmet ile sinirli degildir.
Ciinkii 85. Y1l reklaminda THY, tiiketiciye kaliteli bir ugus hizmetinin yaninda
“gurur” da vaat etmektedir. Reklama gore tliketiciden aldigi hizmetin kalitesi
ile degil, THY nin basarilar1 ile gurur duymasi istenmektedir. Bu sorunsal
alandan hareketle ¢alisma kapsaminda tiiketimin milliyetcilesme seklinin agiga
¢ikartilmasi amaglanmustir.
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