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Bu c¢alismada, bes faktor kisilik kurami cergevesinde degerlendirilen kisilik 6zelliklerinin pozitif ve
negatif duygulara etkisinin incelenmesi amag¢lanmaktadir. Bu kapsamda ilk olarak kisilik kavrami ve bes
faktor kisilik 6zellikleri ile pozitif ve negatif duygulara iliskin kavramsal ve kuramsal altyap1 sunulmakta,
daha sonrasinda arastirma modeline iligkin yapilan anket caligmasi ile ilgili bulgu ve sonuglara yer
verilmektedir. Arastirma oOrneklemi Kirsehir ilinde faaliyet gosteren o6zel sektdr kuruluslarimin 463
calisandan olugmaktadir. Arastirma verileri 02/07/2020-01/09/2020 tarihleri arasinda toplanmustir. Yiiz
ylize anket yontemi ve 6lgekler kullanilarak toplanan veriler SPSS 22.0 ve AMOS 24.0 istatistik paket
programlarinda analiz edilmistir. Arastirma model testi kapsaminda yapisal esitlik modellemesi
uygulanmigtir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore, bes faktor kisilik 6zelliklerinin pozitif
duygular iizerinde istatistiksel agidan anlamli ve olumlu yonde yiiksek diizeyde etkisinin oldugu, pozitif
duygularin %48’inin bes faktor kisilik 6zellikleri ile agiklanabilecegi (Standardize p=0.690, R?=0.476,
p<0.05), bes faktor kisilik ozelliklerinin negatif duygular iizerinde ise istatistiksel agidan anlamli ve

negatif yonde diisiik diizeyde etkisinin oldugu, negatif duygulardaki azalisin %9 unun bes faktor kisilik
ozellikleri ile agiklanabilecegi (Standardize $=-0.292, R*=0.085, p<0.05) gézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kisilik yapisi, bes faktor kisilik ozellikleri kurami, pozitif duygular, negatif
duygular, yapisal esitlik modellemesi

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

In this study, it is aimed to examine the effects of personality traits that is evaluated within the framework
of the five factor personality theory on positive and negative affect. In this context, first of all, the concept
of personality and the five-factor personality traits and the conceptual and theoretical background related
to positive and negative affect are included, and then the findings and results related to the survey study
conducted within the scope of the research model are presented. The sample of this study consists of 463
employees of private sector organizations operating in Kirsehir. The research data were collected between
the dates 02/07/2020 and 01/09/2020. The data collected by using face to face survey method and scales
were analyzed by using SPSS 22.0 and AMOS 24.0 statistical package programs. Structural equation
modeling was used for the research model test. As a result of the findings obtained from the study, it was
found that the five-factor personality traits has a statistically significant and a positive effect on positive
affect, and 48% of positive affect can be explained by the five-factor personality traits (Standardized § =
0.690, R? = 0.476, p<0.05) , also it was observed that the five-factor personality traits had a statistically
significant and negative effect on negative affect, and 9% of the decrease in negative affect could be
explained by the five-factor personality traits (Standardized p = -0.292, R? = 0.085, p<0.05).

Keywords: Personality structure, five factor personality theory, positive affect, negative affect, structural
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Giris

Son yillarda neredeyse biitiin orgiitlerde insan faktoriine ge¢mise nazaran daha fazla
onem verilmektedir. Insan faktorii bir orgiitte basari, etkinlik, verimlilik, rekabet {istiinliigii ve
iiretkenlik gibi konularla iligkili oldugu icin 6rgiit yonetimlerinin iizerinde daha ¢ok c¢alistig1 bir
durum haline gelmistir. Is yasaminda basarmin elde edilmesi ve bu basarinin devam
ettirilmesinde 6rgiit calisanlarinin rolii agik bir sekilde goriilmektedir. Orgiitler, kendilerine
belirledikleri amaglar ¢er¢evesinde calisanlarini da bu amaglar etrafina toplayarak bir uyum
saglamaya c¢alismaktadir. Dolayistyla insan faktoriiniin bu denli 6nemli oldugu bir ortamda
calisanlarin kisilik 6zellikleri daha ¢ok on plana ¢ikmaktadir. Orgiitte ¢alisanlarm uyum
icerisinde caligmalart igin Oncelikle kisilik ozelliklerinin ve duygu durumlarimin bilinmesi
saglikl bir caligma ortami i¢in gerekli kosullarin baginda gelmektedir.

Orgiitlerde genel itibariyle her zaman kusursuz bir ¢alisma ortammnin ve calisanlar
arasinda isbirliginin saglanmasi miimkiin olmamaktadir. Orgiitlerin etkin ve verimli bir yapiya
sahip olmasi, tiim ¢alisanlarin uyum igerisinde ve amaglara ulasilabilirlik seviyesinde olmasiyla
gerceklesir. Bu durumu bozan pek ¢ok faktér olmakla birlikte ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri ve
duygu durumlar1 bu faktdrlerin en onemlileri arasinda yer almaktadir. Orgiitte calisanlarin
kisilik 6zellikleri ve duygu durumlari 6rgiitiin biitiiniinii etkileyebilecek bir potansiyele sahiptir.
Ayrica kisilik ozellikleri ve duygu durumlart son yillarda gerek teori baglaminda sosyal
bilimlerin birgok alaninda arastirilmaya deger goriilmekte gerekse de pratikte modern is
yasaminda gizli bir sorun olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Buradan hareketle, bu calismada
calisanlarin kisilik 6zelliklerinin duygu durumlari iizerindeki etkileri incelenmektedir.

1. Kavramsal Cerceve

Calismanin bu kisminda kisilik kavrami ve bes faktor kisilik 6zellikleri ile pozitif ve
negatif duygulara yonelik kavramsal cer¢eve sunulmakta ve bes faktdr kisilik 6zelliklerinin
pozitif ve negatif duygulara etkisini agiklayan kuramsal temeller ve literatiirde yer alan
caligmalar incelenerek arastirma modeli ve hipotezlerine yer verilmektedir.

1.1. Kisilik Kavram ve Bes Faktor Kisilik Ozellikleri Kurami

Kisilik kavrami, bireylerin sosyal yasamlarinin bir pargasi olarak yiizyillardir ilgi
cekmesine karsin kavramin bilimsel gelisimi, 1930 yillarinda kisilik psikolojisi alaninin sosyal
bilimin diger alanlarindan ayrilarak bilimsel bir disiplin haline gelmesiyle baslamistir (Mc
Adams, 1997, s. 4). Kisilik kavramimi tamimlamadan 6nce kelimenin kokeni incelendiginde
Latince ‘‘persona’’ kavramindan ortaya c¢iktigi goriilmektedir. ‘‘Persona’” kavrami tiyatro
oyuncularmin girdikleri rollere gore kullandiklar1 maskelere verilen isim olup, bu kavramla
Kisilerin karakteristik ve bilissel 6zellikleri ile farkliliklar1 belirtilmektedir (Atkinson vd., 2019,
s. 421; Eroglu, 2017, s. 203). Bir bireyi digerlerinden ayiran fiziksel ve psikolojik 6zelliklerin
tamami seklinde nitelendirilen kisilik kavrami, dogustan gelen birtakim genetik yap1
faktorlerinin yani sira, yasam igerisinde ortaya ¢ikan sosyo-kiiltiirel unsurlari, aile, sosyal yap1
ve cografi faktorler gibi unsurlari da kapsayan bir biitiindiir. Modern disiplinlerde c¢esitli
karsiliklart olan kisilik, bireylerin sahip olduklar1 bireysel dzellikleri ile sosyal yeteneklerinin
toplamini, bununla birlikte icinde bulunduklari g¢evrenin etkisinde kalarak gelistirdikleri
davranis yonelimlerini vurgulamak i¢in kullanilmaktadir (Arslan ve Yener, 2015; Yener vd.,
2018). Kisilik, davraniglar1 yonlendirmede oldukga etkili olmasi bakimindan davranis
bilimcilerin ilgi odaginda 6nemli bir yere sahiptir (Simsek vd., 2014, s. 80).

Literatiirde kisilik kavramu ile ilgili bircok tanimin yapildig1 goriilmektedir. Ozellikle
farkli alanlarda kullanilan kavram Morgan’a (2011, s. 286) gore bireylerin bagkalarinin yaninda
gosterdigi davranig ve tutum iken; Ordun’a (2004, s. 48) gore bireylerin birbirlerinden farkl
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olarak sahip olduklari his ve bilissel 6zelliklerinin bir biitiinlidiir. Bir diger tanima gore kisilik
kavrami, bireylerin benzersiz karakter 6zelliklerine gére meydana gelen dinamik bir siire¢ olup,
onlarin davraniglarini1 ve motivasyonunu etkilemektedir (Allport, 1961, s. 28 ve Ryckman, 1997,
S. 5’den akt. Lau ve Shaffer, 1999, s. 225). Tommasel vd. (2015, s. 814) psikoloji teorilerinin,
kisiligi davranigsal ve duygusal bir kombinasyon olarak tanimladigini ve kisiligin bir siireg
oldugunu aktarmaktadir. Buna gore kisilik, bireyin davranislarini etkileyen ve diger bireylere
kars1 tepkilerini belirleyen bir faktdor ve aym1 zamanda bireylerin igcinde var olan potansiyel
ozelliklerini aciga c¢ikartmasi ve ortaya ¢ikan bu ozellikleri yonetmesinden olusan bir siirectir.
Kisiligin amacinda kendini bilmek, i¢sel olarak tanmimak, yasadigi topluma ve kiiltiire kabul
ettirmek gibi 6zellikler de yatmaktadir (Tommasel vd., 2015, s. 814).

Kisilik kavramu ile ilgili literatiirde yer alan farkli tamimlamalar genel olarak benzer
ozelliklerden s6z etmektedir. Buradan hareketle kisiligin, bireylerin sahip olduklar1 davranig
bicimleri, ilgileri, ruhsal dzellikleri, egilimleri ve yetenekleri gibi 6zellikleriyle biitiinlesmis bir
terim oldugunu, bireylerin hem i¢ hem de dis c¢evreleriyle gelistirdikleri iliskileri
sekillendirdigini ve kendilerine 6zgii, diger bireylerle aralarinda fark yaratan 6zellikler biitiinii
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bireylerin davraniglarini asli olarak yonlendiren etken
kisiliktir. Bireye 6zgii ve ayirt edici olan, tutum ve davranislarin nasil sekillenecegini belirleyen
kisilik 6zelliklerinin yapilanmis ve tutarli olmasi1 gerekmektedir. Bir baska ifadeyle, bireylerin
sahip olduklar1 6zellikler mekan ve zamana gore farklilasmamalidir (Ciiceloglu, 2002, s. 404;
Norman, 1963, s. 575 ve Rogers, 2005, s. 1’den akt. Develioglu ve Tekin, 2013, s. 17).

Kisilige iliskin cesitli tanimlar yapilmis olmasina ragmen kisiligin nasil olustugu ile
ilgili net bir kuram ortaya ¢ikarilamamistir. Bu duruma, bireylerin dogustan sahip olduklar1 pek
cok oOzellikleri ile daha sonradan kazandiklar1 6zelliklerinin onlarin yapilarma yansimalarimin
farklilasmasinin sebep oldugunu soylemek miimkiindiir (Merdan, 2013, s. 142). Geg¢misten
giiniimiize, kisilik kavraminin tanimlanmasi ve 6lgiilmesi ile ilgili farkli arastirmacilar farkli
kuramlar gelistirmislerdir. Bu kuramlar igerisinde, kisilik 6zelliklerini 6l¢cmek amaciyla ¢esitli
aragtirmalarda yaygin sekilde kullanilan kuramlardan biri de 6zellikler yaklagimini temel edinen
ve kisiligin Olciilmesinde bireylerin hem kendilerini hem de diger bireyleri tanimlamada
kullandiklar1 sifatlardan faydalanilan bes faktor kisilik 6zellikleri kuramidir (Dogan, 2013, s.
57).

Paul Costa ve Robert McCrae’nin 1985 yilinda gelistirdikleri bes faktor kisilik
ozellikleri kurami kisilik Ozelliklerinin tamamin1 kapsayan ve bu oOzelliklerin etraflica
aciklanmasini saglayan bir kuramdir. Bu baglamda bes faktor kisilik ozellikleri kuramini,
evrensel ve eksiksiz olarak tiim kisilik 6zelliklerini gézleme dayandirilmis sekilde bes temel
faktorde ele alip siniflandiran bir kisilik kurami seklinde tanimlamak miimkiindiir (Demirci vd.,
2007, s. 21; McCrae ve Costa, 2006, s. 227). Bu bes temel faktdr, sorumluluk, uyumluluk,
duygusal denge, deneyime agiklik ve disa doniikliik olarak ifade edilmektedir (Goldberg, 1992,
s. 26). Sorumluluk faktoriinde sistemli, azimli ve basarma yonelimli bir egilim goriilmektedir.
Uyumlulukta; algak goniillii, is birligine inanan ve samimi anlayish bir durum s6z konusudur.
Duygusal dengede; rahat, 6zgiivenli, elestiriye agik, strese toleransli kisilik yapisi mevcuttur.
Deneyime agiklikta; yaratici, disaridaki goriiglere acik ve duyarli davranislarin varhigi
belirtilmektedir. Disa doniikliikte ise; sicakkanli, samimi, enerji ve nese dolu, heyecana agik ve
baskin karakter ozellikleri goriilmektedir. Bu sayilan o6zellikler faktor analizinde yiiksek
puanlara sahip iken; mesafeli, sakin, geleneksel, ¢ekingen, dik bagli, inat¢1 ve plansiz gibi
karakter 6zellikleri diisiik puan almistir (McCrea ve Costa, 1991, s. 368).

Bes faktor kisilik 6zellikleri kuraminin dayandigi temel varsayim, bireylerin gostermis
olduklar bireysel farkliliklarin diinya tizerindeki tiim dillerde kodlanabilecegi, konusma diline
sozciikler seklinde yansiyabilecegi ve bu sozciiklerden hareket ederek bireylerin kisilik
yapilarin igerecek bir siniflamanin yapilabilecegidir (Somer ve Goldberg, 1999). Bes faktor
kisilik 6zellikleri kuraminin bir¢ok arastirmaci tarafindan benimsenmesinin ve kisilige iliskin
aragtirmalarda yaygin olarak kullanilmasinin sebepleri arasinda; kuramin deneysel ve boylamsal
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caligmalara dayandirilmasi, Olciilen 6zelliklerin zaman gegse de devamliligini koruyor olmast,
bazi biyolojik temellere sahip olmasi, farkli grup ve kiiltiirlerde gecerliliginin sinanmig olmasi
ve psikometrik yonden hem kullanimi hem de degerlendirilmesinin kolay olmasini siralamak
miimkiindiir (Costa ve McCrae, 1992a, s. 653).

1.2. Pozitif ve Negatif Duygular

Duygu kavrami, ‘‘belirli bir nesne, olay veya bireylerin insanin i¢ diinyasinda
uyandirdig1 izlenim’’ olarak tanimlanmaktadir (www.tdk.gov.tr, 2020). Oguzkan’a (1981) gore
duygu; belirli bir uyaran karsisinda genelde deger ve giidiilerle ilintili olarak meydana gelen,
heyecandan zayif olan bir uyarim bi¢imidir. Bir baska tanima gore; iceriden veya disaridan
uyaranlara karsi bir tepki olarak deneyimlenen ¢esitli yasantilardir (Pmar ve Kubilay Pinar,
2015, s. 347). Duygular bireylere, olaylara ya da objelere karsi elde edilen tecriibeler sayesinde
kazanilan ve bireyleri davranista bulunmaya hazirlayan hisler biitiintidiir (Weiss ve Cropanzano,
1996, s. 17).

Onceki yillarda, duygularin siniflandirilmast ile ilgili yapilan ¢aligmalarda duygular tek
boyut olarak ele alinirken, son yillarda yapilan ¢alismalarda ise duygularin pozitif ve negatif
duygular olmak iizere birbirinden ayr1 iki temel boyutta degerlendirildigi belirtilmektedir
(Russell, 1980; Watson vd., 1984; Watson ve Telegen, 1985; Watson vd., 1988; Zevon ve
Telegen, 1982). Pozitif duygu, bireylerin hayattan aldiklar aktif haz ve keyif olarak ifade
edilirken; negatif duygu, bireylerin, stres, korku, kizginlik, gerginlik, kaygi vb. hos olmayan
duygularmin aktive olmasi seklinde ifade edilmektedir (Watson vd., 1988). Duygu yapisinin
pozitif ve negatif duygular olarak ayr1 ayr incelenmesi lateralizasyon ¢alismalarinda da oldukca
Oonem arz etmektedir. Lateralizasyon ¢alismalar gergevesinde, pozitif duygularin yaganmasi ve
iletilmesinden beynin sag yarim kiiresi sorumlu tutulurken; negatif duygularin yasanmasi ve
iletilmesinden ise beynin sol yarim kiiresi sorumlu tutulmaktadir (Davidson, 1992). Bu
baglamda, duygu degerlendirmesi ve siniflandirmasinda, bu iki ayr1 boyuta iligkin ayr1 ayr bilgi
edinilmesinin biiyilk 6nem tasidigi goézlenmektedir (Gengdz, 2000, s. 20). Ayrica yapilan
calismalar incelendiginde, duygu kavramiyla iliskili olarak duygusallik/duygulanim
kavramlariin birbirleri yerine kullanilabilen kavramlar oldugu goriilmektedir. Bu sebeple
pozitif ve negatif duygular ile pozitif ve negatif duygusallik/duygulanim kavramlarini
birbirlerinin yerine kullanmak miimkiin olabilmektedir (Pinar ve Kubilay Pinar, 2015, s. 347).

Pozitif duygular, bireyin duygularindan elde ettigi enerjiyi ihtiyaglarinda kullanmak i¢in
aktif hale getirdigi zaman ortaya c¢ikmaktadir. Pozitif duygular keyif hissi veren duygulardir.
Pozitif duygulara seving, ilgi, giiven, kararlilik ve istikrar gibi durumlar 6rnek verilebilir
(Diener vd., 1997). Pozitif duygularm birgok islevi bulunmaktadir. Oncelikle pozitif duygular
mantik yiriitmeyi ve Ogrenmeyi kolaylastirmaktadir. Ayrica bireylerin bagkalar1 ile olan
iligkilerini kolaylagtirarak bireylerin gelisimlerini artirmaktadir (Collins ve Gunner, 1990).
Pozitif duygular, bireylerin yaratici sorun ¢6zme becerilerini gelistirmekte ve onlarin olumsuz
konularla bas edebilmelerini saglamaktadir. Bireylerin pozitif duygular gelistirmeleri ve bu
duygularla siirdiiriilebilir bir yasam olusturabilmeleri, onlarin daha dayanikli olmalarini
saglayarak negatif duygulara maruz kalmalarini 6nleyebilmektedir (Fredrickson, 2001). Ayrica
pozitif duygularin; zeka, karar verme yetenegi, yaraticiligi gelistirme, yeniliklere agik ve
uyumlu olma ve agik fikirli olma gibi &zellikler {izerinde de onemli rollere sahip oldugu
goriilmektedir (Lyubomirsky vd., 2005). Pozitif duygulara iliskin yapilan ¢alismalarda, pozitif
duygu diizeyleri yiiksek olan bireylerin ilgili, neseli, zihinsel agidan ding, azimli ve coskulu
olma gibi duygulara sahip olduklari, pozitif duygu diizeyleri diisiik olan bireylerin ise bitkinlik
ve uyusukluk gibi negatif duygular tasidiklar1 gézlenmektedir (Clark ve Watson, 1991).

Duygu siniflandirmasinda ikinci temel boyut olan negatif duygu ise, kin, nefret, korku,
kiskanglik vb. bozucu duygular1 kapsayan bir kavramdir. Orgiit ortaminda ve sosyal yasamda
genellikle goriilen catigmalar, stres, tilkenmislik, depresyon vb. konularin temelinde negatif
duygularin yogunlugu yatmaktadir. Bu olumsuz duygular bireyleri etkisi altina almakta ve drgiit
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yasamini kotii yonde etkilemektedir (Toremen ve Cankaya, 2008, s. 39). Watson vd.’nin (1988)
yapmis olduklar1 pozitif ve negatif duygu Olgek gelistirme calismasinda pozitif ve negatif
duygular on maddelik bir kategorizasyona tabi tutulmustur. Bu uygulamada negatif duygu
boyutunda "lrkmiis, su¢lu, mutsuz, sikintili, diismancil, asabi, korkmus, tedirgin, sinirli ve
utanmis" maddeleri yer almaktadir (Watson vd., 1988). Negatif duygular olaylara olumsuz
pencereden bakisi agiklamaktadir. Negatif duygu bireyleri kotii hissettiren nefret, 6fke ve
kizginlik gibi duygulan ifade eder. Negatif duygusu baskin olan bireyler sosyal hayatlarinda
gerginlik yasayabilir, sucluluk, endise ve {iziintii gibi duygulara kapilabilir. Bu durum orgiit
yasaminda da paralel sekilde devam etmektedir. Eger bir orgiitteki bireylerin negatif duygu
durumlar yiiksek ise o orgiitte bireyler arasi1 anlagsmazliklar ve sorunlar daha ¢ok yaganmakta ve
bu durum 6rgiite ciddi zararlar vermektedir (Can vd., 2011, s. 167-168).

Pozitif ve negatif duygu kavramlariyla ilgili yurt icinde ve yurtdisinda yapilan
caligmalarda arastirmalarin ¢ogunlugunun psikoloji alaninda oldugu goriilmektedir. Son yillarda
bu kavramlarin orgiitsel alanda da sik¢a kullanildig1 gbéze ¢arpmaktadir. Psikolojide yapilan
calismalarda pozitif duygunun disa doniik kisilikle, negatif duygunun ise nevrotik kisilikle
ilintili oldugu ortaya konulmustur (Gengdz, 2000, s. 20). Konunun is orgiitleriyle baglantis1 géz
oniinde alindiginda ise literatiirde yer alan ¢aligsmalarda yiiksek diizeyde negatif duygulara sahip
olan bireylerin daha karamsar bir ruh haline sahip olduklar1 ve hem genel yasam tatmin hem de
is tatminlerinin daha diisiik diizeylerde oldugu, pozitif duygu diizeyleri yiiksek olan bireylerin
ise hem genel yasam tatmin hem de is tatminlerinin daha yiiksek diizeylerde oldugu ifade
edilmektedir (Ozdemir, 2015, s. 51).

1.3. Bes Faktor Kisilik Ozellikleri ile Pozitif ve Negatif Duygular Arasindaki iliski

Bes faktor kisilik 6zellikleri kurami gergevesinde; sorumlulugu yiiksek olan bireyler,
organize olabilme yetenekleri iyi, dikkatli davranan, disipline énem veren, liderlik vasiflari
tastyan, planli ve zamanli hareket eden, ¢aliskan, diizenli, kararli, basar1 odakli, azimli, hirsli ve
iglerine baghdir. Bu bireyler ayn1 zamanda yiiksek is motivasyonuna sahiptirler ve yaptiklari
isten yiiksek diizeyde doyum saglarlar. Sorumlulugu diisiik olan bireyler ise; Ozensizce
davranma, dikkatlerini toplayamama, iisengeg, tembel, ihmalkar, diizensiz, giiven vermeyen,
amacsiz yasama ve isten kagma egilimi gosteren oOzelliklere sahiptir. Sorumluluk duygusu
yiiksek bireyler, sorumluluk duygusu diisiik olan bireylere gore tepkilerinde akilc1 ve pozitif
olmaya daha egilimlidirler ve kurallara uyma noktasinda daha tutarli davranmaktadirlar
(McCrae ve Costa, 1987, 2003; Witt vd., 2002).

Uyumlulugu yiiksek olan bireyler, yumusak huylu, esnek, destekleyici, hosgoriili,
nazik, saygili, sicakkanli ve samimi duruslariyla rekabetten ziyade igbirligine ve giivene dayali
iligkiler kurarlar. Uyumlulugu diisiik olan bireyler ise; acimasiz davranislari olan, siiphe
uyandiran, cimri, her seye elestirel yaklagsan, empati yeteneginden yoksun, bencil, ¢abuk
Ofkelenen, diismanlik, kin, nefret ve kiskanglik gibi negatif duygular besleyen bireylerdir
(Burger, 2006; Digman, 1990; McCrae ve Costa, 1987; McCrae ve Costa, 2003; McCrea ve
John, 1992; Sneed, 2002; Zellars vd., 2000). Yapilan caligmalara goére uyumluluk faktorii ile
bireylerin ahlaki degerleri arasinda kuvvetli bir iligki bulunmaktadir (Somer, 1998).

Duygusal denge diizeyi yiiksek olan bireyler; rahat davraniglar sergileme, stresli
zamanlarda sakinligini koruyabilme, 6tke kontrolii yapabilme, zor kosullara karsi dayanikli
olma, kendileriyle barisik olma, 6z giivenleri yiiksek ve pozitif duygular yasamaya yatkin olma
gibi ozelliklerle ifade edilmektedir (Benet-Martinez ve John, 1998; Costa ve McCrae, 1992b;
Costa ve McCrae, 1995; McCrae ve Costa, 2003; Somer vd., 2002). Duygusal denge diizeyi
diisiik olan yani nevrotik bireyler ise; negatif duygusallik, anksiyete, umutsuzluk, iiziintii,
depresyon, stres, sugluluk hissi ve takinti gibi rahatsizliklar1 sebebiyle uzun siire¢li negatif
duygular yasama egilimi gostermekte ve bu bireyler yapilar1 dogasi farkli davranig bozukluklari
sergileyebilmektedir. Ayrica bu bireylerde diisik 06z saygi, gercegi yansitmayan
milkemmeliyetgilik inanci, karamsarlik ve negatif duygu durumlart goriilme olasiligi oldukga
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yiiksektir (Cooper vd., 2013; McCrae ve Costa, 1987; Somer vd., 2002). Yapilan ¢aligmalar
incelendiginde, nevrotikligin negatif duygular1 anlamli ve yiiksek diizeyde yordadigi
goriilmektedir (Fujita, 1991; Lucas ve Fujita, 2000).

Deneyime aciklik duygusu yiiksek olan bireyler, entelektiiel, zeki, yaraticiliklar
gelismis, arastirmaci, yenilik¢i, maceray1 seven, genis hayal giicii olan, 6zgiir ruhlu ve ileriyi
gorebilen bireylerdir. Ayrica bu bireyler, gelenek dis1 ve Ozgiir diisiincelere sahiptirler ve
gelenege bagli degerleri sorgulama egilimi gostermektedirler (Burger, 2006; Costa vd., 1986;
McCrea ve Costa, 2003; Somer, 1998; Thoms vd., 1996). Deneyime agiklik duygusu diisiik olan
bireyler ise; daha gercekei, yaraticilik yonleri zayif, yeniliklere kapali, gelenekei ve alisilmigin
disina ¢ikmayan muhafazakar bir yaklasim benimseme ve tutucu olma gibi Ozelliklerle
bilinmektedirler (Burger, 2006; McCrae ve Costa, 2003).

Son olarak, disadoniikliik duygusu yiiksek olan bireyler, sosyal iliskileri kuvvetli, enerji
dolu, sicakkanli, neseli, iyimser, atilgan davranislar sergileme ve giriskenlik gibi 6zelliklere
sahiptirler (Burger, 2006; McCrae ve Costa, 1987). Disa doniikliikk duygusu diisiik olan yani ige
doniik bireyler ise, sessiz, kendi halinde, i¢ine kapamk, smirli sayida arkadasa sahip olan
bireylerdir ve ¢ogunlukla yakin arkadaslariyla vakit gecirme haricinde yalniz kalmay1 tercih
etmektedirler (Eysenck ve Eysenck, 1969). Disadoniikler, sahip olduklar1 6zellikler sayesinde
pozitif duygular gosterebilmekte, bu baglamda sorunlart pozitif yonleriyle tekrar
degerlendirmeyi tercih etmekte ve is ortami ve ¢alisma cevrelerini daha pozitif algilamaktadirlar
(Alarcon vd., 2009; Bouchard vd., 2004; DeLongis ve Holtzman, 2005; McCrae ve John, 1992;
Watson ve Clark, 1997). Arastirmacilara gore, disadoniik bireyler igedoniiklere nazaran, daha
giicli pozitif etkilere, daha fazla pozitif olay beklentilerine, daha giiclii tepki diizeylerine ve
daha fazla enerjiye sahip bireylerdir. Bu sayede disadoniikler ¢evrelerine daha fazla pozitif
enerji yayabilmekte ve daha fazla pozitif ruh haline sahip olabilmektedirler (Wayne vd., 2004).
Ayrica, yapilan ¢alismalar incelendiginde, disa doniik kisilik 6zelligi tagiyan bireylerin pozitif
duygular yasamaya daha egilimli olduklar1 ve pozitif duygulari anlamli ve yiiksek diizeyde
yordadigi belirtilmektedir (Fujita, 1991; Lucas ve Fujita, 2000).

Pozitif duygular ile disadoniikliik arasindaki iligkiyi agiklayan ve dogrulayan
arastirmalar ayn1 zamanda bes faktor kisilik 6zellikleri kuraminin kapsaminin netlesmesine de
katki saglamaktadir. Arastirmalardan elde edilen bulgulara gore, neseli, istekli ve arkadas canlist
gibi enerjik, pozitif duygularmn agirlikli olarak disadoniiklilk faktoriine ve ikincil olarak
uyumluluk faktoriine yiiklendikleri; comert ve sicakkanli gibi daha samimi, 1limli ve pozitif
duygularin ise, agirlikli olarak uyumluluk faktoriine ve ikincil olarak disadoniikliik faktoriine
yiiklendikleri ifade edilmektedir. Bununla birlikte, diisiincesizlik, tepkisizlik ve dikkatsizlik gibi
Ozelliklerin ise sorumluluk faktoriine negatif yonlii yiiklendikleri ifade edilmektedir (Johnson ve
Ostendorf, 1993).

Bes faktor kisilik 6zellikleri kuraminin zamanla bilimsel ¢alismalarda daha fazla yer
edinmeye baglamasi, 6zellikle caliganlarin kisilik ozelliklerinin is ortamindaki ve c¢alisma
hayatindaki davranislariyla olan iligkilerini ve kisilik 6zelliklerinin hangi davranis tarzlarini
daha fazla etkiledigini aciklamaya yonelik caligsmalarin yayginlagmasint saglamistir. Bu
baglamda bu kuramin, yoOnetim ve organizasyon, Orgiitsel psikoloji ve oOrgiitsel davranig
alanlarinda da ¢ok yaygin olarak kullanildigini sdylemek miimkiindiir (Si1gr1 ve Giirbiiz, 2011).
Ornegin, literatiirdeki ¢aligmalar incelendiginde, kariyer yonetimi, kariyer segimi, liderlik
tarzlari, orgiitsel degisim, psikolojik dayaniklilik, érgiitlerde insan enerjisi, 6rgiitsel vatandagslik
davranisi, orgiitsel adalet, motivasyon, kariyer basarisi, ¢atigma yonetimi, akademik giidiilenme,
yasam doyumu, orgiitsel erdem, is performansi, akademik basari, duygusal zeka ve is tatmini
(Abu Elanain, 2007; Basim vd., 2009; Bayram vd., 2019; Bernerth vd., 2007; Bitlisli vd., 2013;
Caldwell ve Burger, 1998; Cetin vd., 2015; Eggers, 2000; Erkus ve Tabak, 2009; Gokdeniz ve
Merdan, 2011; Guthrie vd., 1998; Hirschfeld vd., 2008; Judge vd., 1999; McCormack ve
Mellor, 2002; Leung ve Bozionelos, 2004; Lim ve Ployhart, 2004; Lounsbury vd., 1999; Shi
vd., 2009; Sigr1 ve Giirbiiz, 2011; Sudak ve Zehir, 2013; Sung ve Choi, 2009; Vakola vd., 2004)
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ile kisilik arasindaki iligkilerin tespit edilmesinde bes faktor kisilik 6zellikleri kuraminin yaygin
sekilde kullanildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, daha Once yapilmis ¢aligmalar
incelendiginde, calisanlarin bes faktor kisilik ozelliklerinin, pozitif ve negatif duygular
sergileme potansiyelleri iizerinde yordayici bir etki yaptig1 (Fujita, 1991; Lucas ve Fujita, 2000)
ve bes faktor kisilik 6zelikleri ile pozitif duygular arasinda anlamli ve pozitif yonli iliskilerin
oldugu, bes faktor kisilik ozelikleri ile negatif duygular arasinda ise anlamli ve negatif yonlii
iligkilerin oldugu gozlenmektedir (Bacanl vd., 2009; Bas Atik, 2018; Dogan, 2013; Harmanci,
2018; Istk ve Uzbe, 2015; Paulson ve Leuty, 2016; Unsal ve Tiiretgen, 2013; Watson ve Clark,
1992, 1997).

Kuramsal altyapt ve literatiir 1s1¢inda olusturulan arastirma modeli ve hipotezleri
asagidaki gibidir;

Sekil 1. Arastirmanin sekilsel modeli

Disa Doniiklik Pozitif / Negatif
Duygular
Uyumluluk
Bes Faktor 7| Pozitif Duygular
Sorumluluk Kisilik
Ozellikleri S Negatif Duygular

Duygusal Denge

Deneyime Agiklik

Hi.: Bes faktor kisilik ozelliklerinin pozitif duygular {izerinde istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif yonlii etkisi vardir.

Hi,: Bes faktor kisilik ozelliklerinin negatif duygular iizerinde istatistiksel olarak
anlamli ve negatif yonlii etkisi vardir.

2. Yontem

Bu kisimda aragtirmanin evren ve drneklemi, veri toplama araglari, analiz yontemi ve
gecerlik ve giivenirlik sonuglarma iligskin bilgiler sunulmaktadir. Arastirma igin Kirgehir Ahi
Evran Universitesi, Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaym Etik Kurulu’nun
01/07/2020 tarih ve 2020/2 karar sayist ile izin alinmigtir.

2.1. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirma evrenini 2020 verilerine gore Kirsehir ilinde faaliyet gosteren 50 ve {izeri
caligana sahip 6zel sektor kuruluslarinin 8126 caligani, drneklemini ise bu evren kapsaminda
ulasilan 463 c¢aligan olusturmaktadir. Aragtirmada zaman, maliyet ve ulagim zorluklari nedeniyle
evren sayisinin tiimiine ulasmanin miimkiin gérinmemesinden dolay1 olasiliga dayali olmayan
ornekleme yontemlerinden olan kolayda &rnekleme yonteminden yararlanilmistir. Orneklem
sayisinin hesaplanmasi amaciyla ise Yamane (2001) tarafindan gelistirilen 6rneklem sayist
hesaplama formiilii kullanilmistir. Buna gore aragtirma evreni 8126 iken %95 giiven araliginda
ulasilmasi gereken orneklem sayisinin 367 olmasi gerektigi tespit edilmistir (Yamane, 2001:
116-117). Buradan hareketle 463 oOrneklemden toplanan verilerin, veri analizi i¢in oldukc¢a
yeterli diizeyde oldugu goriilmektedir. Arastirma verileri 02/07/2020-01/09/2020 tarihleri
arasinda, yliz yiize anket yontemi ile Google forms uygulamasi iizerinden online veri girisi
yoluyla elde edilmistir. Ornekleme iliskin demografik dagilimlar Tablo 1°de yer almaktadur.

780




Korkmaz ve Cetinkaya/Kisilik Ozelliklerinin Pozitif ve Negatif Duygular Uzerine Etkisinin Yapisal Esitlik
Modellemesiyle Incelenmesi/Examining the Effects of Personality Traits on Positive and Negative Affect by
Structural Equation Modeling

Tablo 1. Ornekleme iliskin demografik dagimlar

Degiskenler Frekans (463) % (100.0) Degiskenler  Frekans (463) % (100.0)

Cinsiyet Yas

Kadin 168 36.3 18-25 130 28.1
Erkek 295 63.7 26-30 135 29.2
Medeni Durum 31-44 145 313
Evli 193 41.7 45-64 53 114
Bekar 270 58.3 Calisma Siiresi

Egitim Durumu 1-5yil 286 61.8
Tkdgretim 39 8.4 6-10 y1l 81 17.5
Lise 120 25.9 11-15y1l 35 7.6
On Lisans 101 21.8 16-20 y1l 27 5.8
Lisans 180 38.9 21-25 yil 13 2.8
Yiiksek Lisans 17 3.7 26 yil ve lizeri 21 4.5
Doktora 6 13

Tablo 1’e gore, 463 katilimcinin 295’1 (%63.7) erkeklerden, 168’1 (%36.3) kadinlardan
olusurken, 193’iiniin (%41.7) evli, 270’inin (%58.3) bekar oldugu goriilmektedir. Yas
gruplarma gore ise; katilimeilarin biiylik ¢ogunlugunun geng ve orta yas grubunda dagilim
gosterdigi gozlenmektedir. Egitim durumu acgisindan incelendiginde, katilimcilarin biiyiik
cogunlugunun lise, On lisans ve lisans diizeyinde egitim seviyesine sahip olduklari
goriilmektedir. Son olarak ¢alisma siiresi acisindan ise, katilime1 sayilarinin, 1-5 yil arasinda
286 (%61.8), 6-10 y1l arasinda 81 (%17.5), 11-15 yil arasinda 35 (%7.6), 16-20 yil arasinda 27
(%5.8), 21-25 yil arasinda 13 (%2.8) ve 26 yil tizerinde ise 21 (%4.5) oldugu gozlenmekte ve
katilimcilarin yarisindan fazlasinin 1-5 yil arasinda dagildig: dikkat cekmektedir.

2.2. Veri Toplama Araclari ve Analiz Yontemi

Aragtirmada analiz yontemi olarak nicel veri analizi kullanilmistir. Kullanilan anket
formu, demografik sorular ile on maddeli kisilik olgegi ve pozitif ve negatif duygular
Olgeginden olugmaktadir. Caliganlarin bes faktor kisilik 6zelliklerini 6lgmek igin Gosling vd.
(2003) tarafindan gelistirilen ve Atak (2013) tarafindan Tiirk kiiltiiriine uyarlanan On Maddeli
Kisilik Olcegi (OMKO) kullanilmistir. Pozitif ve negatif duygular1 lgmek igin ise Watson
vd.’nin (1988) gelistirdigi ve Gengdz’lin (2000) Tiirk kiiltiiriine uyarladigi Pozitif ve Negatif
Duygu Olgegi kullanilmistir. On Maddeli Kisilik Olgegi, ‘‘Disa Doniikliik>’, *‘Uyumluluk’’,
“Sorumluluk’’, “‘Duygusal Denge’’ ve ‘‘Deneyime Agiklik’’ olmak iizere 5 boyut ve 10
maddeden olusmaktadir. Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi ise, ‘‘Pozitif Duygular’ ve ‘‘Negatif
Duygular’’ olmak tizere 2 boyut ve toplamda 20 maddeden olusmaktadir.

Arastirma modeli i¢in yapisal esitlik modellemesi tercih edilmistir. Arastirma
modelindeki degiskenler arasindaki iligki, SPSS 22.0 ve AMOS 24 paket programlar ile
coziilerek ilgili bulgular degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda Oncelikle veri toplama
araglariin gecerlik testi i¢in dogrulayici faktor analizi uygulanmis, ardindan giivenirlik analizi
i¢cin ise Cronbach’s alpha degerleri incelenmistir. Bununla birlikte demografik dagilimlar i¢in
tanimlayici istatistiki analizler kullanilmistir. Daha sonra degiskenler arasindaki iligkileri tespit
etmek ic¢in korelasyon analizi uygulanmis, bes faktor kisilik 6zelliklerinin pozitif ve negatif
duygular lizerindeki etkisini tespit etmek i¢in ise yapisal esitlik modellemesi ile olasi etkiler test
edilmistir.

2.3. Olgeklerin Gegerlik ve Giivenirlikleri

Veri toplama araci olarak kullanilan on maddeli kisilik dlgegi ve pozitif ve negatif
duygu Olgegine ait yap1 gegerliklerini dogrulamak i¢in kurulan 6l¢giim modelleri dogrulayici
faktor analiziyle test edilmis ve ayrica giivenirlik degerleri tespit edilmistir. Dogrulayici faktdr
analizi esnasinda pozitif ve negatif duygular 6l¢eginin ise 3. 4. ve 9. maddeleri ¢ok fazla
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modifikasyon yiiklenerek yap1 gecerliklerini bozduklart i¢in 6lgek disina ¢ikarilmistir. Analizler
sonucunda olugan gecerlik (uyum indeks degerleri) ve giivenirlik degerleri Tablo 2’de
sunulmaktadir.

Tablo 2. Olgeklerin gecerlik ve giivenirlik sonuclari

Degiskenler y¥/df GFlI CFI RMSEA Boyut Madde Cronbach’s

<5 >0.85 >0.90 <0.08 Sayisi Sayisi Alpha
Bes Faktor Kisilik 10
o 1812 0978 0959 0042 Shoyut . = 0729
Pozitif ve Negalif 5 397 (933 0006 0055 2boyut /. 0.794/0.763
Duygular madde

Tablo 2 incelendiginde, on maddeli kisilik 6l¢egi ve pozitif ve negatif duygular 6lgegine
ait gegerlik analizi sonuglarinin her iki ol¢ek i¢in de kabul edilebilir sinirlarda oldugu
gozlenmektedir. Uygulanan giivenirlik analizine gore ise, her iki 6l¢egin de yeterli diizeyde
giivenilir oldugu sonucuna ulagilmaistir.

3. Bulgular

Aragtirmanin bu kisminda, arastirma modeli ¢er¢evesinde yapilan veri analizleri
sonucunda elde edilen bulgu ve sonuglara yer verilmektedir.

3.1. Degiskenler Arasindaki Iliski

Bagimsiz degisken olan bes faktor kisilik 6zellikleri ile bagimli degisken olan pozitif ve
negatif duygular arasindaki iligkiyi tespit etmek amaciyla yapilan korelasyon analizi sonuglari
Tablo 3°de goriilmektedir.

Tablo 3. Degiskenler arasindaki iligki diizeyi ve yonii

Korelasyon
Bes Faktor Kisilik Pozitif Negatif
Ozelikleri Duygular  Duygular
Bes Faktor Pearson Korelasyon 1 0.514™ -0.158™
Kisilik Sig. (2-tailed) 000 001
Ozelikleri N 463 463 463

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 3’e¢ gore, %1 anlamlilik diizeyinde bes faktor kisilik 6zelliklerinin pozitif
duygular ile arasinda orta diizeyde anlamli olumlu iligki (R=0.514), bes faktor kisilik
ozelliklerinin negatif duygular ile arasinda ise diisiik diizeyde anlamli olumsuz iliski (R=-0.158)
gozlenmistir. Buradan yola ¢ikarak, bagimsiz degiskenin bagimli degisken tizerindeki etkisini
test etmek icin yapisal esitlik modellemesiyle analiz yapmanin uygun oldugunu ifade etmek
miimkiindiir.

3.2. Yapisal Esitlik Modeli

Arastirma modeli kapsaminda, bes faktor kisilik Ozelliklerinin pozitif ve negatif
duygular iizerindeki etkisini (OMKO—PD, OMKO—ND) gésteren yapisal esitlik modeli Sekil
2’deki gibidir.
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e3

Sekil 2. Yapsal esitlik modeli
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Bes faktor kisilik 6zelliklerinin pozitif ve negatif duygular iizerindeki etkisini test etmek
icin kurulan yapisal esitlik modellemesinde ortaya ¢ikan degerler ise Tablo 4’de sunulmaktadir.

Tablo 4. Degiskenler arasi etkiye iliskin yapisal esitlik modellemesi degerleri

Degiskenler Standardize Std. Hata C.R p R?
Bes Faktor Kisilik Ozellikleri - 5 59, 0.064 7615 000 0476
Pozitif Duygular

Bes Faktor Kisilik Ozellikleri - -0.292 0034 3782 0.00 0.085

Negatif Duygular

Tablo 4’c¢ bakildiginda, bes faktor kisilik ozelliklerinin pozitif ve negatif duygular
iizerindeki etkisini gosteren yapisal esitlik modellemesine gore elde edilen bulgular kapsaminda,
bes faktor kisilik 6zelliklerinin pozitif duygular iizerinde istatistiksel agidan anlamli ve olumlu
yonde yliksek diizeyde etkisinin oldugu, pozitif duygularin %48’inin bes faktor kisilik
ozellikleri ile agiklanabilecegi (Standardize p=0.690, R?=0.476, p<0.05), Ste yandan bes faktor
kisilik 6zelliklerinin negatif duygular iizerinde ise istatistiksel agidan anlamli ve negatif yonde
disiikk diizeyde etkisinin oldugu, negatif duygulardaki azalisin %9’unun bes faktor kisilik
ozellikleri ile agiklanabilecegi (Standardize p=-0.292, R*=0.085, p<0.05) tespit edilmistir. Bu
baglamda arastirma modelini ve hipotezleri test etmek i¢in olusturulan yapisal esitlik
modellemesinin dogrulandigini séylemek miimkiindiir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Bu ¢aligmada, ¢alisanlarin sahip olduklar1 bes faktor kigilik 6zelliklerinin onlarin pozitif
ve negatif duygular ilizerindeki etkisi ortaya ¢ikarilmistir. Arastirmanin 6rneklemi Kirsehir
ilindeki 463 06zel sektor calisanindan olusmaktadir. Arastirma kapsaminda ilk olarak veri
toplama araglarinin gegerlik ve giivenirlikleri analiz edilmis ve bu araclarin yiiksek diizeyde
gecerli ve giivenilir olduklart tespit edilmistir. Daha sonra korelasyon analizi ve ardindan
yapisal esitlik modeli kullanilarak degiskenlerin birbiri iizerindeki etkisine yonelik arastirma
bulgular1 degerlendirilmistir. Bes faktor kisilik 6zellikleri kurami ¢ergevesinde, ¢alisanlarin bes
faktor kisilik 6zelliklerini olusturan sorumluluk, disa doniikliik, duygusal denge, uyumluluk ve
deneyime aciklik diizeylerinin onlarin pozitif duygu diizeylerini arttirdigint ve negatif
duygularmi azalttigini, dolayisiyla, literatiir ve kuramsal alt yapi 1s1ginda kurulan arastirma
modeli ve hipotezlerin dogrulandigini ifade etmek miimkiindiir. Literatiir incelendiginde, bu
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arastirma sonuglarini destekleyen, bes faktor kisilik 6zelliklerinin pozitif ve negatif duygularin
bir belirleyeni oldugunu agiklayan, bes faktor kisilik 6zellikleri ile pozitif duygular arasinda
giiclii pozitif iliskiler oldugunu, bes faktor kisilik 6zellikleri ile negatif duygular arasinda ise
negatif yonli iliskiler oldugunu ortaya ¢ikaran benzer aragtirmalarin yapildigi gorilmiistir
(Bacanli vd., 2009; Bas Atik, 2018; Dogan, 2013; Harmanci, 2018; Istk ve Uzbe, 2015; Fujita,
1991; Keles, 2019; Lucas ve Fujita, 2000; Paulson ve Leuty, 2016; Unsal ve Tiiretgen, 2013;
Watson ve Clark, 1992, 1997).

Bir orgiitte basari, etkinlik, verimlilik, rekabet istiinliigii ve iiretkenlik gibi konularla
iligkili olan en temel faktor insan faktoriidiir. Dolayisiyla, giiniimiizde hemen hemen biitiin
orgiitlerde insan faktoriine eskiye gore ¢ok daha fazla 6nem verilmekte ve Orgiit yonetimleri
insan faktorii iizerinde daha ¢ok yogunlasmak durumundadir. Orgiitte calisanlarin uyum
igerisinde caligmalart i¢in Oncelikle kisilik 6zelliklerinin ve duygu durumlarinin bilinmesi
saglikli bir ¢aligma ortami ve orgiit iklimi i¢in gerekli kosullarin baginda gelmektedir. Gerek
literatiirde yer alan calismalara gerekse de is diinyasindaki gelismelere bakildiginda, galisma
hayatinda, amag ve hedeflere basarili bir sekilde ulasilarak etkinlik ve performansin arttirilmast
ve bu basarinin siirdiiriilebilmesi i¢in orgiit caliganlariin rolii son derece 6nem arz etmektedir.
Bu baglamda bu g¢aligmadan elde edilen sonuglar, ¢alisanlar yoniinden degerlendirildiginde,
calisma hayatinda negatif duygulardan uzaklasarak, pozitif duygulara yogunlagmak ve bdylece
hem genel ruh sagligini korumak hem de daha pozitif etkilesimlerde bulunarak performans ve
verimligi arttirmak amaciyla bes faktor kisilik 6zelliklerinden sorumluluk, disa doniikliik,
duygusal denge, uyumluluk ve deneyime agiklik kisilik 6zelliklerine yon verecek egitimler
alarak ¢alisanlar kendilerini iyi bir sekilde gelistirmeli ve yonetebilmelidir. Bu sonuglar orgiitler
acisindan degerlendirildiginde, caligma hayatinda negatif duygulara egilimli bireyler ile caligma
ihtimalini ortadan kaldirmak icin orgiitlere, ise alim siireclerinde bu ¢alismada bahsi gegen bes
faktor kisilik 6zellikleri 6lcegini kisilik testleri olarak bagvuru yapan adaylara uygulamalarinin
ve elde ettikleri sonucglara gore ise alim yapmalarinin saglikli bir 6rgiit ortami ve orgiit iklimi
olusturmalarina katki saglayacagini sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte orgiitler, ise alim
stireclerinin yani sira calisanlarin, calisma hayatinda negatif duygulara kapilmalarinin 6niine
gecebilmek icin dOncelikle calisma kosullar iyilestirilmeli, ¢alisanlarin karsilasabilecegi olasi
olumsuz durumlar Ongoriilerek Onleyici girisimlerde bulunulmali, ¢aliganlarin  kigisel
gelisimlerini gelistirici ve onlarin pozitif duygulara yonlendirici bir takim egitimler ve pozitif
etkilesimleri arttiran etkinlikler diizenlemeli ve OoOrgiitsel faaliyetler tasarlamalidir. Ayrica
calisanlarin pozitif duygularla hareket ederek etkinliginin arttirilmasi i¢in g¢alisanlara uygun
caligma ortamlar1 hazirlanarak pozitif 6rgiit iklimi olusturulmalidir.

Arastirmanin  siirhiliklar1 arasinda, calismanin sadece Kirsehir ilinden belirli bir
orneklemden veri toplayarak ve belirli degiskenler gercevesinde yapilmasi yer almaktadir. Bu
baglamda, gelecekte yapilacak caligmalar i¢in arastirmacilarin, bu ¢aligmada dogrulanan bu
yapiy1, daha farkli sektdrlerde ve daha genis orneklem gruplarinda test etmeleri, bes faktor
kisilik 6zelliklerinden farkl kisilik 6zellikleri ile pozitif ve negatif duygular arasindaki iliskileri
incelemeleri, kisilik 6zellikleri ve pozitif ve negatif duygulara etki veya aracilik edebilecek
farkl1 degiskenler {lizerinde de aragtirma yapmalar1 gerek teoride literatiiriin genislemesine
gerekse de pratikte orgiit cevrelerine olduk¢a 6nemli katkilar sunacaktir.
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