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Saglanmasi: Dergilerde QR Kod Kullanimi

Providing Digital Cooperation with Interactive Media
Steer: The Use of QR Codes
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Oz

Bu calisma, dergilerdeki dijital ek bilgi yonlendirmele-
rinin niteligini ve niceligini tamimlamaktadir. Gelenek-
sel medya kategorisindeki basili araglarda son yillar-
da web sayfasi adresi, sosyal medya, QR kod, mobile
uygulama kullanumi yayginlasmaya baslamigstir. Ba-
silt materyallerde yer alan bu tiirden uygulamalar ile
okuyucular dijital ortamlara yonlendirilerek gereksi-
nim duyabilecekleri ek bilgileri alabilmektedirler. Ca-
lismanin amaci dergi okuyucularmm dijital diinyaya
hangi yontemlerle yonlendirildigini ortaya koymaktir.
Bu baglamda kare barkod olarak da ifade edilen QR
(Quick Response) kod kullanimimin yayginligi analiz
edilmistir. Calisma kapsaminda 2012 yilimda yayim-
lanmis 3 farkl kategoride yer alan dergilere yonelik
icerik analizi yapilmistir. Icerik analizinde, dergilerde
etkilesimli ortam yonlendirmelerinin niteligi ve niceligi
analiz edilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgu-
lar dogrultusunda QR kod uygulamasimin kullanimi-
nin hizl bir yiikselis egilimi icerisinde oldugu soylene-
bilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Etkilesimli Ortam
Yonlendirmeleri, QR Kod, Dijital Medya

Abstract

This study defines the quality and quantity of interacti-
ve media steers in magazines. Uses of web pages, social
media, QR codes and mobile applications steers have
become widespread in printed materials, which are
in the traditional media category. With these kinds of
applications in printed materials, the readers can be
received additional information by directing to digital
media. The aim of this study is to reveal in what ways

the magazine readers directs to the digital world. In this
context, the prevalence was analyzed by the use of QR
(Quick Response) codes. In this study, content analyses
were conducted to magazines in three different catego-
ries, which published in the year of 2012. In the content
analyses, the quality and quantity of interactive media
steer in the magazines were analyzed. According to the
findings, it can be said that the use of QR codes in ma-
gazines are in a rapid upward trend.

Keywords: Interactive Media Steer, QR Codes, Digital
Media

Giris

Hizli bir gelisim siirecinde olan dijital medya, bireyler
arasinda da yayginlasarak popiiler hale gelmistir. Yeni
medya kategorisinde yer alan tiim dijital ortamlarin
sahip olduklar1 hiz, kolaylik, etkilesim, tasinabilir
olma gibi ozellikleri, kullanicilar: tarafindan tercih
edilmelerinde 6nemli etkenlerdendir. Dijital teknolo-
jideki hizli gelisim ile birlikte, etkilesimliligin daha da
arttig1 yeni medya ortamlari kullaniciya giderek artan
bir sayida hizmet sunmaktadir.

Giiciinii dijital teknolojilerdeki gelismelerden ve ag
baglantilarindan alan yeni medya kategorisindeki
tim ortamlar, insan - arag etkilesiminin farkli sevi-
yelerde yasanabildigi bilgi erisim ve paylasim dene-
yimlerini, kullanicisina sunmaktadir. Web sayfalari,
hipermetin uygulamalari, dijital oyunlar, dijital oku-
ma araglari, etkilesimli televizyon uygulamalar1 yeni
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medya kategorisinde yer alan ortamlardandir. Tek-
nolojide yaganan hizli degisim bilgiye erisim, oyun
oynama, televizyon izleme gibi pek ¢ok aligkanlig: da
degistirmistir.

2000’li yillarin bagat giicii olan dijital medya ortam-
larinin, geleneksel medya kategorisinde yer alan or-
tamlar1 tehdit ettigi diisiiniilebilir. Ancak buna rag-
men geleneksel medya da varligini siirdiirme egilimi
igerisindedir. Geleneksel medya kategorisinin basili
boyutu igerisinde yer alan gazete, dergi, kitap gibi or-
tamlar, okuyucular tarafindan halen tercih edilmek-
tedir. Ancak basili ortamlar teknolojik gelismelerin
karsisinda varligin stirdiirebilmek i¢in farkl sekiller-
de dijital medya olanaklarindan yararlanma yoluna
gitmektedir. Bunlardan ilki son 10 yilda yayginlagan
basili icerigi dijital ortama doniistiirme veya aktarma
seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Giiniimiizde bir der-
gi, gazete veya kitap web ortaminda okunabilmekte-
dir. E-gazete, e-kitap, e-dergi uygulamalarinin yani
sira basili formdaki materyaller PDF formatinda di-
jital bir medya igerisinde yer alabilmektedir. Diger
boyutu ise son yillarda yayginlasma egilimi igerisi-
ne giren geleneksel medyanin dijital isbirligi olarak
tanimlayabilecegimiz  uygulamalar1 i¢ermektedir.
Arttirlmis gergeklik teknolojisinin goriinti tabanl
boyutunu igeren uygulamalar, geleneksel formatta-
ki basili materyalden ayrilmadan okuyucunun etki-
lesimli ortamlara yonlendirilmesini saglamaktadir.
Gazete, dergi, kitap okuyucusunu, okuma aninda
desteklemek i¢in yapilandirilan uygulamalarin kulla-
nimi giin gegtikce artmaktadir.

Gazete, dergi ve kitaplar, dijital isbirlii ile etkilesimsiz,
tek yonli yapisini kirabilecek bir firsata kavusmustur.
Arttirilmig gerceklik uygulamalari ile geleneksel basilt
ortamlar, okuyucunun gereksinim duydugu ek bilgi-
leri alabilecegi, etkilesimi barindiran bir yapiya sahip
olmustur. Boylelikle gazete, dergi kitap okuyucusu-
nun o an gereksinim duydugu goriintii, ses, metin
niteligindeki ek bilgi, cagimizin vazgecilmezi olmaya
baglayan akilli telefonlar ile zaman ve mekan fark: ol-
maksizin okuyucuya sunulabilmektedir.

Bu ¢aligma, kullanimi son yillarda kitaplarda, der-
gilerde ve gazetelerde yayginlasmaya baslayan artti-
rilmis gerceklik uygulamalarinin bir tiirti olan kare
barkod olarak da ifade edilen QR (Quick Response)
kod kullanimu ve ek bilgi yonlendirmelerinin niteligi
ile ilgilidir. Giiniimiizde dergilerde yer alan yazinsal
veya reklam niteligindeki iceriklere sosyal ag, mobil
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uygulama, web adresi veya QR kod eklenmektedir.
Boylelikle okuyucularin dijital bilgi kaynaklarina
erisim saglamalar1 yo6nlendirilmektedir. Bu tiirden
uygulamalar ile geleneksel medya ortaminin tek yon-
lii ve etkilesimsiz yapisi, dijital medyanin destegiyle
kirilabilmektedir. Ozellikle QR kod uygulamalar ile
okuyucu, bilgi paylasiminin sayfa yiizeyiyle sinirli
oldugu ancak fiziksel olarak dokunabildigi bir yii-
zeyden ayrilmadan, etkilesimli ortamlara dogrudan
yonlendirilerek gereksinim duydugu ek bilgiyi edine-
bilecegi bir firsat dogmaktadir.

Basili Materyallerde QR Kod Kullanimi
QR kod, goriintii tabanl arttirilmig gerceklik uygula-
malarindan biri olarak teknolojik gelisim igerisinde
yerini almaktadir. Arttirilmis Gergeklik (Augmented
Reality - AR), dijital objeleri ve bilgiyi gerceklikle
birlestiren bir tiir arayiiz olarak tanimlanmaktadir
(Carmichael vd., 2012, s.1761). Arttirilms gergeklik,
gercek diinyanin bilgisayarlar tarafindan olusturul-
mus sanal nesnelerle desteklenmesini icermektedir
(Ma ve Choi, 2007, 5.33). Gergek ortamlarda yer alan
sanal icerikler gorsel ve isitsel boyuta sahiptir. Sanal
icerik gercek mekanlarda konumlandirilan hareketli/
duragan goriinti, grafik, animasyon, metin ve sesler-
den olugmaktadir. Arttirilmig gerceklik teknolojisin-
de gergek ortamda gercek ve sanal nesneler birlestiril-
mekte, birbirleriyle iliskilendirilmekte ve etkilesimli
bir yapiya sahip olmaktadir (Azuma vd., 2001, s.34).
Sanal ve gercek diinyanin bir arada tasarlandigi bu
teknoloji, kullanic1 kontroliiniin ve birey-arayiiz etki-
lesiminin var oldugu bir nitelige sahiptir (MacIntrye
vd., 2001, 5.198).

QR kod sistemi de goriintii tabanl arttirilmig gercek-
lik yontemlerinden biridir. Mobil iletisim igin kolay
erisim yontemi olarak gériilen QR kod uygulamasi ilk
olarak 1994 yilinda Denso Wave isimli Japon bir fir-
ma tarafindan icat edilmistir (Dou ve Li, 2008, 5.62).
Siyah noktalar ve ¢izgilerden olusan QR kodlar, bir
mobil cihazin kamerasina okutuldugunda, internette
yer alan veya bir serverda depolanmus dijital bilgi kay-
nagma dogrudan erisim saglanabilmektedir (Chen
vd., 2010, 5.202) . Bu uygulama ile sadece dergilerde
kitaplarda, gazetelerde degil, sabit olan herhangi bir
ytiizey tizerinde ek bilgiye erisim saglanabilmektedir.
Son yillarda kullanim gittikge yayginlagsmaya basla-
yan QR kod uygulamasi ile video, web sayfasi, ses,
metin, uygulama gibi dijital ortamda bulunan igerik-
lere erisim saglamak miimkiin olmaktadir.
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QR kod kullaniminin sagladig1 pek ¢ok avantaj bulun-
maktadir. Bir web sayfasinda veya serverda depolan-
mus olan bir igerik kolaylikla giincellenebilir. Bu 6zellik
ile okuyucu aninda giincellenmis ek bilgiye erisebilme
imkanma sahip olabilmektedir. QR kodlarin esnek
glincellenebilme islevini barindirmas, kitap, dergi gibi
basili materyaller i¢in olduk¢a 6nemli bir 6zellik ola-
rak goriilmektedir (Bergig vd., 2011, 5.202).

Bir diger kolaylik ise, okuyucunun gereksinim duy-
dugu ek bilgi erisimi i¢in internette veya kitaplarda
saatlerce arama yapma durumunun ortadan kalkma-
sidir. Okuyucu dogrudan ek bilginin bulundugu say-
faya veya servera yonlendirebilmektedir. Okuyucu
bir bilgiye erismek i¢in uzun web adreslerini yazmak
zorunda da degildir (Swartzlander, 2011, s.4). QR
kod uygulamasinin sagladig: diger avantajlari ise ki-
saca sOyle siralayabiliriz: sadece basili ortamlarda de-
gil, sabit her yiizeyde kullanilabilmektedir; bilgi erisi-
mi mobil cihaz destegiyle saglanmaktadir; video, ses,
uygulama, metin niteliginde ek bilgi yénlendirmeleri
yapilabilmektedir. Okuyucularin dogrudan etkile-
simli ortamlara yonlendirilmesi, kagit yiizeyine bilgi-
yi stkigtirma sinirliligini da ortadan kaldirmaktadir.
Zaman ve mekandan bagimsiz olan bu uygulamada,
ek bilgi igeriginin tiirii simge ve/veya yazili olarak be-
lirtilebilir. Boylelikle erisilecek bilginin niteligi hak-
kinda okuyucuya 6n bilgilendirme verilebilmektedir.

Basili materyallerde QR kod kullaniminin sagladig
pek cok avantaja ragmen elbette bazi dezavantajlari
da bulunmaktadir. En biiyiik dezavantaj ek bilgi eri-
siminin, QR kodun goriildigi anda miimkiin olma-
sidir. Bir diger dezavantaj ise basili materyal tizerinde
yer alan QR kodun okutulabilmesi i¢in destek bir diji-
tal mobil oynaticiya gereksinim duyulmasidir. Ayrica
QR kodu okutmak i¢in kullanilan cihazin kapasitesi,
gortntiilenen icerigin kalitesini de etkileyen bir un-
sur olarak goriilmektedir (Bergig vd., 2011, 5.202)

Yeni medya deneyimi olarak arttirilmig gerceklik uy-
gulamalarinin bir tirdt olan QR kodlarin kullanim
alanlar1 oldukea c¢esitlilik gostermektedir. Basim
teknolojisi ve fotografcilikta (Maclntrye vd., 2001,
s.198), reklamlarda, pazarlama ve egitim faaliyet-
lerinde (Hirakawa ve Ilijima, 2009, s.1)kullanimlari
yayginlagsmaktadir. Ciinkii QR kod ile okuyucu daha
fazla bilgiyi daha etkili bir sekilde alabilmektedir
(Tanny, 2010).

Yeni medya deneyimleri kullanicilar1 arasinda hizla
yayginlagmasina ragmen, kitap, dergi, gazete gibi ba-

silt ortamlarin halen varligini stirdiirmesinin neden-
leri yapilan aragtirmalarla ortaya konmustur. O'Hara
ve Selen (1997) yaptiklar1 bir arastirma ile kagit tize-
rinden okuma deneyiminin, online okumaya tercih
edilmesinin 3 nedeni oldugunu belirtmektedir: (1)
not alabilme ve kisa agiklamalar yazabilme, (2) Na-
vigasyon Destegi, (3) Uzamsal Diizenleme Esnekligi
(Chen vd., 2010, s.201).

Kagit lizerine not alabilme ve kisa agiklamalar yaza-
bilme olanagi, okuyucunun metnin altini ¢izmesine
ve Ozetlemesine imkan tanimaktadir. Navigasyon
destegi ise metin igerisinde belli bir bilgiyi arayan
okuyucunun, kagidin fiziksel ylizeyinde ¢apraz tara-
ma yapabilmesine imkan vermektedir. Uzamsal dii-
zenleme esnekligi ise, okuma veya hizli goz gezdirme
esnasinda basili materyalin tiim igeriginin algilanma
kolayligini tanimlamaktadir. ifade edilen nedenler
elbette dijital ortamlarda yer alan dergi, kitap, gaze-
teler i¢cin de uygulamasi miimkiin eylemlerdir. Ancak
basili materyale fiziksel olarak sahip olmak, dokun-
mak ve tamamini gormek okuyucu i¢in 6nemli bir
unsur olarak goriilebilir.

Dijital ortamlarda yapilan okuma eylemleri ile ba-
sili materyalde yapilan okuma eylemlerinin karsi-
lastirilmasina yonelik yapilan bir arastirmada elde
edilen bulgular ise okuyucularin dijital ortamda yer
alan metinleri daha az ilgi ¢ekici, az anlagilir ve daha
az guvenilir buldugu yontindedir (Liu, 2005, 5.702).
Ayrica arastirma bulgular1 insanlarin ekran tizerin-
den okuma (%2,7) yerine, basili formatta okuma-
y1(%89,4) tercih ettigini gostermektedir (Liu, 2005,
s.702). O’Hara ve Selen (1997) tarafindan yapilan
bir arastirmanin sonucuna gore ise, ekran iizerinden
yapilan okumanin kagit iizerinden yapilan okumaya
gore daha yavas oldugu elde edilen bulgulardandir.
Bilgiye erisimde etkilesim, dogrusal olmama, anin-
dalik 6zelliklerinin olmasi ve metinlerin goriintii, ses
ve videolarla desteklenmesi, ekran tizerinden yapilan
dijital metin okumalarinin avantajlar1 olarak ifade
edilmektedir (Liu, 2005, 5.701).

QR kod kullanimi egitim materyallerinde de yavas
yavas yayginlagmaya baslamaktadir. QR kod uygu-
lamalari, basili egitim materyalinden okumayi, ¢a-
lismay1, 6grenmeyi daha etkili bir yapiya kavusturan
ve sinirli olan basili ylizeydeki igerigi ek bilgi, video,
ses, animasyon gibi farkli unsurlarla destekleyebi-
lecek teknoloji olarak tanimlanmaktadir (Chen vd.,
2011, 5.1706). QR Kod ile desteklenen bir basili 6gre-
tim materyalinde, dijital kaynaga sanal olarak erigim
saglayan 6grencinin daha 6grenen-merkezli, etkili ve
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amagcl bir eylemi gerceklestirdigi vurgulanmaktadir
(Chen vd., 2010, 5.202). Clinkii okuma eyleminin ana
karakteri okuyucudur. Anlama okuyucu ile okuma
metni arasindaki etkilesim ile daha ideal bir yapiya
biiriiniir, okuma siireci de okuyucunun istekleri dog-
rultusunda gergeklestirilir (Chen vd., 2011, 5.1707).

Geleneksel medya ile etkilesimli medyanin biitiin-
lestigi QR kod uygulamalarinin kullanimina yonelik
yapilan aragtirmalarda Japonyada QR kod kullanimin
olduk¢a yaygin oldugu ifade edilmektedir. Japon-
yadaki dergilerin %84’tinde, el ilanlarinin/brosiir-
lerin %51’inde, gazetelerin %32’sinde, kataloglarin
9%24’tinde, kartvizitlerin %6’sinda ve diger geleneksel
medya ortamlarinin %13’inde QR kod uygulamala-
rinin bulundugu, arastirma sonucunda elde edilen
bulgulardandir (Dou ve Li, 2008, 5.63).

Agirlikli olarak egitim, pazarlama ve reklamcilik ala-
ninda kullanilan QR kodlara y6nelik bir farkindali-
gin heniiz tam anlamiyla gelismedigi Swartzlander
(2011) tarafindan yapilan bir arastirmada ortaya kon-
mustur. Swartzlander (2011) arastirmasinda 2008-
2011 yillarr arasinda dergilerde web adresi, sosyal ag,
mobil uygulama ve QR kod kullanimini incelemistir.
Arastirma sonucuna gore dijital ortam yonlendirme-
lerinin gelecek yillarda artacag: hatta basili medya
reklamcilar: igin standart bir anlayiga doniisecegini
ortaya koymustur. Ancak basili medya igeriklerinde
yer alan QR kodlarin iglevinin hentiz okuyucular ta-
rafindan tam olarak bilinmedigini hatta dikkati bile
¢ekmedigini ifade etmektedir. QR kodlarin tiiketici
tutumuna etkisi ile ilgili yapilan arastirma sonucuna
gore ise, QR kod farkindaliginin reklami yapilan iirii-

vd., 2012, s.53) . Yiiksek ilginlikli tirtinlerde QR kod
farkindaliginin daha fazla oldugu arastirma sonucun-
da elde edilen bulgulardandir. Ciinkii tiiketicilerin
ytiksek ilginliki iirtinleri tiiketmeden 6nce daha fazla
aragtirma yapma istegi icerisinde oldugu belirtilmek-
tedir. Mobil pazarlama alaninda oldukga yiiksek bir
potansiyele sahip olan QR kod uygulamalarina iliskin
akademik ¢alismalarin literatiirde ¢ok fazla yer alma-
dig1 belirtilmektedir (Narang vd., 2012, 54).

Calismanin Amaci

Swartzlander’in (2011) caligmasiyla benzerlik tagiyan
bu ¢alismanin amaci 2012 yilinda Tiirkiyedeki der-
gilerde yayimlanmis dergi yazisi veya reklamlarda
kullanilan etkilesimli ortam yonlendirmelerini analiz

28

etmektir. Boylelikle Tiirkiyede belli dergilerde kulla-
nilan etkilesimli ortam yonlendirmelerinin niteligi ve
niceligi belirlenebilecektir. Bu genel amag dogrultu-
sunda asagidaki aragtirma sorularina yanit aranmigtir:

o Dergilerde etkilesimli ortam yonlendirmelerinin
kullanim siklig1 nedir?

o Etkilesimli ortam yonlendirmelerinin dergi ige-
rik tiiriine gore kullanim siklig1 nedir?

o Etkilesimli ortam yonlendirmelerinin sayfa tize-
rindeki konumu nedir?

« Etkilesimli ortam yonlendirmelerinin kullanimi-
nin aylara gore degisimi nedir?

o Dergi tiiri ile Etkilesimli ortam yonlendirmele-
rinin kullanimi arasinda fark var mi?

o QR kod kullanim siklig1 nedir?

o QR kod ile birlikte kullanilan etkilesimli ortam
yonlendirmeleri nelerdir?

« QR kodlarin niteligi nedir?

o Dergi tiirii ile QR kod igerigi arasinda fark var
mi1?

Yontem

Tiirkiyede 2012 yilinda yayimlanmus dergilerdeki et-
kilesimli ortam yonlendirmelerinin nicel igerik ana-
liz yéntemiyle belirlenmektedir. Igerik analizi; dokii-
manlarin, miilakatlarin yada kayitlarinin karakterize
edilmesi ve kargilagtirilmasi i¢in kullanilan bir teknik
(Altunisik vd., 2005, 5.258) olarak tanimlanmaktadir.
Bu ¢alismanin amaci dogrultusunda yapilan olan ige-
rik analizinde kullanilan aragtirma yontemi tanimla-
yict aragtirma siniflandirmast igerisinde yer almakta-
dir. Tanimlayici arastirmalar bir 6rglit durum ya da
olgunun portresini ¢izmeyi yani olani tanimlamay1
amaglamaktadir (Altunisik vd., 2005, s.60-61). Bu
nedenle yapilan ¢alisma tanimlayici bir ¢alismadr.

Evren ve Orneklem

2012 yilinda Tirk dergilerinde yayimlanmis tim
reklamlar ve dergi yazilari/makaleler bu ¢aligmanin
evrenini olusturmaktadur. Tiirk dergilerinin se¢imin-
de, olasiliga dayali olmayan ornekleme tirlerinden
yargisal 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Yargisal
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ornekleme galisilan evrene iliskin belli 6zellikleri goz
ontinde bulundurarak se¢im yapmasi olarak tanim-
lanmaktadir (Geray, 2004, s.106). Se¢im siirecinde
iki 6nemli noktaya dikkat edilmistir. Birincisi dergi
tiirlerinin farkli olmas, ikincisi ise tirajinin yiiksek
olmasi. Yargisal 6rnekleme ile kadin dergisi, 6zel ilgi
ve giincel dergi olmak iizere 3 kategori igerisinde yer
alan en yiiksek tirajli dergiler se¢ilmistir. QR kodla-
rin kullanimi yeni yeni yayginlasmaktadir. Bu neden-
le 2012 yilindaki dergiler secilmistir. Kadin dergisi
kategorisinden Cosmopolitan, 6zel ilgi kategorisin-
den National Geographic, gilincel dergi kategorisin-
den ise Aktiiel secilmistir. Glincel dergi kategorisinde
yayimlanan Aktiiel dergisi haftalik bir dergidir. Yiik-
sek tirajli olmasi nedeniyle se¢ilmistir.

Etkilesimli ortam yonlendirmeleri ve ozellikle QR
kod kullanim egilimini belirlemek igin Cosmopoli-
tan, National Geographic ve Aktiiel dergilerinin 2012
yilin igerisinde yayimlanmis tiim sayilarinda yer alan
dergi yazilar1 ve reklamlar1 incelenmistir. Calismanin
o6l¢tim birimi dergi yazilari/makaleler ve reklamlarda
yer alan etkilesimli ortam yonlendirmelerine iliskin
saymalardan olugmaktadir.

Her bir 6l¢tim birimi i¢in gelistirilen kodlama formu
dogrultusunda Cosmopolitan dergisinde yer alan
2135, National Geographic dergisinde 692, Aktiiel
dergisinde ise 1205 olmak iizere toplam 4032 dergi
yazisy/makale ve reklam incelenmistir. 4032 dergi
yazisi/makale ve reklam icerisinde etkilesimli ortam
yonlendirmelerinden (sosyal medya, e-posta, QR
kod, Mobil uygulama) her hangi birini igermeyen
toplam 1770 (%44) dergi yazisi/makale ve reklam tes-
pit edilmis ve analiz kapsamindan ¢ikarilmistir. Her
hangi bir etkilesimli ortam yonlendirmesi icermeyen
dergi yazilari/makaleler ve reklamlar, Cosmopolitan
dergisinde 1116, National Geographic Dergisinde
267, Akttiel dergisinde ise 387 olarak dagilmaktadir.
Caligmanin 6rneklemini toplam 2262 dergi yazisi/
makale ve reklam olusturmaktadir. Bunlardan 987
tanesi Comopolitan, 427 tanesi National Geographic,
848 tanesi ise Aktiiel dergisinde yer almaktadir. Dergi
yazilarinda makale/konu baghig: dikkate almnmustir.
Dolayisiyla bir sayfa igerisinde birden fazla yaz1 ince-
lendigi gibi, baz1 yazilarin bir kag sayfa siirmesi nede-
niyle tek kodlama formu doldurulmustur.

Veri Toplama Siireci

Icerik analizinde, igerigi tanimlamak igin gosterge-
lerin ve siireglerin kullanildig1 operasyonel tanimlar
soz konusudur (Berger, 2000). Bu sebeple 6l¢tim biri-
minin belirlenmesi ve operasyonel tanimlarin yapil-

masl, bu aragtirmanin 6énemli noktalar: arasinda yer
almaktadir.

Gelistirilen kodlama formunda o6ncelikle etkilesim-
li ortam yoénlendirmelerinin yer aldig1 igerigin tiirii
(dergi yazisi/makale veya reklam) tespit edilerek
kodlama formunda isaretlenmistir. Dergilerde etki-
lesimli ortam yonlendirmeleri ve QR kod kullanimi-
nin dl¢timil i¢in operasyonel olarak etkilesimli ortam
yonlendirmelerinin neler oldugunun belirlenmesi
kaginilmazdir. Bu nedenle 6l¢im biriminde facebo-
ok/twitter gibi sosyal medya yonlendirmesi, e-posta
yonlendirmesi, web adresi yonlendirmesi, mobil uy-
gulama yonlendirmesi ve QR kod yonlendirmesinin
varlig: tespit edilmistir.

Belirlenen etkilesimli ortamlarin 6lgiim birimindeki
konumu “haber/reklam (iirin) baghg alti, sayfa or-
tasi, sayfa yanlar1 (dikey olarak), sayfa sonu ve sayfa
bas1” olarak her bir etkilesimli ortam y6nlendirmesi
i¢in ayr1 ayr1 kodlanmustir.

Kodlama formu tizerinde QR kod kullanimi olan 61-
¢iim birimlerinde QR kodun okuyucular tarafindan
nasil kullanilacagina dair bilginin varligi/yoklugu
kodlanarak, QR kod kullanim bilgisinin varliginin
s6z konusu oldugu 6l¢tim birimlerinde, ilgili bilginin
o6l¢iim birimindeki konumu kodlanan bilgilerdendir.
QR kod kullanimina yonelik ek bilgi kodun bulun-
dugu sayfada yer alabildigi gibi, bagka herhangi bir
sayfada da yer alabilmektedir.

Okuyucularin QR kod kullanarak ulasabilecekleri ek
bilginin ne tiir bir etkilesimli ortama yonlendirecegi-
ne dair bilginin varlig1 ve yoklugu kodlanmistir. QR
kod kullanimu ile ek bilgi yonlendirmesinin ne tiir bir
etkilesimli ortama yonlendirdigine dair verilen bilgi-
nin tiirdt kodlanmistir. QR kod icerigine iliskin veri-
lecek bilginin tiirii yaziyla veya ikonla verilebilmekte-
dir. Kodlama formu da bu dogrultuda yazi, ikon veya
birlikte kullanimi tanimlayacak sekilde gelistirilmis-
tir ve veriler kodlanmustir.

Kodlama formunun son bélimiinde 6l¢iim birimin-
de tespit edilen QR kodlar mobil cihaza okutularak,
okuyucunun etkilesimli ortamda ulagtig1 ek bilginin
igerik tiirti kodlanmustir. QR kod ile erisim saglanabi-
lecek etkilesimli ortamlarda video, ses, fotograf, web
sayfast ve uygulama erisimleri saglanabilmektedir.
Kod okutularak erisim saglanan sayfada yer alan ek
bilginin tiirti form tizerinde kodlanarak, ¢calismanin
amaci dogrultusunda veriler toplanmistir.

shd.anadolu.edu.tr 29



Etkilesimli Ortam Yonlendirmeleri ile Dijital Ishirliginin Saglanmasi: Dergilerde QR Kod Kullanimi

Giivenirlik analizi i¢in, kodlayic1 6ncelikle bir dergi-
nin bir aylik verisi tizerinde kodlama yapmuistir. Bir
stire sonra sonra kodlayici ayni derginin ayni sayisi
tizerinde tekrar kodlama yapmustir. Tki kodlama ara-
sindaki kodlama gtivenirligini test etmek amaciyla
her soru i¢in Krippendorff’s Alpha hesaplanmigtir
(Tablo 1).

Tablo1. Kodlama Giivenirligi

Soru Kalpha
Igerik tiirti 1,0
Ek bilgi facebook 1,0
Sayfadaki konum facebook 0,93
Ek bilgi web 1,0
Sayfadaki konum web 0,87
Ek bilgi ilgili web 1,0
Sayfadaki konum ilgili web 1,0
Ek bilgi mobil uygulama 1,0
Sayfadaki konum mobil uygulama 1,0
Ek bilgi QR 1,0
Sayfadaki konum QR 1,0
Q1 1,0
Q2 1,0
Q3 1,0
Q4 1,0
Q5 1,0
ORTALAMA KALPHA DEGERI 0,98

Hesaplanan Krippendorff’s Alpha katsayilarina gore
iki kodlama arasindaki giivenirlik oldukg¢a ytiksektir
ve kalpha degerlerini ortalamasi (0.98) da yiiksektir.

Verilerin analizinde, verilerin analizinde SPSS 20.0
paket programi kullanilmistir. Frekans ve yiizde da-
gilimi i¢in tanimlayici istatistik analizleri yapilmigtir.
Degiskenler arasu iligkiler icin Ki-Kare testi uygulan-
mugtir.

Bulgular

Incelenen dergi igeriklerinde etkilesimli ortam yon-
lendirmesi kodlanan toplam 2262 6l¢iim birimi bu-
lunmaktadir. Etkilesimli ortam yonlendirmelerinin
dergi tiiriine gére dagilimi Tablo 2de verilmektedir.

Tablo 2de Etkilesimli ortam yonlendirmelerinin
(sosyal medya, e-posta, web adresleri, QR kod ve mo-
bil uygulama) Cosmopolitan dergisinde daha Fazla
kullanildig1 (%43,6) goriilmektedir. Aktiiel dergisin-
de etkilesimli ortam yonlendirmesi %37,5 oraninda,
National Geographic dergisinde ise %18,9 oraninda
kullanildig1 elde edilen bulgular arasindadr.

Tablo 2. Etkilesimli Ortam Yonlendirmelerinin Dergilere Gore Dagilimi

Dergi Dergi Tiirii Frekans Yiizde
Cosmopolitan Kadin 987 43,6
National Geographic Ozel Ilgi 427 18,9
Aktiiel Giincel 848 37,5
Toplam 2262 100,0

Etkilesimli ortam yonlendirmelerinin kullaniminin
aylara gore dagilimina bakildiginda ise tiim dergiler
bazinda en yogun kullanimin %10,5 ile May1s ayinda
oldugu, en diisiik kullanimin ise %3,8 ile ocak ayinda
oldugu bulunmustur (Tablo 3).

Etkilesimli ortam yo6nlendirmelerinin kullaniminin
aylara gore degisimi Sekillde yer alan grafik tizerin-
de gosterilmektedir. 2012 yili igin etkilesimli ortam
yonlendirmesi kullanim ortalamasi 188.5dir. Ocak
(85) ve Temmuz (125) aylarindaki kullanim ortala-
manin oldukg¢a altinda yer alirken, Agustos (180) ve
Eylil (175) aylarinda ortalamaya yakin bir kullanim
oldugu gorilmektedir. Diger aylarda etkilesimli or-
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tam y6nlendirmesi kullaniminin ortalamanin astin-
de oldugu Tablo 3’teki bulgulardan ve Sekil 1'deki
grafikten anlagilmaktadir.

Orneklem kapsaminda yer alan dergilerde yapilan
igerik analizinde etkilesimli ortam yonlendirmele-
rinin kullanildigy icerik tiirti de analiz kapsaminda
degerlendirilmistir. Incelenen 2262 analiz birimin-
de etkilesimli ortam yoénlendirmelerinin %40,5’inin
dergi yazisi/makale igerisinde yer alirken, %59,5’i ise
reklamlarda bulunmaktadir. Reklamlarda daha fazla
etkilesimli ortam yonlendirilmesine yer verildigi elde
edilen bulgulardandir (Tablo 4).
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Tablo 3. Etkilesimli Ortam Yonlendirmelerinin Kullaniminin Aylara Gére Dagilimi

Aylar Frekans Yiizde (%)
Ocak 85 3,8
Subat 201 8,9
Mart 214 9,5
Nisan 189 8,4
May1s 238 10,5
Haziran 229 10,1
Temmuz 125 5,5
Agustos 180 8,0
Eylil 175 7,7
Ekim 212 9,4
Kasim 206 9,1
Aralik 208 9,2
Toplam 2262 100,0

Yiizde (%)

= == = Frekans

Sekil 1. Aylara Gore Etkilesimli Ortam Yonlendirmelerinin Kullanimi
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Tablo 4. Etkilesimli Ortam Yonlendirmelerinin Yer Aldigi Icerik Tiirii

Igerik Tiirii Frekans Yiizde (%)
Dergi Yazisi 915 40,5
Reklam 1347 59,5
Toplam 2262 100,0

Dergi okuyucusuna verilen ek bilgi desteginin etki-
lesimli ortam yonlendirme tiirlerine gére dagilim-
larma yonelik frekans ve yiizde analizi sonucunda
elde edilen bulgular sosyal medya (facebook, twitter,

Tablo 5. Sosyal Medya Yonlendirmesinin Kullanimi

pinterest, instagram gibi) yonlendirmesi olan analiz
birimlerinin %26,8 oraninda oldugu, %73,2 oraninda
bu tiirden bir etkilesimli ortam y6nlendirmesinin ter-
cih edilmedigini ortaya koymaktadir (Tablo 5).

Sosyal Medya Y 6nlendirmesi Frekans Yiizde (%)
Var 606 26,8
Yok 1656 73,2
Toplam 2262 100,0

Tablo 6. Web Sitesi Yonlendirmesinin Kullanimi

Web Sayfasi Frekans Yiizde (%)
Var 1197 52,9
Yok 1065 47,1
Toplam 2262 100,0

Tablo 6da dergilerde dergi yazisi/makale veya rek-
lamlarda %52,9 oraninda web sitesi yonlendirme-
sinin kullanildig: elde edilen bulgulardandir. Dergi
yazist /makale veya reklamlarda yazar veya iirtinle
dogrudan iliskili olmayan ancak dolayli bir sekilde
iligkisi bulunan web sayfas: yonlendirmesinin kulla-
nimi ise %40,9 oranindadir (Tablo 7).

Tablo 7. ilgili Web Sitesi Yonlendirmesi

Dergi yazisi/makale veya reklamlarda e-posta yon-
lendirmesinin kullanimi Tablo 8de verilmektedir.
Analiz sonuglarina gore yazar veya tiriinle iliskili bir
kisinin e-posta adresine %31,9 oraninda yer verilir-
ken, e-posta adresleri %68,1 oraninda bir icerik tii-
riinde yer almamaktadir.

Tlgili Web Sayfasi Frekans Yiizde (%)
Var 926 40,9
Yok 1336 59,1
Toplam 2262 100,0
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Tablo 8. E-Posta Yonlendirmesi

E-Posta Frekans Yiizde (%)
Var 721 31,9
Yok 1541 68,1
Toplam 2262 100,0

Basili bir materyal iizerinden mobil bir teknoloji ara-
ciligryla okuyucunun dogrudan ek bilginin yénlendi-
rilebilecegi iki uygulama mobil uygulama ve QR kod
kullanimidir. Geleneksel medya ile dijital medya ara-
sinda dijital isbirliginin saglandig1 bu uygulamalarin
kullanimi Tablo 9 ve Tablo 10'da verilmektedir. Tablo

9da mobil uygulama yonlendirmesinin dergilerde
kullanim siklig1 yer almaktadir. Analiz sonuglarina
gore 2262 analiz biriminin 29’unda mobil uygulama
kullanimi mevcuttur. Bagka bir ifadeyle mobil uygu-
lama kullanimi %1,3 oraninda tercih edilmektedir.

Tablo 9. Mobil Uygulama Yonlendirmesi

Mobil Uygulama Frekans Yiizde (%)
Var 29 1,3
Yok 2233 98,7
Toplam 2262 100,0
Tablo 10. QR Yonlendirmesi
QR Kod Frekans Yiizde (%)
Var 146 6,5
Yok 2116 93,5
Toplam 2262 100,0

Tablo 10da ise Dergilerde QR kod kullanim sikligina
yonelik bulgular yer almaktadir. Sonuglara gore QR
kod kullaniminin mobil uygulama kullanimina gore
daha fazla tercih edildigi goriilmektedir. Dergilerde
%6,5 oraninda QR kod kullanimt ile okuyuculara,
dijital isbirliginden yararlanarak dogrudan ek bilgiye
yonlenebilme imkaninin verildigi elde edilen bulgu-
lardandir. Ek bilgi yonlendirmelerinin dergi igerik tii-
riine gore dagilimlari ise Tablo 11'de yer almaktadr.

Tablo 11'de verilen sonuglara gore dergi reklamlarin-
da etkilesimli ortam yonlendirmelerinin daha fazla
kullanildigr goriilmektedir. Sadece dergi icerigiyle
dogrudan degil dolayl: bir sekilde ilgisi olan web ad-
reslerinin kullanimi dergi yazilari/ veya makalelerde

daha fazladir. Hgili web adresinin kullaniminin %76,6
oraninda dergi yazilarinda/makalelerinde tercih edil-
digi gorilmektedir. Bunun disgindaki tim yonlen-
dirmelerin daha ¢ok dergide yer alan reklamlarda
kullanildig1 elde edilen bulgulardandir. Tablo 1le
gore dergi reklamlariim %81,7’sinde sosyal medya,
%92,I'inde web adresi, %65,5'inde mobil uygulama
ve % 99,3’tinde ise QR kod kullanimi bulunmaktadir.

Dergilerde yer alan dergi yazisi/makale veya reklam
igerigi tiirtindeki kimi analiz birimlerinde, etkilesim-
li ortam yo6nlendirmelerinin bir arada kullanimi da
s6z konusudur. Cosmopolitan, National Geographic
ve Aktiiel dergilerinde bir yil icerisinde 146 adet QR
kod kullanildig: elde edilmistir. QR kod kullaniminin
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Tablo 11. Dergi Igerik Tiiriine Gore Etkilesimli Ortam Yénlendirmelerinin Kullanim Sikligi

Ek bilgi Igerik tiirii
toplam
yonlendirmesinin tiirii Dergi yazisi/makale Reklam
111 495 606
Sosyal medya
18,30% 81,70% 100,00%
95 1102 1197
Web adresi
7,90% 92,10% 100,00%
709 217 926
Tlgili web adresi
76,60% 23,40% 100,00%
10 19 29
Mobil Uygulama
34,50% 65,50% 100,00%
1 145 146
QR Kod
0,70% 99,30% 100,00%

bulundugu icerik tiirlerinde diger etkilesimli ortam
yonlendirmelerinin de oldugu elde edilen bulgular
arasindadir. QR kod ile birlikte kullanilan etkilesimli
ortam yonlendirmelerinin dagilimi Tablo 12'de veril-
mektedir.

Tablo 12'deki sonuglara gore bir igerik tiiriinde ige-
rikle dogrudan baglantili web adresinin verilmesi, en
ok tercih edilen etkilesimli ortam yonlendirmelerin-
den biri olarak goriilmektedir. QR kod kullaniminin
oldugu analiz birimlerinde ayni zamanda igerikle

Tablo 12. QR Kod ile Birlikte Kullanilan Etkilesimli Ortam Yonlendirmeleri

Etkilesimli Ortam
Frekans Yiizde (%)
Yonlendirmesi
Sosyal Medya 64 43,8
Web Sayfasi 108 74
Ilgili Web Sayfas1 15 10,3
Mobil Uygulama 6 4,1
E-Posta 3 2,1

dogrudan baglantili web adresinin de %74 oraninda
verildigi elde edilen bulgulardandir. Bir bagka ifadey-
le 146 QR kod kullaniminin 108’inde ayn1 zamanda
dogrudan web sayfasi adresinin verilmesi s6z ko-
nusudur. QR kod kullanimiyla birlikte en az tercih
edilen yonlendirme ise e-posta adresinin (%2,1) ve-
rilmesi olarak gézitkmektedir. Yani 146 QR kod uy-
gulamasindan sadece 3 tanesinde e-posta kullanimi
s6z konusudur. Tablo 11'de QR kod ile birlikte verilen
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etkilesimli ortam yonlendirmelerinin toplami QR
kod kullanimindan fazla gozitkmektedir. Bunun ne-
deni ise QR kod ile birlikte verilen etkilesimli ortam
yonlendirmelerinin birden fazla kullaniminin s6z ko-
nusu olmasidir. QR kod kullaniminin oldugu analiz
birimlerinde web adresi yonlendirmesi ile birlikte
e-posta, sosyal medya yonlendirmesi de ayni anda
kullanilabilmistir.



Cilt/Vol.: 14-Sayi1/No: 4 (25-42)

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi

Aragtirma kapsaminda etkilesimli ortam yo6nlendir-
melerinin dergi yazisi/makale veya reklam icerigin-
deki konumu da sorgulanmistir. Tablo13de sosyal
medya yonlendirmesi i¢in tercih edilen konum yer
almaktadir. Sosyal medya yonlendirmesinin sayfa
icerisinde verilmesinin tercih edildigi konum %78,9
oraniyla sayfa sonu olarak gozitkmektedir. Orani ¢ok
diisiik de olsa (%3,5) sayfa yanlarina dikey olarak ko-
numlanan sosyal medya yonlendirmesinin verilmesi

Tablo 13. Sosyal Medya Yonlendirmesinin Konumu

s6z konusudur. Tablo 14’te ise igerikle dogrudan bag-
lantili olan bir adresi yonlendirmesinin en ¢ok tercih
edilen konumun %74,4 oraniyla yine sayfa sonu ol-
dugu goriilmektedir. Icerikle dolayli iliskili bir web
adresinin okuyuculara verilmesinin tercih edildigi
konum ise %46,8 oraniyla baglik alt1 olarak gériilmek-
tedir (Tablo 15). Mobil uygulama yonlendirmelerinin
en ¢ok tercih edildigi konum ise %44,8 oraniyla sayfa
sonu oldugu elde edilen bulgulardandir (Tablo 16).

Konum Frekans Yiizde (%)
Baglik Alt1 25 4,1
Sayfa Ortast 41 6,8
Sayfa Yanlari (Dikey) 21 3,5
Sayfa Sonu 478 78,9
Sayfa Bag1 (Bashk Ustii) 41 6,8
Toplam 606 100,0

Tablo 14. Web Sayfasi Adresi Yonlendirmesinin Konumu

Konum Frekans Yiizde (%)
Baslik Altt 23 1,9
Sayfa Ortasi 116 9,7
Sayfa Yanlar (Dikey) 69 5.8
Sayfa Sonu 890 74,4
Sayfa Bas1 (Baslik Ustii) 99 8,3
Toplam 1197 100,0

Tablo 15. Igerikle Dolayh lliskili Web Sayfasi Adresi Yonlendirmesinin Konumu

Konum Frekans Yiizde (%)
Baslik Altt 433 46,8
Sayfa Ortasi 65 7,0
Sayfa Yanlar1 (Dikey) 38 4,1
Sayfa Sonu 218 23,5
Sayfa Bas1 (Bashk Ustii) 172 18,6
Toplam 926 100,0
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Tablo 16. Mobil Uygulama Yonlendirmesinin Konumu

Konum Frekans Yiizde (%)
Baslik Altt 3 10,3
Sayfa Ortasi 4 13,8
Sayfa Yanlar1 (Dikey) 7 24,1
Sayfa Sonu 13 44,8
Sayfa Bast (Baslik Ustii) 2 6,9
Toplam 29 100,0

Tablo 17. QR Kod Yénlendirmesinin Konumu

Konum Frekans Yiizde (%)
Baslik Altl 0 0
Sayfa Ortast 8 5,5
Sayfa Yanlar1 (Dikey) 7 4,8
Sayfa Sonu 123 84,2
Sayfa Bagt (Baglik Ustii) 8 5,5
Toplam 146 100,0

Tablo 17'de QR kod kullaniminin sayfa igerisinde ter-
cih edilen konumuna ait oranlar yer almaktadir. Ana-
liz sonuglarina gére QR kodlarin %84,2 oranla sayfa
sonunda verilmesinin tercih edildigi goriilmektedir.

QR kod kullanimu sabit yiizeylerde yeni yeni yaygin-
lagma egilimi icerisindedir. Bu nedenle bir yiizeyde
yer alan koda maruz kalan bireyin, kodun iglevini ve
nasil kullanacagini da bilmesi gerekmektedir. Yeni

Tablo 18. QR Kod Kullanim Bilgisi

bir uygulama olarak tanimlayabilecegimiz QR kod-
larin nasil kullanilacagina ve kullanim sonucunda
erigilebilecek ek bilginin ne oldugunun verilmesi
okuyucunun kullanim motivasyonunu arttiracak bir
etken olarak goriilebilir. Tablo 18de dergide yer alan
QR kodun mobil cihaza nasil okutulacagina ve cihaz-
da bulunmasi gereken kod okuyucu programinin ne
olacagina dair bilginin verilme orani yer almaktadir.

Kullanim Bilgisi Frekans Yiizde (%)
Var 28 19,2
Yok 118 80,8
Toplam 146 100,0

Tablo 18de verilen sonuglara gore 146 QR kod uygu-
lamasinin sadece 28’inde QR kodun nasil kullanila-
cagina dair bilginin verildigi goriilmektedir. Baska bir
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ifadeyle QR kod uygulamalarinin %80,8’inde QR kod
kullanim bilgisi yer almamaktadir. QR kod kullanim
bilgisinin bulundugu uygulamalarda ise verilen bilgi-
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nin tamaminin (%100) kodun bulundugu sayfada yer
aldig1 elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir.
Okuyucu i¢in bir diger 6nemli motivasyon kaynag:
ise QR kodun kullanimuyla erisilecek ek bilginin ne
oldugunun belirtilmesidir. Bu dogrultuda yapilan
analizlere gore QR kod kullanimu ile erisilebilecek ek
bilginin icerigi % 63 oraninda okuyucuya sunuldugu

belirlenmistir (Tablo 19). Okuyucu QR kod kullana-
rak ne tiir bir icerige erisebilecegini 6nceden bilmek-
tedir. QR kod kullanimu ile okuyucuya sunulacak ek
bilgi iceriginin ne oldugu ise %92,6 gibi yiiksek bir
oranla yaziyla belirtildigi analiz sonuglarinda ortaya
¢ikmistir (Tablo 20).

Tablo 19. QR Kullanimu ile Erisim Saglanacak Ek Bilginin Icerigine Dair Bilgi

Igerik Bilgisi Frekans Yiizde (%)
Var 54 37,0
Yok 92 63,0
Toplam 146 100,0
Tablo 20. QR Kod lcerik Bilgisinin Sunum Yontemi
Ek Bilginin Sunum Y éntemi Frekans Yiizde (%)
Yaz1 50 92,6
Tkon 2 3,7
Yazi Ikon Birlikte 2 3,7
Toplam 54 100,0

Okuyucunun goérdiigii kodu mobil cihaza okutarak
yonlendirildigi etkilesimli ortam %74 oraninda dog-
rudan web sayfas1 olmustur. %13,7 oraninda ise bir
videoya yonlendirme kullanilmistir. En yogun olarak
kullanilan bir diger uygulama ise %11,6 oraniyla uy-
gulama y6nlendirmesi oldugu Tablo 21de goriilmek-
tedir. QR kod uygulamalarinda en az tercih edilen

Tablo 21. QR Kod ile Erisim Saglanan Ek Bilginin Tiirii

uygulamanin %7 gibi bir oranla ses bilgisine erigim
uygulamasi oldugu analiz sonucunda elde edilen bul-
gulardandir. QR kod ile gerceklesen etkilesimli ortam
yonlendirmelerinde resim yonlendirmesi kullani-
minin arastirma kapsamindaki dergilerde hi¢ tercih
edilmedigi goriilmektedir.

Ek Bilgi Tiiri Frekans Yiizde (%)
Video 20 13,7
Ses 1 7
Web Sayfasi 108 74,0
Uygulama 17 11,6
Toplam 146 100,0
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Dergi tiirii ile etkilesimli ortam yonlendirmeleri ara-
sinda bir iligki olup olup olmadigina dair analiz so-
nuglar1 Tablo 22'de verilmistir. Ki-Kare testi sonuc-
larina gore dergi tiiri ile incelenen etkilesimli ortam
yonlendirmelerinin kullanimi arasinda bir iliski ol-
dugu goriilmektedir (Tablo 22).

Cramer’s V degerlerine gore dergi tiirii, web sayfasi,
ilgili web sayfasi, e- posta kullaniminda giiglii bir et-
kiye sahipken, sosyal medya, mobil uygulama, ve QR
kod kullaniminda zayif bir etkiye sahiptir.

Dergi tiirii ile kullanilan QR kod i¢erigine iligkin bil-
ginin kullanimi arasinda bir iligki bulunmadig analiz
sonuglarinda elde edilmistir (chi square= 4.338, df=4
p>0,05). Dergi tiirii, QR kod icerik bilgisinin etkile-
memektedir. Dergi tiirii ile QR kod igerik bilgisinin
sunum sekline yonelik analiz sonuglari ise dergi tiirii
ile QR kod igerik sunum sekli arasinda bir iliski bu-
lunmadigini ortaya koymaktadir (chi square= 2.172
df=6 p>0.05). Dergi tiirii, icerik bilgisinin sunum
yontemini degistirmemektedir.

Tablo 22. Dergi Tiirii ile Etkilesimli Ortam Yonlendirmeleri Ki-Kare Testi Sonuglari

Chi-Square Tests df Anlamlilik Cramer's V
Sosyal Medya 102,942 2 0,000%* 0,213
Web Sayfasi 575,459 2 0,000* 0,504
Ilgili Web Sayfast 824,094 2 0,000* 0,604
Mobil Uygulama 42,185 2 0,000* 0,137
QR 45,314 2 0,000* 0,142
E-Posta 1026,362 2 0,000* 0,674
*p<0.05
Tablo 23. QR Kod Kullaniminin Aylara Gére Dagilimi
Aylar Frekans Yiizde (%)
Ocak 2 1,4
Subat 5 34
Mart 6 4,1
Nisan 13 8,9
Mayis 12 8,2
Haziran 17 11,6
Temmuz 12 8,2
Agustos 10 6,8
Eyliil 18 12,3
Ekim 17 11,6
Kasim 17 11,6
Aralik 17 11,6
Toplam 146 100,0
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Sekil 2. QR Kod Kullaniminin Aylara Gore Degisim Grafigi

Yeni bir uygulama olarak tanimlayabilecegimiz der-
gilerde QR kod kullaniminin aylara gére dagilimi ise
Tablo 23de yer almaktadir. Tablo 23'de 2012 yilinin
ilk aylarinda diisiik bir diizeyde seyreden QR kod
kullanimmimn yilin ikinci geyreginden itibaren artis
egilimi icerisine girdigi gortilmektedir. QR kullani-
muinin aylara gére degisimini Sekil 2'de verilen grafik-
te daha net bir sekilde gorebiliriz.

Sonu¢

Genel olarak bakildiginda etkilesimli ortam yonlen-
dirmelerinin kullaniminin arttig séylenebilmektedir.
Fiziksel yiizeyden ayrilmadan etkilesimli ortama yon-
lendirmeyi miimkiin kilan QR kod uygulamasinin
da okuyuculara giderek artan bir sekilde sunuldugu
gorillmektedir. Incelenen dergilerde QR kod uygu-
lamasmin kullaniminin 2012 yilinin ilk ¢eyreginden
itibaren ciddi bir ytikselis icerisine girdigi analizler
sonucunda elde edilen bulgulardandir. Yiikselis egili-
mini ilerleyen giinlerde sabit ytizeylerde QR kod uy-
gulamasinin da daha fazla kullanilmasina yonelik bir
egilim olarak gorebilmek miimkiindiir. Bilindigi tize-
re sinuirh bir fiziksel yapida, sinirli bilgi barindirabilen
yiizeyler bazen hedef kitlenin gereksinimlerini yeterli
olgiide karsilayamamaktadir. Ozellikle ag toplumunu
yasadigimiz gliniimiizde bilgi erisiminin ¢ok hizh ve
sinirsiz sayilabildigi bir cagda, sinirl bir bilgiyle ye-
tinmek ve etkilesimden yoksun olmak iletiye maruz

kalan bireyleri tatmin etmeyecektir. Bu nedenle diji-
tal medya ortamlarinin sahip oldugu 6zelliklerle ge-
leneksel medyanin desteklenebilmesi hem geleneksel
medyadan hem de tiiketicilerinden (dinleyici, oku-
yucu, izleyici) varligini tehlikeye atmayacaktir. Her
ne kadar halen geleneksel medyanin tiiketildigi go-
riilse de, dijital alt yapiyla bezenmis etkilesimli yeni
medya ortamlarinin kullanim yayginhgi, digerlerine
olan tercihlerin azalmasina neden olmustur. bu ne-
denle QR kod uygulamas: ile okuyucularinin fiziksel
ylzeyden ayrilmadan dijital medya ortamina dog-
rudan yonlendirilebilmesi sadece dergiler icin degil
basilt hatta tiim sabit yiizeyler i¢in oldukga biiyiik bir
firsat olarak goriilebilir. Okuyucu okudugu bir haber
ile ilgili gorsele, ses kaydina dogrudan haber yiizeyin-
den ulasarak ek bilgiyi alabilir ve izledigi goriintiiye
iligkin yorumlarini paylasabilir. Bu da okuyucunun
gereksinim duydugu ek bilgiye erisimi i¢in bityiik bir
firsat olarak yer almaktadur.

Dergiler incelendiginde yiizeyde etkilesimli ortam
yonlendirmelerinin yaninda sosyal ag adresi, web
sayfasi adresi, e-posta, mobil uygulama yonlendirme-
si gibi etkilesimli ortam yonlendirmelerinin de sik-
likla kullanildig1 gortilmektedir. QR kod uygulamas:
yeni yeni yayginlagma egilimi icerisinde oldugundan
kullanimi digerlerine gore daha azdir. Ancak diger
etkilesimli ortam yonlendirmelerinin yazili olarak
dergi 6l¢lim biriminde yer almasi okuyucularin gor-
digi iletiyle ilgili ek bilgiye gereksinim duydugunun
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gostergesi olabilir. Bu nedenle tiim etkilesimli ortam
yonlendirmelerinin okuyucuyu tarafindan dikkate
alindigy, kullanildig: séylenebilir. Ancak okuyucunun
etkilesimli ortam yonlendirmelerini kullanim nedeni
ve niceligi bilimsel icerikli arastirmalar ile test edil-
mek zorundadir.

Aragtirmada elde edilen ilging bulgulardan biri de
dergi tiirti ile QR kod igerigine iliskin bilginin kul-
lanimi ve igerik bilgisinin sunum sekli arasinda her
hangi bir iligki olmadigidir. Bu baglamda farkli 6zel-
liklere sahip okuyucu kitlesine ulagan dergilerde, he-
def kitlenin farkliligin1 yeniligin kullaniminda 6nem-
li bir unsur olmadig1 soylenebilir. Yeni teknolojinin
kullanimi ve yayilimu ile ilgili bilimsel arastirmalar,
kadinlarin yeni teknolojiye daha temkinli yaklastigi-
n1 ortaya koymaktadir. Aragtirmalar yeni teknoloji-
nin kullaniminda kadinlarin daha ¢ekingen tutumlar
sergiledigini ortaya koymaktadir. Ancak ¢aliymamiz-
da kadinlara yo6nelik bir dergi olan Cosmopolitanda
hedef kitleyi QR kod kullanimina yénlendirecek 6zel,
farkls, agiklayict unsurlara yer verilmedigi ortaya ¢ik-
mugtir. Bu da yeni kategorisinde yer alan QR kod uy-
gulamalarinin ne oldugunun ve nasil kullanilacaginin
bilindigini bir gostergesi olarak goriilebilir. Ancak bu
sav da bilimsel i¢erikli arastirmalar ile test edilmek
durumundadir.

QR kod kullanimin 6lgiim birimi olarak belirlenen
sayfa icerisindeki konumunun daha ¢ok sayfa sonu
olarak tercih edildigi elde edilen sonuglardandir.
Basili yiizey tizerinde tiim etkilesimli ortamlarda ¢o-
gunlukla sayfa sonunun da tercih edilmesi etkilesimli
ortam yonlendirmelerinin bir arada kullanildigini da
ortaya koyabilmektedir. Icerik tiirii ne olursa olsun
etkilesimli ortam yonlendirmeleri o igerigin adresi
olarak goriilmektedir.

Aragtirma kapsaminda elde edilen ilging sonu¢lardan
biri de bir kag¢ yillik gecmisi ve kisa siireli kullanim
yayginligi olmasina ragmen QR kodlarin nasil kul-
lanilacagina ve igeriginin ne olacagina dair bilginin
okuyucuya fazla sunulmamasidir. Cok hizli bilgi aki-
sinin oldugu dijital medya ¢aginda okuyucunun QR
kod uygulamasmin farkindahigimin yiiksek oldugu
varsayllmaktadir. Ancak bu da bilimsel aragtirmalarla
test edilmesi gereken durumlardandir.
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