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Tiirkiye is Kurumu’na Basvuran Y Kusagi ssizlerin Kaygi Diizeyleri:
Ankara ili Ornegi

Anxiety Levels of The Generation Y Unemployed Applying to The
Turkey Employment Agency: In the Example of Ankara

Ozet

Bu calismada Tiirkiye is Kurumu’na (iSKUR) is aramak amaciyla bagvuru ya-
pan 1980-1999 dogumlulan kapsayan Y kusag igsizlerin durumluk-strekli
kaygi dizeylerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda
durumluk-stirekli kaygi diizeyi ile katilimcilarin demografik ozellikleri ile is
arama sliresi, aileden maddi destek alma durumu, anne-baba yagsama du-
rumu, kira vb. gelir halinin varligi/yoklugu gibi degiskenler arasindaki iligkiye
yonelik analizler yapilmistir. Aragtirmanin érneklemini Ankara’da ISKUR'a
kayit yaptiran 213 kadin, 215 erkek toplamda 418 kisi olusturmaktadir. Aras-
tirmada Y kusag) igsizlerin kayg diizeylerini belirlemek amaciyla C. D. Spiel-
berger ve arkadaslar tarafindan (1970) gelistirilen ve Turkgeye uyarlamasi
Oner ve Le Compte tarafindan (1983) yapilan “Durumluk-Siirekli Kaygi En-
vanteri” kullaniimistir. Ankara’da ISKUR’a bagvuran Y kusag issizlerin orta
diizeyde bir kaygiya sahip olduklari ortaya gkmaktadir.

Abstract

Inthis study, it is aimed to determine the state-trait anxiety levels of the gen-
eration Y unemployed, including born in 1980-1999 who applied to the Tur-
key Employment Agency to seek a job. For this purpose, analyzes are made
on the relationship between the state-trait anxiety level and variables such
as the demographic characteristics of the participants, the duration of job
search, financial support from the family, the living status of the parents, the
presence/absence of income such as rent. The sample of the research con-
sists of 213 females and 215 males, totally 418 people, who have registered
to ISKUR in Ankara. “The State-Trait Anxiety Inventory” developed by C. D.
Spielberger et al. (1970) and adapted to Turkish by Oner and Le Compte
(1983) is used in the study to determine the anxiety levels of the unem-
ployed generation Y. It is revealed that the generation Y unemployed who
applied to ISKUR in Ankara have a medium level of anxiety.
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1. Giris

Paper Type: Research

Uretimin temel faktérii olan emegin etkin kullanilamamasini ifade eden issizlik, bireyde gelir kaybina

yol agmasi ve llke ekonomilerindeki etkilerinden dolayi 6nemli bir sorun olarak ele alinmaktadir (Bigerli,
2019: 391-392). Turkiye’de 24 Ocak 1980 kararlari ile uygulamaya konulan neo-liberal politikalar ile 12
Eyliil 1980 Askeri Darbesinin yansimasi olarak, ekonomik ve toplumsal yapida meydana gelen degisimler
sonucunda 1980’li yillardan sonra issizlik daha derin hissedilen énemli sorunlardan birini olusturmaya
baslamistir.

1980 sonrasi Tirkiye'deki issizlige genel hatlari ile bakildiginda issizligin yliksek ve sirekli nitelikte
yapisal bir sorun oldugu gorilmektedir. Bu sorundan en fazla etkilenen kesimin gencgler oldugu bilinmek-
tedir. Gengler igin is arama suresi giderek uzamakta, uzun dénemli issizlik yapisal bir sorun olarak ele
alinmaktadir. issizlerin nemli bir kismini ilk defa is arayanlar olusturmakta olup, son yillarda meydana
gelen ekonomik krizler neticesinde isini kaybedenlerin orani artmis ve sonucunda isten ¢ikartildigi igin is
arayanlarin sayisinda da 6nemli bir artis meydana gelmistir (Isigicok, 2019:141). 2001 ve 2008 krizlerinin
issizlik Gzerine etkileri TUIK verileri araciligi ile incelendiginde, 2001 krizine bagh olarak bir dnceki yil %6,5
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olan issizlik orani, krizin ardindan %10,3’e yiikselmis; 2008 krizinden sonra ise issizlik %14 ile hayli yliksek
seviyede gerceklesmistir.

Ekonomik ilerlemenin yavasladig, issizlik oranlarinin artis gosterdigi ve dolayisiyla kaygilarin yogun-
lastigl bir donemde is hayatina atilan ve literatirde yaklasik 1980-1999 yillari arasinda doganlari ifade
eden (Crampton ve Hodge, 2009; Keles, 2011; Zemke vd., 2013; Acilioglu, 2015; Basgbze ve Bayar, 2015;
Seymen, 2017) Y kusagi bireyleri istihdam sorunu ile karsi karsiya kalmistir. Kusaklar arasi farkliliklar giin-
Ik yasam aktivitelerini etkiledigi gibi makro diizeyde Tiirkiye’nin istihdam politikalarini da etkilemekte-
dir. Her kusagin kendine 6zgli davranis bicimine sahip olmasi, isgiicii ve istihdam yapisina da dogal olarak
yansimaktadir (Tekin Epik, Ozen, 2018:146). Giiniimiizde ise 2008 krizinin etkileri &nemli derecede hala
hissedilmektedir. TUIK verilerine gére 2019 yili issizlik orani %13,7 olup genglerde bu oran %25,4 olarak
belirlenmistir. 20-39 yas araligini olusturan Y kusag ise TUIK istatistiklerine bakildiginda en yiiksek issizlik
oranina sahip kusak olarak dikkat ¢ekmektedir. Bu durum kiiresel bir sorun olarak goérilen issizligin so-
nuglarindan en fazla Y kusag bireylerinin etkilendigini géstermektedir. Ayrica Tirkiye istatistik Kurumu-
nun 2019 yil verilerine gore yaklasik 83 milyon olan Tirkiye nifusunun yaklasik 26 milyonunu Y kusagi
olusturmaktadir.

Toplam niifus icerisinde %31 ile 6nemli bir paya sahip olan kusak okuldan mezun olmus, calisma
hayatinda yer alan gliniimiiziin mevcut isgliclinii olusturmaktadir. Turkiye’de sosyo-demografik 6zellik-
ler bakimindan kusaklar degerlendirildiginde, niifusun yarisindan fazlasinin (%58) Y ve Z kusaklarindan
olusmasi, X kusaginda isglictine katihm oranlarinin (%66,6) diger kusaklara nazaran yiksekligi, istihdamin
biyik bir cogunlugunu Y kusaginin olusturmasi (%45,8) dikkat cekmektedir (Tekin Epik, Ozen, 2018:161).
Y kusaginda geng issizligi konusu, Tirkiye’de son yillarda yogun talep géren bir baslik olarak dikkat ¢ek-
mektedir. Bigerli (2019: 438-439)'nin de ifade ettigi gibi bir tlkenin tGretim potansiyelini ve dinamik gu-
clnd yansitan en 6nemli sermayesi genclerdir. Bu nedenledir ki bir Glkenin nifus artis hizi azalirken ¢a-
lisma ¢agindaki nifusun artmasina “demografik firsat penceresi” denilmektedir. Bu bakimdan geng ni-
fus bir Glkenin kalkinmasinin 6niinde basat bir unsurdur. Aksi halde bu unsur verimli kullanilamaz, yani
yeterince egitilemez ve istihdam edilemez ise firsatin tehdide donlismesi asikardir.

issizlik, tek gelir kaynagi emek olan bireylerin hayatlarinda tahribe yol acan en 6nemli problemlerin
basinda yer almakta, ekonomik anlamda yasam standartlarinin diismesi anlamina gelirken (Bigerli, 2019:
392); diger bir boyutunu da kisilerin fiziki ve psikolojik yapisinda meydana getirdigi degisiklikler olustur-
maktadir. En temel ihtiyaglarini karsilayamayan bireylerin psikolojik olarak sorunlar yasadigi ve ihtiyacin
karsilanmamasi halinde organizmanin hayal kirikhigl ve ¢atisma igine girdigi ve engellenme sonucunda
gerilim, stres ve saldirgan davranislarin bas gosterdigi ve nihayetinde kayginin ortaya ¢iktig goriilmek-
tedir (Aytac ve Keser, 2002). issizlerin sosyal ve ekonomik kosullari, depresyon diizeyi ve psikolojik du-
rumlarini belirlemeye yonelik yapilan bir calismada (Yiksel, 2005); issizlerin kendilerini gerilimli hisset-
tigi, kendisi ya da baskalarina kizgin oldugu ve toplum baskisina maruz kaldigi sonucuna ulasiimaktadir.
Ayni calismada gelecekten umudu olmayanlarin orani 6nemli bir diizeyde ¢ikmaktadir. issizlerin depres-
yon belirtilerine bakildiginda katilimcilarin yalnizca %13,7’sinde (24 katilimci) depresyon belirtisi goral-
memektedir. issizligin 15-24 yas araligindaki genc issizler iizerindeki ekonomik ve sosyo-psikolojik etki-
lerinin arastirildig) bir diger ¢alismada issizligin ¢ogunlukla gerginlik yarattigi ve katiimcilarin ¢ogunun
(%67,7) kendileriyle ilgili olumsuz psikolojik duygulara sahip oldugu sonucuna ulasiimaktadir (Karasoy,
1999). Karatas (1994)’in 1990 yilinda is ve is¢i Bulma Kurumu’na basvuru yapan 15-24 yas arasi genglerde
issizligin yarattigi ekonomik, sosyal ve psikolojik etkileri hem issiz hem calisan gencler arasinda karsilas-
tirma yapilarak ele aldigi calismasinda; issiz genglerin ¢alisanlara nazaran daha fazla bezginlik ve umut-
suzluk yasadigi gérilmektedir. Ayni calismada issizlerde intihar egiliminin daha yiksek ¢iktigi belirtilerek;
bunun nedeni olarak da issizligi gdostermektedirler. Ayrica issizligin nedeni olarak kendilerini sorumlu
tutmakta ve bundan dolayi gevrelerine karsi sugluluk duygusu tasidiklarini belirtmektedirler. Bu sonug-
larla benzerlik gosteren Ocak (2004)'in calismasinda issizlerin bu deneyimini yasadiklari slire boyunca
ruhsal sagliklarinin bozuldugunu ifade edenlerin orani %36, karamsar ve icine kapaniklarin orani %29
olup, issizligin psikolojilerinde asinmaya neden olarak depresyona girdiklerini belirtenlerin orani ise
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%15’dir. %80’i icinde bulunduklari durumdan kendilerini sorumlu tutmakta olup, kendilerini sikintili ve
gergin olarak tanimlamaktadirlar. Gelecekle ilgili hicbir beklentisi olmayanlarin orani ise %30 ile ciddi
boyutta ¢citkmaktadir.

issizlikten en fazla etkilenen kesimin Y kusagi icinde yer alan gencler olduguna dikkat cektikten sonra
kayginin gelecekte ortaya ¢ikma ihtimali mimkin olan ve bireyin bilmedigi bir kaynaktan gelen olumsuz
durumlara karsi birey Gzerinde yarattigi tedirginlik, korku ya da bunalti oldugu kabul edilmektedir. Kaygi,
bireyin yasaminin belirli bir doneminde tecribe ettigi evrensel bir duygu olarak literatirde siklikla ken-
dine yer bulmaktadir. Mevcut durumlara karsi bir tiir tepki olarak beliren kaygi, gelecekte kéti bir olay
ile karsi karsiya kalinacaginin algilandigi ve bireyin kendisini glivensiz hissettigi durumlarda ortaya ¢ik-
maktadir. Bu durum daha ¢ok gelecege doniik endise, kararsizlik, karmasa, korku, kétiimserlik ve umut-
suzluk seklinde ortaya ¢ikmakta ve bireyin sosyal ve is yasaminda basarisiz olmasi sonucu dogmaktadir.
is yasaminda basarisiz olmanin yani sira, isgiicii piyasasinda séz konusu yiiksek issizlik oranlari, is bula-
mama korkusu kisiler izerinde imitsizlik, ¢caresizlik ve giiven kaybina sebep olmakta ve sonucunda kay-
giya yol agmaktadir (Karcioglu ve Balkaya, 2018: 105; Etci ve Ozbek, 2018:179; Deveci vd., 2012: 190;
Onocak, 2008: 37). Gengler, issizligi yetiskinlere gére “yasamini ertelemek” olarak degerlendirmekte
olup; issizligi, psikolojik gelisimlerini tahrip edip gelecege olumsuz bir tavirla bakmalarina neden olan bir
engel olarak gormektedirler. Farkli bir ifade ile gengler issizlik tecriibesi karsisinda daha hassas davranir-
ken, yetiskinler daha ilimli ve kabullenici bir 6zellik sergilemektedirler (Yilmaz vd., 2004). Psikolojik ve
sosyal problemlerin yaninda issizligin bir diger 6nemli boyutu olarak ekonomik boyutu da bulunmakta-
dir. Bu ekonomik boyut psiko-sosyal boyutu énemli derecede etkilemektedir. “Sizce issizligin en koti
tarafi nedir?” sorusuna cevap arandigi islamoglu (2014)'nun ¢alismasinda, 6ncelikle ekonomik etkinin
daha biylk oldugu ve bunu psikolojik ve sosyal problemlerin takip ettigi yanitlari verilmektedir. Ekono-
mik problemlerin basinda gecim sikintisi, muhtaglik; psikolojik problemler icinde bunalim, degersizlik ve
ise yaramazlik hissi, kendine giiven kaybi, gelecek kaygisi, huzursuzluk, stres ve son olarak sosyal prob-
lemler olarak sosyal giivencesizlik, aile problemleri ve toplumsal baski gelmektedir. issizligin psiko-sosyal
etkilerinden 20-25 yas gurubu genglerin daha fazla etkilendigi ve ayrica 26-30 yas grubundakilerin igsizlik
riskine daha fazla maruz kaldigi ve yliksekdgretim egitim diizeyine sahip bireylerin egitim hayati sonra-
sinda nitelikleri ile uyumlu bir is bulamamasi nedeniyle psikolojik baski altina girdikleri ve bu kisilerde
issizligin daha ciddi boyutlarda etki yarattigi belirtiimektedir (Ocak, 2004). Bu noktada literatiirde egitim
diizeyi en yiiksek kusak olan Y kusaginin, hem egitime yaptigi yatirim sonucunda isgiicii piyasasinda daha
iyi calisma kosullarina sahip olacaklari dislincesinden hareketle yasam beklentisinin yiksek olmasi (Erikli
ve Bayat, 2019: 308) hem de TUIK verileri dogrultusunda Tiirkiye’de issizlik riskine en fazla maruz kalan
kusak olmasi gerceginden hareketle calismamizda Tiirkiye is Kurumu (iSKUR) Ankara il Miidirliigine is
aramak amaciyla basvuru yapmis Y kusagi bireylerinin issizlik kaygisina bakis agilarinin belirlenmesi
amaclanmistir. Ayrica her ne kadar diger calismalarda yas faktéri ¢ercevesinde issizlerin kaygi diizeyleri
ele alinsa da kusak kavrami g6z 6niinde bulundurularak glincel ¢alismalarin tekrarlanmasi issizlerin kaygi
diizeyini yonetmeye iliskin uygulanacak politikalarda yonlendirici olacagi diisinilmektedir.

2. Arastirmanin érneklemi ve verilerin analizi

Turkiye is Kurumu resmi istatistiklerine gdére 2019 yilinda 1.938.695 erkek, 1.933.516 kadin olmak
Uzere toplamda 3.872.211 kisinin is arama basvurusu gergeklesmistir. Bu basvurularin farkh yas grupla-
rina gore dagilimiise su sekildedir: 15-24 yas araligi 1.305.007; 25-29 yas aralig1 705.613; 30-34 yas aralig
459.206; 35-39 yas aralig1 432.402; 40-44 yas araligl 382.701; 45-49 yas aralig1 292.862; 50-54 yas araligl
164.819; 55-59 yas araligi 87.279; 60-64 yas araligi 30.604 ve 65+ yas ise 11.718’dir (ISKUR, 2019). Kurum
tarafindan yayinlanan resmi rakamlar degerlendirildiginde Y kusagi issizlerin 6nemli oranda (%40’in Uze-
rinde) oldugu gorilmektedir. Bu calismadan elde edilecek sonuglar ile Tirkiye nifusunun 6nemli bir kis-
mini (yaklasik %31) olusturan Y kusaginin, issizligin kronik bir problem oldugu tlkemizde yasamis oldugu
kaygi dizeyini belirleyerek s6z konusu kaygi diizeylerini olmasi gereken seviyede tutabilmeye yonelik
arag ve yontemlerin tespit edilmesi ve yapilacak diger ¢alismalara katki saglamasi amaglanmaktadir.
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Arastirmanin érneklemi, Ankara ilinde ikamet eden ve Y kusagi tanimi kapsaminda yer alan ISKUR’a ka-
yith issizlerden olusmaktadir. Arastirma birimi olarak Ankara ilinin segilmesinin temel nedeni yogun goc¢
almasidir. Bu yizden farkh demografik 6zelliklere sahip insanlarin yasadigi il olmasinin yani sira baskent
olmasi ve sanayi ile dinamik bir ticari faaliyetin yasanmasidir. Anket formu génulli katihm esasina gore
ISKUR’a basvuran issizlere uygulanmistir. Anketlerin anlasilirhgi agisindan herhangi bir sorunla karsilasil-
mamis, ancak herhangi bir gelir durumunun olup olmadigi sorusunda bazi katilimcilarin tedirginlik yasa-
dig1 gozlemlenmistir. Gerekli agiklamalar ile bu tedirginlikler giderilmeye calisiimis ve 418 anket uygula-
masl yapilarak ¢alismanin amaci dogrultusunda analizler gergeklestirilmistir. Calismada arastirma verile-
rinin analizinde anket yoluyla elde edilen nicel verilerin yorumlanmasi igin SPSS 24.0 istatistiksel analiz
programi kullaniimistir.

3. Bulgular ve yorumlanmasi

Galisma kapsaminda yer alan 418 Y kusagi issiz katilimcinin demografik 6zelliklerine iliskin betimsel
istatistikler, secilen 6rneklem hakkinda bilgi vermekte olup Y kusagi issizlerin kaygi diizeylerini 6lgmeye
yonelik olan bu ¢alismanin amacina uygun analizlerin yapilmasi olanagini sunmaktadir. is arama siiresi,
isten ayrilma nedenleri, maddi destek ile anne-babanin yasama durumu ve meslek bilgileri de edinilerek
calismaya uygun analizler yapiimaktadir.

Tablo 1. Katilimcilarin demografik 6zellikleri

Frekans %

Cinsiyet Kadin 213 51.0
Erkek 205 49,0

Toplam 418 100

Dogum Tarihi 1980-1990 156 37.3
1991-2000 262 62,7

Toplam 418 100

Medeni Durumu vl 142 34.0
Bekar 276 66,0

Toplam 418 100

ikamet Yeri Koy 13 3,1
Kasaba-ilce 66 15,8

il 339 81,1

Toplam 418 100

Egitim Durumu ilkokul veya Ortaokul 74 17,7
Lise 156 37,3

Onlisans 58 13,9

Lisans veya Ustii 130 31,1

Toplam 418 100

Y kusagi issizlerin kaygi diizeylerini 6lgmeye yonelik s6z konusu ¢alismaya dahil edilen katilimcilarin
demografik ozelliklerinin yer aldigi tabloya gore kadin ve erkek oranlarinin birbirine yakin oldugu ve
1991-2000 yillari arasi dogumlular ile bekarlarin diger gruplara gore ¢cogunlukta oldugu gorilmektedir.
Ankara ilinde yapilan bu ¢alismada katihmcilarin gogunlugunun lise mezunu oldugu ve ikamet yerinin il
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merkezi oldugu anlasiimaktadir. Ancak lisans veya Ustli mezuniyeti olan katilimcilarin azimsanmayacak
bir oranda oldugu dikkat cekmektedir. Arastirmada Y kusagi 3 issizden birinin lisans veya st oldugunu
belirtmek mimkanddr.

Tablo 2. is arama siiresi, isten ayrilma nedenleri, kira vb. gelir ile aileden maddi destek alma durumu

is arama siiresi durumu Frekans %
1 aydan az 62 14,8
1-5ay 144 34,4
6-11 ay 64 15,3
12-23 ay 78 18,7
24+ ay 70 16,7
Toplam 418 100
isten ayrilma nedenleri
ilk defa is aramakta olanlar 93 22,2
isyeri kiiglilmesi, kapanmasi veya devri, belirli siireli sézlesme,
. . 140 33,5
performans gibi gerekgelerle isten gikarilanlar
Evlilik, saglk, askerlik, dogum, emeklilik, yer degisikligi, egitim
M 101 24,2
gibi diger 6zel durumlar
Ucret, sosyal glivence ve yan haklar gibi firsatlar ile ilgili sorulz; 54 12,9
Calisma siiresi ve yogunlugu, is ortami, is tatminsizligi, sek-
. g G lews e e 22 53
tor/is alani degisikligi gibi is ile ilgili sorunlar
isveren veya calisanlar ile problem, uyumsuzluk gibi is iliskileri 8 19
ile ilgili sorunlar !
Toplam 418 100
Kira vb. gelir durumu
Evet 31 7,4
Hayir 387 92,6
Toplam 418 100
Aileden maddi destek alma
Evet 195 46,7
Hayir 223 53,3
Toplam 418 100

is arama siirelerinin gorildigi Tablo 2’de katiimcilarin cogunlukla 1-5 ay arasinda is aramakta ol-
duklari dikkat ¢cekmektedir. Ancak esas ¢arpici olan nokta, bir yildan daha fazla siredir is arayanlarin
sayisidir. Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO), Avrupa Birligi istatistik Ofisi (EUROSTAT), Ekonomik Kalkinma
ve Ticaret ishirligi Orgiitii (OECD) ve Tiirkiye istatistik Kurumu bir yil ve bir yili agkin siiredir issiz kalanlari
“uzun sureli igsiz” olarak tanimlamaktadir. Bu dogrultuda Y kusagi issizlerin %35,4’tGinlin uzun sureli igsiz
olmasi bu ¢alisma agisindan 6nemli bir sonuctur. Katihmcilarin yaklasik 1/5’inin ilk defa is aradigi ve ¢o-
gunlukla isyeri kiicilmesi, kapanmasi veya devri gibi nedenlerle isten ayrildigi veya cikarildig goriilmek-
tedir. isten ayrilmada ikinci sirada evlilik, saglik, askerlik gibi nedenler gésterilmektedir. Digerleri bu iki
neden kadar yiiksek oranlarda belirtiimemektedir. Ayni tabloda katilimcilarin blylik cogunlugunun kira
vb. herhangi bir gelirinin olmadigi goriliirken; %46,7’sinin ailesinden maddi destek aldigini belirtmesi
dikkat ceken sonuclar arasinda yer almaktadir.

Tablo 3. Anne-baba yasama durumu ve meslegi

Anne yasama durumu Frekans % Baba yasama durumu Frekans %
Sag 404 96,7 Sag 370 88,5
Vefat etti 14 3,3 Vefat etti 48 11,5

Toplam 418 100 Toplam 418 100
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Anne - Meslek Baba - Meslek
Vefat eden 14 3,3 Vefat eden 48 11,5
Ev hanimi 319 76,3 Ciftci 83 19,9
Memur 9 2,2 Memur 43 10,3
isci 24 5,7 isci 27 6,5
Esnaf, zanaatkar 4 1,0 Esnaf, zanaatkar 21 5,0
Serbest meslek 15 3,6 Serbest meslek 61 14,6
Emekli 29 6,9 Emekli 126 30,1
Diger 4 1,0 Diger 9 2,2

Toplam 418 100 Toplam 418 100

Kira gibi herhangi bir geliri olmayan Y kusagi issiz katilimcilarin gogunlukta oldugu ve bu katilimcilarin
¢ogunlugunun aileden maddi destek aldigi distintildigiinde anne-babanin yasama durumu ve yaptiklari
mesleginde 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumu gosteren Tablo 3’e gore katilimcilarin biyik bir ¢o-
gunlugunun anne ve babasinin hayatta oldugu anlasiimaktadir. Anne mesleginde ise biyik ¢cogunlukla
ev hanimi belirtilmekte; baba mesleginde emekli orani yiksek ¢ikmaktadir. Annelerinin ev hanimi, ba-
balarinin ise emekli oldugu géz 6niine alinirsa issizlik stirecindeki maddi destegin yeterliligi tartisma ko-
nusudur. Bu yiizden s6zi edilen mesleklerinde kaygi tizerinde etkisinin olmasi olasidir.

Tablo 4. Calisma hayatindaki sorunlar

Tirkiye'de ¢alisma hayatinda sorunlar vardir? Frekans %
Evet 418 100,0
Hayir 0 0,0
Toplam 418 100
Calisma hayatindaki 6nemli sorunlar nelerdir? *

Ucretlerin yetersizligi 347 20,7
issizlik 287 17,1
Uzun ¢alisma sireleri 253 15,1
Emeklilik yasinin ylksekligi 193 11,5
Yasal diizenlemelerin yetersizligi 184 11,0
is glivencesinden yoksunluk 181 10,8
Sosyal sigortalarin yetersizligi 121 7,2
Sendikalarin gligstizIlGg 113 6,7
Toplam 1679 100

*Katihmcilara birden fazla sik isaretleyebilecekleri belirtilmistir.

Tirkiye’de ¢alisma hayatinda sorunlarin neler oldugunu gésteren Tablo 4’e gore Y Kusagi issizlerin
tiimii calisma hayatinda sorunlarin oldugunu belirtmektedirler. issiz olmalarina ragmen belirtilen sorun-
larin basinda Ucretlerin yetersizligi gelirken; issizlik sorunu ikinci sirada yer almaktadir. Daha sonrasinda
ise uzun ¢alisma saatleri gelmektedir. Bu verilere gore, Tirkiye’de uzun saatler ¢alisiimasina ragmen ye-
terli Gcretin alinamadigl sonucuna ulasilmaktadir. Y kusagini yakindan ilgilendiren énemli konular ara-
sinda olan emekli yasinin yiksekligi de bir diger 6nemli sorun olarak belirtiimektedir.
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Tablo 5. Durumluk-sirekli kaygi envanterinin givenilirlik katsayilar

Guvenilirlik Analizi a Madde Sayisi
Durumluk Kaygi Envanteri ,887 20
Surekli Kaygl Envanteri ,807 20

C. D. Spielberger ve arkadaslari tarafindan (1970) gelistirilen ve Tiirkceye uyarlamasi Oner ve Le
Compte (1983) tarafindan yapilan durumluk-siirekli kaygi envanteri 6lcegi kaygi diizeyinin 6lg¢lilmesi ola-
nagini vermektedir. Durumluk kaygi, kisinin icinde bulundugu stresli durumdan dolayi hissettigi kendine
has olan kaygiy tanimlanirken; strekli kaygi, kisinin igcinde bulundugu durumu/durumlari stresli olarak
yorumlama egilimi olarak ifade edilmektedir. Tablo 4’e gére durumluk kaygi envanterinin glvenilirlik
katsayisi calismada 0,887 gikarken; stirekli kaygi envanterinin ise 0,807 olarak hesaplanmaktadir. Glve-
nilirlik analizlerinin yapilmasindan sonra elde edilen degerlerin yorumlanmasi igin élgitlere bakildiginda;
0 ile 1 arasi degerler alan alfa degerinin (a) kabul edilebilir bir deger olmasi igin en disiik 0.70 olmasi
gerekmektedir (Coskun vd., 2015: 126). Buna gore hesaplanan degerlerin kabul edilebilir bir seviyede
oldugunu soéylemek miimkindir. Durumluk-sirekli kaygl envanteri 40 madden olusmaktadir. Degerlen-
dirme araliklari ise 1 (Hemen hemen higbir zaman), 2 (Bazen), 3 (Cogu zaman), 4 (Hemen hemen her
zaman) seklindedir. Olgekte yer alan dogrudan ifadeler olumsuz duygulari, tersine dénmiis ifadeler ise
olumlu duygulari ifade etmektedir. 1, 6, 7, 10, 13, 16, 19. maddeler tersine donmis ifadelerden olus-
maktadir. Olcekten elde edilen toplam puan degeri 20 ile 80 arasinda degismektedir. Puanin yiiksek ol-
masi kaygi diizeyinin yiksekligini gostermektedir.

Tablo 6. Katihmcilarin durumluk-siirekli kaygi envanteri ortalamalari

N X Ss Min. Maks.
Durumluk Kaygi Envanteri 418 41,37 10,545 20 72
Surrekli Kaygi Envanteri 418 43,99 8,445 22 76

Arastirmada Ankara’da iSKUR’a basvuran 418 Y kusag! issizin en disiik durumluk kaygi envanteri
puani 20, en yuksek puani ise 72°dir. Katilimcilarin durumluk kaygi envanteri puan ortalamasi 41,37
(standart sapmasi 10,545) iken; siirekli kaygi puan ortalamasi ise 43,99 (standart sapmasi 10,545)"dur.

Durumluk kaygi envanteri puan ortalamasinin bir standart sapma alt siniri olan 30,82 puanin altinda
puani olan katihmcilar “20<Puan<30,82 kaygi diizeyi diisiik”; durumluk kaygi envanteri puan ortalama-
sinin bir standart sapma Ust siniri olan 53,10 puanin stlinde puan olan katimcilarin ise “51,91<Puan<72
kaygi diizeyi yliksek” oldugu kabul edilmistir. Belirtilen alt ve (ist puanlar arasinda kalan durumluk kaygi
envanteri puana sahip katilimcilar “30,82<Puan<51,91 kaygi diizeyi orta” oldugunu belirtmek mimkin-
dir. Durumluk kaygi envanterinde oldugu gibi siirekli kaygi envanterinde de benzer bir hesaplama yapil-
masi gerekmektedir. Buna gore “22<Puan<35,54 kaygi diizeyi diisiik”; “52,43<Puan<76 kaygi diizeyi
yiiksek”; “35,54<Puan<52,43 kaygi diizeyi orta”’dir. Bu hesaplamalara gore Y kusagl issiz katilimcilarin
durumluk-siirekli kaygi envanteri puan ortalamalarina gore orta diizeyde bir kaygiya sahip olduklarini
gormekteyiz. Arastirmada iki grup arasindaki farklari incelemek icin Bagimsiz Grup t testi (Independent
Samples t Test); ikiden fazla gruplari karsilastirmak icin varyans analizi (one-way Anova) uygulanmistir.
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Tablo 7. Durumluk-siirekli kaygi diizeyinin cinsiyet degiskenine gore farkhlasmasi

Cinsiyet N Y Ss SD t P
Durumluk Kadin 213 41,46 11,086
Kaye! En- Erkek 205 41,27 9,978 416 /186 853
vanteri
Sarekli Kadin 213 45,15 8,822
Kaye! En- Erkek 205 42,78 7,875 416 2,905 /004
vanteri

Durumluk-siirekli kaygi envanteri puan toplamlarina gére Tablo 7'de ISKUR’a basvuran Y kusag! is-
sizlerin cinsiyet degiskenine gore durumluk ve siirekli kaygida kadinlarda ve erkeklerde orta diizeyde bir
kayginin hakim oldugu gorilmektedir. Durumluk kaygi diizeyinde cinsiyet degiskenine gore gruplar ar-
sinda anlamli bir farklilik bulunmazken (ti16) =,186; p>0,05); siirekli kaygi diizeyinde kadinlar ile erkekler
arasinda anlamh bir farklilik bulunmaktadir (ta1s = 2,905; p<0,05). Buna gore kadinlarin strekli kaygi
diizeyinin erkeklere kiyasla daha yiliksek ve bu farkin anlamli oldugu sonucuna ulasiimaktadir.

Tablo 8. Durumluk-stirekli kaygi diizeyinin dogum yili araligi degiskenine gore farklilagsmasi

Dogum yili N Y Ss SD t P
Durumluk  1980-1990 156 42,19 10,378
Kayg! En- a1 1,2 21
AVBIEN" 1991-2000 262 40,88 10,633 6 230 219
vanteri
Strekli  1980-1990 156 44,58 8,404
KavelEn- 1 991-2000 262 43,63 8,466 416 1,112 267
vanteri

Durumluk-sirekli kaygl envanteri puan toplamlarinin Y kusaginin dogum araliklarinin gruplandiril-
masina gore yapilan hesaplamalara gore her iki grupta da orta diizeyde bir kaygi diizeyinin s6z konusu
oldugu ancak her iki kaygi envanterinde de gruplar arasinda (iki kaygi envanterinde her ne kadar 1980-
1990 arasi dogumlularin kaygi diizeyi yiiksek olsa da) anlamli bir farkliligin olmadigi Tablo 8.e bakildi-
ginda soylemek miimkiindar (Durumluk kaygi tie) = 1,230; p>0,05; Sirekli kaygi t(a1e) = 1,112; p>0,05).

Tablo 9. Durumluk-siirekli kaygi diizeyinin medeni durum degiskenine gore farklilagsmasi

Medeni du- N Y S D ¢ p
rum

Durumluk Evli 142 41,04 10,669

Kave! En- Bekar 276 41,54 10,496 416 466 641
vanteri
Stirekli Evli 142 44,13 8,042

Kave! En- Bekar 276 43,91 8,659 416 253 801
vanteri

Medeni durum degiskenine gére durumluk-siirekli kaygi diizeyi hesaplamalarinin yer aldig Tablo
9’da evli veya bekar olan Y kusagi issizlerin orta diizeyde bir kaygi tasidiklari ve kaygi diizeyleri arasinda
anlamh bir farkhhgin olmadigi gorilmektedir (Durumluk kaygi t(a1e) = -,466; p>0,05; Strekli kaygi tie) =
,253; p>0,05).
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Gruplar ikamet yeri N X Ss F P Fark
Durumluk 1 Koy 13 41,46 8,263
Kaygi En- 2 Kasaba-ilge 66 40,50 10,312 267,766 -—---
vanteri 3 il 339 41,54 10,684
Surekli 1 Koy 13 47,38 6,602
Kaygl En- 2 Kasaba-ilge 66 43,65 7,906 1,114 ,329 -
vanteri 3 il 339 43,92 8,600

ikamet yerinin is bulma olasiligi tizerindeki etkisi diistiniildiigiinde issizlerin durumluk ve siirekli
kaygi diizeyi Gizerinde de etkisi olacaginin 6ngorilmesi mimkiindiir. Ancak Tablo 10’daki sonuclara gore
strekli kaygi diizeyinde koyde yasayanlarin kaygi diizeyi diger iki gruba nazaran yiiksek olmasina ragmen
ikamet yerinin kaygi diizeyi Gzerinde istatistiksel olarak anlamli bir farkliliga yol agmadigi gorilmektedir

(Durumluk kaygi F =,267; p>0,05; Sirekli kaygi F = 1,114; p>0,05).

Tablo 11. Durumluk-sirekli kaygi diizeyinin egitim durumu degiskenine gore farklilasmasi

Gruplar  Egitim durumu N X Ss F P Fark
1 ilkokul veya ortao- - 42,80 9,052
Durumluk kul
Kaygi En- 2 Lise 156 40,15 10,561 1,923 ,125 -
vanteri 3 Onlisans 58 43,43 10,134
4 Lisans veya usti 130 41,10 11,348
o 1 ilkokul veya ortao- 24 45,95 6.770
Surekli kul
Kaygi En- 2 Lise 156 43,46 8,409 1,755 ,155 -
vanteri 3 Onlisans 58 44,21 7,666
4 Lisans veya Ustu 130 43,41 9,529

Durumluk-siirekli kaygi diizeyinin egitim durumu degiskenine gore degerleriniiceren Tablo 11'e gére
medeni durum ve ikamet yeri degiskeninde oldugu gibi gruplar arasinda anlamli bir farklilik bulunma-
maktadir (Durumluk kaygi F = 1,923; p>0,05; Stirekli kaygi F = 1,755; p>0,05). Egitim seviyesinin degis-
mesi (ylkselmesi veya diismesi) durumluk ve siirekli kaygi diizeyi Gizerinde bu arastirmada herhangi fark-

llliga yol agmamaktadir.

Tablo 12. Durumluk-sirekli kaygi dlizeyinin is arama siiresi degiskenine gore farklilasmasi

Gruplar Is arama siiresi N X Ss F P Fark
1 1 aydan az 62 39,48 9,351
Durumluk 2 1-5 ay 144 40,83 9,919
Kaygi En- 3 6-11 ay 64 41,92 10,692 1,022 ,396 -
vanteri 4 12-23 ay 78 42,35 12,278
5 24+ ay 70 42,56 10,566
1 1 aydan az 62 43,13 8,028
Surekli 2 1-5ay 144 43,07 7,981
Kaygl En- 3 6-11 ay 64 44,16 8,433 2,042 ,088  --—---
vanteri 4 12-23 ay 78 44,06 9,266
5 24+ ay 70 46,40 8,542

Tum issizlerde oldugu gibi Y kusagi issizlerde de is arama siiresinin uzamasinin kaygi diizeyini artti-
racagi disliniilmesine ragmen durumluk-sirekli kaygi dizeyinde is arama degiskenine gére orta diizeyde
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bir kayginin oldugu ve gruplar arasinda anlamli bir farkhihgin olmadigi Tablo 12’den anlasiimaktadir (Du-
rumluk kaygi F = 1,022; p>0,05; Surekli kaygi F = 2,042; p>0,05). 24+ ay is arama slresi olan Y kusagi
issizlerin kaygi dlizeyi her ne kadar diger gruplara gore ylksek bir kaygi diizeyi sergilese de (6zellikle
surekli kaygi dizeyinde) bu aradaki fark istatistiksel olarak anlamh diizeyde bulunmamaktadir.

Tablo 13. Durumluk-siirekli kaygi diizeyinin aileden maddi destek alma degiskenine gore farklilasmasi

Aileden maddi _
ot N X Ss SD t p

Durumluk Evet 195 40,41 11,187
Kaye! En- Hayir 223 42,22 9,898 416 -L,755 /080

vanteri

Siirekli Evet 195 43,61 9,081
Kaye! En- Hayir 223 44,32 7,854 416 ~855 393

vanteri

Aileden maddi destek almanin kaygi diizeyi lzerindeki etkisinin belirlenmeye ¢alisildigl Tablo 13’e
gore maddi destek almayanlarin kaygi diizeyleri diger gruba gore yiiksek olmasina ragmen aradaki farkin
anlamli olmadigi gorilmektedir (Durumluk kaygi tai) = -1,755; p>0,05; Surekli kaygi t(ai) = -,855;
p>0,05).

Tablo 14. Durumluk-siirekli kaygi anne-baba yasama durumu degiskenine gore farklilasmasi

Anne yagsama

o vosa N X Ss SD t p
Durumluk Sag 404 41,42 10,559
KaygrEn- | efat etti 14 39,32 10,403 416 220 /603
vanteri
Stirekli Sag 404 43,91 8,448
KayglEn-\/ofat et 14 46,36 8,308 416 -1,068 286
vanteri
Baba yasama _
o Yase N X Ss sD t p
Durumluk Sag 370 41,21 10,579
KayglEn-\/ofat et 48 42,58 10,308 416 ~846 398
vanteri
Stirekli Sag 370 43,81 8,307
KaygrEn- | otatetti 48 45,40 9,423 416 -1,228 220
vanteri

Aileden maddi destek almanin yaninda anne-babanin yasama durumunun da kaygi diizeyini etkile-
yecegi dustinlilmektedir. Herhangi bir geliri olmayan Y kusagi issizlerin aileden alinacak destek ile hayat-
larini idame edecekleri diisiintldiiglinde 6nemi ortaya ¢ikmakta ve kaygi diizeyini ne derecede etkiledigi
sorusu akla gelmektedir. Bu sorunun cevabinin yer aldigi Tablo 14’e gore anne-baba vefat edenlerde
daha yiiksek bir kaygi diizeyi s6z konusudur. Ancak Y kusagi issiz katilimcilarin anne-baba yasama duru-
muna gore durumluk ve sirekli kaygl diizeyinde gruplar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhlik
bulunmamaktadir (Anne Durumluk kaygi t(a16) = ,520; p>0,05; Anne Siirekli kaygi t(a16) = -1,068; p>0,05;
Baba Durumluk kaygi t(1e) = -,846; p>0,05; Baba Surekli kaygi taie) = -1,228; p>0,05). Aileden destek alma
durumunda da benzer bir sonug karsimiza ¢ikmaktadir.
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Tablo 15. Durumluk-siirekli kaygi diizeyinin kira vb. gelir degiskenine gore farklilagsmasi

Kira vb. gelir N X Ss SD t P
Durumluk Evet 31 43,61 11,304
K En- 41 1,231 21
ayglEn Hayir 387 41,19 10,477 6 23 219
vanteri
Sarekli Evet 31 44,35 8,670
Kaye: En- Hayir 387 43,96 8,438 416 251 802
vanteri

Aileden maddi destek alma durumunda oldugu gibi Y kusagi issizlerin kira vb. geliri olan ve olmayan-
lar arasinda durumluk ve sirekli kaygi diizeyinde anlamli bir farkhhgin olmadigi Tablo 15’teki hesapla-
malara yansimaktadir (Durumluk kaygi taie) = 1,231; p>0,05; Siirekli kaygi ta16) = ,251; p>0,05). Her ne
kadar bu aradaki fark anlaml diizeyde olmasa da kira vb. geliri olan katiimcilarin kaygi diizeyi ortalama-
larinin ylksek ¢ikmasi dikkat cekmektedir.

3. Sonug

TUIK verileri yas degiskenine gére incelendiginde, Tiirkiye’de genglerin issizlikten daha fazla etkilen-
dikleri acik bir sekilde gériilmekte ve her gecen yil bu issizlik oranlari artig géstermektedir. 2019 yili TUIK
verilerinde bir 6nceki yila gore toplam issizlik orani 2,7 puan artarak %13,7 seviyesine ulasmistir. Geng-
lerin igsizlik oranlariise %5,1'lik bir artis gostererek %25,4 olarak gerceklesmistir. %25,4 olan geng issizlik
oraniyaklasik her 4 gengten 1’inin issiz oldugunu gostermektedir. Bu sorunun temelinde genglerinisglicii
piyasasina ilk kez giris yapmalari, egitimlerini yeni tamamlamig olmalari, isverenler tarafindan beklenilen
is tecrlibesine sahip olamayislari, is arama siirecinin uzunlugu, egitim ile istihdam arasindaki baglantinin
yeterince gii¢li olmamasi (egitim planlamasinin iyi bir sekilde yapilamamasi halinde isgiicli piyasasinin
talebinden fazla mezun verilmesi issizlik oranlarinin yiiksek seyretmesine neden olmaktadir), Glkemizde
niteligin geri planda oldugu mesleklerin ¢ogunlukta olmasindan dolayi egitim diizeyi yiksek geng isgi-
cline yonelik istihdam yaratma noktasinda yetersizliklerin varligi (Celik-Goniiltas, 2019: 231-239), isgticli
piyasasina iliskin bilgi eksiklikleri emek yogun liretimden sermaye yogun iretime gegcisin hizi, istihdama
iliskin vergilerin ylksekligi ile paralel isglici maliyetlerinin artmasi, girisimcilik faaliyetlerinin yetersiz ol-
masi gibi nedenlerin yattig belirtilmektedir (Dursun ve Aytag, 2009: 73-74; Tekin-Tayfun ve Korkmaz,
2016: 537).

issizligin ekonomik ve psikolojik etkilerini ele alarak issizlik sorunu iizerine literatiirde ¢ok sayida ¢a-
lisma yer almaktadir. Yapilan ¢alismalar 6zellikle igsizlikten en fazla etkilenen kesim olan gengler ve yiik-
sekdgretimden mezun olmus kisiler lzerine yogunlasmaktadir. Bu arastirmanin amaci Turkiye niifusu-
nun yaklasik %31’ini olusturan Y kusaginin, issizligin kronik bir problem oldugu tGlkemizde yasamis oldugu
kaygi diizeyini analiz etmektir.

Ankara ISKUR il Midirltgi’ne is aramak icin basvuru yapmis Y kusagi bireylerin katildigi bu calis-
mada cinsiyet dagilim oranlarina bakildiginda kadin-erkek dagiliminin birbirine yakin oldugu ve yliksek
bir oranla 1991-2000 arasi dogumlulardan olustugu goérilmektedir. Katilimcilarin biyuk bir cogunlugu-
nun bekar ve Ankara ilinde ikamet ettigi; egitim durumunun ise cogunlukla lise ile lisans veya Usti oldugu
anlasilmaktadir. iISKUR’a basvuran issizlerin %35,4’tiniin “uzun sireli issiz” olduklari, %34,4’tGiniin ise “1-
5 ay” surredir is aradiklari gériilmektedir. Kanyilmaz Polat (2015) tarafindan yapilan “Yiiksek6grenim Me-
zunlarinda issizligin Psikolojik Sonuclari ve is Arama Davranislarina Etkisi: Canakkale ili Ornegi” adli dok-
tora galismasinda yliksekdgrenim gormis bireylerin issizlik durumundan nasil etkilendikleri arastiriimis
olup; calismanin evrenini “Canakkale ilinde is-Kur’a kayitli; énlisans, lisans ve yiiksek lisans mezunu issiz-
ler” olusturmaktadir. Katilimcilarin %53’i ilk 6 ay igerisinde is bulma Gimidinde olduklarini bir baska de-
yisle uzun siireli issiz kategorisine girmeden is bulabileceklerine inanmaktadirlar. Ancak ¢alismamiz so-
nuglarina bakildiginda 6 aydan fazla siredir is aramakta olanlarin 6nemli bir oranda oldugunu ve hatta
cogunlugun uzun siireli issiz kategorisinde yer aldigini séylemek mimkiindir. isten ayrilma veya cika-
rilma nedenlerine iliskin verilere goére cogunlukla kaynagin isyeri kiiciilmesi, kapanmasi veya devri, belirli
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sureli sdzlesme, performans gibi katilimcinin disindaki nedenlerden ortaya ¢iktigl sonucuna ulagiimakta-
dir. Katilimcinin kendisinden kaynaklanan evlilik, saglik, askerlik, dogum, emeklilik, yer degisikligi, egitim
gibi 6zel nedenler ikinci sirada gelmektedir. issiz Y kusagi katiimcilarin kira vb. herhangi bir gelirinin ol-
madigi; ancak bu orandan dolayi aileden destegin dnemli bir yere sahip oldugunu séylemek mimkandir.
Cizel vd. (2011)’nin yapmis oldugu ¢alismada da issizlik deneyiminin yasandigi donemlerde kisinin sosyal
cevreden ve zorunlu ihtiyaglarini karsilayabilmek icin aileden aldigi desteklerin psikolojik sikintilari
azaltma noktasinda etkin rol oynadigi belirtilmektedir. Calismada katilimcilarin anne-babalarinin ¢cogun-
lukla hayatta oldugu goriilmektedir. Baba meslegi emekli, anne meslegi ise ev hanimi agirlikhdir. Ailesin-
den veya yakin ¢evresinden sosyal destek aldigini algilayan genclerin (Y kusagi da dahil edilebilir) fiziksel
ve psikolojik saglik sorunlariyla daha az karsi karsiya geldigi ve bu sosyal destegin ayrica genclerdeki si-
rekli kaygi ve depresyon diizeylerini azalttigi belirtilmektedir (Yavuz ve Ozmete, 2012: 14). Bu agidan
degerlendirildiginde ¢ogunlukta anne-babanin hayatta olmasi ve aileden maddi destek almanin yaninda
sosyal destegin algilanmasi kaygi diizeyinin sekillenmesinde de etkili olmaktadir. Tim katiimcilar Tur-
kiye’de ¢alisma hayatinda sorunlar oldugu konusunda uzlagsmaktadirlar. Y kusagi issizlerin dahil edildigi
bu calismada issizligin temel sorun olarak ¢ikmasi beklenirken Ucretlerin yetersizliginin yiiksek olusu dik-
kat cekmektedir. Issizlik ve uzun calisma saatleri ardindan gelmektedir. Egitim seviyesi yiiksek olan bu
kusagin isglicli piyasasinda var olan uzun ¢alisma sireleri karsiliginda yetersiz Ucretlerin verildigi soru-
nunu dile getirdiklerini belirtmek mimkindir. Y kusaginin tecriibe eksikligi, ilk kez isglicli piyasasina
katilma, istihdam yaratici yatirimlarin yetersizligi gibi nedenlerden dolayi dislk lcretlerle karsilastig
gercegi gbz 6niinde bulunduruldugunda ¢alisma hayatinda s6z konusu kusagin en 6nemli probleminin
licret yetersizligi oldugu arastirma sonucunu desteklemektedir. Ayrica Tiirkiye Devrimci isci Sendikalari
Konfederasyonu Arastirma Dairesi'nin (DISK-AR)-2019 raporuna gére, Tiirkiye’de yaklasik 10 milyon ki-
sinin asgari Ucret karsiliginda istihdam edildigi goz éniine alindiginda bu kusagin Tirkiye isglicl piyasa-
sinda mevcut asgari licret diizeyinin yeterliligini sorguladig ve hatta dislik Gicret yerine ¢alismama ter-
cihinde bulunduklari disiintilmektedir.

Katihmcilarin durumluk ve stirekli kaygi envanteri puan ortalamalarina bakildiginda kaygi diizeyleri-
nin orta seviyede oldugu goriilmektedir. Durumluk kayg diizeyinde cinsiyet degiskenine gbre gruplar
arasinda farklihk gézlemlenmezken; siirekli kaygi diizeyinde kadinlarin kaygi diizeyleri erkeklere goére
daha yiiksektir. Diger ¢alismalarda da bu sonucu destekler nitelikte sonuglara ulasiimaktadir. Karatas
(1994)'1n ¢calismasinda durumluk ve siirekli kaygi diizeyinin issiz genclerde galisan genglere oranla daha
yuksek ¢iktigl; durumluk kaygi diizeyinin cinsiyet degiskeninden etkilenmedigi ancak siirekli kaygi diize-
yini etkiledigi sonucuna ulasilmaktadir. Bu durumun gerekgesi olarak da toplumsal degerlerin bu sonug
Gzerinde etkisi oldugu dusiinilmektedir. Erkeklere gore biraz daha baski altinda olan kadinlarin yasam-
lari Uizerinde ailedeki ve toplumdaki roliiniin sonucu olarak ailenin ve yasanilan ¢evrenin dogrudan veya
dolayl olarak etkisinin altinda bulundugu ve daha ¢ok beklentinin varligindan s6z edilmektedir (Dursun
ve Aytag, 2009: 78-79; Akglin vd., 2007: 295). Ayrica kadinlarin egitim seviyelerinin daha diisiik olmasi
da bir diger neden olarak belirtilmektedir (Kavak, 1997: 25). Ancak bazi ¢alismalarda bu ¢alismanin ak-
sine erkeklerin kaygi diizeylerinin daha yiiksek oldugu gériilmektedir Cizel vd. (2011)'nin Tirkiye is Ku-
rumu Antalya il MudirlGgii’ne kayith issizlere yapmis oldugu galisma sonuglarina gére, kadinlara nazaran
erkeklerin daha fazla psikolojik sikinti yasadigi ortaya ¢ikmistir. Yilmaz vd. (2004) calisip daha sonra issiz
kalan ve issizlik siiresi 3 aydan daha uzun siren issizlerle gergeklestirdigi alan galismasinda, issizligin er-
kekleri daha fazla etkiledigi ve issiz kaldiklarinda kendilerini “caresiz” olarak nitelendirdikleri sonucuna
ulasmaktadirlar. issizligin psiko-sosyal etkilerini ve bunlarin issiz bireyleri nasil etkiledigi (izerinde duran
farkh bir calismada da issizligin erkeklerde kadinlara nazaran daha fazla psikolojik baski olusturdugu so-
nucuna ulasilmaktadir. Benzer sekilde bu duruma da sebep toplumsal rol gésterilmektedir. “Aile reisi”
veya “evin gelirini saglayan kisi” olarak gorilen erkekler geleneksel bir role sahip olduklari ve ailenin
gecimini saglamakla sorumlu tutulmalari erkeklerin kaygi dizeyine etki etmektedir (Ceyhan, 2004: 98-
99; Gizir, 2005: 209; Duman vd., 2009: 31).
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Bu c¢alismanin kapsaminda yer alan Y kusagi issizlerin durumluk-sirekli kaygi diizeylerinde medeni
durum, ikamet yeri, egitim durumu, is arama siiresi, aileden maddi destek alma, anne-baba yasama du-
rumu ile kira vb. gelir degiskenlerine gore gruplar arasinda herhangi bir farklilik olmadigi sonuglara yan-
simaktadir. Kumas (2001)"in issizligin psikolojik ve sosyal sonuglarini ortaya ¢ikarmak amaciyla yaptigi
calismasinda da yas, cinsiyet ve egitim dizeyi degiskenlerine gore issizligin psiko-sosyal sonuglari igeri-
sinde yer alan “stres” faktori arasinda anlamli bir iliski bulunmamaktadir. Ancak issizlik sliresi uzadikca
stres dlizeyinin, yas ilerledik¢ce de umutsuzluk duygusunun arttigi tespit edilmistir. Ayrica ayni ¢calismada
egitim dizeyinin yiksekligi ve gelirin varliginin ise gelecekten umutlu olma ve beklentileri artirdigi kati-
imcilar tarafindan ifade edilmektedir. issizlik siiresi ne kadar uzarsa bireylerin gelecege ydnelik umutla-
rinin o derece tikendigi arastirmanin sonuglari iginde yer almaktadir. Yilmaz vd. (2004), 6zellikle evli ve
cocuk sahibi olan bireyler ile egitim seviyesi yiiksek olanlarda issizligin yarattigi olumsuzlugun daha sid-
detli oldugunu belirtmektedirler. Karatas (1994)'in calismasinda da issiz gencglerde evlilerin daha fazla
bezginlik ve umutsuzluk yasadigi; durumluk kaygi diizeyini etkileyen degiskenlerin yas, medeni durum,
aile reisi olma durumu; surekli kaygi dizeyini etkileyen degiskenlerin ise cinsiyet, gelir diizeyi, issizlik
suresi oldugu sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Kanyillmaz-Polat (2015)’in ¢alismasinda, issizligin psikolojik so-
nuglarinin cinsiyet, yas gruplari, medeni durum agisindan anlamli bir farklilik géstermedigi; egitim du-
zeyleri arttikga psikolojik saglik ve depresyon riskinin de artis gosterdigi belirtiimektedir. Ayrica issizlik
siresi 7-12 ay olan bireylerin depresyonda olma riskinin, issizliklerinin heniiz ilk 6 ayinda olan bireyler-
den daha yiiksek oldugu bulunmustur.

Farkli kusaklarin 6zelliklerini tasiyan issizlerin hem sosyal politikalar hem de toplum araciligi ile ko-
runmasi ve desteklenmesi geregi ¢arpici bir bicimde bir¢ok ¢calismada ortaya konulmaktadir. Her gecen
giin issizlik oranlarinin arttig disiinildiigiinde ISKUR’a basvuru yapan farkl 6zelliklere ve farkli kayg
diizeylerine sahip bireylerin sorunlarinin Gizerinde dnemle durulmasi ve sorunun ¢éziimiine yonelik sos-
yal politikalar Uretilmesi gerekmektedir. Bu sorunun ¢6ziim mekanizmasinda énemli bir yere sahip ku-
rumlarin arasinda yer alan iISKUR’la yapilan bu ¢alismanin yol gésterici olmasi da ayrica &neme sahiptir.
isglicli piyasasinda &nemli bir orana sahip olan X kusaginin da kaygi diizeyinin belirlenerek karsilastirmali
bir calisma yapilmasina ve farkl iller 6rnekleminde yapilacak ¢alismalara ihtiya¢ oldugunu séylemek
mimkindir.
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