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ARTICLEINFO

Bu ¢alismada, is zanaatkarliigimin baglamsal performans iizerindeki etkisi ve bu iligkide asiri
nitelikliligin diizenleyici etkisi Kisi-Cevre Uyumu Teorisi kapsaminda incelenmigtiv. Ilgili yazin
incelendiginde, baglamsal performansin onciillerini belirlemeye yonelik pek ¢ok arastirma
olmasina ragmen, iy zanaatkarliligimin baglamsal performans iizerindeki etkisi ve bu iliskide
aswrt niteliklilik algisi gibi durumsal faktorlerin nasil rol oynadigi hala belirsizdir. Bu baglamda
bu arastirmanin amact iy zanaatkarliigimin baglamsal performans iizerindeki etkisini ve
algilananin asirt nitelikliligin bu iliski iizerindeki durumsal etkisini incelemektir. Arastirma
2017 yihmin ikinci ceyreginde Istanbul’da kolayda ornekleme yontemi ve anket teknigiyle
ulasilan 232 beyaz yakali kamu ve 6zel sektor ¢alisant iizerinde uygulanmistir. Toplanan veriler
SPSS programi kullanilarak nicel analiz yontemleri ile analiz edilmistir. Elde dilen bulgular is
zanaatkdrliigimn baglamsal performansin istatistiksel agidan anlamli ve pozitif bir yordayicisi
oldugunu gostermistir. Buna ek olarak algilanan agiri nitelikliligin bu iligki iizerindeki
diizenleyici etkisi istatistiksel agidan anlamhdir. Arastirma sonucunda yéneticiler ve
uygulayicilar igin ¢esitli oneriler sunulmugtur.

ABSTRACT

Keywords:

Job Crafting

Perceived Overqualification
Contextual Performance
Person-Environment Fit
Person-Job Fit

Article history:

Received 2 April 2021
Received in Revised Form
17 September 2021
Accepted

22 September 2021

In this study, the moderating effect of perceived overqualification (POQ) on the relationship
between job crafting and contextual performance was investigated based on Person-
Environment Fit Theory. Although there are numerous studies that try to antecedents of
contextual performance in the past literature, job crafting-contextual performance relationship
is still unclarified. In this respect, the purpose of this study is to investigate the direct effect of
job crafting on contextual performance, and the conditional effect of POQ on this relationship.
The study was conducted on 232 public and private sector white collar employees in the second
quarter of 2017 from Istanbul. Data collected by using convenient sampling method and survey
technic. The data analyzed with the quantitative methods by using SPSS software. Findings
show that job crafting is a statistically and positive predictor of contextual performance, also
the moderating effect of POQ is also significant. Managerial and further research implications
are provided.
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1. GiRiS

Rekabetin giin gegtikge keskinlestigi giiniimiiz is
diinyasinda isletmeler sahip olduklari varlik ve
kaynaklarim etkili ve verimli bir sekilde kullanmak
isterler. Bu baglamda, isletmelerin stratejik iistiinliik
saglamadaki en oOnemli kaynaklarindan birinin
calisanlar oldugu ve is-g¢alisan uyumunun Orgiitler
acisindan 6nem arz ettigi sdylenebilir. Calisanlarin
performansinin arttirilmasi, isletmelerin amag¢ ve
hedeflerine ulagmasinda yardimec: olabilmektedir.
Bu acidan bakildiginda, isletmeler ¢alisanlarin
performansimi arttirmak istemektedir. Calisanlarin
performanslarint arttirmasinda yardimci olan ve
bireylerin islerindeki 1iliskisel sinirlarda veya
gorevlerde  yaptiklart  fiziksel ve  zihinsel
degisiklikler ~ (Wrzesniewski & Dutton, 2001)
olarak  tamimlanan is zanaatkdrliliginin, is
performansi iizerinde olumlu etkilere sahip
olduguna dair aragtirmalar olmasina karsin (Tims,
Bakker, & Derks, 2015; Tims, Bakker, Derks, &
Van Rhenen, 2013), ilgili yazin incelendiginde
performansin bir alt boyutu olup is taniminda yer
almayan ve kisinin is antlagsmasinin basinda
yapmay1 taahhiit etmedigi davraniglar olarak
tanimlanan (Giirbiiz & Sigri, 2012) baglamsal
performans ile iligkisini inceleyen bir calismaya
rastlanmamigtir. Ayrica, bireyin egitim, is deneyimi
ve becerileri gibi sahip oldugu niteliklerinin,
mevcut iginin gerektirdigi niteliklerden fazla olmasi
durumu olarak tanimlanan asir1  nitelikliligin
(Erdogan & Bauer, 2009) bu iki degisken
iizerindeki etkisini inceleyen herhangi bir caligmaya
ilgili yazinda rastlanilmamasit bu c¢alismanin bir
diger 6zgiin yanidir. Bu baglamda, asir1 niteliklilik
algisia sahip calisanlarin gittikge arttig1 giiniimiiz
is diinyasinda (Brynin & Longhi, 2009), bu algiya
sahip calisanlar1 olan oérgiitlerin, ¢alisanlara yonelik
gelistirecegi yonetim yaklasimlari Onem
kazanmaktadir. Bu 6neme binaen, bu arastirmanin
temel hipotezleri ¢aligmanin ilerleyen kisimlarinda
sunulmustur.

2. KURAMSAL CERCEVE

Is zanaatkarhligi ile baglamsal performans
arasindaki iliskide algilanan asir1 nitelikliliginin
diizenleyici etkisinin agiklanmasinda, Grgiitiin amag
ve hedeflerine ulagmasi i¢in gereken c¢iktilarin
ortaya ¢ikarilmasinda biiylik paya sahip olan kisisel
ve durumsal faktorler arasindaki ahengin derecesi
olarak tanimlanan (Muchinsky & Monahan, 1987)
ve cevresel etkenlerin is gorenler iizerinde etkisi
oldugunu vurgulayan Kisi-Cevre Uyumu teorisinin

bir alt boyutu olan ‘‘Kisi-is Uyumu Teorisi”’
dayanak olarak gosterilmektedir. Edwards (1991)
kisi-iy uyumu teorisini iki temel yaklagimla
Ozetlemistir. Bunlardan ilki, ¢aliganin sahip oldugu
yeteneklerin yaptig1 is i¢in sahip olmasi gereken
yeteneklerle oOrtiigmesini ifade eden talep-yetenek
uyumudur. Ikincisi ise, ¢alisanmn ihtiyag, istek ve
degerlerinin, amag ve hedeflerinin, bakis agisi ve
tercihlerinin yaptigi isle ne dl¢iide uyustugunu ifade
eden arz-talep uyumudur. Buradan hareketle her iki
acidan da baktigimizda c¢alisan ve yaptigi is
arasinda  karsilikli  talep  beklentisi  oldugu
sOylenebilir. Bu talepler birbirleriyle ortismedigi
takdirde, yani uyumsuzluk oldugunda diisiik is
doyumu, beklentilerin altinda performans gibi
olumsuz tutum ve davranislar ortaya ¢ikmaktadir
(Edwards & Shipp, 2007). Bu noktada, ¢alisanlara
yaptiklari islerde degisiklik yapma inisiyatifi verilip
onlardan performanslarini arttirmalarini
beklenirken, kisi-is uyumsuzlugu s6z konusu
oldugu bir durumda bu beklenti karsilanmayabilir.

2.1. Algilanan Asir1 Niteliklilik

Eksik istihdamin bir tiirii olan asir1 niteliklilik,
bireyin yaptig1 is i¢in gerekli olmayan veya yaptigi
iste kullanilmayan fazla beceri, bilgi, yetenek,
egitim, deneyim ve diger niteliklere sahip olmasidir
(Erdogan, Bauer, Peir6, & Truxillo, 2011). Johnson
ve Johnson (1997) tarafindan yapilan bir arastirma
sonucunda, asirt nitelikliligin uyumsuzluk ve
gelismeme olarak iki tlir gostergesinin oldugu
belirtilmistir. Luksyte, Spitzmueller ve Maynard
(2011) ise asir1 niteliklilik degiskenini, ¢alisanlarin
verimli olmayan is davraniglarini etkileyebilen ve
tek boyuta sahip bir yapi olarak c¢alismislardir.
Yapilan arastirmalar, asirt nitelikli ¢alisanlarin isten
ayrilma niyetlerinin yiiksek (Erdogan & Bauer,
2009; Maynard, Joseph, & Maynard, 2006), orgiite
baglilik diizeylerinin diisiik (Bolino & Feldman,
2000) oldugunu ortaya koymustur. Bolino ve
Feldman (2000) asir1 niteliklilik ile is performansi
arasinda negatif bir iligki tespit etmigsken, Erdogan
ve Bauer (2009) ve Fine ve Nevo (2008) ise bu iki
degisken arasinda pozitif bir iligki tespit etmiglerdir.
Tim bu etkileri gbéz Oniine alindiginda asir
niteliklilik, bireyler agisindan oldugu kadar orgiitler
agisindan da o6nem verilmesi gereken bir konu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akin & Ulukok,
2016). Bu baglamda asirt nitelikliligin s
zanaatkarlhiligi ile baglamsal performans arasindaki
durumsal etkisinin ortaya ¢ikarilmasinin ¢aliganlari
toplulukeu bir kiiltiire sahip olan Tiirk kiiltiiriindeki
etkilerini ortaya koymak bakimimndan o&nem arz
etmektedir.
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2.2. Is Zanaatkarhhg

“Job Crafting” kavrami ulusal yazinda ¢ogunlukla
“Is becerikliligi” olarak yerini alms olsa da (Akin,
Saricam, Kaya, & Demir, 2014) bu kavramin yeni
olmasi, kisith sayida arastirmada bu adla
kullanilmis olmasi1 ve Ingilizce’deki terminolojiye
bagli kalinmasi amaglandigindan bu arastirmada bu
kavramin “Is zanaatkarlilig1” olarak kullanilmasi
uygun goriilmiistiir. Wrzesniewski ve Dutton (2001)
is zanaatkarliligini, ¢alisanlarmn islerindeki iligkisel
siirlarda veya gorevlerde yaptiklari fiziksel ve
zihinsel degisiklikler olarak tanimlamigtir. Russell,
Ferris, Thompson ve Sikora (2016) da is
zanaatkarlihigmin fiziksel, zihinsel ve iliskisel
olarak 1ii¢ bileseni oldugunu vurgulamislardir.
Calisanlar daha fazla ya da daha az gorevler
tistlenerek, gorev kapsamlarini genisleterek veya
daraltarak, gorevleri yapis bigimlerini degistirerek
is zanaatkarliliginin fiziksel boyutunu
gerceklestirirler. Ornegin, bir muhasebecinin isini
daha az tekrarsiz hale getiren yeni bir metot
yaratmasi. lliskisel boyutta ise calisanlar, is
arkadaslariyla  etkilesimlerinin  niteligini  veya
kapsamin1 degistirerek islerinde iliskisel olarak
degisiklik yapabilirler. Bir banka c¢alisaninin daha
fazla insanla iletisime ge¢mek i¢in is arkadaslarina
yardim etmeyi istemesi ve yeni calisanlara
mentorluk yapmasi iligkisel boyuta 6rnek olarak
gosterilebilir. Is zanaatkarhiliginin son boyutunda
ise ¢alisanlar gorev algilarii degistirerek islerinde
zihinsel  degisiklikler ~ yapabilirler. ~ Hastane
temizlik¢isinin igini yalmizca temizlik yapmak
olarak gdrmeyip hastalara yardim ig¢in bir arag
olarak gérmesi bu boyuta 6rnek gosterilebilir (Berg,
Dutton, & Wrzesniewski, 2008).

2.3. Baglamsal Performans

flgili yazin incelendiginde, genel anlamda
performans kavrami igin Dbiitiinsel performans
ifadesinin kullanildigi ve bu kavramin, gorev
performansi ve baglamsal performans olarak iki
ayr1 boyuta sahip oldugu goriilmektedir (Borman &
Motowidlo, 1993). Gorev performansi, is
tanimlarinda yer alan ve ¢alisanin isi kabul ederken
raz1 oldugu davranislardir. Baglamsal performans
ise, is tamiminda yer almayan ve Kkisinin is
antlasmasiin baginda yapmay: taahhiit etmedigi
davranislardir (Gilirbiiz & Sigr1, 2012). Ancak gorev
ve baglamsal performansin, biitiinsel performansa

katki sagladigi bilinmekle birlikte, bu iki
performans  boyutunun  birbirinden ne  gibi
farkliliklar1 olduguna dair yapilan ¢aligmalar

dogrudan ve deneysel olarak desteklenmemektedir
(Motowidlo & Van Scotter, 1994). Gorev
performansina ornek olarak bir satis elemaninin
iirtin hakkinda bilgiye sahip olmasi ya da zaman
yonetimi gosterilebilir. Bir diger drnek olarak ise,

bir itfaiye calisaninin kurtarma operasyonunu icra
etmesi ve kurtarilabilir esyalar1  yangindan
kurtarmas1 gosterilebilir (Borman & Motowidlo,
1997). Baglamsal performans ise  gorev
performansindan farklidir. Baglamsal performans,
gorevsel aktiviteler ve siiregler i¢in bir katalizor rol
oynayarak Orgiitsel etkinlige katki sagladigt i¢in
olduk¢a onemlidir (Borman & Motowidlo, 1997).
Borman ve Motowidlo (1993) baglamsal
performansi bes ayri1 kategoriye ayirmustir; a) isin
resmi parcast olmayan gorevsel aktiviteleri
yiirtitmeye karsi istekli ve goniillii olmak; b) kendi
gorevsel  aktivitelerini  basarili  bir  sekilde
tamamlamak gerektiginde istekli bir sekilde bunu
stirdiirmek; c) digerleriyle is birligi yapmak ve
onlara yardim etmek; d) kisisel olarak uygun
bulunmasa bile Orgiitsel kurallara uymay1
sirdirmek; e) oOrgiitsel amaglar1 desteklemek,
savunmak ve onaylamak. Son olarak baglamsal
performansa 6rnek vermek gerekirse, bir ¢aliganin
fazla mesai {icreti almaksizin, isini bitirebilmek i¢in
mesaiye kalmasi ya da bir 6gretmenin dgrencilerin
egitimleri  i¢cin  uygun  buldugu  kitaplari
ogrencileriyle paylagsmasi 6rnekleri gosterilebilir.

2.4. Is Zanaatkarhhg ile Baglamsal Performans
Arasindaki iliski

Is  zanaatkarhligmin, bireysel ve  orgiitsel
performansi bilyiikk 6lgiide etkileme potansiyeline
sahip oldugu s6ylenebilir. Bu etki ¢alisanlarin nasil
ve neden islerini yeniden sekillendirmeyi
sectiklerine bagli olarak orgiitler agisindan faydali
ya da maliyetli olabilir (Berg vd. , 2008). Is
zanaatkarliliginin iliskisel boyutundaki, bir banka
calisaninin daha fazla insanla iletisime gegmek igin
is arkadaslarmma yardim etmeyi istemesi ve yeni
calisanlara mentorluk yapmasi 6rneginde oldugu
gibi (Berg vd., 2008) is zanaatkarliligmin tipki
baglamsal performans gibi calisanlarin
yikimliiliikleri ve is tanimlart disinda sergiledikleri
davraniglar  oldugu sdylenebilir. Bu agidan
bakildiginda her iki davranisin da orgiite ek bir
maliyetinin olmayip orgiitiin amac¢ ve hedeflerine
ulagmasina yardimeci olan davranislar oldugunu
ifade etmek miimkiindiir. Bu baglamda, orgiitsel
etkinlige katki saglayan ve dolayli olarak baglamsal

performansin ortaya cikmasinda 1$
zanaatkarhliginin ~ 6nemli  bir rolii  oldugu
disiiniilmektedir.

Diger yandan, is talepleri ve kaynaklari modeline
gore is Ozellikleri (isi karakterize eden Ozellikler)
temel olarak iki kategoriye ayrilabilir. Bunlar is
talepleri ve i kaynaklaridir. Bu acgidan
bakildiginda, is zanaatkarliligi, is talepleri veya is
kaynaklar1 seviyelerinde degisiklik yapmak igin
calisanin bizzat kendisinin bagslattigi  proaktif
davraniglardir. Bagka bir ifadeyle, is talepleri ve
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kaynaklart modeline gore is zanaatkarliligi,
calisanin is talepleriyle is kaynaklar1 arasindaki
dengeyi saglamak i¢in kendi kisisel yetenekleri ve
ihtiyaglart dogrultusunda isinde yaptig1
degisikliklerdir (Tims vd., 2012). Is talepleri isle
ilgili fiziksel, duygusal, psikolojik talepleri ifade
ederken; is kaynaklar1 ise bu talepleri dengelemek
icin gereken destek, 6zerklik ve geribildirimi ifade
etmektedir. Is talepleri-is kaynaklar1 modeline gére
destek, Ozerklik, geribildirim alan calisan isinde
degisiklik yaparak is taleplerini dengelemeye veya
azaltmaya calisir. Bdoylelikle iginde daha motive
olan c¢alisan, Orgiit lehine olan verimlilik,
performans, inovasyon gibi olumlu orgiitsel ¢iktilar
gelistirir (Bakker ve Demerouti, 2007). Bu
baglamda, is talepleri ve kaynaklari modeli
acisindan da baglamsal performansin ortaya
¢ikmasinda is zanaatkarliliginin roliiniin oldugu
diisiiniilmektedir.

Yukaridaki aciklamalar 1s1ginda gelistirilen birinci
hipotez soyledir;

Hia: Is zanaatkdrhhigmin fiziksel boyutunun
baglamsal performans iizerinde pozitif bir etkisi
vardir.

Hi: Is zanaatkdrlihi@min zihinsel boyutunun
baglamsal performans fiizerinde pozitif bir etkisi
vardir.

Hi: Is zanaatkarhliginm iliskisel boyutunun
baglamsal performans iizerinde pozitif bir etkisi
vardir.

2.5. is Zanaatkarlihg ile Baglamsal Performans
Arasindaki Iliskide Algilanan Asir1 Nitelikliligin
Diizenleyici Etkisi

Her ne kadar asiri niteliklilik algisinin  gesitli
kosullar altinda olumlu sonuglara yol agan bir

calisan algist oldugu yoniinde bulgulara sahip
caligmalar ilgili yazinda mevcut olsa da (Erdogan &
Bauer, 2009; Erdogan vd., 2011; Luksyte &
Spitzmueller, 2016), gecmis  arastirmalarin
cogunlukla olumsuz etkiler iizerine yogunlastig
sOylenebilir. Asirt niteliklilik ile ilgili literatiir
incelendiginde, asir1 nitelikliligin bu algiy1 tasiyan
is gorenler lizerinde diisiik diizeyde is doyumu (Fine
& Nevo, 2008; Johnson, Morrow, & Johnson, 2002;
Lobene & Meade, 2010; Maynard vd. , 2006),
orgiitiin siirekli bir iiyesi olma isteklerinde diisiis
(Johnson vd. , 2002; Lobene & Meade, 2010;
Maynard vd. , 2006), disiik diizeyde mental ve
ruhsal olarak iyi olma hali (Erdogan & Bauer, 2009;
Johnson & Johnson, 1999), normalin iizerinde
depresyon (Johnson & Johnson, 1999) gibi olumsuz
etkilerinin oldugu goriilmektedir. Bu ¢aligmada da
asir1 niteliklilik algist olumsuz bir ¢alisan algist
olarak ele alinmistir. Bu gergevede ele alindiginda
is  zanaatkarliligi ile baglamsal performans
arasindaki iligkide asir1 nitelikliligin  olumsuz
etkilerinin  olabilecegi  Ongoriilmektedir. Bu
baglamda arastirma kapsaminda gelistirilen ikinci
hipotez soyledir:

Hza: Is zanaatkdrlihigmnmn fiziksel boyutu ile
baglamsal performans arasindaki pozitif iliski,
calisanlarin asir1 niteliklilik algist diisiik oldugu
zaman daha giigliidiir.

Hap: Is zanaatkarlihgmin zihinsel boyutu ile
baglamsal performans arasindaki pozitif iliski,
calisanlarin asir1 niteliklilik algist diisiik oldugu
zaman daha giigliidiir.

Hze: 1s zanaatkarlih@min iliskisel boyutu ile
baglamsal performans arasindaki pozitif iliski,
calisanlarin asir1 niteliklilik algist diisiik oldugu
zaman daha gi¢liidiir.

Algilanan Asir
Niteliklilik

Is Zanaatkarhih

Baglamsal
Performans

Sekil 1: Arastirma Modeli
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3. YONTEM
3.1. Orneklem

Arastirmanin  orneklemini 2017  yilinm  ikinci
¢eyreginde kolayda ornekleme yontemi ile ulagilan
232 hizmet sektorii (kamu ve Ozel) calisant
olusturmaktadir. Genel olarak arastirmaya katilan
calisanlarin demografik 6zellikleri incelendiginde,
katilimeilarin biiyiik cogunlugunun erkek (%56,5),
bekar (%68,5), lisans egitim diizeyinde (%47), 23-
30 vyaslarinda (%55,2), bankacilik ve finans
sektoriinde (%23,27) calisanlar oldugu sdylenebilir.

3.2. Olgekler

Is  Zanaatkartigr  Olgegi:  Calisanlarin s
zanaatkarliligini 6lgmek igin Slemp ve Vella-
Brodrick (2013) tarafindan gelistirilen 15 sorudan
olusan {i¢ boyutlu ‘‘Is Zanaatkarlihg Olgegi’
kullanilmistir.  Olgekte  1-5.  sorular fiziksel
zanaatkarhilik boyutunu, 6-10. sorular zihinsel
zanaatkarlilik boyutunu, 11-15. sorular da iliskisel
zanaatkdrlilk  boyutunu  yansitmaktadir.  Bu
Olcekteki ifadeler, 5°1i Likert dlgegi ile 6l¢iilmiistiir
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle
Katiliyorum). Olgege iliskin sorulardan, fiziksel
zanaatkarlibk icin “‘Isimi gelistirmek icin yeni
yaklagimlar getiririm’’, zihinsel zanaatkarlilik igin
“Isimin yasam amacima nasil hizmet ettigini
diisiiniiriim”’, iliskisel zanaatkarlilik icin de *‘Is ile
ilgili sosyal faaliyetleri organize eder ya da
katilirim’” 6rnek olarak verilebilir. Is zanaatkarlilig
Olceginin fiziksel, zihinsel ve iligkisel boyutlarina
iligkin Cronbach Alpha katsayilar sirasiyla 0=0,79,
0=0,82 ve 0=0,83"tiir.

Baglamsal  Performans  Olcegi:  Baglamsal
performansi G6lgmek i¢in Borman ve Motowidlo
(1993) tarafindan gelistirilen 16 sorulu Olgek
kullanilmistir. Bu olgekteki ifadeler, 5°1i Likert
Olgegi ile olglilmiistir (1=Kesinlikle katilmiyorum,
5=Kesinlikle katiliyorum). Olgege iliskin sorulara
ornek olarak “Yoneticim olmadiginda bile kurallara
uyarim” verilebilir. Baglamsal performans 6lgegine
ait Cronbach Alpha katsayist a=0,95"tir.

Algilanan Asint Niteliklilik Olgegi: Arastirmada
algilanan asir1 nitelikliligi 6lgmek i¢in Maynard vd.
(2006) tarafindan gelistirilen 9 sorulu algilanan asir1

niteliklilik 06lgegi kullanilmistir. Bu  Slgekteki
ifadeler, 5°li Likert Olgegi ile oOl¢iilmistiir
(1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle

Katilryorum). Olgekte yer alan sorulara ornek
olarak ‘‘Isim sahip oldugumdan daha az egitim
gerektirir’” verilebilir. Olgege iliskin Cronbach
Alpha katsay1st a=0,84’tiir.

4. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Toplanan veri SPSS 21.0 programinda agiklayict
faktor analizi ile test edilmis, tiim degiskenlerin
varyansin  %63.938’lik  (baglamsal performans
%27,27, asirt niteliklilik %11.30, iligkisel is
zanaatkarliligt  %9.40, zihinsel is zanaatkarliligi
%8.53 ve fiziksel is zanaatkarliligi %7.42) kismini
acikladigi  gozlenmistir (KMO=.901; Barlett
Test=5071.919 (528); p<0.001). Tablo 1’de,
sirastyla, baglamsal performansin, algilanan asiri
nitelikliligin, iligkisel is zanaatkarliliginin, zihinsel
is zanaatkarliligmin ve fiziksel is zanaatkarliliginin
faktor yiiklerinin dagilimlart gosterilmistir.

Kline (2015)’a gore toplanan verinin normal dagilip
dagilmadigina karar vermek igin ¢arpiklik ve
basiklik katsayilarma bakilir. Eger carpiklik
katsayis1 +3’tin {izerinde degilse ve basiklik
katsayis1 da £10’un iizerinde degilse veri setinin
normal dagildigi soOylenebilir (Kline, 2015).
Buradan hareketle degiskenlere iliskin carpiklik ve
basiklik katsayilarina baktigimizda, en diisiik
carpiklik  katsayisi | 1,736 | iken, en yiiksek
carpiklik katsayist |0,878 | ’dir. Diger yandan en
diisiik basiklik katsayisi |1,375 | iken en yiiksek
basiklik katsay151|3,271 | ’dir. Bu degerler veri
setinin normal dagildigin1 gostermektedir.

Yapilan faktér analizi sonucunda veri setindeki
coklu degiskenler arasindaki u¢ degerlerin olup
olmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Mahalanobis
uzaklig1 yontemi (Mahalanobis, 1936)
kullanilmigtir. Soru bazinda sorun olmamasina
ragmen, boyutlar bazinda 16 tane u¢ deger tespit
edilmistir. Bu yontemle tespit edilen 16 uc¢ deger
cikarilmis ve bundan sonraki analizlerin diginda
tutulmustur. Yani, bundan sonraki analizler 216 veri
tizerinden yapilmistir.

Tablo 2’de Pearson korelasyon analizi ile
degiskenler arasindaki birlikte degisim iliskileri,
giivenirlik istatistikleri ve ortalama, standart sapma
gibi tanimlayici istatistikler test edilmistir.

Tablo 2°de goriildigi iizere tiim degiskenlerin
Cronbach Alpha katsayilari Cronbach (1951)
tarafindan belirtilen 0.70 degerinden yiiksektir.
Buna gore tiim faktorlerin yeterli diizeyde igsel
tutarliliga sahip oldugu sdylenebilir. Diger yandan
degiskenler arasindaki  korelasyon degerleri
incelendiginde fiziksel is zanaatkarlilig1 ile zihinsel
is zanaatkdrhiligr arasinda (1=.527), fiziksel is
zanaatkarlilign ile iligkisel is zanaatkarlilig1 arasinda
(r=461), fiziksel is zanaatkarliligi ile baglamsal
performans arasinda  (r=.464), zihinsel is
zanaatkarliligi ile iliskisel is zanaatkarlilig1 arasinda
(r=.499), zihinsel is zanaatkarliligi ile baglamsal
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Tablo 1: Agiklayici Faktor Analizi
. FAKTOR YUKLERI
DEGISKENLER SORULAR i - 5 - -
BP11 ,862
BP4 ,823
BP8 817
BP3 813
BP2 ,807
BP9 #7195
BP14 ,792
BAGLAMSAL BP1 1161
PERFORMANS BP12 749
BP13 123
BP6 ,699
BP16 ,612
BP7 554
BP10 549
BP15 932
ANS ,807
ANI1 ,795
ALGILANAN e o
ASIRI AN3 715
NITELIKLILIK AN4 704
ANS5 ,645
AN9 ,617
1Sz13 746
o isz12 719
PANARTICARITLIN i s
isz14 587
1S29 ,728
o ) isz8 720
ZANAATKARLILIGH e Al
isz6 646
e _ 1573 775
BN A TR RLILIC 1522 g
ISZ1 ,620
Agiklanan Varyans %21.27  %11.30 %9.40 %8.53 %7.42
Agiklanan Toplam Varyans %63.938
Cronbach’s Alpha Katsayisi 95 .84 .83 .82 79
Not: Rotasyona 5 iterasyonda ulagilmistir.
performans arasinda (r=.524) ve iligkisel is tarafindan belirtilen 0.70 degerinden yiiksektir.

zanaatkarliligr ile baglamsal performans arasinda
(r=568) istatistiksel agidan anlamli (p<0.01)
birlikte degisim iliskileri tespit edilmistir.

Tablo 2’de goriildiigli iizere tiim degiskenlerin
Cronbach Alpha katsayilar1 Cronbach (1951)

Buna gore tiim faktorlerin yeterli diizeyde igsel
tutarliliga sahip oldugu sdylenebilir. Diger yandan
degiskenler  arasindaki  korelasyon  degerleri
incelendiginde fiziksel is zanaatkarlilig ile zihinsel
is zanaatkdrliligr arasinda (1r=.527), fiziksel is
zanaatkarlhiligi ile iliskisel is zanaatkarlilig1 arasinda
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Tablo 2: Degiskenlere {liskin Tanimlayic1 Istatistikler, Korelasyon ve Igsel Tutarhlik Diizeyleri

Degiskenler Ort. SS. 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Fiziksel is Zan. 3,72 77 (0,79)

Zihinsel Is Zan. 392 .68 521" (0,82)

Iliskisel Is Zan. 3,68 J7 420" 556 (0,83)

Asiri Niteliklilik 2,94 91 -.021 -.078 .005 (0,84)

Baglamsal Perf. 4,09 66 500 4957 584" 096 (0,95)

Yas 296 6.0 .09l 067 082 -246" 171" 1

Cinsiyet - - -.074 018 .000 .080 .037 .066 1

Medeni Durum = = .087 .090 .038 -.125 119 463" .005 1

Egitim Durumu = - 112 .034 .024 .036 .162° 364 .016 121 1

**Korelasyon p<0,01 anlamhlik diizeyinde anlamhdir. *Korelasyon p<0,05 anlamlilik diizeyinde anlamhidir

(r=.461), fiziksel is zanaatkarlihgi ile baglamsal
performans arasinda  (r=.464), zihinsel is
zanaatkarlilig ile iligkisel is zanaatkarlilig1 arasinda
(r=.499), zihinsel is zanaatkarlilig1 ile baglamsal
performans arasinda (r=.524) ve iligkisel is
zanaatkarliligr ile baglamsal performans arasinda

(r=.568) istatistiksel ac¢idan anlamli (p<0.01)
birlikte degisim iliskileri tespit edilmistir.
Is  zanaatkdrliignin  baglamsal  performans

iizerindeki nedensel etkisi ve asir1 nitelikliligin bu
iligkideki diizenleyici etkisi SPSS programi igin
gelistirmis olan PROCESS makrosu (Hayes, 2012;
Hayes & Preacher, 2013) kullanilarak analiz
edilmigtir.

Is zanaatkarhliginin boyutlar bazinda baglamsal
performans  {izerindeki  etkisi  Tablo  3’te
sunulmugtur. Buna gére yazilan regresyon denklemi
sOyledir;

Y=Bo+Blytp2yx+P3yte

Tablo 3’ten goriildiigii {izere kurulan ¢oklu dogrusal
regresyon modeli istatistiksel agidan anlamlidir
(F=50.542; P<0.001). Bireysel anlamlilik testlerine
bakildiginda ise fiziksel (f=160; t=2.498; p<0.05),
zihinsel (B=257; t=3.914; p<0.001) ve iliskisel
(B=.366; t=5.833; p<0.001) is zanaatkarhlig:
boyutlarinin baglamsal performansin istatistiksel
acidan anlamli ve pozitif yordayicilart oldugu
saptanmustir. Buna gore Hla, Hi, ve Hic hipotezleri
desteklenmistir.

Is zanaatkarhiliginin boyutlar bazinda baglamsal
performans iizerindeki etkisinde algilanan asiri
nitelikliligin diizenleyici etkisi Tablo 4, Tablo 5 ve
Tablo 6’da sunulmustur. Buna gore fiziksel is
zanaatkarliligi i¢in yazilan regresyon denklemi
sOyledir;

Fiziksel Is Zanaatkarlihigs — Y=Bo+ply+px.m+e

Tablo 3: Coklu Dogrusal Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B Std. Hata t P VIF
(Sabit) 1.435 225 6.379 0007%#*
Fiziksel iZ 160 055 2.498 013%* 1.493
Zihinsel iZ 257 064 3914 .0007%** 1.565
liskisel iZ 366 054 5.833 000 1.434

R%=.409; F=50.542; p<.001; Durbin-Watson: 1.903

a. *p<0.05; **p<0.01#** p<.001
b. Bagimli Degisken: Baglamsal Performans

c. Bagimsiz Degiskenler: Fiziksel 1Z (Fiziksel Is Zanaatkarhilig1); Zihinsel iZ (Zihinsel is Zanaatkarliligi);

{liskisel iZ (iliskisel Is Zanaatkarlilig1).
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Tablo 4: Fiziksel Is Zanaatkarliliginin Baglamsal Performans Uzerindeki Etkisinde Asiri
Nitelikliligin Diizenleyici Etkisi

Asin Niteliklilik Diizenleyici Etkisi

Fiziksel is Zanaatkarhhig

p Std. Hata t p

Baglamsal Performans

Sabit 4.096 .037 109.9 .0000%***
Asiri niteliklilik .088 .041 2.14 .0329%*
Fiziksel Is Zanaatkarlihig 351 .049 7.164 L0000
Fiziksel Is Zanaatkarhlig1 x Asini niteliklilik -.292 .047 -6.18 L0000k
Asin Niteliklilik Diizenleyici Etki (8) Std. Hata t p
Asirt Nitelikliligin Durumsal Etkisi = M= 1SD
M- 1SS (-.9195) Diisiik .620 .059 10.370  .0000%***
M (.0000) Orta 351 .049 7.164 .00007%*#*
M+1SS (.9195) Yiiksek .082 .070 1.157 .2485
Model Ozeti R R2 F p
.581 .338 36.13 .0000%***
29 :
Etkilesim neticesinde artan R? R .‘?e.k t F Sd. P
degigim
119 38.224 212 .00007%*#*
#p<0.05; *##p<0.01; ##¥p<0.001; *+#¥p<0.0001
Gergeklesen Model— BP=1.435+.160FZ+.257 niteliklilik algis1  disiik  (8=.620; t=10.370;

77Z+.3661Z+.225

istatistiksel agidan
F=36.135;

Kurulan regresyon modeli
anlamlidir  (R=.581; R2=  .338;
p<0.0001).  Analiz  sonuglari, fiziksel is
zanaatkarliliginin baglamsal performansin
istatistiksel acidan anlamli ve pozitif bir yordayicisi
oldugunu gostermektedir (B=351; t= 7.164;

p<0.0001). Dahast asirt nitelikliligin fiziksel is

p<0.0001) ve orta (3=.351; t=7.164; p<0.0001) olan
calisanlarin is  zanaatkarliliklarinin ~ baglamsal
performans iizerindeki etkisi istatistiksel agidan
anlamlidir. Bagka bir soylemle asir1 niteliklilik
algis1  distiikce fiziksel i3 zanaatkarliliginin
baglamsal performans tizerindeki etkisi artmaktadir.
Sekil 2’den  goriildiigii  iizere fiziksel s
zanaatkarlilig: ile baglamsal performans arasindaki
pozitif iliski algilanan asir1 niteliklilik tarafindan

zanaatkarlilig1 ile baglamsal performans arasindaki zayiflatilmaktadir. Buna gore Hz  hipotezi
diizenleyici etkisi istatistiksel agidan anlamlidir (B= desteklenmistir.
-292; t= -6.182; p<0.0001). Buna goére asiri

Moderator

Baglamsal Performans

Low Fiziksel iz

High Fiziksel iz

—&—Low Asin Niteliklilik

—&—High Agin Niteliklilik

Sekil 2: Fiziksel Is Zanaatkarliligi-Baglamsal Performans iliskisinde Asir1 Nitelikliligin
Diizenleyici Etkisi



Bora Yildiz, Omer Gizlier & Mustafa Bekmezci | 233

Tablo 5: Zihinsel Is Zanaatkarliliginin Baglamsal Performans Uzerindeki Etkisinde Asir1
Nitelikliligin Diizenleyici Etkisi

Asin Niteliklilik Diizenleyici Etkisi

Zihinsel Is Zanaatkarhhg

p Std. Hata t p

Baglamsal Performans

Sabit 4.092 .037 110.1 0000
Asin niteliklilik 075 .040 1.846  .0662
Zihinsel Is Zanaatkarlihg: 435 .057 7.611 L0000 ***
Zihinsel I Zanaatkarlilig1 x Asir1 niteliklilik -.263 .058 -4.50 00003
Asir Niteliklilik Diizenleyici Etki (B ) Std. Hata t p
Agsirt Nitelikliligin Durumsal Etkisi = M+ 1SD
M- 1SS (-.9195) Diisiik 677 065 10.360 00003
M (.0000) Orta 435 .057 7.611 L0000
M+1SS (.9195) Yiiksek 193 .089 2.153 .0324*
Model Ozeti R R2 F p
.585 .342 36.79 .0000H***
29 '
Etkilesim neticesinde artan R’ A ,‘.Ie.k ! F Sd. p
degisim
.063 20.276 212 L0000

#p<0.05; **p<0.01; #¥p<0.001; ##¥%p<0.0001

Zihinsel is zanaatkarlilig1 icin yazilan regresyon
denklemi soyledir;

Zihinsel s zanaatkarlihigi— Y=Bo+B2y+px.m+¢

Gergeklesen Model— BP=4.092+.435ZZ-
.263+.037

Kurulan regresyon modeli istatistiksel agidan
anlamlidir  (R=.585; R2= .342; F=36.799;
p<0.0001).  Analiz  sonuglari, zihinsel is
zanaatkarliliginin baglamsal performansin
istatistiksel acidan anlamli ve pozitif bir yordayicisi
oldugunu gostermektedir (8=.435; t= 7.611;
p<0.0001). Dahasi asir1 nitelikliligin zihinsel is
zanaatkarlilig1 ile baglamsal performans arasindaki

diizenleyici etkisi istatistiksel agidan anlamlidir (B=-
.263; t=-4.503; p<0.0001). Buna gore asir
niteliklilik  algis1  diisik  (8=.624; t=9.480;
p<0.0001), orta (B=362; t=6.468; p<0.001) ve
yiiksek (B=.193; t=2.153; p<0.05) olan ¢alisanlarin
is  zanaatkarliliklarmin  baglamsal  performans
tizerindeki etkisi istatistiksel agidan anlamlidir.
Basgka bir séylemle asir1 niteliklilik algisi diistikge
zihinsel ig zanaatkarliliginin baglamsal performans
tizerindeki etkisi artmaktadir. Sekil 3’ten gortldigi
tizere zihinsel is zanaatkarliligi ile baglamsal
performans arasindaki pozitif iligki algilanan asiri
niteliklilik tarafindan zayiflatilmaktadir. Buna gore
Hab hipotezi desteklenmistir.

Baglamsal Performans

Low Zihinsel iz High Zihinsel iz

Moderator

—&—Low Asin Niteliklilik

—&—High Asin Nitelikiilik

Sekil 3: Zihinsel Is Zanaatkarliligi-Baglamsal Performans iliskisinde Asir1 Nitelikliligin
Diizenleyici Etkisi
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Tablo 6: iliskisel Is Zanaatkarliliginin Baglamsal Performans Uzerindeki Etkisinde Asiri
Nitelikliligin Diizenleyici Etkisi

Asin Niteliklilik Diizenleyici Etkisi

iliskisel Is Zanaatkarlihig

B Std. Hata t p

Baglamsal Performans

Sabit 4.100 .036 112.5 .00007%#***
Asirt niteliklilik 053 .040 1.328  .1856
lligkisel Is Zanaatkarlilig: 483 047 10.23  .0000%#**
Iliskisel Is Zanaatkarhligi x Asiri niteliklilik -177 .047 -3.72 .0002%3*%*
Agir1 Niteliklilik Diizenleyici Etki (8) Std. Hata t p
Asint Nitelikliligin Durumsal Etkisi = M= 1SD
M- 1SS (-.9195) Diisiik .646 .063 10.232 00003
M (.0000) Orta 483 047 10.23  .0000%##*
M+1SS (.9195) Yiiksek 319 065 4.875 00003
Model Ozeti R R2 F p
.605 .366 40.85 .0000H***
29, 7
Etkilesim neticesinde artan R? 4 ,‘.ie.k ; F Sd. p
degisim
041 13.910 212 .00027%**

#p<0.05; ##p<0.01; *¥*p<0.001; #+#p<0.0001

Iliskisel is zanaatkarliligi icin yazilan regresyon
denklemi soyledir;

[liskisel Is Zanaatkarhligi— Y=Bo+p3y+Px.m+e
Gergeklesen Model—~BP=4.100+.483FZ-.177+.036

istatistiksel agidan
F=40.858;

Kurulan regresyon modeli
anlamhdir  (R=.605; R2= .366;
p<0.0001).  Analiz  sonuglari, iligkisel 1is
zanaatkarlihigmin baglamsal performansin
istatistiksel acidan anlamli ve pozitif bir yordayicisi
oldugunu gostermektedir (8=.483; t= 10.234;
p<0.0001). Dahasi asir1 nitelikliligin iligkisel is
zanaatkarlilig1 ile baglamsal performans arasindaki

diizenleyici etkisi istatistiksel agidan anlamlidir (B=-
A77; 1=-3.729; p<0.001). Buna gore agir1 niteliklilik
algis1 disik (8=.646; t=10.232; p<0.0001), orta
(B=.483; t=10.234; p<0.0001) ve yiiksek (B=-.319;
t=4.875; p<0.0001) olan c¢alisanlarin  is
zanaatkarliliklarinin baglamsal performans
tizerindeki etkisi istatistiksel acidan anlamlidir.
Basgka bir séylemle asir1 niteliklilik algisi diistikge
iligkisel is zanaatkarliliginin baglamsal performans
tizerindeki etkisi artmaktadir. Sekil 4’ten gortldigi
tizere iligkisel is zanaatkarliligi ile baglamsal
performans arasindaki pozitif iligki algilanan asiri
niteliklilik tarafindan zayiflatilmaktadir. Buna gore
Hyc hipotezi desteklenmistir.

Moderator

—&—Low Asin Niteliklilik

—=—High Asin Niteliklilik

Baglamsal Performans

Low lliskisel iz

High iliskisel iz

Sekil 4: iliskisel Is Zanaatkarlihgi-Baglamsal Performans iliskisinde Asir1 Nitelikliligin
Diizenleyici Etkisi
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Elde edilen bulgularin Kisi-Cevre Uyumu Teorisi
ile tutarlilik gosterdigi soylenebilir.

5. SONUC VE TARTISMA

Bu c¢alismada is zanaatkarliliginin baglamsal
performans tizerindeki etkisi ve asirt nitelikliligin
bu iligki iizerindeki diizenleyici etkisi incelenmistir.
Calismanin teorik altyapist kisi-gevre uyumu
teorisine, daha da spesifik olarak bu teorinin kisi-is
uyumu boyutuna dayanmaktadir. Aragtirmadaki
farkli sektorlerde calisan 232 kamu ve ozel sirket
calisanindan anket yoluyla elde edilen verilerin
analizi gostermektedir ki, is zanaatkarliliginin g
boyutu ile baglamsal performans arasinda anlamli
bir iligki vardir. Bununla birlikte, bu iliskide asirt
nitelikliligin diizenleyici etkisi bu hipoteze dayanak
olan teorik gerekgelerle ve kisi-is uyumu teorisi ile
tutarlilik gostererek desteklenmistir.

Arastirma sonunda is zanaatkarliligimin baglamsal
performansin istatistiksel agidan pozitif ve anlamli
bir yordayicist oldugu bulgusu c¢alisanlarin
yaptiklar1 islerdeki ozerklik ve kendi kararlarini
verebilmesi  gibi  faaliyetlerinin =~ baglamsal
performansi arttirdigin1 ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
sonu¢ Onceki caligmalarin  sonuglar1 ile de
ortiismektedir (Sen & Dulara, 2017). Dahasi kisi-is
uyumu teorisi baglaminda  Ongdriillen  asiri
niteliklilik algisinin ¢alisanlarin  performanslarini
azaltan negatif bir algi degiskeni olmasi ve bu
alginin azaldikga performansin artmasi bulgusu hem
teorik dayanaklar hem de oOnceki c¢aligmalarin
bulgular1  ile  ortismektedir  (Ozdevecioglu,
Harmanci & Dedeoglu, 2015). Ote yandan is
ortaminin bu algiya elverigli olmastyla asirt nitelikli
calisanlarin mevcut islerini, yiikselmek igin bir
basamak olarak goérmesi durumunda,
performanslarini artirdiklarint gosteren g¢aligsmalar
da bulunmaktadir (Lee, Erdogan, Tian, Willis &
Cao, 2021).

Arastrma  sonucunda, baglamsal performans
izerindeki etkisi en yiiksek olan is zanaatkarlilik
boyutunun iliskisel is zanaatkarlihigr oldugu,

baglamsal performans iizerindeki etkisi en diisiik is
zanaatkarlilk  boyutunun  ise  fiziksel s
zanaatkarliligi oldugu bulunmustur. Is
zanaatkarlihiginin fiziksel boyutu, ¢aliganlarin gorev
kapsamlarin1 genisletmesini/daraltmasini, gorevleri
yapis bigimlerini degistirmesini kapsadigi igin,
nispeten diger zanaatkarlilik boyutlarina (zihinsel,
iligkisel) gore yapilmasi daha zor bir zanaatkarlilik
boyutu olarak goriilebilir. Ayrica, fiziksel is
zanaatkarlilikta yapilan  zanaatkarlilik, kisinin
kendisi digindaki faktorlere (gorev kapsamini/yapis
bi¢imini degistirme inisiyatifi verebilecek is ortamu,

yonetici vb.) de bagh oldugu icin bu boyutun

baglamsal performans iizerindeki etkisi diger
boyutlara nazaran daha diisiik olabilir.
Ayrica is zanaatkarlilifi-baglamsal performans

iliskisinde agir1 niteliklilik algisinin diizenleyicilik
etkisi en ¢ok fiziksel is zanaatkarliligi boyutunda,
en az ise iligkisel is zanaatkarliligt boyutunda
oldugu bulgulanmustir. iliskisel is zanaatkarhiliginda
calisan, is ortamundaki insanlarla gelistirdigi
iligkileri/etkilesimleri  degistirerek zanaatkarlilik
gosterir. Bu agidan bu zanaatkarlilik boyutunun isin
kendisiyle ve niteligiyle pek ilgili olmadig1 ifade
edilebilir. Bu baglamda, kisinin kendisini asir1
nitelikli olarak algilamas1 daha ¢ok isin gerektirdigi
nitelikler ile sahip olunan nitelikleri karsilagtirarak
olustugu igin, asirt niteliklilik algisinin s
zanaatkarliligi-baglamsal performans iliskisinde
diizenleyicilik etkisinin igin kendisiyle ve niteligiyle
ilgili olan fiziksel ve zihinsel is zanaatkarlilik
boyutlarinda daha ¢ok oldugu sdylenebilir.

Tim bu ifade edilenler dogrultusunda, mevcut
aragtirma sonuglarinin ig diinyasinin yani sira bu
alanda c¢aligan akademisyenlere de gesitli faydalar
saglayacag diisiiniilmektedir. Is diinyas: icin bu
faydalar su sekilde siralanabilir; baglamsal
performansin artmasi yoneticiler agisindan istenen
bir seydir, baglamsal performansin Onciillerinden
olan iy zanaatkdrliligi da yine Orgiitler agisindan
istenen bir durumdur. Ancak bu iki degisken
arasindaki iligkinin asir1 nitelikli calisanlarda
azalmasi sebebiyle, asir1 nitelikli ¢aliganlara sahip
yoneticilerin, i3 gereklerini ¢aliganlarin  asirt
niteliklerine gdre esnetmesinin daha dogru olacagt
ya da daha en bagta personel se¢gme ve yerlestirme
faaliyetlerinde kisi ile is arasindaki en dogru uyumu
saglayacak sekilde gerceklestirilmesinin yerinde
olacag1 diisiiniilmektedir. Ayrica insan kaynaklari
yoneticilerinin  belirtilen  faaliyetleri  yerine
getirirken daha dikkatli olmasi, asirt niteliklilik
algisia sahip olabilecek caliganlarin daha uygun
islere yerlestirilmesi konusunda daha titiz olmasi da
bir diger oneridir.

Aragtirma siiresinin kisitli olmasi ve toplanan anket
sayisinin nispeten diisiik olmasi bu ¢alismanin
kisitlarindan biridir. Arastirmanin diger bir kisit1 ise
calismanin belirli bir sektdrdeki c¢alisanlar iizerinde
yogunlagarak yapilmamis olmasidir. Arastirma pek
cok farkli sektdrden calisanlar tizerinde yapilmustir.
Ancak bu sektor dagilimlari sektorler arasindaki
iliskinin incelemesine imkén saglayacak kadar genis

degildir. Gelecekteki arastirmalarin ayni
degiskenler arasindaki iliskilerin daha biiyiik
orneklem iizerinde ve spesifik bir sektorde
incelenebilecegi gibi farkli sektorlerde yeterli

orneklem sayisina ulasarak sektorler arasindaki
farklar da incelenebilir. Ayrica bu arastirma kesitsel
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bir aragtirmadir, bu dogrultuda boylamsal
aragtirmalara da ihtiya¢c duyulmaktadir. Degiskenler
arasindaki nedenselligi agiklama konusunda kesitsel
arastirmalar  yetersiz kalmaktadir. Dolayistyla
sosyal cazibe yanliligi faktoriiniin de gelecek
aragtirmalarda kontrol degiskeni olarak olgiilmesi,
sonuclarin  genellenebilmesi  ve  giivenilirligi
acisindan onem arz etmektedir. Diger yandan bu
aragtirmanin degisik algi, tutum ya da kisilik
ozelliklerini barmndiran bir benzerinin yapilmasi
gelecek arastirmacilara 6nerilmektedir.

ETIiK BEYANATI

Destek Bilgisi: Bu calisma, kamu, ticari veya kar
amact giltmeyen kuruluglar gibi herhangi bir
organizasyondan destek almamistir.

Cikar Catismasi: Tim yazarlar adina, sorumlu
yazar ¢ikar catismasi olmadigini belirtir.

Etik Onay: Insan katilimcilari igeren galismalarda
gerceklestirilen tiim prosediirler, kurumsal ve / veya
ulusal arastirma komitesinin etik standartlarina ve
1964 Helsinki deklarasyonuna ve daha sonraki
degisikliklerine ~ veya  karsilastirilabilir  etik
standartlara  uygundur.  Aragtirmadaki  anket
calismast 2017  yilmin  ikinci  ¢eyreginde
gerceklestirildigi i¢in geriye doniik etik kurul izni
bulunmamaktadir.

Bilgilendirilmis Onam Formu: Calismaya katilan
tiim bireysel katilimcilardan bilgilendirilmis onam
formu alimmugtir.
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