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Galisma Kosullarinin Fiziksel — Psikolojik Saglk Belirtileri ve is Kazalari ile

lliskisi: Mermer Galisanlar Ornegi

The Relationships Among Working Conditions Physical/Psychological
Symptoms and Occupational Accidents: Marble Workers Case

Selahattin KANTEN'
6z

Arastirmada, ¢alisma kosullarinin isgérenlerin fiziksel — psikolojik saglik belirtileri ve is kazasi gegirme durumlari
ile iligkisi incelenmektedir. Burdur ilinde mermer Uretimi ve ihracati alaninda faaliyet gdsteren buylk Olgekli bir
isletmenin calisanlarindan elde edilen veriler; faktér analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizi vasitasiyla
analiz edilmistir. Arastirma bulgulari 1s1§inda, ¢alisma kosullari ile isgorenlerin fiziksel ve psikolojik saglik
belirtileri arasinda anlaml iligkilerin bulundugu kabul edilmistir. Calisma kosullari ile isgérenlerin isletmede is

kazasi gegirme durumlari arasinda herhangi bir iliski bulunmamistir.

Anahtar Kelimeler: Calisma kosullari, isgéren saghgi, is guvenligi, is kazalari, mermer caligsanlari.

Abstract

This study investigates employees' working conditions; physical - psychological health symptoms and it also
investigate whether they have had any occupational accidents. The data gathered from the employees of a large-
scale enterprise operating for marble production and export in the province of Burdur have been analyzed by
means of factor analysis, correlation analysis and regression analysis. In the light of research findings, it has been
assured that there are significant relationships between working conditions and the physical as well as
psychological health symptoms of employees. No relationship between working conditions and occupational

accident situations of employees has been observed.
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Giris

Her yil, diinya genelinde 2 milyon bireyin ise bagli hastaliklar ve is kazalari sebebiyle hayatini
kaybettigi tahmin edilmektedir. Diinyadaki isgliciiniin %75’inin yer aldigi gelismekte olan Ulkeler, uzun
calisma saatleri, agir is yiku, yetersiz is guvenligi ve isgéren saghgdi kosullari, disuk Ucret gibi i¢
karartici gercgeklerle karsi karsiyadir. Gelismekte olan Ulkelerde, yetersiz calisma kosullarinin,
isgorenlerin fiziksel ve psikolojik saghgini etkiledigine dair énemli bulgularin oldugu goérilmektedir
(Brunette vd., 2011: 211). Son yillarda her alanda yasanan gelismeler, calisma kosullarini da 6nemli
dizeyde etkilemektedir. Bu degisimler sonucunda, ginimizdeki ¢alisma kosullarinin isgérenlerin
fiziksel ve pisikolojik sagligini nasil ve ne dlgtde etkilediginin degerlendiriimesi énem tasimaktadir
(Robone vd., 2008: 2).

Arastirmaya konu olan mermer c¢alisanlarinin is ortami ve ¢alisma kosullari, isgéren saghigi ve is
glvenligi acisindan dnemli riskler barindirmaktadir. Mermer Uretimi, ocaklardan elde edilen mermere
istenilen seklin verilebilmesi amaciyla kesme, dizlestirme, cilalama, kenarlarini dizlestirme ve son
islemler gibi gesitli siirecleri icermektedir. Mermer bloklari, istenilen dizgiin seklin verilebilmesi igin
kiicik bloklar haline getiriimektedir. Kesme sireglerinde 6nemli diizeyde mermer tozu olusmaktadir.
Arastirmalar, havaya karisan ve isgdrenler tarafindan solunan mermer tozunun astim, kronik bronsit,
burun iltihabi ve akciger fonksiyonlarinin zarar gérmesi gibi sonuglara yol agtigina isaret etmektedir.
Bununla birlikte glrultd, duman, koruyucu ekipman ve malzemenin yetersizligi gibi olumsuz ¢alisma
kosullarindan etkilenen isgdrenlerin bas agrisi, sirt ve bel agrisi, stres, uykusuzluk gibi saglk
problemleriyle kargilastigi belirtiimektedir (EI-Gammal, 2011:144-145). Ayrica, madencilik alanindaki
is kazalar istatistikleri, mermer calisanlarinin is kazalarina maruz kaldigini géstermektedir. Turkiye’'de
2011 yilinda mermer ocaklari ve fabrikalarinda meydana gelen 7 is kazasindan 6 tanesi, ¢alisanlarin
hayatlarini kaybetmeleri ile sonuglanmistir (Elbir, 2012). Mermer isletmeciligi, ocaklarda ve
fabrikalarda teknoloji ve isglctnin Uretim sireglerinde bir arada kullanildigi, agir ve riskli ¢calisma
kosullarini barindirmaktadir (Eleren ve Ersoy, 2011: 10). Diger bir ifade ile, ocaklarda ve fabrikalardaki
calisma kosullarinin ig guvenligi ve isgéren saghgl agisindan bir takim riskler tasidigi ve mermer
calisanlarinin is yasamlarini etkiledigi ifade edilebilir. Bu calismada, mermer igletmelerinde 6nem
tasidigi dusunulen; calisma kosullar ile ¢alisanlarin fiziksel/psikolojik sagligi ve is kazasi gegirme

durumlari arasindaki iligkilerin incelenmesi amaclanmaktadir.

Kavramsal Cerceve ve Arastirma Hipotezleri

is, bireylerin yasamlarini sirdiirebilmeleri agisindan énemli bir faaliyettir. Is, bireyin zamanini ve
enerjisini faydal bir bicimde kullanmasini saglayarak, psikolojik sagliginin korunmasinda belirgin bir
rol oynamaktadir (Yuksel, 2004: 48). Bir is sahibi olmanin bireylerin yasam kalitesi igin dnemli oldugu
bilinmektedir. Buna karsin, istihdamin ve is yasaminin temel 6zelliklerinin bireylerin yasam kalitesini
etkilemesi ile ilgili sinirli bilgi ve az sayida ampirik ¢alisma bulunmaktadir (Drobnic vd., 2010: 206).

Bununla birlikte c¢alisma yasaminin kalitesi, bireylerin yasam Kkalitesinin bir alt kimesi olarak
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goOrulmektedir. Arastirmacilar, bireylerin genel yasam Kkalitesi ile calisma ortamlarinin &zellikleri
arasinda bir iligki oldugunu kabul etmektedir (Schalock ve Siperstein, 1997: 64).

Calisma ortami, igg6renlerin fiziksel ve psikolojik refahini etkileyebilecek ¢ok sayida 6zellie sahiptir
(Briner, 2000: 299). Calisma ortami; c¢alisma sistemini, iglerin dizaynini, isg6renlerin
birbirleri/yéneticileri arasindaki davranis sekillerini ve calisma kosullarini igermektedir. Orgiitlerde
isgoren refahi (employee well-being), calisanlarin gereksinimlerini géz 6nine alan is ve calisma
sistemlerinin tasarlanmasi ile saglanabilir. Buna ilaveten, ¢alisma kosullarinin isgéren saghgi ve is
glvenligi gerekliliklerini karsilamasi gerekmektedir (Armstrong, 2010: 321). isgérenlerin saglik ve
glvenligini koruyucu nitelikte ¢alisma kosullari saglamak, giniimiiz toplumunda isverenden beklenen
bir eylemdir (Bingél, 2006: 528). Orgtlerde, isgérenleri isyerindeki giivensiz ortam ve davraniglardan
kaynaklanan is kazalarindan korumaya (is guvenligi) ve yapilan isten kaynaklanan hastaliklardan
korumaya (isg6ren saghgi) yonelik ¢cabalar, ¢alisanlarin fiziksel ve ruhsal varliklarini muhafaza etmeyi
amagclamaktadir (Sadullah, 2008: 513-514).

Literatlirde genel olarak, ¢alisma kosullari ile isgéren sagligi ve refahi arasinda iligki bulundugu ifade
edilmektedir (M.Sc. vd., 2004: 48). Gunumuz &rgutlerinde yogun is talebi ve ¢alisma kosullarinin; is
tatmini, verimlilik, devamsizlik, calisma yetenegi, fiziksel veya psikolojik saglik gibi unsurlari etkiledigi
ifade edilmektedir (Hanson vd., 2009: 952). Ozellikle, kot galisma kosullarinin iggérenlerin saglik ve
refahini olumsuz yénde etkiledigi belirtimektedir (Robone ve digerleri, 2008: 4). Calisilan ortamda
aydinlatmanin, havalandirmanin ve isitmanin yetersiz olmasi, uzun galisma saatleri, ergonomik
olmayan kosullar, girulti ve is guvenligini azaltici durumlar koti g¢alisma kosullari olarak
nitelenmektedir (Hayta, 2007: 22). Ayrica, fazla mesai ve vardiya gibi sureglerin planlanmasi ile islerin
organize edilmesine yonelik faktorleri iceren diger calisma kosullarinin da isgéren saghigini etkiledigi
kabul edilmektedir. (Laaksonen vd., 2010: 332).

Calisma kosullarinin, isgérenlerin fiziksel ve psikolojik saglik durumlari ile iligkili oldugu farkli
arastirmacilar tarafindan gergeklestirilen ampirik ¢alismalarda (Briner, 2000; Laaksonen vd., 2010;
Karlqvist vd., 2002; Garcia-Herrero, 2012; Arsalani vd., 2011; Tornqvist vd., 2009; Aasa vd., 2005;
Engkvist, 2010) ortaya konmustur. Buna goére calisma kosullari isgérenlerde bir takim saghk
belirtilerinin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir (M.Sc. vd., 2004: 48). Saglik belirtileri, genel anlamda
fiziksel ve psikolojik olarak iki farkli dlizeyde ortaya ¢ikmaktadir. Fiziksel belirtiler; bas ve sirt agrisi,
bas donmesi, sindirim bozukluklari, kalp garpintisi ve yorgunluk gibi ¢esitli bedensel rahatsizliklardir.
Psikolojik belirtiler ise, olumsuz ruh hali, endise ve sugluluk duygusu gibi bireyleri rahatsiz edici

durumlar olarak nitelenmektedir (Kroenke, 2003: 11)

Orgltler ve galisma kosullar, isgdren saghgini tehdit eden faktérler disinda, is kazalarina yol agan
unsurlari da barindirmaktadir. Bu sebeple is guvenligi, ¢alisani isini yapmak igin elverigsiz hale
getirebilecek olan risk faktorlerini ortadan kaldirarak, glvenli g¢alisma kosullarini olusturmayi
hedeflemektedir  (Garcia-Herrero, 2012: 1760-1761). Is kazasi, emniyetsiz hareket ve sartlar
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sonucunda olusan, isgdérenlerin can glivenligini tehlikeye atan, gogu zaman yaralanmalara, makine ve
techizatin zarara ugramasina veya Uuretimin aksamasina yol acan, 6nceden planlanmamis olaylar
seklinde tanimlanmaktadir (Ceylan, 2011: 19). is kazalarinin nedenleri genel olarak; giivensiz ¢alisma
kosullari ve glvensiz davraniglar olarak siniflandinimaktadir (Sadullah ve Kanten, 2009: 924).
Calisma ortaminin genel dizeni, makine ve araglarda koruyucu duzeneklerin eksikligi, calisanlara
koruyucu giysi ve ekipman saglanmamasi gibi unsurlar is kazalarina neden olan guvensiz kosullari
nitelemektedir. Bununla birlikte, isgdrenlerin dikkatsizlik, tedbirsizlik, bilgisizlik, yorgunluk ve
uykusuzluk gibi glvensiz davraniglar sergilemelerinin de is kazalarina neden oldugu bilinmektedir
(Copur vd., 2006: 158). Diger taraftan, bazi g¢alismalarda (Garcia-Herrero, 2012; Engkvist, 2010;
Piniella vd., 2008) ergonomik kosullar, zararli/bulagici maddelerle calisma, agir yik tagima gibi

calisma kosullarinin da is kazalarina ve is kazasi ihtimaline yol agtigi ifade edilmektedir.

Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi’nin dogaltas sektdri raporuna (2011) gére, Tirkiye’de halihazirda 2100
adet mermer ocagi, 1500 fabrika ve 7500 atblyede yaklasik 300.000 isgoren istihdam edilmektedir.
Hizh bir gelisme igerisinde oldugu gbzlenen mermer sektérindeki ¢alisma kosullarinin, is givenligi ve
isgéren saghgi acgisindan degerlendiriimesi dnem tasimaktadir. Tirkiye’de konuya iliskin mevcut az
sayidaki ampirik ¢alismanin (Sezgi ve vd., 2012; Dostbil vd., 2011; Orman vd., 2002; Soysal vd.,
2006) genelde mermer tozunun isgéren sagligi Uzerindeki etkilerine yogunlastigi gortlmektedir. Bu
dogrultuda, mermer uretimindeki ¢calisma kosullarinin, isgdrenlerin fiziksel-psikolojik saglik belirtileri ve
is kazasi gecgirme durumlari ile iligkisinin incelenmesine ydnelik asagidaki arastirma hipotezleri
gelistirilmigtir:

H1: Iisgérenlerin galisma kosullari ile fiziksel saglik belirtileri arasinda anlaml bir iliski s6z konusudur.
H2: isgérenlerin galisma kosullari ile psikolojik saglik belirtileri arasinda anlaml bir iligki s6z
konusudur.

H3: Isgérenlerin galisma kosullari ile is kazasi gegirme durumlari arasinda anlaml bir iligki s6z

konusudur.

Arastirmanin Metodolojisi

Arastirmanin Amaci ve Kapsami

Arastirmanin temel amaci, mermer Uretimindeki ¢alisma kosullarinin, isgérenlerin fiziksel-psikolojik
saglik belirtileri ve is kazasi gegirme durumlari ile iligkisini incelemektir. Arastirma, konu ve uygulama
acisindan sinirlandinimistir. Konu agisindan arastirmanin kapsamini; ¢alisma kosullari, fiziksel ve
psikolojik saglik belirtileri ile is kazasI gecirme durumu arasindaki iligskilerin incelemesi olusturmaktadir.
Ulkemizde is guvenligi ve isgéren sagh@ina iliskin bilgiler, isletme yonetimleri tarafindan genellikle
mahrem/gizlenmesi gerektidi dusunulen bir konu olarak degerlendirilebilmektedir. Bu dogrultuda
arastirmanin uygulamasi, tarafimiza arastirma izni veren; Burdur ilinde faaliyet gosteren buyuk bir

mermer isletmesinin ¢aliganlari ile sinirlandiriimistir.
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Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan anket formunda; yabanci literatirden alinip Tlrkge'ye
uyarlanan &lgekler kullanilmistir. Olgekler Tlrkge'ye cevrildikten sonra, pilot arastirma (n=30)
vasitasiyla tekrar gézden gecirilmis ve gerekli diizeltmeler gergeklestirilmistir. isgérenlerin calisma
kosullarina iligkin algilarini belirlemek amaciyla kullanilan dlgekte (Garcia-Herrero vd., 2012) 25 ifade
bulunmaktadir. isgérenlerdeki fiziksel ve psikolojik saglik belirtilerin belilenmesine yénelik kulanilan
Olcekte ise iki galismadan (Baran vd., 2009; Garcia-Herrero vd., 2012) alinan toplam 27 ifade
bulunmaktadir. Olgekte, fiziksel saglik belirtilerine yonelik 16 madde; psikolojik saglik belirtilerine ait 11
madde bulunmaktadir. Olgeklerde bulunan ifadelerin yanitlari icin esit aralikli oldugu varsayilan bes
aralikli Likert tipi derecelendirme (“1=Hic¢bir zaman”...“5=Her zaman”) kullaniimistir. Anket formunda,
isgorenlerin is kazasi gecirme durumlarinin belirlenmesine ydnelik olarak iki adet kapali uglu soru
bulunmaktadir. Bunlar; “1-bu isletmede hi¢ is kazasi gegirdiniz mi?” ve “2-bu isletmede hig is kazasi
tehlikesi atlattiniz mi?” seklindedir. Anket formunda ayrica, isgérenlerin demografik 6zelliklerine

yonelik 5 adet soruya yer verilmistir.

Orneklem

Arastirma zaman, maliyet, ulasilabilirlik ve mevcut imkanlar ¢cergevesinde, Burdurda mermer Uretimi
ve ihracati alaninda faaliyet gosteren blyuk Olcekli bir isletmenin galisanlari ile sinirlandiriimigtir.
isletme yoénetiminden alinan izin dogrultusunda teslim edilen 200 adet anket formundan geriye dénen
178 (%89) adet anket formu Uzerinde yapilan inceleme neticesinde, 167 (%83) adedinin

degerlendirme kapsamina alinmasi uygun gorulmustur.

Kullanilan istatistiksel Yéntemler

Arastirma verilerinin analizi SPSS for Windows 15.0 programi vasitasiyla gergeklestiriimigtir.
Arastirmada kullanilan 6lgegin yapi gecerliliginin saglanmasinda faktér analizi kullaniimig; sonrasinda
Olgeklerin her biri icin i¢ tutarhlik katsayilari (Cronbach’s Alpha degerleri) hesaplanmistir. Arastirma
hipotezlerinin test edilmesinde pearson korelasyon analizi kullaniimis; korelasyon analizinde belirlenen
iligkilerin, bagimh ve bagimsiz degiskenler ¢cercevesinde aciklanmasi amaciyla regresyon analizinden

yararlaniimigtir.
Arastirma Bulgulan
Demografik Bulgular
Arastirmaya katilan 167 galisanin cinsiyet dagilimlari incelendiginde %58’inin erkek, %42’sinin bayan

oldugu gérilmektedir. Caligsanlarin yas gruplari itibariyle dagilimlari incelendiginde; %22’sinin 18-25

yas grubuna; %38inin 26-33 yas grubuna; %40’inin ise 34 ve Uzeri yas grubuna dahil olduklari
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gérilmektedir. Arastirmaya katilan ¢alisanlarin %78’i ilkokul; %17’si ise lise mezunudur. On lisans ve
lisans dlizeyinde Universite mezuniyet derecesine sahip ¢alisanlarin orani %3’tir. Calisanlarin %55’i
bir yildan daha az bir siredir ayni isletmede g¢alismakta iken; %31’i, 1-3yil arasi bir siredir; %14°U ise
4 yil ve Uzeri bir stredir ayni isletmede calismaktadir. Arastirma kapsamindaki ¢alisanlarin %97’sini
mavi yakali isgoérenler; %3’Unl ise beyaz yakali olarak ifade edebilecegimiz idari ve mali kisimlardaki
biro galisanlari olusturmaktadir. Bunlarin disinda; arastirmaya katilan 167 ¢alisanin 11’i (%6,6) “daha
once bu isletmede is kazasi gegcirdigini” belirtirken; 63 calisan (%37,7) ise “daha 6nce bu isletmede is
kazasi tehlikesi atlattigini” ifade etmektedir.

Faktér ve Giivenilirlik Analizlerine iligskin Bulgular

Aragtirmada elde edilen caligma kosullarina ait veriler, yapi gegerliliginin saglanmasi amaciyla
aciklayici (kesfedici) faktdr analizine tabi tutulmustur. Temel bilesenler analizinde, Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) testi, 6rneklemin faktér analizi igin yeterli oldugunu (KMO degeri ,747) gostermistir. Calisma
kosullari degiskenlerine ait verilerin normal dagilim goésterip géstermediginin belirlenmesine ydnelik
gercgeklestirilen Barlett testinin sonucu anlamhdir (2002,348; p<0,01). Calisma kosullari degiskenlerine
ait verilerin faktor analizine sokulmasi ve varimaks dondirilmesi sonucunda 6 faktor ¢ozimu elde
edilmistir. Olusan faktérler, toplam varyansin %69,178’ini agiklamaktadir. Faktér analizi sonucunda, 2
madde Olgek kapsamindan g¢ikariimistir. Tablo 1'de, faktdr analizi sonucunda olusan faktorler, faktor
yukleri, agiklanan varyanslar, her bir faktdr icin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilari (Cronbach’s Alpha
degerleri) verilmektedir.

Faktor analizi sonucunda, olgedin teorik o6zelliklere uygun bir yapi gecerliliine sahip oldugu
gOrulmastir. Calisma kosullar faktorlerinin hesaplanan i¢ tutarlilik katsayilarina ait degerler sirasiyla
,82; ,80; ,83; ,80; ,67 ve 60'tir. Fiziksel saglik belirtilerine ait 16 madde i¢in hesaplanan i¢ tutarlilik
katsayisi ,81’dir. Psikolojik saglik belirtilerine ait 11 madde icin hesaplanan i¢ tutarlihk katsayisi ise
,77°dir. Guvenilirlik dizeylerinin sosyal bilimler alani i¢in kabul edilebilir sinirlar igerisinde oldugu ifade
edilebilir.

Tablo 1. Calisma Kosullari Olgedi Hesaplanan Déndiiriilmiis Faktér Yiikleri

Faktor 1: Goérevin Karmasikligi ve Ergonomik Olmayan Kosullar (A¢iklanan varyans = %16,003;
Cronbach's Alpha = 0,82)

1. Karmasik ve zor gorevleri yerine getirmek durumunda kalmak 0,813
2. Ayni anda cesitli gérevleri yerine getirmek durumunda kalmak 0,803
3. Yetersiz i1sik ve aydinlatma kosullarinda ¢alismak durumunda kalmak 0,781
4. Engebeli ve degdisken alanlarda/ylzeylerde ¢calismak durumunda kalmak 0,648
5. Rahat olmayan koltuk/sandalyede oturarak ¢calismak durumunda kalmak 0,638
6. Isi rahat yapmayi engelleyen dar bir alanda ¢aligmak durumunda kalmak 0,548
Faktor 2: Zararli Maddelerle iliski (Agiklanan Varyans = %12,705; Cronbach's Alpha = 0,80)
7. Cahisirken zehirli toz, duman, buhar veya gaz gibi maddeleri solumak 0,822
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8. Calisirken zararli ve toksik maddelerle temas etmek 0,802
9. Calisirken bulasici hastaliga neden olabilecek malzeme, materyal veya
atiklarla temas etmek 0,742

10. Calisirken radyasyon, ultraviyole 1sik, kizilétesi 1s1k, mikrodalga gibi

emisyonlara maruz kalmak 0,724
Faktor 3: Yogun Fiziksel Caba (A¢iklanan varyans= %12,079; Cronbach's Alpha= 0,83)

11. Agdir yik kaldirmak ve/veya tagsimak 0,859
12. Cok fazla fiziksel glic harcamak 0,812
13. Coémelme, egilme, diz ¢dkme gibi agrili ve yorucu pozisyonlarda ¢alismak 0,792

Faktor 4: Hizli ve Programli Calismak (Agiklanan varyans= %11,759; Cronbach's Alpha= 0,80)

14. Isi programlanmis zaman dilimlerinde tamamlamak zorunda olmak 0,803
15. Cok hizli bigcimde ¢alismak durumunda kalmak 0,788
16. Ise dikkatini gok fazla vererek galismak durumunda kalmak 0,690
17. Calisirken blyuk 6lgide sirekli tekrarlanan igleri yapmak durumunda kalmak 0,689

Faktor 5: Monotonlagma (Ag¢iklanan varyans= %9,339; Cronbach's Alpha= 0.67)

18. isi slirekli tekrarlanan el ve kol hareketleriyle gerceklestirmek 0,786
19. Ayni pozisyonda uzun siire ¢alismak 0,730
20. Cahisirken yiksekte ve algakta bulunan alet ve gereclere erismek igin

surekli kollarini uzatmak 0,577

Faktor 6: Sicaklik, Nem ve Giiriiltiiye Maruz Kalmak (A¢iklanan varyans= %9,339; Cronbach's

Alpha= 0,60)

21. Cahligsirken neme maruz kalmak 0,741
22. Cahisirken sicakliga maruz kalmak 0,668
23. Galigirken gurultiye maruz kalmak 0,546

Cikarim Yontemi: Temel bilesenler analizi — Déndirme Ydéntemi: Varimaks Déndirmesi

Arastirma Hipotezlerine iligskin Bulgular

Korelasyon Analizine lliskin Bulgular

Arastirma hipotezlerinde ileri siriilen degiskenler arasi iligkilerin belirlenmesine ydnelik gergeklestirilen

pearson korelasyon analizi bulgulari tablo 2’deki 6zet korelasyon matrisinde verilmektedir.

Tablo 2. Calisma Kosullari — Fiziksel ve Psikolojik Saghk Belirtileri iligkisi Ozet Korelasyon

Matrisi

1 2 3 4 Ortalama
Calisma Kosullari 1 2,698
Fiziksel Saglik Belirtileri 485** 1 2,508
Psikolojik Saglik Belirtileri 693** 507** 1 2.594

is Kazasi Gegirme Durumu ,058 ,030 ,085 1 -
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#% p<0,01

Tablo 2’deki korelasyon analizi bulgularinda goérildugi Gzere, “calisma kosullar” ile “fiziksel saglik
belirtileri” arasinda pozitif yéonde anlamli bir iligki (= 485, p<0,01) bulunmaktadir. Diger bir bulguya
gore, “calisma kosullari” ile “psikolojik saglk belirtileri” arasinda pozitif ydénde anlaml bir iligki (= 693,
p<0,01) oldugu gériilmektedir. isgérenlerin galisma kosullarina iliskin algilarinin, fiziksel ve psikolojik
saglik belirtileri ile birliktelik gésterdigi ifade edilebilir. Korelasyon analizi bulgulari, arastirmanin birinci
ve ikinci hipotezini desteklemektedir. Buna goére H1 ve H2 hipotezi kabul edilmistir. isgdrenlerin
calisma kosullari ile fiziksel ve psikolojik saglik belirtileri arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir.
Tablo 2°’deki korelasyon analizi bulgularinda gérildugu tzere, “galisma kosullari” ile “is kazasi gegirme
durumu” arasinda herhangi bir iliski bulunmamaktadir. Buna go6re, arastirmanin H3 hipotezi

reddedilmigtir.

Regresyon Analizlerine lliskin Bulgular

Korelasyon analizinde belirlenen degiskenler arasindaki iligkilerin, bagimsiz ve bagimh degiskenler
cercevesinde aciklanmasina yonelik gergeklestirilen boyutlar arasi ¢oklu regresyon analizi sonucunda

elde edilen bulgular asagida verilmektedir.

Tablo 3’te verilen regresyon analizi 6zet tablosu incelendiginde, isgdrenlerin fiziksel saglik
belirtilerinde yaratilan degiskenligin, G¢ bagimsiz degisken tarafindan agiklandigi goérilmektedir. R?
Determinasyon katsayisi degeri, isgorenlerin fiziksel saglik belirtilerindeki degiskenligin %25’inin,
calisma kosullarina ait “monotonlagsma”, “sicaklik, nem ve guriltiye maruz kalma” ve “yogdun fiziksel
caba” degiskenleri tarafindan aciklandigini gostermektedir. Beta degerleri, isgorenlerdeki fiziksel

saglik belirtilerinin sirasiyla en ¢cok “monotonlasma”, “sicakliga maruz kalma” ve “yogun fiziksel ¢caba”

degiskenlerinden etkilendigini géstermektedir.

Tablo 3. Calisma Kogullarinin Fiziksel Saglik Belirtilerine Etkisi

R? F B P
Calisma Kosullari ,25 18,311 ,000
Monotonlagsma ,285 ,000
Sicaklik, Nem ve Girliltiiye Maruz Kalma ,201 ,010
Yogun Fiziksel Caba 171 ,022

Tablo 4’te verilen regresyon analizi 6zet tablosu incelendiginde, isgdrenlerin psikolojik saglik
belirtilerinde yaratilan degiskenligin, dort bagimsiz degisken tarafindan acgiklandigi gériimektedir. R?
Determinasyon katsayisi degerine goére, isgorenlerin psikolojik saglik belirtilerindeki degiskenligin
%50’sinin, g¢alisma kosullarina ait “gérevin karmasikligi ve ergonomik olmayan kosullar’, “yodun

fiziksel ¢aba”, “zararli maddelerle iliski” ve “sicaklik, nem ve guriltiye maruz kalma” degiskenleri

162



Calisma Kosullarinin Fiziksel — Psikolojik Saglik Belirtileri ve Is Kazalari ile lliskisi: Mermer Calisanlari Ornegi
Selahattin KANTEN (s

tarafindan agiklandigini géstermektedir. Beta degerleri, isgérenlerdeki psikolojik saglik belirtilerinin
siraslyla en gok “gorevin karmasikligi ve ergonomik olmayan kosullar’, “yodun fiziksel ¢gaba”, “zararl
maddelerle iligki” ve “sicaklik, nem ve gurultiye maruz kalma” degigskenleri tarafindan etkilendigini

gOstermektedir.

Tablo 4. Calisma Kogullarinin Psikolojik Saglik Belirtilerine Etkisi

R? F B P
Calisma Kosullari ,50 41,422 ,000
Gérevin Karmasikligi ve Ergonomik
Olmayan Kosullar ,360 ,000
Yogun Fiziksel Caba ,324 ,000
Zararli Maddelerle lligki ,246 ,000
Sicaklik, Nem ve Girliltiiye Maruz Kalma ,185 ,003

Regresyon analizi bulgularinda, ¢alisma kosullarina ait olan “hizli ve programh ¢alismak” degiskeninin
isgorenlerin fiziksel ya da psikolojik saglik belirtileri UGzerinde herhangi bir etkisinin olmadigi

gOralmagtar.

Sonug

isgoren koruma ya da diger adiyla is givenligi ve isgéren sagligi islevi, giinimiz érgitlerinde is
yasaminin kalitesinin en énemli gdstergelerinden birisidir. is yasaminin kalitesi, bireylerin yasam
kalitesinin bir bileseni olarak degerlendiriimektedir. Basta meslek hastaliklari ve is kazalari olmak
Uzere, bireylerin calisma ortaminda fiziksel ve ruhsal saghgini tehdit eden risk faktorlerinden
korunmasi, insan kaynaklari yonetiminin olmazsa olmaz amaglari arasindadir. Arastirmaya konu olan
mermer sektérindeki ¢alisma kosullari, isgéren saghgi ve is guvenligi acisindan énemli risk faktorleri
barindirmaktadir. Hizla biylyen Tirk Mermer Enduistrisi, buglin blok ve islenmis mermer diginda tim
dinyaya mermer isleme makineleri uretip, ihrag eder bir konuma ulagsmistir. Dinya mermer
rezervlerinin yaklasik %40’'ina sahip olan Turkiye'nin, endustri genelindeki ¢alisan sayisi istikrarli bir
artis icerisindedir. EnduUstri genelinde gergeklestirilecek farkli arastirmalarinin, ulusal yazina ve
uygulamaya katkilar saglayacagi ifade edilebilir. Bununla beraber, is guvenligi ve isgéren sagligi
konusu, isletme yonetimleri tarafindan ¢odu zaman mahrem ve 06zel bir konu olarak
degerlendirilebilmektedir. 6331 Sayili is Saghigi ve Giivenligi Kanunu'nun yirirlige girmesinin, Tirk
isletmelerinde, bu alandaki arastirmalarin yayginlagsmasina katki saglayacagi ve (niversitelerle daha

yogun iligki ve igbirligine zemin hazirlayacagi umulmaktadir.
Burdur ilinde, mermer Uretimi ve uluslar arasi pazarlara ihra¢ edilmesi alaninda faaliyet gdsteren

biylk 6lcekli bir isletmenin galisanlari tzerinde gergeklestirilen bu arastirmanin sonucunda, ¢alisma

kosullari ile isg6renlerin fiziksel ve psikolojik saglik belirtileri arasinda istatistiksel olarak anlamli
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iliskiler bulundugu belirlenmistir. Calisma kosullarindan; “monotonlagsma”, “sicaklik, nem ve guriltiye
maruz kalma” ile “yogun fiziksel gaba’nin fiziksel saglik belirtilerini etkiledigi gordlmustir. Benzer
sekilde, “yodun fiziksel caba” ile “sicaklik, nem ve guriultiye maruz kalma” kosullarinin, “zararl
maddelerle iligski” ve “gbrevin karmasikligi ve ergonomik olmayan kosullar” ile beraber psikolojik saghk
belirtilerini etkiledigi goérilmuistir. Regresyon analizi bulgulari incelendiginde, calisma kosullarinin
psikolojik saghk belirtilerindeki degiskenligi, fiziksel saglik belirtilerine gére daha yuksek bir oranda
acikladigi goértulmektedir. Baska bir ifade ile galisma kosullarinin, isgérenlerin psikolojik saglik belirtileri
uzerinde fiziksel saglik belirtilerine gére daha ¢ok rol oynadigi ifade edilebilir.

Arastirmada, calisma kosullari ile isgorenlerin isletmede is kazasi gecgirme durumlari arasinda
herhangi bir iliski belirlenememistir. Literatirde, is glvenligini tehlikeye atan giivensiz davranislar, is
kazalarinin en dnemli nedeni olarak gdsteriimektedir. Bununla birlikte, glivensiz ¢alisma kosullarinin
da is kazalarina yol actigi bilinmektedir. isgérenlerin is kazasi gegirme durumlari ile galisma kosullari
arasinda herhangi bir iliski saptanmamis olmasina ragmen; ¢alisma kosullarinin fiziksel ve psikolojik
saglik belirtileri ile iligkisine yonelik bulgularin énemli bir kismi, literatlirdeki benzer arastirmalarla
paralel Ozellikler gdstermektedir. Arastirmanin sonuglari, arastirma kapsamindaki isletme igin
gecerlidir. Farkli arastirmalarda farkli bulgular ve sonuglar elde edilebilir. Genel olarak, ¢alisma
kosullarinin isgdrenlerin fiziksel ve psikolojik saghk belirtilerini etkiledigi bilinmektedir. Fiziksel ve
psikolojik sagdlik belirtileri ya da diger adiyla semptomlarin meslek hastaliklari basta olmak lzere,
bireylerin yasam kalitesini olumsuz etkileyebilecek bircok saglik problemine ait énemli bir gbsterge
oldugu ifade edilebilir. Bu dogrultuda, is glivenligi ve isgéren saghgdi ile ilgili ampirik ¢alismalarin insan
kaynaklari ydnetimi arastirmacilari tarafindan daha ¢ok ele alinmasinin literatiire ve uygulamaya katki
saglayaca@! disiniilmektedir. ilerideki arastirmalarda, galisma kosullarinin ve ara degisken olarak
isgéren saghginin; devamsizlik, isglcu devri, is tatminsizligi, Uretkenlik karsiti is davraniglari

yabancilagsma vb. degiskenler tizerindeki etkilerinin arastiriimasi 6nem tasimaktadir.

Ek 1: Fiziksel Saglik Belirtilerine iliskin Maddeler:

1.Boyunda ve/veya ensede agri
2.0muzlarda agri
3.Kollarda agri
4.Dirseklerde agri
5.Ellerde agri

6.El Bileklerinde agri
7.Parmaklarda agri
8.Kalgada agn
9.Dizlerde agn
10.Bacaklarda agr
11.Ayaklarda agrn
12.Ayak bileklerinde agri
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13.Bas agrisi
14 .Migren

15.Sirt agrisi
16.Bel agrisi

Ek 2: Psikolojik Saglik Belirtilerine iligkin Maddeler:

. Gozlerde sulanma, bulanik gérme gibi problemler
. Uyku problemi/uyuyamama

. Kendini sirekli yorgun hissetme

. Kendini siirekli hasta hissetme

. Dikkatini toplayamama/konsantre olamama

. Unutkanlik ve hatirlayamama

. Gergin ve sinirli olma

0 N O g~ O N -~

. Duygusal tikenme ve eneriji kaybi
9. isteki problemleri aklinizdan atamamak
10. Istah ve sindirim sistemindeki problemler

11. Kendini halsiz ve uyusuk hissetme
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