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AKADEMIK YAZIMDA KULLANILAN GERI BiLDiRiM UZERINE YAPILAN
GALISMALARIN iNCELENMESI

Ahmet Yusuf Cevher?, ismail Kara?, Murat Akbay3, Ozlem Oktay?, Yiiksel Goktas®

Arastirma Makalesi
(073

Akademik yazim, 6n lisans, lisans ve lisansustl programlardaki 6grencilerin ¢alismalarinin ve
ortaya cikardiklari Girtinln kalitesinin artirilmasi ve yazma becerilerinin ilerleyebilmesi icin bir
gelisim faaliyetidir. Geri-bildirim ise 6greten-6grenen arasinda meydana gelen ve 6grenmeyi
tesvik eden etkilesimli bir iletisimdir. Bu ¢alismada, liniversite diizeyinde akademik yazimda
kullanilan geri bildirimler ile ilgili yapilmis arastirmalarin sistematik bir sekilde incelenerek, geri
bildirimin 6neminin ortaya cikartilmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda, geri bildirim
konusunda yapilan arastirmalarin yayin bilgileri, yontemsel egilimleri ve geri bildirime ait
Ozellikler, nitel bir arastirma deseni olan sistematik derleme ydntemi ile incelenmistir.
Universite diizeyinde akademik yazimda kullanilan geri bildirimler ile ilgili yapilmis
arastirmalara, ERIC ve Web of Science veri tabanlari kullanilarak ulasiimig, konu kapsaminda
olan ve erisimi saglanan 84 calisma 6rneklem olarak belirlenmistir. Arastirmalardan elde
edilen veriler, yayin siniflama formuna girilerek igerik analizi yontemiyle analiz edilmis ve
ardindan yorumlanmistir. Universite diizeyinde akademik yazimda kullanilan geri bildirimlere
yonelik yapilan calismalarda vyillara gére artan bir grafik gézlemlenmistir. incelenen
¢ahismalarin ¢ogu, duyussal boyut ve beceriler tizerinedir. Nitel arastirmalar yontemsel olarak
daha fazla tercih edilmistir. Toplanan verilerin analizinde icerik ve betimsel analizlerin
kullanildigi calismalar daha fazladir. En fazla geri bildirim, ders yiruttcileri tarafindan
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verilmistir. Geri bildirimlerin daha ¢ok yliz ylze verildigi tespit edilmistir. Akademik yazimda
geri bildirimin o6zellikleri bakimindan ise en fazla bi¢imlendirici, dizeltici ve yapici geri
bildirimler verilmistir. Bicimlendirici 6zelligi olan geri bildirimin ise 6grencilerin basarilarini
artirdig), daha cok isbirligine dayali calismalarda gorildiigi bulunmustur. incelenen yayinlarda
geri bildirimin “yazma becerisi” Uzerine etkisi en ¢ok incelenen durum olarak ortaya
¢ikmaktadir. Bu degisken ile birlikte calismalarda en fazla kullanilan degiskenler ise “akran geri
bildirimi” ve “gevrimigi geri bildirim” olmustur.

Anahtar Kelimeler: geri bildirim; akademik yazim; ylksekdgretim; nitel arastirma; sistematik
derleme.

EXAMINING THE RESEARCH STUDIES ON FEEDBACK IN ACADEMIC WRITING

Research Paper

Abstract

Academic writing is a development activity in associate degree, undergraduate and graduate
programs in order to increase the quality of students' work and to improve their writing skills
that they produce. Feedback is an interactive communication between the teacher and the
learner and it encourages learning. The study aims to explore the importance of feedback by
compiling articles in a systematic way on feedback used in academic writing at the university
level. In this context, the demographic and methodological information of the feedback
studies and the characteristics of the feedback were examined by the systematic review
method, which is a qualitative research design. ERIC and Web of Science databases were
reviewed, and 84 accessible studies within the scope of the feedback topic at the university
level constituted the sample of the study. The data entered in the publication classification
form were analyzed and then interpreted. An increasing graph has been observed over the
years in the feedback studies used in academic writing at the university level. Most of the
reviewed studies are on affective dimensions and skills. Qualitative research has been more
preferred. There are more studies using content and descriptive analysis through
questionnaires. The source of feedback was mostly course instructor. It was observed that the
feedback was mostly given by face to face. In academic writing, it was seen that formative,
corrective and constructive were mostly given in terms of the characteristics of the feedback.
In addition, feedback, which has a formative feature, increases the success of the students
and this feedback has been seen mostly in collaborative studies. In the reviewed publications,
the effect of feedback on “writing skill” emerges as the most studied situation. Along with this
variable, the most used variables in the studies were "peer feedback" and "online feedback".

Keywords: feedback; academic writing; higher education; qualitative study; systematic
review.

Summary

Feedback is a continuous communication that occurs bi-directionally between the
learner and instructor. It encourages learning and continues with interaction until the final
version of the writing (Singh, 2016). Feedback is an important part of being a good writer.
Receiving critical feedback in academic writing processes does not slow down the writing
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process, rather accelerates it (Belcher, 2009). Belcher listed an effective feedback process as
follows: a) give positive feedback as much as possible, b) give specific and clear feedback, c)
offer effective suggestions as well as criticism, d) when giving feedback, focus on the big
picture, not the thumbnail, e) if this is your first time evaluating the article, spend 2 to 5 hours
on it. In the process of receiving effective feedback, the things to be done are as follows: a)
send your article to the person you want to get feedback and indicate what you would like to
receive feedback about, b) evaluate feedback for your own benefit rather than perceive it
personally, c) when receiving feedback, just listen and take notes, do not defend yourself, d)
try to take advantage of every criticism and see them as an opportunity to express yourself
better, e) make changes that you understand and be open to comments and suggestions,
remember that you are the final authority of the article (Belcher, 2009). Feedback has a very
important place in terms of learning and self-development for higher education students.
Academic writing is a development activity in associate degree, undergraduate and graduate
programs in order to increase the quality of students' work and to improve their writing skills
that they produce. The study seeks answers to three research questions: 1) What is the
publication information of the studies on feedback used in academic writing? 2) What is the
methodological information of the studies on feedback used in academic writing? 3) What are
the characteristics of feedback used in academic writing?

When the studies on feedback are examined, it is seen that effective feedback is not provided
much. The study aims to explore the importance of feedback by compiling articles on feedback
used in academic writing at the university level. The stages for this study were determined as
follows: (1) determining the research question, (2) setting the inclusion and exclusion criteria,
(3) developing a search strategy and finding studies, (4) choosing appropriate studies, (5)
collecting data, (6) analyzing and interpreting data, (7) considering validity and reliability
measures, and (8)disseminating the findings. In this context, the demographic and
methodological information of the feedback studies and the characteristics of the feedback
were examined by the systematic review method, which is a qualitative research design. ERIC
and Web of Science databases were reviewed, and 84 accessible studies within the scope of
the feedback topic constituted the sample of the study. The keywords “Feedback”, “Academic
writing”, “University”, “Intervention”, “Academic support®, “Online” and their combinations
were used in the searches. A form was developed in the data collection procedure. Credibility
and verifiability measures were taken by the researchers. For the confirmation in the study,
member-checking, detailed description, explaining the limits of the study, concentrating on
connections and peer evaluation strategies were utilized under the five headings.

Data were entered in the publication classification form, and then studies on feedback were
analyzed and interpreted. The findings of the study were in parallel with the research
questions and were reported in three parts as findings of publication information, findings
regarding the methodological information of the publications and findings regarding the
feedback characteristics in the publications. An increasing graph has been observed over the
years in the feedback studies used in academic writing at the university level. When the
themes in the feedback were examined, it was seen that many of the publications were made
on affective dimensions and skills. Qualitative research has been more preferred. Feedback
has been studied mostly in qualitative studies. The most preferred research type was
descriptive through questionnaires. Most studies were conducted at undergraduate level. The
sample size was between 31 and 100. The source of feedback was mostly course instructor. It
was observed that the feedback was mostly given by face to face. In academic writing, it was
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seen that formative, corrective and constructive were mostly given in terms of the
characteristics of the feedback. In addition, feedback, which has a formative feature, increases
the success of the students and this feedback has been seen mostly in collaborative studies.

The fact that the studies on feedback have increased over the years indicates feedback is an
increasingly important issue in the literature. Studies are mostly analyzed descriptively. This
result can be consistent with the recent advances in educational research towards more
qualitative research methods. Although it is emphasized that using corrective feedback for
wrong answers in the literature, feedback, which has a formative feature in academic writing,
increases students' success and leads students to do more collaborative studies. As a
suggestion, studies on feedback in academic writing are seen quite a few in Turkish literature.
This area can be the focus of attention for researchers. In addition, the importance of feedback
has increased in distance education, which has become necessary in pandemic periods such
as Covid-19. Considering the results of this study, it is recommended to work on giving
different feedback strategies by using current technologies.

Giris

Geri bildirim, 6greten—0grenen arasinda meydana gelen ve 6grenmeyi tesvik eden
etkilesimli bir iletisimdir. Hata ve dilbilgisi diizeltme ya da var olan yaziyi gelistirme,
zenginlestirme gibi slregleri igererek, yazinin son halinin ortaya ¢ikmasina kadar bu etkilesim
sirekli devam eder. Geri bildirim, 6grenmede olumlu sonuglar gelistiren etkili bir akademik
yazim siirecidir (Ketonen, Nieminen & Hihkidniemi, 2020). Ogrencilerin basari performansini
artiran destek verme siireci olarak tanimlanabilir (Singh, 2016). Yazma siireci bir beceri
gerektirdigi ve ayni zamanda zaman alici bir durum olmasi bakimindan zor bir asamadir.
Akademik yazimda ise bunlara ilaveten yazim sirasinda bir takim 6l¢litlere uyulmasi gerekir.
Bu da ek bir kaygiya neden olmaktadir (Viau, 2015). Ogrencilerde bu kaygiyi en aza indirerek
akademik alanda yazma becerilerini artirmak ve onlara danisan olarak yararli olmak adina
verilecek faydali geri bildirimlere ihtiya¢c vardir (Gécer & Sentlirk, 2019). Geri bildirim,
akademik yazimdaki hem dogru hem de duizeltilmesi gereken kisimlari belirleyerek,
ogrencilerin glglu veya zayif yonlerinin ortaya ¢ikmasina yardimci olur. Etkili ve kaliteli geri
bildirimler sayesinde kapsamli bir 6grenme (riinii sunulur. Ogrenenler arasinda yapici ve
elestirel diisinme becerisini de kazandiran geri bildirim, yeni fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglar
(Singh, 2016; Man, Xu, & O'Toole, 2018). Diizenli geri bildirimler yoluyla 6grenme siirecinde
o0grencilerin motivasyonlari ve yansitici disinme egilimleri artar (Cimen, 2017). Akademik
yazma slreclerinde elestirel geri bildirimler almak, yazma siirecinin yavaslamasina degil aksine
hizlanmasina sebep olur (Belcher, 2009). Geri bildirim almak kadar geri bildirimi dogru bir
sekilde verebilmek de dnemlidir. Etkili geri bildirim alma ve vermede dikkat edilmesi gereken
ilkeler Sekil 1'de gosterilmistir.
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Geri Bildirim Verme (Ders Yiritiliclsu,

Danisman veya Akran)

Mimkin oldugunca olumlu geri
bildirim verin.

Mimkin olctde icerige 6zgli ve
acik geri bildirim verin.
Elestirilerin yaninda 6neriler de
sunun.

Kiglk resme degil, bliylik resme
odaklanin.

ilk defa karsilastiginiz yaziyi en az
2 saatte degerlendirin.

Akademik Yazimda Kullanilan Geri Bildirim Uzerine Yapilan Calismalarin incelenmesi

Geri Bildirim Alma (Ogrenci)

Yazinizi hangi konuda geri bildirim
almak istediginizi agiklayarak ilgili
kisiye gonderin.

Geri bildirimleri kisisel olarak
algilamayin, kendi yarariniz i¢in
degerlendirin.

Geri bildirimleri dinleyip not alin,
savunmaya geg¢meyin.

Her elestiri ve geri bildirimi
kendinizi ve yazinizi gelistirmek

icin bir firsat olarak gorin.

e Anladiginiz ve anlamli olan
degisiklikleri yapin, goris ve
Onerilere agik olun, yazinin size ait
oldugunu unutmayin.

Sekil 1. Etkili geri bildirim alma ve vermede dikkat edilmesi gereken ilkeler (Belcher, 2009)

Ogrenme siirecini desteklemesi, mevcut basariyi degerlendirmesi gibi yonlerden dolayi
geri bildirim, nitelikli bir 6gretimin temel sartlarindan biridir (Joughin, 2008). Geri bildirimin
farkh etkilerini de dikkate almak gerekir. Hattie, Gan ve Brooks (2016) egitimde geri bildirimin
dogasinda olmasi gereken dort boyutu asagidaki gibi listelemistir:

1. Yanls olani dizeltme, dogru olani gliclendirme,

2. Ogrencilere konulari anlamada yardimci olma, onlarin énceki ve mevcut
bilgilerini karsilastirmalarini saglama,

3. Dilin anlamh kullanimini gelistirme, karsilikli diyalogu gliclendirme, akranlarin
etkilesimini gelistirme,

4. Sosyal miizakereler sonucu yeni anlayislar gelistirme, 6grenme hedeflerini
olumlu olarak etkileyen bir slire¢ olma.

Geri bildirim tdrleri incelendiginde alanyazinda daha etkili bir 6grenmenin
gerceklesmesinin amaclandigi goriilmektedir. Bu tiirlerden biri olan bicimlendirici (formative)
geri bildirimde, 6grenenin fikirlerini gelistirip degistirmesi amaclanir ve bu geri bildirim
sayesinde Ogrencinin 6grenmesinin 6nemli olclde iyilestiriimesi hedeflenir (Shute, 2008).
Dizeltici geri bildirim ise 6grencinin yaptigi davranis veya dislindigi fikrin dogruluktan
yoksun oldugu ve bunu dizeltmesi gerektigini belirten bir geri bildirim tridur (Ellis, 2009).
Yapici geri bildirim, 6grenme ve 6gretme performansi ile iliskili olarak basariya odaklanan
ogrenciye anlik verilerek onu cesaretlendirip, motive eden bir tlirdir (Ovando, 1994).
Ozetleyici geri bildirimlerde ise birkac kisa ve temel noktaya vurgu yapilir ve diger geri
bildirimlerin dengeli olarak &zetlini kapsar (Heron, 2010). Ozgiil diger bir adiyla belirgin geri
bildirimler, hedeflenen belirli bir davranisin gergeklesmesi igin yazinin yalnizca belirli bir
bélimiine yonelik dneriler igerir (Lee, Shon & Oah, 2014). Bu durumda geri bildirim alan kisi
daha 6zel, net ve ayrintiiceren donitler alir (McGrath, Taylor & Pychyl, 2011). Belirli araliklarla
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verilen ve geri bildirim alan kiside verilme amacina gore birtakim becerilerin gelismesinin (or,
yazma becerisi) hedeflendigi geri bildirim tilrl ise tekrarli geri bildirimlerdir. Tekrarh geri
bildirimlere daha ¢ok dil 6grenme adina yapilan yazma c¢alismalarinda rastlanmaktadir
(Camarata & Gibson, 1999).

Olumlu ve olumsuz olarak ve elestirel bir bicimde verilen geri bildirimler birbirine zit
olarak sekillenmektedir. Olumlu elestirel geri bildirimler etkili olarak verildiginde, bireyi
o6grenmeye daha cok tesvik eder ve 6grencinin hedefe ulasmasinda daha kararli olmasini
saglayabilir. Olumsuz elestirel geri bildirimler ise egitmenler tarafindan verilmesi zor bulunan
ve Ogrenci Uzerindeki etkisinin kestirilememesi agisindan kullanimi olduk¢a az tercih
edilmektedir (Fishbach, Eyal & Finkelstein, 2010). Yansitici geri bildirimde ise birey kendi
kendine 6grenme sirecini diizenleyebilmektedir ve bu sekilde sirece daha fazla dahil olur.
Ogrenen kendi performansini degerlendirerek neyi gelistirmek istedigini belirler (Ducasse &
Hill, 2019).

Geri bildirim 6grenmeyi goriiniir hale getirebilir. Ornek olarak, disiinceleri veya
hatalari belirtir ve 6grencilerin 6grenmeleri ile ilgili kendilerini degerlendirme yeteneklerini
gelistirir (Hattie, Gan, & Brooks, 2016). Ozellikle yazili édevler icin dgrencilere geri bildirim
vermek, iyi yazma anlayisini kazandirma agisindan olduk¢a dnemlidir (Inoue, 2007; Lucas,
Gibson, & Shum, 2019). Egitmenler tarafindan verilen s6zel geri bildirimler bile 6grencilerin
sinifta diger arkadaslari arasinda yerlerini belirleyebilmelerini saglar. Bu ise 6grenen de gliven,
motivasyon, yeterlik agisindan onlarin gelisimini saglayarak duyussal boyutta katki saglar
(Benligiray, 2014; Ergiir, 2002).

Akademik yazim, tim yliksekogretim oOgrencilerinin ustalasmasi gereken temel
becerilerden biridir (OECD & Statistics Canada, 2000). Bu siirecte 6grenciler bu alanda usta
olan kisilerden yardim alir. Lisans ve lisansistl egitimde bu kisiler cogu zaman danismanlar
veya Universitedeki diger alan uzmanlandir. Geri bildirim, 6grencilerin performanslari ile
Ogreticinin beklentisi arasindaki boslugun ele alinarak, nasil gelistirilebilecegi Uizerine
odaklanir (Knight vd., 2020). Bu nedenle akademik yazimda geri bildirim olduk¢a 6nemlidir.

Ogrencinin mevcut seviyesiyle istenen seviyesi arasindaki farklari grmek amaciyla geri
bildirimler sik sik kullaniimaktadir (Martocchio & Webster, 1992; Ramaprasad, 1983).
Lisansustl seviyesindeki 6grenciler, akademik yazilarinda dizenli olarak yazili geri bildirime
ihtiyac duymaktadirlar (Singh, 2016). Akademik yazimda geri bildirim; duyussal, davranissal
ve bilissel boyutlar icermektedir (Zheng & Yu, 2018). Ogrenci, geri bildirimi aldiktan sonra ve
taslagi gézden gecirirken duygusal ifadeler gostererek ilgi ve zevk duyabilir. Revizyon islemleri
sonucu yazma kalitesinin artmasi ile gézlenebilen degisikliklerle, 6grencide 6grenmeye karsi
davranissal katilim gériilebilir. Ogrenciler meta-bilissel olarak geri bildirimleri zihinsel caba ile
diizenlerler ve bdylece biligsel olarak siirece dahil olurlar. Ogrenci tarafindan algilanan olumlu
geri bildirim i¢sel motivasyonu olumlu, olumsuz geri bildirim ise igsel motivasyonu olumsuz
olarak etkileyebilir (Hattie & Timperley, 2007). Ogrenciye verilen geri bildirim, akademik
Uriinin ortaya c¢ikmasini etkilemektedir. Ogretim elemani tarafindan verilen etkili geri
bildirimler 6grencilerin yazma becerilerini olumlu olarak etkilemistir (Delante, 2017; Pham,
2019). Yamalee ve Tangkiengsirisin (2019), 6grencilerin geri bildirim aldiktan sonra yazilarini
gelistirdiklerini gozlemlemislerdir. Etkili geri bildirimlerin saglanmasi ile tezler denetimli hale
gelir ve kaliteli trtin olusumu saglanir (Yu & Lee, 2013). Kim (2018), sinif igi etkilesimlerin yani
sira s6zlU ve yazil geri bildirimler de dahil olmak tizere lisansustul geri bildirim uygulamalarinin
akademik sosyallesme siregleri ile nasil iligkili oldugunu incelemistir. Calismada geri
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bildirimlerin konuyu 6grenmeyi kolaylastirdigl, konuya dair acgiklama ve detaylandirma
sagladigl bulunmustur.

Arastirmanin Onemi ve Gerekgesi

Geri bildirim, ylksekogretim seviyesindeki 6grencilerin 6grenmesi ve gelisimi icin
oldukca 6nemli bir yere sahiptir (Price, Handley, & Millar, 2011). Akademik yazima yeni
baglayan 6nlisans, lisans, ylksek lisans ve doktora seviyesindeki 6grencilerin galismalarindaki
kalitenin artirilmasi ve yazma becerilerinin ilerleyebilmesi igin geri bildirim, birincil akademik
gelisim faaliyetidir. Akademik yazimda 6gretim elemaninin 6grenciye vermis oldugu geri
bildirim, ayni zamanda pedagojik bir faaliyettir (Li, Hyland, & Hu 2017). Bu c¢alismada,
Universite dizeyi akademik yazimda geri bildirim konusuna yonelik yapilan g¢alismalarin
derlenerek, akademik yazim sirecinde geri bildirimin 6nemini ortaya ¢ikarmak
amaglanmaktadir. Arastirma, akademik yazim konusunda yapilacak g¢alismalara bitlncul bir
sekilde bakilmasini saglayacagindan, bu alanda yapilacak olan calismalara yol gosterecek bir
kaynak olacaktir.

Gahsma ile asagida verilen arastirma sorularina yanit aranmaktadir:
1) Akademik yazimda kullanilan geri bildirim Gzerine yapilan galismalarin yayin bilgileri
nelerdir?
a) Galismalarin yillara gore dagilimi nasildir?
b) Yaygin olarak hangi temalarda galigilmistir?
c) CGalismalar yaygin olarak hangi disiplinlerde uygulanmistir?
2) Akademik yazimda kullanilan geri bildirim (zerine yapilan ¢alismalarin yontemsel
egilimleri nelerdir?
a) Yaygin olarak kullanilan arastirma yéntemleri hangileridir?
i.  Nicel yontemlerde yaygin olarak kullanilan desenler nelerdir?
ii.  Nitel yontemlerde yaygin olarak kullanilan desenler nelerdir?
iii.  Karma yontemlerde yaygin olarak kullanilan desenler nelerdir?
b) Yaygin olarak kullanilan arastirma tirleri hangileridir?
c) Orneklem 6zellikleri yaygin olarak nasil degismektedir?
i.  Hangi orneklem dizeyleri yaygin olarak tercih edilmistir?
ii.  Orneklem buyiklikleri yaygin olarak hangi araliklardadir?
d) Yaygin olarak kullanilan veri toplama araclari hangileridir?
e) Yaygin olarak kullanilan veri analiz yontemleri hangileridir?
i.  Nicel verilerin analizinde yaygin olarak kullanilan analiz yontemleri
nelerdir?
ii.  Nitel verilerin analizinde yaygin olarak kullanilan analiz yontemleri
nelerdir?
3) Akademik yazimda kullanilan geri bildirim Uzerine yapilan c¢alismalardaki geri
bildirime ait 6zellikler nelerdir?
a) Yaygin olarak kullanilan geri bildirim kaynaklari hangileridir?
b) Yaygin olarak kullanilan geri bildirimdeki iletisim sekilleri hangileridir?
c) Geri bildirimin  verildigi ortamlardan hangileri yaygin  olarak
kullanilmaktadir?
d) Yaygin olarak kullanilan geri bildirimdeki etkilesim sekilleri hangileridir?
e) Yaygin olarak kullanilan geri bildirim tlrleri hangileridir?
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f) Calismalarda yaygin olarak kullanilan degiskenler ve degiskenlerin iliski
durumu nasildir?

Yontem

Universite diizeyi akademik yazimda geri bildirim konusundaki yayinlarin incelendigi bu
arastirmada, nitel bir arastirma deseni olan sistematik derleme yodntemi kullaniimistir.
Sistematik derlemeler, belirli bir konudaki literatiri 6zetler ve bitincil bir bakis agisi ile
arastirmacilara gelecekte yapacaklari galismalar igin rehberlik edebilir (Petticrew & Roberts,
2008). Bir derlemenin sistematik sayilabilmesi igin derlemeye dahil edilecek galismalarin
belirlenmesi, verilerin gikartilmasi, verilerin analizi ve sentezlenmesi gibi birtakim sireglerin
sistematik, seffaf ve tekrarlanabilir olmasi gerekmektedir (Karacam, 2013; Martin, Sun, &
Westine, 2020). Bu g¢alismaya 6zgl kullanilan asamalar asagida basliklar halinde sunulmustur.

Aragtirma Sorusunu Belirleme

ilk adimda, incelenecek calismalarin icerigi acisindan odaklanilacak noktalar
belirlenmistir. Onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde akademik yazimda kullanilan geri bildirim
calismalari incelenmistir.

Dahil Etme ve Hari¢ Tutma Kriterlerini Belirleme

»” "

Aramalarda “Feedback”, “Academic writing”, “University”, “Intervention”, “Academic
support”, “Online” anahtar kelimeleri ve bunlarin kombinasyonlari kullaniimistir. incelemede
herhangi bir zaman sinirlamasi yapilmamistir. Tezler, bildiriler ve kitaplar hari¢ tutulmus,
hakemli dergilerdeki tam metinlerine ulasilan yayinlar ¢alismaya dahil edilmistir. Anahtar
kelime kombinasyonlari “And(&)” operatori kullanilarak olusturulmustur. Arama sorgulari
Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1. Arama sorgulari

"feedback" & "academic writing" & "university"
"intervention" & "academic writing" & "university"

"academic support" & "academic writing" & "university"

Hedef alani Universite dizeyinde “Geri bildirim (feedback)” ve “Akademik yazim
(academic writing)” olmayan calismalar incelemeye dahil edilmeyip, kapsam disi olarak
belirlenmistir.

Bir Arama Stratejisi Gelistirme ve Calismalari Bulma

Arama igin ERIC ve Web of Science veri tabanlari kullaniimistir. ERIC ve Web of Science
veri tabanlari diger veri tabanlarina gére genel olarak daha genis konu basligina ve genis bir
dergi yelpazesine sahiptir (Falagas, Pitsouni, Malietzis and Pappas, 2008; Karasozen, B. &
Bayram, G. & Zan, 2011). Ulasilan yayinlarin énce basliklari, belirsizlik durumunda 6zetleri
okunmus, gerekli durumlarda ise ¢alismalarin timuine bakilmigtir.
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Arastirmalari Segme

Yukarida listelenen kriterlere gore segilen ¢alismalara ait bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Tarama bilgileri

Veri Tabani Taranan Yayin Erisim Olmayan Kapsam Disi Kalan Yayin Sayisi
Sayisi Yayin Sayisi Yayin Sayisi

Web of Science 194 67 58 69

ERIC 154 10 69 75

Toplam 348 77 127 144

Farkh veri tabanlarindan elde edilen galismalar bir araya getirilmis ve incelenen iki veri
tabaninda ayni anda yer alan yayinlardan biri kalacak sekilde kontroller saglanmistir. Kapsam
disi olan yayinlar ise bu ¢alismada incelenen 6rneklem diizeyini icermemesinden ve genel
temasi geri bildirim olmamasindan dolayi analize dahil edilmeyen yayinlardir. Bu sebeplerden
dolayi son agamada toplam 144 yayindan 84 (N=84) yayin ¢alisma kapsamina dahil edilmistir.

Verileri Toplama

Veriler, gevrimicgi ortamda gelistirilen “Yayin siniflama formu” nda (A1) yer alan basliklar
altina yerlestirilmistir. Veri toplama araci igin Goktas vd. (2012)'nin yaptigi calismada kullanilan
“Egitim Teknlolojileri Yayin Siniflama Formu” ndan yararlanilmistir. Literatirdeki bu yayin
siniflama formuna ek olarak, ¢alismanin odagindaki geri bildirim durumlarinin detaylica
incelenmesi icin konu alani uzmani kisilerden doniit alinarak forma yeni basliklar eklenmistir.
Veri toplama formunda, Yayin yili, yayinin genel temasi, uygulandigi disiplin, arastirma
yontemi, odrneklem diizeyi, 6rneklem blyukligl, veri toplama araci, veri analiz yontemi, geri
bildirimin kaynagi, geri bildirimdeki iletisim sekli, geri bildirimin verildigi ortam, geri
bildirimdeki etkilesim sekli, geri bildirimin tirld, calismada kullanilan degiskenler ve
degiskenlerin iliski durumu basliklari yer almaktadir.

Verileri Analiz Etme ve Yorumlama

Veriler icerik analizi ydntemi uygulanarak analiz edilmistir. icerik analizinde benzer
veriler, belirli siniflandirmalar dahilinde ve temalar ¢ercevesinde bitlincil bir yaklasimla bir
araya getirilir ve anlasilabilir bir sekle dontstirilir (Yildinrm & Simsek, 2006). Veriler ilk Ug¢
yazar tarafindan ayri ayri kodlanmis ve temalar olusturulmustur. Kodlamalar ilk olarak genel
yapilmis, ¢ arastirmacinin ortak belirledigi kodlar gézden gegirilerek temalar belirlenmistir.
Temalar belirlenirken alanyazinda geri bildirim c¢alismalarinda yer alan temel 6zellikler
(6rnegin; geri bildirim tird, kaynagi vb.) dikkate alinarak bir kategori havuzu olusturulmustur.
Bu kategori havuzu ve arastirmacilarin yaptigi bireysel kodlamalar dikkate alinarak arastirma
sorulari ¢ercevesinde bulgular tablolarla sunulmustur. Sik sik karsilastirmalar yapilarak ve
uyumsuzluk durumlarinda ¢alismanin dérdiinci yazari ile bir araya gelinerek kodlama ve tema
listesinin son sekli verilmistir.
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inandiricilik ve Teyit Edilebilirlik Onlemleri

Bir arastirmanin bilimsel nitelige ulasabilmesi icin gecerlik ve glivenirlik incelemesinin
yapilmasi gerekmektedir. Nitel arastirmalarda c¢alismanin tim sirecinin daha net ifade
edilmesi icin gecerlik ve glivenirligin saglanmasi daha fazla 6nem arz etmektedir (Yildirrm &
Simsek, 2006). Bu calismada inandiricilik ve teyit edilebilirlik nlemleri adina sunlar yapilmistir:

® [Esdenetleme; arastirma sirecinin tim asamalari, arastirma konusunda uzman olan bir
arastirmacinin gérusiine sunularak gerekli diizenlemelere gidilmistir.

e Ayrintili betimleme; arastirmanin tim asamalari agik bir sekilde ortaya konmustur.
Toplanan veriler, ulasilan bulgular ve yorumlanan sonuglar, daha sonra ayni konu
Uzerinde galisacak arastirmacilarin anlayabilecegi ve faydalanabilecegi sekilde agik ve
net olarak tanimlanmistir.

® Arastirmanin sinirlarini ortaya koyma; Erisime kapal olan ve kapsam digi olarak kabul
edilen calismalarin arastirmaya dahil edilmedigi acikca ortaya konmustur.

e Baglantilara yogunlasma; elden edilen veriler ve bu verilere dayali yorumlar arasinda
i¢c tutarlihk olusturulmaya dikkat edilmis, sik sik uzman ve akran goriisi alinarak
tutarsizliklarin ortadan kaldirilmasi saglanmistir.

® Akran dedgerlendirmesi; arastirmada kullanilan veri tabanlari, tim arastirmacilar
tarafindan ayri ayri taranarak ayni sonuglara ulasilmis, veriler kategorize edilirken tim
arastirmacilarin  yorumlarinin  6rtiasttgli goridlmastir. Farkl  gorislerin oldugu
durumlarda ise yeniden diizenlemelere gidilmistir. Veri toplama asamasindan 6nce
tum arastirmacilar, rastgele secilen bes calismaya ait verileri yayin siniflama formuna
birlikte girmis ve tartismalar neticesinde gerekli kontroller saglanarak fikir birligi
olusturulmustur.

Bulgulari Yayma

Universite diizeyi akademik yazimda kullanilan geri bildirim tizerine yapilan ¢calismalarin
incelenmesi amaciyla ylrutilen bu arastirmada bulgular, arastirma sorularina paralel olarak
sunulmustur.

Bulgular

Calismada elde edilen bulgular arastirma sorularina paralel olarak “Yayin Bilgilerine ait
Bulgular”, “Yayinlarin Yontemsel Egilimlerine ait Bulgular” ve “Yayinlardaki Geri Bildirim
Ozelliklerine Ait Bulgular” olmak iizere (i¢ ana baslik ve bunlari olusturan alt basliklar altinda
incelenmistir. Bir yayinda birden fazla kullanimi olan degiskenler igin kullaniima sikligi (f)
semboli, bir yayinda sadece bir kez kullanilan degiskenler igin kullanilma sikligi ise (n) semboli
ile ifade edilmistir. Ayrica, degiskenin tim dokiimandaki orani ylizdeliklerle (%) verilmistir.

Yayin Bilgilerine Ait Bulgular
Yillara Gére Yayin Sayilarina Ait Bulgular

incelenen yayinlarin sayisinin yillara gére dagilimi Sekil 2’de verilmistir.
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Yillara Gore Yayin Sayisi

2019 13
2018 e ] 2

2017 S 8
2016 S 3
2015 S 5

2014 eSS G

2013 e 10
2012 S
2011 eSS 5

2010 meeEsEESE————— 3

2009 meeessEE——— 3

2008 mmm 1

2007 mmm ]

M Yayin Sayisi

Sekil 2. Yillara gore yayin sayisi

Sekil 2 g6z 6niine alindiginda, yillara gore yayin sayisinda genel anlamda bir artis oldugu
goriilmektedir. incelenen kriterlere gére, 2006 yili 6ncesi tarama yapilan veri tabanlarinda ilgili
konuda bir yayina rastlanmamustir. En fazla yayin yapilan yil, 13 ile 2019 olarak belirlenmistir.
2018 yiliise 12 yayin sayisi ile ikinci sirada yer almistir.

Yayinlarin Temasina Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarin genel temalari incelenmis olup, sonuglar
Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Yayinlarin temasina gore dagilimi

Tema n %
1- Duyussal Boyut ve Beceriler (tutum, motivasyon vb.) 31 37
2-  Ogretim Programi Gelistirme, Tasarlama ve Degerlendirme 17 20

3- Goris — ihtiyag Belirleme 9 11
4- Ogrenme Yaklasimlari 9 11
5-  Ogretim Ortamlari ve Teknoloji 8 10
6- Olgme ve Degerlendirme 8 10
7- Ogretmen Egitimi 1 1
8- Kavram Yanilgilari ve Ogrenme Zorluklar 1 1
Toplam 84 100

Tablo 3’e gore yayinlarin %37’si (n=31) “Duyussal Boyut ve Beceriler (tutum, motivasyon
vb.)” konusunda yapilmistir. “Ogretim Programi Gelistirme, Tasarlama ve Degerlendirme”
konusunda yapilan calismalar ise %20 (n=17) oranla, ikinci sirada yer almistir. “Ogretmen
Egitimi” ve “Kavram Yanilgilari ve Ogrenme Zorluklar” temalari da en az calisilan temalar
olmustur.
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Yayinlarin Uygulandigi Disipline Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda incelenen yayinlarin uygulandigi disiplini gésteren sonuglar Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4. Yayinlarin uygulandigi disipline gore dagilimi

Disiplin n %
1- Disiplinlerarasi 25 30
2- Yabanci Diller 11 13
3- Sosyal Bilimler 6 7
4- Psikoloji 5 6
5- iktisadi ve idari Bilimler 4 5
6- Muhendislik 3 4
7- Guzel Sanatlar 2 2
8- Egitim Bilimleri 2 2
9- insani ve Beseri Bilimler 2 2
10- Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri 1 1
11- Matematik ve Fen Bilimleri 1 1
12- Saglk Bilimleri 1 1
13- Sosyal Hizmetler 1 1
14- Belirtiimemis 20 24

Toplam 84 100

Tablo 4’te verilen bilgilere gore yayinlarin %30’u (n=25), birden fazla disiplini ayni anda
iceren calismalardan olusmaktadir. ikinci sirada en fazla calisma, yabanci dil alanindadir.
“Belirtilmemis” grubunda yer alan c¢alismalar ise 6rneklem grubunun Universite 6grencisi
oldugu fakat herhangi bir disiplin alaninin net olarak belirtilmedigi ¢alismalardir.

Yayinlarin Yontemsel Egilimlerine Ait Bulgular
Arastirma Yéntemine Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarin arastirma yodntemleri incelenmis olup,
sonuglar Tablo 5’te verilmistir.
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Tablo 5. Tercih edilen arastirma yontemi

Arastirma Yontemi n %
Ornek Olay 12
Degerlendirme Calismalari 10
Nitel Betimsel 9
Eylem (Aksiyon) Arastirmalari 5
Olgu Bilim (fenomenoloji) 1
Toplam 37 44
Aciklayici (Nicel = Nitel) 14
Karma Kesfedici (Nitel = Nicel) 4
Cesitleme (Nitel + Nicel) 3
Toplam 21 25
Deneysel 12
Nicel
Betimsel 6
Toplam 18 21
Belirtilmemis 8 10
TOPLAM 84 100

Tablo 5’te verilen bilgilere gore incelenen calismalarin %44’G (n=37) nitel arastirma
yontemini, %25’i (n=21) karma arastirma yontemini, %21’i (n=18) de nicel arastirma yontemini
kullanmistir. Sekiz adet ¢alismada ise kullanilan arastirma yontemi tespit edilememistir. Bitiin
bu calismalarda en fazla tercih edilen arastirma deseni ise, karma desenlerden acgiklayici desen
olmustur. Calismalarin tiirlerine baktigimizda ise deneysel calismalarin azinlikta oldugu (%13)
betimsel calismalarin ise daha fazla oldugu (%77) goriilmektedir. Sekiz adet yayinin ise

arastirma yontemi tespit edilememistir.

Orneklem Ozelliklerine Ait Bulgular

incelenen yayinlarda tercih edilen érneklem diizey ve biyiikliiklerine ait sonuglar, Tablo

6’da verilmistir.

Tablo 6. Tercih edilen 6rneklem diizeyi

Orneklem Diizeyi f Orneklem Biiyiikluigii f
1- Lisans 50 1-10 19
2- Yiiksek Lisans 15 11-30 22
3-  Ogretim Elemani 10 31-100 25
4- Doktora 9 101-300 10
5- Lisans (Dil Hazirlik) 6 301-1000 3
6-  Onlisans 4 1000’den fazla 1
7- Belirtilmemis 6 Belirtilmemis 12
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Tablo 6’da gorildugi Gzere yayinlarda siklikla tercih edilen, lisans 6rneklem dizeyidir.
En az tercih edilen ise 6nlisans dizeyi olmustur. En fazla tercih edilen érneklem buyGkliGga
“31-100” arasinda olurken, en az tercih edilen ise “1000’den fazla” olmustur.

Veri Toplama Aracina Ait Bulgular

incelenen yayinlardaki veri toplama araclarina ait sonuglar, Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Tercih edilen veri toplama araglari

Veri Toplama Araci f
1- Anketler 38
2- Gorisme Formlari 32
3- Dokiiman 16
4- Tutum-Yetenek- Algi- Memnuniyet Olcekleri 9
5- Basari/Yetenek Testleri 5
6- Gozlem Formlari 5
7- Anektod Kayitlari 1
8- Belirtiimemis 8

Tablo 7'de gorildiGgu Gzere yayinlarda agirhikl olarak anket yoluyla veri toplanirken,
ikinci veri toplama araci olarak gériisme formlari tercih edilmistir. Tercih edilen veri toplama
araclarinin tglinci sirasinda ise doklimanlar yer almistir.

Veri Analiz Yontemine Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarin veri analiz yontemleri incelenmis olup,
bulgular Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Tercih edilen veri analiz yontemi

Veri Analiz Yontemi f
Nicel Betimsel 16
Anova-Ancova 10
t-Testi 9
Korelasyon 4
Regresyon 3
Non Parametrik 2
Manova-Mancova 2
Faktor Analizi 2
Nitel icerik Analizi 23
Betimsel Analiz 23
Belirtilmemis/yok 14

Tablo 8’de verilen bilgilere gore, ¢calismalardaki nitel verilerin analizi igin icerik analizi ve
betimsel analiz esit dizeyde kullaniimistir. Nicel verilerin analizinde ise sirasiyla en ¢ok
betimsel analiz yontemi, Anova-Ancova ile t-testi veri analiz yontemi olarak tercih edilmistir.
Calismalarin bazilarinda birden fazla veri analiz yontemi kullanilmasi sebebiyle Tablo 8'de
verilen veri analiz yontemlerine ait frekans degerlerinin toplami, ele alinan ¢alisma sayisindan
fazla ¢ikmustir.
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Yayinlardaki Geri Bildirim Ozelliklerine Ait Bulgular

Geri Bildirimin Kaynagina Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlardaki geri bildirim kaynaklari incelenmis olup,
bulgular Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Yayinlarda kullanilan geri bildirimin kaynagina gore dagilim

Geri Bildirim Kaynagi f
1- Ders Yuratlcusu 48
2- Akran 30
3- Tez Danismani 7
4- Ogrenci (Oz-geri Bildirim) 6
5- Otomatik Geri Bildirim (6r; Automated Writing Evaluation System) 6
6- Ders Asistani 3
7- Uzman Okuyucu 3
8- Belirtilmemis 3

Tablo 9’a gore yayinlarda en fazla dersin yiruticlsu tarafindan verilen geri bildirimler
tespit edilmistir. Dersin yurGtliclUstinin hemen ardindan geri bildirim kaynagi olarak, akran
geri bildirimi gelmektedir.

Geri Bildirimdeki iletisim Sekline Ait Bulgular

incelenen yayinlarda verilen geri bildirimlerdeki iletisim sekilleri, Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Yayinlarda kullanilan geri bildirimdeki iletisim sekline gore dagilim

Geri Bildirimdeki iletisim Sekli n %
1- Yazili 66 79
2-  Sozll ve Yazil 10 12
3- Sozla 2 2
4- Bedensel 2 2
5-  Gorsel veya isitsel
6- Belirtilmemis/Yok 3 4

Toplam 84 100

Tablo 10’a bakildiginda incelenen yayinlarin %79’unda (n=66) geri bildirimin yazili olarak
verildigi, buna karsin sozlli, bedensel, gorsel veya isitsel (6rnegin; ses kaydi, video vb.) geri
bildirimin ise daha az tercih edildigi gorilmektedir. U¢ adet calismada ise geri bildirimin
iletisim sekli belirtilmemistir.

Geri Bildirimin Verildigi Ortama Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarda kullanilan geri bildirimin verildigi ortam
incelenmis olup, bulgular Tablo 11’de verilmistir.
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Tablo 11. Yayinlarda kullanilan geri bildirimin verildigi ortama gore dagilim

Geri Bildirimin Verildigi Ortam n %
1- Yiz Yuze 32 38
2- Cevrimigi 21 25
3- Karma 14 17
4- Belirtiimemis/yok 17 20

Toplam 84 100

Tablo 11’e gore incelenen yayinlarin %38’inde (n=32) geri bildirimin yiz ylze ortamlar
kullanilarak verildigi, %25’inin (n=21) g¢evrimigi elektronik ortamlarda verildigi, %17’sinin
(n=14) de yuz ylze ortamlarin ve gevrimigi ortamlarin beraber kullanildigi karma ortamlarda

verildigi sonucuna ulasilmaktadir.

Geri Bildirimdeki Etkilesim Sekline Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarda kullanilan geri bildirimlerdeki etkilesim sekli

incelenmis olup, bulgular Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 12. Yayinlarda kullanilan geri bildirimdeki etkilesim sekline gére dagilim

Geri Bildirimdeki Etkilegim n %
1-  Asenkron 35 42
2- Karma 18 21
3- Senkron 13 16
4- Belirtiimemis/yok 18 21

Toplam 84 100

Tablo 12’ye bakildiginda incelenen yayinlarda geri bildirimlerin en fazla asenkron olarak
verildigi gorilmektedir. Asenkron ve eszamanli geri bildirimlerin beraber kullanildig (karma)
yayinlar ise ikinci sirada yer almaktadir. Senkron geri bildirim ise asenkron ve karma etkilesim

sekillerine gore daha az kullanilmistir.

Geri Bildirimin Tiiriine Ait Bulgular

incelenen yayinlarda kullanilan geri bildirim tiirlerine ait sonuglar Tablo 13’te verilmistir.
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Tablo 13. Yayinlarda kullanilan geri bildirimin tlriine gére dagihm

Geri Bildirim Tiirii f %
1- Bicimlendirici (Formative) 34 30
2- Diizeltici (Corrective) 16 14
3- Yapici (Constructive) 14 12
4-  Ozetleyici (Summative) 11 9
5- Olumsuz-elestirel (Negative) 7 6
6- Olumlu (Positive) 7 6
7-  Yansiticl (Reflective) 4 4
8- Ozgiil (Specific) 3 3
9-  Tekrarli (Repetitive) 3 3
10- Belirtilmemis 15 13

Toplam 84 100

Tablo 13’e gore bicimlendirici geri bildirim, en fazla kullanilan geri bildirim tiiri olmustur.
Ozgiil ve tekrarli geri bildirim tiirii ise en az kullanilan geri bildirim tirleridir. On bes adet
¢alismada ise kullanilan geri bildirimin tiri belirtiimemistir. Calismalarin bazilarinda birden
fazla geri bildirim tird kullanilmasi sebebiyle Tablo 13’te verilen geri bildirim tlrlerine ait

frekans degerlerinin toplami, ele alinan ¢alisma sayisindan fazla gikmistir.

Calismalarda Yaygin Olarak Kullanilan Degiskenler ve Degiskenlerin iliski Durumuna

Ait Bulgular

Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarda (n=84) geri bildirimin “yazma becerisi”
Uzerine etkisi (n=55), calismalarda en cok incelenen durum olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yazma
becerisi ile birlikte incelenen diger degiskenlere ait bulgular Tablo 14’te verilmistir.

Tablo 14. Yazma becerisi ile birlikte incelenen degiskenler ve degiskenlerin iliski durumu

“Yazma Becerisi” ile Birlikte Pozitif iliski Negatif iliski Anlaml iliski Toplam
incelenen Degiskenler f f yok

f
1-  Akran Geri Bildirimi 19 - - 19
2-  Cevrimici Geri Bildirim 8 1 1 10
3-  Yapici Geri Bildirim 7 - -
4- Bicimlendirici Geri Bildirim 7 - -
5-  Ogretim Eleman Geri Bildirimi 6 - -
6- Diizeltici Geri Bildirim 4 - - 4
7-  Olumlu Geri Bildirim 2 - - 2
Toplam 53 1 1 55

Tablo 14’e bakildiginda “yazma becerisi” degiskeni ile birlikte en fazla kullanilan
degiskenler “akran geri bildirimi” ve “cevrimigi geri bildirim” olmustur. On dokuz calismada
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akran geri bildirimi ile yazma becerisi arasinda pozitif anlamli bir iliski bulunmustur. Cevrimigi
geri bildirim ile yazma becerisi degiskeninin iliski durumunun incelendigi 10 calismanin 8’inde,
pozitif yonde anlamli iliski oldugu gorilmektedir. Negatif yonde anlamli iligki ise bir ¢alismada
yer almaktadir. Bir ¢calismada ise degiskenler arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmanin odak noktasi, akademik yazimda geri bildirim konusuna yoénelik
Universite dizeyinde yapilan makale ¢alismalarinin incelenmesidir. Bu amagla Web of Science
ve Eric veri tabanlarindan erisilebilen tam metin makaleler arastirma kapsamina alinmistir.
Akademik yazim slrecinde geri bildirimin 6nemini ortaya ¢ikarmak amaciyla incelenen
yayinlardaki yaklagimlar ve yayinlarin alanyazindaki yénelimleri hakkinda bilgiler sunulmustur.
Elde edilen bulgular isiginda arastirma sorularina paralel olarak asagidaki sonuglara
ulasiimistir:

Akademik yazimda kullanilan geri bildirim lizerine yapilan ¢alismalardaki yayin bilgilerine
ait sonuglar:

incelenen yayinlarin yillara gére dagiimina bakildiginda, yayinlarin 2006 yili itibariyle
bagladigl gortlmustir. Ayrica, yillara gore yayin sayisinda genel anlamda bir artis ortaya
¢ikmistir. Bu sonug alanyazinda konunun 6neminin ve konuya yodnelimlerin son yillarda
arttigini gostermektedir. Geri bildirim ve geri bildirime dayali dizeltmelerin kullanilmasi
ogretimde basari lizerinde yaklasik %25’lik bir etkiye sahiptir (Bloom, 2016). Yayinlarda sik
karsilasilan temalarin, duyussal boyut ve beceriler, 6gretim programi gelistirme, tasarlama ve
degerlendirme alanlarinda agirlikhh  oldugu gortlmdastir. Yayinlar ¢ogunlukla yazma
becerisindeki degisimler {izerine yogunlasmistir. incelenen calismalarin motivasyonel yénde
beceri gelisimi Gzerine ve bunun neticesinde basarinin da artmasini destekleyen calismalar
olmasi, bu konuya ait alanyazin sonuclariyla benzerlik gostermektedir (Kayali, Balat, Kursun, &
Karaman, 2019). En ¢ok birden fazla disiplini ayni anda iceren (disiplinlerarasi) ¢alismalarin
yapildigi bulunmustur. Arastirma kapsaminda ele alinan yayinlarda L2 (ikinci dil) yazma
o6gretiminin incelendigi ¢calisma sayisi fazladir. Alanyazinda Universite seviyesinde L2 yazma
derslerinde geri bildirimlerin sikhkla kullanildigi ve vyapilan c¢alismalarin genellikle
disiplinlerarasi ydratialdagtd  (Hyland, 2013; Salter-Dvorak, 2017) ulasilan sonucu
desteklemektedir.

Akademik yazimda kullanilan geri bildirim lizerine yapilan ¢alismalardaki yéntemsel
egilimlere ait sonuglar:

incelenen yayinlarda daha ¢ok nitel arastirma yéntemi tercih edilmis olup, ardindan
karma ve nicel arastirma yontemleri gelmistir. Nitel arastirmalarda ilk sirada 6rnek olay (case
study) calismalari yer almaktadir. ikinci sirada ise yeni bir egitim yéntemi, teknoloji etkileri gibi
durumlarin ele alinarak degerlendirmeye alindigi arastirmalar (evaluation research) (Creswell,
2016) gelmektedir. Goktas vd. (2012), son donem egitim arastirmalarinda nitel ve karma
arastirma yontemlerinin tercih edilme sikhginin arttigini, nicel yéntemlerin ise gicuni
kaybetmeye basladigini belirtmislerdir. Orneklem diizeyi olarak en ¢ok lisans seviyesinde
¢alismalara rastlanmistir. Bu durumun nedeni olarak, 6zellikle akademisyenlerin ¢alismalarda
lisans Orneklem dlizeyine, diger orneklem dizeylerine goére daha kolay ulasabilmesi
gosterilebilir. Akademik yazimdaki geri bildirime yonelik ¢alismalarda en fazla tercih edilen
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orneklem bayuklGginin “11-30” ve “31-100” araliginda oldugu, en az orneklem
blyuklGdginin de “1000’den fazla” oldugu gorilmektedir. Yukarida bahsedilen bir bulgu
olarak geri bildirim Gizerine yapilan nitel calismalarin nicel calismalardan daha fazla olmasi bu
sonucu destekler niteliktedir. Yapisi geregi nitel ¢alismalar verinin buylkliglinden ziyade,
arastirma amagclarina yonelik daha detayli ve derin bilgiler toplamayi amaclar (Neuman &
Robson, 2014). incelenen ¢alismalarda veri toplama siirecinde ¢ogunlukla anketler ve gériisme
formlari kullanilmistir. Veri analiz yontemleri bakimindan geri bildirimi tanitici ve geri
bildirimin mevcut durumunu ortaya ¢ikarmaya yonelik olarak betimsel analiz yontemi daha
¢ok tercih edilmistir.

Akademik yazimda kullanilan geri bildirim lizerine yapilan ¢alismalardaki geri bildirimlerin
ozelliklerine ait sonuglar:

incelenen calismalarda geri bildirimin kaynagi, en fazla ders yiiriitiiciisii ve akran olarak
ortaya cikmistir. Oz-geri bildirim, otomatik geri bildirim, ders asistani ve uzman okuyucu geri
bildirimi ise daha az tercih edilmistir. Coskun ve Tamer’in (2015) ¢alismalarinda da benzer
sekilde en fazla 6gretmen ve akran tarafindan verilen geri bildirimlerin oldugu ifade
edilmektedir. Huisman vd. (2019) tarafindan yapilmis olan ¢alismada 6gretmen ve akran geri
bildiriminin yazma becerisini iyilestirdigi sonucuna varilmistir. Bu galisma ile geri bildirim
verilirken yazili iletisimin daha ¢ok kullanildigl, s6zli, gorsel, isitsel ve bedensel iletisim seklinin
ise daha az tercih edildigi belirlenmistir. S6zIi geri bildirimlerin, yazili geri bildirimlere gére az
tercih edilmesinin bir nedeni, not alma kisitliigindan dolayi bildirimi alan kisi tizerinde daha
fazla yiik olusturabilmesidir (Nelson & Schunn, 2009). Ozellikle lisansiistii akademik yazim icin
verilen geri bildirimlerin stire¢ bakimindan uzun bir zaman dilimine yayillmasindan dolayi, yazih
geri bildirimler daha fazla tercih edilme sebebi olabilmektedir. Calismalarda geri bildirimlerin
en ¢ok yiz ylize ortamlarda, daha sonra ise ¢evrimigci olarak verildigi gérilmdistir. Thai, Wever
ve Valcke (2020) yiz ylize ortamlarda anhk geri bildirim alma imkani oldugundan, bu
ortamlarin ¢evrimici ortamlara gore daha etkili oldugunu belirtmislerdir. McCarthy (2017)
tarafindan yapilan bir diger calismada da anlk geri bildirimlerin alinmasinda yiz yilze
ortamlarin, derinlemesine ve gecikmeli geri bildirimler igin ise ¢cevrimici ortamlarin daha etkili
oldugu sonucuna ulasiimistir. Verilen geri bildirimler etkilesim sekli bakimindan
incelendiginde, en fazla asenkron (eszamansiz) geri bildirimlerin tercih edildigi gortlmustar.
Ogrenenler agisindan daha fazla tercih edilen geri bildirim, yiiz yiize verilen eszamansiz geri
bildirimlerdir (Kirmizi & Aydin, 2019). Geri bildirim tirQ olarak ise sirasiyla bicimlendirici,
diizeltici ve yapici geri bildirimler verilmistir. Bunlarin disinda yine 6zetleyici, olumlu, olumsuz
ve yansitici olarak verilen geri bildirimler de galismalarda kullaniimistir. Alanyazinda da yanlis
cevaplara yonelik olarak duzeltici geri bildirimlerin verilmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Shute, 2008). Elde edilen 6nemli bulgulardan biri de ¢alismalarin biyik ¢ogunlugunda geri
bildirimin yazma becerisi UGzerine etkisinin arastirilmis olmasidir. Yazma becerisi, sirasiyla
akran, gevrimigi, yapici ve bigimlendirici geri bildirimler ile birlikte incelenmistir. Yazma
becerisi ile akran geri bildirimi (Poverjuc, Brooks, & Wray, 2012; Huisman vd.,2018), cevrimigi
geri bildirim (Cotos, Link & Huffman, 2017), bigimlendirici ve yapici geri bildirimler
(Horstmanshof & Brownie, 2013; Seviour, 2015) arasinda pozitif iliskiyi ortaya koyan
¢ahismalar bu alanda cgalisilan konular arasindadir. Huisman vd. (2018) yapmis olduklar
¢alismada, akademik yazim o6devinin verildigi bir ders baglaminda akran geri bildiriminin
yazma becerisini gelistirdigi sonucuna varmistir. Wingate (2010) galismasinda bigimlendirici
geri bildirim alan ve aldigi geri bildirime gbre galismasinda uygulayan 6grencilerin gelisim
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gosterdigini belirtmektedir. Bu durumda geri bildirimin etkililiginin 6l¢tlmesi icin dncelikle geri
bildirim alan kisinin aldigi geri bildirime gore diizenlemelerini yapmasi gerekmektedir.
Calhsmada kapsamina dahil edilen yayinlar Web of Science ve ERIC veri tabanlarindan
erisim saglanarak elde edilmistir. Calisma dahilindeki yayinlarin tirleri makale olarak
sinirlandiriimistir. Orneklem olarak yapilan arastirma kapsaminda énlisans, lisans ve lisansiisti
diizeyde yapilan ¢alismalar segilmistir.
Galisma sonuglarina dayanarak asagida verilen 6neriler sunulmaktadir:

1. Geri bildirim konusunda daha detayli inceleme yapmak amaciyla baska veri tabanlari
dahil edilerek galismanin kapsami genisletilebilir.

2. Buarastirma dahilinde geri bildirimin verildigi ortam, geri bildirimdeki etkilesim sekli,
geri bildirim tird gibi bilgilerin net olarak belirtilmedigi calisma sayisinin fazla olmasi
dikkat gekici bir bulgudur. Geri bildirim konusunda yayin yapacak arastirmacilarin bu
hususa dikkat ederek, ¢alismalarinda geri bildirimlerin Ozelliklerini agik ve daha
detayli olarak ortaya koymalari beklenmektedir.

3. Akademik yazimda kullanilan geri bildirim ¢alismalarinda, incelenen degiskenlerin
yazma becerisi Gizerine etkilerinin daha kapsamli bir sekilde ortaya konulabilmesi igin
deneysel calismalarin daha fazla tercih edilmesi 6nerilmektedir.

4. inceleme sonuglarina bakildiginda, Tiirkiye’de yapilan calismalarin oldukca az sayida
oldugu bulunmustur. Ulusal alanyazinda glincel bir ¢alisma alani olarak geng
arastirmacilar, akademik yazimdaki geri bildirim konusuna yoneltilebilir.
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