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FINANSAL OKURYAZARLIGIN GELiSIMINDE FINANSAL SOSYALIZASYO
TEMELLI BiR MODEL ONERISi

Dr. Ogr. Uyesi Adem OZBEK"
Dr. Ayse AYDIN ™

Oz

Gecmis neslin, simdiki nesle gore finansal kararlarda ve finansal davraniglarda daha basarili oldugu
yadsinamaz bir gergekliktir. Bunun altinda yatan en 6nemli sebep finansal sosyalizasyon kavrami altinda
ozellikle de paranin erken yas doneminde kazanilmasi ve kullanilmasinin o dénemlerde daha yaygin olarak
uygulatilmasidir. Her konuda oldugu gibi gelisen ve degisen teknolojik cevre giiniimiizde, ailenin,
ebeveynlerin ve is hayatinin olusturdugu bu finansal sosyalizasyonun etkisini giinden giine azaltmaktadir.
Ulkemizde daimi statiide is bulabilme araliginin 25-30’1u yaslar oldugu diisiiniildiigiinde, 6zellikle de bireysel
anlamda, kazanilan para {izerinden elde edilen finansal tecriibenin birey agisindan ¢ok gec¢ elde edildigi
sOylenebilir. Tartisilan diger bir konu da alinan finansal egitimin, finansal sosyalizasyon kapsaminda zamansal
uyumudur. Bu donemde ebeveynler tarafindan yapilan yanlislardan birisi de ¢ocugun her konuda bilgiyi
okulda almasi gerekliligi ile ilgilidir. Burada ebeveynleri bu diisiinceye iten sebeplerin basinda ailelerde yaygin
olarak anne ve babalarin c¢alistyor olmalar1 ve ¢ocuklarina yeteri kadar zaman ayiramamalar1 gelmektedir.
Finansal egitimin baslangi¢ noktas1 ve yeri aile, en etkili 6greticileri de ebeveynlerdir. Dolayisiyla ebeveynler
sadece, cocuklarinin iyi egitim alarak iyi bir gelecek elde etmelerine yardimci olmamali ayn1 zamanda onlarin
geleceklerini dogru finansal karar ve davranislarla sekillendirecek davraniglar sergilemelidirler.

Bu dogrultuda calismada, bireylerin finansal bilgi, davranig ve kararlarinda etkili olabilecek finansal
sosyalizasyon kavrami iizerinde durulmaktadir. Ailenin, ebeveynlerin, para ve is tecriibesinin ve egitimin
finansal sosyalizasyonun 6nemli kanallar1 oldugu vurgulanarak bu kanallarin, bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyleri lizerinde 6nemli etkileri olusturabilecegi anlatilmaktadir.
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THE SUGGESTION OF FINANCIAL SOCIALIZATION BASED MODEL IN THE
DEVELOPMENT OF FINANCIAL LITERACY

Abstract

It is a stubborn fact that the past generation is more successful in financial decisions and financial behavior
than the current generation. The most important reason behind this is that under the concept of financial
socialization, especially the earning and using of money at an early age is more common in those periods.
Today, the developing and changing technological environment, as in every subject, reduces the impact of this
financial socialization which is created by the family, parents and business life day by day. Considering that
the range of finding employment in permanent status in our country is 25-30 years old, it can be said that the
financial experience gained from the money earned on an individual basis is very late for the individual.
Another issue discussed is the temporal cohesion of financial education within the scope of financial
socialization. One of the mistakes made by parents during this period is related to the necessity of the child to
receive information in every subject at school. Here, the main reasons for pushing parents to this idea are that
parents are widely employed in families and they cannot spare enough time for their children. The starting
point and place of financial education is family and the most effective teachers are parents. Therefore, parents
should not only help their children to achieve a good future by receiving good education, but also to display
behaviors that shape their future with the right financial decisions and behaviors.

Accordingly, the study focuses on the concept of financial socialization, which can be effective in individuals'
financial information, behavior and decisions. It is emphasized that family, parents, money and work
experience and education are important channels of financial socialization and these channels can have
important effects on individuals' financial literacy levels.
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1.."GiRiS

Kullanim faydasinin bilinirligine gore, bazen basit bir bilgi, insanlara ¢ok 6nemli kazanimlar
veya firsatlar yaratabiliyorken, 6nemli olarak ifade edilen teorik altyapisi kuvvetli bir bilgi de hi¢cbir
fayda saglayamaz olabilmektedir. Finansal okuryazarlik, bilginin elde edilmesi, degerlendirilmesi ve
dogru finansal davranislara doniistiiriilmesidir. Bu kavramin temelinde yatan en 6nemli olan
parametre bilgidir. Finansal sosyalizasyon, bireylerin yeni ekonomik tutumlari, degerleri ve giincel
bilgileri 6grendikleri ve devamli olarak kendilerini ekonomik ¢evre ile uyumlu hale getirdikleri bir
stirectir (Hayta, 2008:167). Finansal sosyalizasyon, finansal okuryazarlik igin gerekli olan
uygulanabilir ve deneyimlenebilir bilginin alt yapisini olusturmaktadir.

Finansal sosyallesme perspektifi, sosyallesmenin kisinin ve ¢esitli ajanlarin belirli sosyal
ortamlarda etkilesimi yoluyla gergeklestigini ortaya koymaktadir (McLeod ve O’Keefe, 1972:135).
Drever vd. (2015), finansal sosyalizasyonun ozelliklede ilkokul ¢agindaki 6grenciler i¢in anahtar
gorevi gordiiglinii, finansal sosyallesmenin, bir kisinin finansal faaliyetler i¢in degerler, tutumlar,
standartlar, davranislarin kazanilmasi ve gelistirilmesi anlamina geldigini ifade etmislerdir.

Sosyallesme ajanlarint Sekil 1°de gosterildigi gibi aile, ebeveynler, para, okul ve is olarak
ifade etmek miimkiindiir. Finansal sosyalizasyon anlaminda bahsi ge¢en ajanlarin bireylerin finansal
okuryazarliklar1 {izerindeki etkilerinin artirllmasinin saglanmasi konusunda su hususlara dikkat
edilmelidir:

1. Her bir ajanin, bireyin finansal sosyalizasyon siireci iizerindeki etkisi ve basarisinin
fakli gergeklestiginin bilinmesi.

2. Bu ajanlar arasindaki koordinasyonun diizgilin saglanmasi.
3. Ifade edilen ajanlar vasitasiyla saglanan bilgileri erken yas donemi denilen ¢ocukluk

doneminde bireylere ulastirilmasinin ve aktarilmasinin saglanmasi.

AILE  |--»| EBEVEYNLER |-/ PARA |-/ OKUL |-p| iSHAYATI

FINANSAL SOSYALIZASYON

Sekil 1. Finansal Sosyalizasyon Siireci Unsurlari
1.1. Aile
Finans kavraminin merkezinde para yer almaktadir. Bu nedenle finansal sosyalizasyon
kavrami para lizerinden aktarilmali ve para ile iliskilendirilmelidir. Bireylerin finansal sosyalizasyon

siireglerinin baslangi¢c noktasi aileleridir. Burada ailenin gelir seviyesi, gelir seviyesine bagli olarak

Sayfa 1343




‘ W cilt: 5
Sayi: 4
Uluslararas: Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi Yil: 2021

| (akademik, hakemli, indexli, uluslararas: dergi)
tasarruf aligkanliklari, anne ve babanin egitim durumlari ve finansal bilgi seviyeleri, cocuklarin ¢

edebilecekleri finansal tecriibelerin 6nemli kaynaklar1 olabilmektedir.

Ailenin gelir seviyesine bagl olarak ebeveynlerin tasarruf yapabilmeleri ve bu aligkanligi
cocuklarina aktarmalari, cocuga diizenli harglik verilmesi ve bu har¢ligi kendi iradesine bagli olarak
kullanilmasimin saglanmasi, anne ve babanin finansal konulara karst belli bilgi birikimine sahip
olmasi gibi ailevi imkanlar cocugun finansal sosyalizasyonu i¢in ayr1 ayri deneyimler sunmaktadir.
Hayta (2008), gelir seviyesi orta ve list diizey olan Ankara da yasayan aileler {izerinde yaptig
arastirmanin sonuglarina gore, ebeveynlerin egitim diizeylerinin ailelerin tasarruf ve yatirm
davraniglarini etkiledigi ve ebeveynlerin egitim diizeyleri arttik¢a ailelerin daha fazla yatirim ve
tasarruf yaptiklart gozlemlenmistir. Cocuklar ebeveynlerini gozlemlemelerinden, finansal
uygulamalara katilmalarindan ve dogrudan egitim almalarindan dolay1 aile onlar i¢in 6nemli bir bilgi
kaynag1 olarak bilinir (Beutler ve Dickson, 2008).

1.2. Ebeveynler

Bir insanin yasami siiresince bilgi ve deneyimin elde edilmesi bakimindan her an
basvurulacak temel kaynaklar ebeveynlerdir. Her konuda oldugu gibi finansal bilginin elde edilmesi
hususunda da etkileri tartisilmazdir. Burada ifade edilen finansal bilgi, aile i¢erisinde kullanimda olan
paranin yonetilme bi¢imidir. Bu yoOnetim, paranin elde edilmesi ve kullanilma siirecini
kapsamaktadir. Cocuklar kasitli olarak aile i¢i etkilesimler yoluyla para etrafinda finans hakkinda ¢ok
sey Ogrenirler, bu 6grenme bi¢imi genellikle ¢ocuklarin finansal sosyallesmesi {lizerinde amaclh
eylemler kadar giiclii bir etkiye sahiptir (Danes, 1994). Biit¢ce yonetimi, finansal planlama, yatirim,
tasarruf ve harcama gibi finansal davraniglar, bu siirecin 6nemli asamalarini olusturur. Ebeveynler
biitce ile 1lgili gelir gider kontroliiniin ve gelecek adina finansal planlamanin nasil yapilacagina dair
sahip olduklar1 deneyimleri ¢ocuklarina aktarmalidirlar. Cocuklar finansal yonetim davranigini
gozlemler ve katilim yoluyla, sosyallesme ajanlarmin kasith talimatlariyla 6grenirler (Danes ve
Dunrud, 1993). Flouri (2004), ailenin finansal sosyalizasyon baglaminda, 6zellikle de ebeveyn ¢ocuk
iliskisinin ¢ocugun finansal sosyallesmesinde en Onemli belirleyicilerden birisi oldugunu ifade
etmistir.

Ebeveynler asagida siralan finansal uygulamalar1 yerine getirerek c¢ocuklarin finansal
sosyalizasyon stire¢lerinin saglikli olusmasina imkan saglayabilirler:

o Aile igerisinde, aile kumbaralarina veya bankalarda olusturulan hesaplara diizenli
olarak para birikimi yapilmasi.

. Alle igerisinde alinan finansal kararlarin ¢ocuklara anlatilmasi ve bu kararlara onlarin

dahil edilmesi.
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. Cocuklara erken yaglarda 6zellikle de biitceleme davraniginin anlatilmasi.
. Yapilan alis-verislere ¢cocuklarin goétiiriilmesi.
o Cocugun finansal oOzgiiveni acisindan tek basma alig-verise gonderilmesinin
saglanmas.

Giliniimiizde ailelere bakildiginda, ebeveynler tarafindan alinan finansal kararlarin ¢ocuklara
anlatilmadig1 veya bu siirece ¢ocuklarin dahil edilmedikleri goriilmektedir. Unutulmamalidir ki
finansal anlamda verilen her karar ailenin tiim fertlerini etkilemektedir. Solheim vd. (2011), birgok
ebeveynin gelir, tasarruf ve bor¢ gibi ailenin finansal bilgilerinin ¢ocuklarla tartisilmamasi
gerektigine inandiklarini ve bu durumunda hig de sasirtict olmadigini ifade etmislerdir.

Ebeveynler, gelecekte ¢ocuklari icin ¢ok dnem arz edecek bu bilgi ve deneyimleri neden
onlardan saklamakta veya onlart bu deneyimsel bilgiden mahrum birakmaktadir? Bu soruya
verilebilecek cevaplari:

o Ebeveynlerin, finansal bilgi anlaminda yetersiz olmalar1 ve dolayisiyla yanlis finansal

kararlar vermeleri,

. Finansal kararlarin paylasiminin ¢ocuklar i¢in erken oldugunu diisiinmeleri,

o Finansal bilgiyi ¢ocuklara anlatma ve aktarma konusunda kendilerini yetersiz
gormeleri,

. Sadece okul egitimi ile bu bilgilerin ¢ocuklara verilebilecegini diisiinmeleri,

. Cocuklarin erken yaslarda kismi zamanli islerde calistirilip is ve para deneyimi

kazanmalarin1 diistinmemeleri olarak siralamak miimkiindiir.

Finansal sosyalizasyon siireci igerisinde dnemli bir asamayi teskil eden ebeveynler, 6zellikle
de yasanilmis ve tecriibe edilmis finansal bilgiyi ¢ocuklara aktararak ve ailede alinan finansal
kararlara onlar1 da dahil ederek cocuklarin 6zgiiven kazanmasi hususunda 6nemli bir adim atmuis
olacaklardir. Cocukluk ve ergenlik doneminde ebeveyn-cocuk finansal tartismasinin, ¢ocuklarin
yetigkinlik donemlerinde saglikli finansal davraniglar1 olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir
(Jorgensen vd., 2017). Son yillarda, diinya ekonomisindeki ¢agdas kaygilar nedeniyle egitimciler,
politika yapicilar ve aileler arasinda ihtiyaglarin bir sonucu olarak finansal davranislarin
iyilestirilmesine yonelik ilgi artmaktadir (Gudmunson ve Danes, 2011:644).

1.3. Para

Sosyalizasyon siirecinin para ile ilgili asamasinda, ebeveynlerin, paray:r nasil ve ne sekilde
elde ettikleri ile ilgili siireci cocuklarina net bir sekilde atlamalar1 gereklidir. Bunlarin yaninda
ebeveynler tarafindan, cocuklara diizenli olarak harclik verilmesi suretiyle bankada onlar adina

tasarruf hesaplar1 acilarak birikimlerini burada muhafaza etmelerinin veya kendi ihtiyaclari i¢in
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harcamalar1 kendilerinin yapmasi gibi uygulamalar yapilabilir. Buradaki ama¢ cocuga, finar

davranis kapsami igerisinde paranin fonksiyonlarinin anlatilmasidir. Cocuklarina para konulari
hakkinda konusan ebeveynler, onlarin uzun vadeli finansal refahlarim1 etkileyebilmektedirler
(Deenanath vd., 2019:93).

Para ile ilgi davranislar, bireye yeni finansal yonetim bilgisi kazanma anlaminda
motivasyonunu artirici bir rol oynayabilir (Edwards vd., 2007:98). Buna ek olarak parayla ilgi olarak
farkl1 algilarin finansal bilgi ve davranislarla iliskili oldugu bulunmustur (Robert ve Jones, 2001:221).
1999 yilinda Amerika’da yapilan ¢alismada, 16-22 yas araliginda yer alan bir grup 6g8rencinin
yarisindan fazlasinin c¢aligarak para kazandiklarini ve para kazanan 6grencilerin diger 6grencilere
gore daha fazla tasarruf davranmisi sergiledikleri gézlemlenmistir (American Savings Education
Council, 1999).

1.4. Okul Egitimi

Tiirkiye’de, ilk-orta ve lise egitim miifredatlarinda finansal egitimle ile ilgili uygulamalara
bakildiginda bireyler bu egitimleri en erken lise seviyesinde almaya baglamaktadirlar. Lise olarak
ifade ettigimiz kuruluslar1 bazi 6zel okullar ve meslek liselerinin bazi boliimleri olarak sinirlandirmak
gerekir. Bahsedilen okullarin disindaki egitim kurumlarimizda finansal egitim igerigine sahip bir
miifredat bulunmamaktadir. Bu tip okullarda egitim almayan bireyler agisindan finans egitimlerinin
baslangi¢ noktasi tiniversite egitimleri olacaktir. Ailede baslayan, ebeveynler tarafindan gelistirilen
finansal sosyalizasyon siireci, cocuklarin ilkdgretime baglangi¢ donemleri ile devam ettirilmesi dnem
arz etmektedir.

Informel ebeveyn egitiminin, erken donem formel okul egitimi ile tamamlanmasi bireylerin
finansal sosyalizasyon siire¢lerini olumlu etkileyecektir. Burada iizerinde durulmasi gereken en
onemli husus, egitim miifredatinin yeniden gozden gegirilerek finansal egitimin erken yas
doénemlerinde verilmesinin saglanilmasidir. Schug ve Walstad (1991), ilkokulda alinan finansal
egitimin, Ogrencinin olumsuz alisgkanliklarinin uzaklastirilmasina ve okul disindaki finansal
sosyallesme eksikligine kars1 koymaya yardimci oldugunu ifade etmislerdir.

Finansal egitimle ilgili calismalarin biiyilik bir kisminda, bir yetiskinin finansal kararlarinda,
cocukluk doneminde insa edilen ekonomik kararlarin, sahip olunan paranin kullanilma sekli ve
amacinin, ebeveyn ve toplum ile saglanan sosyal etkilesimin, pratik deneyimlerin yani sira
demografik ve bireysel yonlerin de etkili olduguna deginilmistir (Ozbek, 2019: 33).

1.5. Is Hayat:

Bireylerin gercek anlamda finansal yonetim becerilerini sergiledikleri donem kendi

kazanglarini elde ettikleri ¢alisma donemidir. Bu donemde, alinan finansal kararlar {izerinde aile ve

ebeveyn etkisi kismen daha az ve ¢ocukluk doéneminde bilgiye ve gozleme dayali elde edilen

Sayfa 1346




‘ W cilt: 5
Sayi: 4
Uluslararas: Anadolu Sosyal Bilimler Dergisi Yil: 2021

... (akademik, hakemli, indexli, uluslararasi dergi)
aliskanliklarin etkisi ise daha fazla olacaktir. Calisma doneminde, ¢ocukluk doneminde elde edil¢

bireysel aliskanliklar somut olarak uygulanmaya calisilir. Finansal sosyalizasyon iizerinde etkili olan
aile, ebeveyn, para ve okul egitimi gibi ajanlar vasitasiyla aktarilan bilgi ve deneyimler 6zellikle de
bireyin ¢alisma hayati ile elde ettigi gelirin dogru kullanimina imkan saglayacaktir. Bu noktada
dikkate alinmas1 gereken konu, bireysel aligkanliklarin olusmasi esnasinda, ifade edilen finansal
sosyalizasyon ajanlarinin kendilerine diisen gorevleri zamaninda ve etkin bir sekilde yerine
getirmeleridir.

2. ONERILER

Bireysel finansal sosyalizasyon siirecinin merkezinde ebeveynler yer almaktadir. Bu nedenle
yapilan 6nerilerin birgogu anne ve babalar1 yakindan ilgilendirmektedir. Calismanin genelinde
aktarilmaya calisilan ve 6nemli oldugu diisiiniilen sosyalizasyon uygulamalari su seklide
siralanabilir:

o Ebeveynler tarafindan aile ortaminda dogru finansal kararlarin verilmesinin
saglanmasi. Dogru kararlar dogru davranislarin gelismesine imkan saglayacaktir.

o Tasarruf, harcama ve yatirim gibi finansal davraniglarin ¢ocuklara somut
uygulamalarla anlatilmasi ve gosterilmesi.

o Ebeveynler tarafindan alinan finansal kararlarin ailenin her bir ferdini etkileyecegi
diisiincesinden yola ¢ikilarak bu kararlarin ¢ocuklara anlatilmasi veya bu kararlara ¢ocuklarin dahil
edilmesi.

o Giintimiizde yetiskinlerin dahi uygulamada zorluk yasadigi biitceleme yani gelir-gider
kontroliiniin nasil yapildig1 hakkinda ¢ocuklarin bilgilendirilmesi.

o Cocuklarin, para ile ilgili somut davranislar sergileyebilecegi ve dgrenebilecegi (alis-
veris yapma, bankada tasarruf hesabi acilmasi veya gelir diizeyine bakilmaksizin ¢ocuklarin bos
vakitlerinde kisa zamanl ¢aligtirilmalart gibi) uygulamalarin diizenlenmesi.

o Aile disinda finansal egitimin 6zellikle de ilkokul seviyesinden baslatilarak verilmesi.
Bu kapsamda egitim 6gretim miifredatina finansal okuryazarlik icerikli uygulamalarin eklenmesi.

3. SONUC

Harcama, tasarruf ve yatirim gibi finansal davranislar giin gectikce degismekte, farkli kanallar
ve farkli tirlinler lizerinden gergeklesmektedir. Eskisi gibi degil artik zaman, paranin karsisinda, satin
alabilecegi bircok iiriin s6z konusudur. Bu denli finansal {iriin yelpazesinin genis oldugu bir donemde
bireyin kendi finansal yonetimini saglamas1 ge¢mise oranla daha da zorlagmaktadir.

Aile yasantisinda en belirgin ve kilit rol ebeveynlere diismektedir. Finansal okuryazarlik i¢in

temel olan bilgi okul bilgisi degil, gorsellige ve uygulamaya dayali olan, ebeveynler tarafindan
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cocuklarina aktarilan bilgidir. Okul egitimi ile alinan finansal bilginin bireylerin finansal okuryazat

diizeyi tizerinde etkisi s6z konusu iken ayni oranda bu etki sergilenen finansal davranislara
yansimamaktadir. Finansal okuryazarlik ile finansal davranislar arasindaki koordinasyonu saglayacak
kavram finansal sosyalizasyondur. Finansal sosyalizasyon bireye bilginin yaninda deneyim degil
deneyimin yaninda bilgi imkan1 sunmaktadir. Bu nedenle 6zellikle de ebeveynlere, calismanin 6nceki
kisimlarinda bahsedilen finansal deneyimlerin erken yas donemlerinde c¢ocuklara aktarilmasi
konusunda 6nemli gorevler diismektedir. Ebeveyn-cocuk finansal etkilesiminin ¢ocuklarin finansal

sonuglar tizerindeki etkileri yetiskinlik donemine kadar uzanmaktadir (Webley ve Nyhus, 2006).

Sonu¢ olarak finansal okuryazarligin gelismesi i¢in finansal sosyalizasyon cercevesinde aile,

ebeveynler, para, okul egitimi ve is hayati bireyin finansal diinyasina deneyim ve bilgi kazanimlari

sunmalidirlar.
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Catisma Beyani: Makalenin yazarlari bu ¢alisma ile ilgili taraf olabilecek herhangi bir kisi ya da
finansal iligkileri bulunmadigini dolayisiyla herhangi bir ¢ikar ¢atismasinin olmadigini beyan eder.

Destek ve tesekkiir: Calismada herhangi bir kurum ya da kurulustan destek alinmamustir.

Makale katki orani: Katki oran1 %50, %50°dir.
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