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OZET

Bu ¢alismada iilkemiz ayakkabt sektoriinde yullardwr énemli bir potansiyele sahip olan Antakya’da, ayakkabi
tiretimi yapan igletmelerin kurumsal yapi eksiklikleri ve maliyet muhasebesi uygulamalarmin aragtirma konusu
edilerek varsa eksiklik ve sorunlarinin tespit edilmesi suretiyle soz konusu isletmelerin siirekliliklerini korumalarina
yonelik oneriler sunulmasi amaglanmaktadr. Calisma kapsaminda 52 ayakkabi iiretim igletmesine ulasimistir. Bu
isletmelerin sahip, ortak, miidiir ve genel miidiirleriyle yiiz yiize anket uygulanarak veri toplanmistir. Elde edilen
veriler SPSS programinda Siklik (Frekans) Dagilimi, T testi, Spearman’s RHO Swra Korelasyon ve Mann Whitney U-
Testi yapilarak analiz edilmistir. Arastirma kapsamindaki igletmelerin yarisimin kurumsallagsma stirecinde oldugu
tespit edilmistir. Kurumsallasma stirecinde olmayan aile isletmelerinde yasanan finansal sorunlar, iilkenin ekonomik
durumundaki etkilerin yani sira, genellikle kurumsallagma ilkelerinin yetersizligi ve etkin bir maliyet kontrol
sisteminin olmayisindan kaynaklanabilmektedir.
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A Research Study on the Institutional Structure and Cost Accounting Applications of
Shoe Manufacturing Enterprises: The Case of Antakya

ABSTRACT

This study aims to offer suggestions to contribute sustainability of the shoe manufacturing businesses operating
in Antakya, which has had an important potential in the shoe sector in Turkey for years by revealing the institutional
structure and cost accounting practices-related problems of them, if any. Within the scope of the study, 52 shoe
manufacturing enterprises were reached. The data were collected through face-to-face interviews with the owners,
partners, and managers of the businesses. The obtained data were analyzed in the SPSS program by performing
Frequency (Frequency) Distribution, T-test, Spearman's RHO Rank Correlation, and Mann Whitney U-Test. It was
determined that half of the participants apply some institutionalization principles. The financial problems experienced
in family businesseses that do s that not apply any institutionalization principle, along with the effects of the
macro/micro economic problems of the Country, may be caused by the inadequacy of institutionalization and the lack
of effective cost control system.
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1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Ayakkab1 tiretiminde 6nemli bir potansiyele sahip olan Antakya ayakkabi sektoriinde
biiyiik bir kismu aile isletmesi olan atolyeler genellikle ulusal marka olan firmalara fason
tiretim yapmakta, bdylece yaratilan katma deger marka haline gelmis biiylik isletmelere
transfer olmakta, iretici isletmelere ve kent ekonomisine yeterince yarar saglanamamaktadir.
Bu isletmelerde iiretimin kii¢lik atolyelerde yapilmasi, kalifiye iggiicii arzinin ve sermayenin
yetersizligi, isletme yonetiminde profesyonellesme ve kurumsallasma eksiklikleri, maliyet
kontrolii ve fiyat tespiti konularinda yasanan sorunlar gibi nedenlerden dolayr ulusal ve
uluslararasi diizeyde marka yaratma ve rekabet¢i olma gibi seviyelere ulasilmast miimkiin
olmamakta ve liretim bilgi /birikimi yeterince degerlendirilememektedir.

Bu itibarla bu ¢alisma, ayakkabi sektoriinde 6nemli bir potansiyele sahip olan Antakya
Ol¢eginde ayakkabi iretimi ile istigal eden isletmelerde kurumsal yap1 eksiklikleri ile maliyet
muhasebesi ve maliyet kontrolii uygulamalar1 ¢ergevesinde dnemli sorunlar yasandigi, bu
sorunlarin ortaya konulmasi ve ayakkabi sektoriinde faaliyet gosteren isletmelere ¢ozUm
Onerileri sunulmasi gerektigi diisiincesiyle planlanmistir. Dolayisiyla ¢alisma sonuglarinin
Antakya ekonomisi agisindan gelisme potansiyeli olan bir sektdre yarar saglama anlaminda
onemli oldugu diisiiniilmektedir.

Literatiirde, Akbulut (2013), Sar1 (2013), Ates (2003), Baskict (2015), Biite (2010),
Cemberci (2013), Ozuysal (2006), Yolag ve Dogan (2011), Turgay (2013), Karabulut (2008),
Kirac1 ve Alkara (2009), Kizilboga (2012), Sonmez ve Toksoy (2011), Yenigiin (2008),
Ozkaya ve Sengiil (2006) tarafindan aile isletmelerinde kurumsallasma iizerine yapilmis olan
calismalarda genellikle kurumsallagma ilkelerinin i¢ denetim, i¢ kontrol sistemi, yonetim
uygulamalar ve siirdiiriilebilirlik a¢isindan inceleme konusu edildigi goriilmektedir.

Bu calismada diger calismalardan farkli olarak aile isletmelerinde kurumsallagsma
olgusu ozellikle kurumsal yonetim ilkelerinden sgeffaflik, hesap verilebilirlik ve
hissedarlarin/ortaklarin sermaye degerlerinin artirilmasinda 6nemli bir yeri olan maliyet
kontrolli ve ydnetimi uygulamalar1 gergevesinde inceleme konusu edilmektedir. Boylece
kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi ile maliyet muhasebesi uygulamalar1 arasindaki
iliskinin ortaya konulmasi suretiyle isletme yoneticilerinin kurumsallasmanin ekonomik
etkilerinin farkina varmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

2. METODOLOJI

Bu arastirma ¢alismasinin ¢ergevesi Antakya bolgesinde ayakkabi iiretimi yapan ve
bliyiik bir kismi aile sirketi olan isletmelerde kurumsal yonetim ilkelerinin uygulanmasi ile
maliyet muhasebesi uygulamalar1 arasindaki iliskinin tespit edilmesi ile sinirlandirilmigtir. Bu
baglamda Antakya Ayakkabicilar Odas1 ile Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi’ndan
(DOGAKA) alian bilgilere gére Hatay’da yaklasik olarak 600 ayakkabi isletmesi
bulunmakta olup bunlarin yaklasik %35’ iiretim faaliyetinde bulunmaktadir (DOGAKA,
2014: 16). Dolayisiyla ¢aligmanin ana kitlesini Antakya Ayakkabicilar Odasi’ndan elde edilen
verilere gore Antakya’da faaliyette bulunan 210 isletme olusturmaktadir. Arastirmanin
orneklemi zaman, maliyet ve pandemi kosullari dikkate alinarak “Hazirda Ornekleme”
yontemine gore belirlenmis ve anket formu 52 ayakkabi iiretim isletmesinin yetkilileriyle yiiz
yiize goriisiilerek uygulanmistir.
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Anket formu isletmeye iliskin bilgiler, maliyet muhasebesi uygulamalarina yonelik
bilgiler ve isletmenin kurumsallagsma siirecine iliskin bilgiler olmak {izere {i¢ bolimden
olusmaktadir. Ik béliim, isletmenin faaliyete baslama yil1, anketi dolduran kisinin unvan1 ve
isletmenin toplam idari personel sayisinin soruldugu ii¢ sorudan olusan isletmeye iliskin
bilgilerin oldugu béliimdiir. ikinci béliim, isletmenin maliyetlerini belirlerken kullandig1
maliyet hesaplama periyodu, birim fiyat tespit yontemi ve maliyet kontrol y®énteminin
soruldugu maliyet muhasebesi uygulamalarina yonelik sorularin yer aldig bdliimdiir. Ugiincii
boliim ise iki kisimdan olugmaktadir. Birinci kisimda kurumsallagma ile ilgili genel bilgiler,
ikinci kisimda ise isletmenin kurumsallasmaya yo6nelik olarak kurum fonksiyonlarina, 6rgiit
kalturine ve Orgut-cevre etkilesimine yonelik sorular sorulmustur.

Calismada uygulanan anket formu Bilgin (2007) tarafindan gergeklestirilen “Aile
Sirketleri Kurumsallagsma Egilimleri: Ankara Kobi Ornegi” adli calismada kullanilan dlgekten
yararlanilarak olusturulmustur. S6z konusu 6l¢ek Roger C. Allred ve Russel S. Allred
tarafindan 1997 yilinda gelistirilmistir. Olgegin orijinalinde yer alan 275 6nerme yeniden
diizenlenmistir. Ayrica veri toplama aracinin degerlendirilmesinde Allred ve Allred tarafindan
kullanilan 3°li Likert tipi 6lgek yerine 5°li Likert tipi Olgek kullanilmigtir. Maliyet
muhasebesi uygulamalarina iligkin sorular ise maliyet muhasebesi ile ilgili akademik
kaynaklarda yer alan yontemler dikkate alinarak olusturulmustur.

Arastirmanin amacina uygun olarak asagidaki hipotezler kurulmustur:

Ho: Ayakkabi iiretimi yapan aile isletmelerinde kurumsallasma ilkelerinin
uygulanmast ile maliyetlerin analizi ve kontroll arasinda pozitif anlaml bir iliski vardir.

Hi:  Ayakkabi iiretimi yapan aile isletmelerinde kurumsallasma ilkelerinin
uygulanmast ile maliyetlerin analiz ve kontroll arasinda pozitif anlamli bir iliski yoktur.

S6z konusu hipotezlerin sinanmasi i¢in, anket uygulamasinda elde edilen veriler i¢in
SPSS programinda T-Testi, Spearman’s RHO Sira Korelasyon ve Mann Whitney U-Testi
yapilmistir. BOylece ayakkabi tiretimi yapan aile isletmelerinin kullandiklart birim fiyat tespit
yontemi, maliyet kontrol ydntemi, maliyet hesaplama periyodu gibi maliyet muhasebesi
uygulamalari ile s6z konusu isletmelerin kurumsallagma ilkelerini uygulama durumlar1 ve
faaliyet siiresi, idari personel sayisi gibi isletme 6zellikleri arasinda pozitif anlamli bir iliski
olup olmadig1 saptanmaya caligilmistir.

3. BULGULAR

Arastirmada elde edilen bulgular iki kategoride siniflandirilmustir. Ik kategoride
frekans (siklik) tablolar1 olusturularak katilimcilarin yapisal 6zelliklerinin dagilimi tespit
edilmistir. Ikinci kategoride ise degiskenler arasindaki farkliliga iliskin analiz sonuglarma yer
verilmistir.

3.1.S1khik Tablolarindan Elde Edilen Bulgular

v Arastirma kapsamindaki isletmelerin ¢ogu (%80,8) isletmenin sahibi ve
ortaklari tarafindan yonetilmektedir.
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v Arastirma kapsamindaki isletmelerin cogunda (%80) isletmenin yonetiminde 2
ila 4 kisi bulunmaktadir.

v Arastirma kapsamindaki isletmelerin ¢ogunda (%83) maliyetler 6 aylik veya
yillik periyotta hesaplanmaktadir.

v Arastirma kapsamindaki isletmelerin 13’4 fiyat tespit yontemi olarak
piyasadaki fiyat1 esas alirken, 39’u ise maliyet+kar yontemini kullanmaktadir.

v Katilimcilara kar ylizdesi yontemi, standart maliyet yontemi, siirekli envanter
yontemi, ddnem sonu envanter yontemi ve donem sonu envanter+puantaj yontemi seklinde
bes tiir maliyet kontrol yonteminden hangi ve hangilerinin isletmelerindeki yonteme
uydugunu belirtmeleri istenmistir. Buna gore 27 isletmenin standart maliyet yontemini ve 25
isletmenin ise silirekli envanter yontemini uyguladig tespit edilmistir.

v Arastirma kapsamindaki isletmelerin %86,5’inde yonetimin {ist kademesinde
gorev yapan yoneticiler aile iiyesi, %13,5’inde ise {ist diizey yOneticiler aile liyesi degildir.
v Arastirma kapsamindaki isletmelerin 27’°si (%52) kurumsallasma siirecinde

olmadiklarini, 25’1 (%48) ise kurumsallagsma siirecinde olduklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla
aragtirma kapsamindaki isletmelerin yaklasik olarak yarisinin belirli kurumsallagma ilkelerini
uygulamak suretiyle kurumsallagsma siirecinde oldugu anlasilmaktadir.

v Katilimeilarin yaklasik %60’ 1min kurumun, aile fertlerinin tamam tarafindan
bilinen bir aile planina (aile fertlerinin yonetimdeki yetki ve sorumluluklarinin yazili hale
getirilmesi) sahip olmasini 6nemli bulmadig tespit edilmistir.

v Katilimcilarin yaklagik olarak %54 liniin aile fertlerinin tamami tarafindan
bilinen bir stratejik plana sahip olunmasin1 6nemli bulmadig: tespit edilmistir.

v Katilimcilarin yaklasik %52 sinin aile fertlerinin tamami tarafindan bilinen bir
varis planina (kurucu aile biiyligliniin vefat: sonrasinda hissedarlarin ve yoneticinin kim
olacagi) sahip olunmasini énemli bulmadig tespit edilmistir.

v Katilimcilarin yaklagik olarak %79’unun isletme sahiplerinin Sliimleri ya da
bosanmalar1 durumunda isletme yonetiminin sekteye ugramasini onlemeye doniik tedbirler
alinmasin1 6nemli bulmadiklar: tespit edilmistir.

v Katilimcilarin  yaklasik olarak %52’sinin  igletmelerinin  sonraki nesle
aktarilmasina iligkin planin olmasini 6nemli bulmadiklari tespit edilmistir.

v Katilimcilarin yaklasik olarak %65’inin kurumlarinda yazili bir misyon ve
vizyon ifadesinin mevcut olmasini 6nemli bulduklar tespit edilmistir.

v Katilimcilarin =~ %52’sinin ~ kurumlarinin  amag¢ ve hedeflerine ulagmasi
durumunda ¢aliganlara yaptiklar1 katki oraninda maddi ve/veya manevi karsiliklar verilmesini
onemli bulmadiklar1 tespit edilmistir.

v Katilimeilarin %73’linlin kurumlarinda acik ve net olarak hazirlanmis bir
organizasyon semasinin mevcut olmasini 6nemli bulduklar tespit edilmistir.

v Katilimecilarin - yaklagik  %98’inin - kurumlarinin  organizasyon yapilariin

degisime uyum yetenegini destekleyecek sekilde diizenlenmesini 6nemli bulduklar tespit
edilmistir.
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v Katilimcilarin %79’unun isletmelerinde calisanlarin siirekli monoton isleri
yapmalarindan dolay1 diisen verimliliklerini arttirmak i¢in monoton islerin farkli kisilere
devredilmesini 6nemli bulmadiklar1 tespit edilmistir.

v Katilimeilarin yaklagik olarak %96’sinin kurumlarinda satig hedeflerinin en
azindan yillik olarak olusturuldugunu ve bu yillik hedeflerin her ay alt hedeflere boliinmesini
onemli bulduklar tespit edilmistir.

v Katilimcilarin yaklagik olarak %88’inin kurumlarinda tretilen mal/hizmetin
fiyatlarinin piyasa kosullarina gore belirlenmesini 6nemli bulduklari tespit edilmistir.

v Katilimcilarin yaklasik olarak %94’ liniin kurumlarindaki stok miktarinin, satis
ve liretim tahminlerine gore belirlenmesini 6nemli bulduklar tespit edilmistir.

v Katilimcilarin - yaklasik olarak %92’si  kurumlarimin ¢evre kosullarinda
degisimler meydana gelmeden Once olast gelismeleri tahmin etmeye ve bu gelismelere
onceden hazirlikli olmay1 6nemli bulduklar1 tespit edilmistir.

v Katilimeilarin %96’sinin, dis ¢evre kosullarinin yarattigi firsat ve tehditler
degil, isletmelerinin giliclii ve zayif yonlerinin tespitini 6nemli bulduklar tespit edilmistir.

v Katilimceilarin %96’siin ¢evre kosullarindaki degisime adapte olabilmek i¢in
tirettikleri mali gelistirme ve ¢esitlendirme yoluna gitmeyi 6nemli bulduklar tespit edilmistir.

v Katilimeilarin %96’sinin  yenilik yapmak yerine sektdr liderinin yapacagi
yenilikleri izlemeyi 6nemli bulduklari tespit edilmistir.

3.2. Degiskenlerin Ortalamasina Iliskin Sonuclar

52 isletmenin faaliyete baslama yillarinin ortalamasi 25,81 yildir. Ayakkabi {iretim
isletmelerinin toplam idari personel sayisi ortalamasmin 2,65 kisi, standart sapmasinin ise
1,19 oldugu goriilmektedir. 52 isletme igerisinde toplam idari personel sayisinin en az 1 en
fazla 6 oldugu belirlenmistir. Arastirmaya konu olan isletmelerin maliyet hesaplama
periyotlarinin ortalamasinin 3,29 ay ve standart sapmalarinin ise 0,94 oldugu goriilmektedir.
Bu baglamda isletmeler maliyetlerini en kisa aylik, en uzun ise yillik bazda hesaplamaktadir.

3.3. Degiskenler Arasindaki Farkhhga iliskin T-Testi Sonuclar
3.3.1. Kurumsallagsma Siirecinde Olma

Tablo 1°de, 52 isletmenin kurumsallagsma siirecinde olma durumu ile kag¢ yildir
faaliyette bulunduklari, idari personel sayilar1 ve maliyet tespit periyodu ortalamalari, standart
sapmalart ve t degerleri gosterilmektedir. Arastirma kapsamindaki 52 isletmeden 25’i
kurumsallagsma siirecinde olduklarini, 27°si ise kurumsallagma siirecinde olmadiklarini
belirtmistir. Isletmelerin faaliyet siiresi (yil), idari personel sayis1 ve maliyet tespit periyodu
degiskenlerinin kurumsallasma siirecinde olmalar1 ile anlamli bir farklihik gosterip
gostermedigi analiz edilmistir.
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Tablo 1. Faaliyet Siiresi, Personel Sayis1 ve Maliyet Tespit Periyodu ile
Kurumsallasma Siirecinde Olmaya iliskin t Testi

Kurumsallagma siirecinde mi? N Ortalama Std. Sapma t

Faaliyet stiresi (Y1l) IE{\;(;tlr 3? 3‘71:33 12:25 -0,69
Personel Sayisi IE{\;(;tlr 3? gzgg i:ié 0,85
Maliyet Tespit Periyodu IE{\:;L 3? ggg 832 -0,65

Not: * p<0.01; ** p<0.05

Elde edilen bulgulara gore isletmelerin faaliyet siireleri ile kurumsallagma siirecinde
olup olmamalar1 arasinda anlamli bir fark vardir (t = -0.69; p<0.001, p<0.005). Dolayisiyla
isletmelerin faaliyet siireleri ile kurumsallasma siirecinde olmalar1 arasinda iliski oldugu
sonucuna varilmistir. Bu baglamda isletmelerin, faaliyet siirelerinin artmasina bagli olarak
kurumsallasma ilkelerine uymaya basladiklari soylenebilir.

Isletmelerin idari personel sayilari ile kurumsallasma siirecinde olmalar1 arasinda
anlamli bir fark olmadig1 goriilmiistiir (t = 0.85; p<0.01, p<0.05). Dolayisiyla arastirma
kapsamindaki isletmelerin idari personel sayisinin kurumsallagma siireclerini etkilemedigi
sonucuna varilmistir.

Isletmelerin maliyet tespit periyotlar1 ile kurumsallasma siirecinde olmalar1 arasinda
anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir (t = -0.65; p<0.01, p<0.05). Dolayisiyla arastirma
kapsamindaki isletmelerin maliyet tespit periyotlar1 ile kurumsallasma siirecinde olmalari
arasinda iliski oldugu sonucuna varilmistir. Kurumsallagma siirecinde olan isletmelerin
maliyet tespitlerini 6 aylik ya da yillik bazda belirledigi gortilmektedir.

3.3.2. Fiyat Tespit Yontemi

Tablo 2°de, 52 isletmenin kullandigi fiyat tespit yontemi ile faaliyet siireleri (yil), idari
personel sayilart ve maliyet tespit periyodu ortalamalari, standart sapmalart ve t degerleri
gosterilmektedir. Katilimcilara Fiyat tespit yontemi ile ilgili yoneltilen segenekler sunlardir:

(1) Fiyati, rakip isletmelerin benzer mallar i¢in uyguladig: fiyatlar1 dikkate alarak
belirleriz

(2) Yuksek kar hedefi ile yiksek bir fiyat belirleriz. Beklenen satis olmazsa fiyat
indirimi yapariz.

(3) Fiyati miimkiin olan en diisik seviyede belirleyerek silirimden kazanmayi
hedefleriz

(4) “Fiyat = Standart recete maliyeti + is¢ilik maliyeti + diger giderler + hedeflenen
kar” seklinde belirleriz

(5) Fiyati, yaptigimiz yatirnma gore elde etmemiz gereken asgari kari saglayacak
diizeyde belirleriz. Bunun i¢in iiretim siirecimizde siirekli iyilestirme c¢alismasi yaparak,
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standart maliyetler kullanarak ve malin kalitesini bozmadan maliyetleri diisiirmeye calisiriz.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin birim fiyat tespit yontemi kullaniminda iki
grupta toplandiklar1 goriilmektedir. 52 isletmeden 13’i birim fiyat tespit yontemi olarak (1)
nolu, 39’u ise (4) nolu yontemi kullanmaktadir.

Tablo 2. Faaliyet Siresi, Personel Sayisi ve Maliyet Tespit Periyodu ile Fiyat
Tespit Yontemi Arasindaki iliskiye yonelik t Testi

Fiyat Tespit Yontemi N Ortalama Std. Sapma t
Faaliyet siiresi (Y1l) }1 ég gg’ig 12’33 -0.27
1 13 2,38 0,96 -0,94
Personel Sayisi 7 39 > 74 125
Maliyet Tespit Periyodu 411 %g ggg 88; 0,42

Not: * p<0.01; ** p<0.05

Elde edilen bulgulara gore, isletmelerin faaliyet siireleri ile birim fiyat tespit
yontemleri arasinda anlamli bir fark vardir (t = -0.27; p<0.01, p<0.05). Soyle ki; arastirma
kapsamindaki faaliyet siiresi yiiksek olan isletmelerde maliyetlerin “maliyet+hedeflenen kar”
yontemine gore hesaplanmasi uygulamasinin daha yaygin oldugu seklinde yorumlanabilir.
Isletmenin faaliyet deneyimi ve teknik ustalik birikimi arttikca, miisteri kapasitesi ve miisteri
portfoyii genisledikce iirettigi mamuliin kalite farki nedeniyle fiyatlarini piyasa fiyatina gore
degil de belirli bir kaliteyi saglamak icin katlanilan maliyetlere gére hesaplanmasi oldukga
makul ve beklenen bir sonugtur. Nitekim bir¢ok mamulde oldugu gibi, ayakkabi sektoriinde
de mamullerin kalitesi ile fiyatlar1 arasinda dogrusal bir iliski oldugu bilinmektedir.

Isletmelerin maliyet hesaplama periyotlar1 ile birim fiyat tespit yontemleri arasinda
anlamli bir fark yoktur (t = 0.42; p<0.01, p<0.05). Elde edilen bu bulgu, arastirma
kapsamindaki isletmelerde maliyetlerin yillik veya aylik bazda hesaplanmasiyla fiyat tespit
yontemi arasinda bir iliski olmadigi seklinde yorumlanabilir. Bir isletmenin fiyat tespit
yontemi ne olursa olsun maliyetleri aylik veya yillik bazda hesaplayabilir. Bu nedenle bu iki
degisken arasinda anlamli bir farklilik olmamasi dogal kabul edilebilir.

3.3.3. Maliyet Kontrol Yontemi

Tablo 3’de, 52 isletmenin kullandig1 “maliyet kontrol yontemi” ile faaliyet sureleri
(y1l), idari personel sayilar1 ve maliyet tespit periyodu ortalamalari, standart sapmalar1 ve t
degerleri gosterilmektedir. Katilimcilara maliyet kontrol yontemi ile ilgili yoneltilen
secenekler sunlardir:

(1) Kar oranini dénem satis tutarina oranlayarak maliyeti hesaplariz. Ozellikle bir
yontem kullanmiyoruz.

(2) Bir ayakkabida kullanilmasi1 gereken malzeme miktar1 ve iscilik siiresi igin
standartlarimiz vardir. Standart degerlerle donem sonu fiili sonuglart mukayese eder,
varsa sapmalari analiz ederiz. (Standart Maliyet Y 6ntemi)
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(3) Alinan malzemenin isletmeye girisi ve depodan c¢ikist barkod vb araclarla
bilgisayara islenir ve donem sonunda depo sayimi yapilarak stok kontrolii yapilir. Is¢ilik
maliyeti puantaj vb yontemlerle kontrol edilir. (Strekli Envanter Ydntemi)

(4) Alinan malzemelerin igletmeye girisi ve depodan ¢ikis1 sayim ve gézlem gibi
fiziksel kontrollerle yapilir. Buna gore malzeme kontrolii yapilir. Iscilik igin maliyet
kontrolii yapilmaz.

(5) Alinan malzemelerin isletmeye girisi ve depodan ¢ikisi sayim ve gozlem gibi
fiziksel kontrollerle yapilir. Buna gore malzeme kontrolii yapilir. Iscilik puantaj vb
yontemlerle kontrol edilir.

Tablo 3’te, 52 isletmenin neredeyse yar1 yartya 2 ve 3 nolu maliyet kontrol yontemini
kullandiklar1 goriilmektedir. Diger bir ifadeyle arastirma kapsamindaki isletmelerin 27’si
maliyet kontrol yontemi olarak “standart maliyet yontemini (2)” ve 25’1 ise “surekli envanter
yontemini (3)” kullanmaktadir.

Tablo 3. Faaliyet Siiresi, Personel Sayisi ve Maliyet Tespit Periyodu ile Maliyet
Kontrol Yontemi Arasindaki iliskiye yonelik t Testi

Maliyet Kontrol Yontemi N Ortalama Std. Sapma t
Faaliyet siiresi (Y1) g 3; ;g:ig 13:;3 1,38
Personel Sayist g 3; 3:;8 ii; 0,31
Maliyet Tespit Periyodu g g 21133 (1)3: 0,95

Not: * p<0.01; ** p<0.05

Isletmelerin faaliyet siireleri ile maliyet kontrol ydntemleri arasinda anlamli bir fark
yoktur (t=1,38; p<0.01, p<0.05). Bir isletmenin faaliyet siiresi ne olursa olsun kendi yapisina
uygun bir maliyet kontrol yontemi kullanmasi beklenir. Dolayisiyla elde edilen bulgu
beklenen sonuca uygundur.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin idari personel sayisi ile kullandiklar1 maliyet
kontrol yontemi arasinda anlamli bir fark yoktur (t=0.31; p<0.01, p<0.05). Yani bir isletmenin
idari personel sayisinin, isletmede kullanilacak maliyet kontrol yontemini etkilemedigi
saptanmistir. Belirtmek gerekir ki, gerek standart degerlerin, gerekse barkod okutma gibi
teknolojik olanaklarin kullanilmasi sonucu hem insan faktoriine giiven duyulmasi ihtiyaci
azalmakta hem de kontrol faaliyeti kolaylagmaktadir. Dolayisiyla ¢alisan sayisi ne olursa
olsun bu kontrol yaklagimlar1 ¢alisan yolsuzluklarinin azaltilmasi ve Onlenmesi agisindan
onem teskil etmektedir. Bu itibarla elde edilen bu bulgunun beklenen sonuca uygun oldugu
sOylenebilir.

Isletmelerin maliyet hesaplama dénemleri ile maliyet kontrol yontemleri arasinda
anlamli bir fark olmadigi gorilmistir (t=0.95; p<0.01, p<0.05). Yani isletmelerin
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maliyetlerini yillik ya da aylik bazda hesaplamasi ile kullandiklar1 maliyet kontrol yontemi
arasinda bir iligki olmadigi saptanmistir. Bu bulgunun da beklenen sonuca uygun oldugu
sOylenebilir.

3.4. Mann-Whitney U Testi Sonugclari

Mann-Whitney U Testi ile iki bagimsiz grup arasindaki farkin 6nem derecesi test
edilir. Bu baglamda bagimsiz iki grup veya Orneklemin bagimli bir degiskene gore
Olctimlerinin kargilastirilmasi ile iki dagilim arasinda anlamli bir fark olup olmadig: test
edilmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 246).

Arastirma kapsamindaki 52 iiretim isletmesinin kullandiklar1 birim fiyat tespit yontemi
ve maliyet kontrol yontemi ile kurumsallagsma ilkelerine uyumlar1 arasinda anlamli bir
farklilik olup olmadigmnin sinanmasi i¢in Mann-Whitney U Testi yapilmistir. Analizlerle ilgili
tablolarin biiyiikliigii dikkate alinarak tablolara caligmada yer verilmemistir. Dolayisiyla
burada sadece elde edilen degerlere ve bulgulara yer verilmistir.

Analiz tablolarindan elde edilen bulgular asagidaki gibidir:

1) “Kurum, aile fertleri tarafindan bilinen bir varis planina sahiptir” ifadesi ile birim
fiyat tespit yontemi olarak ‘piyasa fiyati’ stratejisinin kullanilmasi arasinda anlamli bir fark
vardir (Asymp. Sig.= 0.005, p<0.05). Bu bulguya gore piyasa fiyati stratejisini kullanan
isletmeler kurumda bir varis plani olmasina énem vermektedir.

2) “Kurumda isletmenin bir sonraki nesle aktarimasina iliskin bir plan mevcuttur”
ifadesi ile birim fiyat tespit yontemi olarak ‘piyasa fiyati’ stratejisi arasinda anlamli bir
farklilik vardir (Asymp. Sig.= 0.027, p<0.05). Bu bulguya gore piyasa fiyat1 stratejisini
kullanan isletmeler isletmenin bir sonraki nesle aktariimasina iliskin bir plani olmasina 6nem
vermektedir.

Yukaridaki iki bulgu birlikte degerlendirilebilir. Soyle ki; isletmenin gelecegini
diistinerek mevcut yoneticilerin vefat etmesi veya kendini emekliye ayirmasi halinde isletme
yonetiminin nasil sekillenecegini onceden planlayan bir yonetim anlayisinin, piyasada
varligini siirdiirebilmek igin rekabet kosullar1 geregi fiyatlarin1 en azindan piyasadaki muadil
mamullerin fiyatin1 dikkate alarak belirlemesi beklenir. Bu itibarla elde edilen bu bulgunun
beklenen sonuglara uygun oldugu kabul edilebilir.

3) “Kurumda yazili ig tammlart mevcuttur” ifadesi ile birim fiyat tespit yontemi olarak
‘piyasa fiyat1” stratejisi uygulanmasi arasinda anlamli bir farklilik vardir (Asymp. Sig.= 0.002,
p<0.05). Piyasa fiyati stratejisini benimseyen igletmelerin yazili is tanimlar1 olusturulmasina
onem verdikleri tespit edilmistir. Bu sekilde is akiginin is tanimlarina uygun olarak, planh ve
programl bir sekilde ilerlemesi miimkiin olabilmektedir.

Birim fiyatin rekabet kosullar1 geregi piyasa fiyatim dikkate alarak ve standart
degerler lizerinden hesaplanabilmesi icin ig akisinin is tanimlarina uygun olarak, planli ve
programli bir sekilde yiiriitiilmesi 6nem tasir. Bu anlamda, elde edilen bu bulgunun beklenen
sonuclara uygun oldugu kabul edilebilir.
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4) “Kurumda, rakiplerin iirtinleri, dagitim kanallari, satis stratejileri, tanitim sekilleri
vb. konular stirekli olarak izlenir” ifadesi ile maliyet kontrol yontemi olarak ‘standart maliyet
yontemi’ kullanilmasi arasinda anlamli bir farklilik vardir (Asymp.Sig.= 0.003, p<0.05). Buna
gore isletmelerin birim fiyatlarini, piyasa kosullarim1 ve piyasa fiyatin1 dikkate alarak ve
standart degerler iizerinden belirleyerek rekabet¢i olabilmeleri igin rakiplerinin iiriinlerini,
stratejilerini vs. takip etmeleri son derece beklenen bir sonugtur.

5) “Kurumda, maliyetler ac¢isindan verimli olan her durumda  taseronlardan
yararlamlir” ifadesi ile maliyet kontrol yoOntemi olarak ‘standart maliyet yontemi’
kullanilmasi arasinda anlamli bir farklilik vardir (Asymp.Sig.= 0.015, p<0.05). Bu bulguya
gore, standart maliyet yontemini kullanan isletmeler (6rnegin is giicii) maliyetlerini azaltmak
amaciyla taseronlardan yararlanmaktadirlar.

6) “Kurum makul 6lclide hata yapar; hata yapmamak durgun bir organizasyonun yani
yenilige ve ilerlemeye isteksiz bir organizasyonun gostergesidir” ifadesi ile maliyet kontrol
yontemi olarak ‘standart maliyet yontemi’ kullanilmasi arasinda anlamli bir farklilik vardir
(Asymp.Sig.= 0.025, p<0.05). Bu bulguya gore, standart maliyet yontemini kullanan
isletmeler degisime agiktir. Standart degerlere ulasabilmek i¢in yeni teknoloji kullanilmasi
onemli olmakla beraber farkli model tiretimleri igin esnek iiretim sistemine sahip olunmasi da
onemlidir. Dolayistyla rekabet kosullarina uymak ve siirdiiriilebilirligi korumak ig¢in
isletmelerin degisime ayak uydurmalar1 beklenen bir durumdur.

3.5. Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi ile iki degisken arasindaki iligki arastirilmakta olup bu degiskenler
arasindaki iligkinin yonii ve derecesi belirlenmektedir. Bu analizde verilerin normal dagildig:
durumlarda ‘pearson korelasyon katsayisi’ kullanilirken verilerin normal dagilmadig

durumlarda ise ‘spearman korelasyon katsayisi’ kullanilmaktadir (Glirbiiz ve Sahin, 2018:
263).

Arastirma kapsamindaki 52 iiretim isletmesinin kullandigi maliyet tespit periyodu ve
idari personel sayisi ile kurumsallagsma ilkelerine uyumlar1 arasinda anlamli ve pozitif yonli
bir iliski olup olmadiginin analiz edilmesi i¢in Spearman’s rho sira korelasyon analizi
yapilmigtir. Analizlerle ilgili tablolarin biiyiikliigii nedeniyle tablolara calismada yer
verilmemistir. Dolayisiyla burada sadece elde edilen analiz degerlerine ve elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

Analiz tablolarindan elde edilen bulgular asagidaki gibidir:

1) “Kurumda, isletme sahiplerinin vefati veya bosanmalari durumunda hareket plant
mevcuttur” ifadesi ile kullanilan maliyet tespit periyodu arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir
iliski oldugu goriilmektedir (r(52)= -.279, p<0.05). Bu sonu¢ iki degiskenin birlikte
degistigini gostermektedir. Buna gore, isletmenin siirekliligini isletme sahiplerinin
yasamlarindan bagimsiz bir sekilde kurgulayan isletmelerde, maliyet tespit doénemi de
degismektedir. Daha 6nce aciklanan bulgulara paralel olarak kurumsallasma siirecinde olan
isletmelerde maliyet tespit doneminin daha uzun vadeli olmasi ve yillik bazda biitgelerle
hesaplama yapilmasi beklenen bir sonug olarak kabul edilebilir.
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2) “Kurumda, isletmenin bir sonraki nesle aktarilmasina iliskin bir plan mevcuttur”
ifadesi ile kullanilan maliyet tespit periyodu arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski vardir
(r(52)=-.279, p<0.05). Bu sonug iki degiskenin birlikte degistigini gostermektedir. Bir dnceki
bulguyu destekleyen bu sonuca gore kurumsallagsma siirecinde olan isletmelerde maliyet tespit
periyodunun uzun vadeli olmasi, sinirsiz dmre sahip isletmelerin gelecek kusaklara saglikli
sekilde aktarilabilmesi agisindan onem arz etmekte olup beklenen bir sonu¢ olarak kabul
edilebilir.

3) “Kurumun amag ve hedeflerine ulasiimast durumunda, ¢alisanlara yaptiklar: katk
oraminda maddi ve/veya manevi karsiliklar verilir” ifadesi ile kullanilan maliyet tespit
periyodu arasinda pozitif ve anlamli bir iliski vardir (r(52) = -.414, p<0.01). Buna gore
performansa dayali iicretlendirmenin, calisanlarin kurumun amaglarina uygun hareket
etmesini saglamasi beklenen bir durumdur. Bu tiir maliyet unsurlarinin 6ngoriilebilmesi uzun
vadeli maliyet tahminleri yapilmasimmi gerektirir. Bu anlamda, elde edilen bu bulgunun
beklenen sonuglara uygun oldugu kabul edilebilir.

4) “Kurum icin faaliyette bulunulan tlkenin sosyo-politik kosullart 6nemlidir” ifadesi
ile kullanilan maliyet tespit periyodu arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir (r(52)= 0.275,
p<0.05). Nitekim isletmenin maliyet ongoriilerini, faaliyette bulundugu iilkelerdeki sosyo-
politik kosullar1 dikkate alarak duruma goére uzun veya kisa vadeli bir siire¢ igin
sekillendirmesi beklenen bir durumdur.

5) “Kurum, cevre kosullarindaki degisime adapte olmak igin pazar: gelistirme veya
cesitleme yoluna gider” ifadesi ile kullanilan maliyet tespit periyodu arasinda pozitif ve
anlamli bir iliski vardir (r(52)= 0.280, p<0.05). Buna gore, isletmenin maliyet éngordlerini,
degisen cevre ve rekabet kosullarini dikkate alarak duruma goére uzun veya kisa vadeli bir
stire¢ i¢in sekillendirmesi beklenen bir durumdur.

6) “Kurumda yonetim tarafindan belirlenen bir isletme imaji mevcuttur” ifadesi ile
idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir (r(52) = -.286, p<0.05). Buna
gore iki degisken birlikte degisim gostermektedir. Dolayisiyla kurum imajim
sekillendirilmesinde idari personel sayisinin 6nem tagimasi beklenen bir durumdur.

7) “Kurum hedeflerine ulasilmasi icin ¢alisanlar kuruma yapacaklart katki konusunda
egitilirler” ifadesi ile isletmelerin idari personel sayilari arasinda pozitif ve anlamli bir iligki
vardir (r(52)= 0.420, p<0.01). Calisan sayist bir isletmenin kurumsal, ekonomik ve 6rgutsel
biiyiikliigiiniin temel 6l¢iilerinden biridir. Dolayisiyla isletmenin idari personel sayisi arttikca
calisanlarin kuruma yapacaklar1 katki konusunda egitilmesi gerekliliginin artmasi beklenen
bir durumdur.

8) “Kurumda nitelikli aile Gyelerinin mevcut olmamast durumunda, nitelikli aile iiyesi
olmayan ydneticiler istihdam edilir” ifadesi ile idari personel sayisi arasinda pozitif ve
anlaml bir iliski vardir (r(52)= -.345, p<0.05). Isletmenin artan faaliyetlerine paralel olarak
orgiit yapist genislediginde, isletmenin sahibi olan aile iiyelerinin yonetim deneyim ve
becerisinin yeterli olmadigi durumlarda kurum disindan nitelikli personel temini yoluna
gitmesi kurumsal bir davramstir. Ote yandan dogal olarak kurum disindan nitelikli personel
temin edilmesi durumunda idari personel sayis1 da artacaktir.
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9) “Kurumda, performans standartlart aileden olan ve olmayan personel icin esit
sekilde uygulanir” ifadesi ile idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlamli bir iligki vardir
(r(52)= -.293, p<0.05). Bu bulgu, isletmenin idari personel sayisinin artmasi ile kurum
icerisindeki aileden olan ve olmayan personele performans standartlariin esit sekilde
uygulanmasi anlayiginin gelistigi seklinde yorumlanabilir.

10) “Terfilerde aileden olan ve olmayan personel ayrimi yapilmaksizin, ise uygun
eleman terfi ettirilir” ifadesi ile idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlamli bir iliski
vardir (r(52)=0.299, p<0.05). Bu bulgu, isletmenin idari personel sayisinin artmasi ile
kurumsal basarinin saglanmasi i¢in aileden olan ve olmayan personel ayrimi yapilmaksizin
ise uygun elemanin terfi ettirilmesi anlayisinin gelistigi seklinde yorumlanabilir.

11) “Kurumda, agtk¢a ve yazili olarak belirlenmis bir pazarlama politikast mevcuttur”
ifadesi ile idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlaml bir iliski vardir ve bu degiskenler
birlikte degisim gdstermektedir (r(52)= -.377, p<0.05). Dolayisiyla bu bulgu idari personel
sayisinin  artmasi ile birlikte kurum calisanlarinin  kurumun ortak amaglarina
yonlendirilebilmesi icin yazili ve acgik sekilde belirlenen bir pazarlama anlayisinin
gelistirildigi seklinde yorumlanabilir.

12) “Kurum ¢alisanlari, satiglarin en énemli fonksiyon oldugunu bilirler” ifadesi ile
idari personel sayist arasinda pozitif ve anlaml bir iliski vardir (r(52 )= -.280, p<0.05). Bu
bulgu, idari personel sayisinin artmasi ile birlikte kurum calisanlarinin satiglarin 6neminin
bilincinde olma anlayisinin gelistigi seklinde yorumlanabilir.

13) “Satis hedefleri gercek¢idir” ifadesi ile idari personel sayisi arasinda pozitif ve
anlamli bir iligki vardir (r(52)= -.279, p<0.05). Yonetim ve pazarlama fonksiyonlari ile
ilgilenen kisi sayisindaki artisa bagl olarak daha profesyonel ve gercekei satis hedeflerinin
konulmasi miimkiin olabilir.

14) “Kurumda, isletmenin satis bélgeleri; tiriinler, endiistriler ve pazarlar hakkinda
bilgi elde etmesine ve kontroliin saglanmasina olanak verecek sekilde diizenlenir” ifadesi ile
idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlamli bir iligski vardir (r(52)= -.319, p<0.05). Bu
bulgu, yOnetim ve pazarlama fonksiyonlar ile ilgilenen kisi sayisindaki artisa bagli olarak,
isletmenin faaliyette bulundugu piyasadaki kontrolii saglamaya doniik ¢alismalar yapmasinin
daha fazla miimkiin olabilecegi seklinde yorumlanabilir.

15) “Kar marjlart her bir tirtin icin yeterlidir” ifadesi ile idari personel sayisi arasinda
pozitif ve anlamli bir iligski vardir (r(52)= -.309, p<0.05). Bu bulgu, y6netim ve pazarlama
fonksiyonlar ile ilgilenen kisi sayisindaki artisa bagl olarak, isletmenin 6zellikle rakiplerden
farkli mamul modelleri gelistirmek suretiyle mamule uygun kar marj1 belirleme olasiliginin
artabilecegi seklinde yorumlanabilir.

16) “Kurum, ¢evre kosullarindaki degigsim ve gelismelerden etkilenmez” ifadesi ile
idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlaml bir iliski vardir (r(52)= 0.275, p<0.05). Bu
bulgu, yonetim ve pazarlama fonksiyonlar1 ile ilgilenen kisi sayisindaki artisa bagl olarak,
isletmenin ¢evre kosullarinda olusan degisimlere uyum saglama kabiliyetinin yiiksek olmasi
nedeniyle ¢evresel gelismelerden etkilenme ihtimalinin azalabilecegi seklinde yorumlanabilir.
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17) “Kurumda, yenilik¢i stratejiler (yeni mamul iiretimi, yeni dagitim kanallarinin
kullanimi, mevcut iiretim sistemlerinin gelistirilmesi veya yenilenmesi vb.) agiwrlikli olarak
uygulanir” ifadesi ile idari personel sayisi arasinda pozitif ve anlamh bir iligki vardir (r(52)= -
.289, p<0.05). Bu bulgu, yonetim ve pazarlama fonksiyonlari ile ilgilenen kisi sayisindaki
artisa bagl olarak, isletmenin yenilikg¢i stratejiler uygulama kapasitesinin yiiksek olabilecegi
seklinde yorumlanabilir.

4. SONUC

Arastirma kapsamindaki isletmelerle ilgili olarak elde edilen bulgularin degerlendirilmesi
neticesinde asagidaki sonuglara ulagilmistir:

Arastirma kapsamindaki isletmelerin  27’si  (%52) kurumsallasma sirecinde
olmadiklarini, 25’1 (%48) ise kurumsallagsma siirecinde olduklarini belirtmislerdir. Dolayisiyla
arastirma kapsamindaki isletmelerin yaklasik olarak %50’sinin kurumsallagma siirecinde
oldugu goriilmektedir. Arastirma kapsamindaki isletmelerin 45’inde (%86,5) yoneticilerin aile
tiyesi oldugu halde bu isletmelerin c¢ogunda kurumsallasma ilkelerine yonelik bazi
uygulamalar bulundugu goriilmektedir.

Arastirma kapsamindaki isletmeler igerisinde, idari personel sayisi yiiksek olanlarda
maliyetlerin “maliyet+kar” yontemine gore hesaplanmasi uygulamasinin daha yaygin oldugu
tespit edilmistir. Bu isletmelerin idari personel sayisinin maliyet kontrol ydntemini
etkilemedigi tespit edilmistir. S6z konusu isletmelerin %83’linde maliyetler 6 aylik veya yillik
periyotta hesaplanmaktadir.

Kurumsallagsma siirecindeki isletmelerin maliyet tespit donemlerinde farkliliklar
oldugu ve bu isletmelerin maliyet tespit periyodunun uzun vadeli oldugu, 6 aylik veya yillik
bazdaki maliyet tespit periyotlarinin kurumsallasma siireglerini etkiledigi saptanmistir. Soyle
Ki, maliyet kontrolii ve yOnetimi agisindan maliyetlerin biitceler yoluyla yillik bazda
Ongoriilmesi kurumsal anlamda saglikli bir yaklasimdir. Ciinkii maliyet unsurlarinin ¢ogu
aylik bazda olugsa da birim maliyetlerin yillik biitceler cergevesinde 0Ongorilmesi ve
hesaplanmas1 hem maliyetlerin 6nceden tahmin edilmesi hem de maliyet dalgalanmalarina
kars1 alinacak Onlemlerin erken belirlenmesi acisindan biiylik 6nem tasir. Dolayistyla
maliyetlerin olustuktan aylar sonra hesaplanmasi maliyet kontrolii acisindan zafiyet
olusmasma neden olabilir. 6 aylik veya yillik bazda maliyet tespiti uygulamasinda fason
uretim icin belirli markalarla yillik satis s6zlesmeleri yapilmasinin etkisi oldugu sdylenebilir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin maliyet hesaplama periyotlarinin birim fiyat
tespit yontemlerini etkilemedigi goriilmektedir. Diger bir anlatimla, bir isletme fiyat tespit
yontemi ne olursa olsun maliyetlerini aylik veya yillik bazda hesaplayabilmektedir. Aslinda
bu bulgu, calisma kapsamindaki isletmelerin %83’linde maliyetlerin 6 aylik veya yillik
periyotta hesaplanmasi bulgusunu desteklemektedir. Ciinkii Arastirma kapsamindaki 13
isletmenin mamul fiyatlarini “piyasa fiyat1” stratejisine gore, 39 isletmenin ise “maliyet+kar”
stratejisiyle belirledikleri goriilmektedir. Bu isletmeler irettikleri mamullerin birim fiyatini,
adina fason tiretim yaptiklar1 ulusal 6lgekte taninmis marka olan firmalarin talep ettigi kalite,
tasarim vb niteliklerin gerektirdigi sekilde ve sozlesmeye bagl olarak belirlemektedirler. Bu
nedenle hem piyasa fiyati hem de fiili ve standart maliyet rakamlar1 fiyat tespitinde belirleyici
olabilmektedir. Nitekim “Maliyet+kar” stratejisini kullanan 18 isletmede bazi kurumsallagsma
ilkelerine uyuldugu, 21 isletmede ise kurumsallagsma uygulamalar1 olmadig1 saptanmastir.
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Arastirma kapsamindaki 27 isletmenin (%52) maliyet kontrol yontemi olarak “standart
maliyet yontemi”, 25 isletmenin (%48) barkod sistemi ile “surekli envanter yontemini”
kullanmak suretiyle hammadde ve mamul stok kontroliinii sagladiklar1 goriilmektedir.
Arastirma sonuglarina gore igletmeler kurumsallagma siirecinde olmasalar dahi yapilarina
uygun maliyet kontrol yontemini kullanmaktadir.

Nitekim aragtirma kapsaminda maliyet kontrol yontemi olarak “standart maliyet”
yontemini kullanan isletmelerin 23’iinde yonetimin iist kademesinde gorev yapanlarin aile
tiyesi oldugu, 4’linde ise yonetiminin iist kademesindeki kisilerin aile iiyesi olmadiklar: tespit
edilmistir. Bu isletmelerin maliyet kontrol ydntemi olarak “standart maliyet” yontemini
kullananlardan 14’tinlin kurumsallasma stirecinde oldugu, 13’linlin ise olmadig1 tespit
edilmistir. Maliyet kontrol yontemi olarak “siirekli envanter” yontemini kullanan isletmelerin
22’sinin st diizey yoneticilerinin aile liyesi oldugu, 3’iiniin iist diizey yoneticilerinin ise aile
tiyesi olmadig1 tespit edilmistir. “Siirekli envanter” yontemini kullanan bu isletmelerin 11’inin
kurumsallagma siirecinde oldugu, 14’iiniin ise olmadig tespit edilmistir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerde yoneticilerin aile iiyesi olup olmamasi sahip
olduklar1 unvanlari etkilememektedir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerde yoneticilerin sahip olduklar1 unvanlar
kurumsallagma siire¢lerini etkilememektedir.

Genel olarak arastirma kapsamindaki isletmelerde performansa dayal ticretlendirilme
yapildigr goriilmektedir. Bu isletmelerin maliyet Ongoriilerini, faaliyette bulunduklart
ulke(ler)deki sosyo-politik kosullart ve rekabet kosullarimi dikkate alarak belirledikleri
gorilmektedir.

Arastirma kapsamindaki igletmelerin yonetim ve pazarlama fonksiyonlari ile ilgilenen
kisi sayisindaki artisa bagli olarak, isletmelerin iirlinlerine uygun kar marj1 belirlemesi
anlayisinin  gelistigi ve isletmelerin ¢evre kosullarinda olusan degisimlerden etkilenme
ihtimalinin azaldig1 goriilmektedir. Bu baglamda bu isletmelerde yenilik¢i stratejiler
uygulama anlayiginin gelistigi tespit edilmistir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin yonetim ve pazarlama fonksiyonlari ile ilgilenen
kisi sayisindaki artisa bagli olarak, isletmelerde yenilik¢i stratejiler uygulama anlayisinin
gelistigi goriilmektedir. Bu isletmelerin faaliyet siirelerine bagl olarak isletmelerde yazili bir
misyon ve vizyon olusturulmasi suretiyle kurumsallagma seviyesinin arttig1 gériilmektedir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak isletmelerde giiclii
bir imaj olusturulmasi ihtimalinin artmasiyla birlikte bu isletmelerde agik ve net olarak
hazirlanmis bir organizasyon semasi olusturma anlayisinin da gelistigi goriilmektedir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak isletmelerde
calisanlara sorumluluklar1 olgiistinde yetki verilmesi ve aileden olmayan ydneticilerin
yetkilerinin sabote edilmemesi anlayisinin gelistigi goriilmektedir.

Aragtirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak isletmelerde
calisanlarin siirekli monoton isleri yapmalarindan dolay1 diisen verimliliklerini arttirmak igin
monoton islerin farkli kisilere devredilmesi anlayisinin gelistigi goriilmektedir.
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Arastirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak kurumlarda,
pazarlama fonksiyonunun bir parcasi olarak hedef pazar belirleme anlayisinin gelistigi
gorilmektedir. Bu kurumlarda, satis hedeflerinin 6zellikle fason tiretime bagli olarak en
azindan yillik olarak olusturulmasi ve bu yillik hedefin her ay alt hedeflere boltinmesi
anlayisinin gelistigi sOylenebilir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak kurumlarda,
mevcut irilinler icin mevcut pazarlarin gelistirilmesine veya yeni pazarlarin belirlenmesine
yonelik ¢aligmalar yapilmasi anlayisinin gelistigi goriilmektedir. Bu kurumlarda, yine
Ozellikle fason iiretime bagl olarak iiretilen iiriinlerin nitelik, fiyat ve kalite gibi 6zelliklerinin
miisteri istek ve ihtiyaglar1 dikkate alinarak belirlenmesi anlayisinin gelistigi sdylenebilir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak kurumlarda,
rakiplerin irlinleri, dagitim kanallari, satig stratejileri, tanitim sekilleri vb. konularin stirekli
olarak incelenmesi anlayisinin gelistigi goriilmektedir. Bu kurumlarda, isletmenin her alaninin
maliyetlerin diisiiriilmesi agisindan sorgulanmasi ve maliyetler agisindan verimli olan her
durumda tageronlardan yararlanilmasi anlayisinin gelistigi goriilmektedir.

Aragtirma kapsamindaki isletmelerin faaliyet siirelerine bagli olarak kurumlardaki
iiretim sisteminin, hatali {iretimi en kisa zamanda ortaya ¢ikaracak sekilde diizenlenmesi
anlayisinin gelistigi goriilmektedir. Ayrica kurumlarin fiyatlandirma, maliyet kontrolii ve
zamanin kullanimi konularinda etkinlik kazandiklar1 tespit edilmistir. Bu isletmelerin
yoneticilerinde problem yasanmasina bakilmaksizin diizenli araliklarla toplanti diizenleme
anlayisinin  gelistigi  goriilmektedir. Boylece kurumlarda olusan hatalarin, gelistirme
faaliyetleri i¢in firsat haline getirilmesinin miimkiin oldugu goriilmektedir.

Arastirma kapsamindaki olan ve sektorde uzun siireden beri faaliyet gosteren
isletmeler i¢in dis ¢cevre kosullarinin yarattig: firsat ve tehditlerin aksine isletmelerin giiclii ve
zayilf yonlerinin tespitinin 6nemli oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla isletmelerin faaliyet
stirelerine bagl olarak kurumlarda, isletmelerin degisiminin ve gelisiminin bir ekip ya da bir
birim tarafindan gerceklestirilmesi ve ¢evre kosullarindaki degismelerin zaman gegirilmeden
tespit edilmesi anlayisinin gelistigi goriilmektedir.

Genel bir degerlendirme yapildiginda; Antakya’da ayakkabi iiretim sektorii 6nemli bir
ticari potansiyele sahip oldugu halde ulusal 6l¢ekte bir marka olusturma yoniinde gelisme
gosterememektedir. Arastirma kapsamindaki isletmelerin yaklasik olarak yarisinda fiyat
tespiti ile maliyet kontroliinde bilingli uygulamalar oldugu ve bazi kurumsallagma ilkelerine
uyuldugu saptanirken, diger yarisinda fiyat tespiti, maliyet kontrolii ve kurumsallagsma
anlayis1 agisindan ¢ok dnemli eksiklikler oldugu anlagilmaktadir.

5. ONERILER

Antakya’da ayakkabi iiretim isletmelerinin ¢ogunlugu aile isletmelerinden
olusmaktadir. Dolayisiyla bu isletmelerin yonetimlerinde bilgi birikimine bakilmaksizin aile
iyelerinden olusan bir idari yap1 s6z konusudur. Bu baglamda s6z konusu isletmelerin aile
liyesi olmasa da profesyonel yonetici istihdam etmeleri kurumsallasma agisindan uygun
olabilir.
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Arastirma kapsamindaki igletmelerin yonetim kademesi aile {iyelerinden olustugu i¢in
giivene dayal1 bir iliski mevcuttur. Ancak bu durum isletmelerin maliyet kontroliine yeterince
onem vermemelerine neden olabilmektedir. S6z konusu isletmelerin kontroliin giivene engel
olmadig1 yaklasimi ile maliyet kontroliinii etkin bir sekilde yapmas1 gerekmektedir.

Arastirma  kapsamindaki  kurumsallagma  siirecinde  olmayan isletmelerin
stirekliliklerini saglayabilmeleri i¢in mamullerinin birim fiyatini, rekabet kosullar1 geregi
piyasa fiyatin1 dikkate alarak ve standart degerler lizerinden hesaplamasi uygun olacaktir.

Arastirmaya konu olan isletmelerin  %50°si  kurumsallasma siirecindedir.
Kurumsallagma siirecinde olmayan igletmelerin de kurumsallasma konusunda bilgilenmesi ve
bu konuda girisimde bulunmas1 uygun olacaktir. Ayrica aragtirma kapsamindaki isletmelerde
bir organizasyon semasi olusturulmasi gerekmektedir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin ¢ogu emek yogun bir sekilde galismaktadir. Bu
isletmelerde makinelesmenin ve yeni teknoloji kullaniminin saglanmasi i¢in devlet tesviki
saglanmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerin iirlinlerini fason olarak belirli miisterilere ve
pazarlara sunduklari, ancak kendi markalarini olusturarak farkli pazarlara girmeye
caligmadiklar goriilmektedir. Taninmis markalar altinda piyasada satilmakta olan mamulleri
tireten bu isletmelerin gelismesi ve biiylimesi i¢in kendi markalarin1 olusturmasi
gerekmektedir.

Arastirma kapsamindaki isletmelerde i¢ kontrol unsurlari konusunda eksiklikler
oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu isletmelerin i¢ kontrol unsurlarina ve ig
denetim mekanizmasina gerekli 6nemi vermeleri igletmelerin kendi varliklarini korumalari
acisindan uygun olacaktir. Ayrica bu isletmelerin siirdiiriilebilirliklerini ve siirekliliklerini
temin acisindan; hesap verilebilirlik, seffaflik, sorumluluk ve esitlik gibi yOnetim
uygulamalarina daha fazla 6nem vermeleri gerekmektedir.
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