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Ozet

Bu calismanin amaci; ortadgretim okullarinda gérev yapan yonetici ve
ogretmenlerin liderlik uygulamalar ve is doyumu algilar arasindaki iliskiyi belirlemektir.
Calismanin evrenini Bolu il merkezinde bulunan ortadgretim okullarinda goérev yapan
yOnetici ve 6gretmenler olusturmaktadir. Calismada 6rneklem alma yoluna gidilmemis,
evrenin tamami lzerinde calisiimistir. Calisma grubu, 62 yonetici ve 462 6gretmen olmak
Uzere toplam 524 egitimciden olusmaktadir.

Bu calisma, iliskisel tarama (survey) modelinde bir calismadir. Calisma amaci
bakimindan da, hem tanimlayici hem de aciklayici niteliktedir. Calismada veriler, yonetici
ve Ogretmenlerden olgek yolu ile toplanilmistir. Calismada, yonetici ve 6gretmenlerin
liderlik uygulamalarn ve is doyumu algilar arasindaki iliski istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur. Bulgular dogrultusunda;

- Yonetici ve 6gretmenlerin sirasiyla dondstimci liderlik, genel liderlik ve
surdiirimci liderlik uygulamalarini algiladiklar,

- Yonetici ve 6gretmenlerin igsel doyumu daha fazla algiladiklari,

- Yoneticilerin genel liderlik uygulamalari ve dénistimci liderlige iliskin algilari
arttikca genel is doyumu ile igsel ve digsal doyum algilarinin; sirdirimci liderlik algilar
arttikca da genel is doyumu ve igsel doyum algilarinin daha fazla arttig,

- Ogretmenlerin genel liderlik uygulamalar ile dénisimcii ve sirdiriimci
liderlige iliskin algilar arttikga da genel is doyumu ile igsel ve digsal doyum algilarinin
arttidi,

- Yoneticilerin genel liderlik uygulamalari ve genel is doyumu algilari arasindaki
iliski incelendiginde i¢sel doyumun 6n plana ciktigini ve igsel doyumlan (zerinde sirasiyla
genel liderlik uygulamalan ile dénlsimci ve sirdirimci liderlik uygulamalarinin daha
etkili oldugu,

- Ogretmenlerin genel liderlik uygulamalari ve genel is doyumu algilari arasindaki
iliski incelendiginde ise digsal doyumun on plana ciktigi ve digsal doyumlari (izerinde
sirastyla genel liderlik uygulamalari ile dénlisimci ve siirdiirimcu liderlik uygulamalarinin
daha etkili oldugu sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik uygulamalari ve is doyumu.
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Abstract

The purpose of this research is to determine the realization levels of
administrator’s leadership applications and to determine the relation between his/her or
teacher’s job satisfactions who are charged in secondary education schools. The
participants are composed of the school administrators and teachers who are employed
in the secondary education schools in the center of Bolu Province. In this research, the
whole administrators and teachers have been studied on, rather than sampling. After
being checked 524 data collection tools in total were proved to be appropriate for the
research and were used in the assessment.

This research is a study in the relational screening (survey) model. The research
is both descriptive and explanatory in terms of its purpose because in the theoretical
framework leadership’s behaviors and job satisfaction have been addressed in all their
parts and tried to be defined with reference to all the various perspectives and
approaches.

In the research data were collected from administrators and teachers through a
scale. According to results of research, a statistically meaningful relation was found
between the realization levels of administrator’s leadership applications, and his/her or
teacher’s job satisfactions. According to the findings of this research we can state that;

- The administrators and teachers perceive respectively the transformational,
general and transactional leadership’s behaviors when the answers have been
invastigated according to the administrator’s and teacher’s perceptions.

- Also the administrators and teachers perceive the intrinsic job satisfaction
more than the external job satisfaction.

- The administrator’s general, intrinsic and external job satisfaction increased
when their perception level about general and transformational leadership behavior had
increased. In addition to it could be said that their general and intrinsic job satisfaction
increased too when their perception level about transactional leadership behavior had
increased,

- Moreover we can state that the teacher’s general, intrinsic and external
satisfaction increased too when their perception level about general, transformatioanal
and transactional leadership behavior had increased.

- We can say that the administrators perceive the intrinsic job satisfaction more

than the external job satisfaction when the relation between their general leadership’s
applications and general job satisfaction’s perceptions has been analyzed. According to
this conclusion we can say that the general, transformational and transactional
leadership’s behaviors impact on their intrinsic job satisfaction.
- On the other hand the teachers perceive the external job satisfaction more than
the intrinsic job satisfaction when the relation between their general leadership’s
applications and general job satisfaction’s perceptions has been analyzed. The general,
transformational and transactional leadership’s behaviors impact on teacher’s external job
satisfaction more than their intrinsic job satisfaction.

Key words: Leadership applications and job satisfaction.

Giris
Insanoglu yeryiiziinde var oldudu ilk giinden beri siirekli bir degisim
yasamaktadir. Bu dedisime ayak uydurabilmek, var olabilmek icin o6rgiitler
kurmakta, topluluklar meydana getirmekte ve amaglar belirlemektedir.
Dolayisiyla insani basariya gotiirecek yonetim ve liderlik olayr glindemdeki yerini
stirekli muhafaza etmektedir. Enduistri Devrimi ile birlikte, liderlik ve yoneticiligin
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Onemi gittikge artmaya baslamistir. Ekonomik zenginlik meydana getirmek igin
kitle Gretimi yapacak fabrikalar ve lretimin arz edildigi biiylk pazarlar meydana
getirilmis; bu gelismelere paralel olarak bir araya gelen insanlardan optimum
faydayi saglayacak lider ve yoneticilere ihtiyag duyulmustur.

Glnimiizde ise Bilgi Cagi bilyik bir ekonomik, teknik ve kiiltirel
degisime sebep olmaktadir. Boyle bir cagda her lider ve yonetici icin en temel
sorun; bilgiye en kisa zamanda ulasmak, bilgiyi islemek ve elde edilen sonuglari
stratle uygulama alanina sokmaktir. Artik salt bilgi de vyeterli dedildir.
Glndmiizde bu bilgiyi kullanacak liderlik ve ydneticilik bilgisine de ihtiyag vardir.
Etkili bir liderlik ve ydneticilik, 6rgiitiin veya ekibin, insani yoniinin en verimli bir
sekilde sevk ve idare edilmesine badlidir. Yirmibirinci ylzyilin globallesen
ortaminda, farkl kiltiir ve toplumlar birbirine yakinlagmakta, karsilikl etkilegimle
farklihklar giderek azalmaktadir. Bununla birlikte globallesmenin bir sonucu
olarak, mekan olarak eskiden bir birine uzak olan farkliliklar giderek birbirine
yakinlasmaktadir.

Leithwood ve Duke (1999)ln de belirttigi gibi artik yoneticiler lider
yOnetici olabildigi oranda basarili olabilecektir. Lider yonetici, farkliliklari en iyi
yoneten kisidir. Ayni zamanda farkli amaclarni daha kapsaml ve ortak kabul
gorecek amaclar etrafinda birlestirerek, farkli algilari ayni sekilde algilayabilecek
veriler etrafinda bir araya getirerek, farkl inang ve tutumlan birbirine saygi ve
sevgi besleyebilecekleri bir atmosferde bulusturarak ahenk iginde yoOneten
kimsedir.

Cok az terim ‘“liderlik” kavrami kadar yoneticiligi hatirlatmaktadir.
Liderlerden bahsedilince akla gelen isimler genellikle Gnli komutanlar
olmaktadir. Bu akla gelen isimler disinda da liderlik vasiflari olan her kademede
bircok insanin bulundugunu séylemek miimkiindir. Giliniimiizde liderlik kavrami,
okul yonetimi icin eskiden oldugundan daha dnemli hale gelmistir. Hem egitim
safhasinda, hem de égretimde basarinin temel unsuru liderliktir. Ozellikle Ikinci
Diinya Savas! esnasinda liderlik teorilerinin ABD'de gelismesi ve bunun da egitim
dahil her alanda yapilmasi bir rastlanti degildir.

Modern egitim yonetiminin icra edilmesi; liderlik, ekip ruhu ve inisiyatif
gibi kavramlari 6n plana cikarmistir. Gelecedin egitim yontemleri, tarihteki
benzerlerine kiyasla hem hatalar daha az badislayici olacak hem de liderlik
becerilering, yaraticiliga ve esneklige olan ihtiyaci daha cok hissettirecektir. Artik
Bilgi Cadina girilmesi ve teknolojik gelismelerin artmasi sonucu egitim-6gretim
ortami daha da blyimis, globallesmis ve zamanin énemi daha da artmistir.
Bununla beraber egitim-0gretimin temposu artmis, basari icin diger
yoneticilerden daha hizli hareket etmek ve daha hizl karar vermek gerekli
olmustur. Bu gelismelerin 1si§inda “liderlik” de basarinin kazanilmasinda en
onemli 6zelliklerden biri haline gelmistir. Ozellikle alt seviyelerdeki liderlerin
O6nemi daha cok artmis; liderlik ve yoneticilik butlinlesmistir. Bunun sonucu
olarak yonetim sistemi, liderlige ve yonetime ait esaslari gliniimiize kadar
biinyesinde muhafaza etmistir.

Bugiin sadece, denenmis Ogretilerle bir seylerin yapillmasi denenirse,
yetistirilecek liderler ancak bu giine hiikmedenler olacaktir. Diinya biyuk bir
degisimin icindedir. Buna paralel olarak editim teknolojileri de siratli bir
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degisimin icindedir. Bilgi Caginin okullarini ydnetecek liderlerin dzelliklerinin farkli
olacadi ve yonetim biliminin de gok degisecedi muhakkaktir.

Yarinin yonetiminde sadece krizi yonetecek degil strekli dedisimi
yonetecek liderlere ihtiyag olacaktir. Bir toplum ne kadar iyi lider yonetici
cikarabiliyorsa o kadar gelisen bir toplum olacak ve “gelecedini” yonetecektir.
Orgiitler, érgiitsel etkililigin tek bir boyuta indirgenemeyecedi kadar karmasik bir
yaplya sahiptir. Ancak orgutsel etkililigi saglamanin etkin bir yonetim anlayisinin
ve nitelikli yoneticilerin varliina bagh oldugu da yapilan arastirmalarda ortaya
konulan ortak bir goristir. Etkin yonetimde baslica rol oynayan ve 6n plana
cikan ise lider ve yonetici kavramlaridir.

Askerlikte muharebe gicliniin en ©6nemli kuvvet carpani liderliktir.
Benzer bir yaklagimla, egitim-6gretim kurumlarinda da egitim sisteminin en
onemli kuvvet carpaninin lider yoneticiler oldugu soylenebilir. Yirmibirinci
ylzylda egitimin 6nemi ve gicl, hem bireyin hem de ulusun mutlulugu
acisindan vazgegilemez olarak kabul edilmektedir. Basaran (1996:22)In da
belirttigi gibi egitim, bireylerin ve ulusun mutlulugunu saglamak icin gecerli bir
arag olarak kullanilmakta, gittikce 6nem ve glic kazanmaktadir. Bu kapsamda
editimin bireysel, toplumsal ve ekonomik islevlerini yerine getirebilmesi icin
toplumun sosyal ve ekonomik gelisme amaclari ile egitimin amagclari arasinda bir
denge ve uyumun olmasi gerekmektedir. BOyle bir denge ise lider yoneticilikle
saglanabilecektir.

Liderlik ve yoneticilik Gzerine Werner (1993), Kotter (1995) ve Leithwood
ve Duke (1999) gibi arastirmacilar tarafindan yapilan calismalarda da gorilecedi
Uzere, bir yoOneticinin ayni zamanda liderlik roli oynadi§i takdirde daha iyi
yOnetim gosterecedi ve calistigi kurumun amag ve hedeflerine daha emin
adimlarla ulasacadi, calistigi egitim &rgiitiiniin vizyonunu daha iyi olusturacag ve
misyonunu daha iyi yerine getirecedi de vurgulanmaktadir. Bitin bu
nedenlerden dolayl editim yoneticileri, mesleklerinde liderlik davraniglar
gosterebildikleri dlglide gorev yaptiklari egitim kurumlarini ve calisanlarini
gelistirebilirler. Oyleyse yénetici, 6rgiitiinii en verimli ve ussal bir bicimde isler
duruma getirebilmek icin ayni zamanda lider olmak zorundadir.

Is doyumu ise Gudanowski (1995; akt. Efeoglu, 2006:27)nin de
vurguladi§i gibi calisanin isine veya isteki deneyimlerine dayanan mutlu ve
olumlu bir ruh hali; sahip oldugu dederlere gore dedisen isten duydugu haz;
isinden beklentisi ve isinden sadladigi 6diiller arasindaki uyum; isine kars
tutumu; isine kargl tutumunun bir sonucu ve isine karsi duygusal tepkileri olarak
farkl sekillerde tanimlanmaktadir.

Vural vd. (1999; akt. Tengilimoglu, 2005) calisanlarin is doyumunu
etkileyen temel faktdrlerden en dnemlisinin yoneticilerin sergiledikleri liderlik
davraniglar oldugunu belirtmektedir. Ferik (1997; akt. Tengilimoglu, 2005) ise
yaptigi arastirmada cgalisanlarin birim y0neticilerinin ise yonelik degil, insana
yonelik tarz uyguladigini algiladiklarinda galisanlarin is doyumlarinin daha yiiksek
oldugunu tespit etmistir. Bu dederlendirmeler liderlik uygulamalari ile is doyumu
arasinda bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir.

Bu dislinceler 1siginda vyiritilen bu calismanin amaci, Bolu ilindeki
ortadgretim okullarinda gérevli editim yodneticilerinin liderlik uygulamalarini
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gerceklestirme diizeyleri ile kendilerinin ve 6gretmenlerin is doyumu arasindaki
iliskinin belirlenmesidir. Bu kapsamda calismanin; editim yoneticilerinin bir
Olglide mevcut sistem ile bu sistem igerisindeki ydneticilik performanslarina,
editimdeki bu yenilikci hareketlere karsi bakis agilari ve duruglari hakkinda da
egitimcilere 1sik tutacagi degerlendiriimektedir.

Bu kapsamda yiritilen calismalar sonucunda elde edilen bulgulara
gore, liderlik uygulamalarinin is doyumunu etkileyen en énemli faktérlerden birisi
oldugu dedgerlendirilmistir.  Egitim kurumlarinda liderlik uygulamalar ve is
doyumu yeni kesfedilmis bir olgu dedildir. Liderlik uygulamalari uzun zamandir
bilinen, yararina inanilan ve uygulanan yaklasimlardir. Ancak bu uygulamalar
kisilerle sinirli kalmakta ve yeterince kurumsallagtinlamamaktadir. Alan yazinda
liderlik uygulamalar ve is doyumu konusunda psikoloji, isletme, saglik, turizm
vb. gibi degisik alanlarda farkl arastirmalar da yapilmistir. Fakat bu calismalarda,
ozellikle resmi editim kurumlarinda, liderlik uygulamalarn ve is doyumu
konusundaki uygulamalara rastlaniima sikigi oldukca siniridir. Yapilan bu
calismada; “ortadgretim okullarinda gorev yapan yonetici ve 6dretmenlerin
liderlik uygulamalari ve is doyumuna iliskin algilan ile aralarindaki iligki”
incelenmeye galgilmistir.

Liderlik ve Liderlik Uygulamalan

Yonetim en eski bilimdir. Tarih boyunca insanlar ya ydnetmis yahut da
yonetilmistir. Her iki taraf da birbirleri icin cesitli efsaneler ve sloganlar yaratmis
ve yasatmistir. Bunlarin bir kismi sadduyu, bir kismi da bilim yoluyla
ayiklanmistir. Gerisi de her ikisinin gelecekteki gelismelerine kadar gecerli
kalacaktir (Bursalioglu, 1997:3).

Bir isin yapllmasinda araglar ne denli iyi olursa olsun bu araglan
kullananlar yetersiz oldugu zaman isin basariyla tamamlanmasi olanaksizdir. Bu
kapsamda ydnetimden sorumlu olan yéneticinin, yénetilenlerden daha farkli bazi
yetenek ve yeterliklere sahip olmasi gereklidir. Bagka bir deyisle ydnetilen bir
kisi, kendisini ybneten kisinin yonetimde kendisinden daha iyi olmasini
beklemektedir (Basaran, 1996:171).

Yoneticinin bdyle olabilmesi icin de 6rgiit ve ydnetim kavramlarini iyi
bilmesi ve bunlar arasindaki iliskiyi gdzden kacirmamasi gerekir. Ayrica
yOneticinin mesleksel bir deder sistemi bulunmalidir. Ciinkii onun davranisina
boyle bir deder sistemi yon verecektir. Zaten bdyle bir deder sistemini
benimsemeden, olan ile olmasi gereken arasindaki farki gériip ona gére davranis
gostermesi olanakli degildir. Yonetim, yeni kosullar altinda sosyal degerler
gelistirmeyi ve uygulamayi saglayan bir bulustur. Oyleyse yénetici, sadece
konulmus degerleri izleyen dedil yenilerini de yaratan ve bu yolla toplumu ayakta
tutan orgitlerin canli kalmasini saglayan bir bulucudur. Bu da yaraticl giig, zeka,
¢ozlimleyici yetenek, tarafsizlik ve yoneticilik istedi gibi nitelikler gerektirir
(Bursalioglu, 2000:16-17).

Bitiin  bunlar yonetimde vyeni bir anlayisin gerekli oldugunu
cagnistirmaktadir: Liderlik. Clinkii bu diizeyde yoneticiler, insanlara durmaksizin
biyilk tabloyu gérmede yardimci olabilirler (Senge, 2003:362-380). Gergekten
de etkili olunmak isteniyorsa yonetici, grubun lideri olarak eylemde bulunmalidir.
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Bu durumda lider yoneticinin en 6nemli gbrevi, 6rgiit amaglari ile grup amaglarini
baddastirmak olacaktir. Bursalioglu (2000:209)'nun belirttigi gibi ydnetimde
liderlik; 6nce problemleri gercekgi bir gdzle gorebilmeyi sonra onlar ¢dzecek bazi
yeteneklere sahip olmayi gerektirir.

Hicbir insan piyon olarak dogmaz. Her insanda liderlik potansiyeli vardir
(Werner, 1993:13). Onemli olan bu potansiyeli ortaya cikarmak ve bu potansiyeli
isleyebilmektir. “Yoneticiyim” diyebiliyorsak “liderim”de diyebilmeliyiz. Clinkl her
lider, yonetici olmayabilir. Ama her lider iyi bir yonetici olmaldir.

Bu dederlendirmeler, caddas vyoneticilerin lider yoneticiler olmalari
gerektigini  belirtmektedir. Dolayisiyla liderlik yetenekleri ile yoneticilik
becerilerinin bir arada bulunmasi esastir. Bunu basarabilmek igin lider
yoneticilerde uzmanlik yeterliliklerinin arasinda iletisim, motive etme, inisiyatif,
insani iliskiler, analitik diisiinebilme, bitlini gorebilme, kararlilik, isbirligi, giincel
olma, yaraticilik, problem ¢ézme gibi nitelikler de bulunmaldir (Sidi, 1997).

Sonug olarak, liderlik insanlarin 6rgutsel amaclara ulasmak icin goénulli
cabalarini sadlar. Yonetici ancak kendisine bagli insanlar, disiince tutum ve
davraniglarini  etkilemesine izin veriyorsa onlarin lideri olabilir. Ideal olani
yOneticinin ayni zamanda liderlik sifatini da tasimasidir. Cinki liderlik ve
yoneticilik basari madalyonunun birbirini tamamlayan iki yonuduir. Bu kapsamda
gelecegin yoneticisinin sahip olmasi gereken 6zellikler; calisanlara karsi sorumlu,
degismelere ayak uyduran, cesur ve kendine giivenen, analitik diisiinen, birebir
iletisim kuran, yetenekleri ortaya cikaran, ilham veren, heyecan yaratan,
karizmatik, dederler sistemi olan ve tutarli olarak tanimlanabilir (Altinok,
2000:200).

Yirmibirinci ylzyilin baglarindan itibaren tiim dikkatlerin liderlije
gevrilmesi ve liderligin éneminin kabul edilmesine ragmen liderlik bir kara kutu
gibidir. Liderlik yoneticilikten farkidir ama ¢ogu insanin diistindiigii nedenlerden
dolay! degil. Liderlik mistik ve gizemli dedildir. Onun karizmaya veya diger
egzotik kisisel 6zelliklere sahip olmak icin yapacadi bir sey de yoktur. Secilmis bir
grubun vyetkilisi de degildir. Dogrusu; liderlik ve yoneticilik bir faaliyetin kendine
0zgli ve tamamlayici iki sistemidir. Her birinin kendi fonksiyonlar ve karakteristik
aktiviteleri vardir. Fakat her ikisi de gittikge artan karmasa ve dedisken is
cevresinde basar icin gereklidir (Kotter, 1995:114).

Liderlik vazifeyi basarma konusunda insanlan etkileme yonetimidir. Bir
yOnetici vazifeyi basarmak ve astlarini dogrudan dogruya etkilemek igin liderlik
Ozelliklerini kullanir. Liderlik; kisileri yonetmenin &yle bir sanatidir ki, onlarin
arzulari, itaatleri, glivenlerini sadlar ve sadikane isbirligi ruhunu kazandirr.
Liderlik, insanlarin tavir ve hareketlerine etki yapma sanatidir da (Bulut, 2002:3-
1). Liderlik ayni zamanda &rgitiin amaclarini gerceklestirmek icin bireyler ve
gruplar koordine etme ve 6zendirme sanatidir. Herhangi bir gaye ve hedefe
ulasmak igin, insanlar bulma ve gayeye dodru tek bir kuvvet halinde birlestirerek
sevk etme kabiliyet ve teknigidir (Ozkurt, 2002:41).

Liderler olmadikga 6rgiitlerin bir insan ve makine yiginindan pek farki
kalmaz. Liderlik; potansiyeli gergege doniistiriir, bir érgiitte ve Orgiit tyelerinde
var olan potansiyeli basariyla sonuglandiran nihai bir etken olarak rol oynar
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(Davis ve Newstrom, 1988:141). Unutulmamalidir ki orgiitlerin yonetimde iki
cesit insana ihtiyaci olmaktadir: Iyi liderler ve iyi yoneticiler (Hughes, 1999:43).

Bass (1995:38)'a gore liderlik; grup faaliyetlerinin merkezi, bir sahsiyet
konusu, bir uyum saglama meselesi, bir etkileme calismasi, belirli davranislar, bir
ikna sekli, bir giig iliskisi, hedeflere ulasma araci, etkilesime etki etme, ayirt edici
rol, olusum baslatma ve bu tanimlarin gesitli bileskeleridir. Safty (2004:71) de
liderligi, cevrelerini pozitif yonde etkileyebilen yeni ilerleme yollarinin planlarini
Gizebilen ve bdylece insan gelisimine deger katabilen kisilerin tim alanlarda
vizyonla sirdirdigi faaliyetler olarak agiklamaktadir. Locke vd. (1999:2) ise
liderligi digerlerini ortak amaclara dogru harekete gecirmek icin ikna etme siireci
olarak tanimlamaktadir. Tarif (ic 0geyi kapsamaktadir; liderlik iliskisel bir
kavramdir, bir siirectir ve diderlerini harekete gegirmek igin iknayi gerektirir.

Liderlik ayni zamanda, belirli amaclara ulasmak icin baskalarini etkileme
surecidir (Babiiroglu, 2004:474). Rost (1991) da liderligi benzer bir yaklasimla
“Liderlik, ortak amaglarini gergeklestirmek maksadiyla, gergek degisimi
yakalamak isteyen liderler ile izleyenler arasindaki etkilesim iliskisidir” seklinde
tanimlamaktadir.

Hughes, Ginnett ve Curphy (1995:41) ise liderligi, astlari istenilen sekilde
hareket etmeye ikna eden bir kisi tarafindan gerceklestirilen siireg, yapmak
zorunda oldugu icin dedil de istedidi icin digerlerine uyan kisiler arasindaki iligki
ve hedeflerine ulasmak lizere organize olmus bir grubu etkileme islemi olarak
ifade etmektedirler.

Bu kapsamda lider; karizmasi, konusmasi, beden dili, gérinimi ve
sozleriyle insanlar pesinden siiriikleyen, kendi iradesini onlarin iradesiymis gibi
onlara kabul ettiren kisidir (Bayar, 2001:4). Baska bir bakis acisina gore de
bagkalarini hareketlendirebilen, diisiince ufku genis iyi bir tasarimcidir (Manske,
1994:1). Liderin bu tanimi iki 6nemli boyuta sahiptir: Gelecege yonelik bir amac
yaratma ve insanlari bu amaci gergeklestirmede etkileme.

Buraya kadar yapilan agiklamalar bu konuda cesitli arastirmalar yapan
ve dederli eserler yayimlayan yazarlarin ifadelerinden de istifade ederek
Ozetlenecek olursa liderlik; bir grup insani belirli amaclar etrafinda toplayabilme
ve bu amaglarn gergeklestirmek igin onlari harekete gegirme, etkileyebilme bilgi
ve yeteneklerinin toplamidir (Eren, 2001:426). Ayrica lider, bir gruba yon veren,
onu oOrgutleyip bir plan dahilinde harekete geciren kimse olarak da
tanimlanmakta ve liderin grup Uyesi olan ancak 6rgiitleme, planlama, ikna etme
ve harekete gecirme yetenekleri olan bir kimse oldugu da belirtiimektedir (Eren,
2001:428)

Lider ayni zamanda grubunu koordine eden, islerini planlayan ve grubu
adina konusan Kkisidir. Ana amaci; belirli gdrevlerin basariyla yapilmasini
saglamaktir. Baska bir yaklagimla da liderlik; sosyal iliskiler goriisiince, belirli
sosyal makamlardan beklenilen sosyal iliskileri gosterebilme eylemi; sosyal
stiregler gorisiine gore de bir kimsenin diger bir kimseyi istenen davranisi
gosterecek bicimde eyleme gecirebilme sireci olarak tanimlanmaktadir
(Bursalioglu, 2000:207).

Yukarida belirtilen tanimlara dikkat edilirse liderligin bir etkileme, ikna
etme davranisi oldugu goriilmektedir. Bu nedenle liderlik, baskalarini is yapmaya
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ikna etme sanati olarak da tanimlanmaktadir. Liderin ikna edici olmasi igin grup
liyelerine nazaran daha 6zel bazi yeteneklere de sahip olmasi, gerektiginde var
olan Ustiin ozelliklerini harekete gecirmesi gerekir. Son elli yil icerisinde yapilan
liderlik tanimlari ve sayilan lider o6zelliklerine bakildi§inda, liderligin bir karar
verme slreci olarak ele alindigini (Vroom-Yetton), liderin goérevinin aldigi
kararlari astlarina benimsetmek degil, sorunlarin nasil ¢oziilecedine iliskin karar
vermek oldugunu; liderlik tarzinin duruma gore cok yonli olabilecedini, bu tarzi
astlarinin 6zellik ve motivasyonlarina gore sekillendirecegini (Hersay-Blanchard)
veya liderligin uzlasma ortami olusturabilme yetenedi oldugunu (Cribbin) ileri
stiren yaklagimlarin bulundugu gorilmektedir.

Liderligin ne oldugu ve ne tiir etkenlerden kaynaklandigini belirlemek
igin de gesitli tanimlar yapilmis ve dedisik yaklagimlar ortaya konulmustur. Bu
yaklasimlar degisik bakis acilarina gére anlam ve icerik olarak birbirine benzer
olsa bile degisik gruplandirmalar yapilmistir. Arastirmacilar, liderlik konusunu gok
degisik boyutlardan ele almis olsalar da liderlik yaklagimlari ¢ temel kuramda
degerlendirilebilir. Bunlar; "Ozellikler Kurami" (1940'li yillara kadar, temelde lider
olunmaz, lider dodulur savi), "Davranissal Yaklasim" (1960l yillara kadar,
editimle lider olunur savi) ve "Duruma Dayal Liderlik Yaklagimi"dir (Sisman,
2002:5).

Onceleri yeni liderlik teorileri gelistirmek icin liderlik teorileri ve
arastirmalari; otokratik-demokratik, emredici-katihmci, goérev merkezli-iligki
merkezli veya baglatan—dustinen gibi sorunlara odaklanmistir (Bass,1990; akt.
Heinitz, 2006:27). Ancak Burns'un 1985 yilinda yaptidi calismaya dayanarak Bass
ve Avolio (1997; akt. Muenjohn ve Armstrong, 2008:4) tarafindan dnerilen (g
ana liderlik davranigl giinimuzde 6n plandaki yerini almistir; strdirimcu liderlik,
dénlstimci liderlik ve serbestlik taniyan liderlik.

Siirdiiriimcii (Transaksiyonel) Liderlik

Ekonomik rekabetin artmasiyla beraber, orgitler, biylik degisimleri
gerceklestirebilecek liderlerin ortaya cikmasini beklediler. Sirdirimci liderlik
terimleri de bu nedenle 6rgit lyelerinin beklentileri ve davranislarinda bliylik
degisimler yaratma ve Orgitiin yeni gorev ve hedeflerinde uyum saglama
sureciyle esdeger anlamlarda ifade edilmistir (Yukl, 1989:244).

Slrdirimci liderlik; literatlirde transaksiyonel, stirdiirimcii ve etkilesimci
liderlik bagliklari altinda yer almaktadir. Sirdirimci liderlik; performansa dayal
odullendirme, kural ve isleyislerden sapmalari arastirma, kusursuz eylemlerde
bulunma gibi davranislara dayali olan bir yonetim anlayisidir. Locke vd. (1999:5)
strdirimcl  liderligi  statiikoyu koruyan ve sirdiren liderlik olarak
aciklamaktadir.

Sirdirimcil liderlik, yonetimden farkli bir etkinliktir. Yénetimin kendisi
ne bir moraldir ne de moral diisikligidir. Yonetim rasyonel karar verme,
etkililik, verimlilik, dizenlilik ve gelecegi kestirmeyle ilgilidir. Yonetim, bir yok
etme kampi ya da manastir da degildir. Sirdiriimci olma, dogruluk, gizellik,
sorumluluk alma, baglihk gibi ydnetim dederlerine bagliigi gerektirir. Clinkii bu
dederler, insan yagsaminda var olan yénetimin yararlandigi pragmatik degerlerdir.
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Bu anlamda sirdirimci liderlik kiginin bireyselligi aramasi ve bagimsiz
amaglariyla ilgilidir (Celik, 1998:425).

Bu liderlik bicimi, insan degerleriyle 6zdeslesmeye Onem vermektedir
(Celik, 2003:150). Icerikleri cogunlukla liderle astlarinin karsilikli uzlagmalari
geregine dayandigindan, zaman zaman ‘“uzlasma teorileri” olarak da
anilmaktadir. Sirdariimci liderlik, takipgilerin kendilerini asmalarina, liderin-
ekibin ya da kurumun devamini saglamak icin kendi menfaatlerinden fedakarlik
etmelerine dayanmaktadir. Bryman (1992; akt. Celik, 2003) da strdirimcu lider
davraniglarinin, calisanlarinin doyumu, sahsi caba ve is performansi ile pozitif
iliskili oldugundan bahsetmektedir.

Buradan da anlasilacad lizere istenilen isi yaptiklari takdirde 6diillendirme
yapan; yapillmadiginda cezalandirmaya kadar olan tedbirleri uygulayan liderler
surdiridmci liderlik sergilemektedirler (Giimis, 2005:3-11). Sirdirimci liderlik
biciminde davranis sergileyen yoneticiler; yetkilerini, calisanlarini ddillendirmeyi
daha ¢ok gaba gdstermeleri icin para ve statli verme bigiminde kullanirlar. Bu
nedenle sirdlriimci liderler, calisanlarin gegmisten siiregelen faaliyetlerini daha
etkin ve verimli kilmak veya iyilestirmek suretiyle is yapma veya yaptirma yolunu
segmektedirler (Eren, 2001:467).

Buna ek olarak normal liderlik davraniglari ile surdirimci liderlik
davraniglarini inceleyen arastirmacilar sirdirimci liderlik davraniglarinin, diger
liderlik davraniglarina gore daha yiksek performans ve is doyumu Urettigini de
ortaya ¢ikarmistir (Kotter, 2001:19). Bass vd. (2003:208)'nin aktardiklarina gére
de Onceki arastirmalar sidrdirimcel liderlerin, takipgilerinin - sorumluluklar,
doyumu ve performansi ile pozitif yonde iliskili oldugunu gostermektedir. Bu
nedenle bu liderlik teorilerine son zamanlarda “mikemmellik teorileri” de
denilmektedir. Yunan komutani Xenophon (M.0.430-355), “isteyerek itaat, zorla
itaatten her zaman daha etkilidir” derken siirdiirimci liderligin  6z{ini
vurgulamistir (Kotter, 2001:19).

Sirdiriimci liderlik Gzerine yapilan sorgusal arastirmalarin ¢cogu Bass ve
arkadaglari tarafindan yapilmistir. Bass, stirdiriimci liderligi, liderlerin izleyenler
tizerindeki etkisi olarak ifade etmektedir. izleyenler, lidere karsi giiven, saygi,
badlilik ve hayranlik duymaktadir ve kendilerinden beklenenlerden daha fazlasini
yapma istegindedirler (Yukl, 1989:211).

Doniisiimcii (Transformasyonel) Liderlik

Dinyada ve son yillarda da Ulkemizde siklikla kullanilan, kavramlardan
biri de “transformasyon” ya da Tiirkce ifadesiyle “donisim” kavramidir.
Doéniigim kavraminin siklikla kullaniimasinin  gerekgelerinden bir tanesi, bir
konumdan bir baska konuma gegmeyi, bir kaliptan bir baska kaliba gegmeyi
degisim kavraminin tam ifade edememesidir. Dedisim daha g¢ok evrimsel bir
farklilasmayi ana fikir olarak alirken, ddniisim ani ve devimsel farklilasmayi ana
fikir olarak almaktadir (Akdemir, 1997:143).

Bass (1985; akt. Locke vd., 1999:5) donisiimci liderligi o6rgiti
degistirmeyi iceren bir liderlik olarak tanimlamaktadir. Ayni zamanda calisanlari,
ugruna kisisel cikarlardan vazgegilen (st diizey amaglar icin galismak {zere
motive etmeyi kapsayan liderlik olarak da belirtmektedir. Muenjohn ve
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Armstrong (2008:4)'un Bass (1985)'dan aktarimlarina goére liderlik takipgilerinin
dogru ve 6nemli olan seyler hakkinda farkindaliklarini artirdi§i ve beklentilerinin
Otesinde performans gostermek icin motive ettigi bir sirec olarak da
tanimlanmaktadir. Kirby, King ve Paradise (1992; akt. Barnett, 2003) da
doénusimci  liderlerin, istedikleri sonuglari karsilamak icin  gevrelerini
degistirebileceklerini vurgular. Dontsimci liderlik teorisi, liderlerin karizmaya
sahip olmasi, ilham verici, entelektiiel gelismeyi tesvik edici ve ayni zamanda
personele karsi anlayish olmasi gerektiginin altini gizmektedir. Yani liderler bir
taraftan giiclii ve vizyon sahibi olmali, diger taraftan ise personelini tanimall ve
olgunlasmaya giden sirecte gosterecekleri gelismede onlara destek olmalidir
(Vogelaar, 2004:515).

Burns (1995:101) ise donusimci liderligi; bir veya birden fazla kisinin,
lider ve takipcilerinden herhangi birisinin motivasyonunu ve moralini daha
yiksek diizeye ulastirmak Uzere birlikte hareket etmeleri olarak tanimlamaktadir.
Dontsimcl liderler sadece izleyenleri dedil, Ustlerini de bu tutum ve
davranislariyla etkilerler (Zel, 2001: 153). Donidstimci liderler, astlarini
beklenilen performanstan fazlasini gosterebilmeleri igin motive ederken
belirlenmis hedeflerin énemi ve dederi hakkinda astlarinin sahip oldugu bilgi
seviyelerini ylikseltir, grubun amaglarini astlarin amaclarindan daha 6ncelikli hale
getirir ve astlarini isteklerinin seviyelerini yiikseltmeye yoneltir.

Serbestlik Taniyan (Ozgiir Birakiar) Liderlik

Bass ve arkadaslar (1997; akt. Barnett, 2003) liderligin Giclincli bir tirind
de kavramsallastirmistir; liderin olmadigi veya kacindigi zaman ortaya ciktigi
varsayilan serbestlik taniyan liderlik. Bu liderin kaginmasi ve yokluk durumudur,
lider genellikle hareketsizdir ve bu tir liderlik, liderlik konusundaki butin
arastirmalara gore en etkisiz olanidir. Liderligin sorumlulugu ihmal edilmistir ve
otorite kullaniimamaktadir (Bass,1998; akt. Luksic, 2004:45).

Serbestlik taniyan liderler, izleyenlerine demokratik liderligin de &tesinde
serbestlik taniyan liderlerdir. Bu tarz liderler Bradfort ve Lippitt tarafindan,
astlarini etkilememeye calisan, kontrol ve yonetim fonksiyonlarini ihmal eden
kisiler olarak nitelendirilmiglerdir. Bunlar sirekli olarak evrakla ugrasirlar ve
astlarindan uzakta dururlar, onlara kapasitelerinin (izerinde sorumluluk verirler.
Bunun yani sira, calisanlara ulasmalan icin acikca anlasilabilir hedefler verilmez
ve yine bu tip yo6neticiler ne kendileri karar verirler ne de gruba karar vermeleri
icin yardimc olurlar (Bass, 1981:393). Bu tip liderlik tarzinda, calisanlar
acisindan herkes istedigini yapmakta serbesttir.

Aslinda bu tir yoneticiler Erich Fromm'in “bireylerin belirli 6lgliler
icerisinde badimsiz olma” dislincelerine tamamen katilirlar. Onlara gore
ortalama bir insan galismaktan nefret etmez ve galismak bir doyum kaynagidir.
Digsal kontrol ve cezalandirma korkusu calisanlar 6rgiitiin amaglarina dogru
yoneltmek icin kullanilabilecek tek yol dedildir (Bass, 1981:398). Serbestlik
taniyan liderlerin ekip galismasini éne gikardiklari da gorilmekle beraber, liderler
ekip calismasina adirlik vermeye basladiginda aslinda liderlige daha fazla ihtiyag
duyacaklardir (Bass, 1981:399).
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Is Doyumu

Insanlar hayatlarini devam ettirmek ve bazi fizyolojik ihtiyaclarini
karsilamak icin belli bir yastan itibaren giinliik yasantilarinin blyik bir bélimini
iste gecirmektedirler. Bu baglamda yalnizca ekonomik durumunu degil, psikolojik
durumunu da yakindan etkileyen isinden beklentilerini elde eden insan daha
mutlu olabilmektedir. Dolayisiyla is doyumu insan yasaminda hem ekonomik
hem de psikolojik acidan dnemli bir role sahiptir (Bakan ve Biiyiikbese, 2007).

Is doyumu bireyin isine karsi gosterdigi olumlu duygularin biitintdir. Bir
kimsenin is doyumunun yiiksek oldugundan bahsedildiginde, o kimsenin isini
sevdigi ve isine karsi oldukca olumlu degerler gelistirdigi sdylenebilir (Ceylan,
1998: 125). Robbins (1986: 104)’e gbre de is doyumu bir bireyin isine karsi
genel tutumudur. Kisinin onun ©6nemli is dederlerini gergeklestirme ya da
gerceklestirmesine yardimcl olma algilamasindan kaynaklanan ve dederlerin,
kisinin gereksinmeleriyle uygun oldugu olclide gerceklesen duygusal bir
reaksiyondur.

Caddas yonetim kuramacilari, yonetimin birbirini tamamlayan iki amacindan
birinin hizmetlerin etkinligini artirmak iken, digerinin calisanlarin isten
doyumlarini saglamak oldugu konusunda goriis birligi icerisindedirler (Aksayan
1990; akt. Kocabasoglu, Vural ve Uludiiz, 2001). Kisilerin basarii, mutlu ve
Uretken olabilmeleri icin en gerekli kosullardan birisi olan is doyumu, isin ve is
cevresinin  degerlendirilerek gelistirildigi  duygusal bir tepkidir. Ucretlerin
yiikselme olasili§i, ydnetim tarzi, isin kisiye genel uyumu ve is arkadaslariyla olan
genel iliskiler is doyumunu etkileyen ®nemli etkenlerdir. Is doyumu veya
doyumsuzlugu, kisilerin islerine karsi sahip oldugu pozitif veya negatif
reaksiyonlari gdstermektedir ve i doyumu wuzun bir sire¢ boyunca
Olgllebilmektedir (Levinson, DeMatteo ve Ohler, 2007).

Belirli  beklentilerle bir 6rgiite giren birey, bu beklentilerini
gerceklestirebildigi dlclide isinden ve calistigi Orgitten memnun olmakta ve
boylece verimliligi ve performansi artmaktadir (Nelson ve Quick, 1995; akt. Erdil
vd., 2004). Calisanin verimliligi ve performansinin artmasi ise, orgiitiin
verimliligini ve performansini artirmaktadir. Bu durumda calisanlarin verimliligini
ve performansini en Ust diizeye ¢ikartmak igin calisanlarin islerinde doyuma
ulasmalari sadlanmali ve hayal kirkligina ugramalari 6nlenmelidir. Is
doyumsuzlugu durumunda, diisik performans, devamsizlik ve isgiici devrinde
artis gibi olumsuzluklarin yasanacadi dikkate alinmalidir (Noe vd.; akt. Erdil vd.,
2004). Bu nedenle “is doyumu” kavrami igveren ve personel yéneticilerinin
onemle {izerinde durdugu bir konu olma 6zelligini kazanmustir.

Is doyumu, en basit ifadeyle calisanin isi ile ne kadar mutlu oldugunun
belirlenmesidir. Yani is doyumu, bireyin kendi agisindan degerlendirdigi bir
kavramdir ve bu kavram igerisinde galisanin his ve duygulan ile tecribeleri
bulunmaktadir (Lawler, 1987; akt. Erdil vd., 2004). Diger bir ifade ile galisma
ortaminda bulunan bir bireyin bekledi§i maddi ve manevi &diillerin,
gerceklesenle ayni olmasi durumunda is doyumu mimkiin olmaktadir. Eder,
gergeklesen durum beklenenden daha diisik diizeyde kaliyorsa, bu durumda is
doyumsuzlugu giindeme gelmektedir. Is doyumsuzlugu durumunda ise, calisanin
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verimliligi ve performansi diismekte, isi sabote edebilmekte ve hatta isten
ayrilabilmektedir (Dole ve Schroeder, 2001; akt. Erdil vd., 2004).

Is doyumu ayni zamanda calisanlarin islerine karsi gelistirdikleri
tutumlardan dogmaktadir. Is yasantilarina karsi duygusal bir tepkidir. Genel
anlamdaki doyumdan farkli bir kavram olmayip gereksinimlerin giderilmesine
iliskindir. Burada o©nemli olan insanlarin yasamlarinin blylik bir kismini
gecirdikleri calisma ortamlarinin, bireyin is doyumu ve yasam kalitesi lzerinde
baskin bir etkisi oldugu soOylenebilir. Doyumun her cesidi gibi is doyumu da
duygusal etkili bir beceridir. Etki, hoslanma veya hoslanmama ile ilgili duygularin
tamamini ifade eder. Halbuki is doyumu, bir bireyin isinden mutlu olmasini ve
haz almasini sadlayan boyuttur (Izgar, 2000; akt. Avsaroglu, Deniz ve
Kahraman, 2007).

Is doyumu en genel anlamda is ortamina iliskin olumlu ya da olumsuz
duygularin timid seklinde ifade edilmisti. Ardic ve Bas (2001)In yaptiklari
calismanin sonucunda aktardiklarina goére de is doyumu; Locke (1969) tarafindan
“bir kimsenin isini veya tecriibesini dederlendirmesi sonucunda olusan zevkli
veya olumlu hisleri”; Hackman ve Oldham (1975) tarafindan “kisilerin islerinden
duyduklari memnuniyet ya da memnuniyetsizlik”; Vroom (1964) tarafindan
“kisinin isini veya is deneyimini dederlendirmesinden kaynaklanan hosa giden
veya olumlu duygusal durumdur” seklinde tanimlanmaktadir.

Luthans (1992)‘a goére is doyumunun t¢ 6énemli boyutu bulunmaktadir:

a. Is doyumu, bir is durumuna duygusal yanittr. Boyle olunca
goriilmez, sadece ifade edilebilir.

b. Is doyumu genellikle, kazanclarin ne 6lciide karsilandi§i veya
beklentilerin ne kadar asildiginin belirlenmesidir.

c. Is doyumu, birbiriyle iliskili esitli tutumlari temsil eder. Bunlar isin
kendisi, lcret, terfi imkanlari, yonetim tarzi, calisma arkadaslar vb.dir.

Ayrica is doyumu kavrami érgut calisanlarinin islerine karsi gosterdikleri
icsel bir tepkiyle de ilgilidir. Bu nedenle is doyumu cesitli sekillerde ifade
edilmektedir. Locke (1969)ye gore is doyumu; “bir bireyin isini ya da is ile ilgili
yasantisini, memnuniyet verici veya olumlu bir duygu ile sonuclanan bir durum
olarak takdir etmesidir”. Telman ve Unsal (2004; akt. Keser, 2007)'a gore de
insan, gunindn 6nemli bir kismini isinde geciriyor ve bunu da en az 20-25 vyl
devam ettiriyorsa, onun yasaminda mutlu olabilmesi igin isinden doyum almasi
hem organik hem de psikolojik varligi agisindan sarttir. Is doyumu, bir alt yasam
alani olarak, bireylerin yasam doyumlarini dogrudan etkileyen bir kavramdir.
Insani gelistirme, doyumlu kilma, zenginlestirme cabasi, tarih boyunca éncelikli
olarak dikkate alinan bir etkinliktir. Is doyumu, calisanlarin islerinden duyduklari
hosnutluk veya hognutsuzluk ve isin ézellikleri ile galisanlarin beklenti ve istekleri
kesistigi zaman gergeklesir. Dolayisiyla is doyum diizeyinin “isin, kisinin en
kuvvetli hissettigi ihtiyaglarini karsilama derecesi ile orantih” gelistigi kabul
edilmektedir. Calisanlarin bu diizeyleri, ihtiyaclarindan en énemlilerinin, yaptiklari
is tarafindan, ne kadarinin doyuruldugu ile degismektedir (Silah, 2000; akt.
Keser, 2007).

Dider taraftan is doyumu, bireyin isi ve isyeri hakkindaki genel duygu,
diistince kaliplari hakkinda fikir verebilecek énemli bir degiskendir. Bu nedenle is
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doyumu Stordeur vd. (2007: 29) tarafindan, gergek sonug ile istenen sonucun
mukayesesine dayali olarak calisanin, ise duygusal reaksiyonu olarak
tanimlanmaktadir. Bunun igin de is doyumu genel olarak icsel ve dissal is
elemanlarinin gesitliligi hakkinda galisanlarin duygularini ihtiva eden gok yonli
olarak olusturulmus bir yapi olarak agiklanmaktadir. Belirli imtiyazli dederleri olan
calisanlar, islerinin; Ucret, terfi, 6zerklik gibi gelecedin bir birikimini saglayacagini
Umit etmektedirler. Bu dederlerin erimi ve 6nemi bireyler arasinda degisiklik
gosterebilir, ama karsilanmamis beklentilerin birikimi yeterince ¢ok oldugu
zaman is doyumu azalacak ve vazgecilmis davranisin olasiligi artacaktir.

Liderlik Uygulamalan ve Is Doyumu Arasindaki Iligki

Organizasyonlari yeniden d&rgiitleme cabalari, yoneticilerin temel
yoneticilik rollerinde dénisimcii liderlige dogru bir dedismeye yol agmistir. Bu
miicadele, yontem ve hedefler hakkindaki belirsizligin giderilmesini, faaliyetlerin
sadece teknolojik boyutunun dedismesini dedil, ayni zamanda bu degismeyi
destekleyecek bir orgiit yapisinin tasarlanmasini ve daha profesyonellesmis bir
calisma ortami gergeklestirmek igin yoneticiden beklenen liderlik davranislarini
kapsamaktadir. Bu baglamda donisimci liderlik bicimi karisikiga meydan
okumaktadir. Clinkii yliksek diizeyde 6zdesim sadlama, belirsiz giindemi yeniden
olusturma ve orgiit personelini siirekli gelistirme yoluyla donisimcu lider, etkili
bir glindem olusturur.

Basaran (1996:168), “isten doyum, calisanlarin isini ya da is yasamini
degerlendirmesi sonucunda duydudgu haz ya da ulastigi olumlu duygusal
durumdur” demektedir. Bu anlamda sistemin calisanlarina karsi; calisanlarin
yetisme haklarini kullanmalarina olanak hazirlamak, bir meslek adamina yakisir
bicimde yasamasini saglayacak gereksinimlerini karsilamak ve isinden doyum
diizeyini artiracak kosullar olusturmak gibi U¢ temel ylikimltligd vardir.
Sistemin bu li¢ yukimliligini gereken diizeyde yerine getirmesi, calisanlarin
sisteme baglanmasina ve sistemin etkililigi igin gliciini sisteme salivermesine yol
acabilmektedir. Bu da iyi bir lider ile gercgeklestirilebilir. Bu kapsamda da Basaran
(1996: 168-169) isten doyumun diizeyini artiracak kosullarin; gorevin galisanlara
anlamli gelmesi ve calisanlara orgitsel ve toplumsal konum kazandirmasi,
calisanlara gorevini yaparken dontisimci liderlik yapilmasi, orgiitte calisanlari
destekleyici bir etkilesim olusturulmasi ve calisanlarin dederleri ile gorevin
degerlerinin birbirleriyle bagdasabilmesi oldugunu ifade etmektedir..

Liebman vd. (2005)'nin yaptiklari galigmanin bulgular da dénlisimci
liderlik davranislari sergileyen yoneticilerin; diger calisanlardaki liderlik niteligini
algilama, orgiitiin misyon ve vizyonunu calisanlarin égrenmesi ile iliskilendirme,
liderlik takimlarinin profesyonel 6grenme topluluklarini  desteklemesi ve
korumasi, yoneticilerin geligimi igin kogluk yapma ve izleme, liderlik roli
listlenmesi icin digerlerini yetkilendirme, 6grenen &rgitiin gelisimi igin bliyimeyi
saglama ve bitln firsatlar icin yetki verme yeteneklerine sahip olduklarini
gostermektedir. Sonug olarak dénlstiimci liderler bunu; 6rgiti yeniden
yapilandirarak ve vyenilestirerek, vizyon olusturmaya odaklanarak, isbirlikgi
katiimi tesvik ederek ve calisanlarinin rollini liderin roliine gdre yikselterek
yaparlar (Silins, 1994; akt. Barnett, 2003).
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Orgiitlerde en 6nemli ddenin insan oldugunun farkina varilmasiyla
birlikte yonetim de insanlarin, insan tarafindan insanca ve insan icin amaglara
dogru yoneltilme sanati olarak tanimlanmaya baslanmistir. Bu cercevede hangi
kurumda ve hangi kademede olursa olsun tiim yoneticilerin kendi yetki, gorev ve
sorumluluklar igerisinde verimliligi artirmak, galisanlarin is doyumunu saglamak,
aralarindaki catismalan ¢ozmek, uyumsuzluklan gidermek, takim ruhu
gelistirmek, yenilikleri benimsetmek ve gelismeye yonlendirmek, gerektiginde de
onlarin davraniglarini degistirmek icin gaba gdstermeleri gerektidi Uzerinde
durulmaktadir (Ayhan, 2006: 66).

Is doyumu ile ilgili temel yaklagimlarda aciklanan teorilerin ¢ogunun
tahmin edici degeri kuvvetlidir. Eger calisanlarinizi giidiilemek isteyen bir yonetici
iseniz bu teorileri nasil uygularsiniz? Bunun basit ve tiim durumlar kapsayan bir
cevabr yoktur. Orgiitlerdeki calisanlarin motivasyonu hakkinda bilinenler,
asadidaki onerilerde gosterilmektedir.

- Kisisel farkliliklari taniyin,

- Insanlarla isleri eslestirin,

- Amaclan kullanin,

- Amaglarin ulasilabilir olarak algilanmasini saglayin,

- Odiilleri bireysellestirin,

- Odiillerle performansi birbirine baglayin,

- Sistemin adilligini gézden gegirin,

- Parayi g6z ardi etmeyin.

Bu oneriler kisisel degiskenleri, is dediskenlerini ve sistem dediskenlerini
g0z 6nlne alp bitinlestirmektedir (Robbins, 1991).

Calismanin Amaci
Bu calismanin amaci; Bolu il merkezinde bulunan ortadgretim okullarinda
gobrev yapan ydnetici ve dgretmenlerin liderlik uygulamalari ve is doyumu algilari
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bu amaca ulasmak (zere calismada “Ortadgretim
okullarinda gorev yapan yonetici ve ogretmenlerin; liderlik uygulamalari ve is
doyumu algilan arasinda istatistiksel bakimdan anlamli bir iliski var mudir?”
sorusuna yanit aranmigtir.

Yontem

Arastirma Modeli

Ortadgretim okullarinda gbrev yapan yonetici ve 06gretmenlerin
algiladiklari liderlik uygulamalar ve is doyumu ile aralarindaki iliski turd ve
dizeyini saptamaya calisan bu calisma, iliskisel tarama (survey) modelinde bir
galismadir. Calisma amaci bakimindan da, hem tanimlayicc hem de agiklayic
niteliktedir. Cunkd galismanin kuramsal temellerinde liderlik uygulamalar ve is
doyumu konusu bitiin yonleriyle ele alinmis ve c¢esitli bakis acilari ve
yaklagimlarindan hareket edilerek tanimlanmaya galigiimistir.
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Arastirmanin Evreni

CGalismanin evrenini Bolu iline bagl Merkez ilgede bulunan ortadégretim
okullarinda gérev yapan okul ydneticileri ve dgretmenler olusturmaktadir. Bolu il
Milli Egitim Mudurliginden alinan bilgilere goére il merkezinde 16 ortadgretim
okulu bulunmaktadir. Bu okullarda 74 yonetici ve 603 6gretmen olmak (zere
toplam 677 egitimci gorev yapmaktadir. Calismada, evrende bulunan yonetici ve
O0gretmen sayisi incelenebilecek miktarda oldugu icin 6rneklem alma yoluna
gidilmemis, evrenin tamami lizerinde galigiimistir.

Calisma kapsaminda veri toplama araci, 74'U yonetici ve 576s1 6gretmen
olmak (zere toplam 650 editimciye dagitilmistir. Daditilan veri toplama araclar
kontrol edildikten sonra geri alinarak incelemeleri yapilan 62’si yonetici ve 462'si
o6gretmenlere ait olmak Uzere toplam 524 veri toplama aracinin galisma igin
uygun olduklar kabul edilmis ve dederlendirmeye tabi tutulmustur.

Veri Toplama Yoéntemi ve Araglar

Calismada veriler, yonetici ve o6gretmenlerden Olcek yolu ile
toplanmistir. Bu maksatla 6lgme araclarinin  secilmesinde ilgili alan yazin
taranmig, daha ©nce uygulanmis liderlik uygulamalan ve is doyumu ile ilgili
Olcme araclan incelenmis ve Avolio ve Bass (1995) tarafindan gelistirilen
“Multifactor Leadership Questionnaire-MLQ Version 5x” Liderlik Olcedi ile Weiss,
Dawis, England ve Lofquist (1967) tarafindan gelistirilen "Minnesota Satisfaction
Questionnaire (MSQ)" Minnesota Doyum Olcedi'nin calisma amacina uygun
6lcme araclan olduklar degerlendirilmistir.

Yapilan calismada da bu iki 6lgme araci kullaniimistir. “Multifactor
Leadership Questionnaire-MLQ Version 5x” Liderlik Olcegi, yonetici ve
ogretmenlerin liderlik uygulamalari konusundaki algilarini belirlemek amaciyla
Tirkce'ye Akdogan (2002) tarafindan adapte edilmisti. Olgme aracinin
glvenirlik, agiklayici faktér analizi ve gecerlilik testleri Avolio ve Bass tarafindan
yapilmis ve i¢ tutarliik katsayisi (Cronbach Alpha) a= ,74-,94 olarak
hesaplanmistir (Felfe, 2002; akt. Luksic, 2004). Bu deder, istatistik alan yazinda
yiksek derecede glivenirligin bir gostergesidir.

Liderlik Olcegi; déniisimcii liderlik, siirdirimcii liderlik ve serbestlik
taniyan liderlik olmak lzere (g alt boyuttan olusan 36 maddelik bir 6lgme
aracidir. Donisiimci liderlik alt boyutu ideallestirilmis etki (atfedilen) (10, 18,
21, 25’inci sorular), ideallestiriimis etki (davranig) (6, 14, 23, 34'lUnci sorular),
telkinle gliddleme (9, 13, 26, 36'ncl sorular), entelektiiel uyarim (2, 8, 30, 32'nci
sorular) ve bireysellestiriimis anlayis (15, 19, 29, 31'inci sorular) konularini ihtiva
eden 20 maddeden olugsmaktadir. Strdirimci liderlik alt boyutu ise kosullu 6d(il
(1, 11, 16, 35'inci sorular), istisnalarla ydnetim (aktif) (4, 22, 24, 27'nci sorular)
ve istisnalarla yénetim (pasif) (3, 12, 17, 20'nci sorular) konularini ihtiva eden 12
maddeden olusmaktadir. Serbestlik taniyan liderlik alt boyutu ise 5, 7, 28 ve
33'Uncl sorulari ihtiva etmektedir.

Ikinci bélimde yénetici ve dgretmenlerin is doyumu algilarini belirlemek
amaciyla kullanilan “Minnesota Satisfaction Questionnaire (MSQ)" Minnesota
Doyum Olcegi ilk olarak Hacettepe Universitesinden Deniz ve Giiliz Gokgora
tarafindan Tirkceye cevrilmis ve dider dil bilimciler tarafindan da incelenerek
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uygulanabilir bulunmustur (Akt.: Akdogan, 2002). Olcme aracinin giivenirlik,
aciklayicr faktér analizi ve gegerlilik testleri Weiss, Dawis, England ve Lofquist
(1967) tarafindan yapilmistir. Olcedin i¢ tutarllik katsayisi (Cronbach Alpha)
Akdogan’'in calismasinda a= ,8693 olarak bulunmustur. Bu deder, 6lgme aracinin
oldukca giivenilir oldugunu ve vyapilacak arastirmalarda kullanilabilecegini
gostermektedir.

Weiss, Dawis, England ve Lofquist (1967) tarafindan hesaplanan icsel
doyum puani yetenek kullanma, etkinlik, basari, otorite, bagimsizlik, ahlaki
degerler, sorumluluk, giivenlik, yaraticilik, sosyal hizmet, sosyal statii ve cesitlilik
gibi isin icsel niteligine iliskin doyumla ilgili 6gelerden; dissal doyum puani ise
yikselme (terfi), kurum politikasi ve yOnetimi, lcret, takdir (taninma), idare-
personel iliskisi, idare-teknik, calisma sartlari ve is arkadaslari gibi isin gevresine
ait Ogelerden olusmaktadir. Buradaki icsel ve dissal doyum kavramlarinin
aciklanmasi, is doyumu ile ilgili gelistirilen en 6nemli kuramlardan Herzberg'e ait
Ikili Etmen Kurami'na dayanmaktadir.

Is Doyumu Olcegi; icsel faktorler ve digsal faktorler olmak lizere iki alt
boyuttan olusan 20 maddelik bir 6lcme aracidir. Bu iki faktérden elde edilen
skorlarin toplamindan ise is doyum skoruna ulasiimaktadir (Weiss vd.,1967;
Vocational Psychology Research Center, 2007).

Icsel faktérler alt boyutu 12 maddeden olusmakta ve 1, 2, 3, 4, 7, 8, 9,
10, 11, 15, 16 ve 20'nci maddeleri; digsal faktorler alt boyutu ise 8 maddeden
olusmakta ve 5, 6, 12, 13, 14, 17, 18 ve 19’'uncu maddeleri ihtiva etmektedir.

Liderlik Olcedi 1(Kesinlikle katiimiyorum), 2 (Katilmiyorum), 3
(Kararsizim), 4 (Katiliyorum), 5 (Tamamen katiliyorum); Is Doyum Olcegi ise 1
(Hic memnun degilim), 2 (Memnun degilim), 3 (Kararsizim), 4 (Memnunum), 5
(Gok memnunum) seklinde Likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir.

Pilot Calisma ve Veri Toplama Aracinin Uygulanmasi

Calismaya baslamadan &nce, uygulamada karsilagilacak olasi hatalar
engellemek ve olcme araclarindaki maddelerin dodru anlasiip anlasiimadigini
kontrol etmek ve 6lgme araclarinin faktér yapilan itibari ile glivenirlik diizeylerini
test etmek icin bir pilot calisma yapilmistir. Pilot calismada, Bolu il merkezinde
bulunan bir ortadgretim okulunda 50 egitimciye veri toplama araci (6lcek)
uygulanmis ve sorularin dogru anlasilip anlasiimadigi kontrol edilmistir.
Hazirlanan olgek, yonetici ve 6gretmenlerin her ikisine de ayni sekilde
uygulanmig ve ayni sorular ydneltilmistir.

Ayrica bu uygulama ile birlikte Abant izzet Baysal Universitesi'nde bu
konuda bilgi verebilecek lic 6gretim lyesiyle goriismeler yapilarak, alinan goris
ve Oneriler de degerlendirilmis ve veri toplama aracina son sekli verilmistir.

Asil Calisma Olgeginin Gegerlilik ve Giivenirligi

Bu calismada glvenirlik icin hem pilot uygulama ile test-tekrar test
yéntemi uygulanmig; hem de pilot uygulama ve evrenin tamami (izerinde yapilan
asil arastirmada Cronbach Alpha dederleri kullanilmis ve arastirmanin sonuglari
dederlendirilirken diizeltilmis madde toplamlarinin korelasyonlari incelenerek her
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maddenin ayirt ediciligine bakilmigtir. Pilot uygulama, ©6n test ve son test
seklinde 15 glin arayla yapilmis ve elde edilen sonuglar Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Pilot uygulama sonuglari

OLCEK a r p
Liderlik Uygulamalari On Test, ,860 ,679 0,00%*
Son Test ,867
Déniisiimcii Liderlik On Test ,873
Son Test ,894
Siirdirimei Liderlik OnTest ,725

Son Test ,775
Serbestlik Taniyan Liderlik On Test ,827
Son Test ,865

is Doyumu OnTest ,920  ,863 0,00%
Son Test ,948

Icsel Faktorler On Test  ,880
Son Test ,928

Digsal Faktérler On Test  ,815

Son Test ,867

* p<0,01

Tablo 1 incelendiginde liderlik uygulamalari 6n ve son testleri arasinda
orta diizeyde dogru (pozitif) yonli ve is doyumu 6n ve son testleri arasinda ise
kuvvetli diizeyde dogru (pozitif) yonli bir iliski tespit edilmistir (Ural ve Kilig,
2005:220). On ve son testlerden elde edilen verilere gére yapilan faktor
analizlerinde de faktorlerin genel olarak uygun dagilim gosterdikleri, toplam
varyansin % 50’sini agikladiklari ve 6z dederlerinin 1'in {izerinde oldugu tespit
edilmistir.

Bu calismada soru formunun yapi, icerik ve uygulama gecerliligini
dederlendirmek lizere uzman kisilerle gorisiilerek ilk adimda galisma sorulari
incelenmis, daha sonraki adimda bu sorularin test edilecedi istatistiksel analiz
ybntemi ve ybnteme uygun veri toplama arac bulunmustur. Son olarak da
olusturulan veri toplama araci 6lgegin igerigi ve anlasilirhdini degerlendirmeyi de
amaglayarak uygulama gegerliliginin saglanmasi igin 50 kisilik bir 6rneklem
grubunda denenmistir. Olcek maddeleri ile ilgili olarak konu alani uzmanlarin
goriis ve Onerilerinin alinmasi ve pilot uygulama sirasinda o6lcegin icerigi ve
anlasilirhgr konusunda herhangi bir sorunla karsilasiimamasi nedeniyle de dlcme
araglarinin icerik gegerliligine sahip olduklar degerlendirilmistir.

Calismada kullanilan 6lgekler farkl bir kiiltirde ve farkh bir érneklemde
kullanildidi igin verilerin faktor analizine tabi tutulmasi ve ortaya gikan faktorlere
iliskin gavenirliklerinin de elde edilmesi gereklidir. Bu nedenle yapilan galismada
liderlik uygulamalari ve is doyumu olglimiinde kullanilan &lgeklerin yapisal
gecerliliginin denenmesinde faktor analizi yontemi kullaniimig; Olgedin faktor
yapisinin, olcedi gelistiren arastirmacilar tarafindan 6nerildigi gibi ayni boyutlara
sahip olup olmadigini gérmek icin dlgme araglarinin gegerlik ve glivenirlikleri test
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edilmigtir. Faktdr analizinde, bir faktdre ylklenen degiskenleri daha belirgin
kildigi ve bir faktoriin diger faktorlerle olan korelasyonunu minimuma indirgedigi
icin varimaks dondiirmesi yontemi kullaniimistir.

Yapilan calismada ortak varyanslara iliskin istatistikler (communalities)
incelenirken 0,30 dederi esas alinmistir. 0,30°'un altinda faktdr yikiyle ilgili
degerlere yiiklenen maddeler elenmistir. Bu durum, maddelerin ilgili olduklari
boyutlarin 6lgliimesinde anlamli bir bicimde katkida bulunduklarini gdstermistir.
Calismaya glivenirlik analizi (Yapi Gegerliligi-Construct Validity by Using
Consistency Criteria) ile baslaniimistir. Bu analiz, faktorlerin kendi icerisindeki
guvenilirligini test etmek amaciyla uygulanmistir. Daha sonraki adimda Coklu
Korelasyonlarin Karesi (Squared Multiple Correlation) ve Diizeltiimis Madde
Toplamlarinin Korelasyonu (Corrected Item- Total Correlation) dederleri de
incelenmistir. Calismada alt dederler olarak her iki deder icin de 0,20 dederi esas
alinmistir.

Glvenirlik analizi uygulanirken, Cronbach-Alpha katsayilan
hesaplanmistir. Bu kapsamda yapilan dederlendirmeler sonucunda asadida, her
bir dlcek icin elde edilen faktoér yapilan ve Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayilar
verilmistir.

Liderlik uygulamalari 36 madde ile dlgiilmistiir. I¢ tutarlilik katsayisi a=
,815 olarak hesaplanmistir. Liderlik uygulamalari maddelerinin biri donisimci
liderlik, biri strdiirimci liderlik, digeri de serbestlik taniyan liderlik olmak (zere
Ug faktor altinda toplanmasi 6ngoriilmistir. Varimax rotasyonlu faktor analizi
sonucunda, beklendigi gibi (¢ faktoriin belirdigi gozlenmistir. Birinci faktor 20
maddeden olusmaktadir ve doénlsiimci liderlik olarak adlandinimistir. Faktdriin
i¢ tutarlik katsayisi a= ,932 olarak hesaplanmistir. kinci faktoriin ic tutarlik
katsayisi a= ,637 olarak hesaplanmistir. Ikinci faktérdeki 12 maddenin
stirdiirimcii liderligi dlcen maddeler oldugu gézlenmistir. Ugiincli faktérdeki dort
maddenin ise serbestlik taniyan liderligi 6lgen maddeler oldugu gdézlenmis ve
Uglincl faktorin ig tutarlik katsayisi da a= ,751 olarak hesaplanmistir.

Miteakiben varyanslara iliskin istatistikler (communalities) ve diizeltilmis
madde toplam korelasyon dederi ile coklu korelasyonlarin kareleri incelenmis,
uygun olmayan maddeler silinmis (dontstimci liderlige ait 6 ve 10; sirdirimci
liderlige ait 3, 4, 12, 17, 20, 22 ve 24; serbestlik taniyan liderlige ait 5, 28 ve
33'lincl sorular) ve glvenirlik analizi tekrarlanmistir. Tekrar yapilan giivenirlik
analizi sonucunda ise liderlik uygulamalarn i¢ tutarlik katsayisi a= ,920;
dénlisimci liderlik i¢ tutarlik katsayisi a= ,935, slrdirimcu liderlik i¢ tutarlik
katsayisi a= ,577 olarak bulunmus; serbestlik taniyan liderlik icin istatistiksel
hesaplamalar yapabilmek icin yeterli madde kalmadigindan dolay! o&lcekten
cikarilmistir.

Bu faktorlerde yer alan degiskenleri tespit etmek igin dondiirme iglemi
de tekrarlanmigtir. Bu islem de yine varimaks metoduyla gergeklestirilmistir.
Dondiirme islemi sonucunda olusan faktér matrisi incelendiginde faktorlerde yer
alan degiskenler ve faktor yiikleri Tablo 2'de verilmistir.
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Tablo 2. Liderlik uygulamalari 6lgegi maddeleri ve bilesen yiikleri

FAKTOR iLGiLI FAKTOR FAKTOR
DEGERLER YUKU YUKU

Faktor 1: di2 ,326
Donilistimcii Liderlik di8 ,419

dio ,320

dii3 167

dii4 ,283

diis ,553

diis 672

dilg ,614

di21 ,515

di23 ,508

di2s ,591

di26 ,464

di29 727

di30 714

di31 ,727

di32 675

di34 ,520

di36 ,648

Aciklanan toplam varyans: % 45,013
Madde 6z dederi: 10,803

Faktor 2: sl ,363
Sirdlrimci Liderlik sl11 ,572
sl16 ,557
sl27 ,460
sI35 ,404

Aciklanan toplam varyans: % 5,674
Madde 6z dederi: 1,362

Is doyumu ise 20 madde ile dlgiilmiistiir. Ic tutarliik katsayisi a= ,869
olarak hesaplanmistir. Is doyumu maddelerinin biri icsel doyum, digeri dissal
doyum olmak (zere iki faktor altinda toplanmasi ©6ngorilmuistir. Varimax
rotasyonlu faktor analizi sonucunda, beklendigi gibi iki faktoriin belirdigi
gbzlenmistir. Birinci faktér 12 maddeden olugsmaktadir ve icsel doyum olarak
adlandinlmistir. Faktérin i¢ tutarlik katsayisi a= ,814 olarak hesaplanmistir.
Ikinci faktoriin i¢ tutarlk katsayisi a= ,786 olarak hesaplanmistir. Ikinci
faktordeki sekiz maddenin dissal doyumu élgen maddeler oldugu gézlenmistir.

Muteakiben varyanslara iligkin istatistikler (communalities) ve diizeltiimis
madde toplam korelasyon degeri ile goklu korelasyonlarin kareleri incelenmis,
uygun olmayan maddeler silinmis (icsel doyuma ait 1 ve 8'inci sorular) ve
givenirlik analizi tekrarlanmistir. Tekrar yapilan glvenirlik analizi sonucunda ise
is doyumu i¢ tutarlik katsayisi a= ,885; i¢sel doyum i¢ tutarlik katsayisi a= ,861
ve dissal doyum ig tutarlik katsayisi a= ,786 olarak bulunmustur.

Bu faktorlerde yer alan dediskenleri tespit etmek icin déndirme islemi
de tekrar yapilmigtir. Bu islem de yine varimaks metoduyla gerceklestirilmistir.
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Dondiirme islemi sonucunda olusan faktér matrisi incelendiginde faktorlerde yer
alan dediskenler ve faktor yikleri Tablo 3'de verilmistir.

Tablo 3. is doyumu dlcedi maddeleri ve bilesen yiikleri

FAKTOR iLGILI FAKTOR FAKTOR
DEGERLER YUKU YUKOU

Faktor 1: id2 595
Icsel Doyum id3 ,656

id4 ,593

id7 ,589

id9 ,713

id10 ,644

id11 ,691

id15 ,433

id16 ,580

id20 ,642

Aciklanan toplam varyans: % 36,103
Madde 6z degeri: 6,482

Faktor 2: dd5 ,656

Digsal Doyum ddeé ,640
dd12 427
ddi3 ,564
ddi4 ,683
dd1i7 ,655
ddi18 ,320
dd19 ,643

Aciklanan toplam varyans: % 10,138
Madde 6z dederi: 1,825

Calismada vyapllan tim istatistiksel analizler ,95 glvenirlikle
gergeklestirilmis; analiz sonucunda elde edilen bulgular, ¢alismanin amacina ve
cevap aradidi sorulara uygun olarak tablolara donistirilerek yorumlanmistir.
Calismada her iki 6lcme aracindan elde edilen analizler (betimsel istatistik
sonugclar) yorumlanirken ortalama puanlar ve derecelendirilmesi igin Likert
derecelendirme dlcedine uygun olarak sinif araligi ydntemi kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Veri toplama araci uygulandiktan ve toplandiktan sonra, tim analizler
gecerli kabul edilen veri toplama araci sayisi Uzerinden yapilmistir. Calismada
temel betimleyici analizler kapsaminda yonetici ve 6gretmenlerin dlgcekte yer alan
maddelere verdikleri yanitlar yer almaktadir.

Calisma amaclar dogrultusunda toplanan veriler ¢éziimlenirken; SPSS
istatistik programi kullanilmistir.

Bulgular ve Yorumlan
Calismanin birinci alt probleminde; ortadgretim okullarinda gorevli
yOnetici ve dgretmenlerin liderlik uygulamalar ve alt boyutlarina (doniisimci
liderlik ve strdirdmcu liderlik) iliskin algilari incelenmistir (Tablo 4).
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Tablo 4. Liderlik uygulamalarina iliskin puanlar

Liderlik Tiirii Yonetici Ogretmen
N ; S.S. N ; S.S.
Genel Liderlik 62 3,984 0,414 462 3,625 0,541
Ddnlstimci Liderlik 4,136 0,470 3,726 0,625
Sirdiiriimcii Liderlik 3,929 0,478 3,582 0,558

Sonuglara gore; yoneticilerin, calistiklarn kurumda liderlik uygulamalarina
dair gorisleri “Katillyorum” seklinde dederlendirilmistir ( X = 3,984; s.s=0,414).
Ayrica yoneticilerin, donlisimci liderligi (X = 4,136; s.s=0,470) strdirimci

liderlige (X= 3,929; s.s=0,478) gobre daha fazla algiladiklari goriilmektedir.
Yoneticilerin, ¢alistiklari kurumda donisimci liderlik ve stirdirimci liderlige dair
gorusleri de “Katiliyorum” seklinde ortaya ¢cikmistir.

Ogretmenlerin de calistiklan kurumda liderlik uygulamalarina dair

gorugleri “Katihyorum” seklinde dederlendirilmistir (X = 3,625; s.s=0,541).
Ogretmenler de doniisimci liderligi (X= 3,726; s.5s=0,625) sirdirimcii

liderlige (X= 3,582; s.s=0,558) gobre daha fazla algiladiklari goriilmektedir.
Calistiklar kurumda doénisimci liderlik ve stirdirimci liderlige dair gérisleri de
“Katihyorum” seklinde ortaya ¢ikmistir.

Calismada liderlik uygulamalari ve alt boyutlar arasinda her hangi bir
iliski olup olmadigi ve varsa ydniini belirlemek amaciyla korelasyonel iliskileri de
arastinlmistir. Bu iliskiyi tespit ederken hangi yéntemin kullanilacagina karar
vermek icin dnce yonetici ve 6gretmenlerin liderlik uygulamalari algilarinin
normal dagiima uyup uymadiklari incelenmistir. Veri sayisi az oldugu icin
inceleme, Tek Orneklem Kolmogorov-Smirnov testi ile yapilmistir. Test
sonuglarina gore, yoneticilerden elde edilen dederler normal dadilima uyduklar
(p>0,05) icin iki degisken arasindaki iliskinin diizeyini ve yonini belirlemek
amaciyla Basit Korelasyon Analizi; &gretmenlerden elde edilen dederler ise
normal dadiima uymadiklar (p<0,05) icin iki dedisken arasindaki iliskinin
dizeyini ve yonlinid belilemek amaciyla Spearman Analizi kullaniimistir.
Yoneticilerle ilgili olarak asagidaki bulgulara ulasiimistir (Tablo 5).
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Tablo 5. Yoneticilerin liderlik uygulamalarina dair algilarina iliskin basit
korelasyon
analizi

Degisken Tiirii Genel Doniisiimcii Siirdiiriimcii
Liderlik Liderlik Liderlik

Genel Liderlik Pearson Korelasyon 1 ,978** ,792%*
,000 ,000
Donlistimcii Liderlik  Pearson Korelasyon ,978** 1 ,661%*
p ,000 ,000
Sirdlrimcu Liderlik Pearson Korelasyon — ,792** ,661%* 1
p ,000 ,000

** p < 0,01

-Yoneticilerin liderlik uygulamalarina iliskin algilan ile dénisimci liderlik
(pozitif yonlii, cok kuvvetli bir iliski) ve strdiriimci liderlik (pozitif yonli, kuvvetli
bir iliski) algilari arasinda p <0,01 dizeyinde anlamli bir iligki vardir. Liderlik
uygulamalarina iliskin algilan arttikga dontsimci liderlik ve stirdiriimci liderlik
algilari da artmaktadir.

-Yoneticilerin donustmcu liderlik algilan ile strdirimci liderlik algilari
arasinda da p <0,01 diizeyinde pozitif yonli, orta dizeyde anlamh bir iligki
vardir. Doéndstimci liderlik algilan arttikga strdirimci liderlik algilari da
artmaktadir.

Ogretmenlerle ilgili olarak da Tablo 6'daki bulgulara ulasilmistir:

Tablo 6. Ogretmenlerin liderlik uygulamalarina dair algilarina iliskin Spearman

analizi
Degisken Tiirii Genel Doniisiimcii Siirdiiriimcii
Liderlik Liderlik Liderlik
Spearman’s rho Genel Kor.Katsayisi 1 ,976** ,822%*
Liderlik p ,000 ,000
Déntislimcii Kor.Katsayisi ,976** 1 ,714**
Liderlik p ,000 ,000
Sirdirimcl Kor.Katsayisi ,822** | 714** 1
Liderlik p ,000 ,000
**p<0,01

Tablo 6 Incelendiginde;

-Ogretmenlerin liderlik uygulamalarina iliskin algilari ile déniisimcii
liderlik (pozitif yonll, gok kuvvetli bir iliski) ve stirdirimci liderlik (pozitif yonlQ,
kuvvetli bir iligki) algilari arasinda p <0,01 diizeyinde anlamh bir iliski vardir.
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Liderlik uygulamalarina iligkin algilar arttikga déniisimci liderlik ve stirdiirimci
liderlik algilari da artmaktadir.

- Ogretmenlerin donisiimcii liderlik algilan ile siirdiiriimci liderlik algilari
arasinda da p <0,01 diizeyinde pozitif yonli, kuvvetli bir iliski vardir. Donlistimc
liderlik algilar arttikga stirdirimci liderlik algilan da artmaktadir.

Bu sonug Avolio ve Bass (1995)'a ait MLQ 5X-Short formunun kullanildidi
diger arastirmacilara ait sonuclarla benzerlik gdstermektedir. Elde edilen
sonuglara goére, yonetici ve Ogretmenler tarafindan dontsimcl liderlik
uygulamalarinin daha yiiksek diizeyde algilandidini goriilmektedir. Bu sonug da
Akdogan (2002), Ayhan (2006), Barnett (2003), Barnett, Marsh ve Craven
(2007), Cemaloglu (2007), Karip (1998), Locke (1969), Nir ve Kronot (2006),
Onder (2007), Rowold (2007) ile Srevenson ve Warn (2001)in bulgulariyla
tutarhdir.

Doéniisimcl  liderlik boyutunun (faktoriiniin) gerceklesme diizeyinin
yiksek olmasi beklentilere uygundur. Clnki yoneticilerin gelecek hakkinda
iyimser sekilde konusmalari, basariimasi gereken seyler hakkinda calisanlarini
bilgilendirmeleri, vizyonlarini ortaya koymalar ve amaglara ulasilacagina dair
giivenlerini ifade etmeleri dogal bir yonetim davranigidir. Ayrica ydneticilerin
dontisimci ve surdirimcel liderlik 6zelliklerini birlikte gercgeklestirebilmeleri,
yOneticilerin  birer moral kaynadi oldugunu, duygusal ©geleri kullanarak
calisanlarini giidiiledigini ve ortak bir vizyon yarattigini da gdstermektedir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde; yoneticilerin en fazla
dontisimci liderlik davraniglarini sergilemeleri ydnetim acisindan 6nemli bir
gelisme olarak kabul edilebilir. Glunimizde basta A.B.D. ve Avrupa dlkeleri
olmak Uzere egitim sisteminin de igerisine dahil oldugu butiin kurumlar dinamik
bir yapi icerisinde hizli bir degisim yasamaktadir. Bu degisimde globallesme
akiminin da etkileri yadsinamaz. Bu nedenle bdyle bir dedisim siirecinin hikim
strdigu ortamda yoneticilerin de dedisim ihtiyaci olacaktir. Bu kapsamda da
donlstimcli yoneticilerin gerekliligine inaniimaktadir. Bu ayni zamanda Bilgi
Cadinin da gerekliligidir.

Gelecegin yoneticilerinden kurumlarinda giiven tesis etmeleri, bitlinliikle
hareket etmeleri, calisanlarini  esinlendirmeleri,  yenilikci  distinceyi
cesaretlendirmeleri ve calisanlarini yonlendirmeleri beklenmektedir. Bu da
yoneticilerin birer dontisimcl lider olmalari demektir. Calisma sonucunda da
yoneticilerin bu 6zellikleri gdsterdikleri ifade edilmistir. Bu sonug yoéneticilerin
degisime ve yenilige acik olduklarinin isaretidir. Yoneticilerin bu 6zelliklerini daha
da gelistirmeleri onlarin daha etkili bir ydnetim sergilemelerine neden olacaktir.

Ayrica gunUmuizdeki gelismeler kapsaminda yoneticilerin déntisimci
ozelliklerini stirdiirebilmeleri igin gagin kosullarina goére siirekli editilmeleri ve
degisimleri yonetebilmeleri de gereklidir. Bunun igin hedef doniisimci liderlik
davranislarina agirlik kazandiriimasi, biirokratik yapi ve statiikocu uygulamalarla
daha uyumlu gorilen strdiriimct liderlik 6zelliklerinden uzaklastiriimalari
olmaldir. Calismanin bulgularina gére, gerek yoneticilerin gerekse 6gretmenlerin
algilari da bu degerlendirmeyi desteklemektedir.
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Calismanin ikinci alt probleminde; ortaddretim okullarinda gorevli
yOnetici ve dgretmenlerin is doyumu ve alt boyutlarina (igsel is doyumu ve dissal
ic doyumu) iligkin algilari incelenmistir (Tablo 7).

Tablo 7. Is doyumuna iliskin puanlar

is Doyumu Tiirii Yonetici Ogretmen

N ; S.S. N ; S.S.
Genel Is Doyumu 62 3,872 0,494 462 3,817 0,534
Igsel Doyum 4,089 0,539 4,098 0,556
Digsal Doyum 3,601 0,567 3,650 0,642

Inceleme sonucunda yoneticilerin genel is doyumunu énem sirasina gore

icsel doyum (X = 4,089; s.s= ,539) ve dissal doyum (X = 3,601; s.s= ,567)
seklinde algiladiklar gérilmektedir. Buna gore galistiklari kurumda is doyumunun
alt boyutlarina iliskin gorisleri *“Memnunum” seklinde ortaya cikmaktadir. Genel

olarak is doyum algilan ise X = 3,872 (s.s=0,494) olarak hesaplanmistir. Bu
durumda yoneticilerin calistiklar kurumda is doyumunun bulunduguna dair
gorisleri de "“Memnunum” seklinde degerlendirilmistir.

Ogretmenlerin de is doyumunu dnem sirasina gére icsel doyum (§=

4,098; s.s= ,556) ve dissal doyum (; = 3,650; s.s= ,642) seklinde algiladiklan
gorilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin calistiklari kurumda is doyumunun alt
boyutlarina iliskin goriisleri de “Memnunum” seklinde ortaya cikmaktadir.

Ogretmenlerin is doyumu alg diizeyi genel olarak X = 3,817 (s.s= ,534)
seklinde hesaplanmistir. Bu durumda Ogretmenlerin de calistiklari kurumda is
doyumunun bulunduguna dair gorusleri “Memnunum” seklinde
dederlendirilmistir.

Calismada is doyumu ve alt boyutlan arasinda her hangi bir iliski olup
olmadigi ve varsa yonind belirlemek amaciyla korelasyonel iliskileri de
arastinlmigtir. Bu iliskiyi tespit etmek maksadiyla hangi yontemin belirlenecegine
karar vermek igin dnce yonetici ve dgretmenlerin is doyumu algilarinin normal
dagiima uyup uymadigi incelenmistir. Veri sayisi az oldugu icin inceleme Tek
Orneklem Kolmogorov-Smirnov testi ile yapilmistir. Test sonuglarina gére
yoneticilerden elde edilen dederler normal dadiima uyduklar (p>0,05) igin iki
degisken arasindaki iliskinin diizeyini ve yoénini belirlemek amaciyla Basit
Korelasyon Analizi; 6gretmenlerden elde edilen dederler ise normal dagiima
uymadiklari (p<0,05) igin iki dedisken arasindaki iliskinin diizeyini ve y&nini
belirlemek amaciyla Spearman Analizi kullanilmistir. Yoneticilerle ilgili olarak
asagidaki bulgulara ulasilmistir (Tablo 8):
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Tablo 8. Yoneticilerin is doyumuna iliskin basit korelasyon analizi

Degisken Tiirii ) Genel Icsel Digsal
Is Doyumu Doyum Doyum
Genel Is Doyumu Pearson Korelasyon 1 ,912%* ,874%%*
. p ,000 ,000
Icsel Doyum Pearson Korelasyon ,912** 1 ,598**
,000 ,000
Digsal Doyum Pearson Korelasyon ,874** ,598%* 1
p ,000 ,000
** p < 0,01

-Yoneticilerin is doyumu algilar ile igsel doyum algilari arasinda p <0,01
diizeyinde pozitif yonli, gok kuvvetli bir iliski ve digsal doyum algilar arasinda
pozitif yonlil, kuvvetli bir iliski vardir. Genel is doyumu algilan arttikca icsel is
doyumu ve dissal is doyumu algilar da artmaktadir.

-Yoneticilerin igsel is doyumu algilari ile digsal is doyumu algilari arasinda
ise p <0,01 diizeyinde pozitif yonlii, orta diizeyde anlamli bir iliski vardir. Icsel is
doyumu algilan arttikca dissal is doyumu algilar da artmaktadir.

Ogretmenlerle ilgili olarak da asagidaki bulgulara ulagiimistir (Tablo 9):

Tablo 9. Ogretmenlerin is doyumuna iliskin Spearman analizi

Degisken Tiirii ) Genel icsel Digsal
Is Doyumu Doyum Doyum
Spearman’srho  Genel Kor.Katsayisi 1 ,887** ,875%*
Is Doyumu p ,000 ,000
Igsel Kor.Katsayisi ,887** 1 ,576%*
Doyum p ,000 ,000
Digsal Kor.Katsayisi  ,875*%*  576** 1
Doyum p ,000 ,000
**p < 0,01

- Ogretmenlerin is doyumu algilan ile icsel ve digsal doyum algilari
arasinda p <0,01 dizeyinde pozitif yonli, kuvvetli bir iliski vardir. Genel is
doyumu algilan arttikca icsel is doyumu ve dissal is doyumu algilan da
artmaktadir.

- Ogretmenlerin icsel is doyumu algilar ile digsal is doyumu algilari
arasinda da p <0,01 diizeyinde pozitif yonlli, orta diizeyde anlamli bir iligki
vardir. I¢sel is doyumu algilan arttikca digsal is doyumu algilari da artmaktadir.

Bu calismada ulagilan sonuglar alan yazinda bu konuda elde edilen diger
arastirma bulgularini da desteklemektedir. Yapilan birgok arastirmada is doyumu
algilar elde edilen degerlere ve 6nem sirasina gore tasnif edilirken éncelikle icsel
is doyumu miteakiben dissal is doyumu algilar aciklanmaktadir. Icsel is
doyumunun o&zellikle okullar icin énemli ve olumlu bir algilama sekli oldugu
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sdylenebilir. Icsel doyumu daha fazla algllayan yonetici ve 6gretmenlerin
okullarina, yoénetici ve meslektaslarina karsi da olumlu duygular tasiyacaklari
degerlendirilebilir. Bunun yaninda icsel doyumun vyiksek oldudu orgiitlerde
calisanlarin beklentilerinin de genel olarak karsilandigi soylenebilir.

Ayrica vyapllan arastirmalarda birgok arastirmaci is doyumunun
kurumlarda degisik dizeylerde algilandigini, olumlu yénde etkili bir faktor olarak
degerlendirildigini, diger orgiitsel faktorlerle birlikte dederlendirildiginde
belirleyici ve pozitif bir iliskiye sahip oldugunu ve kisisel (demografik) ézelliklerle
anlaml bir iliski icerisinde goriildiigini ifade etmislerdir. Bu calismanin sonuglari
da yonetici ve O0gretmenler tarafindan icsel doyumun daha yiksek dizeyde
algilandigini  gostermektedir.  Yonetici ve 6dretmenlerin  dederlendirilen
faktorlerden daha c¢ok yeteneklerini kullanabilme, etkinlik, basar, otorite,
bagimsizlik, ahlaki dederler, sorumluluk, giivenlik, yaraticilik, sosyal bir hizmet
sunma, sosyal statli gibi dederlere yani icsel faktorlere 6nem vermeleri onlarin
islerini severek yaptiklari, islerinden gerekli doyumu sadladiklari ve hala etik
degerlere saygili olduklarini gostermektedir. Bu sonug¢ Adonisi (2003), Akdogan
(2002), Ayhan (2006), Billings vd. (2003), Eren (2000), Feinstein ve Vondrasek
(2007) ve Toplu (1998)'nun yaptigi calismalari da desteklemektedir.

Hughes (2006)'in de belirttigi gibi editiciligi glgli hale getirmenin en iyi
yollarindan biri, egiticilerin is doyumunun yiikseltiimesidir. Is doyumu ayni
zamanda nitelikli egiticileri meslekte tutmaktan daha fazlasini yapabilir ve onlarin
editicilik islevini gelistirebilir. Arastirma sonuclari 6dretmen doyumunun,
ogretmenlerin 6grenmek ve problemleri g6zmek icin birlikte calistiklari okullarda
daha yiiksek oranda goriildiigini de ortaya koymaktadir. Ciinkii profesyonel bir
toplulugun parcasi olma hissi, hem gugcli bir gilidiileyici hem de is doyumunun
anlaml bir kaynadidir (Protheroe, Levis ve Paik, 2002; akt. Hughes, 2006:69).

Calismanin {glincii alt probleminde; ortadgretim okullarinda gorevli
yonetici ve ogretmenlerin liderlik uygulamalari ve is doyumuna iliskin algilar
arasinda anlaml iliski olup olmadigi arastinlmistir. Bu alt problemde liderlik
uygulamalar ve is doyumuna iliskin algilarin diizeyini ve yonlni belirlemek
amaciyla Shapiro-Wilk normal dadilim testi yapilmistir. Sonuclara gore
yoneticilerin liderlik uygulamalari ve is doyumuna iligkin algilari normal dagilima
uydudu icin (Liderlik uygulamalari icin Shapiro-Wilk= ,992 p= ,953 p> ,05; is
doyumu igin Shapiro-Wilk= ,980 p= ,388 p> ,05) yapilan hesaplamada Basit
Korelasyon Analizi (Tablo 10);  &gretmenlerin liderlik uygulamalar ve is
doyumuna iliskin algilari normal dagilima uymadigi igin (Liderlik uygulamalar igin
Shapiro-Wilk=,983 p=,000 p< ,05; is doyumu igin Shapiro-Wilk= ,985 p=
,000 p< ,05) Spearman Analizi (Tablo 11) kullanilmistir.

Yoneticilerle ilgili olarak elde edilen degerler incelendiginde asadidaki
bulgulara ulagilmistir (Tablo 10):
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Tablo 10. Yoneticilerin liderlik uygulamalari ve is doyumu algilarina iligkin basit
korelasyon analizi

Degisken Tiirii is icsel Dissal
Doyumu Doyum Doyum
Genel Liderlik Pearson Korelasyon ,419%* ,A461%** ,272%
p ,001 ,000 ,032
Ddnlistimci Liderlik  Pearson Korelasyon ,A12%* ,436** ,290%*
p ,001 ,000 ,022
Slrdlrimci Liderlik  Pearson Korelasyon ,274* ,356** ,113
p ,031 ,005 ,382
**p < 0,01

-Yoneticilerin liderlik uygulamalarina iligskin algilari ile genel is doyumu ve
icsel doyum algilarni arasinda yeterli diizeyde (p<0,01); dissal doyum algilari
arasinda ise p<0,05 dizeyinde anlamli bir iliski vardir. Liderlik uygulamalarina
iliskin algilan arttikca genel is doyumu, icsel doyum ve dissal doyum algilan da
artmaktadir.

-Yoneticilerin déndsimcu liderlik uygulamalarina iliskin algilar ile genel
is doyumu ve igsel doyum algilari arasinda yeterli diizeyde (p<0,01); digsal
doyum algilan arasinda ise p<0,05 dizeyinde anlamh bir iliski vardir.
Doénistimcu liderlik uygulamalarina iliskin algilar arttikca genel is doyumu, igsel
doyum ve digsal doyum algilari da artmaktadir.

-Yoneticilerin strdirimci liderlik uygulamalarina iliskin algilarn ile genel
is doyumu ve icsel doyum algilari arasinda da yeterli diizeyde (p<0,01) anlaml
bir iliski vardir. Digsal doyum algilari arasinda ise anlamli bir iligki
bulunamamistir. Strdirimci liderlik uygulamalarina iliskin algilar arttikga genel
is doyumu ve icsel doyum algilari da artmaktadir.

Ogretmenlerle ilgili olarak da asadidaki bulgulara ulagiimistir (Tablo 11):

Tablo 11. Ogretmenlerin liderlik uygulamalari ve is doyumu algilarina iligkin
Spearman analizi

Degisken Tiirii is Igsel Dissal
Doyumu Doyum Doyum

Spearman’s rho Liderlik Kor.Katsayisi ,524*%*  419%*  4Q8**

p ,000 ,000 ,000
Dénlstimct Kor.Katsayisi ,520** ,A23** ,486**
p ,000 ,000
,000
Surdirimcli  Kor.Katsayisi ,426** ,334*%* ,415%*
p ,000 ,000 ,000

** p < 0,01
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- Ogretmenlerin liderlik uygulamalarina iliskin algilar ile genel is doyumu
algilar arasinda orta diizeyde; icsel doyum ve digsal doyum algilari arasinda ise
yeterli diizeyde anlaml bir iliski vardir (p<0,01). Liderlik uygulamalarina iligkin
algilari arttikca genel is doyumu, igsel doyum ve dissal doyum algilar da
artmaktadir.

- Ogretmenlerin déniisimcii liderlik uygulamalarina iliskin algilar ile
genel is doyumu algilan arasinda orta diizeyde; icsel doyum ve digsal doyum
algilar arasinda ise yeterli diizeyde anlaml bir iliski vardir (p<0,01). Dénisimci
liderlik uygulamalarina iliskin algilan arttikca genel is doyumu, i¢sel doyum ve
dissal doyum algilari da artmaktadir.

- Ogretmenlerin sirdiriimcii liderlik uygulamalarina iligkin algilar ile
genel is doyumu, igsel doyum ve digsal doyum algilari arasinda ise yeterli
dizeyde anlamli bir iliski vardir (p<0,01). Sirdlriimci liderlik uygulamalarina
iliskin algilan arttikca genel is doyumu, icsel doyum ve dissal doyum algilan da
artmaktadir.

Alan yazin incelendiginde de liderlik uygulamalari ile is doyumu arasinda
anlamh bir iliski bulunduguna dair bircok bulguya rastlanabilir. Benit (1991),
Chen, Beck ve Amos (2005), Erdil vd. (2004), Ertekin (2004), Ozcan (2006),
Ozgen, Oztiirk ve Yalgin (2002), Seyfikli (2007), Singh (1984), Stordeur vd.
(2007)'nin calismasinda da liderlik uygulamalariyla is doyumu arasinda anlaml,
pozitif ydnde bir iliskinin bulundugu tespit edilmistir.

Elde edilen bulgulardan dénistimci liderlik davraniglarinin égretmenlerin
icsel ve digsal is doyum diizeylerini  daha fazla artirdigi  gorilmektedir
(Barnett, Marsh ve Craven; 2007; Cemaloglu, 2007; Kogak, 2006). Yapilan
literatiir galismasi sonuglarina gére de bu beklenen bir sonugtur. Kirkbride
(2006; akt. Muenjohn ve Armstrong, 2008:5), Ingram (1997; akt. Muenjohn ve
Armstrong, 2008:5) ile Medley ve Larochelle (1995; akt. Muenjohn ve
Armstrong, 2008:5) donisimci liderlerin diger liderlik tarzlarina goére genel
olarak calisanlarinin doyumu, ekstra gabasi ve etkililigi yoniinden pozitif yonde
daha yilksek korelasyona sahip olduklarini ve bundan dolay! liderlik basarisi
yoniinden de yiiksek bir iliskiye sahip olduklarini belirtirler. Ayhan (2006) ve
Onder (2007) de déniisiimcii liderlik tarzinin 6gretmenler {izerinde is doyumu ve
motivasyon agisindan diger liderlik tarzlarina gore daha etkili oldugu sonucuna
varmistir.

Bilgi Cagindaki okullarda orgiitsel etkililik, hem liderlik davranislarina
hem de calisanlarin is doyumuna dayanmaktadir. Ogretmenlik oldukca yorucu,
stresli ve Ozveri gerektiren bir istir. Ve yoneticiler 6gretmenlerin is doyumunu
saglamada ©nemli bir rol oynamaktadirlar. Ogretmenler okul aktiviteleri
icerisinde giin boyunca bircok seyle ugrasirlar. Ogretmenler zor ve bas edilmesi
glic durumlarla karsilagtiklari zamanlarda bir destede ihtiyag duyarlar ve
yoneticiler de bu durumda destekleyici bir is ortami yaratarak 6gretmenlerin is
doyumunu artirabilirler.

Ogretmenlerin is doyumu egitim siirecinde de ¢ok ®nemlidir. Ciinki
isinden doyum sadlayan Ogretmenler; yaptiklari isten daha fazla heyecan
duyacaklar, daha fazla doyum elde edecekler ve bunun sonucu olarak
ogrencilerinin basarisi da pozitif yonde bir ilerleme sadlayacaktir. Ayrica
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o6gretmenlerin is doyumu, egitimin gelecedi ve 6gretmenlik meslegdi icin de
6nemlidir. Bunun igin de ydneticiler okullarinda is doyumunu saglayacak sekilde
bir yonetim sergilemek zorundadirlar. Bu kapsamda yoneticilerin imkan oldugu
strece donisimci liderlik davranislarini - gostermeleri  6gretmenlerin i
doyumlarini artirabilir. Bu sayede okullardan istenilen etkililik de saglanabilir.

Dilek (2005)in de belirttigi gibi, liderin etkinligini gelistiren ana faktor;
calisanlarin, isin ve orgitiin tipik 6zelliklerinin bilinmesidir. Bircok arastirmaci bu
ozelliklerin, lider davranisi ile is doyumu arasindaki iliskiyi artirdidina
inanmaktadir. Ancak okul midirlerinin dondsimci liderlik 6delerini 6nemli
gormeleri yeterli degildir. Dénisimi sadlamada etkili olmalari ve bunu eyleme
donistirmeleri de 6nemlidir. Ayrica, gelisimin ve dedisimin bu kadar gok hizl
oldugu bir dénemde okul yoneticilerinin ddnisimci liderligin yani sira diger
liderlik davraniglarini da sergilemeleri gerekmektedir (Altun, 2003).

Yukarida ornekleri sunulan, liderlik ve is doyumu arasindaki iligkiyi
belirlemeye yonelik arastirma sonuglarindan; farkh liderlik yaklagimlar ile is
doyumu arasinda pozitif bir iliskinin oldugu ve yapilan calismada elde edilen
sonucun diger arastirma bulgularini da destekledigi soylenebilir. Ayrica birgok
yazara gore donlisimci liderligin biylk olasilikla bireysel doyumu saglayan ve
boylece kisisel etkililigin gelismesine izin veren is durumlarini sekillendirebilecegi
de degerlendiriimektedir. Incelenen arastirmalar ve bu calismanin bulgularina
gore; donlisimci liderlik uygulamalarinin, yonetici ve dgretmenlerin is doyumu
lzerinde etkili bir faktdor oldugu ve is doyumunu olumlu yénde -etkiledigi
sonucuna ulasilabilir.

Bu nedenle orgiitler, calisanlarin etkililigini artirmak ve is doyumunu
saglamak istiyorlarsa calisanlara gerekli 6nemi veren bir liderlik anlayisini
benimsemeli; yoneticiler, ¢alisanlarini ydnetme yerine yonlendiren, onlara ilham
veren, bireysel destek saglayan ve calisanlarini kendi kendilerinin liderleri olmaya
tesvik eden déndstiimci bir yonetim distincesini kabul etmelidir. Glinimiizde
basaril bir liderlik anlayisinin; gelecede yonelik vizyon belirleyen, calisanlarini bu
vizyon dogrultusunda yonlendiren, entelektiiel bir uyarimla onlarin yaraticihgini
ortaya cikarmalarini saglayan bir is ortami yaratan, onlara gilivenen, onlarla iyi
iletisim kurabilen liderlik davraniglarini gerektirdigi degerlendiriimektedir. Bu da
yukarida da vurgulandi§i  gibi donlisimct liderlik uygulamalari ile
gerceklesebilecektir.

Sonugclar

Bu calismanin amaci; ortadgretim okullarinda goérev yapan yonetici ve
o0gretmenlerin liderlik uygulamalari ve is doyumu algilarn arasindaki iliskiyi
belirlemektir. Arastirma, Bolu il merkezinde bulunan ortaégretim okullarinda
yapiimis ve evrenini farkl bireysel Ozelliklere sahip 62'si ydnetici ve 462'si
6gretmen olmak lizere 524 egitici olusturmaktadir.

Bu arastirmada asagidaki sonuglara ulasiimistir.

a. Yonetici ve 6gretmenlerin hem genel liderlik uygulamalarina iliskin
algilan ile déntsimcu liderlik ve strdirimcu liderlik algilan arasinda; hem de
doénusumci liderlik algilari ile strdirimcl liderlik algilari arasinda anlaml bir
iliski oldugu sonucuna ulagiimistir.
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Yonetici ve ©Ogretmenler calistiklari  kurumda genel liderlik
uygulamalarinin - bulundugunu belirtmektedirler. Ayrica donisimci liderlik
uygulamalarini  strdirimcl liderlige gére daha fazla algladiklan da
gorilmektedir.

b. Yonetici ve 6gretmenlerin genel is doyumu algilari ile icsel doyum ve
dissal doyum algilar; i¢csel doyum algilar ile de digsal doyum algilan arasinda
anlaml bir iliski saptanmistir.

Gerek yoneticiler gerekse Ogretmenler kurumlarinda genel is
doyumunun bulundudunu ifade etmektedirler. Yonetici ve 6gretmenlerin is
doyumunu 6nem sirasina gore alan yazinda belirtildigi sekilde icsel doyum ve
digsal doyum seklinde algiladiklar gorilmektedir.

c. Ayrica yoneticilerin genel liderlik uygulamalari ve doniisiimcii liderlige
iliskin algilar ile genel is doyumu, icsel doyum ve dissal doyum algilar;
surdirdmcl liderlik algilan ile de genel is doyumu ve icsel doyum arasinda
anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir.

Ogretmenlerin ise genel liderlik uygulamalari, doniisimcii liderlik ve
surdlirimci liderlige iliskin algilari ile genel is doyumu, icsel doyum ve dissal
doyum algilari arasinda anlaml bir iliski bulunmustur.

Yoneticilerin genel liderlik uygulamalari ve genel is doyumu algilari
arasindaki iliski incelendiginde yoneticilerin daha cok icsel doyumu algiladiklari
gorilmektedir. Yoneticilerin igsel doyumlar Gzerinde genel liderlik uygulamalari
ile doniislimci liderlik ve siirdiriimci liderlik uygulamalarinin daha etkili oldugu
da goriilmektedir. Ogretmenlerin genel liderlik uygulamalari ve genel is doyumu
algilari arasindaki iliski incelendiginde ise 6gretmenlerin daha cok dissal doyumu
algiladiklan tespit edilmistir. Bu kapsamda da genel liderlik uygulamalar ile
doénisimci liderlik ve strdirimci liderlik uygulamalarinin d§retmenlerin digsal
doyumlar (izerinde daha etkili oldugu ifade edilebilir.
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