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TURKIYE’DEKi KAMU SERMAYELI BANKALARIN SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANSLARININ HiBRIiT CKKV MODEL iLE DEGERLENDIRILMESI:
2014-2021 DONEMi MEREC-ARAS MODELI ORNEGI

Selahattin BEKTAS!
0Oz

Bu ¢alismanin amaci, Tirkiye’de bankacilik faaliyetinde bulunan kamu sermayeli bankalarinin siirdiiriilebilirlik
performanslarinin 2014-2021 yillari i¢in analiz edilmesidir. Calismada sosyal, ekonomik ve ¢evresel olmak iizere ti¢
farkli kriterde toplamda sekiz adet performans kriteri belirlenmistir. Calismada yontem olarak MEREC ve ARAS
yontemleri kullanilmigtir. MEREC yo6ntemi ile kriterlerin agirliklar: belirlenmistir. ARAS yontemiyle de performans
siralamalart yapilmigtir. Calismadan elde edilen sonuglara gore, en dnemli agirliga sahip birinci kriter Kapsam 1
emisyonu olarak tespit edilmistir. Ikinci en 6nemli agirliga sahip olan kriter ise Kapsam 2 emisyonu olarak
belirlenmistir. Performans bakimindan ilgili donemde en iyi performansi gergeklestiren bankanin Vakif bank oldugu
bulunmustur. Ikinci ve iigiincii en iyi performansi gosteren bankalar ise siras1 ile Halk Bank ve Ziraat Bankas1 olarak
saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Sirdiiriilebilirlik, Performans, MEREC, ARAS Cok Kriterli Karar Verme Y 6ntemleri
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EVALUATION OF THE SUSTAINABILITY PERFORMANCES OF PUBLIC
CAPITAL BANKS IN TURKEY WITH HYBRID MCDM MODEL: THE CASE
OF MEREC-ARAS MODEL FOR 2014-2021 PERIOD

Abstract

The aim of this study is to analyze the sustainability performances of state-owned banks operating in Turkey for the
years 2014-2021. In the study, a total of eight performance criteria were determined in three different criteria: social,
economic and environmental. MEREC and ARAS methods were used as methods in the study. The weights of the
criteria were determined by the MEREC method. Performance rankings were also made with the ARAS method.
According to the results obtained from the study, the first criterion with the most important weight was determined as
Scope 1 emission. The second most important criterion was determined as Scope 2 emissions. In terms of performance,
it was found that the bank that performed the best in the relevant period was Vakifbank. The second and third best
performing banks were determined as Halk Bank and Ziraat Bank, respectively.
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Tiirkiye'deki Kamu Sermayeli Bankalarin Siirdiiriilebilirlik Performanslariun Hibrit Ckkv Model Ile Degerlendirilmesi: 2014-2021
Doénemi MEREC-ARAS Modeli Ornegi

GIRIS

Hemen hemen her yasal ekonomik sistemin en énemli yapitaslarindan biri olan bankalar, sistem
icinde finansal aracilik roliinii iistlenerek son derece 6énemli bir fonksiyonu yerine getirirler. Bankalar sistem
icinde fon transferi saglalar. Diger bir ifade ile fon fazlasi olandan fon agig1 olana dogru kaynaklarin etkin
bir seklide dagilimini saglamis olurlar. Ayrica bankalar yaptiklari bu 6nemli islemler sayesinde biiylime ve

kalkinmaya da 6nemi katkilar sunar (Demir, 2021, s.1361).

Gelismekte olan ve gelismis ekonomiler i¢in bankalar, finansal hizmet bakimindan sistemin vaz
gecilmez unsuru seklinde ifade edilebilir. Piyasa tabanli ve banka tabanli finansal sistem iginde bulunan
sermaye ve para piyasalarinda meydana gelen islemlerin birgogu, bankalar tizerinden yiiriitiillmektedir.
Bankalar ozellikle gelismekte olan iilkeler agisindan ekonomik biiylimeyi ve kalkinmayi tetikleyen

unsurlardir (Isik, 2020, s.62).

Bankacilik sektoriinde meydana gelebilecek herhangi bir aksaklik veya dengesizlik, sistemin
bozulmasi ve iiretim (reel) sektoriiniin durmasina sebep olabilmektedir. Dolyisiyla iilke ¢apinda ciddi
manada krize de neden olabilir. Hem bankalarin hem de sektoriin kendini kontrol etmesi veya nerede
oldugunu goérmesi bakimindan bankalarin performans 6l¢limii, giderek 6nem kazanmaktadir. Bu durumun
sektor ¢alisanlarinin yanisira politika yapicilari i¢in ¢ok énemli bir durumdur. Ayrica ekonominin gidisati

agisindanda takip edilmesi gereken bir etkendir.

Bankacilik sektoriiniin performansinin belirli araliklarla (periyodik) dl¢iilmesi, s6z konusu sektoriin
etkinligi ve verimliligi agisindan gelisimini artirmaktadir. Dolayisiyla rekabeti artirmada 6nemli bir unsur
olarak yorumlanabilir. Ayrica bu sektorde performansin diizenli bir sekilde 6l¢iilmesi, olusabilecek bir kriz
ya da bozulmanin dngoriilmesi bakimindan erken sinyal niteligi tasimaktadir. Dolayisiyla erken manevra

kabiliyeti saglayacag diisiiniilebilir.

Son donemlerde bankalarin sadece finansal/ekonomik performansi tartisitlmamaktadir. Bunun
yaninda ¢evresel ve sosyal boyutunu da kapsayan rekabet¢i bir performans niteligi tastyan siirdiirtilebilirlik
performansinin da olgunlastig: literatiirde ve sektorde siklikla tartigilmaktadir. Bankalarin siirdiiriilebilirlik
performanslariin belirlenmesi yakin gecmisten giiniimiize popiilerligini giderek artiran bir unsur olarak
sOylenebilir. Dolayisiyla bankalarin artik rekabet¢i bir yapida yarigabilmesi ve hem bilylimeye hem de
kalkinmaya faydali olabilmesi i¢in siirdiiriilebilirlik performanslariyla birlikte analiz edilmesi goriisii

yayginlik kazanmustir.
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Siirdiiriilebilirlik 3 temel faktdrden olugmaktadir.Bunlar; ¢evresel faktor, ekonomik faktor ve sosyal
faktordiir. Cevresel faktor; isletmelerin ¢evreye zarar vermeden veya minimum zarar verecek faaliyetleri
gbstermesi, ¢evrenin ve kaynaklarin gelecek nesilleri de goz ardi etmeden akilc1 yaklagimlarla korunmasi
seklinde belirtilebilir. Ayrica ¢evresel siirdiiriilebilirlik; dogal kaynaklarin devamliliginin kalici olmasini,
insan haklarmma Onemin artirilmasinin yanisira bitki-hayvan tiirlerinin  korunmasini  kapsamaktadir.
Ekonomik boyut; gelecekteki insanlarin tiiketim ve refah seviyelerini bugiine oranla azaltmayacak minvalde
ve ekonomik biiylime ekseninde, giiniimiiz insanlarinin almast gereken onlemleri kapsamaktadir. Sosyal
boyut; saglik, hayat ve egitim kalitesinin tiim toplumlar i¢in tatmin edici Seviyeye getirmeyi hedefler, sosyal
gelisimin desteklenmesine fayda sunar ve insan iligkilerinin zenginlestirilmesine ilaveten olarak bireysel ve

grup olarak hedefe ulasmaya olanak saglar (Aras vd., 2018, s.47-48; Es ve Kamaci, 2020, s.808).

Yukarida agiklanan bu motivasyonlardan hareketle, bu calismanin amaci Tiirkiye’de faaliyette
bulunan kamu sermayeli bankalarin performanslarini belirlemektir. Bu minvalde ¢alismanin kapsamini ii¢
kamu bankasinin 2014-2021 doénemi siirdiiriilebilirlik performans tablosu olusturmaktadir. Calismada {i¢
kamu bankasimnin secilmesinin sebebi ise yerli literatiirde kamu bankalarinin siirdiiriilebilirlik
performanslarini kendi aralarinda karsilastiran bir ¢aligmaya rastlanilmamis olmasidir. Bir diger sebebi ise,
Tiirk bankacilik sisteminde faaliyette bulunan ve aktif biiyiikliikleri bakimindan ilk ii¢ banka olan Ziraat,
Halk ve Vakif bank’in kendi iglerinde karsilagtirmali bir siirdiiriilebilirlik performans o6l¢iimiiniin
yapilmasidir. Girig niteligi tagiyan bu boliimden sonra, ikinci boliimde ¢aligma kapsamina giren 6zet tablo
literatlir gelmektedir. Hemen arkasindan ise, ii¢lincii béliimde veri, yontem ve sonuglari mukayeseli bir

sekilde degerlendirilmistir. Son bdliimde ise, ¢alismanin sonucu yorumlanmuistir.

LITERATUR iINCELEMESI

Tablo 1’de ¢alismanin konusu kapsamina giren Ozet tablo literatlir gosterilmistir. Literatiire
bakildiginda heniiz olgunlagsma asamasinda oldugu anlagilmaktadir. Ayrica literatiirde ki yontemlere
bakilacak olursa ¢ok kriterli karar verme yontemlerine (CKKV) basvuran c¢alismalarin yanisira panel veri
analizi ve regresyon analizi gibi farkli yontemlerle gesitlenmeye basladigi goriilmektedir. Nitekim bu
calismada da yeni bir hibrit ¢kkv model 6nerisi sunulmus olup olgunlasma asamasinda bulunan literatiire

katki yapmas1 umulmaktadir.
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Tablol: Literatur 6zet tablo

7-Sermaye yeterliligi
orant

8-Oz kaynak karlilig1
9-Toplam aktifler
10-Net kar

Yazar Yil Konu Kriter Yontem Sonug¢
Katilim 1-Aktif karlihig Kurumsal siirdiirilebilirlik
bankalarmin 2-Toplam kredilerin performansini etkileyen en
Al s k.l.Jru.r.n'S:aI o toplam aktiflere orant  Panel Veri o?emll etmenin vergi oncesi
Kaya 2022 surdirtlebilirlik 3-Vergi § kA Analizi karin toplam pasifler orani
performanslarini - Vergl oncesi xarin degiskenin oldugu ve negatif
etkileyen etmeler  toplam pa“ﬂffre orani bir iliskinin varlig:
arastirilmistir. 4-Toplam aktifler bulgulanmustir.
BIST’te 1-Siirdiiriilebilirlik
faaliyette 9-Sekidr firma vas Stirdirtlebilirligin kurumsal
bulunan banka ve ) yas itibar1 pozitif olarak etkiledigi
finansa dis1 3-Kadin iiye say1si bulgulanmistir. Yo6netim
Atabay vd. 2022 kl.l.rurjllflrm' L 4-Bagimsiz liye sayist Regres_yt_)n ku{ulunun"buyumeSI ve
Siirdiiriilebilirlifi 5.y gnetim kurulu Analizi bagimsiz iiye sayisinin artmasi
nin kurumsal bityiikliigi ile siirdiiriilebilirligin kurumsal
itibar tizerine 6-Aile sahinlizi itibar1 yine pozitif yonde
etkisi tie salip _1‘(_%1 etkiledigi bulunustur.
aragtirilmustir. 7-Kurumsal itibar
Tirkiye"deki Bankalarin siirdiiriilebilirlik
kamu ve 6zel
) kavraminin tanitiminda ve bu
sermayeli bazi K Tiski Wi
bankalarm web 1-Bankalarin web avrama tiskin geresti -
. . : : = adimlarin atilmasinda iistiin bir
siteleri ve siteleri Ornek olay , S X
Demirci 2022 raporlarinda 2-Bankalarin (Nitel gabalgosterdikler espif
siirdiiriilebilirlik -bankalarin Analiz) edilmistir. Fakat toplumsal
o stirdiiralebilirlik dinamikleri ekleme hususunda
kelimesinin nasil  raporlar .
gerekli argiimanlari
kullandiklarina .
— " olusturmada yetersiz kaldiklart
dair bir analiz
saptanmaistir.
yapilmistir.
1-Toplam sube sayis1
2-Toplam Caligsan
say1st
3-Toplam miisteri
say1st
Bankacilik 4-Toplam ATM En 6nemli kriter olarak 6z
sektoriinde sayis1 kaynak karlilig1 olarak
Ya{hk"as Ve 5001 k.L.Jru.r.nfaI o 5-Ortalama egitim CRITIC ve belirlepmistir. Diger bir sonug
Oztiirk stirdiiriilebilirlik siiresi MOORA  ise segilen 5 bankanin
analizi | devi belirlenen kriterlere gére uyum
incelenmistir. 6-Personel devir izt sagladigi tespit edilmistir.
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Kevser ve
Dogan

Es ve
Kamaci

Oral ve
Gengdogan

2020

2020

2020

Bankalarin
yonetim kurulu
(YK) yapisi ile
stirdiirebilirlik
raporu uyumu
arasmdaki iliskiyi
tespit etmektir.

Bankalarin
sosyal, gevresel
ve ekonomik
performanslarin
arastirilmigtir.

Bankacilik
sektOriinde
kurumsal
stirdiiriilebilirligi
n olgtimii
arastirtlmistir.

11-KBDSGM
12-KBDSTM
13-KBDKTM
14-KBDTYM

1-Kadin YK Sayisi
2-Kadin YK yiizdesi
3-Kadin YK Dummy
4-Yonetim kurulu
biiyiikligii
5-Yabanci YK sayisi
6-Yabanci YK
ylizdesi

7-Yabanci YK
Dummy

8-Bagimsiz YK
Dummy

9-Bagimsiz YK
Yiizdesi

10-Bagimsiz YK
say1st

Korelasyo
n analizi

1-Toplam sube sayisi
2-Toplam ¢aligan
say1st

3-Toplam ATM

4-Caligan bagina

ortalama egitim

stiresi

5-Sermaye yeterliligi ENTROPI,

ARAS ve
EDAS

6-Oz kaynak/toplam
aktif

7-ROA

8-ROE

9-Vergi oncesi
kar/toplam aktif

10-Kapsam 1
emisyonu

11-Kapsam 2
emisyonu

1-Net kar

2-Aktif biiytikliik
3-Oz kaynak
4-Krediler

5-Kadin ¢aligan sayist

AHP ve
TOPSIS

6-Ust yonetim kadin
calisan sayisi
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Y onetim kurulu iye sayist,
yonetim kurulu kadin iiye sayis1
ve yonetim kurulu yabanci liye
sayist ile ekonomik sosyal ve
gevresel siirdiiriilebilirlik raporu
uyumu arasinda istatistiki
olarak anlaml1 bir iligskinin
olmadig1 bulunmustur.

Vergi 6ncesi kar en 6nemli
agirliga sahip kriter olarak
hesaplanmustir. Is bankas1 tiim
yillarda en iyi performansi
gosteren banka olarak tespit
edilmistir.

Bankalarin rekabet¢i olmak i¢in
sadece ekonomik degil sosyal
ve gevresel boyut bakimindan
da ¢abaladiklari sonucuna
ulastlmistir.
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Ecer

Kestane
vd.

Aras vd.

2019

2019

2018

Ozel sermayeli
bankalar i¢in
kurumsal
stirdiiriilebilirlik
performansi
aragtirtlmigtir.

Tiirkiye’deki
bankacilik
sektoriiniin
stirdiiriilebilirlik
performansi
analiz edilmistir.

Kamu ve 6zel
bankalarin
kurumsal
stirdiirtilebilirlik
performanslarinin
degerlendirilmesi
amaglanmistir.

7-Calisan basia
egitim saati
8-Elektrik tiiketimi
9-Su tiiketimi

10-Toplam karbon
salmimi1

22 kriter
kullanilmustir.

31 kriter
kullanilmistir.

Cok boyutlu olarak
(Ekonomik, Finansal,
Cevresel, Sosyal ve
Yonetsel) 139 kriter
kullanilmustir.

ENTROPI
ve ARAS

Gri
Mliskisel
Analiz
(GiA)

Igerik
Analizi

Sosyal boyut en 6nemli kriter
olarak one ¢ikmistir. Kurumsal
stirdiirtilebilirlik
performansinda 6ne ¢ikmak
icin bankalarin personel devir
hizlarm diigiirmesi gerektigi ve
dogrudan sera gaz1 salinimlarini
diistirmeleri gerektigi
bulgulanmustir.

Akbank ¢evresel faktorde en iyi
performansi sergilerken, en
kotii performansi ise Tiirk
Ekonomi bankasinin gosterdigi
bulunmustur. Ekonomik
kriterde ise en iyi performansi
Tiirkiye Is bankasinin
gosterdigi tespit edilmistir.

Icerik analizi sonucunda,
bankalarin siirdiiriilebilirligin
bes boyutuna yonelik yaptiklari
acgiklamalarin

agirlikl olarak sosyal
stirdiiriilebilirlik boyutunda

yogunlastig1 ve kamu
bankalarimin 6zel bankalara

gore, sosyal aciklamalara daha
fazla agirlik verdigi
goriilmektedir. Kamu
bankalarinda

ayni zamanda ¢evresel
stirdiiriilebilirlik boyutunda

ve topluma katki ile iiriin
sorumlulugu alanindaki

aciklamalarin toplam
stirdiiriilebilirlik agiklamalari
i¢indeki oran 0zel bankalara
gore daha ytiksektir
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Geleneksel ve

1-Biiyiiklitk
2-Ulke mensei
3-Sahiplik yapist
4-Kaldirag orant

Kukla degiskenler olan sahiplik
yapis1 ve lilke mensei ile
stirdiirtilebilirlik puanlar
arasinda

istatistiki olarak anlamli bir
iliski bulunamazken, regresyon
sonuglarina gore ise de modele

katilhim sadece
bankalarinin 5-Likidite Coklu .
Sendurur 2018 siirdiiriilebiliclik ) o —— sahiplik yapisi, kaldirag orani,
ve Temelli trcurlebrtiric— 6-Karlilik gresyon jixidite ve karlilik degiskenleri
performanslari 7-Yas ve t-testi dahil edilebilmisti
ahil edilebilmistir. Calismanin
bakimindan o .
karsilastiriimistir, - 8-Sahiplik Yapist testl
9-Cevre puant sonuglarina gore biiytikliik,
10Siirdiiriilebilirlik likidite, karlilik, ya, gevre
puani puani ve .surduruleblhrll.k
puanlari ile banka tiirleri
arasinda anlaml bir iligki
oldugu gorilmiistiir.
1-toplam aktif
degisim orani, 2-
nakdi krediler
degisim orani, 3-
toplam 6zkaynak
degisim orani, 4-
mevduat degigim
orani, 5- sermaye L
Bankalarim yeterlilik orant, 6- ENTRORPI, P§rforman51 en iyi birinci l?apka
Omiirbek sirdiiriilebilirlik  toplam sube sayist, 7-  ARAS, - Ziraat bankast olurken, eniyi
2017 R MOOSRA  ikinci banka Is bankasi ve en iyi
vd. performanslari toplam milisteri sayisi, Lo .
incelenmistir. 8-toplam ATM ve iiglincti bapka ise Halk bankast
3 P COPRAS  olarak belirlenmistir.
sayist, 9-toplam
calisan sayisi, 10-
calisan basina
ortalama egitim
stiresi, 11-kapsam 1
emisyonu ile 12-
kapsam
2 emisyonu
Katilim ve
geleneksel Dinamik  Geleneksel bankalarin katilim
Nobanee bankalarin . G Panel Veri  bankalarina gore daha iyi bir
veElili 20 Cirnralebii 25 Kritersegilmistit. "ol Ot mans gosterdigi
performanslarmin Analizi vurgulanmistir.
karsilastirilmasi

Ozet literatiirden de goriildiigii iizere heniiz yeterince ¢alismanin olmadig, diger bir ifade ile konu

kapsamina giren literatiiriin heniiz olgunlasma asamasinda oldugu ifade edilebilir. Dolayisiyla bu ¢alisma
hem yontem (Gnerecegi yeni bir model, MEREC-ARAS) agisindan hem de konu bakimindan ilgili literatiire
katki yapacag diisiiniilmektedir.
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VERI SETi VE YONTEM
Amagc, Veri ve Yontem

Calismanin amaci, Kamu/Devlet bankalar1 olarak bilinen Ziraat Bankasi, Halk Bankasi ve Vakif
Bankasi’nin siirdiiriilebilirlik performanslarini (2014-2021) donemi sekiz y1l kapsaminda analiz etmektir.
Bu minvalde ¢alismanin kapsami i¢inde analiz edilecek 3 adet kamu/devlet bankasi bulunmaktadir. Bu
calismada siirdiirtilebilirlik performansi, 3 farkli grupta toplamda 8 adet performans kriteri derlenerek analiz
edilmigtir. Veri seti ekonomik, sosyal ve gevresel faktorlerden olusturmaktadir. Calismada kullanilan
veriler, TBB (Tiirkiye Bankalar Birligi), bankalarm yillik yayimnladiklan siirdiiriilebilirlik ve faaliyet

raporlarindan elde edilmistir. Veri seti ve kriter yonleri Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Veri seti ve kriter yonleri

Boyutu Kriterler Kisaltmasi Yon

Toplam Sube Sayisi S1 mak

Sosyal Toplam ATM Sayisi S2 mak

Toplam Caligan Sayisi S3 mak

Sermaye Yeterliligi Oran1 El mak

Ekonomik Oz kaynak Karlilig E2 mak

Aktif Karlilig: E3 mak

Kapsam 1 Emisyonu C1 min

Cevresel ) .
Kapsam 2 Emisyonu C2 min
Bankalar Kisaltmasi

Ziraat Bankasi Bl
Halk Bankasi B2
Vakif Bankasi B3

Kaynak: Yazarin derlemesi

Calismanin kisitlan ise, 2014 yilindan analize baglanmasi ve sadece devlet bankalarini ele almasi
seklinde soylenebilir. 2014 yilinda analize baglanmasinin sebebi ise bankalarin siirdiiriilebilirlik raporlarinin
2014 yilindan baglamasi seklinde ifade edilebilir. Calismanin diger bir kisit1 ise, analiz kisminda iki farkli

yontem MEREC ve ARAS yontemi biitiinlesik bir sekilde kullanilarak yeni bir performans 6l¢iimii model
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onerisi yapilmigtir. MEREC ydntemi ile kriterler objektif olarak agirliklandirilmis elde edilen agirliklar ise

ARAS yonteminde performans skorlar1 hesaplanmasinda entegre bir sekilde kullanilmigtir,
MEREC Yontemi

Objektif kriter agirliklandirma yontemlerinden olan MEREC yontemi Keshavarz-Ghorabaee vd.
tarafindan CKKYV (Cok Kriterli Karar Verme) yontemleri literatiiriine 2021 yilinda 6nerilmistir. S6z konusu
yontem kriter agirhigini belirtmede, kriterlerin kaldirma etkilerine, diger bir ifade ile herhangi bir kriter igin
onem agirligl hesaplanirken, agirligr hesaplanan kriter devre disi birakilir ve toplam kriter agirliginda
meydana gelen degisiklige bakilir. Bu yontem diger objektif CKKV kriter agirliklandirma ydntemleri olan
CRITIC ve ENTROPI gibi yontemlerden yukarida belirtilen 6zelligi sayesinde farklilasmaktadir. MEREC

yontemi altt adimdan olugmaktadir (Keshavarz-Ghorabaee vd., 2021, s.7-9).:
Adim 1: Karar Matrisinin Dizayn

[k adimda n tane alternatif ve m tane kriterden olusan karar matrisi olusturulur.

X117 X12 " Xim
X21 X222 vt Xom

X = . . . : (1)
Xn1 Xp2 " Xpm

Adim 2: Normalize Karar Matrisinin Dizaym

Karar matrisi Esitlik (2) kullanilarak normalize islemine tabi tutulur.

g eger jeFaydali Kriter

ni; = Xijll . ] ) (2)
eger jeFaydasiz Kriter

Neid ]

maksxi;
Adim 3: Toplam Performans Degerinin (S;) Bulunmast

Her bir alternatifin toplam performans degeri (S;) Esitlik 4 kullanilarak hesaplanir.

s;=1n (1+(23,m()])) )

Adim 4: Alternatiflerin Performansinin (Si']-) Belirlenmesi
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Her bir kriter ayr ayn ¢ikarilarak alternatiflerin performansi (Si']-) belirlenir. Bu hesaplama i¢in Esitlik

(4) kullanilir.
) 1
$j =1 (14 (£ S @) @
Adim 5: Sapmalarin Toplami (E;) nin Belirlenmesi

Bu adimda mutlak sapmalarin toplami (Ej) hesaplanir. Ej j. kriterin ¢ikarilma etkisini gostermek

iizere, adim 1-3 ve adim 1-4'ten elde edilen degerlere dayali olarak j. kriterin ¢ikarilma etkisi belirlenir.
Ej = %i[Si; — 84 (5)
Adim 6: Kriter Agirliklarinin Hesaplanmasi

Bu agimda, her bir kriterin objektif agirligi (w;) Adim 1-5'in ¢ikarilma etkileri (E;) kullanilarak

hesaplanir.
E .
Wi merec = T;k (6)
ARAS Yontemi

Zavadskas ve Turskis (2010) tarafindan gelistirilen ARAS yontemi, secilen kriterler agisindan
degerlendirilen alternatifleri fayda fonksiyonu degerine gore siralayan bir CKKV teknigidir. ARAS yontemi
asagidaki adimlardan olugmaktadir (Kosaroglu, 2021, s.209).

1. Adim: Karar matrisinin elde edilmesi

Xo1  Xo2 Xon
X11 X120 Xan | . .

X = : : C]si= 01...m; j=01,..,n (D)
Xm1i Xm2 " Xmn

Esitlik (1)’de xij i. alternatifinin j. kriter acisindan gosterdigi performans skorunu, x0j ise
j. kritere gore optimal skorunu ifade etmektedir. Esitlik (1)’de gosterilen optimal degerler
bilinmiyorsa, bu degerler faydayonlii kriterlerin maksimum degerleri veya maliyet yonli kriterlerin

minimum degerleri seklinde belirlenir.

2. Adim: Karar matrisinin Normalize Edilmesi
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Normalizasyon siirecinde fayda yonlii kriterler igin Esitlik (2), maliyet yonlii kriterler i¢in ise esitlik

(3) kullanilir.

P (2)

1
* /i'
xl'j = all (3)

z:?:lol/xi 7
3. Adim: Agirliklandirilmis Normalize Karar Matrisinin Elde Edilmesi

Yontemin bu kisminda Esitlik (4)’te ifade edildigi gibi normalize karar matrisi ile kriter 6nem

agirliklar garpilarak agirliklandirilmis normalize karar matrisi elde edilir.
Vij = Xij * Wj 4)

Burada wj, j. kriterin 6nem agirligini1 ifade ederken, yij ise j kriterinin normallestirilmis skorunu

temsil etmektedir.
4. Adim: Optimallik Fonksiyon Degerlerinin belirlenmesi

Bu adimda her bir alternatife yonelik optimallik fonksiyon skoru Esitlik (5) yardim ile

hesaplanir.

Si= XYj=1%j,i=01,.mvej=01,..,n (5)
Burada Si, i. alternatifin optimallik fonksiyon skorunu yansitmaktadir.
5. Adim: Her Bir Alternatifi¢in Fayda Derecesinin Belirlenmesi

Bu asama yontemin son adimidir. Burada Esitlik (6) vasitasi ile fayda derecesi K; elde edilir.

K,=2%i=01,..m (6)

_50

Esitlik (6)’ya gore So en iyi alternatifin optimallik fonksiyon skorunu ifade etmektedir. Burada,

en yliksek Ki skoruna ulagan alternatif performansi en yiiksek alternatif olarka degerlendirilir.

Analiz Sonuclar1
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Bu kisimda analizde kullanilan MEREC ve ARAS yontemleri ile elde edilen hesaplama sonuglari
tablolar halinde mukayeseli bir sekilde gosterilmisti. MEREC yontemi ile kriter agirliklarinin
hesaplanabilmesi i¢in Esitlik [1-6]’dan yararlanilmis ve hesaplanan nihai kriter agirliklart Tablo 3’te

gosterilmistir.

Tablo 3: MEREC Y o6ntemi ile hesaplanan kriter agirliklar (2014-2021)

MEREC_WJ DEGERLERI

2014 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
S1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,067 0,074 0,070 0,035 0,021 0,079 0,434 0,220
Siralama 6 4 5 7 8 3 1 2
2015 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
S1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,077 0,066 0,069 0,015 0,045 0,073 0,238 0,416
Siralama 3 6 5 8 7 4 2 1
2016 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
S1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,088 0,081 0,068 0,021 0,059 0,077 0,255 0,353
Siralama 3 4 6 8 7 5 2 1
2017 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
S1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,092 0,084 0,069 0,018 0,036 0,067 0,228 0,405
Siralama 3 4 5 8 7 6 2 1
2018 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
S1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,075 0,070 0,057 0,027 0,113 0,152 0,182 0,324
Siralama 5 6 7 8 4 3 2 1
2019 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
S1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,090 0,081 0,066 0,042 0,148 0,206 0,253 0,114
Siralama 5 6 7 8 3 2 1 4
2020 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
s1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,096 0,084 0,080 0,034 0,142 0,192 0,266 0,105
Siralama 5 6 7 8 3 2 1 4
2021 Mak Mak Mak Mak Mak Mak Min Min
s1 S2 S3 El E2 E3 C1 C2
0,078 0,063 0,063 0,013 0,155 0,204 0,198 0,226
Siralama 5 6 7 8 4 2 3 1

Ortalama 0,588 0,533 0,485 0,178 0,606 0,898 1,872 1,839
Siralama 5 6 7 8 4 3 1 2
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Kaynak: Yazarin hesaplamalari

MEREC yontemi ile 2014-2021 dénemi kapsaminda hesaplanan kriter agirliklarinin degerleri Tablo
3’te gosterilmektedir. Buna gore her bir kriterin sekiz yillik bireysel ortalama degerleri goz Oniine
alindiginda, en 6nemli kriter olarak Kapsam 1 emisyonu (C1) tespit edilmistir. Onu takiben Kapsam 2
Emisyonu (C2) ve Aktif karliliginin (E3) analiz ¢ercevesinde ikinci ve {igiincii en 6enmli kriter olarak

belirlenmistir.

Uygulamanin ikinci kisminda, MEREC yonteminden elde edilen kriter agirliklart ARAS yontemine
entegre edilerek bir performans skoru hesaplamasit yapilmistir. ARAS yontemi ile bankalarin
siirdiiriilebilirlik performans siralamalar1 Esitlik [7-11]’den yararlanilarak hesaplanmistir. Tablo 4’te

performans skorlar1 gosterilmistir.

Tablo 4: ARAS Yontemi ile hesaplanan performans skorlar1 ve siralamalari (2014-2021)

Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri
2014 Si Ki Siralama 2015 Si Ki Siralama
Bl 0,386 0,999 1 Bl 0,221 0,661 2
B2 0,206 0,534 2 B2 0,199 0,59 3
B3 0,198 0,513 3 B3 0,456 1,366 1
Optimal Degerler 0,386 1 Optimal Degerler 0,334 1
Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri
2016 Si Ki Siralama 2017 Si Ki Siralama
B1 0,162 0,452 3 B1 0,152 0,416 3
B2 0,207 0,578 2 B2 0,195 0,533 2
B3 0,455 1,269 1 B3 0,460 1,258 1
Optimal Degerler 0,359 1 Optimal Degerler 0,366 1
Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri
2018 Si Ki Siralama 2019 Si Ki Siralama
Bl 0,182 0,519 3 Bl 0,247 0,814 3
B2 0,192 0,547 2 B2 0,276 0,909 2
B3 0,466 1,326 1 B3 0,436 1,436 1
Optimal Degerler 0,352 1 Optimal Degerler 0,304 1
Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri Optimallik Fonksiyonu ve Fayda Dereceleri
2020 Si Ki Siralama 2021 Si Ki Siralama
Bl 0,235 0,782 3 Bl 0,207 0,615 2
B2 0,266 0,885 2 B2 0,197 0,588 3
B3 0,458 1,524 1 B3 0,469 1,396 1
Optimal Degerler 0,301 1 Optimal Degerler 0,336 1

Kaynak: Yazarin hesaplamalari.
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Tablo 4’te MEREC yonteminden elde edilen kriter agirliklar1 ARAS yontemine entegre edilerek
bankalarin siirdiiriilebilirlik performans siralamasi hesaplanmistir. Analiz sonuglarina gore, sekiz yilin
yedisinde iist iiste ilk sirada gelen (B3) Vakif Bankasi en iyi siirdiiriilebilir performansini elde eden bankadir.
Onu takip eden banka ise, en iyi ikinci siirdiiriilebilirlik performansini gosteren (B2) Halk Bankasidir.

Siirdiiriilebilirlik performansinda sonuncu sirada ise (B1) Ziraat Bankasinin geldigi belirlenmistir.

Yillar bazinda bakilacak olursa, Tablo 4’te 2014 yilinda siirdiiriilebilirlik performansi kapsaminda
birinci sirada Ziraat Bankasi, ikinci sirada Halk Bankasi ve {igiincli sirada Vakif Bankasinin oldugu
goriilmektedir. 2015 yilia bakilacak olursa, ilk sirada Vakif Bankasi, ikinci sirada Ziraat Bankas1 ve {iglincii
sirada ise, Halk Bankasinin geldigi tespit edilmistir. Bir sonraki yil olan 2016 yilinda ise, Tablo 4’¢ gore,
performans bakimindan en iyi olan banka, Vakif Bankasi olurken, onu takiben sirasiyla en iyi ikinci ve

ticlincii olarak Halk Bankasi ve Ziraat Bankasi tespit edilmistir.

2017 yilinda ise siirdiiriilebilirlik performansi agisindan ilk sirada olan banka, Vakif Bankas1 olurken,
onu takiben sirastyla Halk Bankasi ve Ziraat Bankasi ikinci ve {igiincii olarak Tablo 4’ten anlasilmaktadir.
Bir sonraki y1l olan 2018 yilinda Tablo 4’e gore, yine performans bakimindan en iyi olan banka siralamasi

degismeyip, sirasiyla Vakif Bank, Halk Bank ve Ziraat Bankasi seklindedir.

Tablo 4’ten anlasildig1 iizere, 2019 yilinda gerceklesen analiz sonuglarina gore, ilk sirada Vakif Bank
olurken, s6z konusu bankay1 takiben sirasiyla yine Halk Bankas1 ve Ziraat Bankasi seklinde tespit edilmistir.
2020 yili analiz sonuglarina gore, en iyi performansi gosteren banka Vakif Bankasi olurken sirasiyla Halk
Bankas1 ve Ziraat Bankasi ikinci ve igiincli sirada yer almislardir. Son olarak 2021 yili performans
skorlarina gore, Tablo 4’ten goriildiigii lizere, stirdiiriilebilirlik performansi bakimindan ilk sirada yer alan
banka, Vakif Bankasi, ikinci sirada Ziraat Bankasi olurken, ligiincii sirada ise Halk Bankasinin oldugu

goriilmektedir.
SONUC

Bu calismanin amaci Devlet ve/veya Kamu bankalarinin siirdiiriilebilirlik performanslarini (2014-
2021) donemi kapsaminda hibrit bir model 6nerisi ile degerlendirmektir. Bu dogrultuda galismanin kapsami

i¢inde analiz edilecek 3 adet kamu bankasi bulunmaktadir.

Bu caligmada siirdiiriilebilirlik performansi kapsaminda 3 farkli grupta toplamda 8 adet veri
derlenmistir. Veri seti ekonomik, sosyal ve ¢evresel faktorler olusturmaktadir. Cevresel faktorler; Kapsam

1 emisyonu ve Kapsam 2 emisyonudur. Sosyal faktorler; Toplam sube sayisi, Toplam ATM sayist ve
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Toplam ¢alisan sayisidir. Ekonomik faktorleri ise; Aktif karliligi, Oz kaynak karlilig1 ve Sermaye yeterliligi

oram seklinde belirtilebilir.

Calismada kullanilan veriler, TBB (Tiirkiye Bankalar Birligi), bankalarin yillik yayinladiklart
siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve faaliyet raporlarindan elde edilmistir. Caligmada 2 farkli yontem biitiinlesik
model olarak onerilmistir. MEREC yontemi ile kriterlerin agirliklandirilmis objektif olarak yapilmisg
buradan elde edilen agirlik katsayilart ARAS yontemine entegre edilerek bir performans hesaplamasi

yapilmis ve bankalarin performanslart siralanmigtir.

Analiz sonuglarina gore, MEREC yontemi ile 2014-2021 donemi kapsaminda hesaplanan kriter
agirliklar1 hesaplanmistir. Buna gore her bir kriterin sekiz yillik bireysel ortalama degerleri géz Oniine
alindiginda en 6nemli kriter olarak Kapsam 1 emisyonu (C1) seklinde belirtilebilir. Onu takiben Kapsam 2

Emisyonu (C2) ve Aktif karliliginin (E3) analiz ¢ercevesinde ikinci ve iigiincii oldugu tespit edilmistir.

ARAS yo6nteminin sonuglarina gore ise, ilgili donem kapsaminda sekiz yilin yedisinde iist iiste birinci
olan banka (B3) Vakif Bankasidir. Diger bir ifade ile en iyi siirdiiriilebilir performansini elde eden banka
seklinde ifade edilebilir. Onu takip eden banka ise, en iyi ikinci siirdiiriilebilirlik performansini gosteren
(B2) Halk Bankasi olarak tespit edilmistir. Siirdiirtilebilirlik performansinda sonuncu sirada ise (B1) Ziraat

Bankasinin oldugu tespit edilmistir.

Calismadan ¢ikarilacak bir diger sonug¢ ise bankalarin ekonomik ve sosyal faktorleri olusturan
unsurlar artiric politikalar tiretme gayreti gostermeleri ve gelistirmeleri beklenmektedir. Bunun yaninda
cevresel faktorlerde bulunan alt unsurlarin (emisyon salinimlart) ise minimum seviyeye c¢ekilmesi i¢in daha

fazla girisimde bulunmalari gerektigi diisiiniilmketedir.

Bu ¢aligmanin sonuglar1 bakimindan literatiirde bu alanda yapilan bazi se¢ilmis calismalarla
karsilastirildiginda, Omiirbek vd. (2017), Kestane vd., (2019), Aras vd., (2018) ile ayrismaktadir. Bu
farklilagmalarin sebebi ise segilen yontemler, segilen farkli veri setleri ve incelenen donem periyotlari

farklilagmasindan kaynaklanmaktadir.

Bu calismanin ileride arastirmacilar tarafindan bu alanda yapilacak olan calismalara bir fikir
saglayacagi tahmin edilmektedir. Ayrica bu ¢alisma da kullanilan model ile ¢alismanin hem ulusal hemde
uluslararasi literatiire katki saglamas1 beklenmektedir. Ayrica ileride yapilacak ¢alismalarda, farkl kriterler
belirlenerek, farkli sonuglar elde edilmesi muhtemel sonug olarak degerlendirilebilir. Segilen donemlerin,
secilecek olan kriterlerin farklilagmasi ve ¢esitli modellerin kullanilmasiyla farkli sonuglarin dogmasi olast

sonuglardandir.
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