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Oz

Farkli donemlerde ortak yargi ve yasam kosullarinda dogan ve ortak paydalarda bulusan niifus kusak (Baby
Boomer, X, Y, Z ve Alfa) olarak tanimlanmaktadir. Kusaklar bu ortak paydalar ve ¢evresel kosullar altinda is
hayatindan, toplumsal iliskiler ve tiiketim aliskanliklarina kadar benzer davramiglar gostermektedir. Ekonomik
siyasi, sosyal ve kiiltiirel agidan farkli yagam kosullarinda yetisen kusaklar arasinda ise meslege karsi tutum,;
yeniliklere, degisikliklere karsi istek ve uyum, meslekten ve yoneticilerden beklentiler degismekte ve
farklilasmaktadir. Farkliliklarin yonetimi giiniimiizde artik gruplara ya da bireylere; ayrim yapmamanin 6tesinde
bireysel farkliliklar1 oldugu gibi kabul eden, degerli goren, zenginlik olarak bakan bir anlayisa doniismiistiir.
Egitim liderlerinin degisen bu anlayisa bakisi ve kabulii is gorenlerin potansiyelini ve dolayisiyla egitimin
kalitesini de belirlemektedir. Bir taraftan toplumsal degisim ve gelisimin temelini olustururken bir taraftan da
degisim ve gelismelerden etkilenen egitim kurumlarinin liderleri, yonetim politikalarinda siirekli bir gelisim
anlayist ile hareket etmek durumundadir. Bu aragtirma Ortadgretim kurumlarinda X ve Y Kusagi 6gretmenlerin
okul yoneticilerinin yonetimsel uygulamalarina ve farkliliklar1 yonetim diizeyine iligkin algilarmin farklilagip
farklilasmadigini arastirmak amaciyla yapilmigtir. Balay ve Saglam tarafindan gelistirilen ’Egitimde Farkliliklarm
Yénetimi Olgeginin’’, Yonetimsel Uygulamalar ve Politikalar boliimii uygulanmistir. Calisma grubunu 2020—
2021 egitim-6gretim y1l1 Adana Seyhan ilcesinden rastgele secilen Anadolu lisesinde gorev yapan 204 6gretmen
icinde X ve Y kusagina giren 192 6gretmen olugturmustur. 16 maddelik 5° 1i Likert tipi Farkliliklarin Ynetimi
Olgegi (Olgegin Yonetsel Uygulamalar ve Politikalar boliimii) ile elde edilen veriler SPSS 26 istatistik paket
programinda, analize tabi tutulmustur. Kusaklarin ifadelere verdikleri cevaplarin her biri ANOVA testine tabi
tutularak aralarinda anlamli fark olusturup olusturmadigi tespit edilmistir. Genel olarak kusaklarin yonetim alg1 ve
beklentileri arasinda pozitif yonde, yonetimin esitlik ve adalet boyutunda ise negatif yonde iliski oldugu tespit
edilmistir.

Anahtar Kelimeler- X Kusag1 Y Kusagi, Farkliliklarin Yonetimi, Orgiit, Lider
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ABSTRACT

The population born in different periods under common jurisdiction and living conditions and meeting on common
denominators is defined as a generation (Baby Boomer, X, Y, Z and Alpha). Generations show similar behaviors
from business life to social relations and consumption spelling under these common denominators and
environmental conditions. Among the generations grown up in economical, political, and cultural aspects different
living conditions, attitude to occupation; desire for and compatiblity to innovations and changes; expectations
from occupation and administrators are ever changing and ever differentiating. These days, management of
differences have turned into a conception accepting individual differences as they are, finding valuable, and seeing
as wealth any more. Education leaders’ view and acceptance of this changing understanding also determines the
potential of employees and therefore the quality of education. Education leaders' view and acceptance of this
changing understanding also determines the potential of employees and therefore the quality of education. While
forming the basis of social change and development, on the one hand, the leaders of educational institutions
affected by changes and developments have to act with an understanding of continuous improvement in their
management policies. This study was carried out to investigate whether the perceptions of x and y generation
teachers, school administrators' administrative practices and the level of management differ in secondary education
institutions. The administrative practices and policies section of the “Diversity Management Scale in Education”
developed by R.Balay, M. Saglam was applied. The study group consisted of 192 teachers who entered the X and
Y generations among 204 teachers working in the Anatolian high school randomly selected from Adana Seyhan
District in the 2020-2021 academic year. The data obtained with the 16-item 5-point Likert type Scale of
management of difference (Administrative practices and policies section of scale) were analyzed in the SPSS 26
statistical package program. With the ANOVA test it was determined whether the answers of the generations to
each statement made a significant difference between them. In general it has been determined that there is a positive
relationship between the management perceptions and expectations of the generations and a negative relationship
in the equality and justice dimension of the management.

Keywords- Generation X, Generation Y, Diversity Management, Organization, Leader

. GIRIS

Okul orgiitiiniin basarili yonetilmesi toplumu ileriye tasiyacak egitimin kalitesini de belirlemektedir.
Egitimin en temel tas1 6gretmenlerin, kusaklar arasi farkliliklarinin ortaya koyulmasi ve tespit edilen farkliliklarin
basarili bir sekilde yonetilmesi kaliteli bir egitim i¢in 6nem arz etmektedir. Kaliteli bir egitim i¢in yonetim ve
Ogretmenlerin uyum iginde ¢aligmasi giiglii bir performans ve tabii ki bu iki grubun giiclerini etkili bir sekilde
birlestirmesi ile miimkiin olacaktir (Aslanargun, 2015).

Son donemlerde yonetim biliminde olduk¢a onem kazanan farkliliklarin yonetimi gliniimiizde artik
sadece bireylere ya da gruplara ayrim yapmama olarak degil orgiitteki herkesi demografik, sosyo-kiiltiirel
ozellikleri ve bireysel farkiliklari ile kapsayan ve degerli kabul eden bir anlayisa donlismiistiir. Kisisel farkliliklart
zenginlik olarak goren ve avantaja ¢eviren egitim orgiitleri kapsayici bir yonetimi de gerceklestirmis olmaktadir.
Bu anlayisla hareket eden 6rgiitlerde is gorenlerin potansiyel yetenekleri ortaya ¢ikar ve {ist diizey verime doniistr.
Caligsanin ortaya koydugu st diizey performans orgiit igin de basar1 anlamina gelmektedir. Basarili bir
farkliliklarin  yonetiminde bireyler Orgiitli, Orgiitler de bireyi etkiler ve gelistirir. (Memduhoglu, 2007).
Farkliliklarin basarili yonetimi orgiitler i¢in siirekli bir degigsme ve gelisme anlamina geldigi gibi bireyler igin de
is doyumu yiiksek oOrgiit anlamma gelmektedir. Bunu basaran egitim orgiitlerinde, orgiit ikliminin giizel,
kucaklayici ve harekete gecirici atmosfere doniisecegi asikardir.

En bilinen ifadeyle orgiitler dnceden belirlenmis amaglar1 gergeklestirmek i¢in insan topluluklarinin bir
araya geldigi bir yapidir (Bursalioglu, 2019). Okul orgiitii ise iilkenin her sehrinde, ilgesinde, koyiinde
mabhallesinde olmasi, 6grenci, 6gretmen, diger personel gibi i¢ paydaslarinin yaninda, veliler, mahalleli vs dis
paydaslar1 ve izleyenlerinin olmasi, hammaddenin ve onu isleyenin insan olmasi gibi kendine 6zgii farkliliklar
gostermektedir (Yilmaz, 2018). Bu 6zellikler ise okul yonetiminin her anlamda etkili ve gii¢lii olmasini zorunlu
kilmaktadir. Insanin 6n plana ¢ikmas1 yonetimde etkili olma, iletisim ve motivasyonun giiglii saglanmasi, ¢evre
iligkilerinin yonetimi zaafa ugratmadan iyi kurulmasi ve ozellikle egitimi sahada gerceklestiren 6gretmenin
desteklenip motive edilerek harekete gecirilmesi basarili bir yonetimin anahtar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Orgiit lideri 6gretmenleri sadece brans bilgilerini 6grenciye aktarma gorevini yerine getirecek ortam
saglamakla degil orgiitiin hedeflere ulasma yolunda olusturulacak plan, program ve stratejilerin ortag1 yaparak ve
orgiitiin degerli bir pargasi oldugunu hissettirerek, iletisim kanallarimi ¢ift yonlii acarak, aidiyet duygusunu
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olusturarak nihayetinde basariya gidecek kapiy1 agmis olacaktir. Bunu yaparken bireysel farkliliklarin g6z 6niine
alinmasi, eksiklerin tamamlanmasi, farkli kusaklarin gliclii yanlarinda isbirligine sevk edilebilmesi ve verimli
sonuglar getirecek is boliigiimiiniin yapilmast uyumlu ¢aligmanin da yolunu agacaktir. Bu agidan bakildiginda
benzerlikler ile belli sinirlarda kalinirken farkli yetenek ve o6zellikler ile sinirlar da ortadan kalkmaktadir. Okul
Orgiitliniin yoneticileri; c¢alisanlarin kusaklara gore o6zelliklerini, degisen ve gelisen diinyaya, yeniliklere,
teknolojiye, insani iliskilere tutumlarini ve yonetimden beklentilerini bildigi, tanidig1 ve farkliliklar1 basarili bir
sekilde yonettigi siirece c¢alisanlarini motive edebilecek, heyecanlandiracak, harekete gecirecek vizyonunu
misyonunu beraber belirleyecek ve hedeflere dogru gelecege birlikte yol alacaktir

Arastirmanin amaci; dgretmenlerin kusaklara gore okul yonetim algi ve beklentilerindeki farkliliklar
tespit ederek yonetici liderlik beklentilerini belirlemektir. Yoneticiler agisindan ise 6gretmenlerin st diizey
performans ve yeteneklerinin ortaya ¢ikarilarak verime doniistiiriilmesi orgiitsel ve bireysel iist diizey gelisme
saglama yolunda liderlik yonlerini giiglendirmeleridir.

Arastirmada temel olarak X ve Y kusag ele alinmis olmakla birlikte X ve Y kusagimnin birbirine yaklastig1
donemlerin benzerlik gosterip gostermedigini de arastirmak admna yas grubunda 4 bélimleme yapilmis ve
irdelenmistir. Sadece benzerlik degil olabilecek anlamli farkliliklarin geng X ve Y kugaklar1 arasinda m1 yoksa
daha eski X ve Y kusaklari arasinda mi1 oldugu tespit edilmek istenmistir.

II. KUSAK KAVRAMI VE SINIFLANDIRILMASI

Yillar gectikge belli zaman araliklarinda goriilen benzerlikler ve farkliliklar kusak olgusunu ortaya
¢ikarmigtir. Yazinin icadiyla bagladigi kabul edilen tarih ¢aglari boyunca toplumlar i¢ ve dis veya her iki nedenle
stirekli gelisim ve degisimlere ugramislardir. Toplumdaki yetigskin kusaklar ile gen¢ kusaklarin gelismelere,
degisimlere bakisi, kabulii ayni olmamistir. Nitekim ilk ¢aglardan beri yetigskin kusaklar kendilerini zorlu sartlara
ragmen, sorumlu, ¢aligkan, topluma ve diger bireylere saygili olarak nitelendirirken, gen¢ kusaklar1 ise sorumsuz,
manevi degerlere duyarsiz, bencil ve kaygisiz olarak nitelendirmislerdir. Az veya ¢ok bu farkli bakis, bu farkli tarz
toplumda da orgiitte de catismalar yaratmis, farkliliklar kusak olgusunu ortaya ¢ikarmistir.

Tirk Dil Kurumu’na gore; yaklasik olarak ayni yillarda dogmus, ayni ¢agin sartlarini, dolayistyla
birbirine benzer sikintilari, kaderleri paylasmis, benzer 6devlerle yiikiimlii olmus kisilerin toplulugudur, toplum
bilimi olarak ise yaklasik yirmi bes otuz yillik yas kiimelerini olusturan bireyler 6begi, gobek, nesil, batin,
jenerasyon olarak tanimlanmistir (Www.tdk.gov.tr Erisim tarihi: 19.06.2021).

Kusaklarin yerinin, toplumlarin sosyo-kiiltiirel yapisin1 anlamada ¢ok énemli oldugu degerlendirmesini
yapan Karl Mannheim, kusaklari, bireylerin toplum iginde sahip oldugu sinifsal yapiya gore ele alarak bu alanda
ilk degerlendirmeleri ortaya koymustur (Kanbur vd. 2017, aktaran Goktas ve Carikgt, 2016).

Aydm vd. (2014)’ine gore; “’kusak kavramina iliskin en 6nemli tartigma alani, kusak olusumunun yas ve
sosyolojik olgu arasindaki ayrimidir. Geleneksel olarak, bir kugak ebeveynlerin ve ¢ocuklarinin dogumlari
arasindaki ortalama zaman araligini ifade etmektedir. Biyolojik tanim; her bir bin yillik déneme 20-25 yil
araliklarla kusaklar yerlesmektedir’’. Gegmis yillarda kabul goren ve sosyal bilimciler i¢in 6nemli bilgi sunan bu
tanimlamanin giiniimiizde yeterli kalmadigina yeni degerlendirmelerin yapilmasinin gerektigine dikkat cekmekte
ve kugak kavramini sosyolojik agidan ele alan ¢aligmalarin gii¢lii bir temele sahip oldugunu ifade etmektedir. Bas
dondiiren hizla degisen ve gelisen teknoloji, toplumlari ve bireyleri etkilemis ve hizli degismelere neden olmustur.
Bu durum toplum degerlerini, toplumsal kabulleri degistirdigi gibi birey olarak bizlerin yasam kosullarini, ¢alisma
sartlarimizi, mesleki tercihlerimizi ve 6nceliklerimizi de etkilemistir. Cocuk dogumlarinin da bundan etkilendigi
ve artik giiniimiizde ¢ocuk sahibi olma yasinin onceki yillara gore fazlaca 6telendigini boylece anne ve babalar ile
cocuklar arasindaki zamanin daha genis dilimlere yayildigi1 goriillmektedir. Bu durumun dogal sonucu olarak anne
ve babalar ile gocuklar1 arasindaki zamani ii¢ on yila kadar esnettigini belirten. Ozer vd., (2013) ile Kizildag,
(2017)’a gore “1982 yilinda ilk bebegini diinyaya getiren bir kadmin ortalama yast 25 iken, 2010 yilinda bu yas
31’e ulagmis”, ¢ocuklar ile ebeveynleri arasinda ortalama 20-25 y1llik olan siire gocuk dogumlarinin 6telenmesiyle
artik onemini yitirmistir.

Bugiin artik diinyamizda yetistikleri donemin sosyal, ekonomik, siyasi olay ve gelismelerinden etkilenen
ozellikle teknolojik geligmeler ile bunlarin sagladigi konforlu hayata hizla adapte olan nesiller, toplumsal tecriibe
ve yasanmisliklar1 ile kendi iglerinde meslege karsi tutumlari, yeniliklere degisikliklere karsi adaptasyon ve
istekleri, aileden, c¢evreden meslekten, yoneticilerden beklentileri hususunda benzerlik gosterirken diger
nesillerden farkliliklar gostermislerdir.

Her ne kadar kusaklar yas farkliliklarina gdre siniflandirilmis olsa da literatiirde yapilan arastirmalar
kusaklar arasi farkliliklarin ashinda diinyada yasanan olaylarin degisme ve gelismelerin; sosyo-ekonomik hayata,
siyasi, sanat ve kiiltlirel hayata etkisi ile degisen yasam tarzlarimin hayatin her alanma bakis ve tutumlari
etkileyerek olustugu yoniindedir. Hatta diinyada gelisen olaylar her kiiltiirde farkli etki ve sonuglara yol agtigindan
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kusaklarin 6zelliklerinde kiiltiirlere gore farkliliklar gosterecegini de ortaya koymaktadir (Pekgetas, 2018).
Yasamdan beklentileri, oncelikleri, teknolojiyi kullanma beceri ve hizlari, gorev ve sorumluluk anlayislari,
tahammdil sinirlari, sosyal iliskileri farklilagan bir kusak elbette ki okuldaki 6gretmenden egitim anlayisina, egitim
programlarindan egitimde kullanilan yontem ve tekniklere, isletmelerden isletmelerdeki calisan anlayisina, kadar
pek cok alani etkilemis ve degismelere yol agmustir. Teknoloji ile yasayan dgrencilerine geleneksel yontemlerle
Ogretim yapmaya ¢alisan bir 6gretmen dgrencilerin iist diizey bilisimsel gelismelerine katki saglayamayacagi gibi,
okulunda bilimsel ve teknolojik gelismelerin mevcudiyetinin gerekliligini anlamayan orgiit lideri de orgiitlinii bir
adim dahi ileri gotiiremeyecektir. Bu duruma bilim diinyasi uzak kalamamis ve egitim bilimlerinden isletmeye
kadar bir¢ok bilim dallar1 konu ile ilgili caligmalar yapmak zorunda kalmigtir. Kusaklarin ise karsi tutum ve

algilari, egilimleri orgiitleri etkilemis ve “yeni ¢alisma aligkanliklarinin™ gériilmesine yol agmustir. (Adigiizel vd.
2014).

Gilintimiizde her alanda birlikte ¢alismak zorunda kalan ve kendilerine 6zgii farkliliklar tagtyan kusaklarin
uyum icinde calismasi orgiit icin dnemlidir. Iste bu yiizden kusak farkliliklarinin ortaya koyulmas: gerekmektedir.
Orgiit liderleri kusak farkliliklarin1 anlayarak, gelisen veya gelisebilecek gatismalar1 ¢ozerek ya da engel olarak,
farkliliklar1 tamamlayici 6zellikler haline getirerek uyumlu bir ¢alisma ortami saglayabilir. Boyle bir ortam
bireylerden tiist diizey verim alma yolunu agacagi gibi kisisel is doyumu ve orgiite baglilik diizeyini de
yiikseltecektir.

Literatiirde kusak siniflandirilmasi ve belirlenen tarih araliklarinda farkliliklar gériilmektedir (Tablo 1).
Giintimiizde daha ¢ok kusak smiflandirilmasi ve tarih araliklari ise; Sessiz Kusak, Baby Boomer (Bebek
Patlamasi), X, Y ve Z Kusagi olarak yapilmaktadir. En yagli kusak olan sessiz kusak artik ¢calisma hayatinda yer
almadig1 gibi ¢ok degil kisa bir zaman iginde Baby Boomer temsilcileri de ¢alisma hayatindan ayrilmig olacaklar
ve glinlimiiz is dlinyasinin ¢ogunlugunu olusturan X kusag ile birlikte Z kusagi daha fazla oranda is hayatinda
yer almaya baglayacaktir.

Tablo 1. Kusaklarin Tarihsel Tanimlanmasi

Sessiz Kusak Bab%;i(;(gpers X Kusagi Y Kusag Z Kusag
Keles 2011 1946-1964 1965-1979 1980-1999 2000...
Yelkikalan ve Altin, 2010 1925- 1945 1946-1964 1965-1979 1980-1994
Salahuddin, 2010 1922-1943 1943-1960 1960-1980 1980-2000 1922-1943
Haeberle vd., 2009 1930-1944 1945-1964 1965-1979 1980-1999 1999,...
%&mpacm& Crumpacker, 1929-1945 1946-1964 1965-1979 1980-1999 1929-1945
Kyles, 2005 1900-1945 1946-1964 1965-1979 1980-1999 2000...
Is_ta;ﬂ?;ﬁrz%oz 1900-1945 1946-1964 1965-1980 1981-1999 2000...
Tsui, 2001 1925-1945 1946-1964 1961-1981 1976-1981 1982-2002
Washburn, 2000 1926-1945 1945-1964 1965-1981 1982-2003 2003...
Spitznas, 1998 1925-1945 1946-1964 1965-1980
Seckin, 2005 1945 1946-1964 1965-1980 1980,1995 1995, ...

Kaynak: Erden, (2012), Keles (2011,) Senturana vd. (2016) Aksu, (2020) dan derlenmistir.
A. Sessiz Kusak (1925-1945)

Savas kusagi ya da gelenekgiler olarak da adlandirilan bu kusak 1.Diinya savasmin yikici etkilerinin
heniiz bitmedigi ve yaralarmin heniiz sarilmadigi donem derken agir bir ekonomik bunalim ve 2. Diinya savasin
yasamig bir kusak. Savasa katilacak yasta olmamakla birlikte etkilerini derin olarak yasamislardir
(Levickaite,2010). Savas, kitlik, igsizlik bu kusagin tutumlu, sade bir hayat, diiriistliik, sadakat, diizen ve tertip
yonlerini 6n plana ¢ikarmistir. Giiven ve baglilik bu kusak i¢in 6n siraya oturmustur. Temkinli hareket risk
almaktan ¢ekinme 6zelliklerinin gériilmesinde yaganan olaylarm etkisi oldugu agik¢a gozlenmektedir.

Tiirkiye sessiz kusagi cumhuriyetin ilk yillar1 ile baslayan dénemin kusagidir. Bu déneme ise yillarca
siiren savaslardan gelinmistir. Yeni Tiirk devleti bir taraftan savaslarin getirdigi yokluk, kitlik ve sefalet ile
ugragirken bir taraftan da doktor, miihendis, hemsire gibi savaslarda yitirilmis, yetismis ve hizmet verecek
insanlarin yerini doldurmaya ¢aligmistir. Yeni devletin hizli atilimlarinda iste bu kanaatkar, caliskan, uyumlu,
diizen tertip sahibi sessiz kusagin sonrakilere ciddi emekleri oldugu inkér edilemez (Tural, 1987).
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B. Baby Boomer (Bebek Patlamasi) Kusag

Baby Boom Nesli (1946-1964), Il. Diinya Savasi sirasinda dogan nesildir. Diinya Savagindan yaklasik
1960’a kadar, dogum oranlarindaki artisin damgasini vurdugu bir donemdir. Kalabalik Baby Boom nesli sayilari
ile toplumlarmn sekillenmesinde etkili bir kusak olarak da gériilmektedir (Levickaite, 2010).

Bu kalabalik niifusun istek ve ihtiyaclarina gore degisik ve yeni sektdrler ortaya ¢iktigi gibi var olanlar
da biiyiimek zorunda kalmiglardir (Keles, 2011). Baby Boomer kusagi, iskoliklik akimini baslatip “caligmak i¢in
yasamak” felsefesine sahip olan bir kusaktir (Demirkaya vd, 2015). Caliskan, uyumlu, idealist, kanaatkar ve en
¢ok da kuralcr taniman bu kusak teknolojiye hem yakin hem de uzak ifade edilmektedir (Adigiizel vd., 2014;
Kizildag, 2017).

Diinyanin dogu-bati bloku olarak ikiye ayrildig siyasi ve ekonomik degisimlere sahne oldugu, soguk
savag doneminin yasandigi, insan haklar1 ve 6zgiirliik hareketlerinin, kadin erkek esitliginin 6nem kazandig1, uzay
calismalarinin iki blok arasinda {ist sinirda rekabete doniistiigli ve geligsmis devlet Slciisii olarak algilandig,
insanlarin refah seviyesinin ve likks harcamalarin giderek arttig1 bir dénemdir. Dénemin gozdesi radyoyu da
unutmamak gerekir. Soguk Savas Kusagi olarak da bilinen bu kusak kuralec1 olarak taninmaktadir (Adigiizel vd,
2014).

Ulkemizde bu dénem siyasi olarak ¢ok partili doneme gegisi, ihtilalleri gérmiis bir kusak. 1950’lerden
sonra egitim, saglik ve ekonomi alaninda refah diizeyinde gelismelerin yasandigi bir donem olarak literatiire
geemistir.

C. X Kusag:

1965 ile 1979 yillar1 arasinda doganlar olarak kabul edilen bu kusagin genellikle ebeveynleri galistigi igin
yalniz biiyiiyenler olarak goriilmiislerdir (Toruntay, 2011).

Degisen hayat sartlari, ortaya ¢ikan hizli rekabet sartlart bu kusagin zamani yakalayamama yeni hayat
sartlarina uyum saglayamama kaygisini gelistirmelerine neden olmugtur. Bu durum Lost Generation (Kayip
Kusak) olarak isimlendirilmesinin temel sebebi olarak yorumlanmigtir. “’Kendilerini toplumun zidd1 olarak géren
bu kusak daha sert olan miizik zevkleri, punk vb. degisik yasam sekilleri, degisik kiyafet stilleri ve asir1 sert politik
hal ve hareketleri ile bahsettikleri zithgin 6rneklerini gosterirler’” ( Kaya, 2020).

Sessiz Kusak ve Baby Boom kusagmin is hayati adanmishigina karsin X kusagi is ve aile hayatinda
dengeye, verimli ve doyum saglayan is hayati anlayigina sahip olmustur. Evlilik ve ¢ocuk sahibi olma yagin
ertelemis, ancak aile hayatina ise 6nceki kusaklardan daha ¢ok 6nem vermis, is hayatiyla dengeli gétiirmiiglerdir.
Baby Boomer kusagmin “galigmak i¢in yasamak” anlayisi, X kusaginda “yasamak igin g¢aligmak” olarak
degismistir. Bu kusak caliskan, idealist, isini severek yapan 6z giiveni yiiksek ve risk almayi sevmeyen kusak
olarak bilinmektedir (Adigiizel vd., 2014).

Kiigiik yasta yalniz kalmaya alisan bu kusak genel olarak erken yaslarda sorumluluklarini almis, hedefleri
yolunda yeteneklerini kullanarak yiiksek is motivasyonu ile ayni is yerinde uzun siire ¢alisabilen goérev ve
sorumluluklarinin bilincinde oldugu i¢in yonetilmekten ¢ok hoslanmayan bir kusak olarak tanimlanmaktadir. Baby
Boom’un aksine bireysel ¢alismay1 daha ¢ok tercih etmislerdir (Toruntay, 2011).

Gegis kusagi olarak da goriilen X kusagi, bilgisayarlarin kullanilmaya baglamasina ve gelisen teknolojiye
uyum saglamis ve hizla gelisen teknolojiyi yakalamak igin biiyiik ¢aba sarf etmislerdir. Bugiiniin teknolojini
gelistirmis olmalarina ragmen teknolojide daha hizli ve girisimci Y kusagi ile is hayatinda zaman zaman ¢atigsmalar
yasamiglardir (Toruntay, 2011). Baby Boomer kusagi daha refah bir hayat siirerken, petrol krizi ekonomik
sikintilar X kusaginin ge¢im sikintilari yagsamasina, ge¢im sikintilari ise onlart para kazanma, kariyer yapma
konusunda hirslandirmis ve daha ¢ok ¢alismaya yoneltmistir. (Metin, vd 2017).

D. Y Kusag

1980 ile 2000 arasinda doganlarin olusturdugu nesil olarak kabul edilmektedir. Y Kusag1 ayni1 zamanda
“internet kusag1 Millennials (Milenyum Kusag1), Generation Next (Gelecek Kusak), Digital Generation (Dijital
Kusak), Echo Boomers (Eko Patlamasi) ve Nexters (Bir Sonrakiler)’’gibi tanimlamalarla da anilmaktadir (Aydin
vd. 2014; Kaya, 2020).

Her seyi sorgulamalari nedeniyle ‘why’ kusagi denilmekte ve kisaca ‘Y’ ile ifade edilmektedirler. Bu
kusagin dne ¢ikan 6zelligi “yaratici’ olmalaridir. Teknoloji tutkunu, 6zgiirligiine diiskiin Y kusaginin yasam amaci
hayat1 yasamak ve hayattan zevk almaktir.

Kendinden 6nceki kusaklar ya savaglarla ya da savas sonu yasanan ekonomik, sosyal, ailevi dramlarla
bliytidiigii i¢in yasamak i¢in ¢aligmak felsefesine sarilmis Bebek Patlamasi kusagi temkinli yagama yoluna
gitmistir.Yeni diinya kosullarinda,anne babalar1 tarafindan ihmal edilen X kusag: ise kendi ¢ocuklarina daha iyi
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yasama imkani vermek i¢in ¢ok c¢alismay1 segerken ebeveynleri tarafindan oldukca korunup kollanan &nceki
kusaklarin yasadigi sikintilart yasamamis olan Y kusagi ise hayattan zevk almak ve tadini ¢ikarmak igin yasamak
istemektedir (Kizildag, 2017).

Egitim orani yiiksek olan bu kusak 6nceki kusaklarda goriilmeyen ¢esitlilige sahiptir. Teknolojiye fazlaca
yatkindirlar. Bu 6zellikleri kendileri kadar olmasa da X Kusagi ile ortak 6zellik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. X
Kusag: iletisimde elektronik ortamlari sevmekte ve tercih etmektedir. Teknoloji kullaniminda X Kusagina goére
hayli 6nde olan Y Kusag1 kendilerini ‘6zgiir ruhlar’ olarak tanimlamaktadir. (Senturan vd., 2016).

Cocuklarmin iyi egitim almalarini 6nemseyen, gidecekleri okullari, girecekleri sinavlart planlayan,
dersini hatta 6gretmenlerini ve okulu yakindan takip eden, notlarini sorgulayan, ¢ocugunun iyi yasam sartlarina
sahip olmasini isteyen farkli ebeveynlere sahip Y kusagi diinyadaki degisim ve gelismelere farkli ve oldukga hizli
ivme kazandiran internetin oldugu donemde diinyaya gelmisler ve bu yoniiyle ilk kusak olma o6zelligi
tagimaktadirlar. Medya ve reklamlarin i¢cine dogmug marka bilincine kendinden oncekilere gore daha fazla sahip
olmuslardir. Ekonomik sartlar bakimindan kusaklar arasinda tiyelerinin alim giicliniin en fazla ve en diisiik oranlar
acisindan en biiyiik farklarin oldugu kusaktir (Toruntay, 2011). Diger kusaklara gore en yash ebeveynlere sahip
olan bu bireyler ¢ekirdek aile icerisinde yetismislerdir. “Ddrtte birinin ebeveynleri en az iiniversite egitimi
almigken, {igte biri bosanmis anne ve babaya sahiptir” (Zemke vd., 2013).

X kusagi gibi ebeveynleri ¢alisan bir kusaktir. Aileleri tarafindan fazlaca korunmus olduklarindan kariyer
kararlarinda ebeveynlerine ve giivendikleri deneyimli rol modellere danismaya ihtiyag duyarlar (Aydin vd., 2014).
Internet ve teknoloji, cep telefonu hizli iletisim diinyadaki diger kiiltiirlerle ve farkli etniklerle iletisim imkani ile
fazla zengin kiiltiire sahip olmuslardir. Calisma hayatinda, elde edilen gelir ile birlikte ¢aisma sartlarinin rahat ve
esnek, sosyal ve duygusal yonleriyle de tatmin edilme gibi farkli motivasyonlara odaklanmiglardir. Hizli iletigim,
cevresindekilere, uzaktakilere, bilgiye, hosca vakit gecirmeye ¢ok kolay ulasan, hizli diisiinen, ilgi odagi olmaya
alisik, beklentileri yiiksek, sabirsiz ve hedeflerini net olarak tanimlamus bir kusak. Ozgiirliigiine diiskiin, kolayca
uyum saglayabilen, kolayca birakan, orgiite ve kurallara rest ¢ceken, teknolojiye bagimli genglerden olusan bu
bireylerde; is hayatinda sorumluluk alma, ayni anda bir¢ok isi yapabilme, kendini ifade etme, fikirlerine deger
verilmesi ve yaptiklari isin onaylanmasini 6nemseme, aktif katilim istegi, ¢cabuk terfi etme arzusu, yaptig1 isten
zevk almayr oOnemseme Ozellikleri kendini gostermektedir. Kariyer yasamlarinda kendilerinden o6nceki
kusaklardan farkli olarak belli bir iste uzun siire kalmadiklari ve daha fazla ig degistirdikleri diigiiniilmektedir
(Kaya, 2020; Toruntay, 2011; Aydin 2014).

Aydin, bir arastirmada X ve Y Kusaginin benzerlikleri ve farkliliklarinin bes ana faktor iizerinde
yasandigini ve bu faktorlerin “uyumluluk”, “yonetilebilirlik”, “ekip ¢aligmas1”, “denge” ve “baglilik” oldugunun
tespit edildigini belirterek:

Uyumluluk: Kusaklarmm kendi arasinda uyumluluk gosterdigini kabul etmektedir. X Kusaginin Y Kusagi
tarafindan gelismelere kapali ve uyumsuz olarak goriildiigii ileri siiriilmektedir.

Yonetilebilirlik: Y Kusagt; ¢alisma hayatinda farkli ilke ve ideallere sahip Baby Boom ve X Kusagi tarafindan
yonetilmesi zor kusak olarak goriilmekte ve gdzlemlenmeleri, denetlenmeleri gerektigi, kurallara uymakta
zorlandiklari ileri stiriilmektedir.

Ekip caligmasi: Kusaklarin her birinin ig ahlaki ve takim g¢aligsmasi konusunda digerlerinden farkli olduklarmi
distindiikleri kabul edilmektedir. Ayrica X Kusagi, meslek hayatinda Y Kusagmin yiliksek ¢aba sarf etmeye
egilimli olmadiklarimi diistindiikleri ileri siiriilmektedir.

Denge: Is hayat: ile 6zel hayat dengesini X ve Y Kusaginin her ikisinin de énemsedigi ve is yerinde resmiyetten
¢ok rahat olmayi tercih ettikleri ileri stiriilmektedir.

Baghhik: Kusaklarin hepsi calistiklar1 kurumlarda kendilerine giivenildigi goriisiinde birlesmekle beraber X
Kusagi Y ve Z Kusaklarinin gilivenirliligi konusunda kendilerinden daha geride olduklarimi diisiindiiklerini
belirtmektedir. (Aydin, vd. 2014, aktaran Watt, 2009).

E. Z Kusag:

2000 yilindan sonra dogan ayni zamanda “Kristal Kusak” “Dijital Kusak” ya da “Suskun Kusak™ olarak
da adlandirilan kusaga Z kusagi denilmektedir. Bu kusagin en olgunu tiniversite ¢agindadir. Teknoloji ile dogan
bu kusak i¢in bilgisayarlar, internet, akilli telefonlar, bilgisayar oyunlari ve oyun araglari hayatlarinin vazgegilmezi
durumundalar. Ellerinde telefon, kulaklarinda kulakliklar1 eksilmeyen bu kusak internet ve sosyal medya ile
kalabalik bir sanal ortamda ama gergek hayatta daha ¢ok odalarinda yalniz yagsamaktadirlar.

Z Kusag devimsel becerilerindeki yiiksek esgiidiim ile simdiye kadar gériilmemis diizeyde ayn1 anda
okuma, izleme ve konusma gibi ¢oklu gorevleri yerine getirmektedir. Bu ozellikleri ile kendilerinden onceki
kusaklardan farklilasmaktadir (Metin vd, 2017, Toruntay, 2011). Internet arkadasligs, internette begenilme kabul
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gorme onlar i¢in olduk¢a 6nemli goziikmektedir. Kendinden onceki kusakta artmaya baslayan ve Z kusagi
déneminde yogunlasan akran baskisi bu donemde siber zorbaliga doniigmis, kusak bireyleri i¢in kendi
donemlerinin olumsuz gelismeleri arasina girmistir.

Kusaklarin kendi i¢lerinde benzeyen digerleri ile ayrilan ve genel olarak kabul géren 6zellikleri olsa da,
sosyo-ckonomik sartlar,i¢timai ve kiiltiirel farkliliklar her zaman her kiiltiirde kusaga ait karekteristik 6zelliklerin
tamaminin veya bir kisminin goriillemeyecegini de kabul etmek gerekir. Nitekim Adigiizel de her kugagin kendine
Ozgii karakteristik 6zellikleri, deger yargilar1 ve tutumlari, giiglii ve zayif yonleri bulundugunu, bireyi kabul edilen
kusagin karakteristik 6zelligini tasidigini kabul etmekle birlikte herkesin aynmi 6zellikleri tasimayacagini ve her
bireyin kendine 6zgii 6zellikler tasiyabilecegini de gdzden uzak tutmamak gerektigini belirtmektedir. (Adigiizel
vd. 2014).

111. iS HAYATINDA KUSAK FARKLILIKLARI VE YONETIM
Okulun basarisinda 6gretmen performansi biiyiik dnem tagimaktadir. Calisanlarin performanslari onlarin
orgiite bagliligina, motivasyonuna diger ¢alisanlarla uyumuna, isteki firsatlara, 6rgiite katilim kapisinin kendisine
ne kadar ag¢ik olduguna, is ortaminin kati kuralci1 ya da esnek ve eglenceli olusuna ve maddi getirisine biiyiik dlctide
dayanmaktadir. Calisanin isi goniillii yapma istegi, calistig1 isyerinde kalma kararlilig1, 6rgiitiin hedeflerine ulagma
cabasinda goniillii ve istekli rol alma diizeyi, kendini orgiitiin bir pargast olarak gorebilmesi drgiitsel bagliligini
belirler. Calisanin 6rgiite baglilig 6rgiitsel baglihigin da ifadesidir.(Y1lmaz, 2013).

Yoneticiler simdilerde daha ¢ok bir yoneticiden daha farkli 6zellikleri oldugu goriisiiyle liderler, orgiitiin
amacma ulagmasinda calisanlarindan {ist diizey performans elde etmek i¢in giiglerini etkili kullanmak
durumundadir .Bireylerin dili, dini, etnik kdkeni, kiiltiirii, yasi, caligma stili,sahip oldugu yetenekleri, tecriibeleri
veya Oziirli olup olmamalar1 hulasa goriinen goriinmeyen farkliliklart zenginlik olarak goriip ©* higbir farkliliga
bakilmaksizin’> bireyleri oldugu gibi kabul edip iist diizeyde verim alacak sekilde kullanmalidir. Onemli olan
farkluklariyla birlikte ¢aliganlarinin tamamini kapsayacak sekilde orgiit amaglarina sevk etmek ve hedeflere
ulagsmada motive edebilmektir (Y1lmaz, 2013; Aksu, 2008).

Farkliliklarin yonetimi var olan yetenekleri en iistte c¢ikarirken dezavantajlari ise en aza indirme
konusunda yarar saglamaktadir. Farkliliklarin yonetiminden amag, Orgiit ¢alisanlarinin sahip oldugu yetileri
Orgiitin  hedef ve amaglarina ulasma yolunda deger katacak sekilde en ist diizeye ¢ikararak mevcut
potansiyellerine ulagmalarini saglamaktir (Balay vd.2004).

Giliniimiiz kusaklari i¢in ¢alisma hayatinda rahat bir ortam, her tiirlii teknolojiye kolay erisim ve maddi
olarak tatmin edilme yeterli olmamaktadir. Calisanlar artik 6rgiitiin her asamasinda yer almak, hedefleri, amaglart
beraber belirlemek ve orgiitiin kiymetli bir ¢alisant olmay1 istemektedirler. Yine aragtirmalarin giinimiiz geng
calisanlarin disiincelerine, kararlarina saygi duyulmasi, orgiitiin merkezinde yeterli katilimlarinin saglanmasi ve
caligma hayatindaki 6zgiirliigii teknolojik ve maddi imkanlardan daha fazla 6nemsedikleri diistiniilmektedir (Metin
vd. 2017).

Farkli kusaklarin bir arada ¢alismasi zaman zaman ¢atismalara yol agabilmektedir. Hayata bakis agilari,
motivasyonlari, beklentileri, ig anlayisi, yeterlilikleri, ilgi alanlari, ise adanmislik diizeyi, 6rgiit kiiltiiriine bagliligy,
isten maddi beklentileri, farkli olan kusaklarin uyum iginde ve basarili yonetilmesi, 6rgiit yonetiminin farkliliklarin
yonetimi konusundaki basarisi ile miimkiin olacaktir. Yonetimin oOrgiit icinde hangi kusaklarin ne oranda
bulundugunu, ¢gogunluk ve azmlik durumlarini da dikkate almasi gerekmektedir.

Kokli kurumlarda geleneksel yonetim anlayisi ile mevcut kurallara siki sikya baglt yoneticilerle diizenli
ve kuralc1 6zellikleri ile kolay uyum saglayarak ¢aligan X Kusagmin kurallara ¢ok da takilmayan ve elinden
telefonunu diisiirmeyen Z kusaginin ise giidiilemesi, kanalize etmesi ve birlikte uyum iginde ¢alismasi ¢ok da kolay
gorinmemektedir (Yalgin, 2021).

X kusag1 kendi sorumluluklarini erken yagsta almak zorunda kalan ve bireyselliklerine 6nem veren kusak
olarak karar verme konusunda sikint1 yagamazken, ebeynlerinin abartili ilgisi ile biiyliyen Y kusagi karar verme
de biiyiiklerinin onayina ihtiyag duymaktadir. Y kusag1 X kusaginin mentorlugundan faydalanabilir. Takim halinde
daha basarili ¢aligan Y kusagini takim ¢alismasi gerektiren alanlara sevk edilerek bireysel ve 6rgiitsel basari ile
kisisel iy doyumunu saglamak miimkiin goriinmektedir.

Uzun saatler internette, bilgisayar ve cep telefonlarinda gegirilen zamanlar Y ve Z kusagi i¢in olumsuz
olarak ifade edilse de teknolojiye yatkinlik, hizli ve her alanda kullanma, bilgiye hizlica erisim, teknolojinin hakim
oldugu, rekabetin son hiz yasandigi giiniimiiz is hayatinda bu kusaklarin motive edilirse hatir1 sayilir katkilar
sunacagi ortadadir. Her ne kadar X kusaginin is hayatinda gerektigi kadar teknolojiyi kullandig1 ve isi bittiginde
cevrimi¢i olmaktan ¢iktig1 ifade ediliyorsa da Covid-19 pandemi siirecinin bir tiir zorunlulukla da olsa interneti,
bilgisayari, cep telefonunu, online alisverisi herkesin tabii ki X kusaginin da hayatina sokmus gérinmektedir..
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Pandemi siirecinin basta teknolojiye yatkinlik olmak iizere her alanda kusaklar tizerindeki etkisi 6nemli ve ayr1 bir
arastirma konusu gibi goriiniiyor.

X ve Y kusaginin yiiz yiize, e posta, telefon, facebook gibi e iletisim araclarini tercih sekillerini dikkate
alarak dengeyi saglamak orgiit ici saglikli iletisim kurma acisindan 6nem arz etmektedir.

Y kusagi caligsanlart orgiitiin gelecek ile ilgili hedeflerini, hedeflere ulasmak igin izledigi yollar1 kisaca
stratejik planlarini, vizyonunu, misyonunu bilmeyi, anlamay1 her adimda kritik ¢aligmallarin iginde olmay1 ve
yenilik galismalarina katilmay1 arzulamaktadir Orgiitii ilerilere tasimak igin kendilerine giivenen, inanan ve
destekleyen yoneticilerle her alanda yogun ¢aligmaya hazir olan bu kusak ile 6rgiitii iist diizeylere tasimak miimkiin
goriinmektedir (Adigiizel, 2014).

Is hayatinda kusaklarin davranislarmi anlamak igin bireysel, orgiitsel ve ¢evresel faktorlerin etkisini bir
biitiin olarak ele almak gerekmektedir. Farkliliklarin ydnetimi agisindan ise bu kisisel, kiiltiirel, egitim ge¢misi
farkli insanlarin orgiite zenginlik ve sinerji kazandiracagini sdylemek miimkiin goriinse de farkli kaynaklarla
motive edilebileceklerini de unutmamak gerekir.

1IV. ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmada, ortadgretim Ogretmenlerinin kusaklara gore okul yonetim algi ve beklentilerindeki
farkliliklar1 tespit ederek yonetici liderlik beklentilerini belirlemek amaglanmistir. Yoneticiler agisindan ise
Ogretmenlerin iist diizey gii¢ ve yeteneklerinin ortaya ¢ikarilarak verime doniistiiriilmesi 6rgiitsel ve bireysel tist
diizey gelisme saglama yolunda yonetici-liderleri gliglendirmedir. Bu amagla, 6gretmenlerin kusaklara gore okul
yonetim algt ve beklentilerinde anlamli farklilik var midir sorusuna cevap aranmistir.

V. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Literatiir aragtirmalarinda kusaklar arasi ige karsi tutum, yonetimden beklentiler ve yonetim anlayist
algilarinda farkliliklar tespit edilmis ve X ve Y Kusag1 Ogretmenlerin yonetim algilar1 ve yonetimden beklenti
diizeylerinin farkli olacagindan hareketle asagidaki hipotezler olusturulmustur.

H1: X ve Y kusag1 6gretmenlerin esit ve adil yonetim algilari arasinda anlamli bir fark vardir.

H2: X ve Y kusag1 6gretmenlerin yonetimin,siyasi tutum ve farkliliklara karsi tutum algilar1 arasinda anlamli bir
fark vardir.

H3: X ve Y kusagi1 6gretmenlerin ig gérenlere uygun ¢aligma ortam1 saglama ve kendilerini gelistirme konusunda
Onlerini agma agisindan yonetim algilarinda anlamli fark vardir.

H4: X ve Y kusagi 6gretmenlerin sosyo-demografik 6zellikleri ile yonetim algilart arasinda anlamli fark vardir.
VI. ARASTIRMANIN YONTEMi
A. Arastirma Modeli

Ortadgretim kurumlarinda X ve Y Kusag1 6gretmenlerin  egitim liderlerinin yonetimsel uygulamalarina
ve farkliliklar1 yonetim diizeyine iliskin algilarinin farklilagip farklilagsmadiginin incelendigi bu ¢alisma nicel bir
aragtirmadir. Iliskisel tarama modeli kullanilmistir. ligkisel tarama arastirmasi iki veya daha fazla degisken
arasinda farlkliligin olup olmadigi veya varlik derecesini belirler. (Karasar, 1991).Bu arastirmada Lise
Ogretmenlerinin kusaklara gore yonetim algilarindaki farkliliklar 6l¢iilmiistir.

B. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini 2020-2021 Egitim 6gretim yilinda Adana Seyhan ilgesinde resmi anadolu
liselerinde gorev yapan dgretmenler olusturmustur. Bu evrende 2020-2021 egitim yilinda 36 resmi anadolu lisesi
ve 1495 ogretmen bulunmaktadir. Arasgtirmanin O6rneklemini veri toplama formunu yanitlayan 12 Anadolu
lisesinden 204 6gretmen olusturmustur. 204 6gretmenden aragtirma konumuza giren X ve Y Kusagi 192 6gretmen
caligmaya dahil edilmistir.

C. Veri Toplama Araci

Arastirmada kullanilan Farkliliklarin Yonetim Olgegi Balay ve Saglam (2004) tarafindan gelistirilmistir.
Olgek; Bireysel Tutum ve Davraniglar, Orgiitsel Degerler ve Normlar ile Yénetsel Uygulamalar ve Politikalar
olmak iizere ii¢ boyuttan olusmaktadir. Bu aragtirmada farkliliklarin yonetiminde okullardaki ydnetim
politikalarmin farkli kusak egitim ¢aliganlarindaki algi diizeylerini arastirmak amaglandigindan &lgeginl6
maddelik Yonetimsel Uygulamalar ve Politikalar boyutu kullanilmistir. Veri toplama formu iki bolimden
olusmalktadir. Ik bdliimde; cinsiyet, yas, kidem, brans ve dgrenim durumu gibi demografik dzellikler ile ilgili
soru ifadeleri yer alirken ikinci boliimde 16 ifadeden olusan besli likert 6lgegi veri toplama araci olarak
kullanilmistir. Katilimeilarm “(1) Hig, (2) Az, (3) Orta, (4) Cok, (5) Tamamen” seklinde siralanan derecelemeli
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soru ifadelerini tercih etmeleri istenmistir. Adana Alparslan Tiirkes Bilim ve Teknoloji Universitesi Bilimsel
arastirma ve Yayin Etigi Kurulu’nun 29.06.2022 tarih ve 1 nolu karar saysi ile etik kurul karar1 alinmistir.

Olgegin giivenilirlik ¢alismasi Cronbach Alpha katsayilar1 hesaplanarak yapilmistir. Giivenirlik
katsayisinin 70 ve daha yiiksek olmasinin test puanlarinin giivenirligi i¢in yeterli goriilmektedir (Biiytlikoztiirk
2005). Bu durumda ¢ok iyi deger kabul edilen KMO=961>0,70 oldugundan faktor analizi uygulamasi i¢in yeterli
ve dlgeginde oldukga giivenilir bir arag oldugu séylenebilir (Kalayc1,2010; Giiris ve Astar, 2015).

Tablo 2. KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,961

Approx. Chi-Square 3137,062
Bartlett's Test of Sphericity df 120
Sig. ,000

D. Verilerin Analizi

Farkliliklarm Yénetimi Olgegi (Olgegin Yonetsel Uygulamalar ve Politikalar boliimii) ile elde edilen
veriler SPSS 26 istatistik paket programinda, analize tabi tutulmustur. Kusaklarin ifadelere verdikleri cevaplarin
her biri ANOVA testine tabi tutularak aralarinda anlaml fark olusturup olusturmadig: tespit edilmistir. Ozellikle
kusaklar arasinda olusabilecek farkliliklarin kusaklarin birbirlerine yaklastig1 yani eski X ve Y ile mi yoksa geng
X ve Y ile mi olugtugunu anlamak igin veri toplama formunun demografik 6zelliklerle ilgili soru ifadelerinin yer
aldigr ilk boliimiinde yas gruplamasi dort bolim olarak belirlenmistir. Anlamli farklilk goriilen ifadeler her iki
acidan da analiz edilmistir.

VIIl. BULGULAR

Olgek normal dagilimi igin Kolmogorov-Smirnov test sonucunda p degeri sig.> 0,05 olmasi dnemli
gostergelerden biridir ancak tek basina normallik varsayimi i¢in yeterli degildir. Carpiklik, basiklik ve histogram
grafiginin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Carpiklik ve basiklik katsayilarinin =1 sinirlart icinde 0’a yakin
olmast puanlarin normal dagilim gosterdigi seklinde yorumlanabilir (Sencan, Fidan, 2020).

Tablo 3. Verilerin Normal Dagilim Sonuglari

Olcek df p
Farkliliklarin Yénetimi Olgegi Skelvsr?ess Klil??OiiS
-0,025 -0,361

Tablo 2’de goriildgii lizere Farkhiliklar1 Yonetimi Olgegi puanmin garpiklik katsayist -.007 oldugu
belirlenmistir. Verilerin normal dagilim kosullart saglandigindan parametrik testler (bagimsiz 6rneklemler t-testi
ve tek yonlii ANOVA) kullanilarak degiskenler arasinda iliski varlig1 sinanmistir.

Tablo 4. Farliliklarin yonetimi yonetsel uygulamalar ve politikalar dlgegi faktor analizi.

Communalities

Initial Extraction
FY1l 1,000 172
FY2 1,000 77
FY3 1,000 711
FY4 1,000 814
FY5 1,000 ,554
FY6 1,000 ,676
FY7 1,000 ,686
FY8 1,000 ,738
FY9 1,000 ,694
FY10 1,000 ,810
FY11 1,000 ,811
FY12 1,000 ,812
FY13 1,000 ,830
FY14 1,000 ,815
FY15 1,000 , 754
FY16 1,000 ,738
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Tablo 4'te goriildiigii lizere farliliklarin yonetimi yonetsel uygulamalar ve politikalar dlgegi faktor analizi
maddenin (degiskenin) 6z degeri 1’ den biyiik iki faktor altinda toplandigi belirlenmis ve bu faktorler
varyansin %74,674’de toplandifi goriilmiistir. Maddelerle ilgili olarak tamimlanan iki faktoriin ortak
varyanslarinin 0,554 ile 0,830 arasinda degistigi goriilmektedir.

Scree Plot

Eigenvalue
-

1 2 3 4 5 5} 7 =3 9 10 M 12 13 14 15 16

Component Number

Sekil 1. Faktorlerin grafiksel gosterimi

Sekil 1'de goriildiigii gibi analizde iki faktor olarak goriilen bu durum ¢izgi grafiginde de agik bir sekilde
goriilmektedir Gerek tablo gerekse de c¢izgi grafiginde birinci faktorden sonra &lgegin bir faktore sahip
olabilecegini gdsterecek sekilde hizli bir diisiis gdzlenmektedir. Ikinci faktdrden sonra da birinciye gére cok daha
az olmakla birlikte diigiis goriilmekte ve {iglincii faktdrden sonra yatay gidis gézlenmektedir. Bu durum bize
Olcegin iki faktorlii oldugunu diisiindiirmektedir

Tablo 5. Faktor 1 ve 2’nin Bilesenleri ve Dagilimi

Faktor 1: Yonetsel Uygulamalar Component

Yoneticiler, onceden belirlenen 6diil ve ceza sisteminin ekonomik diizeylerine bakilmaksizin biitiin 978

calisanlara esit bigimde uygulanmasi konusunda duyarlilik gosterirler

Yoneticiler, ¢alisanlar1 degerlendirirken onlarin, siyasi goriislerinden ¢ok, gosterdikleri yararlilik ve ,965

basar1 durumuna bakarlar.

Yoneticiler, egitim-6gretime iliskin gérevlendirmelerde biitiin ¢alisanlara adil davranirlar ,900

Yoneticiler, siyasi goriis veya egilimleri nedeniyle hi¢ kimseye ayricalik gostermezler ,838

Yoneticiler, okulu ilgilendiren ¢esitli sorunlara iliskin 6nemli kararlarda ¢aliganlarm farkli ¢6ziim ,829

onerilerini dikkate alirlar

Yoneticiler, herhangi bir konuda ¢alisanlarmn farkli yaklagim sergilemelerine olumlu yaklasirlar ,805

Yoneticiler, kisisel farkliliklardan kaynaklanan ¢atismalari ¢6zmede etkin ¢aba gosterirler ,780

Yoneticiler, ¢alisanlarin, egitim-6gretime iliskin islerde degisiklik yaratma isteklerine olumlu bakarlar. 77

Yoneticiler, farkli kisisel 6zelliklere sahip calisanlara yonelik tutum ve davranislarinda sorumluluk 754

duygusuyla hareket ederler

Yoneticiler, ¢aligsanlar arasinda cinsiyet ayirimi yapilmamasina 6zen gosterirler ,751

Yoneticiler, farkli kiiltiirel degerler arasinda yasanan catismalart ¢6zme kararlilig igindedirler 547

Faktor 2: Yaklasimlar ,908
Yoneticiler, ¢alisanlarin bireysel farkliliklarini bir zenginlik olarak algilarlar ,885
Yoneticiler, egitim ve yonetim etkinliklerini, ¢alisanlarin farkli beklentilerini karsilayacak bigimde ,738
yiirlitmeye calisirlar

Yoneticiler, ¢alisanlara bilgi ve becerilerini sergileyebilecekleri bir ortam yaratmaya galisirlar ,706
Yoneticiler, ¢alisanlarin, okulun hizmet ve olanaklarindan esit oranda yararlanmalarini saglarlar ,659
Yoneticiler, ¢alisanlar arasinda statii farkliliklart nedeniyle ayrimcilik yapmazlar 68,559 6,404
Varyans 74,963
Kiimiilatif Varyans 10,969 1,025
Ozdeger ,961
KMO ,908
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Rotated Component Matrix

Variables
Yoneticiler, Yoneticiler,
10 dnceden belirlenen  herhangi bir konuds
' adil ve ceza m cahsankann farkh
sisteminin ekonomik™ yakkagim
cizeylerine sergilemelerine
W bakimaksizin bitin  olumlu yaklagirlar
caliganiara egit Yoneticiler, kigisel
] bicimcle farkliiklardan
! uygulanmasi kaynaklanan
konusunda gatigmalar:
duyarlilk gésterirler  Cazmede etkin
aneticiler, caba gosterirler
. allganiar ineticiler,
® 06 egerlendirirken aliganlarin, egitim-
=1 ! aniann, siyasi adretime iligkin
= gériglerinden cok, ®igierde dedisidic
= gosterdikleri yaratma isteklering
yararlilk ve bagar — glumiu bakarlar.
durumuna bakarlar.  vgneticier fark
a4 véneticller, editim-  kigisel azeliklere
' - agretime lighin sahip calisaniara
ggrg\tlendlrmelerde m yanelil tutum ve
(tln callganiara davraniglarinda
adil davraniriar sorumiuluk
aneticiler, sivasi duygusuyla hareked
02 gi__ir[i% veya ederler
b u egilimleri nedeniyle véneticiler,
hig kimseye calganlar arasinda
ayricalik cinsiyet ayirim
gostermezler yaplmamasmna
aneticiler, okulu dzen gosterirler
oo ilgilendiren cesitli

sorunlara iligkin

anemli kararlarda

cahsanlanin farkh
GZ0m énerilerini
ikkate alirlar

Component 1

Component 2

Component

Sekil 2. Faktor 1 ve 2’nin bilesenleri ve dagilimi

Tablo 5'te goriildiigii gibi 6l¢cek maddelerinin kapsadigi, ifade ettigi anlamlar g6z dniine alinarak dlgegi
olusturan boyutlar (faktdr) isimlendirilmigtir. Birinci boyut (faktdr 1) yonetimin uygulamalarda farkliliklar
nedeniyle ayrimcilik yapilmamasi, esit davranilmasi, adil uygulamanin olmasi, sorumluluk duygusuyla hareket
ederek anlagsmazliklara ¢oziim getirmeleri gibi yonetsel uygulamalart igerdigi igin faktdr 1 “’yonetsel
uygulamalar’” olarak isimlendirilmistir. ikinci boyut (faktor 2) ise yonetimin 6gretmenlerin kisisel ve mesleki
gelisiminde Onlerini agma, dgretmenleri destekleme ve onlara giivenme tutum ve yaklagimlari igerdigi igin
“’yaklagimlar’’ olarak isimlendirilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Valid Cumulative
Frequency Percent Percent Percent

o Kadm 114 59,4 59,4 59,4
Cinsiyet

Erkek 78 40,6 40,6 100,0

. Lisans 152 78,6 78,6 78,6

Ogrenim Yiiksek Lisans 38 19,3 19,3 97,9
Durumu

Doktora 3 1,6 1,6 100,0

1-5 7 3,6 3,6 3,6
6-10 29 15,1 15,1 18,7
Ogretmenlik 11-15 16 8,3 83 27

Kidemi 16-20 29 151 151 42,1

21-25 62 32,3 32,3 74,4

26 ve lizeri 49 25,6 25,6 100,0

1965-1970 33 17,2 17,2 17,2

Yas Arahg 1970-1979 106 55,2 55,2 72,4

1980-2000 53 27,6 27,6 100,0

Sayisal Dersler 70 36,4 36,4 36,4

Brans So6zel Dersler 122 63,6 63,6 100,0

Total 192 100,0 100,0

Arastirmaya katilan deneklerin 114’ i kadin &gretmelerden olusmaktadir ki bu %59,4 oran ile erkek
Ogretmenlerin sayica dniine gegmislerdir. % 19,3 ile 38 6gretmen yiiksek lisans, 3 6gretmen ise %1,6 ile doktora
egitime sahiptir. Ogretmenlerimizin kidemleri sayilar1 az da olsa dzelde galistiktan sonra devlet sektoriine gegmis
olanlar hari¢ ayni zamanda yas araligi hakkinda da bilgi vermektedir. Kisaca deginirsek ilk 15 yil icerisinde
olanlar %27°1 olustururken 15 yil {izeri kideme sahip 6gretmenlerimiz %731 olusturmaktadir. Bu oranin ise en
cok % 58,9 ile 21 yil ve iizeri kidemde yogunlastigini goriiyoruz. Bu da bize yas araliginda X kusagi 6gretmenlerin
en kalabalik grubu olusturdugunu gostermektedir. Nitekim 139 6gretmen X kusagina girerken Y kusag1 53 kisi
ile % 27,6 da kalmistir. Katilimeilarin Demografik Ozellikleri Tablo 6’da sunulmustur. Cinsiyet, brans, kidem ve
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dogum yil1 degiskenlerine gore farkliliklarin yonetimi 6l¢egi puanlarina iliskin istatistikler Tablo7, 8, 9 ve 10 da

sunulmustur.
Tablo 7. Cinsiyet Degiskenine Gore Farkliliklarin Yonetimi Olgegi Puanlarina iliskin Istatistikler
N X Ss t p
Yonetimsel Uygulamalar ve Politikalar Kadin 114 3,46 .78 1175 327
(FarklihklarinYénetimi Olgegi) Erkek 78 3.32 .88 '

Katilimeilarin farkliliklart yonetimi 6lgegi cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gériilmemistir.

Tablo 8. Brang Degiskenine Gore Farkliliklarin Yonetimi Olgegi Puanlarma Iliskin Istatistikler

N X Ss t p
Yonetimsel Sozel 122 3.45 .87 .886 376
Uygulamalar ve Say1sal 70 3.34 74

Politikalar

Katilimeilarin farkliliklar yonetimi 6l¢egi brans degiskenine anlamli bir fark goriillmemistir.

Tablo 9. Kidem Degiskenine Gore Farkliliklarm Yonetimi Olgegi Puanlarima Tliskin Istatistikler

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.
Gruplararasi 8,783 5 1.784 2.726 .021
Gruplarigi 119,200 185 .644
Toplam 127,983 190

Katilimeilarin farkliliklar: yonetimi 6l¢egi kidem degiskenine gore anlamlidir.

Tablo 10. Dogum Y1l Degiskenine Gore Farkliliklarin Yonetimi Olgegi Puanlarma iliskin Istatistikler

Kareler Toplami df Kareler Ortalamasi F Sig.
Gruplararasi 6,265 3 2,088 3,149 ,026
Gruplarici 124,700 188 ,663
Toplam 130,966 191

Katilimeilarin farkliliklart yonetimi 6lgegi dogum yili degiskenine gore anlamlidir.

SPSS 26 Anova- Tukey analizi sonucunda 6gretmenler % 38,3 ile daha ¢ok orta (3) olarak yonetimi
degerlendirmistir (Tablo 11-15). Yoneticiler, ¢alisanlara bilgi ve becerilerini sergileyebilecekleri bir ortam
yaratmaya calisirlar; yoneticiler, farkli kiiltiirel degerler arasinda yasanan catigmalart ¢dzme kararliligi
icindedirler; yoneticiler, ¢alisanlarin, egitim-6gretime iliskin islerde degisiklik yaratma isteklerine olumlu
bakarlar; yoneticiler, herhangi bir konuda ¢alisanlarin farkli yaklasim sergilemelerine olumlu yaklasirlar ile
yoneticiler, ¢alisanlarin, egitim-6gretime iliskin iglerde degisiklik yaratma isteklerine olumlu bakarlar goriisleri
daha ytiksek oranda %43-46 orta olarak degerlendirmislerdir. X ve Y kusagi arasinda anlaml fark yoneticiler,
egitim-6gretime iliskin gorevlendirmelerde biitiin ¢aliganlara adil davranirlar boyutunda tespit edilmistir.

Tablo 11. Yoéneticilerin Degerlendirilmesine Dair Veriler

N 1 2 3 4 5

V M \Y F P F P F P F P F P
Yoneticiler, g:alls.an!arm bireysel farklihiklarim bir 192 317 1082 10 520 38 198 76 39,6 46 24 22 115
zenginlik olarak algilarlar
Yoneticiler, egitim ve yonetim etkinliklerini,
calhisanlarin farkh beklentilerini karsilayacak 192 31 0917 90 47 40 208 780 406 530 276 120 6,3
bicimde yiiriitmeye calisirlar
Yoneticiler, ¢calisanlarin, okulun hizmet ve
olanaklarindan esit oranda yararlanmalarimi 192 3,57 0,853 2 10 20 104 68 35,4 70 36,5 32 16,7
saglarlar
Yéneticiler, ¢ahsanlara bilgi ve becerilerini 192 339 0908 6 31 21 109 83 432 57 207 250 130
sergileyebilecekleri bir ortam yaratmaya cahsirlar
Yoneticiler, cal‘lsanlararasmdastatu farkhhiklar 192 335 1317 12 63 33 172 58 302 54 281 35 182
nedeniyle ayrimcilik yapmazlar
Yoneticiler, farkh kiiltiirel degerler arasinda 192 344 0,781 4 21 17 89 84 438 65 33,9 29 115

yasanan ¢atismalari ¢6zme kararhhgi icindedirler




BSEU Sosyal Bilimler Dergisi / BSEU Journal of Social Sciences, 2023, 8(1): 11-27
M. Karatas. M. Ak¢a

Yoneticiler, calisanlar arasinda cinsiyet ayirimi

N o 192 3,76 0,887 1 05 17 89 57 29,7 70 365 47
yapilmamasina 6zen gosterirler

24,5

Yoneticiler, nceden belirlenen odiil ve ceza
sisteminin ekonomik diizeylerine bakilmaksizin
biitiin ¢calisanlara esit bicimde uygulanmasi
konusunda duyarhlik gosterirler

192 34 1163 10 52 24 125 71 370 53 276 34

17,7

Yoneticiler, siyasi goriis veya egilimleri nedeniyle

P . 192 329 1391 14 73 35 182 60 31,3 47 245 36
hi¢ kimseye ayricalik géstermezler

18,8

Yoneticiler, ¢alisanlar1 degerlendirirken onlarin,
siyasi goriislerinden ¢ok, gosterdikleri yararhhikve 192 352 1,13 5 26 30 15,6 56 29,2 62 32,3 39
basari durumuna bakarlar.

20,3

Yoneticiler, okulu ilgilendiren cesitli sorunlara
iliskin 6nemli kararlarda ¢cahsanlarin farkh ¢oziim 192 3,46 0,993 6 3,1 21 10,9 76 39,6 57 29,7 32
onerilerini dikkate alirlar

16,7

Yoneticiler, egitim-6gretime iliskin
gorevlendirmelerde biitiin ¢calisanlara adil 192 345 1,097 6 3,1 28 14,6 66 34,4 57 29,7 35
davramirlar

18,2

Yoneticiler, herhangi bir konuda ¢alisanlarin

farkh yaklasim sergilemelerine olumlu yaklasirlar 192337 0904 4 21 24 125 89 464 41 245 28

14,6

Yoneticiler, kisisel farkhliklardan kaynaklanan

.. . LU 192 346 0909 5 26 19 99 80 417 59 307 29
catismalar1 ¢6zmede etkin caba gosterirler

151

Yoneticiler, calisanlarin, egitim-6gretime iliskin
islerde degisiklik yaratma isteklerine olumlu 192 34 0943 6 31 20 104 86 448 51 266 29
bakarlar.

151

Yoneticiler, farkl kisisel o6zelliklere sahip
calisanlara yonelik tutum ve davramslarinda 192 3,44 0,991 8 42 17 89 79 41,1 58 30,2 30
sorumluluk duygusuyla hareket ederler

15,6

Yoneticiler, ¢alisanlarin bireysel farkliiklarim bir

- 192 317 1082 10 520 38 198 76 396 46 24 22
zenginlik olarak algilarlar

11,5

Kusaklar aras1 farkliligin anlamli oldugu, ydneticiler, egitim-6gretime iliskin gorevlendirmelerde biitiin
caliganlara adil davranirlar gériisii uzun bir dénemi kapsayan ve bu siirecte sosyo-ekonomik, siyasi ve teknolojik
degisme ve gelismelerin hizli gelistigi 1965-1979 arasi yer alan X kusaginin ozellikle hangi yas grubunda
goriildiigiinii tespit etmek amactyla Y kusagina yaklasan 1970-1979 arasi ile Y kusagi ve yine 1965-1970 aras1 X
kusagi ile Y kusagi farkliliklart ayr1 ayr degerlendirilmistir.

Tablo 12. 1970-1980 Arast X kusag: ve Y Kusagi Ortalama

X1-Y N Percent N
Ortalama 1970-1979 106 100,0% 0
1980-1990 53 100,0% 0
X1-Y Kolmogorov-Smirnova
Statistic df Sig.
Ortalama 1970-1979 ,081 106 ,087
1980-1990 ,090 53 ,200*
Tablo 13. 1970-1980 Arasi X kusagi ve Y Kusagi Ortalama Dagilimlar:
X1Y N Mean Sig. (2-tailed) Mean Difference
Yoneticiler, calisanlarin, okulun hizmet ve 1970--1979 106 3,4434 0020 -0.36792
olanaklarindan esit oranda yararlanmalarim ' '
saglarlar 1980-1990 53 3,8113
. . 1970--1979 106 3,2453
Yoneticiler, calisanlar arasinda statii 0,037 -0,39623
farkhiliklar1 nedeniyle ayrimcilik yapmazlar
1980-1990 53 3,6415
Yoneticiler, egitim-6gretime iliskin 1970--1979 106 3,2736 )
gorevlendirmelerde biitiin calisanlara adil 0,001 0,5566
davramirlar 1980-1990 53 3,8302
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Yoneticiler, herhangi bir konuda ¢alisanlarin 1970--1979 106 3,2642
farkh yaklasim sergilemelerine olumlu 0,018 -0,37736
yaklagirlar 1980-1990 53 3,6415

Tablo 14. 1965-1970 ve 1980-2000 yillar1 Aras1 X kusag: ve Y Kusagi OLDXY

OLDXY N Percent N
1965-1970 32 100,0% 0

Ortalama
1980-2000 53 100,0% 0

Tablo 15. 1965-1970 ve 1980-2000 yillar1 Arast X kusagi ve Y Kusagit OLDXY Dagilimi

Tests of Normality

OLDXY Kolmogorov-Smirnova
Statistic df Sig.
Ortalama 1965-1970 0,125 32 ,200*
1980-2000 0,090 53 ,200*

Yapilan analiz sonucunda, 1965-1970 X grubu kusagi ile Y kusagi arasinda sadece; yoneticiler, farkli
kisisel ozelliklere sahip c¢alisanlara yonelik tutum ve davranislarinda sorumluluk duygusuyla hareket ederler
anlamli bir fark olup X kusag1 bu goriise Y kusagina kiyasla daha olumsuz bakmaktadir.

Analiz sonucunda X kusaginin Y kusagina yakin grubu adil ve esit gérevlendirme konusunda X kusagi
yoniinde olumsuz olan anlamli bir fark oldugu, yonetimsel politikalar ile ilgili diger goriislerde anlamli bir fark
goriilmedigi tespit edilmistir.

VIIL. SONUC VE ONERILER

Orgiit liderlerinin farkliliklarin y&netimindeki basarisi galisanlarin motivasyon ve orgiite baghligin
etkilemektedir. Farkli donemlerde ortak yargi ve yasam kosullarinda dogan ve ortak paydalarda bulusan kusaklar
arasindaki “’farkliliklarin basarili yonetimi bir sanat isidir’’. Kusaklarin meslekten, yoneticiden beklentileri,
calisma sitilleri, inaglar1, degerleri, kisisel tercihleri farkliliklar gostermektedir. Basarili bir yonetim bu farkliliklart
anlamaktan gecmektedir (Akdemir vd. 2013).

Yazin taramasinda farkli kusaklarin 6zelliklerinin bilinmesi yonetici liderler icin bir gereklilik oldugu,
isletmelerin artik is hayatinda giderek artan oranda yer alan Y kusaginin 6zelliklerine gore yonetim sekillerinde
koklii degisiklige gitmek zorunda kaldigi vurgulanmaktadir. X kusagina gére Y kusaginin esnek ¢alisma kosullari,
yiiksek licret, otoriter yonetim yerine katilimci yonetim, terfi ve kariyer kapisinin agik olmasi, ekip ¢aligmasi 6ne
cikan oOzellikler olarak goriilmektedir. (Akdemir vd. 2013; Aydin vd. 2014; Metin vd. 2017; Toruntay 2011;
Agaoglu vd.2012. Aydin ve Basol X ve Y kusaginin ¢alisma ortamlar ile ilgili bir aragtirmada, Y kusagmin bu
ozellikleri tasimakla birlikte kisinin X ya da Y kusagi olmaktan ziyade isine yiikledigi anlamin 6nemli oldugu
sonucuna ulagmistir.Balay ve Saglam yaptig1 arastirma sonucunda ise gerek 6gretmenlerin gerekse yoneticilerin
farkliliklar1 zenginlik gordiigli, en olumlu sonuglarin bu arastirmada kullanilan "yonetsel uygulamalar ve
politikalar" boyutundan alindigint ancak &gretmenlerin yoneticilere gore daha az olumlu baktiklar1 sonucuna
ulagsmistir. Yine arastirmada cinsiyet ayrimi yapilmamaktadir ifadesi bu arastirmada oldugu gibi yiiksek oranda
katilim gormiistiir.

Egitim orgiitleri toplumda {iistlendigi rol ve kendine has 6zellikleri ile ayri bir 6nem tagimaktadir. Bir
taraftan toplumsal degisim ve gelisimin temelini olustururken bir taraftan da degisim ve gelismelerden etkilenen
egitim kurumlarinin liderlerinin farkliliklarin yonetimi anlayisindan uzak kalmalar giiniimiizde arttk miimkiin
goriinmemektedir. Bu konuda Balay ve Saglam egitim liderleri i¢in farklilik kavrammin 6neminin giderek
arttigini, gelecekte ise artik 6grenci ve 6gretmenler i¢in en 6nemli konunun ¢ok kiiltiirliilikk ¢ok kimliklilik olacag:
ve hatta 6grenmenin de farklilasacagini vurgulamaktadir.

Aragtirmada X ve Y kusagi ortadgretim 6gretmenlerinin yonetim algilari ve beklenti diizeyleri arasindaki
farkliliklar aragtirllmis ve genel itibariyle X ve Y kusagi arasinda benzerlik tespit edilmistir. Demirkaya ve
arkadaglarinin arastirmasinin sonuglari bu arastirmanin sonuglarini destekler niteliktedir

Aragtirmanin bulgular kisminda goriilecegi lizere farkliliklarin yonetiminde Yonetsel Uygulamalar ve
Politikalar Boyutu irdelenmis ve yonetimin; egitim ve yonetim etkinlikleri, farkli beklentileri karsilama, siyasi
goriis veya egilimlere bakmadan gosterilen yararlilik ve basariya gore degerlendirme boyutunda X ve Y kusagi
olarak pozitif, egitim dgretim faaliyet ve gorevlendirmelerde ise negatif yonde bir iliski goriilmiistiir. Ozellikle
adalet ve esitlik boyutunda, X ve Y kusaklarinin birbirine yakin yas gruplarinda bu durum gézlenmistir. Ancak
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esitlik ve adalet boyutunda cinsiyet ayrimi1 konusunda biitiin kusaklar yiiksek oranda pozitif egilim gostermektedir.
Memduhoglu (2011) tarafindan yapilan Liselerde Farkliliklarm Yénetimi: Bireysel Tutumlar, Orgiitsel Degerler
ve Yonetsel Politikalar isimli ¢aligmada da en ¢ok cinsiyet ayrimi boyutunda ayrimcilik yapilmadig iizere pozitif
egilim tespit edilmistir. Ad1 gecen arastirmada ydnetsel politikalarda egitim liderlerinin farkliliklara dayali bir
yonetim anlayist sergiledikleri goriisii ile bu ¢aligmayi da destekler niteliktedir.

Y kusaginin en olumsuz baktigi boyut; yoneticiler, farkli kiiltiirel degerler arasinda yasanan ¢atismalari
¢ozme kararliligr igindedirler, olmustur. Y kusaginin hizli internet ve iilke sinirlarini agan kiiltiirel baglantilar:
nedeniyle farkli kiiltiirel degerlere kars1 yonetimin tavrim yeterli gdormedigi 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle X
kusagmin 1970-1979 aras1 yani Y kusagina yakin zaman dilimi mensuplarinin tipki Y kusagi gibi teknolojik
gelismelere internet ve bilgisayara hakim olduklari bunun yaninda yiiksek is motivasyonu, bireysel calisma
bagsarisi, tek basina karar verebilme yeterliligi, otoriteye saygi ve baglilik kusak 6zelliklerini de tagidigi gz oniine
aliirsa yoneticilerin tecriibeyi de ekleyerek bu yas grubuna esitlik ilkesini gézetmeden egitim 6gretim islerinde
daha fazla gorevlendirdikleri yorumu yapilabilmektedir.

Her ne kadar yonetim algis1 pozitif yonlii olsa da ortalamanin daha ¢ok 3 yani orta olmasi biitiin kusaklar
acisindan beklentilerin istenilen diizeyde olmadigini gostermektedir. Farkliliklarin yonetimi konusunda liderlere
daha fazla is diistiigii gdzlenmektedir. Yilmaz (2013) tarafindan yapilan Ogretmenlerin Orgiitsel Bagliliklarmin
Okullardaki Farklihk Yonetim Anlayist Acisindan Incelenmesi arastirmasinda orgiitsel baghlik ile etkili bir
farkliliklarin ydnetimi arasinda pozitif iliski oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle ydnetimsel uygulamalarda
basarili bir farkliliklarin yénetiminin 6rgiite bagliligi artirdig: sonucu belirtilmektedir. Egitim Liderlerinin dil, din,
rk,sehir, renk, yas, cinsiyet, kidem, kisisel 6zellikler, yasam tarzi, hayata bakis ayrimi yapmadan etkili bir farklilik
yonetimi orgiit ¢alisanlarini kendisini orgiitiin bir parcasi olarak gérmesinde en giiglii faktorlerden goériilmektedir.

Okul orgiitiiniin yoneticileri; ¢calisanlarin demografik, sosyo-kiiltiirel ve bireysel farklilik 6zelliklerini,
degisen ve gelisen diinyaya, yeniliklere, teknolojiye, insani iligkilere tutumlarmi ve yonetimden beklentilerini
bildigi, tanidig1 ve farkliliklar: basarili bir sekilde yonettigi stirece ¢alisanlarint motive edebilecektir. Farkliliklarin
basarili yonetimi orgiitler i¢in siirekli degisim ve gelisim anlamina geldigi gibi ¢alisanlarin potansiyelini geligtirme
basar1 ve mutlu olma doyumuna ulagma ve orgiite bagliliin artirma anlamina da gelmektedir.

Calisanlarin kugaklar arasi farkliliklar1 konusunda pek ¢ok arastirma yapilmis olsa da calisma hayatinda
her gegen yil kusaklar arasindaki sayisal oranlar farklilagtig1 i¢in bundan sonra da yapilacak aragtirmalar kiymetli
bulunmaktadir. Nitekim giinlimiizde BP is hayatindan ayrilirken Z kusagi giderek artan bir sekilde ¢alisma
hayatinda yer alacaktir. Su an ¢ogunlukta gériinen X kusagi ise cogunlugu Y kusagina birakmak tizeredir.

Oneriler

1. Kusaklarin yonetim algilar1 ve beklentileri daha boyutlu 6l¢me araglariyla ve ¢ok daha genis katilimeilar ile
yapilabilir.

2. Yoneticilerin farkliliklar1 algilama ve farkliliklari yonetme boyutlar1 farkli degiskenlerle inceleyen
arastirmalar yapilabilir

3. Pandeminin ¢alisanlar ve yonetenler {izerindeki etkileri farkli degiskenlerle incelenebilir
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