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Abstract

The aim of this study is an actual foresight analysis of Information Valley in Turkey and its social analysis through scientific methodologies
and interpretation of its outcomes. Computerized Argument Delphi method has been utilized in order to collect the information from social
networks with crowd sourcing approach. The method also supplies the dialectic discussion on the arguments of the contributors. Also the
outcomes achieved from the computerized Argument Delphi has been aggregated and evaluation within the technique. This paper covers
the details of the methodology, demography of the contributors, outcomes and the meaning of outcomes from the job clustering perspective.
Keywords: Job Clusters, Qualitative Forecasting Methods, Delphi Method, Crowd Sourcing, Social Networks, Management Information Systems,
Information Valley.
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TURKIYE BILISIM VADISININ BILGISAYARLI ARGUMAN
DELFI YONTEMI ILE ONGORULMESI

Ozet

Bu ¢alismanin amaci, son yillarda giindeme gelen Tiirkiye’nin “Bilisim Vadisi” projesinin toplumsal 6ngérii analizini bilimsel yontemlerle
yaparak ¢ikan sonuglarin yorumlanmasidir. Konu hakkinda kitle kaynak kullanilarak sosyal aglar {izerinde konuya ilgi duyan kisilerin
diyalektik tartigmalarina imkan veren bilgisayarli argiiman Delfi yontemi kullanilmis ve elde edilen sonuglar yine bu yontemle birlestirilerek
degerlendirilmistir. Makale kapsaminda, kullanilan metodun detaylari, ulasilan kisiler ve demografik yapisi, elde edilen bulgular ve bu
bulgularin is kiimeleri agisindan anlami agiklanacaktir
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1. GIiRiS

“Tahmin”, uzun yillar insanligin merakini ¢eken
giidiilerden birisi olmustur. Bilinmeyenin tahmin edilmesi
icin yillar boyu insanlik farkli yontemler gelistirmis ve
bilmedigi bilgiye ulagsmak i¢in ugragmistir. Bugiin en
tutarli ve etkili tahmin yontemleri, bilimsel olarak
istatistik ¢aligmalar1 altinda yer almaktadir (Roten &
Roten, 2013). Elde bulunan kisitli veri ile kesin olmayan
ve tam olarak bilinemeyen bilgiye ulagmak i¢in ¢ok farkl
istatistiksel model gelistirilmis ve bu modellerin basarisi,
belirsiz olan bilgiye ulasmadaki kesinlikle ol¢iilmiistiir
(Roberts & Bilderback, 1980).

Sosyal bilimlerde tahmin yontemi, kalitatif ve kantitatif
olarak iki grup altinda incelenebilir. ilk grup altinda ¢ok
farkli analitik ¢alisma, veya insan sezgi ve tecriibesine
dayali ornek bulunabilirken, ikinci yaklagim agirlikli
olarak istatistiksel ¢aligsmalar tarafindan sekillendirilmigtir
(Neuman, 2009). Istatistiksel ¢alismalar ise kendi arasinda
iki genel grup altinda incelenebilir. Birinci grupta farkli
kaynaklardan toplanan sayisal verilerin islenmesi ve
gelistirilen istatistiksel modeller iizerinden bir sonuca
ulagsmas1 s6z konusu iken, ¢ok fazla kullanildig1 igin
insanlarin fikirlerine dayanan ve goriislerini istatistiksel
olarak toplamay1 amaglayan anket caligmalarini gérmek
miimkiindiir (Onwuegbuzie & Collins, 2007) (Seidman,
2005).

Glinimiizde hizla gelisen kitle kaynak c¢alismalar
temellerini insanlarin topluluk halinde bulundugu sosyal
aglar, bloglar veya wikiler gibi web 2.0 kaynaklarma
dayandirmaktadir (Seker & Eryarsoy, 2015). Giintiimiizde
artik milyonlarca insanin sanal diinyalarda olusturdugu
igerikler birer referans olarak kabul edilebilmekte (Seker,
2015b) ve bu kaynaklar {izerinden bilgi yOnetimi
yapilabilmektedir (Seker, 2014). Sosyal aglar iizerinde
yapilan bu ¢aligmalar ise yine istatistik bilimine dayanan
veri madenciligi veya veri madenciliginin birer alt ¢alisma
grubu olan metin madenciligi, web madenciligi, sosyal
medya analizi, duygu analizi (Seker & Al-Naami, 2013)
veya dogal dil igleme gibi konular altinda goriilebilir
(Seker, 2015e).

Kisacast kaynagimi insan goriiglerine dayandiran
caligmalar yapisal olan anket ¢aligmalari veya yapisiz
metinlere dayanan veri madenciligi ¢aligmalari olarak iki
ana grupta toplanabilir. Bu makalenin amaci, Tiirkiye’deki
bilisim diinyas: i¢in énemli bir yere sahip olan “bilisim
vadisi” projesi ile ilgili bir tahmin metodunu, literatiirde
yar1 yapisal olan bilgisayarli argiiman delfi yontemi ile
tahmin etmek ve literatiirde ilk kez 2015 yilinda yer alan
bu yeni yontemi bir gergek Ornek iizerine uygulamaktir
(Seker, 2015a).

Bu makalenin konusu olan akademik ¢alismanin
detaylarina ve sonuglarina gecmeden Once, ¢aligmanin
konusu olan bilisim vadisi projesinin detaylar1 bu alt
boliimde agiklanmustir.

Bilisim vadisi projesi bir bilisim sektoriinii hedeflemis
bir meslek kiimeleme projesi olarak goriilebilir. Diinyada
cok sayida Ornegi olan bilisim meslek kiimelemesi
projeleri genel olarak bulunduklari iilkenin ekonomisine
dogrudan veya dolayli ekonomik katkilar yapmasi ile
taninmaktadir (Acemoglu, 1997). Ayrica is kiimeleri,
isletmeler, devlet ve ¢esitli enstitiiler i¢in paradigma
kaymasina sebep olarak, yeni rollerin ortaya ¢ikmasina
onciilik etmektedir. (Porter, 2000). Ancak giiniimiizde
gelisen iletisim teknolojileri ve internetin etkisi ile is
kiimelerinin anlam1 da degismistir. Ornegin c¢ikis
asamasinda mal sevkiyati maliyetlerini azaltmak ve is
stirecinde bulunan tedarik zincirlerini iyilestirmek gibi
amaglar tasiyan is kiimeleri, sanal diinyada bir anlam ifade
etmemektedir. Bunun yerine ¢ikis asamasinda yer alan
rekabet¢i ortam Onemini arttirarak siirdiirmiistiir. Hatta
rekabet dinamiklerini belirleyen Micheal Porter’a atfen is
kiimelerine bazi kaynaklarda Porterian kiimeler ismi bile
verilmistir (Peters & Hood, 2000). Bununla birlikte bilgi
ekonomisine gegilen giiniimiizde is kiimelerinin anlami
daha ¢ok is siiregleri ile ilgili bilgi transferi, siire¢
paylasimi  ve en oOnemlisi ¢alisan hareketliligini
desteklemektedir (Fallick, Fleischman, & Rebitzer, 2006).
Ayrica is kiimelerinin motivasyon (Seker, 2015d) ve
rekabet agisindan etkileri ve finansal kaynaklara erigim
avantajlar1 da bulunmaktadir. Tiirkiye’de ise uzun yillardir
bilisim alaninda bir is kiimelemesi hedeflenmektedir
ancak bu konudaki planlar henliz somut bir uygulamaya
doniisememistir.

Bu caligmanin ana amaci is kiimeleri ve bilisim
diinyasindaki is kiimelemesi olmamakla birlikte bu
alandaki ¢aligmalara da fayda saglamasi umulmaktadir.
1980’li yillarda baslayan ileri teknoloji endiistri parki
(ITEP)  projesi  kapsaminda  Kurtkdy/Pendik’te
kamulagtirilan alanin yaninda 1990’11 yillarda savunma
sanayii miistesarligt altinda kurulan ITEP Daire
Baskanligi ve biitlin bunlara paralel olarak bdolgede
kurulan Sabiha Gokg¢en Havalimani, Tiirkiye’nin bu
alanda yaptig1 girisimlerden sadece bazilaridir. 1992
yilinda bolgeye ¢ok yakin olan Gebze’de, Gebze Yiiksek
Teknoloji  Enstitiisti  kurularak bolgedeki akademik
caligsma ihtiyacini karsilamas1 hedeflenmistir. Ayrica 2002
yilinda kabul edilen “Teknoloji Bolgeleri Uygulama
Yonetmeligine” gore bolgede ¢ok sayida iiniversite ve
sirketin dahil oldugu bir teknokent projesi baslatilmistir.
Yine Tirkiye’nin bilimsel arastirmalarinda Oncii
kurumlarindan TUBITAK, Marmara Arastirma Merkezi
ad1 altinda bolgeye ¢ok yakin bir konumda olan Gebze’de
konumlandirilmig ve basta devlet kurumlarinin projeleri
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olmak {iizere cok sayida biiyiik Olcekli projeye dahil
olmustur. Biitlin bu proje ve yatirimlara paralel olarak
2015 yilinda “Biligim Vadisi” projesinin temeli bolgeye
¢ok yakin olan Gebze’de atilmistir.

Yukaridaki biitiin bu gelismelere paralel olarak bu
arastirmada, belki de bu gelismelerin hi¢birinden haberi
olmayan internet kullanicilarindan olusan bir kitlenin
bilisim vadisi ile ilgili tahminleri delfi yonteminin bir
¢esidi olan argiiman delfi yontemi ile tahmin edilecektir.
Delfi yontemi orijinal olarak 1944 yilinda, soguk savas
donemindeki Amerikan ordusunun teknolojik
gelismelerinin - tahmin edilebilmesi i¢in, uzmanlarin
goriislerinin birlestirilecegi bir yontem olarak gelistirilmis
ve oyun teorisine dayanan bir yontemdir (Custer,
Scarcella, & Stewart, 1999). Bu yéntemin bir ¢esidi olan
argliman delfi yontemi ise orijinal delfi yonteminden farkli
olarak uzlagsma yerine tartismalara dayanmaktadir.
Argiiman delfi yonteminin, “Bilisim Vadisi” projesi i¢in
uyarlanmast ve bu uyarlamanin internet izerindeki
kullanicilara uygulanmasi ise, kullanicilarin algisi,
projenin duyurulmas: ve bilinirligi, marka degeri veya
Tiirkiye’deki devlet projelerinin algisina kadar giden ¢ok
sayida farkli ¢aligma i¢in katki saglayabilecektir.

2. METODOLOJI VE BILGISAYARLI ARGUMAN
DELFi YONTEMIi

Bilgisayarli argiiman delfi yontemi, temel olarak
yapisal anket calismalar1 ve yapisiz metinler lizerindeki
metin madenciligi ve dogal dil isleme calismalarinin
arasinda, yari yapisal bir yol izlemeyi amaglar. Kaynagini
insan goriislerine dayandirir ve igerigi insanlarin
olusturmasina izin verir. Bu anlamda, bir kitle kaynak
¢aligmasi olarak goriilebilecegi gibi ayni zamanda anket
caligmalart1 kadar kesin sonuglara ulagsmayr da
basarabilmektedir.

,
| )
i Katlimcilar Onceld

ikonu hakkinda Argiimanlandan
| goriislerini olusturulan bir Kaulmeilann
\ vazarlar liste hazirlamr olusturdugu igerik
fizerinden bir

3 H argliman grafinin
! olugturulmas ve
i degerlendirilmesi
| Katihmeilarm,

i

i

Bilgisayarl
Argiiman Delfi
yonteminin bir sorw
ile baglatilmast

listeyi
degerlendirmesi
istenir

i |
| Sitrekli Katihim Asamas! i Sonug Raporlama Asamasi

Baglangig Asamasi

Sekil 1 Bilgisayarli Argiiman Delfi yonteminin temel asamalari

Bilgisayarl1 argiiman delfi yontemi tasarimu itibariyle 3
asamadan olusan ve 5 farkli degerlendirme ve 5 farkli
siralama yontemi iceren ve tartigmalar {izerine kurulu bir
yontemdir. Bu ¢alisma kapsaminda argliman delfi yontemi
iizerinde degisiklige gidilerek yontemin “siirekli katilim
agsamas1” genisletilmis ve 3 farkli soruyu isleyecek hale
getirilmistir. Bu sayede kullanicilarin vermis oldugu
cevaplar ve diger kullanicilarin argiimanlarina vermis
oldugu puanlar degerlendirilerek  stirekli  katilim

asamasinda kullanicilarin en az 3 kere 3 farkli soru igin
donmesi saglanmustir.

Delfi yonteminde bulunan bes farkli birlestirme
yonteminden argiiman kiimesi {izerinde birlestirme iglemi
uygulanarak maksimum alinan yontem kullanilmistir.

Agirlestiritmis — U ml?x RLa

Bu yaklasimda birlestirilmis argiiman listesi, mevcut
argliman listesinde verilen puanlarin en fazlasi alinarak
olusturulur. Denklemde bulunan R ve a degerleri Rt,
puanlar kiimesi ve A arglimanlar kiimesi olacak sekilde
asagidaki denklemde agiklanmuistir:

R:A-A

a, 1,1, €A ve R(ar,1,13) ERE

Ayrica yontemin degerlendirme asamasinda bir graf
yaklasim1 olan en diisiigli disarida birak yaklasim
uygulanmis ve bu sayede en diisiik degere sahip
arglimandan baglanarak sonugta tek bir argiiman kalana
kadar biitiin argiimanlar sistemden silinerek ilerlenmistir.
Bu yontem sonucunda n adet en iyi arglimana ulasilarak
projenin ¢iktisi olarak da kullanilmustir.

3. UYGULAMANIN GELISTIiRILMESI VE
BULGULAR

Uygulama herkese acik bir sekilde internet ortaminda
gelistirilmis ve kullanicilarin uygulamadan haberdar
olmasi sosyal aglar araciligi ile saglanmistir. Genel olarak
Facebook iizerinde konuya yakin olabilecek yonetim
bilisim sistemleri ile ilgili gruplar lizerinden arastirmanin
linki paylasilmistir.

Bilgisayarli argliman delfi yontemi ilk kez ii¢ asamali
soru zincirine gore adapte edilmistir. Bu zincirde bulunan
sorular asagidaki sekilde listelenebilir:

1. Sizce Bilisim Vadisi Projesi en erken kag yilda

faaliyete geger?

2. Sizce, bilisimin hangi faaliyet alanina odaklanmali?
(Ornegin; Yazilim, Is Zekasi, ERP, Donanim veya
nis alanlar vs.)

3. Bilisim Vadisi'nin uzmanlagmis (yetistirilmis)
eleman ihtiyac1 nasil temin edilmeli?

Sistemin internet iizerinden erisilebilmesi i¢in sunucu
tarafi betik dili olarak PHP dili kullanilmis ve veritabani
ihtiyact MySQL ile karsilanmistir. Sistemin ¢ok yogun
kullanicr etkilesiminde bulunmayacagi 6ngoriildigii igin
ve maliyet disiirmek icin teknolojik uygulama seviyesi
miimkiin olan minimum maliyet ile ¢ozllmiistiir. Sonug
olarak sistemin teknik oOzellikleri, proje kapsamindaki
ihtiyaglar1 karsilamig ve bilgisayarli argiiman delfi
yontemi basarili bir sekilde O6rnek problem {izerinde
calistirilmistir.

Sisteme internet iizerinden dogrudan erisim
www.shedai.net/bilisimvadisi adresi iizerinden miimkiin
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olmakla birlikte sistemin ekran goriintiileri Resim 1’de
sunulmustur.

BiLiSIM vADisi

YASAL UYARI: Bu calisma tamamen akademik amagciar hazifafimis

. e - -
olup calismanin giktilary, 8+9- 10 Ekim. 2015 tarihinde Atatirk
Opiversitesinde gergekiestiiiecek olan II. Ulusal Yonetim Bilisim LERI
Kongresinde yer alan “Turkiye Biisim Vadisinin Bilgisayarlt Argiman

**Delfi ile Ongortimesi™ konulu Bildiride yer alacaktir. Kigise! bilgi

ermemeriear ‘ORTALAMASI =

Billgim Vadisi, biligim \ m teknolojilent alanindaki kiresel ve

aras: ve ulusal yatinméilar ve fonlar, 5 > 3 66 =lLotfen alttaki gorislere yidiz verin

konunun muhat m sivil toplum Grgitieri, 6zel sektor ve devieti
tom kamusal alani lie is birligi yapmayr hedefleyen bir projedir:
sizce Neden Tahminioiz [ o<
En iyl intimallerie ancak S yilda sistem
oturabilir. Mevcut sektorin kafa
la da olablilec

Projenin detaylan neleri kapsadigi

e i /adisi Pry ricen kag a. i (4
Sizce Biligim Vadis: erken kag yilda faaliyete geger hasonds biigi olmadgnion doley!

Torkiyedeki politik belirsiziigin, projeyi

uzataca§ini tahmin ediyorum.
_ DEVAM "

Resim 1 Argiiman Delfi Yonteminin Web Arayiizleri arasindaki gegisleri

Resim 1°de gosterildigi tizere kullanicilardan ilk degerlendirdigi son asama gelir. Klasik olarak argiiman
adimda bir tahminde bulunmasi istenip sayisal olarak delfi yonteminde igiincii ekran olan bu ekranda, daha
yapilan tahminler birlegtirilerek (ortalama) tek bir onceden girilen argiimanlar degerlendirildikten sonra
tahminde kullaniciya gosterilmektedir. Katilimeilarin teknigin sona ermesi beklenirken, bilisim vadisi i¢in 6zel
ortalamanin altinda ve iistiinde tahmin yapiyor olmalarina olarak uygulanan bu uygulamada teknik son bulmamakta
gore iki ayr1 kampa ayrildigina dikkat edilebilir. Ardindan ve Resim 2’de sunulan ekran goriintiileri ile devam
katilimeilarin  daha o6nceden girilmis olan goriisleri etmektedir.

Ay e BAZI GORUSLER
Bilisim Vadisi

mSizce, bilisimin hangi faaliyet alanina odaklanmali2
Litfen alttaki goruslere yildiz verin.

Ornegin; Yazilim, Is Zekasi, ERP, Donanim veya nis alanlar vs.
Yazihm
siber glvenlik
Nesnelerin interneti, yapay zeka,

robotlar, enerji, saglik ve finansta
yazihm

Resim 2 Argiiman Delfi Yontemine eklenen ilave adimlar ve degerlendirme
Son olarak {glincii bir argiiman girisi ve

degerlendirmesi istenmekte ve bu islemin adimlart ise

Resim 3°te sunulmaktadir.
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Bilisim Vadisi

Biligim Vadisi'nin uzmanlagmig (yetigtiriimis) eleman ihtiyaa nasil
temin ediimeli?

Universitelerin sadece derslere odakli
degilde, sektdre hazir eleman
yetistirme zihniyetiyle h

BAZI GORUSLER

Utfen alttaki gorislere yildiz verin.

* %ok

Universiteden

Tarkiye'nin egitim sisteminin
iyilestirilerek Universiteler isbas: egitim
programi kapsamin

Resim 3 Biligsim vadisinin eleman ihtiyacini kargilamak i¢in goriislerin girildigi adim

Anket uygulamalarina gore ¢ok daha hizli bir sekilde
cevap verilebilen uygulamaya 305 farkli kisi tarafindan
katillm saglanmig; katilimcilar, sisteme 276 farkli
argliman girisi yapmis ve 785 farkli argiiman hakkinda
degerlendirmede bulunmustur. Katilim sirasinda olusan
kirli verilerin 6n isleme ile temizlenmesinin ardindan
sistemde, 189 temiz argiiman elde edilmis ve sistem bu
arglimanlarin iizerinden degerlendirmeye gitmistir.

Sisteme girilmis olan arglimanlar ve bu argiimanlarin
sahipleri tarafindan diger argiman sahiplerine verilen
oylar Sekil 2°de gosterilmistir.

Ayrica ayni haritanin daha iyi anlasilabilmesi igin farkli
gorsellestirme algoritmalari ile yeniden ¢izilmis halleri de
Sekil 3’de ortogonal yontemi ve Sekil 4’de dairesel
yontem ile verilmistir.

Sekil 2 Bilisim Vadisi uygulamasinin argiiman haritasi
Sekilde gosterilen diiglimler argiimanlari ve diigiim
numaralar1 da argliman numaralarini tutmaktadir. Ayrica
arglimanlar arasindaki kenarlar lizerinde de her argiiman

sahibinin diger argliman sahibine verdigi not
bulunmaktadir. Sekil 2°de gosterilen argiiman aginin daha
acik bir sekilde yogunluklara gore diigiimlerin gruplandigi
ortogonal ¢izimi ise Sekil 3’te  sunulmustur
(Roland Wiese, Markus Eiglsperger, &
Michael Kaufmann, 2004).

Sekil 3 Bilisim Vadisi i¢in olusturulan argiiman haritasinin ortogonal
olarak gosterimi

Sekil 3’teki yogunluga goére gruplanmis olan ¢izimin
farkli bir 6zellestirilmis hali ise Sekil 4’te sunulmustur.
Dairesel ¢izim olarak gorsellestirilmis olan argiiman
haritasinin  6nemli 6zelliklerinden birisi argiimanlar
arasindaki gecis yogunlugunu goéstermesinin yaninda,
dairesel aga dahil olmayan ve tek baglh diigiimleri, yani
sadece bir defa oylanmis argiimanlari dairenin diginda
gostermesidir. Sekil 3’te goriildiigli {lizere sadece az
sayidaki argliman birer kere oylanmistir. Bu tek oylama
sebebi ise sistemdeki yeni eklenen argiimanlarin oylama
icin sirada bekliyor olmasi ve ancak sisteme eklendikten
sonra yeni bir argliman sahibi tarafindan oylanabiliyor
olmasidir (Dwyer, Lee, Fisher, & Quinn, 2009).
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TR,

Sekil 4 Bilisim Vadisi i¢in olusturulan argiiman agmnin dairesel
gOsterimi

Bilgisayarlt argiiman delfi ydonteminin son asamasinda
yapilan temizleme ve degerlendirme asamasi ile, sistem
iizerinde elde edilen ve en ¢ok begenilen 10 argiimandan
olusan dzet argiimanlar Tablo 1.1°de sunulmustur.

Tablo 1. Bilisim Vadisi Projesi Argiiman Listesi

Tablo 2. Bilisim Vadisi Projesi ihtiya¢ duyulan alan sorusuna cevaplar

Tahmin Argiliman

10 siber giivenlik
2 yapay zeka
50 Yazilim

Is zekas1 zaten yazilimi da donanim da iginde
barindirmaktadir. Cok genel olarak verinin
10 bilimsel olarak iglenmesi gerekri

Yazilim
yazilim
Is Zekas1
Sistem

Is zekast

© o o1~ O W

is zekast,yazilim

Tahmin Argiiman
20 Bilisime verilen dnemsizlik
8 Bu tip 6nceki yapilar dikkate aldim
7 Tiirkiyede ki devletin ve yairimcilarin ileri v
izyonlarinin olmamast
4 Bu anda daha tek ¢ivi dahi gakamadgimiz i¢in

Ulkenin iginde bulundugu istikrarsizliklar gerek
10 devlet gerek 6zel sektor yatirimlarini olumsuz
yonde etkilemistir.

Ozel sektor hizli yol alsada, kamu yavas hareket

10 eder
Ulkede degisiimlerin kolaylikla gerceklesmesine
4 h - e
inam kalmadigindan ola bilir
3 Ciinkii 6yle olmasini umuyorum
5 hizla ilerleyen teknolojide daha fazlasi olmaz
2 Tiirkiye de teknolojiye ve bilisime olan 6nemin

fark edilmeye baslanmasindan dolay1

Tablo 1°de sunulan argiimanlar ve her argiiman
sahibinin tahmini bitis siiresi degerlendirildiginde, bitis
stiresinin ortalamanin iizerinde olacagina dair tahminleri
olanlar ve ortalamanin altinda olacagina dair tahminleri
olanlar seklinde iki ayr1 kampa ayrildig1 goriilebilir. Bu
ayrim aslinda Hegel diyalektiginin de temelini olusturan
tez ve antitez ikilisinin olugmasini saglamaktadir ve
aslinda bilgisayarli argiiman delfi teknigi, diger delfi
tekniklerinin aksine katilimcilarin uzlagmasindan degil de
katilimcilarin ¢atigmasindan beslenmektedir.

Tablo 2’de ise yontemin ikinci asamasinda sorulan
soruya  katilimecilar  tarafindan  verilen  cevaplar
sunulmustur. Tablonun ilk siitununda ise daha 6nce Tablo
1’de sunuldugu gibi katilimcilarin tahmin degerleri
gosterilmistir, dolayisiyla kamplara gore farkli goriislerin
takip edilmesi miimkiindiir. Ayrica Tablo 2’de sunulan
cevaplarin arasinda bulunan benzerlikler, yontemin zayif
noktasi olan ve girilen cevaplar arasindaki benzerlikleri
bularak ayni cevabin ¢ok kez tekrar etmesini engelleyen
bir yontemin gerekliligini de ortaya ¢ikarmistir. Bunun
i¢in ilerideki ¢aligmalarda biiyiik/kiiciik harf hassasiyetini
yok ederek uygun bir dizgi mesafesi algoritmasi ile
girdilerin tekrarlanmasinin engellenmesi fikri ortaya
cikmustir (Seker, Altun, Ayan, & Mert, 2014).

Tablo 3. Yetistirilmig Eleman ihtiyacinin karsilanmast igin iretilen

arglimanlar
Tahmin Argiiman

8 Kaliteli Egitim

5 Bu konuda ilgisi ve bilgisi olan kisilerle

3 Akademik alanda egiitim almmis insanlarin kisa
stireli uzmanlik egitimleriyle.

8 Sektor

10 Universitelerin sadece derslere odakli degilde,
sektmre hazir eleman yetstirme zihniyetiyle

10 Universite+Ozel sektor igbirligi

99 Ise alimlarda diploma degilde azim gayretler ve
ileride hedeflerin neler oldugu arastirilmali

99 mentorluk programlarindan

15 Universitenin gerekli boliimlerinden deneyimli
deneyimsiz insanlarla baglamali yaratict olmali

7 isbas1 egitimlerle

Tablo 3’de ise yontemin iigiincii ve son agamasinda
sorulan ve eleman ihtiyacinin nasil karsilanacagina dair
arglimanlar gosterilmistir. Bu argiiman tablosu, daha
onceki tablolarda oldugu gibi en yiiksek oy almis
argiimanlardan olusturulmustur.
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Bilgisayarli argiiman delfi yonteminin Onemli bir
avantaji, yukaridaki tablolarda da acik¢a goriilmektedir.
Yukaridaki tabloda yazim hatalar1 bulunan veya
bilgisayarin islemesi i¢in zorluklar igceren bazi 6rnek
girdileri barindirmaktadir. Bilgisayar ile metin analizi
yapmak yerine analiz siirecinin katilimcilarin sistemdeki
degerlendirmelerine dayandirilmasi, bilgisayarlarin iglem
zorlugunu ortadan kaldirmaktadir (Seker, 2015c¢).

Bilgisayarli argiiman delfi yontemi, orneklerden de
goriilecegi lizere yiizlerce argliman igerisinden en degerli
olabilecek arglimanlari, hem katilimeilara iirettirmesi hem
de katilimcilar tarafindan degerlendirilmesini saglamasi
agisindan Onemli bir katki sunmaktadir. Bu sayede
yiizlerce igerigin raporlanmasi yerine sadece degerli
olabilecek igerik rapor halinde sunulmaktadir. Ornegin bu
uygulama sirasinda, kirli veri sayilabilecek bos girdiler
veya kiifiir sayilabilecek uygunsuz girdiler olmus ancak
diger kullanicilar tarafindan bu arglimanlara ¢ok diigiik
notlar verildigi i¢in raporlamaya hi¢ dahil edilmemistir.
Benzer sekilde yontemin sonraki adimlarda gelistirilmesi
agisindan  uygunsuz  igeriklerin  moderasyon ile
temizlenmesi veya belirli bir oylamadan sonra ¢ok diisiik
puana sahip olan argiimanlarin bir daha gosterilmemek
lizere sistemde isaretlenmesi fikirleri bu ¢alisma sayesinde
ortaya ¢cikmistir.
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