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Ozet
Bu arastirmanmin amacy; egitim orgiitlerinde galisan 6gretmenlerin islerini
anlamli bulma ve orgiitsel vatandashk davranisi gosterme diizeylerinin
arasindaki iliskiyi belirlemektir. Nicel arastirma olan bu arastirmada
betimsel tarama modeli ile korelasyonel arastirma modeli kullamilmustir.
Bu arastrmanin Orneklemini Kahramanmaras ilinin Dulkadiroglu ve
Onikisubat merkez ilgelerine bagh ilkokul, ortaokul ve ortatgretimde
2020-2021 egitim-6gretim yilinda gorev yapan 450 O§gretmen
olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak “Anlamh Is Olgegi”, iki adet
“Orgiitsel Vatandaglik Davranisi Olgegi" ve “Kisisel Bilgi Formu”
kullanmilmistir. Bu arastirmanin sonucunda 6gretmenlerin islerini anlamh
bulma diizeyleri ile orgiitsel vatandashk davramsi gosterme diizeyleri
arasinda birinci ve ikinci orgiitsel vatandaslik davranis: dlgeklerine gore
yiiksek diizeyde anlamh iliski bulunmustur. Bu sonugla birlikte
ogretmenlerin hem islerini anlamli bulma diizeyleri hem de orgiitsel
vatandashk davranisi gosterme diizeyleri yiiksek seviyede bulunmustur.
Bu arastirmada ogretmenlerin islerini anlamh bulma ve orgiitsel
vatandaslik davranisi gosterme diizeylerinin okul tiirti, brans ve gorev
turtt demografik degiskenlerine gore herhangi bir farkliik gosterip
gostermedigi de arastirilmustir. Analiz sonucuna gore Ggretmenlerin
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The Relationship Between Meaningful Work and Organizational
Citizenship Behavior in Educational Organizations

Abstract

The purpose of this research; is to determine the relationship between the levels of teachers
working in educational organizations finding their jobs meaningful and showing organizational
citizenship behavior. In this quantitative research, descriptive survey model and correlational
research model were used. The sample of this research consists of 450 teachers working in
primary, secondary and secondary education in Dulkadiroglu and Onikisubat central districts
of Kahramanmaras province in the 2020-2021 academic year. “Meaningful Work Scale”, two
“Organizational Citizenship Behavior Scales” and “Personal Information Form” were used as
data collection tools. As aresult of this research, the level of teachers' finding their job meaningful
and their organizational citizenship behavior levels were higher than the first and second
organizational citizenship behavior scales. With this result, both the levels of teachers' finding
their job meaningful and their organizational citizenship behavior were found to be high. In this
study, there was no difference between the levels of teachers' finding their jobs meaningful and
organizational citizenship behaviors according to the demographic variables of school type,
branch and job type. According to the results of the analysis, the level of teachers' finding their
job meaningful differs significantly according to the branch variable. There is a significant
difference in the work behavior scale. According to the task type variable, a moderately
significant difference was found in the first organizational citizenship behavior scale.

Key Words: Educational organization, meaningful work, organizational citizenship behavior

Giris

Insanlarin hizli bir sekilde degisen ve gelisen bilgi sistemi ile yeniliklere adapte
olabilmeleri ve bulunduklari yerlere yeni fikirlerle katk: saglayabilmeleri icin egitimin
onemi stirekli artmaktadir. Hizli degisim ve gelismeler her alanda oldugu gibi
egitimde de yeni yaklasimlar1 gerekli kilmaktadir. Toplum ve igerisinde bulunan
kurumlarin ihtiyaglarma gore birey yetistirmek ve bu bireylerin topluma
adaptasyonunu saglamak diizenli bir egitim sayesinde olmaktadir (Begenirbas, 2013,
s.1). Ulkelerin, kurumlarin ve bireylerin yeniliklere uyum saglayabilmesi ve orgtitli
hale gelebilmesi igin egitim en etkili yoldur (Alpsoy, 2018, s.1). Ogretmenin meslegini
ozverili ve profesyonel yapmasi egitim-6gretimin seyiyesini yiikseltecektir.
Profesyonel bilgi akis1 stirecinde oOgretmenlerin duygularmi dogru yoneterek
ogrencilerine ve meslegine karsi pozitif duygular hissetmesi yine 6gretim siirecinde
verimi artiracaktir (Onal, 2019, s.1). Egitim orgiitlerinin hedeflerine ulasabilmesinde
ve ulasilan bu hedeflerde siireklilik saglayabilmesinde 6gretmen en 6nemli etkendir.
Gardner, Csikszentmihalyi ve Damon (2001) 6gretmenlerin 6ncelikli olarak islerini
anlamli bulmalar1 gerektigini ve bunun sonucunda 6grencilere olumlu yansimalarmin
olmasinin 6nemini belirtmistir.
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Bassuk ve Goldsmith (2009) isin anlamliligiin bazi durumlarda direk yapilan
isin kendisinden kaynaklandigini ileri stirdiigii gibi egitim dogasi geregi anlaml is
olarak goriilebilir. Insanlarin hayatlarinda pozitif olarak degisim sagladigi (Chen,
2007), nesnelerden fazla insanlarla ugrasilan bir is oldugu (Pratt ve Ashforth, 2003,
s.321), ve yiiksek amaca hizmet ettigi (Ariely vd., 2008) icin 6gretmenlik meslegi
kisilere anlamh olarak goriilmektedir. Bununla birlikte anlaml is ortamlariin egitim
orgiitlerinde  olusturulmasi 6nemlidir. Bu durum O6gretmenlerin islerine
glidiilenmelerini saglayacaktir (Csikzentmihalyi, 2004). Yapilan isin anlamlh olarak
gorilmesi bireylerin yasam standartlarimi yiikselterek calistigi kurumun basarismi
olumlu etkilemektedir. Bu durumda calisanlar ve orgitler ortak deger
tiretebilmektedirler (Koger, 2019, s.142). Bu dogrultuda egitim orgtitlerinin temel
unsuru olan dgretmenlerin yaptiklar: is kendilerine anlamli geldigi 6lctide bikkinlik
ve tiikenmislik azalacak ve kurumlara baglilik artacaktir. Bu durum da 6gretmenlerin
doyum seviyelerini yiikseltecek ve diger calisma arkadaslar: ile iletisime gecerek
onlarin da performanslarin arttiracaktir. Steger ve Dik (2010), isin anlamli olmasimin
diinya anlayisini derinlestirdigine ve kisilerin kendilerinin gelisimini saglayacagimni
belirtmekdedir. Ogretmenlerin hayatlarmin  6nemli bir kismumi  gegirdikleri
kurumlarda kisisel anlam duygusunu yasayarak orgtitsel vatandaslik davranis
gosterme konusunda istekli olmalar1 énemli goriilmektedir. Okul yonetimlerinin
ogretmenlerin bulundugu zayif calisma sartlarmi iyilestirerek, isbirligi yaparak,
ogretmenler arasindaki bireysel farkliliklar1 dikkate alarak ve gelisme isteklerini
karsilayarak onlara uygun calisma ortami olusturuldugunda islerine gtidiilenmeleri
mumkindiir (Csikzentmihalyi, 2004).

Fourie ve Deacon (2015) Giiney Afrika’da 20 ¢gretmenle yaptig1 goriismede
ogretmenler yaptig1 islerin genelde topluma, 6zelde 6grencilere faydali olduklari igin
anlamli bulduklarini belirtmislerdir. Bilgiyi aktardig1 6grenciler tizerinde olumlu bir
etkiye sahip olabilmeleri, bulunduklar1 ortamlarda olumlu iletisim saglayabilmeleri ve
topluma fayda saglayarak olumlu geri dontis alabilmeleri dgretmenlerin islerini
anlamli gormelerine vesile olmaktadir Csikszentmihalyi (2004, s.87). Bunun gibi
yaptiklari isin yiiksek bir amaca hizmet ettigini diistinen insanlar aldiklar: {icret az
olmasina ragmen isin kendisinden doyum saglayabilmektedirler (Ariely vd., 2008).

Egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin dogal bir siire¢ sonucunda islerini anlaml
bulmalarina ragmen Tiirkiye’de 6gretmenlerin yaptiklar: isin anlamhiligi konusunda
problem yasamalart miimkiindir. Bireylerin islerini anlamli bulabilmeleri igin
orgutler yatay sekilde yapilanmalidirlar (Pratt ve Ashforth, 2003, s.322). Bu cercevede
duistintirsek Tiirk Egitim Sistemi'nin yatay ve cembersel iliskilere yer verecek sekilde
neredeyse hi¢ yapilanmadig gortilmektedir. Milli Egitim Bakanlig1 dikey bir sekilde
hiyerarsik olarak orgiitlenerek, uzmanlig1 onemli goren, biirokraside tikanmay
engelleyen ve kararlara katilmay1 saglayan yatay orgiitlenmeyi tercih etmemistir
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(Balci, 2006). Bunun sonucu olarak 6gretmenler mevcut uygulamalarla birlikte meslegi
alaninda yeni gelismeleri de takip edememektedirler (Balci, 2011, s.235). Halbuki
ogretmenlerin yeni mesleki galismalar1 takip edebilmeleri islerininin anlamliligimni
arttirabilmelerinde biiyiik yarar saglayacaktir. Ogretmenler mesleginin de geregi
olarak 6grenen orgiit icerisinde bulunmal1 ve 6grenmeye de stirekli istekli olmalidir.
Balc1 (2003) da okullarin stirekli 6grenen orgiitler olacak sekilde yapilanmasinin
gerekliligini belirtmistir. Bu 6grenen orgtitlerdeki hedeflenen durum ise galisanlarin
kendilerini gelistirme konusunda caba sarfetmeleridir (Bozkurt, 2012, s.49). Ozdemir
ve Orhon (2019) yaptiklar1 ¢alismalarinda 6gretmenlerin kendi mesleginin imajini
olumsuz gordiiklerini ve sayginliklarinin gecmise nazaran daha da kottilestigini
belirtmislerdir. Bu kotii sartlerin iyilesmesi icin ise mesleki ve ekonomik durumlarin
ogretmenlerin kendi gelisimlerini saglayacak sekilde yapilmasinin, sosyal iligkilerde
kendilerine deger verilmesi ve saygl gosterilmesinin 6gretmenlerin islerini daha
anlamli kilacagini belirtmektedirler.

Son donemde c¢alisanlar hizli ve siirekli degisen sartlarda gorev
yapmaktadirlar. Bundan dolay1 orgtitlerin basarilarini siirekli devam ettirebilmeleri
icin 6nemli olan ve c¢alisanlarin yapmakta zorunlu olmadiklar: 6rgtitsel vatandaslik
davranmislart 6nem kazanmustir (Giirbtiz, 2006). 1930'lu yillarda Barnard orgtitsel
vatandaslik davranisini ilk incelediginde onu belirlenen davranislar disindaki rol dist
davraniglar olarak tanimlamistir (Karaman ve Aylan, 2012). Resmi gorevlerin
haricindeki tamimlanmamis gorevlere orgiitsel vatandashik davramsi denir
(Organ,1990; Schnake M., 1991; Morrison, 1994; Podsakoff ve MacKenzie, 1994;
Podsakoff vd., 2000). Bir davranisin orgtitsel vatandaslik davranisi kabul edilebilmesi
i¢in kisinin kendi takdiriyle olusmasi, orgiitiin calismalarin etkili olarak desteklemesi
ve herhangi bir odil sistemine dayanmamasi gibi 0Ozelliklere sahip olmasi
gerekmektedir (Organ, 1997, s.86-88). Bu kavrami Dennis Organ ve arkadaslar1 ilk defa
yonetim biliminde kullanmislardir (Bateman ve Organ, 1983; Smith, Organ ve Near,
1983). Toplum igerisinde 6nemli olan orgiitler cagimizda daha 6nemli hale gelmistir
(C)riicii ve Izci, 2015, s.34). Egitim-0gretim islerinin yapildig1 okullarda birer orgitittiir
(Bidwell ve Kasarda, 1980; Slavin, 1987). Okul orgtitiinde gosterilen orgiitsel
vatandaslik davranislari da kurumun basarisi icin 6nemlidir. Arastirmacilarin yaptigt
tanimlamalara gore orgiitsel vatandaslik davranisinin resmi odil sistemine bagl
olmamasi, orgiitiin basar1 elde etmesi icin gosterilmesi, galisilan arkadaslara ve orgtite
yarar saglamasi ve belirtilen gorevde acik olarak belirtilmeyerek gosterilmediginde bir
cezaya tabi tutulmamas: gibi dort tane 6zelliginin oldugu soylenebilir (Williams ve
Anderson, 1991).

Ogretmenler islerini profesyonel olarak yaparak zamanlarinin gogunu egitim-
ogretim faaliyetlerini devam ettirmek icin harcarlar. Birinci dereceden gorevleri
ogrencilere egitim-6gretim hizmetini yapmaktir. Bu hizmeti ytirtitmek sagduyulu bir
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sekilde profesyonel olmay1 gerektirdiginden oOgretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davramisi gostermeleri hayati oneme sahiptir ve bu davramslar1 hem calisma
arkadaslarma yardim igin hem de Ogrencilerinin basaris1 igin gosterirler.
Ogretmenlerin okulun ve 6grencilerin basarisi igin gosterdikleri 6rgiitsel vatandaglik
davranislar: fazladan emek harcayarak calisma arkadaslari ile verimli calisma, okulda
bulundugu siireci etkili bir sekilde kullanma, devamsizlik yapmama, 6grencilerle
ilgilenme de isteklilik gosterme, mesai saatleri disinda da okulda galisma, miifredatta
bulunmayan faaliyetlere katilma ve okulun isleyisine yeni fikirlerle yardimci olma
seklinde siralanabilir (Dipaola ve Hoy, 2005). Bu orgiitsel vatandaslik davranislar
okulda olumlu iklim olusturarak verimliligi arttiracaktir (Belogolovsky ve Somech,
2010; Runhaar vd., 2013). Ogretmenlerin islerini yaparken istekli olmalar1 ve gorevi
olmayan isleri gontlli bir sekilde yapmalar1 okullarin basarilarimi arttiracaktir
(Dipaola ve Moran, 2001). Calisanlarin becerilerini gelistirerek ortam: olumsuz
etkileyen davranislardan korumak ve birlikteligi artirip verimliligi yiikselterek okul
iklimini gelistirmek oOrgiitsel vatandaslik davranisinin amaglar1 arasindadir. Olusan
ogrenen Orgiit kimligi, cevreye adaptasyonun saglanarak rekabet tistiinltigtintin elde
edilmesi ve oOzverili calisarak orgiite sadakatli olunmasi bu amaclarla yakindan
ilgilidir (Basim ve $Sesen, 2006). Egitim orgiitlerinde calisanlar sadece belirlenmis
gorevleri degil, kurumun ihtiya¢ duydugu gorevin ilerisinde gorevleri de
yapmaldirlar. Orgiitsel vatandaslik davranismm gosterildigi egitim orgiitlerinde
ortam iyi ve dgrenci seviyeleri yiiksek olacak, dolayisiyla alaninda iyi 6gretmenler
calismak isteyecek ve carpan etkisiyle kurum daha basarili olacaktir (Eker, 2019, s.10).
Bununla birlikte orgtitsel 6grenmeyi arttiracak (Koprili, 2011, s.23), 6rgiit amacina
daha cgabuk ulasarak basari seviyesi yiikselecektir (Demir, 2014). Bu durum orgit
icerisindeki uyumu arttirarak daha az sorunlarin olusmasina vesile olacak, yoneticiler
orgutiin gelisimi icin daha yararli konulara yonelebileceklerdir (Gok, 2010, s.24).

Egitim oOrgiitlerinde yapilan bu calismada konunun O©nemine binaen
ogretmenlerin islerini anlamli bulma ve orgtitsel vatandaslik davranisi gosterme
dtizeyleri, bu iki kavramin okul tiirti, brans ve gorev tiirii demografik degiskenlerine
gore nasil bir degisiklik gosterdigi ve 6gretmenlerin islerini anlamli bulma diizeyleri
ile orgtitsel vatandaslik davranisi gosterme dtizeyleri arasindaki iliski arastirilmistir.

Yontem

Arastirma Modeli

Bu arastirmanin amacina gore Ogretmenlerin islerini anlamli bulma ve
orgititsel vatandaslik davranisi gosterme seviyelerinin belirlenecegi ve bu seviyelerin
bazi demografik degiskenlere gore fark analizlerinin yapilacagr yerlerde nicel
arastirma yontemlerinden “Betimsel Tarama Modeli” kullanilmistir. Bu model, bir
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konu hakkinda arastirmaya katilanlarin tutum, alg1 ve yonelimlerinin hangi seviyede
oldugunu belirleme imkani sunar ve biiyiik 6rneklem gruplarinda kullanilabilir
(Buyukozturk vd., 2017, s.184). Ogretmenlerin islerini anlaml1 bulma seviyeleri ile
orgtitsel vatandaslik davranisi gosterme seviyeleri arasindaki iligkiyi belirlemek
amaciyla ise yine nicel arastirma yontemlerinden olan “Korelasyonel Arastirma
Yontemi” kullanilmustir. ki ya da daha fazla degisken arasindaki iliskiyi bu
degiskenlere miidahale edilmeden inceleyen arastirmaya korelasyonel arastirma
denir (Biiytikoztiirk, vd., 2017, s.191).

Calisma grubu

Arastirmaya katilan, Kahramanmaras ilinin merkez ilgeleri olan Dulkadiroglu
ve Onikisubat ilgelerindeki ilkokul, ortaokul ve ortacgretim devlet okullarinda
calisan 450 6gretmendir. Arastirmanin verileri Web Tabanli Google ile cevrimigi
olarak toplanmistir. Arastirmaya katilanlarin grubu, basit seckisiz 6rnekleme y6temi
olan tabakali 6rnekleme yontemi kullanilarak olusturulmustur. Bu yontem hem
zaman ve maddi kaynaklar bakimindan ekonomiklik saglamakta hem de standart
hatay1 azaltmaktadir (Ozen ve Giil, 2007). Tabakali &rnekleme yonteminde alt
gruplarin her biri tabaka olarak kabul edilmelidir (Biiytikoztiirk, vd., 2017, s.89). Bu
acitklamaya gore okul tirti demografik degiskenindeki ilkokul, ortaokul ve
ortadgretim gruplamasina gore tabakalama yontemine gidilmistir ve tabakali
ornekleme yontemi olan oranh tabakali ornekleme yontemi kullanilarak bu
tabakalarm evrendeki oran durumuna gore Orneklem oranlar1 ve sayilar
belirlenmistir. Bu hesaplama sonucunda Ilkokul igin %29.8(134), oraokul igin
%37,8(170) ve ortadgretim icin %32,4(146) oranlar1 ve sayilar1 bulunmustur.
Arasirmaya katilan 6gretmenlerin istatistiksel incelenmesi sonucunda demografik
bilgilere gore frekans ve ytizdelikler Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Ozelliklerine iliskin Frekans ve Yiizde Degerleri

Degiskenler Gruplar f %
Okul Tiirii Ilkokul 134 29,8
Ortaokul 170 37,8
Lise 146 324
Toplam 450 100,0
Brans Sinif Ogretmeni 118 26,2
Brans Ogretmeni 305 67,8
Meslek Dersleri Ogrt. 27 6,0
Toplam 450 100,0
Gorev Tiru Yonetici 50 11,1
Alan/ Atdlye Sefi 12 2,7
Ogretmen 388 86,2
Toplam 450 100,0

Tablo 1’deki veriler incelendiginde arastirmaya katilan 450 o6gretmenin
kurum tiirti degiskenine gore 134’11 (%29,8) ilkokulda, 170’1 (%37.8) ortaokulda ve
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146's1 (%32,4) ortadgretimde gorev yapmakta; brans degiskenine gore 118’1 (%26,2)
smif 6gretmeni olarak, 1701 (%37,8) ortaokulda ve 146's1 (%32,4) ortadgretimde gorev
yapmakta; gorev tiirti degiskenine gore ise miidiir, miidiir basyardimcis1 ve miidiir
yardimcisi olarak idare gorevinde olan 6gretmen 50 (%11,1) kisi, atolye sefi olan
ogretmen 12 (%2,7) kisi ve 6gretmen olarak calisanlar 388 (%86,2) kisidir. Gorev tuirti
degiskenine gore dogal olarak arastirmaya katilanlarin buytik bir ¢ogunlugunu
ogretmen olarak calisanlar olusturmaktadair.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Web tabanli Google Form ortaminda hazirlanan formlar 2020-2021 egitim-
ogretim yilinda gorev yapan 6gretmenlere online olarak ulagtirilmistir. Ogretmenlerin
bu formlar1 google form tizerinde dogru olarak doldurmasi saglanarak veriler elde
edilmistir.

Veri Toplama Araclar1

Bu calismada; 6gretmenlerin islerini anlamli bulma ve orgtitsel vatandaslik
davranisi gosterme diizeylerini, bu iki kavramin birbirleri ile iliski diizeylerini ve baz1
demografik degiskenlere gore hangi diizeyde farklihk gosterdigini arastirmak
amaglanmistir. Bu amaglara ulasabilmek i¢cin Gocen ve Terzi (2019)'nin gelistirdigi
“Egitim Orgiitleri Igin Anlamli Is Olgegi”, Podsakoff, MacKenzie, Moorman ve Fetter
(1990) ile Moorman (1991)'1n gelistirip Polat (2007)'m Tiirkce'ye uyarladigi “Orgiitsel
Vatandaglik Davranisi Olgegi” ve DiPaola, Tarter ve Hoy (2005) tarafindan gelistirilip
Tagdan ve Yilmaz (2008)'in Tiirkce'ye uyarladigi “Orgiitsel Vatandaslik Davranist
Olgegi” kullanilmistir. Olceklerin uygulanabilmesi i¢in arastirmacilardan gerekli

izinler alinmistir.

Egitim Orgiitleri Icin Anlaml Is Olgegi

Bu olcek ile Ogretmenlerin islerini anlamli bulma seviyelerini belirmek
maclanmistir. Bu 6lgme aracinim “Iste Anlam”, “Iste Anlam Arayist”, “Iste Tliskiler”, “Iste
Askilik”, “Iste Tevazu” ve “Iste Anlam Liderligi” olmak {izere 6 faktorii ve 21 maddesi
bulunmaktadir. Bununla birlikte ters maddesi bulunmamaktadir. Gogen ve Terzi (2019)

ile bu calisma icin hesaplanan giivenirlik degerleri Tablo 2’'de verilmistir.

Tablo 2. Egitim Orgiitlerinde Anlamli Is Olgegi’nin Cronbach’s Alpha Degerleri

Olcek Boyutlar: Gogen ve Terzi'ye (2019)  Bu Calismaya Ait Giivenirlik
Ait Guvenirlik Degerleri Degerleri
EOAIO 0,84 0,83

Tablo 2'deki veriler incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin i¢ tutarlilik
Crombach’s Alfa giivenirlik katsayis1 Gogen ve Terzi (2019) tarafindan a=.84 olarak
uyumluluk derecelerinin mitkemmel oldugu bulunmustur. Bu arastirma icin yapilan
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hesaplamalara gore ise i¢ tutarliik Crombach’s Alfa giivenirlik katsayisi1 a=.84 olarak
hesaplanarak birbirlerine ¢ok yakin oldugu goriilmiistiir. Olgegin yapilan Dogrulayict
Faktor Analizi sonucu degerleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Egitim Orgiitleri Igin Anlamli Is Olgegi Dogrulayict Faktor Analizi Bulgulart

Index \/sd CFI TLI RMSEA SRMR
Kabul Edilebilir 0<y/sd<5 90<CFI  90<TLI  RMSEA<.08 SRMR<.08
Uyum Olgiitti

Arastirma Bulgusu 2,55 932 918 .059 .046

Tablo 3 incelendiginde dogrulayici faktor analizi sonuglar: su sekildedir. TLI ve
CFI degerleri 0.90’dan biiytik, RMSEA ve SRMR degerleri 0.08’den kiictik ve y2/sd
degeri 0-5 araliginda bulunmustur. Bu veriler bu modelin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir (CFI=0.932; TLI=0.918; RMSEA=0.059; SRMR=0.046) (Browne
ve Cudeck, 1992, s.239; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008, s.54; Hu ve Bentler, 1999, s.1;
Schermelleh-Engel vd., 2003, 5.52; Kline, 2016, s.276-277; Sen, 2020, s.32). Ol(;egi gelistiren
Gogen ve Terzi (2019) ise TLI ve CFI degerlerini .95 ve .96 olarak, RMSEA ve SRMR
degerlerini .048 ve .052 olarak bulup alanyazinda belirtilen degerlere gore miikemmel
bir uyum gosterdigini bulmuslardir.

Orgiitsel Vatandaglik Davramst Olgegi (Polat, 2007)

Bu 6lgek ile 6gretmenlerin orgtitsel vatandashik davranis1 gosterme seviyelerini
belirmek amaclanmistir. Bu o¢lgme araciin  “yardimlasma”, “centilmenlik”,
“vicdanlilik” ve “sivil erdem” olmak tizere 4 faktorii ve 20 maddesi bulunmaktadir.
Bununla birlikte ters maddesi de bulunmaktadir. Polat (2007) ve bu galisma igin
hesaplanan giivenirlik degerleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. OVD Olgeginin (Polat, 2007) Cronbach’s Alpha Degerleri

Olcek Boyutlar: Polat’a (2007) Ait Bu Calismaya Ait Giivenirlik
Gtvenirlik Degerleri Degerleri
OVDO 0,89 0,83

Tablo 4’deki veriler incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin ig
tutarlilik Crombach’s Alfa giivenirlik katsayist Polat (2007) tarafindan a=.89 olarak
uyumluluk derecelerinin mitkemmel oldugu bulunmustur. Bu arastirma igin yapilan
hesaplamalara gore ise i¢ tutarlilik Crombach’s Alfa giivenirlik katsayis1 a=.83 olarak
hesaplanarak yeterli seviyede oldugu goriilmiistiir. Olgegin yapilan Dogrulayict
Faktor Analizi sonucu degerleri Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. OVD Olgeginin (Polat, 2007) Dogrulayici Faktsr Analizi Bulgular:
Index x2/sd CFI TLI RMSEA SRMR
Kabul Edilebilir
Uyum Olgiitti
Aragtirma Bulgusu 2,143 917 903 054 .047

0<y2/sd<5 90 <CFI 90 <TLI RMSEA <.08 SRMR<.08
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Tablo 5 incelendiginde dogrulayici faktor analizi sonuglar: su sekildedir. TLI ve
CFI degerleri 0.90'dan biiytik, RMSEA ve SRMR degerleri 0.08’den kiictik ve y2/sd
degeri 0-5 araliginda bulunmustur. Bu veriler bu modelin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir (CFI=0.932; TLI=0.918; RMSEA=0.059; SRMR=0.046) (Browne
ve Cudeck, 1992, 5.239; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008, s.54; Hu ve Bentler, 1999, s.1;
Schermelleh-Engel vd., 2003, s.52; Kline, 2016, s.276-277; Sen, 2020, s.32). Olgegi
Ttirkce’ye uyarlayan Polat (2007) ise 6lecegin dogrulayici faktor analizine bakmamustir.

Orgiitsel Vatandaglik Davramst Olgegi (Tagdan ve Yilmaz, 2008)

Tek faktorlit ve 12 maddeli olan bu olcek ile yine ogretmenlerin orgtitsel
vatandaslik davranisi gosterme seviyelerini belirlemek ve bununla birlikte birinci
orgtitsel vatandaslik davranisi olgegini teyit etmek amaglanmistir. Tasdan ve Yilmaz
(2008)'1n Ttirkce'ye uyarladig: bu 6lcegin ters maddesi bulunmaktadir ve hesaplanan
guivenirlik degerleri Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6. OVD Olgeginin (Tagdan ve Yilmaz, 2008) Cronbach’s Alpha Degerleri

Olcek Boyutlar: Tasdan ve Yilmaz'a (2007) Bu Calismaya Ait Giivenirlik
Ait Guvenirlik Degerleri Degerleri
OVDO 0,89 0,87

Tablo 6’daki veriler incelendiginde arastirmaya katilan 6gretmenlerin i¢ tutarlilik
Crombach’s Alfa giivenirlik katsayis1 Tasdan ve Yilmaz (2008) tarafindan a=.89 olarak
uyumluluk derecelerinin mitkemmel oldugu bulunmustur. Bu arastirma i¢in yapilan
hesaplamalara gore ise i¢ tutarliik Crombach’s Alfa giivenirlik katsayisi1 a=.87 olarak
hesaplanarak bu sonucun a=0,70 seviyesinin tizerinde oldugu icin giivenirlik diizeyinin
yiiksek oldugu soylenebilir (Kalayct, 2009). Olgegin yapilan Dogrulayict Faktor Analizi
sonucu degerleri Tablo 7' de verilmistir.

Tablo 7. OVD Olgeginin (Tagdan ve Yilmaz, 2008) Dogrulayic1 Faktér Analizi Bulgular:

Index x?/sd CFI TLI RMSEA SRMR
Kabul Edilebilir 0<y/sd<5 90<CFI  90<TLI  RMSEA<.08 SRMR<.08
Uyum Olgitti

Aragtirma Bulgusu 3.492 .945 930 074 037

Tablo 7 incelendiginde dogrulayici faktor analizi sonuglar: su sekildedir. TLI ve
CFI degerleri 0.90 ve 0.90'dan biiyiik, RMSEA ve SRMR degerleri 0.08' den kiigtik ve
X?/sd degeri 0-5 araliginda bulunmustur. Bu veriler bu modelin kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir (CFI=0.945; TLI=0.930; RMSEA=0.074; SRMR=0.037) (Browne
ve Cudeck, 1992, 5.239; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008, s.54; Hu ve Bentler, 1999, s.1;
Schermelleh-Engel vd., 2003, s.52; Kline, 2016, s.276-277; Sen, 2020, s.32). Olgegi
Ttirkce'ye uyarlayan Tasdan ve Yilmaz (2008) ise 6lecegin dogrulayici faktor analizine
bakmamuglardir.
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Olceklerin Normallik Testleri

Verilerin analizinden 6nce egitim orgiitleri icin anlamli is 6lcegi ve iki adet
orgutsel vatndashk davranisi 6lgeklerinin normal dagilim gosterip gostermedigini ve
standart hatalarini belirlemek icin carpiklik-basiklik degerlerine bakilmustir.
Normallik varsayimlarinin kontroliinti saglamak icin carpiklik-basiklik katsayisi
bagvurulan adimlardan biridir (Can, 2017). Olgekler kendine has oldugundan dolay1
her bir olcegin normal dagilim gosterip gostermedigine ayri ayri bakilmas:
gerekmektedir. Hangi analizin yapilip yapilmayacagina dagilim gostergelerinin
normal(parametrik) veya normal olmamasma(non-parametrik) gore karar
verilebilmektedir (Karagoz, 2010). Dagilimin normallik durumunu gosteren en 6nemli
gostergelerden biri carpiklik-basiklik degerleridir ve dagilimin aynasigibidir
(Tabachnick vd., 2007). Carpiklik-basiklik degerleri Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Aragtirmada Kullanilan Olgeklerin Carpiklik-Basiklik Degerleri

Olcek Carpiklik  Sh Basiklik  Sh

Egitim Orgiitleri Igin Anlamli Is 0,103 0,115 0,341 0,230
Orgiitsel Vatandaglik Davranis: (Polat, 2007) -0,162 0,115 -0,338 0,230
Orgiitsel Vatandaglik Davranislar: (Tasdan ve -0,120 0,115 0,146 0,230

Yilmaz, 2008)

Can’a (2017:85) gore carpiklik-basiklik degerleri +1 araliginda olmali ve bu
degerler standart hataya boliindtigiinde +1,96 araliginda bir sonug elde ediliyorsa
normal dagilim gosterdigi anlamina gelmektedir. Hesaplamalar sonucunda Tablo
2'deki verilere gore varsayimin karsiladig1 gorilmiistiir. Levene testi ile varyanslarin
homojenligi incelenmistir. Bu inceleme sonucunda alt problemlerin normal dagilim
gosteren degiskenlerinde grup ikiden fazla oldugu icin ANOVA testi uygulanmustur.
Bu analiz sonucunda anlamli farklilik var ise ¢oklu karsilastirma Post Hoc analizi olan
LSD testi ile bu farkliligin hangi ikili grup arasinda oldugunu bulunmustur. LSD testi,
orneklemin esit olmadig1 ve varyanslarin esit oldugu durumlarda kullanilabilen coklu
karsilastirma tesidir (Kayri, 2009). Normal dagilim gostermeyen degiskenlerin
kategorileri ikiden fazla grup oldugundan fark analizi icin Kruskal-Wallis H testi
uygulanmistir. Bunun sonucunda, Bonferroni Correction (Bonferroni diizeltmesi)
anlaml farkliligin hangi ikili gruplar arasinda oldugunu bulmak i¢in uygulanmustur.
Bagimli ve bagimsiz degiskenin birden fazla oldugu durumlarda analiz yaparken
Bonferroni diizeltmesi ¢oklu karsilastirma yapabilme imkani verir (Napierala, 2012).
Korelasyon analizi ile de isin anlamli bulunmasi ile 6rgiitsel vatandashik davranis
gosterilmesi arasinda iliski olup olmadig1 arastirilmistir. Korelasyon analizi yaparken
alt boyutlar da incelendigi icin Coklu Korelasyon kullanilmistir. Bir degisken ile iki
veya daha fazla degisken arasinda iliskinin miktarini ve yontinii ortaya ¢ikarmak igin
bu korelasyon kullanilir (Can, 2017, s.369). Anlamlilik dtizeyi biitiin analizlerde p =
0,05 olarak kabul edilmistir.
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Bulgular

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin islerini anlamli bulma diizeylerinin
ortalamasi X=3,96, standart sapmas1 Ss=0,391 bulunarak yiiksek oldugu goriilmiistiir.
Ogretmenlerin “Isim biiyiik bir amaca hizmet etmektedir.” seklindeki 3. maddesine en
yiiksek diizeyde (X=4,59) katilmiglardir. En diisiik diizeyde (X=2,57) katildiklari ise
“Is hayatimin anlamimnin ne oldugunu merak ediyorum.” seklindeki 7. maddedir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Polat (2007)"1n Tiirkce'ye uyarladig dlcege
gore orgiitsel vatandaglik davranisi gosterme diizeylerinin ortalamasi X=4,16, standart
sapmas1 Ss=0,423 bulunarak islerini anlamli bulma diizeylerinde oldugu gibi ytiiksek
bulunmustur. Ogretmenlerin “Isime zamaninda gelirim.” seklindeki 13. maddeye en
yiiksek diizeyde (X=4,79) katilmiglardir. En diisiik diizeyde (X=3,54) katildiklari ise
“Zamanim uygunsa, dersine herhangi bir sebeple gelemeyen ya da geciken
arkadasimin yerine derse girerim.” seklindeki 2. maddedir. Tasdan ve Yilmaz (2008)"1n
Turkece'ye uyarladigr olgege gore ise 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranis:
gosterme diizeylerinin ortalamasi X=3,85, standart sapmasi Ss = 0,541 bulunarak
onceki iki oOlcekte oldugu gibi yiiksek dtizeyde bulunmustur. Bu olgege gore
ogretmenler “Ogretmenler ders siiresinin cogunu bosa gecirirler.” seklindeki 2.
maddeye ¢ok yiiksek diizeyde (X=4,36) katilmislardir. Fakat bu madde olumsuz bir
madde oldugu icin ters kodlama yapilmistir. Cok yiiksek diizeyde olmasi toplamda
orgutsel vatandashk davranisinin toplam puanimi  hesaplamak soz konusu
oldugundan artiric1 etki etmektedir. Fakat; tam tersi olarak ¢ok diisiik seviye olarak
hesaplanmaktadir. “Ogretmenler kisisel zamanlarinda &grencilere yardimei olurlar.”
seklindeki 1. maddeye de 6gretmenler yiiksek diizeyde (X=4,07) katilmislardir.

Ogretmenlerin islerini anlamli bulma diizeylerinin ve iki 6rgiitsel vatandaslik
davranisi olgegine gore orgiitsel vatandashik davranisi gosterme seviyelerinin “okul
tirti, brans ve gorev tiirii” demografik ozelliklerine gore degisme durumlar1 su
sekildedir. Ogretmenlerin islerini anlamli bulma ve iki orgiitsel vatandaslik davranigt
Olcegine gore orgtitsel vatandashik davranisi gosterme seviyelerinin okul tirii
degiskenine gore farklilasma durumlari Tablo 9'da gosterilmistir.
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Tablo 9.0kul Tiirii Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglar

Boyutlar  Okul n X Ss  Varyansin  Kareler sd  Kareler F p
Tiri Kaynagr  Toplamu Ort.
EOIAI llkokul ~ 134 3,92 0374 Gruplar 0383 2 0,192 1,251 0,287
arasi
Ortaokul 170 3,97 0401  Gruplar 68,500 447 0,153
ici
Lise 146 399 0394 Toplam 68,883 449
OvD1 Ilkokul 134 419 0412 Gruplar 0,184 2 0,092 0512 0,599
arasi
Ortaokul 170 4,14 0440 Gruplar 80,447 447 0,180
ici
Lise 146 4,15 0414 Toplam 80,631 449
OvD2 Tlkokul 134 392 0,502 Gruplar 2,835 2 1,417 4,923  0,008**
arasi
Ortaokul 170 3,88 0,531 Gruplar 128,678 447 0,288
ici
Lise 146 3,73 0,571 Toplam 131,512 449

Analiz sonucunda Tablo 9'daki verilere gore 6gretmenlerin islerini anlaml
bulma diizeylerinin okul tiirti degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi
bulunmustur [F447) =1,251; p > 0,05]. Polat (2007)"1n 6lgeginde 6gretmenlerin drgiitsel
vatandaslik davranisi gosterme diizeylerinin okul tiirti degiskenine gore yine aym
sekilde anlaml1 bir farklilik gostermedigi bulunmustur [F447) = 0,512; p > 0,05]. Fakat
Tasdan ve Yilmaz (2008)'mn Olceginde 6gretmenlerin orgtitsel vatandashk davranis:
gosterme diizeylerinin gorev tiirti degiskenine gore anlamh farkhilhk gosterdigi
bulunmustur [F447 = 4,923; p < 0,01]. Bu farkliligin hangi ikili gruplar arasinda
oldugunu bulmak igin Post Hoc coklu karsilastirma analiz testi olan LSD
kullanilmistir. Bu sonuca gore ortaggretimde (X=3,73) gorev yapan Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davramisi gosterme diizeyleri ilkokul (X=3,92) ve ortaokulda
(X=3,88) calisan ogretmenlere gore daha diisiik seviyede bulunmustur. Olgegin
genelindeki anlamli farkliligin degeri 1?=0,02 olarak orta diizeyde etki gostermektedir.
Ogretmenlerin iglerini anlamli bulma ve iki 6rgiitsel vatandaglik davranisi 6lgegine
gore Orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme seviyelerinin brans degiskenine gore
farklilasma durumlar: Tablo 10’da gosterilmistir.
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Tablo 10. Brans Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar:

Boyutlar Brang n Sira Sd x> p Anlaml
ortalamasi Fark

EOIAIO 1.Simmf 118 216,01 2 6,645 0,036* 1-3
2.Brans 305 223,77 2-3
3.Meslek 27 286,56

OVD1 1.Simf 118 237,31 2 2,918 0,232 -
2.Brans 305 218,62
3.Meslek 27 251,59

OvVD2 1.Simf 118 248,07 2 4,879 0,087 -
2.Brans 305 217,02
3.Meslek 27 222,63

*p<0,05

Analiz sonucunda Tablo 10’daki verilere gore dgretmenlerin islerini anlaml
bulma diizeylerinin brans degiskenine gore anlamh farklilik gosterdigi gortilmiistiir
[X2@ = 6,645; p < 0,05]. Bonferroni diizeltmesi yapiladiginda brans 6gretmenleri ile meslek
dersleri 6gretmenleri arasindaki anlaml farkliligin olcek genelinde meslek dersleri
ogretmenlerinin lehine, sinif 6gretmenlerin ile meslek dersleri 6gretmenleri arasindaki
anlamli farkliligin 6lcek genelinde yine meslek dersleri 6gretmenlerinin lehine oldugu
goriilmistiir. Olgegin genelindeki anlaml farkliligin biiyiikliigii n2=0,01 olarak diistik
diizeyde etki gostermektedir. Polat (2007) [x?%@) = 2,918; p > 0,05] ve Tasdan ve Yilmaz
(2008)'m [x?2 = 4,879; p > 0,05] orgiitsel vatandaslik davranisi Olceklerinde
ogretmenlerin  orgiitsel vatandaslik davramsi gosterme diizeylerinin brans
degiskenine gore herhangi bir anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur.
Ogretmenlerin iglerini anlamli bulma ve iki 6rgiitsel vatandaglik davranisi 6lgegine
gore orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme seviyelerinin gorev tiirii degiskenine
gore farklilasma durumlar: Tablo 11’de gosterilmistir.

Tablo 11. Gorev Tiirii Degiskenine Gore Kruskal-Wallis H Testi Sonuglar:

Boyutlar Gorev n Sira Sd x2 p Anlaml
ortalamasi Fark

EOIAIL 1.Yonetici 50 238,98 2 1,678 0,432 -
2. AtolyeSefi 12 262,08
3.0gretmen 388 222,63

OVD1 1.Yonetici 50 274,01 2 8,072 0,018* 1-3
2. AtolyeSefi 12 237,33
3.0gretmen 388 218,88

OvVD2 1.Yonetici 50 192,65 2 4,006 0,135 -
2. AtolyeSefi 12 206,13
3.0gretmen 388 230,33

*p<0,05

Analiz sonucunda Tablo 11’deki verilere gore dgretmenlerin islerini anlamlx
bulma diizeylerinin gorev tiirii degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi
bulunmustur [y3g) = 1,678; p > 0,05]. Ogretmenlerin 6rgiitsel vatandashik davramst
gosterme dtizeylerinin gorev tiiri degiskenine gore Polat (2007) m orgiitsel
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vatandashik davranisi 6lceginde anlaml farklhilik gosterdigi [x%@) = 8,072; p < 0,05],
Tasdan ve Yilmaz (2008)'1n orgtitsel vatandashik davranisi dlgeginde ise herhangi bir
anlamli farklihk gostermedigi bulunmustur [x?z = 8,072; p > 0,05]. Polat (2007)"1n
olceginde Bonferroni diizeltmesi yapiladiginda olcek genelinde gorev tiirii
degiskenine gore yonetici grubunun orgtitsel vatandashik davranisi gosterme
diizeylerinin 6gretmen grubuna gore daha yiiksek oldugu bulunmustur. Olgegin
genelindeki anlamli farkliligin buytikligia n?=0,02 olarak orta ditizeyde etki
gostermektedir. Egitim orgiitleri icin anlamh is Olcegi ile Polat (2007)'1n orgtitsel
vatandaslik davranisi 6lgegi arasindaki iliski durumu Tablo 12'de verilmistir.

Tablo 12. Isin Anlamli Bulunmast ile Orgiitsel Vatandasglik Davranisi (Polat, 2007) ve Alt
Boyutlar1 Arasindaki Iliski

Boyutlar Yardimlasma Centilmenlik Vicdanhilik  Sivil OVD
Erdem Toplam

1. Iste Anlam 0,384** 0,329** 0,163** 0,332%* 0,445**
2. Anlam Arayisi -0,001 0,001 0,001 0,001 0,000

3. Tliskiler 0,322** 0,304** 0,022 0,346* 0,367**
4. Askinlik 0,413** 0,207** 0,198** 0,331** 0,440**
5. Tevazu 0,395** 0,273** 0,185* 0,324** 0,441**
6. Anlam Liderligi 0,403** 0,166** 0,064 0,425%* 0,414**
7. Anlaml Is Toplam 0,480** 0,325%* 0,143** 0,450%* 0,527**

*p<0,05 **p<0,01

Coklu korelasyon sonuglarma gore ogretmenlerin islerini anlamli bulma
diizeyleri ile 6rgtitsel vatandaslik davranisi gosterme diizeyleri arasinda pozitif olarak
(r=0,527; p<0,01) anlaml1 bir iliski bulunmustur (-1 < r < +1). Bu iliski durumunun ise
isin anlamli bulunma diizeyinin %14’tinti orgiitsel vatandaslik davranisinin acikladig:
ya da Orgiitsel vatandaslik davranisinin %14’ tinii isin anlamli bulunmasinin acikladig:
seklinde oldugu bulunmustur. Analiz sonuglarma gore “Iste Anlam” boyutu ile
orgutsel vatandaslik davranist olgeginin boyutlar1 arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamistir. “Anlam Arayis1” boyutu ile “Yardimlasma” boyutu arasinda
istatistiksel olarak anlamli olmayan ters yonde bir iliski bulunmustur (r=-0,001;
p>0,05). “Iste Iliskiler” boyutu ile “Vicdanlilik” arasida anlamli olabilecek bir iligkinin
olmadig1 bulunmustur (r=0,022; p>0,05). “Anlam Liderligi” boyutu ile “Vicdanlilik”
boyutu arasinda p = 0,05 anlamli olmayan pozitif bir iliski oldugu bulunmustur
(r=0,0,64; p>0,05). Egitim Orgiitleri icin anlaml is 6lceginin diger boyutlari ile 6rgiitsel
vatandashik davramsi olgeginin diger biitiin boyutlar1 arasinda pozitif bir iliskinin
oldugu bulunmustur. Bir degiskenin azalirken digerinin de azalmasi ya da bir
degiskenin artarken digerinin de artmasi1 durumuna pozitif iliski denir. Bu agiklama
dogrultusunda 6gretmenlerin islerini anlamli bulma diizeyleri arttiginda orgiitsel
vatandaslik davranisi gosterme diizeyleri artmakta ya da tam tersi de olabilmektedir.
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Egitim orgiitleri icin anlamli is Olgegi ile Tasdan ve Yilmaz (2008)'in orgiitsel
vatandaslik davranisi 6lgegi arasindaki iliski durumu Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Isin Anlamli Bulunmas ile Orgiitsel Vatandaglik Davranisi (Tagdan ve Yilmaz, 2008)
ve Alt Boyutlar1 Arasindaki Iligki

Boyutlar OvVD2 p

1. Iste Anlam 0,332** 0,000
2. Anlam Arayist -0,058 0,221
3. Tliskiler 0,403** 0,000
4. Askinlik 0,231** 0,000
5. Tevazu 0,204** 0,000
6. Anlam Liderligi 0,210** 0,000
7. Anlamli Is Toplam 0,347** 0,000

*p<0,05 **p<0,01

Coklu korelasyon sonuglarmna gore ogretmenlerin islerini anlamli bulma
diizeyleri ile 6rgtitsel vatandaslik davranisi gosterme diizeyleri arasinda pozitif olarak
(r=0,347; p<0,01) anlamli iliskilerin oldugu bulunmustur (-1 < r < +1). Korelasyondaki
etki biytikliigt iliskinin kendisidir (Can, 2017). Ortaya cikan deger biiyiik bir etki
olusturmaktadir. Iliski durumunun ise isin anlamli bulunma diizeyinin %12’sini
orgtitsel vatandashk davranisinin acikladig1 ya da orgiitsel vatandashk davranisinin
%12’'sini isin anlamli bulunmasinin agikladig: seklinde oldugu bulunmustur. Analiz
sonuglarma gore “Anlam Arayis1” boyutu ile 6rgtitsel vatandaslik davranisi gosterme
diizeyi arasinda ters yonde iliskinin oldugu fakat anlamli farkliigin olmadig:
bulunmustur. Egitim o¢rgtitleri icin anlamli is 6lceginin diger boyutlar ile orgiitsel
vatandashik davranis1 6lgegi arasinda pozitif bir iliskinin oldugu bulunmustur. Bir
degiskenin azalirken digerinin de azalmasi ya da bir degiskenin artarken digerinin de
artmast durumuna pozitif iliski denir. Bu agiklama dogrultusunda 6gretmenlerin
islerini anlamli bulma diizeyleri arttiginda orgiitsel vatandashk davranisi gosterme
diizeyleri artmakta ya da tam tersi de olabilmektedir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Calismanin bu kisiminda, arastirma sonucunda elde edilen bulgular
alanyazinda yapilan calismalardaki bilgiler ile tartisilarak oneriler gelistirilmistir.
Arastirma sonucunda 6gretmenlerin islerini anlamli bulma diizeyleri 6lgek genelinde
yiiksek diizeyde bulunmustur. Insanlarla calisilan bir is oldugu (Pratt ve Ashforth,
2003, s.321), insanlarin hayatma pozitif katk: sagladig1 (Chen, 2007) ve ytiksek amaca
hizmet ettigi (Ariely vd., 2008) icin 6gretmenlik meslegi kisilere anlaml gelmektedir.
Ogrencilerin basarilarini arttirabilmek icin 6gretmenlerin yaptiklar isi anlamli bularak
mutlu olmalar1 6nemlidir. Bu sekilde topluma faydali olan, saghkli ve kendini
entellektiiel olarak gelistirebilen 6grenciler yetistirebilir (Gardner, Csikszentmihalyi
ve Damon, 2001). Diger alanlarda oldugu gibi 6gretmenlerin de islerini anlamh
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bulmalar1 kendi bireysel gelisimlerine kolaylastirici etki etmekte ve hem kendilerinin
hem de cevrelerindeki insanlarin diinya anlayislarini derinlestirmektedir (Steger ve
Dik, 2010). Bireylerin kendileri i¢in anlamli is yapmalar:1 kendilerinden daha ytice bir
hedefin parcasi olduklarmi diistindiirtir (Miller, 2008, s.8; Chalofsky, 2010, s.11). Bu
aciklamalar dogrultusunda isin anlamliliginin hem diger alanlar hem de 6gretmenlik
meslegi icin 6nemli oldugu goriilmektedir. Alanyazin incelendiginde Toptas (2016) ve
Koger (2019)’in yaptiklar: arastirma sonugclar1 bu arastirmay: desteklemektedirler ve
ogretmenlerin islerini anlamli bulma seviyelerini yiiksek bulmuslardir. Yine Isaksen
(2000) yaptigr arastirmasinda calisanlarin iste anlam hissini %75 seviyesinde
bulmustur ve bu arastirma sonucunu desteklemektedir. Bu arastirma sonucunu
desteklemeyen bir sonug elde eden Kara (2016) ise is anlami seviyesini biraz dustik
bularak orta derecenin biraz tizerinde bulmustur.

Arastirma sonucunda Polat (2007) ile Tasdan ve Yimaz (2008)'1n 6lceklerinde
ogretmenlerin  orgiitsel vatandashik davranist gosterme seviyeleri yiiksek
bulunmustur. Ogretmenler zamanlariin ¢ogunu egitim-ogretim faaliyetlerini
yirtutmek icin harcayarak islerini profesyonel olarak yapmaktadirlar. Okullarda
ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranisi gostermeleri, okullarin amaclarmi
gerceklestirerek basarili olmasi igin nemlidir (Dede, 2017, s.91). Bu durum okullarin
orgutsel 6grenmelerini arttiracak (Koprulii, 2011, s.23) ve olumlu iklim olusturarak
verimliligi arttiracaktir (Belogolovsky ve Somech, 2010; Runhaar vd., 2013). Polat
(2007)'1in Tiirkce'ye uyarladigr 6lcegin maddelerine bakildiginda 13. madde olan
“Isime zamaninda gelirim” ifadesine en yiiksek puani verdikleri, 2. Madde olan
“Zamanim uygunsa, dersine herhangi bir sebeple gelemeyen ya da geciken
arkadasimin yerine derse girerim.” ifadesine endiistik puani verdikleri goriilmektedir.
Tasdan ve Yilmaz (2008)'1n Tiirkce'ye uyarladig 6lgege bakildiginda ise “Ogretmenler
ders siiresinin cogunu bosa gecirirler.” ifadesine en ytiksek puami verdikleri
gorilmektedir. Bu maddeye olumsuz ifade oldugundan ters kodlama yapilmustir.
Olgek genelinde toplam puani arttirmaktadir. Halbuki ¢ok diisiik seviye olarak
hesaplanmaktadir. 1. madde olan “Ogretmenler kisisel zamanlarinda 6grencilere
yardima olurlar.” ifadesine yine yiiksek puan vermislerdir. Literatiir tarandiginda
Tecimen (2020), Aycan (2020), Cerezci (2019), Giines (2019), Onal (2019) ve Karacan
(2017) gibi arastirmacilarin yaptiklar1 arastirma sonuglarinda orgiitsel vatandaslik
davranmisini gosterilme diizeyini yiiksek bularak bu arastirmay: destekledikleri
gortilmektedir. Bununla birlikte bu arastirma sonucunu desteklemeyen Tazegiil
Aydin (2017) ve Cetin (2011) gibi arastirmacilarin yaptig1 calismalar da mevcuttur.

Arastirma sonucunda demografik degiskenlerden okul tiirtine gore
ogretmenlerin islerini anlamli bulma seviyelerinde herhangi bir degisiklik
gostermedigi bulunmustur. Isin anlamli bulunmasi ile ilgili calismalarda okul tiiri
demografik degiskeninin incelenmedigi goriilmiistiir. Bu nedenle literatiirden
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arastirma  ornegi verilememistir. Isin anlamli bulunmasinda oldugu gibi
ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranisi gosterme seviyeleri Polat (2007)'1n
Olceginde anlamli farklihik gostermemektedir. Fakat; Tasdan ve Yilmaz (2008)1n
olceginde ortadgretimde gorev yapan 6gretmenlerin seviyeleri ilkokul ve ortaokulda
calisan Ogretmenlere gore anlamli sekilde daha diistik bulunmustur. Literatiirde
yapilan ¢alismalarda ise hem anlaml fark bulanlar hem de bulamayanlar mevcuttur.
Bu calismalardan Yilmaz (2019), Cinar (2019), Altinkurt vd. (2016) ve Polat ve Celep
(2008) orgtitsel vatandashk davransi gosterilmesinin okul tiirti degiskenine gore
farklihik gostermedigini bulurken; Aycan (2020), Cakiroglu (2016), Cerezci (2019),
Yilmaz ve Tasdan (2009) ve Zengin (2011), Alanoglu (2014), Titrek, Bayrake1 ve Zafer
(2009) anlaml1 farklilik gosterdigini bulmustur.

Arastirma sonucunda demografik degiskenlerden bransa gore 6gretmenlerin
islerini anlamli bulma seviyelerinin anlamli farklilik gosterdigi bulunmustur. Bu
farklilik meslek dersleri 6gretmenlerinin islerini anlamlh bulma seviyelerinin brans
degiskenine gore sinif ve brans 6gretmenlerinden daha yiiksek oldugu seklindedir.
Literattirde isin anlamli bulunmasi brans degiskenine gore incelenmedigi icin 6rnek
verilememistir. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaglik davranisi gosterme seviyelerine
bakildiginda ise hem Polat (2007)'1n ¢lgeginde hem de Tasdan ve Yilmaz (2008)1n
Olceginde brans degiskenine anlamh farkhilhik gostermedigi bulunmustur. Literatiir
taramasinda Onal (2019), Oztiirk (2019), Demirel (2012:80), Karacan (2017), Altinkurt
ve Yilmaz (2012) ve Yanci (2011) arastirma sonuglarinda ogretmenlerin orgiitsel
vatandaslik davranisi gosterme seviyelerinin brans degiskenine gore farklilasmadiginm
bularak bu ¢alisma sonucunu desteklemektedirler. Fakat; Aycan (2020), Cmar (2019)
ve Karaman vd. (2008) calismalar: sonucunda farklilastigini bulmuslardir.

Gorev tiirti degiskenine gore 6gretmenlerin islerini anlamli bulma diizeylerinin
farklilik gostermedigi bulunmustur. Literatiire bakildiginda Koger (2019) ve Yondem
(2019) isin anlamli bulunmasinin gorev tiirtine gore farklihik gosterdigini bularak
yoneticilik gorevinde bulunanlarin seviyelerini bulunmayanlara gore daha ytiksek
bulmuslardir. Ogretmenlerin 6rgiitsel vatandaslik davranisi gosterme seviyeleri gorev
turt degiskenine gore Polat (2007)1n 6lgeginde orta diizeyde bir farklilik gostermekte;
Tasdan ve Yilmaz (2008)'1n 6lceginde ise anlamli farklilik gostermedigi bulunmustur.
Literattire bakildiginda Tecimen (2020), Bulut (2011) ve Alanoglu (2014) yaptiklar:
arastirmalarinda orgiitsel vatandaslik davranisi gosterilme seviyelerinin gorev tiirii
degiskenine gore farklilastigini1 bulurken; Eker (2019), Akkaya (2019), Sahal (2015) ve
Erok (2018) farklilasmadigini bulmuslardir.

I[sin anlamli bulunmasi ile orgiitsel vatandaslik davranisi (Polat, 2007)
gosterilmesi arasinda yapilan korelasyon analizinde anlaml diizeyde pozitif iliskinin
oldugu bulunmustur. Buna gore isin anlamli bulunma seviyesinin %14’tinti 6rgiitsel
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vatandashik davramisinin gosterilme seviyesi agiklamaktadir ya da orgitsel
vatandaslik davranisi gosterilme seviyesinin %14’tinti isin anlamli bulunma seviyesi
aciklamaktadir. Egitim Orgiileri icin anlamli is 6lgeginin “Iste Anlam Arayis1” boyutu
ile orgiitsel vatandashik davranisi 6lceginin boyutlar1 arasinda anlaml olarak farklilik
gorulmemistir. Egitim orgiitleri icin anlamli is 6lgeginin “Anlam Arayis1” boyutu ile
orgutsel vatandaslik davranis: 6lceginin “Yardimlasma” boyutu arasinda istatistiksel
olarak anlamli olmayan ters yonde bir iliski vardir. Egitim ¢rgtitleri icin anlaml is
olceginin “Iste Tliskiler” boyutu ile orgiitsel vatandashik davramsi olgeginin
“Vicdanlilik” boyutu arasinda anlamli olarak iliski bulunmamuistir. Egitim orgtitleri
igin anlaml is olgeginin “Iste Anlam Liderligi” boyutu ile orgiitsel vatandaglik
davranmsi olgeginin “Vicdanlilik” boyutu arasinda p = 0,05 seviyesinde anlamli
olmayan pozitif iliski mevcuttur. Diger boyutlarin tamaminin arasindaki iliskide
anlaml olarak pozitif iliski vardir. Ogretmenler islerini anlamli bulduklar1 6lciide
orguitsel vatandaslik davranis1 gostermektedirler. Bunun tersini de ifade edebiliriz.

Isin anlamli bulunmasi ile orgiitsel vatandaslik davranisi (Tasdan ve Yilmaz,
2008) gosterilmesi arasinda yapilan korelasyon analizi sonucunda yine ayni sekilde
amlamh dtizeyde pozitif iliskinin oldugu bulunmustur. Isin anlamli bulunma
seviyesinin  %12’sini  Orgiitsel vatandaslik davranismin gosterilme seviyesi
aciklamaktadir ya da orgiitsel vatandaslik davranisi gosterilme seviyesinin %14’sini
isin anlamhi bulunma seviyesi aciklamaktadir. Egitim orgtitleri igin “Iste Anlam
Arayis1” boyutu ile orgtitsel vatandaslik davranis: gosterilme diizeyi arasinda anlaml
olmayan ters yonde iliski mevcuttur. Egitim orgiitleri i¢cin anlamli is 6lgeginin diger
boyutlari ile 6rgiitsel vatandaslik davranisi gosterilme diizeyi arasinda anlamli olarak
pozitif iliski bulunmustur. Yine ayni sekilde bu ¢lgekte de 6gretmenler islerini anlaml
bulduklar ¢lgtide orgiitsel vatandaslik davranis: gostermektedirler. Bunun tersini de
ifade edebiliriz. Literatiir tarandiginda sosyal hizmet kurumunda arastirma yapan
Vural (2018) calisanlarin islerini anlamli bulmalarmin 6rgiitsel vatandaslik davranis:
gostemelerine etki ettigini bulmustur. Acaray (2020) ise is diisik anlaml
bulundugunda istirmarci amirlere karsi calisan orgiitsel vatandaslik davranis
gosterme konusunda kendisini geri ¢ekme egiliminde oldugunu bulmustur. Bu
calismanin sonuglarina gore su 6nerilerde bulunulabilir.

Ogretmenler islerini anlamli buldugu 6lciide orgiitsel vatandaglik davramist
gosterdiklerinden calisma sartlari iyilestirilerek okul ortamlar1 6gretmenler icin daha
anlamli hale getirilmelidir. Okul yoneticilerine 6gretmenlerin orgtitsel vatandaslik
davranisi gostermelerini tesvik etmeleri icin hizmet ici egitimler verilmelidir.
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Extended Abstract

Introduction

Based on the importance of the subject, in this study conducted in educational
organizations, the level of teachers' finding their jobs meaningful and showing
organizational citizenship behavior, how these two concepts differ according to the
demographic variables of such as school type, branch and type of task, and the
relationship between teachers' levels of finding their jobs meaningful and their levels
of organizational citizenship behavior. has been researched.

As Bassuk and Goldsmith (2009) argue that the meaningfulness of work in some
cases stems directly from the work itself, education can be seen as meaningful work
by its nature. Teaching profession is seen as meaningful to people because it provides
positive change in people's lives (Chen, 2007), is a job that deals with people more than
objects (Pratt & Ashforth, 2003, 321), and serves a higher purpose (Ariely et al., 2008).
However, it is important to create meaningful work environments in educational
organizations.

Recently, employees work in fast and constantly changing conditions. For this
reason, organizational citizenship behaviors, which are important for organizations to
continue their success and which employees are not obliged to do, have gained
importance (Gtirbtiz, 2006). When Barnard first examined organizational citizenship
behavior in the 1930s, he defined this concept as non-role behaviors outside of the
determined behaviors. (Karaman & Aylan, 2012). Undefined duties other than official
duties are called organizational citizenship behavior (Organ, 1990; Schnake M., 1991;
Morrison, 1994; Podsakoff & MacKenzie, 1994; Podsakoff et al., 2000).

In this study, it is aimed to examine the relationship between these concepts
and to contribute to the literature by examining the opinions of teachers about
meaningful work and organizational citizenship behavior, with the thought that if the
teachers do not find their work meaningful, it will negatively affect the display of
organizational citizenship behavior. Another aim of this study is to inform the
politicians and administrators of the Ministry of National Education (MONE) about
teachers' finding their jobs meaningful and showing organizational citizenship
behavior, and it can be thought that it can contribute to the creation of a positive and
positive school climate.
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Method

According to the purpose of this research, "Descriptive Survey Model", one of
the quantitative research methods, was used at the points where the levels of teachers
to find their jobs meaningful and to display organizational citizenship behavior will
be determined and the difference analyzes of these levels according to some
demographic variables will be made. This model provides the opportunity to
determine the level of attitudes, perceptions and orientations of the participants about
a subject and can be used in large sample groups (Biiytikoztiirk et al., 2017: 184). In
order to determine the relationship between teachers' levels of finding their jobs
meaningful and their levels of organizational citizenship behavior, the "Correlational
Research Method", which is also one of the quantitative research methods, was used.
The research that examines the relationship between two or more variables without
interfering with these variables is called correlational research (Biiytikoztiirk, et al.,
2017: 191).

450 teachers working in primary, secondary and high public schools in
Dulkadiroglu and Onikisubat districts, which are the central districts of
Kahramanmaras province, participated in the research. The data of the research were
collected online using the Google Forms application. The group of the participants in
the research was formed using the stratified sampling method, which is a simple
random sampling method. This method not only provides economy in terms of time
and material resources, but also reduces the standard error (Ozen and Giil, 2007). In
the stratified sampling method, each of the subgroups should be considered as a
stratum (Buiytikoztiirk, et al., 2017: 89). The stratification method was used according
to primary school, middle school and secondary school grouping in the school type
demographic variable in this explanation and by using the proportional stratified
sampling method, which is a stratified sampling method, the sampling rates and
numbers of these strata were determined according to the rate situation in the
universe. As a result of this calculation, the rates and numbers were found 29.8% (134)
for primary school, 37.8% (170) for junior high school and 32.4% (146) for secondary
education.

In this study; It was aimed to investigate the level of teachers' finding their job
meaningful and organizational citizenship behavior, the level of relationship between
these two concepts and the level of difference according to some demographic
variables. In order to achieve these goals, the “Meaningful Work Scale for Educational
Organizations” developed by Gogen and Terzi (2019), the “Organizational Citizenship
Behavior Scale” developed by Podsakoff, MacKenzie, Moorman and Fetter (1990) and
Moorman (1991) and adapted into Turkish by Polat (2007), and the “Organizational
Citizenship Behavior Scale” developed by DiPaola, Tarter and Hoy (2005) and adapted
into Turkish by Tasdan and Yilmaz (2008) were used.Necessary permissions were
obtained from the researchers in order to apply the scales.
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Findings

It was seen that the level of finding meaningful work of the teachers
participating in the research was high, with the mean X=3.96 and the standard
deviation Ss=0.391. Teachers agreed the item "My work serves a great purpose", which
is the 3t4 one on the Meaningful Work for Educational Organizations Scale, at a high
level (X=4.59). The item they agreed at the lowest level (X=2.57) was “I wonder what
the meaning of my business life is.”, which is the 7th item of the scale. According to
the scale adapted to Turkish by Polat (2007), the mean level of organizational
citizenship behavior of the teachers participating in the research was found to be
X=4.16 and the standard deviation Ss=0.423, which is as high as the level of finding
their jobs meaningful. Also, teachers agreed the item “I come to my work on time.”,
which is the 13th item of the same scale, at the highest level (X=4.79). The item they
agreed with at the lowest level (X=3.54) was “If my time allows, I attend the class
instead of my friend who could not come to the class for any reason or was late.”,
which is the 27 item of the scale. According to the scale adapted to Turkish by Tasdan
and Yilmaz (2008), the average of teachers' organizational citizenship behavior levels
was found to be X=3.85, standard deviation Ss = 0.541, and this result is at a high level
as in the previous two scales. According to this scale, teachers agreed the item
“Teachers waste most of the lesson time.”, which is the second item of the scale, at a
very high level (X=4.36). However, since this item is a negative item, it was reverse
coded. Even if its very high level has an increasing effect when calculating the total
organizational citizenship behavior score, it is calculated as a low level because it is
the reversing entry. Teachers also agreed the item “Teachers help students in their
personal time.”, which is the first item of the scale, at a high level (X=4.07).

As a result of the analysis, according to the data in Table 9, it was found that the
level of teachers' finding their job meaningful did not differ significantly according to
the school type variable [F(2-447) = 1,251; p > 0.05]. In the scale of Polat (2007), it was
also found that the levels of teachers' organizational citizenship behavior did not differ
significantly according to the school type variable [F(2-447) = 0.512; p > 0.05].
However, in the scale of Tasdan and Yilmaz (2008), it was found that the levels of
teachers' organizational citizenship behavior differed significantly according to the
type of task variable [F(2-447) = 4,923; p < 0.01].

As a result of the analysis, according to the data in Table 10, it was determined
that the level of teachers' finding their job meaningful differed significantly according
to the branch variable [x2(2) = 6,645; p < 0.05]. When Bonferroni correction was made,
it was seen that the significant difference between the branch teachers and the
vocational education teachers was in favor of the vocational education teachers across
the scale, and the significant difference between the classroom teachers and the
vocational education teachers was also in favor of the vocational education teachers
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across the scale. The magnitude of the significant difference across the scale shows a
low level of effect as 12=0.01. Polat (2007) [x2(2) = 2,918; p > 0.05] and Tasdan and
Yilmaz (2008)'s [x2(2) = 4.879; p > 0.05], it was found that the organizational citizenship
behavior levels of teachers in organizational citizenship behavior scales did not show
any significant difference according to the branch variable.

As a result of the analysis, according to the data in Table 11, it was found that
the level of teachers' finding their job meaningful did not differ significantly according
to the task type variable [x2(2) = 1.678; p > 0.05]. It was found that the teachers' levels
of organizational citizenship behavior differed significantly in the organizational
citizenship behavior scale of Polat (2007) according to the task type variable [x2(2) =
8,072; p < 0.05], while in the scale of Tasdan and Yilmaz (2008) it did not show any
significant difference [y2(2) = 8.072; p > 0.05].

According to the multiple correlation results, a positive (r=0.527; p<0.01)
significant relationship was found between teachers' levels of finding their jobs
meaningful and their levels of organizational citizenship behavior (-1 < r < +1).
Accordingly, the level of finding the job meaningful explains 14 % of the organizational
citizenship behavior level. On the contrary, "the level of exhibiting organizational
citizenship behavior explains 14% of the level of finding the job meaningful".
According to the multiple correlation results, it was found that there was a positive
(r=0.347; p<0.01) significant relationship (-1 £ r < +1) between the levels of teachers'
tinding their jobs meaningful and their levels of organizational citizenship behavior.
The effect size in the correlation is the relationship itself (Can, 2017). The resulting
value makes a big impact. According to this, the level of finding the job meaningful
explains 12% of the organizational citizenship behavior level. On the contrary, "the
level of exhibiting organizational citizenship behavior explains 12% of the level of
tinding the job meaningful".

Conclusion, Disscusion and Suggestions

As a result of the research, the level of teachers' finding their job meaningful
was found high throughout the scale. The teaching profession is meaningful to people
because it is a job that works with people (Pratt & Ashforth, 2003, 321), contributes
positively to people's lives (Chen, 2007) and that serves a high purpose (Ariely et al.,
2008). In order to increase the success of students, it is important that teachers find
their work meaningful and make them happy. In this way, students who are beneficial
to society, healthy and able to develop themselves intellectually can be raised
(Gardner, Csikszentmihalyi, & Damon, 2001). As in other fields, teachers' finding their
jobs meaningful facilitates their individual development and deepens their
understanding of the world, both for themselves and for the people around them
(Steger & Dik, 2010).

As a result of the research, teachers' organizational citizenship behavior levels
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were found high in the scales of Polat (2007) and Tasdan and Yimaz (2008). For schools
to be successful by achieving their goals, it is important for teachers to show
organizational citizenship behavior at schools (Dede, 2017: 91). This will increase the
organizational learning of schools (Kopriili, 2011: 23) and increase productivity by
creating a positive climate (Belogolovsky & Somech, 2010; Runhaar et al., 2013).

As a result of the research, it was found that there was no change in the level of
teachers' finding their job meaningful according to the school type, which is one of the
demographic variables. As a result of the research, it was found that the level of
teachers' finding their job meaningful according to the branch, which is one of the
demographic variables, showed a significant difference. This difference is that
vocational education teachers' level of finding their jobs meaningful is higher than that
of class and branch teachers according to the branch variable. It was found that the
level of teachers' finding their job meaningful did not differ according to the task type
variable.

In the correlation analysis made between finding the job meaningful and
showing organizational citizenship behavior (Polat, 2007), it was found that there was
a significant positive relationship. Accordingly, the level of displaying organizational
citizenship behavior explains 14% of the level of finding the job meaningful, or the
level of finding the job meaningful explains 14% of the level of displaying
organizational citizenship behavior. As a result of the correlation analysis between the
meaningfulness of the job and the demonstration of organizational citizenship
behavior (Tasdan & Yilmaz, 2008), it was found that there was a positive relationship
at the same level. The level of demonstrating organizational citizenship behavior
explains 12% of the level of finding the job meaningful, or the level of finding the job
meaningful explains 12% of the level of demonstrating organizational citizenship
behavior.

Since teachers show organizational citizenship behavior to the extent that they
find their jobs meaningful, school environments should be made more meaningful for
teachers by improving their working conditions. In-service training should be given
to school administrators to encourage teachers to show organizational citizenship
behavior.



