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Ozel Gereksinimli Bireyler ve Ebeveynleri A¢isindan Afet

Zorluklar:: 2011 Van Depremi Ornegi

Mehmet Baki Bilikl, Murat Akdag?

0z

Afetler toplumsal normlarin askiya alindigi, giindelik yasamin derinden yarildig1 zor siireglerdir.
Ozellikle depremler ¢ok daha sarsici olup, kisa siire zarfinda toplumsal sistemi isleyemez hale
getirebilmektedir. Bu slirecte afetzedelerin yaralanmadan tahliye olmalari, acil toplanma alanlarina
gecmeleri ve evlerinden uzakta, sinirli kosullar icerisinde yasama tutunmalari gerekir. Toplumun her
kesimini zorlayan afet donemleri 6zellikle 6zel gereksinime ihtiya¢ duyan engelli bireyleri ve onlarin
ailelerini cok daha derinden etkilemektedir. Kendi ihtiyaglarini gideremeyecek diizeyde bir engele
sahip bireyler ve onlardan sorumlu ebeveynler i¢in bu déonemler ¢ok daha kirilgan olmaktadir. Bu
arastirma tam da bdyle bir slireci ortaya ¢cikarmak icin yapilmistir. Zihinsel yetersizligi nedeniyle 6zel
gereksinim ihtiyaci duyan engelli bireylerden sorumlu ebeveynlerin, acil akut siireglerinde yasadiklar:
zorluklar ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Arastirma, 2011 Van Depremlerine maruz kalmis 6zel
gereksinimli ¢ocuklara sahip 10 anneyle yar1 yapilandirilmis gériismeye dayanmaktadir. Tespitler bu
ailelerin dezavantajli durumlarinin kurbani olduklarini ortaya koymaktadir. Tahliye siirecinde 6nemli
zorluklar ile karsilasan aileler, temel ihtiya¢larini uzun siire karsilayamadilar. Ekonomik yetersizlikleri
nedeniyle kirilganliklarinin ¢ok daha arttig1 tespit edilen bu aileler, bir¢cok konuda kendilerini ¢caresiz
hissetmislerdir. Tahliye, barinma, temel ihtiyaclarin giderilmesi konusunda yeterince destek
alamadiklarin1 belirten aileler, kamu hizmetlerine erisimde sikintilar yasamislardir. Acil akut
slirecindeki barinma kosullarinin (konteyner kentler) 6zel gereksinimli bireylere uygun olmadigini
belirten aileler, bu siire¢te yasadiklar: zorluklarin katlanarak arttigini belirtmislerdir.
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Disaster Challenges for Individuals with Special Needs and Their

Parents: The Case of the 2011 Van Earthquake

Abstract

Disasters are difficult processes in which social norms are suspended and daily life is deeply split. Especially
earthquakes are much more shocking and can make the social system unable to function in a short time. In
this process, disaster victims should be evacuated without injury, move to emergency gathering areas and
hold on to life in limited conditions far from their homes. Disaster periods, which force every segment of
society, affect disabled people and their families much more deeply, especially those who need special
needs. These periods are much more fragile for individuals with a disability that cannot meet their own
needs and for the parents responsible for them. This research was conducted to reveal just such a process.
It has been tried to reveal the difficulties experienced by parents responsible for disabled people who need
special needs due to their mental insufficiency in emergency acute processes. The research is based on semi-
structured interviews with 10 mothers with mentally disabled children with special needs who were
exposed to the 2011 Van Earthquakes. The findings reveal that these families are victims of their
disadvantaged situations. Families who faced significant difficulties during the evacuation process could not
meet their basic needs for a long time. These families, whose vulnerability has been found to increase much
more due to their economic inadequacies, have felt helpless in many issues. Families who stated that they
could not get enough support for evacuation, shelter and meeting basic needs experienced difficulties in
accessing public services. Families who stated that the housing conditions (container space) in the acute
emergency process were not suitable for individuals with special needs stated that they were excluded from
time to time.

Keywords: Disaster, Individuals with Special Needs, Mentally Disabled People, Vulnerability, 2011 Van
Earthquake

1. GIRIS

Afet zamanlari, olagan giindelik yasamin askiya alindig, toplumsal sistemin isleyemez hale geldigi
donemlerdir. Ozellikle acil akut siireci en kritik giinlerdir. Siddetli bir deprem anini hesaba
katarak ifade edilirse, sarsintiyla birlikte ¢ék, kapan, tutun stratejisini uygulamakla baslayan acil
durum hali, giivenli bir sekilde acil toplanma alanina tahliye olmakla devam eder. Giivenli bir yere
gecme, temel ihtiyaclarin1 giderebilme, bu silirecin temel basamaklarini olusturmaktadir.
Herhangi bir engeli olmayan bireylerin dahi zorlandig1 bu dénemlerde 6zel gereksinimli bireyler
ve ebeveynlerinin neler yasadigl merak konusudur. Normal kosullarda kendi temel ihtiyaglarini
gidermek i¢cin baskalarinin yardimina ihtiya¢ duyan 6zel gereksinimli bireyler afetler s6z konusu
oldugunda neler yasamaktadirlar? Benzer merak bu bireylerin diger aile iiyeleri icin de gegerlidir.
Ozel gereksinimli bireylerin ebeveynleri bu siirecte ne gibi problemlerle karsilasmaktadirlar?
Hem birey hem de ebeveynleri i¢in oldukg¢a kirilgan olan bu stirecin tespiti, yasanan zorluklarin
ortaya cikarilmasi kuskusuz afet tehlikelerine karsi direngli bir toplum insa etmek adina
onemlidir.

Zarargorebilir toplumsal kesimleri olusturan 6zel gereksinimli bireyler ve ebeveynlerinin afet
slireclerinde, 6zellikle de acil akut donemlerinde yasadiklar zorluklari tespit etmeye ¢alisan bu
arastirma, zihinsel yetersizlikleri nedeniyle 6zel gereksinime ihtiya¢ duyan bireyler ve onlara
bakmakla yiikiimlii ebeveynlerinin deprem siirecinde yasadiklari zorluklara egilmektedir. Afet
stirecleri kuskusuz toplumun her kesimini etkilemektedir; fakat 6zellikle hasta, yasli, gebe,
miilteci, yoksul, okuryazar olmayan, ¢ocuk, yash ve engelliler gibi dezavantajli gruplar, bu
strecten ¢ok daha fazla etkilemektedirler. Afet literatiiriinde zarargorebilir gruplar olarak
nitelendirilen bu kesimler, kirilganliklar itibariyle afet siirecinden daha fazla etkilendikleri gibi
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yasadiklari yerlesim birimlerinin kirilganliklarini da arttirmaktadirlar. Dolayisiyla afet kayip ve
zararlarini azaltmak adina bu gruplarin tespiti edilmeleri gerekir. Benzer sekilde bu gruplarin
tahliye, barinma, temel ihtiyaclarin giderilmesi gibi siireclerde yasadiklar1 sorunlarin tespit
edilmesi gerekir. Bu tespitler afet siireclerinde kayip ve zararlar1 azaltmaya yarayacag gibi afet
risklerine karsi daha direncli bir toplum insa etmeye de olanak saglayacaktir.

Boyle bir motivasyonun iiriinii olan bu arastirma, 2011 Van depremlerine maruz kalmis 6zel
gereksinimli bireyler ve ebeveynlerinin yasadiklar1 zorluklar1 ortaya koymaktadir. Zihinsel
yetersizliklerinin yarattigi dezavantajli durumlar1 nedeniyle 6zel gereksinime ihtiya¢ duyan
bireyler ve ebeveynlerinin afetlerde yasadiklari zorluklar1 sorgulayan c¢alisma, yari
yapilandirilmis goriismelere dayanmaktadir. Calisma kapsaminda ilkin engellilik baglaminda
zarargorebilirlik olgusu tartisilmakta ardindan arastirmanin metodolojisiyle ilgili bilgiler
verilmektedir. Son boliimde ise sahadan elde edilen bulgular esliginde 6zel gereksinimli bireyler
ve ebeveynlerinin yasadiklar1 zorluklar tartisilmaktadir.

2. ZARARGOREBILIRLIK OLGUSU

Kirilganlik, hasargorebilirlik ve etkilenebilirlik olarak da Tirkceye cevrilen zarargérebilirlik
kavrami, Ingilizcede vunerability, olarak bilinir. Latince vulnus “yara” kelimesinden tiiretildigi
kabul edilen bu kavramin sézciik anlami yarali olma, sémiiriilme, faydalanma veya yaralanmaya
yatkinliktir (Levine, 2004). Zarargorebilirlik bircok farkli alanda zikredilen bir kavram olmakla
beraber o6zellikle afet literatiiriinde 6ne c¢ikmaktadir. Misztal (2011) bu kavramin ¢ok sik
kullanilmasina dikkat ¢ekerek olur olmaz, yerli yersiz kullanimiyla birlikte giderek degerinin
asindigina dikkat ceker. Diisliniire gore kavramin bu denli hoyrat kullanimi degerini olumsuz
etkilese de zarargorebilirlik, modern zamanlarin temel yoénlerini yansitmak ve gliniimiiziin
sosyoekonomik sartlarini elegtirel bir diizlemde anlamaya ve agiklamaya ¢alismak a¢isindan hala
“kutsal bir terim” niteligindedir.

Afet sozliiklerinde zarargorebilirlik, afet tehlikelerine karsi bir toplumun kirilganligini arttiran
fiziksel, sosyoekonomik ve ¢evresel kosullar veya siireclerin meydana getirdigi sartlar; diger bir
deyisle, tiirti, siddeti ve biyiikliigii degisen tehlikeler karsisinda, toplumlarin ve habitatlarinin
maruz kalabilecegi sosyal, ekonomik, cevresel veya fiziksel hassasiyetler olarak aciklanmaktadir
(UNISDR, 2009; AFAD, 2014a). Zarargorebilirlik olgusu, kadin, yash ve cocuklardan olusan niifus
kompozisyonlari ile hasta, engelli ve yoksullardan olusan kirilgan gruplar ve dil, etnisite, cinsiyet,
miiltecilik ve inang farkliligi nedeniyle marjinallestirilmis, dislanmis ¢esitli katmanlarin doga,
insan ve/veya teknoloji iirtinii afet risklerine karsi savunmasizliklarini ifade eder. Bir birey veya
bir sey, savunmasiz, yaralanma veya somiriilmeye acik ise daha net bir ifadeyle tehlike altindaysa,
fiziksel veya duygusal olarak savunmasiz, saldiriya agik bir duruma gelmisse zarargorebilirdir
(Bilik, 2019).

Sosyal bilimlerin ise dahil olmasiyla birlikte afet literatiiriinde olusan paradigmal doniisiimin
yansimasl olan zarargorebilirlik olgusu, doga kaynakl tehlikelerden azade birtakim sosyal,
siyasal, kiiltiirel, ekonomik siireclere dayanir (Hewitt, 2009). McEntire'in (2005) ifadesiyle, sucu
dogada arayan ve teknolojik, teknokratik ¢éziimlerle afetlerin dniine gecmeye calisan gortsler,
1980’lerden itibaren yerini, sosyo-kiiltiirel, siyasal ve ekonomik siirecleri ise katan, insan ve
toplum merkezli yaklasimlara birakmistir. Zarargorebilirlik ekseninde olusan afet yaklasimi
deprem, sel, ¢1g, toprak kaymasi veya kuraklik gibi doga kaynakl tehlikelerin, bir takim sosyal,
politik ve ekonomik siireclerle afetlere doniistiigiint iddia etmektedir (UN/ISDR, 2004).

Literatiirde bir¢cok farkli zarargorebilirlik biciminden s6z edilmekle beraber 6zellikle fiziksel,
sosyal ve ekonomik zarargérebilirlik analizlerinin revagta oldugu sdylenebilir. Dayaniksiz konut
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bicimleri, yetersiz altyapi, fiziksel zarargorebilirlige neden olurken, diisiik gelir, issizlik ve
kaynaklara erisimde yasanan birtakim adaletsizlikler ekonomik zarargdrebilirligin nedenleri
olarak siralanmaktadir. Obiir taraftan yash ve cocuklardan olusan bagimh niifus gruplar,
toplumsal cinsiyetten kaynaklanan esitsizlikler, korunma Kkiiltiirtine sahip olamama, sosyal
yardimlara bagimllik, etnisite, gocmenlik durumu ve engellilik gibi bir dizi faktér sosyal
zarargorebilirligin nedenleri olarak siralanmaktadir (Bilik, 2019; Thomas vd., 2013; Bankoff,
2001; Ozceylan, 2011; UNISDR, 2004; Wisner, Blaikie vd., 2004; Cannon, 1994).

2.1. Ozel Gereksinimli Bireylerin Zarargorebilirligi

niifus gruplar1 olusturmaktadir. Arastirmalar toplam niifusun 6nemli bir kisminin bir sekilde
engeli bulunan bireylerden olustugunu ortaya koymaktadir. Diinya Saghik Orgiitii verilerine gére
diinyada 1 milyardan fazla engelli (diinya niifusunun %15’i) bulunurken; engelli niifus orani,
demografik egilimler, kronik saglik kosullari, yaslanma ve diger nedenlerle gittik¢ce artmaktadir
(WHO, 2011). Tirkiye engellilik istatistiklerini gosteren Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin,
Nisan 2021 tarihli raporunda, ulusal engelli veri sisteminde kayith ve hayatta olan engelli sayisi
2.511.950, agir engeli olan birey sayisi ise 775.012 olarak belirtilmistir (Engelli ve Yash Istatistik
Biilteni, Nisan 2021).

Giindelik yasamlarini stirdiirme konusunda zorluklar yasayan 6zel gereksinimli bireyler, afet
donemlerinin de magdur kesimlerini olusturmaktadirlar. Bu bireylerin afetlerde yasadiklari
problemlerle ilgili arastirmalar kisith olmakla beraber, ¢arpicidir. Stough ve Kang (2015)'in
aktardigina gore diinyanin bir¢cok farkli bélgesinde meydana gelen afetlerde engelliler ciddi zarar
gormiislerdir. 2011 yilinda Japonya’da felakete yol agan Tohoku Depremi ve devaminda olusan
tusunamide 6lenlerin ligte ikisi engellilerden olusurken, 2004 'teki Hint Okyanusu Tsunamisi, 6zel
gereksinimli bireyleri orantisiz bir sekilde etkilemistir. Endonezya Oziirlii Cocuklarin Bakimi
Dernegi tarafindan denetlenen okullara kayith 145 6zel gereksinimli ¢ocugun yarisi, felaket
sirasinda 0ldiigii rapor edilmistir. Yine 2010 Haiti Depremi’'nden yaklasik 1 milyon engellinin
etkilendigi diisiiniilmektedir.

Afetlerde kirilganliklar1 nispetinde zarar goren 6zel gereksinimli gruplarin, afetlerle miicadele
kapasitelerinin de dusiik oldugu tespit edilmistir. 2013 yilinda 126 iilkeden 5000'den fazla
engelliyle yapilan bir arastirma, ani bir tehlike durumunda engellilerin yalnizca %20'sinin zorluk
¢cekmeden tahliye olabilecegini, geri kalanlarin tahliye esnasinda gesitli zorluklara maruz
kalacagini gostermektedir (UNISDR, 2013). Yakin gegmiste afeti yagamis Van ve Ercis ilgelerindeki
engelli kuruluslar {izerine yapilmis bir diger calismada, bu kuruluslarin depremlere hazir
olmadiklari, afetlere karsi dayanma kapasitelerinin diisiik oldugu tespit edilmistir (A¢ikalin
Rashem ve Aslangiri, 2019). Balun, Yilmaz ve Erbay’in (2019) 322 ortopedik engelliyle yaptiklari
arastirmada katilimcilarin afetlere hazir olmadiklar1 ve kapasitelerinin diisiik oldugu
gorilmiistir.

Esasinda uluslararasi anlasmalar zarargorebilir gruplarin korunmasina yonelik bircok dnleyici
tedbiri sart kosmakla beraber 6zellikle 6zel gereksinimli gruplarla ilgili 6nlem alma konusunda
tiye iilkelerin sorumluluklarindan kagmamalarini istemektedir. Hyogo Eylem Cercevesi (2005-
2015)'nde risk altindaki gruplarin tespit edilmesi i¢in katilima tilkelere birtakim sorumluluklar
yuklenirken (UNISDR, 2005), Sendai Afet Risk Azaltma Cercevesi (2015-2030)'nde, maruziyet ve
zarargorebilirligin azaltilmas1 hususu 06zellikle vurgulanmaktadir. Tiirkiye’'nin de imza attig
Sendai Afet Risk Azaltma Cercevesi (2015-2030)'ne gore katilima tlkeler politika, plan ve
standartlarini olustururken ve uygularken kadinlar, ¢ocuklar ve gencler, engelliler, yoksullar,
gocmenler ve yashlarin da dahil oldugu zarargorebilir gruplar1 dikkate almalidirlar. Benzer
sekilde katilima iilkeler, afet risk azaltma planlar1 olustururken 6zel gereksinimli bireyler ve
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onlarlailgili kuruluslarla is birligine gitmeleri ve her tiirlii planlamada 6zel gereksinimli bireylerin
ihtiyaclarini dikkate almalar1 gerekir (UNISDR, 2015).

Afet risk azaltma calismalarinda 6zel gereksinimli bireylerin korunmasiyla ilgili beklenti ve
zorunluluklar, bu bireylerin haklarini koruyan diger uluslararasi sézlesmelerde de ifade
edilmistir. Tlrkiye'nin de imzaladig1 Engelli Haklar1 S6zlesmesinin 11. maddesine gore “Taraf
Devletler silahli catisma halleri, acil insani durumlar ve dogal afetler de dahil olmak iizere risk
durumlarinda engellilerin korunmasi ve giivenliginin saglanmasi icin insancil hukuk ve
uluslararasi insan haklar1 hukuku dahil uluslararasi hukuk cercevesindeki yiikiimliliiklerini
yerine getirmek i¢in gerekli tiim tedbirleri alir”lar (UN, 2006).

Ozel gereksinimli bireyler ve ebeveynlerinin afet siirecinde yagadiklari zorluklarin pesine diisen
bu arastirma, 2011 Van depremlerine maruz kalmis zihinsel yetersizlige sahip bireylerin, ebeveyn
goriislerine dayanmaktadir. Hatirlanacagi tizere 2011 yilinda pes pese meydana gelen iki siddetli
deprem Van ve Ercis ilcelerini derinden etkilemis, her iki depremde 644 kisi hayatin1 kaybetmistir
(AFAD, 2014b). Depremin sonbaharin soguk giinlerine denk gelmesi ve sonu gelmeyen siddetli
arteilar, acil akut stirecini uzatmis; bu siirecte evlerine gecemeyen afetzedelerin 6nemli bir kismi
kendi kaynaklar1 veya kamu destegiyle cevre kentlere go¢ etmek zorunda kalmislardir (Giyik,
2016). Goc edemeyenler ise ya evlerinin yakinlarinda kurduklar1 ¢adirlarda ya da il Afet
koordinasyon biriminin belirledigi konteyner kentlerde bu zorlu stirecin ge¢melerini
beklemislerdir.

Bu zorlu siirecte 6zel gereksinimli birey ve ebeveynlerinin yasadiklari zorluklari ortaya ¢cikarmaya
calisan arastirma, bu bireylerin anneleriyle yapilmis derinlemesine goriismelere dayanmaktadir.
Gereksinimlerinin karsilanabilmesi i¢in birtakim 6zel kosullara ihtiya¢ duyan bu bireylerin basta
tahliye siirecleri olmak iizere, afet cadirlarinda yasadiklari zorluklar ve kamu imkanlarina
erisimde yasadiklari problemleri ortaya koymak, arastirmanin temel amacini olusturmaktadir. Bu
amagctan hareketle ebeveynlere asagidaki sorular yoneltilmistir.

1-Afeti yasadiginiz andan tahliye siirecine kadar yasadiklarinizi anlatabilir misiniz? Nasil
tahliye oldunuz? Tahliye stlirecinde neler yasadiniz?

2-Temel ihtiyac¢lariniz1 karsilayabildiniz mi? Yardimlara erisimde zorluk yasadiniz mi1? Ne tiir
sorunlarla karsilastiniz?

3-Afetten sonra nerede konakladimiz? Cadir veya konteyner temininde sizlere éncelik tanindi
mi1? Gida ve diger ihtiyaglarin karsilanmasinda ne tiir sorunlarla karsilastiniz.

4-Afet sonrasinda kamu hizmetlerine erisimde problemlerle karsilastiniz mi1?

5-Afette gorev alan kurumlarin ve bu kurumlarda calisan personellerin 6zel gereksinimli
bireylere yonelik vermis olduklar1 hizmetler konusunda neler diistiniiyorsunuz?

6- Depremden sonraki siirecte kaldiginiz yerlerde ¢ocugunuzun 6zel durumundan dolay1
olumsuz ayrimciliga veya damgalamaya maruz kaldiniz mi1?

3. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Nitel bir arastirmaya dayanan ¢alismanin verilerine goriisme teknigiyle ulasilmistir. Goézlem,
goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri kaynaklarina dayanan nitel arastirmalar, bir konu
hakkinda daha derinlikli verilere ulasmaya olanak saglar. Bu arastirmalarda amag, algilarin ve
olaylarin dogal ortamda gercekei ve biitiinciil bir bicimde ortaya konulmasidir. Nitel arastirmalar,
sosyal olgular1 bulunduklar1 ortamda analiz eden bir yonteme dayanmaktadir. Daha net bir
ifadeyle nitel arastirma yonteminde amag derin bir kavrayisa ulasmaktir (Yildirim ve Simsek,
2018).
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Arastirmanin konusu hem 6zel gereksinimli bireyler hem de ebeveynlerinin yasadiklari zorluklar
olusturmaktadir. Ozel gereksinimli bireylerin yasadiklar zorluklar, ebeveynlerinin ifadeleri
lizerinden 6grenilmigtir.

3.1. Evren, Orneklem ve Arastirma Siireci

Calismanin evrenini Van kent merkezi Ipekyolu, Edremit ve Tusba ilgelerindeki zihinsel
yetersizlik tanisi alan 6grencilerin ebeveynleri, 6rneklemini ise kent merkezindeki 6zel egitim
merkezlerine (okullarina) devam eden 10 6grencinin annesi olusturmaktadir. Arastirmaya
her ne kadar babalar da dahil edilmek istense de babalarin gériismeye yanasmamalari ve bu
bireylerin sorumlulugunun daha ¢ok annelerde oldugu hesaba katilarak 6rneklem grubu
annelerle sinirl tutulmustur. Bu durumdan bélgenin kosullari, toplumun ataerkil yapisinin
etkili oldugunu belirtmek gerekir. Ataerkil toplumlarda anne daha ¢ok ev isleri ile
ilgilenmekte, cocuklarina bakmakla yiikiimlii bir gérev iistlenmektedir. Ozellikle &zel
gereksinimli cocugu olan anneler bu anlamdan daha biiyiik zorluklarla karsilasmaktadirlar
(D6énmez, Bayhan, Artan, 2000).

Orneklem uygun/rastgele yoluyla belirlenmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu belirlenirken
maksimum ¢esitliligin saglanmasina dikkat edilmistir. Katiimcilarin farkl ilgelerden ve farkl
sosyoekonomik 6zelliklerde olmalarina dikkat edilmistir. Olabildigince maksimum cesitlilik
niteliginde bir 6rneklem grubu olusturulurken, arastirmaya goniillii katihim esas tutulmustur.
Katilimai grupla ilgili tanimlayici bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Ebeveyn ve Ozel Gereksinimli Bireye iliskin Demografik Bilgiler
Ebeveyni

. . M Ailede Bagka
Kod All?dekl Medeni Egitim .. Gelir Engel O.ldug.u Ozel
il Birey S Meslegi Bireyin S
Isim | Yas Durum diizeyi Durumu | Orani Gereksinimli
Sayis1 Engel )
o Birey Var m1?
Turi
K1 | 48 6 Evli llkokul | Evhammi | 4200 TL | %77 | Zihinsel Hayir
K2 | 50 6 Evli llkokul | Evhammi | 4250 TL | %20 | Zihinsel Hayir
K3 | 40 4 Evli ilkokul | Evhanimi | 7000 TL | %20 | Zihinsel Hayir
K4 | 53 4 Evli flkokul Evhanimi | 7500 TL | %50 Zihinsel Evet
K5 | 51 4 Dul Okgz};}zar Evhanimi | 3850 TL | %70 Zihinsel Hayir
K6 | 57 5 Evli Okgz}glzar Evhammi | 2750 TL | %45 | Zihinsel Hayir
Ev hanimi Zihinsel
K7 | 55 4 Evli Lise Sivil Toplum| 9500 TL | %75 Down Hayir
Goniilliist Sendromu
K8 | 54 6 Evli Ortaokul | EvHanimi| 3750 TL | %76 | Zihinsel Evet
Zihinsel
K9 | 43 7 Evli Lise EvHanimi | 9750 TL | %85 Down Hayir
Sendromu
K10| 45 | 6 Dul Okgzglzar Ev Hammi | 3200 TL | %40 | Zihinsel Hayir

3.2. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin amaci dogrultusunda o6ncelikle bir soru havuzu olusturulmustur. Soru havuzu
olusturulurken ilgili literatiir ve 6n goriismeler dikkate alinmistir. Ardindan katilimcilarin
anlayabilecegi kolaylikta, acik u¢lu ve yasanan durumu net agiklayabilecek agiklikta sorular
secilerek pilot uygulamaya gecilmistir. Pilot uygulamadan elde edilen doniitlerle goriisme
formunun son hali elde edilmistir. Daha sonra yar1 yapilandirilmis, derinlemesine
goriismelere gecilmistir.

Tim gorliismeler birincil goriismeci tarafindan gercgeklestirilmekle beraber katilimcilarin
sorduklar: sorulara arastirmanin amaci dogrultusunda cevaplar verilmistir. Katilimcilarin
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rizasiyla goriismelerin ses kayitlari olusturulmustur. Katilimcilara alinan ses kayitlarinin
yalnizca arastirmanin amagclari dogrultusunda kullanilacaginin garantisi verilirken,
kendilerine kod isim verilecegi ve gercek isimlerinin gizli tutulacagi soylenmistir. Bu
baglamda katilimcilar ile bir araya gelerek yar1 yapilandirilmis goriisme formu
tamamlanmistir. GoOriismecilere 8 acik uc¢lu soru ve bu sorulari acimlayan alt sorular
yoneltilmistir.

Her bir katima ile yapilan goriisme siiresi yaklasik 5-20 dakika siirmiistiir. Toplamda 182
dakikalik goriisme ve 53 sayfalik goriisme dokiimii elde edilmistir. Arastirma Subat 2022-Haziran
2022 tarihlerinde Van 'da gergeklestirilmis, verileri Temmuz 2022 tarihinde raporlanmistir.

3.3. Veri Analizi

Verilerin analizinde igerik analizi teknigine bas vurulmustur. Igerik analizi, sosyal bilimlerde
gerek bir arastirma sonucunda ulasilmis transkript veya kayitlarin, gerekse de yazili veya gorsel
medya mesajlarinin tizerinden ¢ikarimlar yapilmasiyla kullanilan bi¢imci bir arastirma teknigidir
(Olgun, 2018). I¢erik analizi, verilerin derinlemesine analiz firsati sunmaktadir.

Icerik analizine gecilmeden 6nce goriismelerin tamamlanmasiyla, ses kayitlar1 diizeltiimeden
yaziya aktarilmis ve kayitlarla karsilastirilarak yeniden kontrol edilmistir. Daha sonra
arastirmanin sorular1 esas alinarak goriisme kayitlar: ana baslik ve alt basliklara bolinmustiir.
Boylece tekrarlayan ve farklilasan goriisler netlestirilmistir. Son olarak 4 ana baslik etrafinda
gorusler ayrintili bir bicimde betimlenmis ve yorumlanmaistir.

4. BULGULAR
Bulgular 4 baslik altinda gruplandirilip yorumlanmistir. Bunlar sirasiyla soyledir:

e Afet an1 ve tahliye siirecinde yasanan problemler (afetin katilimcilarda ¢agristirdigi anlam,
afet sonrasi tahliye siirecinin nasil gerceklestigi ve yasanan giicliikler).

eAfet sonrasinda barinma ve temel ihtiyaclarin karsilanmasi (ihtiyaglari karsilama, yardimlara
ulasma siirecinde karsilasilan sorunlar).

eAfet siirecinde kamu hizmetlerinin verimliligi (kamu hizmetlerine erigim, ilgililere ulasma
slirecinde yasanan problemler).

eEngellinden dolay1 bireyin ve ailesinin dislanmaya maruz kalma durumlari1 (dislanma
boyutu ve yeri ve failleri)

4.1. Afet Am1 ve Sonrasi Tahliye Siirecine iliskin Goriisler

Akranlarina gore gelisim geriligi gosteren 06zel gereksinimli bireyler, tehlikelere maruz
kaldiklarinda kendilerini korumak icin yetersiz kalabilmektedirler. Olaganiistii durumlar
karsisinda nasil bir tepki verecegini bilemeyen 6zel gereksinimli bireyler tepkisiz kalabilmekte
korku ve sok durumu yasayabilmektedirler. Siddetli bir deprem sarsintisiyla karsilasan engelli
ebeveyni tedirgin olmakta ve ¢ogu zaman yanlis ve riskli davranislara yonelebilmektedir.
Katilimcilarin deprem aninda nasil davranildigina dair gortslere bakildiginda ise sarsintiyla
beraber ¢ocuklarinin yardimina kostuklari gériilmektedir.

“...Depreme evde yakalandik. Cocuklarimla birlikte oturuyorduk. Ani bir ses ve giirtiltiiyle esyalarin
devrildigini ve evin sallandigini gérdiim. Hemen anne refleksiyle cocuklarima sarildim ve depremin
bitmesini bekledim. Engelli kizim hi¢ yanimdan ayrilmazdi. Onun yanimda olmasi isimi daha da
kolaylastirdL. Cok dehset verici bir stireydi. Allah kimseyi béyle bir imtihan ile denemesin” (K3, 40).
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Bir baska katilimci ise,

“...cocugum o zaman heniiz kii¢iik oldugu i¢cin yasananlara bir anlam veremiyordu. Onu hi¢ yalniz
birakmiyordum. Ancak deprem éncesinde disari ¢ciktim. Deprem olunca can havliyle igeri kosarak
cocugumu kucagima alip disari ¢ciktim. Diger ¢cocuklarim baglarinin ¢aresine bakabilirlerdi. Ancak
engelli oglum savunmasiz ve ¢aresiz idi. Bu nedenle oncelikle onu ¢ikardim” (K1, 48).

Gortismelerde annelerin depremle birlikte ¢ocuklarinin yardimina kostuklar1 goriilmektedir.
Bagka bir ifadeyle normal bireyler depremlerde hayatta kalmak i¢in ¢abalarken, 6zel gereksinimli
bireylerin ebeveynleri, kendilerinden ziyade g¢ocuklarimi kurtarmayir diislinmektedirler.
Savunmasiz ve korumasiz bir durumda olan engelli bireylerin yardimina kosan kisilerin basinda
annelik icglidiistiyle hareket eden annelerdir.

Depremin olusu ile 6zel gereksinimli cocuga sahip olmay1 ayni inang diizleminde yorumlayan bir
baska katilimci ise su ifadeleri kullanmaktadir:

“Deprem gibi dogal afetleri biz ne kadar agiklamaya ¢alisirsak bile bunlar Allah tarafindan bize
gosterilen isaretlerdir. Burada yapmamiz gereken onun iradesine teslim olmaktir. Tipki bize engelli
cocugu ihsan ettigi gibi. Benim iki engelli kizim var ve her zaman ikisi yanimda bulunuyor. Onlari hi¢
yanimdan ayirmiyorum. Deprem esnasinda da yanimda bulunuyorlardi. Dehset verici ses ve korkung
sallantiyla beraber iki kizimdan birini kucagima aldim birisinin de elinden tutarak disari ¢ikardim.
Onlari nasil digari ¢itkardigimi hala anlayabilmis degilim. Allah bu ani bir daha yasatmasin” (K4, 53).

Goriismelerden ebeveynlerinin depremlere hazirliksiz yakalandiklari, deprem aninda hayat
kurtarabilen ¢ok, kapan, tutun stratejilerinden ziyade depremin ge¢mesini bekledikleri veya
¢ocuklarini alip disar1 ¢cikarmayi tercih ettikleri goriilmektedir.

Depremlerden yara almadan kurtulmak c¢ok 6nemli olmakla beraber deprem aninin o6zel
gereksinimli bireylerde yarattigi travmalar, goriismelerde one c¢ikan bir diger problemdir.
Istenmeyen ve beklenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasiyla kisilerin giindelik yasamlar: altiist
olmakta ve glinliik rutinleri degismektedir. Bu alt iist oluslar kisilerde belirsizliklere yol acmakta
bu da beraberinde hayata bakigslarini olumsuz yoénde etkilemektedir. Depremin yarattigl korku,
endise halinin bu bireylerdeki yansimalarini ebeveynler soyle ifade etmislerdir:

“Ilk zamanlarda ¢ocugum uyuyamiyordu siirekli yanimda kaliyordu bir siire uyku bozuklugu oldu.
Her sese deprem oldu oldu diye bana sariliyordu uykumuz stirekli boliintiyordu (K8, 54).

Bir baska katiima ise, “Cocugum cok korktugu icin babasinin ise gitmesini istemiyor depremin
altinda kalir korkusu yastyordu. Babasi gelinceye kadar kapida beklerdi. Iceri girdiginde korkuyla
girerdi. Acaba deprem olursa bu sefer kurtulabilir miyiz?” (K7, 55).

Deprem siireci ve tahliye sirasinda yasanan durumlar degerlendirildiginde ebeveynler icin
oncelikli durumun 6zel gereksinimli ¢ocugu korumak ve kurtarmak oldugu goriilmektedir.
Akranlarina ve diger aile fertlerine gore korumasiz ve savunmasiz durumda olan 6zel gereksinimli
birey, acil akut stireclerinde, ebeveynlerin temel kaygilarini olusturmaktadirlar. Temel yasam
becerilerini bile bazen tek basina yerine getirmede giicliik ceken engelli bireyler olaganiisti ve
istenmedik durumlar karsisinda caresiz kalabilmekte ve ailelerini de ¢aresi birakabilmektedirler.
Yapilan goriismelerde annelerin depremle birlikte yardimlarina kostuklari ve onlar1 kurtarmaya
calistiklar1 goriilmektedir. Kendi canlarini riske atma pahasina ¢ocuklarini kurtarma cabasi icine
girdikleri bu arastirma tarafindan da dogrulanmistur.
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4.2. Barinma ve Temel ihtiyaclarin Karsilanmasi Siirecine iliskin Goriisler

Afet siireci ve sonrasi afetzedelerin en fazla belirsizlikler yasadig1 bir siirectir. Afetzedelerin risk
tasimayan giivenli yerlere tahliyelerinin saglanmasi ve temel ihtiya¢larinin karsilanmasi bu
strecte coziilmesi gereken en 6nemli sorunlardandir. Toplanilacak alanlarin kullanilabilir ve
kolay ulasilabilir olmas1 ve afetzedeler icin yeterli bliyiikliikte olmas1 gerekir. Afet sonrasinda
beslenme ve barinma gibi temel ihtiyaclar kimi zaman afete ugramis kisiler tarafindan kendi
imkanlar1 dahilinde kimi zaman da devlet ve sivil toplum kuruluslari tarafindan karsilanmaktadir.
Bu baglamda AFAD, Kizilay, yerel yonetimler ve STK'larla birlikte afete ugramis kisilerin temel
ihtiyaclarina yonelik koruyucu tedbirler, tahliyeleri ve barinma sorunlarin ¢6ziimii i¢in ¢alismalar
yapilmaktadir.

Deprem sonrasinda temel ihtiyaclarini nasil karsiladiklarini ve nerede barindiklarini ifade eden
katilimcilardan biri, deprem sonrasinda yasadiklarini su ciimleler ile agiklamistir:

“Deprem sonrasinda aksama kadar evimizin bahgesinde kaldik. Aksama dogru odunlugumuzu
temizleyerek bir siire orada kaldik. Temel ihtiyaglarimizi karsilamakta zorlaniyorduk. Ekmegi dahi
zor buluyorduk. Engelli cocugum olmasina ragmen hig kimsede destek alamadim. Daha sonra 2-3 ay
annemlerle birlikte kaldik. Bu esnada engelli kizimi hi¢c yanimdan ayirmadim” (K3, 40).

Afetlerde afetzedelerin oncelikle kendi imkanlari ile careler tirettikleri goriilmektedir. Sosyal
dayanisma ve sosyal destege en cok ihtiya¢c duyulan bu siirecte aileler genellikle yakinlarindan
destek alabilmektedirler. Afetlerden her kesim etkilenmektedir. Ancak dezavanjli durumda olan
engelliler yaslilar ve ¢ocuklar bu siirecten daha fazla etkilenmektedirler. Bu etkilenmenin en aza
indirilmesi i¢in dezavantajli durumda olan kesimlerin daha fazla sosyal destege ihtiyaclari
bulunmaktadir. Sosyal destegi bulamayan ebeveynler dislanma ve 6tekilestirme ile karsi karsiya
kalmakta ve bu slirecten daha fazla etkilenebilmektedir.

Depremin ardindan yakinlarinin yaninda kalan bir ebeveynin yasadiklari, bu siirecte akraba dahi
olsa baskasinin evinde kalmanin, 6zel gereksinimli bireyi olan aileler i¢in ne kadar zor oldugunu
ortaya koymaktadir:

“...Depremden sonra kayinbabamin kéydeki evine gittik. Esim bu siirecte kalp rahatsizligi gegirdi.
Bir yandan onun tedavisi ile ugrasirken bir yandan da engelli kizimin bakimi ile ugrasiyordum.
Ancak kaldigim evdeki insanlarin bakigi ve tavirlar bizi ¢ok incitiyordu. Bir daha depremi yasarsak
asla kayimpederimin evine gitmeyecegim. Enkazda kalmay1 o evde kalmaya tercih ederim” (K5, 51).

Artcilar nedeniyle evlerine gecemeyen afetzedeler icin depremden sonraki giinlerde kalinacak
glvenli bir yer kritik 6nemdedir. Hele ki ailede 6zel gereksinimli bireyler varsa bu durum c¢cok
daha kirilgan bir hal alabilmektedir. Bir 6énceki alintida da belirtildigi gecici siireligine de olsa
tanidiklarin evlerinde kalmanin risklerini almak istemeyen aileler mevcut imkanlar iizerinden
gecici bir yer yapmayi tercih etmektedirler. Gegici barinma alanlarinin énceden belirlenmemesi
veya bu alanlara ulasmada yasanan zorluklardan dolay1 kimi afetzedeler kendi imkanlarini
kullanarak ¢6ziim liretmek zorunda kalmislardir. Nitekim evin oniindeki otobiisii gecici barinma
yerine ¢cevirmek de bu ¢oziimlerden biridir:

“Esimin otoblisti vardi. Deprem sonrasinda hemen onun koltuklarini séktiik, icini désedik elektrigi
cektik. Aksamlari otoblistimiizde yatiyorduk, giindiizleri ise bahgemizde oturuyorduk. Bu stirecte hi¢
kimseden yardim almadik. Allah’a stikiir ihtiyacimizda yoktu. Engelli cocugumun bakimini burada
gergeklestiriyordum. En azindan daha giivendeydi. Kaynimin oglu da engelli idi. Ancak o bizim kadar
iyi imkdnlara sahip degildi. Onu da bir siire yanimizda barindirdik” (K1, 48).
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Bir baska katihmcy; “..Bir siire yakinimizin yaninda kaldik. Depremden birkag giin sonra devlet
tarafindan bize battaniye ve temel ihtiyaclarimiz verildi. Bir siire cadirda kaldiktan sonra Istanbul’a
gittik. Istanbul’ da vapurda yolculuk yaparken yanimizda oturan bir bayan ile tamstik. Kizim engeli
oldugunu gériince bize ev ayarladi. Kiramizi ve temel ihtiyaclarimizi karsiladi. Ben orada kardesligi
gordiim. Allah razi olsun” (K2, 50).

Cadir kente yasadig1 zorluklar ifade eden katilimci su ifadelerde bulunmustur:

“..Depremden kisa bir siire sonra ¢adir kente yerlestirildik. Cadirlar kuruldugunda engellilere
yonelik diizenlemeler yoktu. Bizim ¢adir kentlerde yasadigimiz en biiyiik sikintilardan biri lavabolar
ve kisisel temizlik konusuydu. Ozellikle engelli cocugumun tuvalet ihtiyacinin karsilanmasi temizlik
banyo gibi konularda ¢ok sikinti yasadim” (K10, 45).

Arastirmanin en 6nemli tespitlerden birisi barinma konusunda yasanan sikintidir. Barinma ve
temel ihtiyaclarin karsilanmasi hizmetlerinde kadinlar ve engellilere yonelik 6zel ihtiyaclar
yeterince disiinilmediginden dezavantajli durumlarina ragmen yardim kuruluslarindan
yeterince destek bulamayan 6zel gereksinimli birey aileleri, gecici ¢ozlimler gelistirmek zorunda
kalmislardir. Acil akut siirecinde barinma, saglik, beslenme konularinda yasanan sorunlar, sitemin
oturmasiyla da giderek azalsa da bu siirecte yasadiklar zorluklar bitiintiyle giderilememistir.
Saglik ve hijyen kosullar1 barinma alanlarinin dezavantajli kesimin kullanimina kismen uygun
olmamasi be sorunlarin basinda gelmektedir.

4.3. Afet Siirecinde Kamu Hizmetlerinin Verimliligi ve Karsilasilan Sorunlara iligkin
Goriisler

Gerek kamu gerekse diger alanlarda erisebilirlik insan hayatinda énemli bir yer tutmaktadir. Bu
anlamda erisebilirlik, toplumda sunulan tim hizmet ve imkénlara bireylerin elde etmesiyle
birlikte ondan yararlanmay1 ifade eden bir kavramdir. Toplumun dezavantajli kesimini olusturan
engelliler c¢esitli hizmetlere ulasma ve onlardan yararlanma konusunda bazi sorunlar
yasamaktadirlar.

Arastirma kapsaminda goriisiilen ebeveynlere devletin ve sivil toplum kuruluslarinin deprem
slirecinde yapilan ¢alismalardan ve verilen sosyal yardimlardan memnun olup olmadiklar
sorulmus, ailelerin genelinin yardimlarin fazla geldigini ancak paylasimda adil davranilmadigini
ifade etmislerdir. Yapilan ¢alismalardan memnun olan aileler ise ekonomik anlamda kendi
kendine yeten bir gelire sahip olduklarindan dolayi ihtiyaclar1 olmadigini ifade etmislerdir.
Ebeveynler bu soru basligl kapsaminda sosyal yardimlara ulasma, yardimlardan faydalanma ve
kamu hizmetlerinin verimliligi ile ilgili fikirlerini de dile getirmislerdir.

“ Diizenli bir gelirimiz yok. Deprem déneminde esim isten ¢ikarildl. Ancak devletin ve diger yardim

kuruluglarinin verdikleri destek ile gecimimizi saglayabiliyorduk. Engellinin bakimi zor ve kiilfetli
oldugundan bu anlamda sikinti yastyorduk. Deviletten maddi anlamda bircok destek aldik. Bu
konuda vicdansizlik yapamam. Ancak bu yardimlar diizenli ve zamaninda dagitiimadi bazen
calisanlar yakinlarina daha fazla yardim yaptilar” (K10, 45).

“Bizim maddi durumumuz iyi diye almiyordum. Kendi imkdnlarimiz ile gecimizi sagliyorduk.
Depremde devlet gérevlileri ¢cok calistilar. Ancak ¢ok adil davrandiklarini séyleyemem” (K2, 50).

“Issizim ve herhangi bir sosyal destek alamiyorum. Engelli cocugum olmasina ragmen ve bunu

belgelendirmeme ragmen bize éncelik taninmadi Orada c¢alisan gérevlilerin ¢cogu ihtiyaclar
olmamasina ragmen yakin akrabalarina ve tanidiklarina ¢ok fazla yardim yaptilar” (K1, 47).
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“...engelliler icin uygun imkanlar olusturulabilir, sesli uyaranlar yapilabilir. Onlar igin ¢cadirkent veya
konteynerlerde oncelik taninabilir. Ancak maalesef bunu gérmedik Toplumda engellilere yonelik
farkindalik olusturulabilir” (K3, 40).

Tespitler benzer sorunlarin oldugunu gostermektedir. Ozel gereksinimli bireylerin ebeveynleri,
diger ebeveynlere oranla daha fazla kaygi yasamaktadirlar; ¢ocuklarinin bakimina daha fazla
zaman ayirmak zorunda kalmaktadirlar ve gelir 6zelliklerine gore daha fazla maddi destege ve
sosyal yasam alanlarina ihtiya¢ duymaktadirlar.

Gortsmelerde 6ne ¢ikan bir diger 6nemli sonug yardimlarin adil dagitilmamasiyla ilgilidir. Cadir
veya konteyner dagitimi ile diger yardimlarin dagitiminda 6zel gereksinimli bireylerin ailelerine
oncelik taninmamistir. Bu durum ebeveynlerin islerini daha da zorlastirdig: gibi ilgili kurumlarin
zamaninda yardima kosmamalari kendilerinde hayal kirikliina neden olmustur.

4.4. Engellinden Dolay1 Sosyal Dislanmaya Maruz Kalma Durumuna iliskin Gériisler

Engel durumlarina gore 6zel gereksinimli bireyler, topluma katilma siirecinde bazi sikintilar
yasamaktadirlar. Bu zorluklar 6zel gereksinim bicimi ve oranina bagh olarak degisebilmektedir.
Toplumun 6zel gereksinimli bireylere acidig i¢in yaklasmasi, bireyin eksik kaldig1 yonlerini 6ne
cikarip, kapasitesini gz ardi etmesi, sosyal kabuliin gerceklesmemesi ve sosyal dislanma gibi
durumlar bu bireylerin yasadiklari belli basli toplumsal sorunlar olarak éne ¢ikmaktadir.

Arastirma kapsaminda goriisiilen ebeveynlere toplumun engellilere bakisi ile ilgili ne tur
zorluklar yasadiklar sorulmustur.

“Toplumda yeterli anlayis yok. Depremi yasamisiz, ayrica engelli cocugum var. Bunca engele bir de
toplumun diglayici bir bakiga sahip olmasi bizi daha ¢ok etkiledi. Diger ailelerin bilinmeyen kaygilari
nedeniyle cocuklarini bizim ¢ocuklardan korumaya calismalari bizi daha da derinden etkiledi...” (K7,
55).

Ozel gereksinimli bireyler bedensel, psikolojik bilissel vb. dezavantajlar1 nedeniyle diger bireylere
nazaran daha zarargorebilir durumda olmalari dislanmalarina sebep olmakta ve bu da toplumdan
uzaklagsmalarini yol agmaktadir.

“Her yere cocugumuzla gitmeye mecburuz. Onu tek basina birakamiyoruz. Ancak bizler bir engelli
aileyle oturdugumuz zaman mutlu oluyoruz. Ciinkii birbirimizi anlayabiliyoruz” (K9, 43).

“Hi¢ dislanmadi ciinkii cocugumun disaridan bakildiginda engelli oldugu fark edilmiyor. Zihinsel
engelli oldugu halde giinliik yasamin aktivitelerine katilabiliyor, verilen sorumluluklari yerine
getirebiliyor bu agcidan engel durumu ¢ok fark edilmiyor. Ancak gittigi okulu ve destek egitimi aldigi
kurumu ogrenen kisiler tarafindan bazen farkli algilaniyor” (K6, 57).

Ebeveynler toplumun ¢ocuklarina saskinlikla yaklastigi, kimi zaman yadirgadig1 ve zaman zaman
actyarak iletisime gectigini gozlemlemislerdir. Dolayisiyla engelin goriiniirligii veya toplumda
fark edilmesi aileleri daha da tedirgin etmektedir. Bu sorunla bas etmek icin kendilerine benzer
durumlari olan bir sosyal ¢evre olusturma ihtiyacini hissetmeleri ise dikkat ¢ekicidir. Zamanla
daha kontrol edilebilir bir sosyal ¢evre olusturan 6zel gereksinimli birey aileleri afet siireclerinde
birdenbire kendilerini kontrol edemeyecekleri bir sosyal cevre icerisinde bulabilmektedirler. Bu
durum o6zel gereksinimli bireyin uyum saglamasim1 zorlastirdig1 gibi tedirginligini de
arttirmaktadir. Benzer durum ebeveynler icin de gecerlidir. Degisen sosyal g¢evrenin 06zel
gereksinimli bireyleri dislama riski, afet sonrasi gecici barinma yerlerinde 6ne ¢ikan 6nemli
problemlerden biri olarak dikkat cekmektedir.
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5. SONUC VE ONERILER

Cagdas afet anlayisinda tehlikelerin bir takim sosyal, ekonomik ve politik siireclerle afetlere
doniistiigiine dair yaygin bir kabul vardir. Bu goriise gore tehlikenin boyutu kadar, tehlikeye
maruz kalma olasilif1 ve yerlesim biriminin zarargorebilirligi afetlerin olusumunu yakindan
etkilemektedir. Bundan otiirii afet risk azaltma ¢alismalari zarargorebilir grup ve/veya varliklarin
tespit edilip giiclendirmesi temelinde yiirtitiilmektedir. Nitekim Birlesmis Milletler biinyesinde
sturdiiriilen afet risk azaltma calismalarinda da zarargorebilir gruplara dikkat ¢ekilmekte, bu
gruplarin afetlerle bas etme kapasitelerinin arttirilmasi istenmektedir.

Zarargorebilir gruplardan zihinsel acidan dezavantajli 6zel gereksinimli bireyler ve
ebeveynlerinin 2011 Van depremlerinden yasadiklar1 zorluklara odaklanan bu arastirma, bu
gruplarin afet ani, tahliye siirecleri, gecici barinma yerlerinde yasadiklar1 zorluklar ile kamu
kaynaklarina erisimde karsilastiklar1 problemlere odaklanmistir.

Yapilan tespitler, 6zel gereksinimli birey annelerinin deprem olur olmaz ¢ocuklarinin yardimina
kostuklarini gdstermektedir. Aile bireylerine bagimli olan 6zel gereksinimli bireylerin afet aninda
nasil hareket edeceklerini bilmedikleri ve yardimlarina annelerinin kostugu yéniindedir. Anneyle
birlikte disar1 cikan 6zel gereksinimli bireylerin ve aileleri i¢in zorluklarin giderek artig
gozlenmigtir. I1k zorluk, gecici barinma noktasinda yasanmustir.

Katilimcilarin deprem sonrasinda nerede konakladiklar1 ve temel ihtiyaclarinin karsilanmasi
konusunda karsilastiklar sorunlarla ilgili goriisleri incelendiginde, miistakil evlerde kalanlarin
kendi imkanlarim1 kullanarak bahcelerinde gecgici barinma imkanlarini olusturduklari, bu
imkanlara sahip olamayanlarin ise gegici siireligine akrabalarinin yanina gegtikleri gorillmustiir.
Akraba veya tanidiklarinda kalan aileler, 6zel gereksinimli ¢ocuklari nedeniyle dislandiklarini
hissetmislerdir. Gecici barinma noktalarinin olusturulmasiyla konteynir kent ve ¢adir kentlere
yerlestirilen bu aileler, yerlestirme islemlerinin agirdan alindigini ve Kkendilerine o6ncelik
taninmadigini ifade edilmislerdir. Ge¢ de olsa gecici barinma yerlerine yerlestirilen 6zel
gereksinimli bireyler ve aileleri, bu yerlerin 6zel gereksinimli bireylere uygun olmadiginm
belirtmislerdir. Ozellikle tuvalet ve banyo ihtiyaclarimin karsilanmast ile ilgili biiyiik sikitilar
yasanmustir. Ote taraftan barinma yerlerinde yeni bir sosyal ¢evreye dahil olmakta zorlanan ézel
gereksinimli birey ve ebeveynleri, zaman zaman dislandiklarini belirtmislerdir.

Katilimcilarin geneli dagitilan ayni/nakdi yardimlara erisiminde sorunlarla karsilastiklarini
belirtmislerdir. Yardimlarin dogru bir sekilde dagitilmadigin1 akraba ve dost kayirmaciliginin
yasandigini belirten katilmcilar, ihtiyaglarinin giderilmesinde yalniz birakildiklarini ifade
etmislerdir. Cocuklar1 oldugundan dolay1 kalabaliga karisamadiklarini ve c¢ocuklarini tek
baslarina birakmadiklarindan dolay1 yardimlara erismekte zorlandiklarini dile getirmislerdir.

Arastirma, hayatin normal devam ettigi zamanlarda bile kamu hizmetlerine erisimde sorun
yasayan 0zel gereksinimli bireylerin, afet zamanlarinda bu sorunla daha fazla karsilastiklarin
ortaya koymaktadir. Katilimcilarla yapilan goriismeler, 6zel gereksinimli c¢ocuklar1 olan
ebeveynlerin, yasadiklar1 problemleri kamusal alana tasirken c¢ekingen davrandiklarini
gostermektedir. Ote taraftan ilgili kurumlara ulasabilen aileler ise sorunlarinin siirekli
ertelendigini ifade edilmislerdir. Katilimcilardan bazilari ancak israrh tavirlari sonucunda ilgili
kurumlara ve ilgili kisilere ulasabildiklerini belirtmislerdir. Oysa ozellikle afet donemlerinde
kamu kurum ve kuruluslarinin asli gorevi zarargorebilir gruplara erismek ve ihtiyaglarim
karsilamaktir. Bu, hem Tiirkiye’'nin de imza attig1 BM afet risk azaltma s6zlesmelerinin hem de
Engelli Haklar1 S6zlesmesinin temel kosuludur.
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Nihayetinde etkili bir afet yonetim sisteminin temeli, zarargérebilir gruplarin tespiti ve mekansal
dagiliminin haritalanmasindan gecmektedir. Katilimcilarin gorisleri, afet yonetim birimlerinde
zarargorebilir gruplarla ilgili envanterlerin olmadigini gostermektedir; ¢linkii ilkin bu gruplara
ulasilmasi gerekirdi. Oysa katilimcilar hem ilk barinma siirecinde hem de temel ihtiyaclarinin
giderilmesi konusunda kurumlara ulasmakta sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Bu durumda
afet yonetim birimleri ilk is olarak, zarargorebilir varliklar ve gruplarla ilgili tespitlerde
bulunmalari ve bu bilgileri cografi bilgi sistemlerine aktarmalar1 gerekmektedir. Zarargorebilirlik
tespitleri, afet acil durumlarinda bu gruplara ulasma stirecini hizlandiracaktir.
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