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Abstract

In this study, it has been tried to determine how school principals
perceive their own personality traits, what their strengths and
weaknesses are, what kind of management style they display in
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their schools, and on which subjects they need training, starting Education
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from the perspective of SWOT analysis. In the research, it was 334.358
designed according to the case study from the qualitative PP Dol

approach. In this context, the study group of the research
consists of 66 school principals working in public primary and
secondary education institutions in Malatya in the 2021-2022
academic year. Maximum variation sampling technique was
used to determine the study group. Research data were collected
using a semi-structured interview form consisting of five
questions. The data were analyzed using descriptive and content
analysis techniques. Data saturation was taken into account for
the determined themes and categories. As a result of the
research, it was stated that the personality traits of the school
principals were perceived positively and the strengths of the
school principals were their management styles in the first place,
their strengths arising from interpersonal relations in the second
place, their professional strengths in the third place and their
strengths in improving themselves in the fourth place. These
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

This research is discussed from the perspective of SWOT analysis. What is meant by
SWOT analysis is to try to determine the characteristics of people that can be perceived as strong
(strengths), weak (Weaknesses), opportunity (opportunities), and threat (Threats). SWOT
Analysis; It is a strategic technique used to identify the strengths and weaknesses of individuals,
and to identify opportunities and threats from internal and external environments (Bryson,
1995; icellioglu, 2014). SWOT analysis allows a person or organization to identify their strengths
and weaknesses in the relevant field or to identify future opportunities and threats and act
accordingly (Erol, 2019).

School principals' regulation of the functioning of schools and their directing the
sociocultural activities and projects will affect the success in education. For this reason, the
competence and vision of the school principal also directly affect the educational vision of the
school where he works. It is considered important for the success of the Turkish Education
System that school principals are active in the process of determining the main goals and
objectives of the system, seeing themselves as an important part of the system, and feeling the
responsibility to fulfill the roles expected from them. It is thought that the findings obtained in
the research are important in terms of improving the competence level of school principals and
contributing to the determination of their duties, authorities, and responsibilities.

Purpose

In this study, it was aimed to determine the opinions of school principals on personality
traits, strengths and weaknesses, management styles and in-service training needs. The focus of
the research is how school principals evaluate their schools and themselves.

Method

The research was carried out in the case study (multiple case study) pattern, one of the
qualitative research designs. The study group of the research consists of 66 school principals
working in the province of Malatya, determined by the maximum diversity sampling method. In
order to increase diversity, school principals from different genders, different age groups,
different seniority, and different branches were selected. Research data were collected using a
semi-structured interview form. The interview form was created by scanning the literature and
taking expert opinion. The data collection process was in the form of face-to-face interviews.
Face-to-face interviews were recorded in writing. In order to ensure the validity of this research,
attention was paid to measure the situations tried to be measured as objectively as possible and
as they are. In this context, in order to increase the internal validity of the research, three
researchers took part in the process from the verification of the obtained data, the
reasonableness of the conclusions and inferences, and from the theoretical part of the study to
the writing stage of the findings.

Findings

Two sub-themes were determined in the theme of personality traits of school principals.
The first of the sub-themes is the positive personality traits determined according to the
perceptions of the participants. Four categories were determined in this sub-theme. The
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majority of school principals evaluated themselves as having more positive personality traits
(f=66). The second sub-theme is the non-positive personality traits determined according to the
perceptions of the participants. School principals evaluated themselves relatively critically and
expressed negative personality traits (f=26). Some participant opinions about the determined
theme and sub-themes were expressed through direct quotations.

Four sub-themes were determined in the theme of the strengths of school principals.
The first of the sub-themes is the strengths of school principals stemming from the management
style (f=66). Two categories were determined in this sub-theme. The second sub-theme is
professional strengths (f=19). The third sub-theme is strengths arising from interpersonal
relationships (f=40). Two categories were determined in this sub-theme. The fourth sub-theme
is the school principals' strengths towards self-improvement (f=12). Some participant opinions
about the determined theme and sub-themes were expressed through direct quotations.

Three sub-themes were determined in the theme of weaknesses of school principals.
The first of the sub-themes is the weaknesses of school principals stemming from their
management style (f=18). Two categories were determined in this sub-theme. The second sub-
theme is weaknesses arising from interpersonal relationships (f=40). School principals
considered the personal relations area as their least weak point. The third sub-theme is the
weaknesses of school principals regarding self-development (f=6). Some participant opinions
about the determined theme and sub-themes were expressed through direct quotations.

Three sub-themes were determined in the theme of principal styles exhibited by school
principals. The first of the sub-themes is the democratic management style. Two categories were
determined in this sub-theme. School principals stated that they mostly exhibited a democratic
management style (f=56). The second sub-theme is authoritarian management style (f=4). The
third sub-theme is contingency management style (f=10). Some participant opinions about the
determined theme and sub-themes were expressed through direct quotations.

Six sub-themes have been determined in the theme of in-service training for school
principals. The first of the sub-themes is the in-service training organized in the field of education
management. Three categories were determined in this sub-theme. The second sub-theme is
in-service trainings organized in the fields of innovation and technology. Two categories were
determined in this sub-theme. The third sub-theme is in-service training for communication and
human relations. The fourth sub-theme is in-service training for professional development. The
fifth sub-theme is in-service training for personal development. The sixth sub-theme is in-service
training for projects and events. Some participant opinions about the determined theme and
sub-themes were expressed through direct quotations.

School principals stated the subjects related to educational administration (f=34) at the
beginning of the subjects they want to receive in-service training. These subjects are followed
by subjects related to innovation and technology (f=15) and subjects related to communication
and relations (f=15).

Discussion & Conclusion

In this study, it is aimed to determine how school principals define their own personality
traits, how they perceive their strengths and weaknesses, their views on the management style
they apply, and on which subjects they need in-service training, based on the SWOT analysis
perspective.
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Asking the school principals to express themselves in the first place, "What kind of
personality trait(s) do you think you have when you consider your own personality traits?" The
question was asked. Most of the school principals evaluated themselves as having more positive
personality traits (f=66), On the other hand, school principals evaluated themselves relatively
critically and expressed negative personality traits (f=26). Positive personality traits were
determined in the categories of being oriented towards education and success. Jogovic et al.
(2012) It is stated that individuals with negative emotions have a negative effect on their self-
efficacy beliefs (Klassen & Tze, 2014).

Secondly to the school principals, “When you consider your managerial qualifications as
a school principal, what do you think are your strengths?” question was posed. He stated the
management style (f=66) as the first of the strengths of the school principals. In other words,
school principals think that management style is an important variable in school management.
In terms of strengths, strengths arising from interpersonal relationships (f = 40) were stated in
the second place, professional strengths were in the third place (f = 19), and strengths in self-
development (f = 12) were expressed in the fourth place. These findings show that school
principals are primarily aware of which managerial characteristics are important in terms of
school management.

Thirdly, to the school principals, “When you consider your managerial qualifications as
a school principal, what do you think are your weaknesses?” The question has been posed.
School principals expressed their weaknesses (f=40) arising from interpersonal relations in the
first place. School principals considered the personal relations area as their least weak point.
Considering that administrators should be competent in humanistic competencies at any level,
this finding can be evaluated as that school administrators have difficulties in human relations.
School principals expressed their weaknesses (f=18) arising from their management style in the
second place and their weaknesses in self-development (f=6) in the third place.

Fourthly, "What kind of managerial style (democratic, authoritarian, oppositional,
disinterested, etc.) do you exhibit when you think of your managerial behavior as a school
principal? The question has been posed. School principals stated that they mostly exhibited a
democratic management style (f=56). They stated that they applied contingency management
style (f=10) in the second place and authoritarian management style (f=4) in the third place.
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Oz

Bu ¢alismada SWOT analizi perspektifinden yola ¢ikilarak okul
miidiirlerinin kendi kisilik ézelliklerini nasil algiladiklari, gii¢lii ve
zayif yénlerinin neler oldugu, okullarinda nasil bir yénetim tarzi
sergiledikleri ve hangi konularda egitime gereksinim duyduklari
okul mididiirlerinin gériislerine dayali olarak belirlenmeye
calisiimistir. Arastirma, nitel yaklasimlardan durum ¢alismasina
gore desenlenmistir. Bu baglamda arastirmanin ¢alisma grubunu
2021-2022 Egitim-égretim yihinda Malatya ilinde kamuya ait okul
oncesi, ilkokul, ortaokul ve liselerde gérevli 66 okul mdiidiirii
olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde maksimum
cesitleme érnekleme teknigi kullaniimistir. Arastirma verileri agik
uclu bes sorudan olusan anket formu araciligi ile toplanmistir.
Veriler betimsel ve igerik analiz teknigi kullanilarak analiz
edilmistir. Belirlenen tema ve kategoriler icin veri doygunlugu
dikkate alinmistir. Arastirma sonucunda okul mdiirlerinin kendi
kisilik ézelliklerini daha ¢ok olumlu olarak ifade ettikleri, gliclii
yénlerinin ilk sirasinda yénetim tarzlarini, ikinci sirada kisilerarasi
iliskilerden kaynakl gii¢lii yénlerini, ti¢glincii sirada mesleki a¢idan
gliclii yénlerini ve dérdiincii sirada kendilerini gelistirmeye déniik
gliclii yonlerini dile getirdikleri gériilmiistiir. Bu bulgular, okul
miidiirlerinin okul yénetimi agisindan éncelikle hangi yonetici
ozelliklerinin ~ 6nemli  oldugunun  farkinda  olduklarini
gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: SWOT analizi, okul madurleri, kisilik
ozellikleri, yonetim tarzlari
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Okul Miidiirlerinin Kisilik Ozellikleri, Giiglii ve Zayif Yonleri, Yénetim Tarzlar ve Hizmet igi
Egitim Gereksinimlerine iligkin Gorisleri

Kisilik 6zellikleri kavrami, tutarl davranis kaliplarini, 6zellikle disa vurumcu davranislari
belirtmek igin kullanilmistir (Gunter, 2019). Kisilik 6zelligi teorisi, bireylerin nispeten kalici
diistince, duygu ve eylem kaliplari agisindan karakterize edilebilecegini belirtir. Ozellikler,
bireyleri ayni anda karakterize eden ve onlari digerlerinden farkhlastiran, tutarh ve tekrarlayan
hareket etme ve tepki verme kaliplarina isaret eder (McCrae & Costa, 2008). Ozellik perspektifi,
insanlarin neye benzedigi ve bir kisilik teorisinin ne yapmasi gerektigine dair bir dizi varsayima
dayanir. Kisilik 6zellikleri, davranis, diisiince ve duygudaki icsel, istikrarli ve bireysel farkhliklari
tanimlayan yatkinlk olarak kabul edilebilir (McAdams & Pals, 2007).

Kisilik 6zellikleri ile iliskilendirilen yetenek, beceri ve yetkinlik gibi kavramlar alanyazinda
farkli tanimlarla ifade edilmistir. Yetenek, bireyin ¢ok cesitli durumlar ve roller Gzerindeki
davranisini belirleyen, dogustan gelen bir yetenek ya da dogustan gelen bir yetenekten
kaynaklanabilecek fiziksel veya zihinsel bir aktiviteyi gerceklestirme potansiyeli olarak tanimlanir
(Colman, 2001). Beceri, bir hedefe ulasmak icin dogrudan veya dolayli deneyim yoluyla edinilen
uzmanlik veya yeterlik olarak tanimlanir (Colman, 2001). Yetkinlik, kisinin rolleri veya bir grup
gorevi yerine getirirken uygulanan yeteneklerinin bilesenidir (VandenBos, 2006). Genel olarak,
ozellikler bilingalti diizeyinde bulunurken, yetenekler ve beceriler agik davranis diizeyinde ifade
edilir. Yetkinlik, davranissal diizeyde olmakla birlikte baglama baghdir (Friedman, 2020).

Sosyal psikoloji, liderlik olgusunun anlamini, bir kisiyi daha etkili bir lidere, digerini daha
az etkili bir lidere donustiren kisilik 6zellikleri ve yetenekleri agisindan incelemeye ve agiklamaya
calismistir. Bu alandaki arastirmalar uzun vyillardir endistriyel ve kamu kuruluslarindaki
yoneticilerin tipik 6zelliklerini ortaya ¢ikarmaya calismistir (Organ ve Bateman, 1991). Liderlerin
ve yoneticilerin 6zellikleri (izerine yapilan arastirmalar, liderlikle ilgili olarak tanimlanan kisilik
Ozelliklerinin gercekten de liderleri karakterize ettigini, ancak liderligin belirli insanlar arasinda
yaratilmasini ve pekistirilmesini ve liderligin diger kisiler arasinda yoklugunu aciklamak igin
yeterli olmadigini gostermistir. Liderlik, bir kisilik 6zelligi olarak degil bir slire¢ olarak kabul
edilmistir. Bununla birlikte, liderlerin kisilik 6zellikleri konusu tamamen g6z ardi edilmeyerek
liderlerin ve yoneticilerin yetenekleri, becerileri ve davranis kaliplari alanyazinda incelenmistir
(Chin, 2015; Purdie, 2014).

Liderlik 6zellikleri teorisi uzun yillardir elestirilse bile, belirli liderlik durumlarinda kritik
oneme sahip Ozelliklerin oldugu ifade edilmektedir (Taggar vd., 1999). Jirasnghe ve Lyons (1996)
basari ile ilgili yonetsel ve liderlik 6zelliklerinin ¢ogunun aslinda becerilerden ¢ok kisiligin
boyutlari oldugunu belirtmislerdir. Bu nedenle, onlarca yil énce 6nerildigi gibi, bazi insanlarin
yetkin liderler olmalarini saglayan kisilik 6zelliklerine sahip oldugu, bazilarinin ise olmadigiI 6ne
strGlmastir.

Okul madara, liderligi sadece yonetsel gorevlerinin yerine getirilmesiyle ilgili edindigi
mesleki beceri ve bilgilere degil, kisisel 6zelliklere de bagh olan bir lider olarak algilanmaktadir
(Berkovich & Eyal, 2015). Okul muduriinin liderligi ve etkili midarin liderlik perspektifi ile ilgili
cok sayida galisma yapilmistir (Beare vd., 1994; Sammons, 1999; Sebastian vd., 2019). Jirasinghe
ve Lyons (1996), okul middirlerinin yeterliginin; planlama, okul ici iliskiler, okul disi iliskiler,
mesleki ve teknik bilgi ve kisisel beceriler olmak lzere bes alanda ifade edilebilecegini one
sirmustdr. Friedman ve Brama (2010), okul mudurlerin, dogrudan egitim orgitlerini yonetmekle
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ilgili olmayan (ise 6zgi olmayan yetenekler) gorevlerde potansiyel performans yeteneklerini
degerlendirmesini genel yetenekler olarak tanimlamaktadir. Ayrica, okul midirlerinin liderlik
algisinin, midirin kendisine karsi olan yetenekleri ve diger insanlara liderlik etmeyi ve rehberlik
etmeyi saglayan becerileri ortaya ¢ikaran yetenekleri icerdigini 6ne stirmuslerdir.

Bu arastirma SWOT analizi perspektifinden okul middirlerinin kisilik 6zelliklerini ve
egitim gereksinimlerini ele alinmistir. SWOT analizi ile kast edilen kisilerin giicli (Strenghts), zayif
(Weaknesses), firsat (Opportunites) ve tehdit (Threats) olarak algilanabilecek 6zelliklerinin
belirlenmeye calisiimasidir. SWOT analizi; kisilerin glgli ve zayif yonlerini belirlemek, i¢ ve dis
ortamlardan gelen firsat ve tehditleri belirlemek icin kullanilan stratejik bir tekniktir (Bryson,
1995; icellioglu, 2014). SWOT analizi, bir kisi veya kurulusun ilgili alandaki giiclii ve zayif yonlerini
belirlemesine veya gelecekteki firsat ve tehditleri belirlemesine ve buna gére hareket etmesine
olanak tanir (Erol, 2019).

Okul mudirlerinin, okullarin isleyisini diizenlemesi, yapilacak sosyo-kiltirel etkinlikler
ve projeleri yonlendirmesi egitimde basariyi etkileyecektir. Bu sebeple okul mudirinin
yetkinligi ve vizyonu ayni zamanda goérev yaptigi okulun egitim vizyonunu da dogrudan
etkilemektedir. Okul midirlerinin, sistemin temel amac¢ ve hedeflerinin belirlenmesi
sureclerinde etkin olmasi, kendilerini sistemin 6nemli bir pargasi olarak gormeleri, kendilerinden
beklenen rolleri gerceklestirebilecek sorumlulugu hissetmeleri Tiirk Egitim Sisteminin basarisi
icin onemli gorilmektedir. Arastirmada elde edilen bulgularin, okul midirlerinin yeterlik
diizeyinin gelistiriimesi, gorev, yetki ve sorumluluklarinin belirlenmesine katki saglamasi
bakimindan 6nemli oldugu disliniilmektedir.

Bu arastirmada, okul mudirlerinin kisilik 6zellikleri, glicli ve zayif yonleri, yonetim
tarzlari ve hizmet ici egitim gereksinimlerine iliskin gorislerinin neler oldugunun belirlenmesi
amagclanmistir. Okul mudirlerinin kendilerini nasil degerlendirdikleri arastirmanin 6zegini
olusturmaktadir. Bu kapsamda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Okul muddrlerinin kendi kisilik 6zelliklerine iliskin degerlendirmeleri nasildir?
2. Okul mudrlerinin kendilerinin gugli yanlarina iliskin gorusleri nelerdir?
3. Okul mudurlerinin kendilerinin zayif yanlarina iliskin gorisleri nelerdir?
4. Okul muddrleri okullarinda ne tir bir yoneticilik tarzi sergilemektedir?
5. Okul middrleri ne tir konularda egitime gereksinim duymaktadir?
Yéntem
Arastirmanin Deseni

Arastirma nitel arastirma desenlerinden durum calismasi (¢oklu durum calismasi)
deseninde yiratilmustiar. Nitel arastirma, arastirmacinin gozlem ve gérisme yoluyla verileri
topladig, icerik ve betimsel analiz gibi yontemleri kullandigi bir yaklasimdir (Yildirim, 1999). Bu
arastirma da icerik ve betimsel analiz kullaniimistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi ile belirlenen ve
Malatya ilinde gorev yapan 66 okul midiri olusturmaktadir. Cesitliligi arttirmak icin farkh
cinsiyetten, farkh yas grubundan, farkli kidemden ve farkh branslardan olan okul miudirleri
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secilmistir. Bu secimde her okulun kendine has 6zellikleri oldugu dikkate alinarak ¢ok sayida okul
midiri ile gorlisme yapilarak cesitliligin saglanmasi dikkate alinmistir. Okul mudurlerinin
olusturdugu ¢calisma grubunun demografik bilgileri Tablo 1'de yer almaktadir.

Tablo 1.

Calisma Grubuna iliskin Demografik Bilgiler

Degiskenler ve Gruplar Frekans
Kadin 4
Cinsiyet
Erkek 62
25-35 9
36-45 33
Yas
46-55 15
55+ 9
1-5 yil 15
6-10 yil 22
Yoneticilik Kidemi (Yil) 11-15 yil 11
16-20 yil 8
21+ il 10
Sinif Ogretmeni 31
Brang ..
Brans Ogretmeni 35
Toplam 66

Tablo 1 incelendiginde katilimcilarin cinsiyet degiskenine gére 62’ si erkek 4’ i kadin, yas
degiskenine gore 9'u 25-35 yas araligl, 34’ (1 36-45 yas araligl, 15’i 46-55 yas araligi, 8’ i 55 yas ve
zeri, yoneticilik kidemi degiskenine gore 15’i 1-5 yil, 22’ si 6-10 yil, 11’i 11-15 yil, 8’i 16-20 yil ve
10’ u 21 yil ve Uzeri, brans degiskenine gore ise 31’ i sinif 6gretmeni, 35’ i ¢esitli branslardadir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma verileri yari yapilandiriimis gériisme formu kullanilarak toplanmistir. Gériisme
formu alanyazin taramasi yapilarak ve uzman goérisi alinarak olusturulmustur. Uzman gorusi
Malatya inénii Universitesi Egitim Bilimlerinde gorevli iki 6gretim lyesinden alinmistir. Veri
toplama siireci yiiz ylze goriisme seklinde olmustur. Yapilan yiz yiize gorlismeler yazili bir
sekilde kayit altina alinmistir. Bu stlirecte katilimcilara 20-30 dk arasi gériisme yapilarak bes acik
ucglu soru yoneltilmistir.

Veriler betimsel ve igerik analiz teknigi kullanilarak analiz edilmistir. Elde edilen veriler
elektronik ortama aktarilmistir. Aktarma islemi yapilirken tim gorislerin aslina uygun olarak
yapllmasina 6zen gosterilmistir. Arastirma verileri 12 punto ve 1.5 satir aralig§inda Word
programinda birlestirilmis ve 60 sayfa 14500 kelimelik veri seti olusturulmustur. Analiz slirecinde
ortaya cikan verilerle yeni temalar ve kategoriler olusturulmustur. Belirlenen tema ve kategoriler
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icin veri doygunluguna ulasildig1 anlasildiktan sonra analiz islemi sonlandirilmistir. Olusturulan
tema ve kategorilerin frekanslari belirlenerek elde edilen bulgular tablolar halinde sunulmustur.

Gegerlik ve Giivenirlik

Bu arastirmanin gegerliginin saglanmasi icin 6lglilmeye ¢alisilan durumlarin olabildigince
yansiz ve oldugu gibi 6l¢lilmesine dikkat edilmistir. Bu kapsamda arastirmanin i¢ gecerliginin
artirilmasina adina (g arastirmaci elde edilen verilerin dogrulanmasina, sonug ve ¢ikarimlarin
makul olmasina ve ¢alismanin kuramsal kismindan bulgularin yazim asamasina kadar slirecte yer
almistir. Arastirmanin dis gegerliginin artirilmasi icin tim asamalarin ve katilimcilarin demografik
bilgilerinin ayrintili olarak verilmistir. Arastirma verilerinin gercek durumu tim ayrintilari ile
yansittigi ve arastirma bulgularin kendi icinde tutarli ve anlaml oldugu ifade edilebilir.

Arastirmanin givenirliginin artirlmasinda ©6ncelikli olarak arastirma sorularinin
hazirlanma silirecinde uzman gorisleri alinarak sorular ve soru sayisi belirlenmistir. Sorularin
katilimcilarin gérislerini yansitmasi ve cevap vermeye uygun olmasi dikkate alinmistir. Verilerin
analizi ve bulgularin olusturulmasi siirecinde temalar, alt temalar ve kategoriler betimsel ve
icerik analizi ile belirlenmis ve arastirmanin onaylanabilir olmasi agisindan katilimcilarin
dogrudan goriislerine yer verilmistir. Onceden olusturulan ve tanimlanmis olan kuramsal
cerceveye bagli olarak veri analizi stireci ile i¢ glivenirlik zenginlestirilmeye calisiimistir. Gérisme
oncesinde katihmci onam formu imzalatilarak gorisme formu katilimcilara acgiklanmistir.
Arastirma sonuglar seffaf bir sekilde rapor edilmis ve (i¢ arastirmacinin bakis agisini ve
distncesini yansitmistir.

Genel anlamda bu arastirmada yeterli 6rneklem biylklGgi de dikkate alinarak birden
¢ok arastirmaci ile konunun ele alindigi ifade edilebilir. Ayrica bu ¢alisma arastirmacilarin sahsi
gorislerinden etkilenmeksizin tarafsiz bir sekilde yiritilmustir.

Bu calisma inéni Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma Etik
Kurulu’ndan alinan 29.09.2022 tarih ve E-230324 sayil etik kurul izni alinmistir.

Bulgular

Bu bélimde toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgular yer almaktadir.
Arastirma kapsaminda sorulan sorular tema olarak belirlenerek siniflama ve analizler bu
temalara gore belirlenmistir. Her tema ile ilgili alt temalar ve alt temalara iliskin de kategoriler
belirlenmistir. Arastirma bulgulari, arastirma alt problemlerinin dizenlenisindeki siraya gore
basliklar halinde verilmistir.

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemine yonelik okul midirlerine “Kendi kisilik 6zelliklerinizi
gbzunlzin Oniine getirdiginizde ne tur bir kisilik 6zelligine/6zelliklerine sahip oldugunuzu
dustnliyorsunuz? sorusu sorulmustur. Okul middurlerinin ne tir bir kisilik 6zelligine/6zelliklerine
sahip olduguna iliskin goriisleri Tablo 2’de verilmistir.



Tablo 2.

Okul Miidiirlerinin Kendi Kisilik Ozelliklerine iliskin Gériisleri
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Tema:
Kisilik 6zellikleri DAL f
Alt Tema — 1: 66
Olumlu kisilik 6zellikleri
Adaletli M1, M5, M6, M10, M12, M18,
M19, M25, M28, M50, M59, M60, 13
Mé64
Hosedrild
osgoruiy M8, M9, M19, M21, M54 5
Elestiriye agik
. M14, M24, M40, M41 4
Kategori—1:
Gorev odakh Disiplinli
M7, M37, M51 3
Yapici
M2, M44 2
Lider M35 1
Demokrat M38 1
Sakin ve yumusak M1, M5, M19, M29, M34, M42,
huylu M48, M47, M50, M52, M55, M59, 13
M62
Empati kurabilen M2, M8, M44, M48, M49, M50, 9
M51, M54, M55
Dizenli
M18, M46, M49, M53, 4
i— 2 kkanl
Kategori - 2: Sicakkanl M12, M17, M43, M53, M62 4
Kisiler arasi iliskilere
odakli Paylasimci
M3, M38, M48, M51 4
Uyumlu
M5, M50 2
Sagduyulu
gauy M14 1
Dinleyici
M29 1
Gelisime ve yenilige
acik M27, M32, M51, M54, M56 5
K?F?gorl -3 Mantikli
Egitim ve arastirma M16, M28, M40 3
odakh
Basari odakl
M30, M45, M64 3
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idealist M10. M26 5
Mikemmeliyetci M3. M39 5
Merakh
M36 1
Sabirli M5, M14, M19, M22, M25, M29, 9
M44, M54, M56
Azimli
M11, M31, M57 3
Kategori—4: Kararli
Basar odakll M21, M22, M36, M45 4
Caliskan
M31, M46, M53 3
Titiz
M24 1
Alt Tema — 2:
Olumlu olmayan kisilik 6zellikleri (Katilimcilarin 26
kendi algilarina gére)
Hirsh M1, M3, M15, M20, M24, M25,
M27, M33, M40, M47, M52, M57, 13
M63
Aceleci-tez canli M7, M8, M24, M48, M66 5
Heyecanli M7, M41 2
Duygusal M38, M52 2
inatgi M37 1
Direngli M26 1
Sogukkanli M60 1

Tablo 2 incelendiginde gorilecegi Gizere okul midurlerinin kisilik 6zellikleri temasinda iki
alt tema belirlenmistir. Alt temalardan ilki katihmcilarin algilarina gore belirlenen olumlu kisilik
ozellikleridir. Bu alt temada dort kategori belirlenmistir. Okul maddarlerinin cogunlugu kendilerini
daha cok olumlu kisilik &zelliklerine (f=66) sahip olarak degerlendirmistir. ikinci alt tema
katihmcilarin algilarina gore belirlenen olumlu olmayan kisilik 6zellikleridir. Okul mudurleri
kendilerini nispeten elestirel degerlendirerek olumsuz kisilik ozellikleri de (f=26) dile
getirmislerdir. Belirlenen tema ve alt temalarla ilgili bazi katilimci gorusleri dogrudan alinti
yoluyla ifade edilmistir. Olumlu kisilik 6zellikleri algisina sahip katilimci gorisleri su sekildedir:

“Her miidiiriin olmasi gerektigi gibi adil olmak, ¢alisanlara adaletli davranmak benim igin
6nemlidir. Bu durum kisilik 6zelliGimi de yansitiyor diye bilirim.” (M10)

“Miidiirliik insanlari anlama gerektiginde onlarin géziinden olaylara bakabilmektir. Béyle olunca
karsi tarafla iyi bir diyalog gelistiriliyor...” (M48)
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“Basarih isler yapmayi éncelerim. Calistigim her kurumda égrencilerinde basarili olmalari igin
elimden gelen her seyi yaptim.” (M45)

“Cok sabirliyim. Hizli hareket etmek ve bazi kararlari diisiinmeden uygulamak hataya neden
olabiliyor. Olabildigince arastirip sabirla hareket etmek gerekiyor.” (M5)

Olumlu olmayan kisilik 6zellikleri algisina sahip katilimci gorisleri su sekildedir:

“Hirsl bir yapim var. Her zaman olumlu sonug¢ alamasam da basarili olmak icin ugrasiyorum. ”
(M33)

“Cevremdeki kisiler ¢ok duygusal oldugumu séylerler. Hatta abartili seviye de oldugunu
vurgulayanlar bile var.” (M38)

Boylelikle arastirmanin birinci alt problemi agiklanmistir.
ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemine yonelik okul muddirlerine “Bir okul madiri olarak
midir o6zelliklerinizi goziinlziin 6nine getirdiginizde glcli yonlerinizin neler oldugunu
dislinlyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Okul mudurlerinin glicli yonlerinin neler olduguna
iliskin katilimcilarin gérisleri Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3.

Okul Miidiirlerinin Giiglii Yonlerine iliskin Gériisleri

Tema:

Okul muddrlerinin glicli yonleri el f
Alt Tema — 1: 66
Yonetim tarzindan kaynakli giicli yonler
Adaletli M6, M10, M21, M22, M26, M31,
M40, M41, M52, M54, M56, M59, 13
M66
Hosgordila
M9, M19, M21, M54 4
Elestiriye acik
tirlye agl M14, M40, M41 3
Anlayisl
yist M1, M42 2
Kategori—1:
5 D kratik
Gorev odakl emokrati M32, M50, M52 3
Tarafsiz
M10, M32 2
Liderlik
M35, M41 2
Zaman yonetimi
M32, M45 2

Birlestirici
M2 1
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Organize etme

M32 1
inisiyatif alma
M66 1
iIetisim M3, M9, M14, M20, M22, M23,
M32, M34, M35, M36, M38, M42, 19
M43, M47, M51, M55, M58, M60,
M64
Sosyal iliskilerde 6ne
M18, M24, M28, M48, M53 5
¢tkan
Kategori — 2: Istisare M12, M13, M21, M30, M66 5
Okul igi iliskiler
isbirligi
M16, M41, M51 3
Paylasimc
ylasime M7, M34 2
Diyalog kurma
'yalog KU M1 1
Alt Tema — 2: 19
Mesleki agidan glcli yonler
Mevzuat bilgisi M12, M24, M35, M36, M38, M49, 9
M59, M63, M65
Planli olmak M8, M37, M40, M41, M56 5
Deneyimi M2, M22 2
dnemseyen
idealist M6 1
Alt Tema — 3: 40
Kisilerarasi iliskilerden kaynakli gliclii yonler
Kategori— 1: Sabirli M17, M19, M22, M25, M29, M36, 10
ice doniik M44, M54, M58, M61
Empati M3, M5, M12, M15, M40, M44, 6
Kararl M11, M22, M30, M59 4
Uyum saglama M23, M50, M53 3
Esnek M6 1
Sevgi dolu M31 1
Kategori = 2: Galiskan M6, M31, M41, M46, M53 5
Disa doniik ’ ’ ’ ’
Karar verme M20, M33, M39, M40 4
C6zlim odakh M4 M25. M26 3
Motive edici M2 M21 2
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Cesaretlendiren M27, M37 2
Sicakkanh M10 1
Ikna glicii M11 1
Alt Tema — 4:
Kendini gelistirmeye iliskin glicli yonler
Gelisime ve M16, M34, M47, M60, M64 5
yeniliklere agik olma
Teknoloji
okuryazarlik M1, M12, M16, M32, M64 5
dizeyini gelistirme
A'I'<af:lem|k faaliyetler M3, M33, M62 3
yuritme
Yabanci dil yeterliligi M3 1
artirma
Dijital platformlari M29 1

etkin kullanma

Tablo 3 incelendiginde goriilecegi Gzere okul middrlerinin gl yonleri temasinda dort
alt tema belirlenmistir. Alt temalardan ilki okul midirlerinin yonetim tarzindan kaynakli (f=66)
gliclii yonleridir. Bu alt temada iki kategori belirlenmistir. ikinci alt tema mesleki agidan giicli
yonlerdir (f=19). Uglincii alt tema kisilerarasi iliskilerden kaynakli giiglii yonlerdir (f=40). Bu alt
temada iki kategori belirlenmistir. Dordlinci alt tema okul middrlerinin kendilerini gelistirmeye
donik giglt yonleridir (f=12). Belirlenen tema ve alt temalarla ilgili bazi katihmci gorisleri
dogrudan alinti yoluyla ifade edilmistir.

Okul maddrlerinin yénetim tarzindan kaynakh gti¢li yonlerinin oldugunu belirten bazi katihmci
gorisleri su sekildedir:

“Bana karsi yapilan elestirileri hakkaniyetli olmasi sartiyla her zaman dikkate alirim. Bunu herkes
bilir. Bu yéniimii giiclii bir ézellik olarak séyleyebilirim.”(M14)

“Kurumumda bulunan égdretmen, 6grenci ve tiim ¢alisanlarla iyi bir iletisim kurdugumu ifade
edebilirim. Béylece daha seffaf ve anlayisli bir siire¢ oluyor. insanlari anlamak onlari tanimak
milidiirliikte 6nemli bir yere sahiptir.” (M34)

Okul mudirlerinin mesleki agidan gugli yonleri oldugunu belirten bazi katihmci gorisleri su
sekildedir:

“Mevzuata ve yonetmeliklere hdkimim. Bu konularda genellikle meslektaslarim bana danisirlar.”
(M36)

Okul mudidrlerinin kisilerarasi iliskilerden kaynakh gliclii yonleri oldugunu belirten bazi katilimci
gorisleri su sekildedir:

“Girisken oldugum icin arkadaslarla uyum sorunu yasamiyorum. Herkesin ayri bir yerinin
olduguna inaniyorum. Karsilikli anlayisla ¢éziilemeyecek bir durum yoktur.” (M50)



348

“Okul mdidiirlerinin ¢alisanlarini cesaretlendirmesi gerekmektedir. Clinkii ¢ogu basarili isin
insanlarin zamanindan fedakdrlik etmesi ile oldugunu biliyoruz. ”(M27)

Okul mudadirlerinin kendilerini gelistirmeye dénik glicli yonleri oldugunu belirten bazi katilimci
gorusleri su sekildedir:

“Olaylara pratik ¢éziimler bulmak ve zamaninda islerimi yapmayi énemsiyorum. Geldigimiz
cagda en bliyiik yardimcim teknoloji diyebilirim. Teknolojiyi aktif ve verimli kullanmak ¢ogu siireci
hizlandirdr.” (M32)

Boylelikle arastirmanin ikinci alt problemi aciklanmistir.
Uglincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin lglnci alt problemine yonelik okul middrlerine “Bir okul midiri olarak
midir ozelliklerinizi gbzlinliziin 6nlne getirdiginizde zayif yonlerinizin neler oldugunu
dislintyorsunuz?” sorusu sorulmustur. Katilimci okul mudirlerinin zayif yonlerinin neler
olduguna iliskin gorisleri Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4.

Okul Miidiirlerinin Zayif Yénlerine iliskin Gériisleri

Tema:

Okul muddrlerinin zayif yonleri LT f
Alt Tema — 1: 17
Yonetim tarzindan kaynakli zayif yonler
Sinirli M12, M14, M17, M37, M63, M66 6
Sert olmak M12, M21, M32 3
Kategori— 1: Karar verme M28, M47 2
Gorev odakli
Otoriter M50 1
IYIevzuat M64 1
Onceleme
inisiyatif alma M52 1
. Aceleci-tez canli M3, M19, M21, M48, M59 5
Kategori—2:
Okul ici iliskiler iliskileri
crilis SosyaI'|I|§k|Ier|n M39 1
yetersiz olmasi
Alt Tema - 2: 40

Kisilerarasi iliskilerden kaynakli zayif yonler

Duygusal olma M1, M3, M10, M11, M15, M22,
M27, M28, M30, M31, M33, M34,
M35, M38, M40, M42, M52, M54,
M55, M57, M61

21
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Hayir M5, M9, M27, M36, M44, M45, 9
diyememek M46, M54, M56
iyi niyetli olmayi M7, M15, M20, M24, M25, M43, g
onemsemek M46, M65
Merhamet M25, M40, M58 3
Yumusak huylu M13 1
olmak

Alt Tema — 3:

Kendini gelistirmeye iliskin zayif yonler
Gelisime ve
yeniliklere agik M2, M11, M25 3
olmama
Teknoloji
okuryazarlik

N M2, M9 2

dizeyini
yetersiz gérme
Akademik
faaliyetlerde M62 1
bulunmama
Dijital
pIa'FformIarl M18 1
etkin
kullanmama

Tablo 4 incelendiginde gorilecegi lizere okul middrlerinin zayif yonleri temasinda Ug alt
tema belirlenmistir. Alt temalardan ilki okul mudirlerinin yénetim tarzindan kaynakl zayif
yonleridir (f=18). Bu alt temada iki kategori belirlenmistir. ikinci alt tema kisilerarasi iliskilerden
kaynakl zayif yonlerdir (f=40). Okul mudurleri kisisel iliskiler alanini ez zayif yonleri olarak
degerlendirmislerdir. Ugiincii alt tema okul midiirlerinin kendilerini gelistirmeye iliskin zayif
yonleridir (f=6). Belirlenen tema ve alt temalarla ilgili bazi katilimci gorisleri dogrudan alinti
yoluyla ifade edilmistir. Okul mudirlerinin yonetim tarzindan kaynakli zayif yonlerinin oldugunu
belirten bazi katihmci gorusleri su sekildedir:

“En zayif yéniim karar verme de zorlaniyorum. Cok kisiye danisiyorum. Farkl fikirler oldugu
zaman hangi kararin daha etkili olacagi diisiincesi beni ¢ok yoruyor. Sonucta karar verici
durumdayim ve herkesi diisiinmem gerekiyor.”(M28)

“Hemen olaylara tepki veriyorum. Pisman oldugum zamanlar olabiliyor.” (M19)

Okul muddrlerinin kisilerarasi iliskilerden kaynakli zayif yonleri oldugunu belirten bazi katilimci
gorusleri su sekildedir:

“Birisi benden bir sey isterse mutlaka yardimci olmaya ¢alisiyorum. Bazen bu durum beni ¢ok
yoruyor. Yénlendirilmesi gereken islerle bile ilgilendigim oluyor.” (M9)

“Kendime en cok séyledigim sé6z genellikle iyilikten maraz dodar oluyor. insanlari anlamak
gli¢c.”(M46)
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Okul muddrlerinin kendilerini gelistirmeye iliskin zayif yonleri oldugunu belirten bazi katilimci
gorisleri su sekildedir:

“Akademik siireglere cok ilgi duydum ama bir tiirlii y6nelemedim. Bu konularda bir seyler yapmak
gerekiyor.” (M62)

Boylelikle arastirmanin Gglnci alt problemi agiklanmistir.
Dérdiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin dérdiinci alt problemine yonelik okul miidirlerine “Bir okul midiri olarak
sergilemekte oldugunuz midir davranislarinizi géziinliziin 6nline getirdiginizde ne tiir bir
madarlik tarzi (demokratik, otoriter, karsi koyucu, ilgisiz vd.) sergilemektesiniz?” sorusu
sorulmustur. Katilimci okul midirlerinin sergiledikleri midir yénetim tarzlarinin neler olduguna
iliskin gorisleri Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5.

Okul Miidiirlerinin Sergiledikleri Miidiir Tarzlarina iliskin Gériisleri

Tema:

Okul mudurlerinin midurliik tarzlari LT f
Al -1
t Tema ) 1 56
Demokratik
M1, M2, M3, M4, M5, M6, M7, M8,
M9, M10, M11, M12, M13, M14,
M15, M16, M18, M19, M20, M22,
M24, M26, M27, M28, M29, M30,
. M31, M32, M34, M35, M36, M37,
Demokratik M38, M40, M42, M43, M44, M45, 0
M46, M47, M48, M49, M50, M51,
Gorev odakli 28, M1, M62, M63, Mé4, M6>,
M66
Karar slreclerine M1, M24, M30, M39, M40, M48, 8
katilim M55, M58
Adaletli M3, M9, M20, M21, M39, M41, M55 7
Katihimci M1, M8, M23, M27, M60 5
Esitlikgi M2, M3, M9, M54, M56 5
Paylasimci M8, M39 2
Empati kuran M11, M13 2
Kategori— 2: istisareyi 5Snemseyen M20, M40 2
Okul ici iliskiler
ilgili M26 1

Sosyal M11 1
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Anlayish M11 1
Alt Tema — 2:
) 4
Otoriter
Otoriter M11, M39 2
Mevzuata gére hareket 65 1
Yetki kullanan M48 1
Alt Tema — 3:
Durumsalhk 10

Demokratik ama

. M6, M33, M47, M49, M59 5
bazen otoriter
Durumsallik M4, M21, M25, M41 4
Gelisimsel M5 1

Tablo 5 incelendiginde goriilecegi tizere okul middrlerinin sergiledikleri midur tarzlar
temasinda (g alt tema belirlenmistir. Alt temalardan ilki demokratik yonetim tarzidir. Bu alt
temada iki kategori belirlenmistir. Okul miidirleri gogunlukla demokratik bir yonetim tarzi (f=56)
sergilediklerini dile getirmistir. ikinci alt tema otoriter yonetim tarzidir (f=4). Uglincii alt tema
durumsallik yénetim tarzidir (f=10). Belirlenen tema ve alt temalarla ilgili bazi katihmci gorisleri
dogrudan alinti yoluyla ifade edilmistir.

Okul maddrlerinin sergiledikleri demokratik yonetim tarzina iliskin bazi katiimci gorisleri su
sekildedir:

“Demokratik bir yénetim tarzi sergiledigime inaniyorum.”(M19)(M20)(M22)

“Egitim kurumlarinda dikkat edilmesi gereken en 6nemli durumlardan biri her égrencinin iyi bir
egitim almasidir. Sonugta onlar bize emanet. Ben égretmenlerime hep ¢ocuklarla tek tek ilgilenin
diyorum. Yénetim anlayisimin demokratik oldugunu diisiiniiyorum.” (M47)

“Herkese hak ettigi él¢iide esit davranirim. Simdiye kadar bu konuda hig taviz vermedim.” (M9)

Okul muddirlerinin sergiledikleri otoriter yonetim tarzina iliskin bazi katilimci gorusleri su
sekildedir:

“Her okul miidiiriiniin biraz disiplinli olmasi gerektigine inaniyorum. Aksi takdirde isler
yliriimiyor.” (M11)

Okul muddrlerinin sergiledikleri durumsallik yénetim tarzina iliskin bazi katilimci gorisleri su
sekildedir:

“Yerine gére hareket etmek gerekiyor. Normal zamanlarda demokratik hareket ediyoruz. Ancak
6yle zamanlar oluyor ki sonucgta insaniz bazen kirici olabiliyoruz. Dogru degil ama onu da ifade
edeyim.” (M33)
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“Bazi zamanlar geliyor ki cok ¢alismak gerekiyor. Bazen daha esnek olabiliyoruz. Ozellikle Gnemli
haftalarda herkesten destek bekliyoruz. Ben herkese yardimci oldugum igin yeri geldiginde ayni
yardimi karsidan bekliyorum.”(M25)

Boylelikle arastirmanin dérdlinci alt problemi agiklanmistir.
Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin besinci alt problemine yonelik okul miidirlerine “Okul mudirlerine yonelik
bir hizmet ici egitim programi diizenlense ne tir konular ve dersler almak istersiniz?” sorusu
sorulmustur. Okul middrlerinin ne tir hizmet ici egitimlere katilmak istediklerine iliskin gorisleri
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6.

Okul Miidiirlerinin Diizenlenmesini istedikleri Hizmetici Egitimlere iliskin Goriisleri

Tema:
. . Katilmcilar f

Hizmet igi egitimler

Alt Tema-1:

Egitim yonetimi alaninda talep edilen hizmet ici 34

egitimler
Yonetim teknikleri M5, M38, M43, M53 4
Orgiit yonetimi M10, M40 2
Okul yonetimi M13, M50 2
Kriz yonetimi M7, M34, M51 3

Kategori-1:

Yonetim alaninda o
Yonetim tarzlari M12, M28 2
Sinif yonetimi M8, M35, M65 3
Problem ¢c6zme M16, M32, M49 3
CGatisma yonetimi M60 1
Algi yonetimi M14 1
incel

Kategori-2: neeleme ve 0. M44 1

. sorusturma teknikleri
Denetim
alaninda Rehberlik ve denetim  M30, M33 2
— M9, M20, M22, M29, M31, M54,
. Liderlik tarzlari

Kategori-3: M59

Liderlik iderli
Llfjerhk uygulama M26, M46, M52 3
yontemleri

Alt Tema-2:

Yenilik ve teknoloji alanlarinda talep edilen 15

hizmet ici egitimler
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Egitim modelleri M6, M22 2
Kategori-1: Egitimde yeni M2, M19, M24, M41 4
- yaklagimlar
Teorik
egitimler Egitimde inovasyon M3 1
Cagdas egitim M56 1
anlayisi
Kategori-2: } M1, M4, M15, M25, M27, M55,
Uygulamal Teknoloji kullanimi 7
e M58
egitimler
Alt Tema-3:
iletisim ve iliskilere yoénelik talep edilen hizmet 15
ici egitimler
iletisim siirecleri M21, M42, M47, M53, M54, M57, 7
? ¢ M64
insan iliskileri M18, M46, M52, M61 4
Veli isbirligi M11 1
Ko?rd|nasyon M39 1
saglama
Okul kiltara M23, M48 2
Alt Tema-4:
Mesleki gelisime yonelik talep edilen hizmet igi 8
egitimler
Mevzuat ve M4, M55, M63, M64, M66 5
yonetmelikler
Mifredat M41 1
Ozel egitim M32, M64 2
Alt Tema-5:
Kisisel gelisime yonelik talep edilen hizmet igi 12
egitimler
Motivasyon M17, M21, M41, M59 4
Ogretmen ve 6grenci ;15 137, Ma4 3
Psikolojisi
Diksiyon, hitabet,
M M 2
beden dili 36, M55
Alt Tema-6:
Proje ve etkinliklere yonelik talep edilen hizmet 4
ici egitimler
Proje hazirlama M4, M11, M21 3
Sosyo-kiiltlrel M45 1

etkinlikler

Tablo 6 incelendiginde gorilecegi Uzere okul mudirlerine yonelik hizmet igi egitim
temasinda alti alt tema belirlenmistir. Alt temalardan ilki egitim yonetimi alaninda diizenlenen
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hizmet ici egitimlerdir. Bu alt temada Ui kategori belirlenmistir. ikinci alt tema yenilik ve teknoloji
alanlarinda diizenlenen hizmet ici egitimlerdir. Bu alt temada iki kategori belirlenmistir. Uglincii
alt tema iletisim ve insan iliskilerine yonelik diizenlenen hizmet ici egitimlerdir. Dordiincl alt
tema mesleki gelisime yonelik diizenlenen hizmet i¢i egitimlerdir. Besinci alt tema kisisel
gelisime yonelik diizenlenen hizmet ici egitimlerdir. Altinci alt tema proje ve etkinliklere yonelik
diizenlenen hizmet ici egitimlerdir. Belirlenen tema ve alt temalarla ilgili bazi katihmci gérisleri
dogrudan alinti yoluyla ifade edilmistir.

Okul muddrleri hizmetici egitim almak istedikleri konularin basinda egitim yonetimi alanina
iliskin konulari (f=34) dile getirmislerdir. Bu konulari yenilik ve teknoloji alanlarina iliskin konular
(f=15) ile iletisim ve iliskilere yonelik konular (f=15) takip etmektedir.

Egitim ydnetimi alaninda hizmet ici egitim almak isteyen katilimci gorisleri su sekildedir:

Her ne kadar miidiir olsak da siniflarda derse giriyoruz. Sinif yénetimi ile ilgili 6zellikle 6grencilerle
iletisim noktasinda egitim almak isterim.” (M8)

“lyi bir lider nasil olunur bu konulara biraz merakliyim. Her miidiiriin liderlik yapma ile ilgili egitim
almasi yararl olacaktir.” (M46)

Yenilik ve teknoloji alanlarinda hizmet igi egitim almak isteyen katilimci gorisleri su sekildedir:
“Teknoloji ve bilgisayar programlari ile ilgili egitim almak isterim.” (M1)

“Egitimde yeni yaklasimlar ve teknoloji kullanimi ile ilgili siirekli egitimler olmasi gerekir.” (M2)
iletisim ve insan iliskilerine yénelik egitim almak isteyen katilimci gérisleri su sekildedir:

“Stirekli insan iliskileri ile i¢ iceyiz. Odretmen, égrenci ve veliler ile iyi bir isbirligi saglamak
yénetimde olmazsa olmazdir. Etkili iletisim konusunda egitim almak isterim.” (M42)

Mesleki gelisime yonelik hizmet igi egitim almak isteyen katilimci gérisleri su sekildedir:

“Mevzuatin pratik bir sekilde anlatildigi ve yonetmelikleri dogru okuma ile ilgili uygulamali
egitimler almak isterim.” (M63)

Kisisel gelisime yonelik hizmet ici egitim almak isteyen katilimci gérisleri su sekildedir:
“Kisisel gelisim ve inovasyon ile ilgili egitimler almak isterim.” (M3)

“O kadar ¢ok seyle ugrasiyoruz ki bazen motivasyonumuz diisiiyor. Tam bu zamanlarda

bulundugumuz ortamdan uzaklasip motivasyon saglayici bir ortamda egitim almak isterim.
(M59)

Proje ve etkinliklere yonelik hizmet ici egitim almak isteyen katilimci gorisleri su sekildedir:

“Ogretmenlere siirekli proje yapalim diyoruz ama projelerin nasil yapildigi ile ilgili okul
milidiirlerinin de egitim almalari gerekmektedir. Sonug¢ta yénetim ekip isidir.” (M11)

Boylelikle arastirmanin besinci alt problemi agiklanmistir.
Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu ¢alismada SWOT analizi perspektifinden yola ¢ikilarak okul middrlerinin kendi kisilik
ozelliklerini nasil tanimladiklari, kendilerinin glicli ve zayif yanlarini nasil algiladiklari,
uyguladiklari yoénetim tarzina iliskin goérislerini ve hangi konularda hizmetici egitime gereksinim
duyduklarini belirlemek amaglanmistir.
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Okul mudadrlerine birinci sirada kendilerini ifade etmeye donik olarak "Kendi kisilik
ozelliklerinizi gbézinizin o6nine getirdiginizde ne tir bir kisilik 6zelligine/o6zelliklerine sahip
oldugunuzu dislinliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir. Okul midurlerinin tamami kendilerini daha
cok olumlu kisilik 6zelliklerine (f=66) sahip olarak degerlendirmistir. Diger yandan okul midurleri
kendilerini nispeten elestirel degerlendirerek olumsuz kisilik 6zelliklerini de (f=26) dile
getirmislerdir. Ozellikle gérev odakl, kisiler arasi iliskiler odakli, egitim ve basariya déniik olma
kategorilerinde olumlu kisilik 6zellikleri belirlenmistir. Jogovic vd. (2012) yaptiklari ¢alismada
benzer sekilde uyumluluk, sorumluluk vb. gibi olumlu kisilik 6zellikleri yliksek olan 6gretmenlerin
icsel motivasyonlarinin da yiiksek oldugunu vurgulamistir. Ayrica, kaygil, Gzlintl, 6fke ve
sugluluk gibi olumsuz duygulara sahip bireylerin 6z-yeterlik inanclarina negatif etkide bulundugu
(Klassen & Tze, 2014) ifade edilmektedir.

Okul midiirlerine ikinci olarak “Bir okul middri olarak yonetici vasiflarinizi géziiniziin
online getirdiginizde gii¢lii yonlerinizin neler oldugunu dislinliyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir.
Okul maddrlerinin glglt yonlerinin ilk sirasinda yonetim tarzlari (f=66) ifade etmistir. Yani okul
middrleri yonetim tarzinin okul yoneticiliginde énemli bir degisken oldugunu disiinmektedir.
Glclu yan olarak ikinci sirada kisilerarasi iliskilerden kaynakli gli¢li yonler (f=40), tglinci sirada
mesleki agidan glicli yonler (f=19) ve doérdiinct sirada kendilerini gelistirmeye dontk gucla
yonler (f=12) ifade edilmistir. Bu bulgular, okul maddrlerinin okul yonetimi agisindan oncelikle
hangi yonetici 6zelliklerinin 6nemli oldugunun farkinda olduklarini géstermektedir. Goleman
(2013) kendi giiclti yanlarini bilen 6z farkindahgi yiiksek yonetici ve liderlerin teknik becerilerden
daha cok duygusal zekaya sahip olduklarini, basaridan zevk alan ve motivasyonu yliksek bireyler
oldugunu belirtmektedir. Boone ve Kurtz (2013) ise basarili yoneticilerin 21. Ylzyilda vizyon
sahibi olma, elestirel diislinme, yaraticilik ve degisimi firsata ¢evirme gibi 6zelliklerinin 6n planda
olmasi gerektigini vurgulamistir.

Okul mudirlerine liglincli olarak “Bir okul miidiirli olarak yonetici vasiflarinizi gdzliniiziin
online getirdiginizde zayif yonlerinizin neler oldugunu dislinlyorsunuz?” sorusu yoneltilmistir.
Okul muddrleri kisilerarasi iliskilerden kaynakli zayif yonlerini (f=40) ilk sirada dile getirmistir.
Okul mudirleri kisisel iliskiler alanini en zayif yonleri olarak degerlendirmislerdir. Bulgulara gére
okul midirleri merhametli olmak, asiri disiinceli olmak konusunda kendilerinden sikayetci
olabilmektedir. insani davranis sergilemede kendilerini asiri hassas buluyorlar. Bu durumu bir
sorun olarak gérmek yerine insan odakl bir yonetim tarzini sergiledikleri soylenebilir. Okul
middirleri yonetim tarzindan kaynakli zayif yonlerini (f=18) ise ikinci sirada, kendilerini
gelistirmeye iliskin zayif yonlerini (f=6) ise Uglincl sirada dile getirmistir. Sarpkaya (1995),
yoneticilerin orgltlerinde insan iliskilerini anlama becerilerinin nasil gelistirilmesi gerektigi
sorusuna yoneticilerin insan iliskileri ile ilgili uzmanlik egitimi almasi ve deneme yanilma yéntemi
seklinde iki yol 6nermistir. Ancak bunlarin tek basina yeterli olmayacagi ve 6zellikle de deneme
yanilmanin maliyetli olabilecegini de vurgulamistir. Tortop (1989) insan iliskilerinin 6ziinde insan
oldugunu alt kademe ve (ist kademe arasinda calisan kisilerin her birine ayri ayri sorumluluk ve
girisim ruhu verilerek kurulan insan iliskilerinin yararh olacagini belirtmektedir. Bu baglamda
gereksiz ya da ayni gorevi yapan birimlerin kaldirilmasi, bolimler arasi esgiidim saglanmasi,
uygulanmasi zor olan usul ve denetimlerin basitlestirilmesi ve ¢alisanlarin ¢alisma yeterligine
uygun islerde degerlendirilmesi gerektigi vurgulanmistir.

Arastirmada okul mudurlerine dérdinci olarak “Bir okul midiri olarak sergilemekte
oldugunuz yonetici davranislarinizi géziiniiziin dniine getirdiginizde ne tir bir yoneticilik tarzi
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(demokratik, otoriter, karsi koyucu, ilgisiz vd.) sergilemektesiniz? sorusu yoneltilmistir. Okul
miudirleri cogunlukla demokratik bir ydnetim tarzi (f=56) sergilediklerini dile getirmistir. ikinci
sirada durumsallik yonetim tarzi (f=10) ve Uglncl sirada ise otoriter yonetim tarzi (f=4)
uyguladiklarini ifade etmislerdir. Yilmaz'in (2016) yoneticilerin daha ¢ok demokratik katilimci
yonetim tarzini benimsedikleri sonucuna ulastigi calisma ile bu arastirma sonuglari benzer olarak
ifade edilebilir. Marshall (2012) yoneticilerin gbrevlerini yerine getirirken ¢alisanlarini dikkate
alip gorislerini Gnemsemesinin demokratik yonetim tarzini gerektirdigini belirtmektedir. Clinki
calisanlarin 6rgite verimli katki saglamasinda, kendilerini ilgilendiren kararlarda etkili olmalari
onemlidir (Basaran, 2004). Aydin’a (2013) gore okullarin demokratik bir yaklasimla yonetilmesi
daha uygundur. Bu baglamda arastirma sonucu alanyazinla uyumludur.

Okul mudurlerine besinci olarak “Okul mudurlerine yonelik bir hizmet ici egitim
programi diizenlense ne tiir konular ve dersler almak istersiniz? sorusu yoneltilmistir. Okul
middirleri hizmetici egitim almak istedikleri konularin basinda egitim yonetimi alanina iliskin
konulari (f=34) dile getirmislerdir. Bu konulari yenilik ve teknoloji alanlarina iliskin konular (f=15)
ile iletisim ve iliskilere yonelik konular (f=15) takip etmektedir. Okul muddrlerinin 6zellikle
yeniliklere uyum saglamasi ve meslegi devam ettirmeleri agisindan hizmetigi egitimlere
gereksinim duyulmaktadir (Taymaz, 1997). Ozan vd. (2014) tarafindan yapilan c¢alismada
ogretmenlerin yenilikci egitimleri ve eksik olduklarini distindikleri alanlarda egitimleri tercih
ettikleri sonucuna ulagmislardir.

Genel olarak ifade etmek gerekirse okul middrlerinin demokratik bir yonetim anlayisi
benimsemeleri, gicli yon olarak yonetim tarzlarini vurgulamalari, zayif yon olarak ise yine
yonetim tarzlarini gelistirme isteklerinin olmasi ve zayifliklarinin farkinda olmalari 6nemli
gorilmektedir. Hizmetici egitimlere iliskin okul miidiirlerinin hem geleneksel hem de ¢aga uygun
konularda talepte bulunmalari ge¢misle glnimiizi butlinlestirmesi acgisindan degerli
bulunmustur.

Arastirma sonuglarindan hareketle su oneriler gelistirilmistir:

Bazi okul midirleri yonetimde insan iliskileri, 6gretim teknolojileri ve iletisim konusunda
kendilerini zayif olarak degerlendirmektedir. Bu durumu gidermeye donuk egitim ¢alismalari
planlanabilir.

Okul midurlerinin diinyadaki basarili uygulamalari takip edebilmelerine imkan saglayan uygun
web ortamlari saglanmalidir.

Bu calisma okul middirleri ile ylritilmastir. Benzer bir calisma 6gretmenlerle yiritilebilir.
Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi
bir potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma igin inénii Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma Etik
Kurulu’ndan alinan 29.09.2022 tarih ve E-230324 sayih etik kurul izni alinmistir.
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