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Yiiksekogretim Kurumlarinda Calisan Ogretim Elemanlarini Etkileyen
Psikososyal Risklerin Belirlenmesi
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Oz

Isyeri ekosistemine zarar verme potansiyeli olan tehlikeler (fiziksel, kimyasal, biyolojik, ergonomik, psikososyal)
ve tehlikelerden kaynakli risklerin 6nlenmesi ve sinirlandirilmasi, ekosistemin korunmasi, varliginin devam
ettirilmesi ve gelistirilmesi i¢in &nemlidir. Psikososyal tehlikelerden kaynakli riskler galiganlar1 ve onlarin
ailelerini ve sosyal iligki igerisinde oldugu cevresini etkileyerek bedensel, sosyal ve ruhsal yénden zarara neden
olmaktadir. Ogretim elemanlari merkeze alindiginda ogretim elemami- Ggretim elemani, 6gretim elemaru-
ogrenci, Ogretim elemani- idari personel arasinda gorev, egitim ve sosyal yonden siirekli bir iliski bulunmaktadir.
insan iligkilerinin yogun oldugu yiiksekdgretim kurumlarinda gorevli 6gretim elemani psikososyal risklere
maruz kaldiginda bu durum onun bedensel ve zihinsel yonden zarar gérmesine neden olmaktadir. Bunun
sonucu olarak ogretim elemanimin motivasyonu azalmakta, Ogretim performans: diismekte, {iretkenligi
azalmakta, ise devam edememektedir. Bu olumsuz durumlar bilimsel calismalarin niteligi ve niceliginin
azalmasina ve egitim- 0gretimde kalitenin diismesine neden olarak yiiksekogretim kurumlarinin ve iilkenin
bilimsel, sosyal ve ekonomik yonden gelismesine engel olmaktadir. Bu ¢alismanin amaci, Tiirkge'ye gevrisi
yapilan ve bilimsel bir model olan Kopenhag Psikososyal Anketi (COPSOQ- The Copenhagen Psychosocial
Questionnaire) kullanilarak 6gretim elemanlarini etkileyen psikososyal riskleri belirlemektir. Arastirmanin
orneklem grubunu Tiirkiye’de faaliyet gosteren yiiksekdgretim kurumlarinda gorevli Ogretim elemanlar
olusturmustur. Tesadiifi drnekleme teknigi dikkate almarak 2022 yili Mart- Haziran aylar1 arasinda 2697 6gretim
elemanina uygulanan anketten alinan veriler igin istatistiksel analiz yapilmustir. 25 boyut ile 9 degisken arasinda
anlamli farkliliklarin goriildiigii bu calisma, yiiksekdgretim kurumlarinda gorev alan Ogretim elemanlarini
etkileyen psikososyal riskleri gostermistir. Bu calisma ile psikososyal risklerin belirlenmesi igin belirlenen sorular
farkli aragtirma modelleri igin kullanilabilecektir. Ayrica 6gretim elemanlarini belirleyen psikososyal risklerin

dogru belirlenmesine ve 6nlenmesine imkan verecektir.
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Abstract

Preventing and limiting risks arising from hazards (physical, chemical, biological, ergonomic, psychosocial) and
hazards that have the potential to harm the workplace ecosystem is important for the protection, maintenance
and development of the ecosystem. Risks arising from psychosocial hazards cause physical, social and mental
harm by affecting employees and their families and the environment with which they have social relations. When
the teaching staff is taken into the center, there is a continuous relationship between the teaching staff-teaching
staff, teaching staff-student, teaching staff-administrative staff in terms of duty, education and social aspects.
When the lecturer working in higher education institutions, where human relations are intense, is exposed to
psychosocial risks, this situation causes him to be damaged physically and mentally. As a result of this, the
motivation of the instructor decreases, his teaching performance decreases, his productivity decreases and he
does not continue to work. These negative situations prevent the scientific, social and economic development of
higher education institutions and the country by causing a decrease in the quality and quantity of scientific
studies and the quality of education and training. The aim of this study is to determine the psychosocial risks
affecting the instructors by using the Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ- The Copenhagen
Psychosocial Questionnaire), which is a scientific model translated into Turkish. The sample group of the
research consisted of lecturers working in higher education institutions operating in Turkey. Considering the
random sampling technique, statistical analysis was made for the data obtained from the questionnaire applied
to 2697 academic staff between March and June 2022. This study, in which there were significant differences
between 25 dimensions and 9 variables, showed the psychosocial risks affecting the instructors working in higher
education institutions. The questions determined in this study to determine psychosocial risks can be used for
different research models. In addition, it will enable the correct determination and prevention of psychosocial

risks that determine the teaching staff.
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Giris

Ulusal mevzuatimizda (Is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Y&netmeligi)
¢alisma ortaminda bulunan canli ve cansiz varliklarda kayip, yaralanma ya da bagka
zararll sonuglar1 meydana getirme potansiyeli tasiyan tehlikeler (kimyasal, biyolojik,
ergonomik, fiziksel, psikososyal vb.) belirtilmistir. Zarar verme potansiyeli tasiyan
tehlikeler arasinda gosterilen psikososyal tehlikeler Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)
tarafindan psikososyal tehlike “Calisma ortami, isin igerigi, orgiitsel kosullar ve
calisanlarin kapasiteleri, ihtiyaglari, kiiltiirli ve is dist konular arasindaki, algilama
sekilleri ve deneyimler araciligiyla galisanin saglik, is performansi ve is memnuniyeti
lizerinde etki gosterme potansiyelini tasiyan etkilesimler” olarak tanimlanmuistir.
Calisma ortamu ile insani faktorler arasindaki etkilesim iyi yonetilemediginde duygusal
rahatsizlik, davranigsal problem, ruhsal ve fiziksel rahatsizliklara neden olmaktadir.
Dinamik etkilesim iyi yonetildiginde ve denge olusturuldugunda motivasyon, calisma
kapasitesi ve memnuniyet artmakta ve fiziksel, sosyal ve ruhsal iyilik hali
korunmaktadr.

is yiikil ve ¢alisma orani, ¢alisma saatleri, kontrol, cevre ve ekipman, kiiltiir ve orgiitsel
islev, isyerinde kisilerarasi iligkiler, 6rgiit rolii, kariyer gelisimi ve is-ev etkilesimi, rol
belirsizligi, problem ¢dzme ve kisisel gelisim i¢in yetersiz destek mekanizmalar: fiziksel,
ruhsal ve sosyal yonden rahatsizliklara neden olmaktadir (Fernandes vd., 2020, s. 432).
Psikososyal riskler calisanlarda endise ve sinirlilik ile birlikte zihinsel ve duygusal
tiikenmeye, yorgunluga (Kiviméki vd., 2012, s. 1495; Barros vd., 2022, s. 4189), kas
iskelet sistemi rahatsizliklarina (Bernal vd., 2015, s. 644), demansa (bunama) (Wang vd.,
2012, s. 116), hastaliktan dolay1r devamsizliga (Laaksonen vd., 2010, s. 337), ise
devamsizliga (absenteeism) (Heistad vd., 2022, s. 5), iste var olmamaya (presenteeism)
(Knani, 2022, s. 204; Min & Hong, 2023, s. 87) neden olmaktadir.

Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Anketi (KOPSOR- COPSOQ) {igiincii
siiriimii iilkemizde tekstil sektoriinde galisanlara yonelik uygulanmistir. Ogretim
elemanlarma yonelik olarak ilk kez detayli bir calisma yapilmistir. Ugiincii ve ikinci
siirimde yer alan sorular kullanilarak hazirlanan bu anketin yiiksekogretim
kurumlarinda gorev alan Ogretim elemanlarina uygulanmasi onlar1 etkileyen
psikososyal risklerin belirlenmesi, elde edilen verilerin farkli ¢alismalara kaynak olmasi
bu calismanin amacidir.

Literatiir

Isyeri ekosisteminin korunmasi, gelistirilmesi ve devamliligmin saglanmasi amaciyla
ulusal ve uluslararast mevzuat, rehber vb. yol gostericilerin esliginde yapilan planls,
zamanli, denetimli, katilimar is birligini 6ncelikleyen ¢alisma ve uygulamalara is saglig
ve giivenligi denilmektedir. Is saghgi ve giivenliginin amaci basta insan olmak {izere
insan disindaki canli ve cansiz varliklarin zarar gormesine neden olan kaza, is kazasi ve
meslek hastaliklarinin 6nlenerek ¢alisma kosullarinin, ¢alisan sagliginin korunmas: ve
iyilestirilmesiyle birey, isyeri ve toplumun gelismesine, ilerlemesine ve saygmligina
olumlu katk:i saglamaktir (Rodrigues vd., 2020, s. 2). Calisanin fiziksel, psikolojik ve
sosyal yonden iyilik halinin bozulmasina isyerinde bulunan veya isyeri disindan gelen
cesitli tehlikeler is kazasi ve meslek hastaliklart neden olmaktadir.

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi tarafindan 2012 yilinda kabul edilen ve yiiriirliige giren Is
Saglig1 ve Giivenligi Yasas: dordiincii maddesine gore isverenin, ¢alisanlarin is kazast
gecirmesine veya meslek hastaligina tutulmasmna neden olabilecek tehlikeleri ve
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tehlikelerden kaynakli riskleri belirleyerek onlemesi icin risk degerlendirmesi yapmasi/
yaptirmasi yiikiimliiliigii bulunmaktadir (ISG Kanunu, 2012). Isyerlerinde yapilan is,
gelisen teknoloji, kullanilan malzeme ve maddelerin gesitliliginin artmasindan dolay:
risk degerlendirmesinde ergonomik, biyolojik, fiziksel, kimyasal risklere ek olarak
psikososyal risklere yer verilmektedir (Fernandes vd. 2020). Isyeri ekosistemini
olumsuz etkileyecek tehlike ve tehlikelerden kaynakli risklerin 6nlenmesi igin belirli
adimlardan olusan risk degerlendirmesinin yapilmasi gerekmektedir. Risk adimlar1
Sekil 1’ de gosterilmistir.

Sekil 1. Risk Degerlendirme Adimi, Is Saghgi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi
Yonetmeligi, 2012

Tehlike
[ Tehlikeningdriilmesi | Tehlikeninbelirlenmesi | Tehlikenin tarumlanmas:

\ A

Tehikenin riske doniismesineneden olan faktorlerin belirlenmesi

LY

Risklerin belirlenmesi

N

Risklerin analiz edilmesi

.,

Risklerin onemve ciddiyete gore derecelendirilmesi ve siralanmasi

N A

Risk kontrol adim ve tedbirlerininkararlastirrlmasi ve uygulanmasi

N A

Tekrar gbzden gecirme

Kaynak:
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=16925&MevzuatTur=7&MevzuatTer
tip=5

Riskin yonetiminin basarisi isyerindeki risklerle kaynaginda miicadele edilerek yok
edilmesi veya kontrol altina alinmasi igin riske neden olan tehlikelerin dogru
belirlenmesi ve tanimlanmasmin yansira tehlikeyi riske doniistiiren faktorlerin agiga
¢ikarilmas: 6nemlidir. Gelismis {ilkelerde calisan niifus arasinda is saghigi alaninda
onemli bir konu olan (Niedhammer vd., 2021, s. 2) ve Sekil 2" de gosterilen psikososyal
(Psikolojik+ Sosyal) faktor, psikososyal tehlike ve psikososyal risk arasindaki farkin
belirtilmesi ve ayrimin yapilmas: risklerin dogru tanimlanmast ve belirlenmesiyle
zararlarin 6nlenmesine ya da azaltilmasina katki saglayarak (Derdowski & Mathisen,
2023, s.2) isyerlerindeki is sagligi ve giivenligi {izerindeki is organizasyonu ve
psikososyal tehlikelerin etkisinin kaldirilmasina imkan saglayacaktir (Johnstone vd.,
2011).
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Sekil 2. Psikososyal Faktor- Psikososyal Tehlike- Psikososyal Risk Ayrimi, Derdowski &
Mathisen, 2023

Psikososyal Faktorler Psikososyal Tehlikeler Psikososyal Risk

oI5 talepleri oI5 organizasyonu *Stres

*Orgiitsel destegin o5 tasarimu o Titkenmislik vb. i

mevcudiyeti eYonetim §ye

*Odiiller *Bireysel saglik ve rm.d

*Kisiler arasimdaki glivenlik ek?

iligkiler e Kurumsal (Diisiik psik
tiretkenlik vb.) 0s0s

yal

tehlikelerin kaynag1 genellikle isin tasarimi, yonetimi ve organizasyondaki eksiklikler
ve hatalardir. Biraz daha agildiginda psikososyal tehlikeler; monotonluk, is yiiki,
vardiyali ¢calisma, gece ¢alismasi, galisma saati, galisma hizi, isin igerigi, kontrol, kiiltiir,
isyerindeki kisiler arasindaki iletisim, Orgiitsel islem ve Orgiitiin rolii, belirsiz izin
giinleri, is hijyeni, denetim, ¢atisma, iicret, kariyer gelisimi, is- ev ile is- sosyal yasam
uyum ve etkilesimdir. Uygun oldugunda, bireylerin kisisel gelisimini tesvik eden
psikososyal tehlikeler aksi durumdaysa isle ilgili stres, tiikenmislik, depresyon gibi
psikolojik, fiziksel, sosyal yonden iyilik halinin bozulmasma neden olan durumlar:
meydana getiren risklere neden olabilmektedir (Fernandes vd., 2020, s. 432). Ozellikle is
talepleri calisanin zihinsel ve fiziksel giicliniin tiikenmesine yol acan zihinsel siireci
baslatabilmekte, calisanda kronik bitkinlik, fiziksel aktivitelerde azalma ve yavaslama,
ise baghligin ve is performansimin azalmasina neden olabilmektedir. Aksine olumlu bir
durumda ise is kaynaklarinin galisanin 6grenmesini ve tecriibesini artirarak gelisim ve
biiylime saglamasi onun stresle miicadele edebilmesine, isine daha giiglii bir sekilde
baglanmasina sebep olmaktadir (Derdowski & Mathisen, 2023, s.3).

Bilimsel buluglarin biiyiik bir boliimiinii {ireten iiniversiteler (Thomas vd., 2020, s.1)
Ogretme, arastirma, kurulu oldugu bolge ve iilkenin sosyal kalkinmasina ve ekonomik
biiylimesine katki sunma misyonlari ile hareket etmektedirler. Bu ii¢ misyon ile hareket
eden iiniversiteler yarattiklar1 veya doniistiirdiikleri bilgi ve katma degerle nitelikli
insan giiclinii {ilkeye kazandirmakta ve ayni zamanda bireylerin bilgiyi {iretme ve
yayma, katma deger saglama konularinda deger ve tutumlarini gelistirmektedir (Santini
vd., 2021, s. 156). Tiirkiye’de yiiriirlitkte olan 2547 sayili Yiiksekdgretim Kanunu’'na
gore meslek yiiksekokulu, yiiksekokul, konservatuvar, fakiilte, enstitii, uygulama ve
arastirma merkezleri gibi kurulus ve birimlerden olugmaktadir. Bilimsel 6zerklik ve
kamu/ vakif tiizel kisiligine sahip olan {iniversiteler, en iist seviyede egitim- 6gretim,
bilimsel arastirma, yaymn ve danigmanlik yapmaktadir. 01 Subat 2023 tarihinde
Yiiksekogretim Bilgi Yonetimi Sistemi (https://istatistik.yok.gov.tr/) tizerinden alinan
giincel bilgiye gore Tiirkiye’de kurulu 208 yiiksekdgretim kurumunda (129 kamu
tiniversitesi; 75 vakif tiniversitesi; 4 vakif meslek yiiksekokulu) 183.560 6gretim eleman:
(33.380 profesor, 23.091 dogent, 43.055 doktor gretim {iyesi, 37.381 6gretim gorevlisi,
47.801 aragtirma gorevlisi) gorev almaktadir (YBYS, 2023).

Calisma ortam1 ve kosullar: ile insani faktorler arasinda pozitif ve negatif sonuglar
olusturan dinamik bir iligki bulunmaktadir. Bunun en temel kanit1 Uluslararas: Calisma
Crgﬁﬁi tarafindan 1986 yilinda yapilan psikososyal faktor/ tehlike tanimi “Calisma
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ortamu, isin igerigi, orgiitsel kosullar ve ¢alisanlarin kapasiteleri, ihtiyaglari, kiiltiirii ve
is dist konular arasindaki, algilama sekilleri ve deneyimler araciligiyla saghgi, is
performansini ve is memnuniyetini etkileyebilme potansiyeli olan etkilesimlerdir”
seklindedir. Calisma ortam1 ve ekipman, ¢alisma temposu, donanim, ¢alisma programa,
gorevin tasarimy, is yiikii, organizasyon kiiltiirii ve islev, kariyer gelisimi, orgiit igindeki
rol, karar serbestisi/ kontrol, isyerinde kisiler arasindaki iliski, is ve Ozel hayat
arasindaki denge gibi is igerigi ve isin baglamindan kaynakl tehlikeleri belirlemek
amaciyla farkli tilke ve kuruluslarin hazirladigi ve uyguladigi o6lgme araglar
bulunmaktadir. Yaygin olarak kullanilan ve makaleye konu olan 6l¢me araclarindan bir
tanesi Kopenhag Psikososyal Anketi’dir. Alanda yapilan c¢alismalarda- ozellikle
uluslararasi yaymnlarda- COPSOQ (The Copenhagen Psychosocial Questionnaire) olarak
gecen bu 6lgek calisma kosullar1 (stres) ile calisanlarin tepkileri (stres/ stresin sonuglar)
arasindaki neden- sonug iligkisini belirlemek icin kullanilan bilimsel bir modeldir
(https://www.copsoq.de/was-ist-copsoq/). Sekil 3'te sematize edilen bu 6l¢me aracinda
ozellikle dlgiilen degiskenler, niceliksel/ duygusal/ bilissel talep, duygularin gizlenmesi
gereksinimi, isyerindeki etki, gelisim firsatlari, iste serbestlik, isin manasi, aidiyet,
ongoriilebilirlik, rol belirginligi, rol catismasi, liderlik, sosyal destek, geribildirim, sosyal
iligki, is glivencesi, is doyumu, zihinsel ve fiziksel sagliktir.

Sekil 2. COPSOQ Olcme Aracinda Boyut ve Ciktilar

. . Talepler:
sl Nicel talepler, biligsel
Istekiet, iste ozgiirliik talepler, duygusal
derecesi, gelisme olanagy, talepler, duygular
isin anlamy, ise baglilik gizleme gereksinimi,
- duyusal talepler
| Kisiler Aras iligki P 4 .
ve Liderlik: / Stres (Etki/ Cikty):
Ongoriilebilirlik, rol Is doyumu/is
netligi, rol | becerisi genelsaglik,
gatigmasy, liderlik | hastalik, tiikenmislik
kalitesi, sosyal \ biligsel stres,
destek, geribildirim, \ abm\teztrl» ; Diger Etkenler:
sosyaliliski, \ yasam y fste gizlilil
1, topluluk duygusu \w cah.smsalan, sistemde
— adalet, iliskilerde
adalet, is
glivencesizligi,
mobbing

\

Kaynak: https://www.copsoq.de/was-ist-copsoq/

Yoéntem

Nicel arastirma yonteminin temel alindigt bu calismada 2018 yilinda giincellenen ve
Sahan, C. ile Demiral, Y. tarafindan Tiirk¢e "ye cevrilerek gecerlilik ve giivenirlik
¢alismasi tamamlanan Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Anketi (KOPSOR-
COPSOQ) tiglincti stirimii ile ikinci stirimii kullanilmigtir. Anket iki temel kisimdan
olusmaktadir. Birinci kisim katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesine
yonelik sorulardan; ikinci kisim ise ¢aligma i¢in kullanilan Kopenhag Psikososyal Risk
Degerlendirme sorularindan olusmaktadir.

Olgegin toplam ig tutarliligi a=0,936 olarak saptanmis olan ve yiiksek giivenilirlikte olan
ve Sahan, C. ile Demiral, Y., tarafindan Tiirkceye gevrilen 6lgekte yer alan boyut ve
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sorular kullanilmistir. Tablo 1’de gosterilen 25 boyut ve 87 sorudan 86 adeti iigiincii
siiriimden ve 1 soru ikinci siiriimden alinmistir. Sorularin yanitlanmasinda 4’ 1ii ve 5" 1i

likert kullanilmustr.

29 arasinda yer alan (1 ve 29 dahil) sorulara verilen cevaplar igin 5 1i Likert
kullanilmistir (Her zaman/ Siklikla/ Bazen/ Nadiren/ Asla- Neredeyse hig).

30- 46 arasinda yer alan (30 ve 50 dahil) sorulara verilen cevaplar igin 5" li Likert
kullanilmistir (Cok fazla/ Biiyiik 6l¢iide/ Orta 6l¢iide/ Az dlgtide/ Cok az dlgiide).

“Bir {ist amiriniz size gore ne dlgiide...” bashgmnda 47- 50 arasinda yer alan (47 ve
50 dahil) sorulara verilen cevaplar i¢in 5’ li Likert kullanilmistir (Cok fazla/ Biiyiik
Olciide/ Orta olglide/ Az dl¢iide/ Cok az Slgiide).

51- 59 arasinda yer alan (51 ve 59 dahil) sorulara verilen cevaplar icin 5" li Likert
kullanilmistir (Her zaman/ Siklikla/ Bazen/ Nadiren/ Asla- Neredeyse hig).

“Kayg1l duyar mismz?” bashginda 60- 65 arasinda yer alan (60 ve 65 dahil)
sorulara verilen cevaplar i¢in 5" 1i Likert kullanilmistir (Cok fazla/ Biiyiik ol¢iide/
Orta olglide/ Az dlgiide/ Cok az dlgiide).

66- 70 arasinda yer alan (66 ve 70 dahil) sorulara verilen cevaplar igin 5" li Likert
kullanilmistir (Her zaman/ Siklikla/ Bazen/ Nadiren/ Asla- Neredeyse hig).

71- 78 arasinda yer alan (71 ve 78 dahil) sorulara verilen cevaplar icin 5" 1i Likert
kullanilmistir (Cok fazla/ Biiytiik dl¢tide/ Orta 6l¢iide/ Az dlgtide/ Cok az dlgiide).

“Isiniz ile ilgili asagida yazilanlardan ne kadar memnunsunuz?” baghginda 79- 83
arasinda yer alan (71 ve 78 dahil) sorulara verilen cevaplar i¢in 4" lii Likert
kullanilmistir (Cok memnunum/ Memnun/ Memnun degil/ Hi¢ memnun degil).

“Son 4 hafta boyunca durumunuzun nasil olduguna gore yanitlayiniz” baslhiginda
84- 87 arasinda yer alan (84 ve 87 dahil) sorulara verilen cevaplar igin 5" li Likert
kullanilmistir (Her zaman/ Siklikla/ Bazen/ Nadiren/ Asla- Neredeyse hig).

Tablo 1. Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirme Anketinde Yer Alan Boyut- Boyut
Kodu- Soru Sayis1 Dagilimi, Kopenhag Psikososyal Risk Degerlendirmesi Rehberi 2020

Sira Boyut Boyut Kodu Soru Adeti
1 Calisma Hizi CH 3
2 Nicel Talepler NT 3
3 Biligsel Talepler BT 4
4 Duygusal Talepler DT 3
5 Duygular: Gizleme Gereksinimi DGG 3
6 Ise Etki Eksikligi IEE 5
7 Gelisme Olanag Eksikligi GOE 4
8 Iste Ozgiirliik Eksikligi iOE 4
9 Isin Anlamsizlig iA 3
10 Ise Baghlik Eksikligi IBA 3
11 Onggoriilebilirlik Eksikligi OE 2
12 Taninirlik Eksikligi TE 3
13 Rol Agiklig1 Eksikligi RAE 3
14 Rol Catismast RC 3
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15 Liderlik Kalitesi Eksikligi LKE 4
16 Akran Sosyal Destek Eksikligi ASDE 3
17 Ustlerden Sosyal Destek Eksikligi USDE 3
18 Topluluk Duygusu Eksikligi TDE 3
19 Is Giivencesizligi 1G 3
20 Calisma Kosullar1 Giivencesizligi CKG 3
21 Is- Ev Catismasi IEC 5
22 Giiven Eksikligi GE 4
23 Adalet ve Saygi Eksikligi ASE 4
24 Is Doyumu Eksikligi IDE 5
25 Tiikenmisglik TK 4

Calismada veri toplamak igin ¢alisma materyali olarak kullanilan 6lgme aracinda yer
alan sorular1 katilimcilara kolay ulastirabilmek, sorularin kullanicilarca kolay
ulagilabilir ve kullanabilir olmasina imkan vermek niyetiyle sorular Google Forma
aktarilmistir. Kullanima hazir hale getirilen anket test edilmistir. Sonraki asamada
katilimcilara e-posta ile anketin gonderilebilmesi igin Ogretim elemanlarina ait e-posta
adresleri YOK Akademik internet adresi (Yiiksekogretim Akademik Arama) iizerinden
alinmuistir. Sistem {izerinden tek tek alinan bilgiler (Yiiksekogretim kurumunun adi ve o
yliksekogretim kurumunda gorev alan Ogretim elemanlarmin e-posta adresleri)
siniflandirilmis ve e-posta gondermek icin uygun hale getirilmistir. Arastirmanin
evrenini Tiirkiye’de faaliyette bulunan {iniversitelerde gorev alan yaklasik 183 bin
Ogretim elemani olusturmustur. Tesadiifi 6rnekleme teknigi dikkate alinarak 2022 yili
Mart- Haziran aylar1 arasinda (Mart ve Haziran aylar1 dahil) e-posta ile gerekli bilgiler
(Calismanin amacy, tiirli, danismanlarin isim- soy isim bilgisi, anketin cevaplanmasi i¢in
en az ayrilmas: gereken siire) ve ankete katilabilmek i¢in kullanilacak url adresi 6gretim
elemanlarma ulastirilmistir. Katiimin yiiksek olmasmin saglanmasi amaciyla form
gonderimi, 6gretim elemanlarma farkli zamanlarda olmak tizere toplam 3 (ii¢) defa
tekrarlanmugtir.

Katilimcilardan gelen cevaplarin diizenli ve kullanilabilir olmasi igin veriler Microsoft
Excel’e aktarilmistir ve paket program kullanilarak analizler yapilmistir. Calisma
verileri degerlendirilirken tanimlayici istatistiksel metotlar (ortalama, standart sapma,
medyan, frekans, yiizde, minimum, maksimum) kullanilmistir. Nicel verilerin normal
dagilima uygunluklar1 Shapiro-Wilk testi ve grafiksel incelemeler ile smanmuistir.
Normal dagilim gosteren nicel degiskenlerin iki grup arasi karsilastirmalarinda
Student-t testi, normal dagilim gostermeyen nicel degiskenlerin iki grup arasi
karsilastirmalarinda Mann-Whitney U test kullanilmigtir. Normal dagilim gosteren nicel
degiskenlerin ikiden fazla grup arasi karsilastirmalarinda Oneway ANOVA ve ikili
karsilastirmalari icin varyanslarin homojen dagildig1 durumlarda Bonferroni diizeltmeli
ikili degerlendirmeler, homojen dagilmadigr durumlarda Games-Howell test
kullanilmistir. Normal dagilim gostermeyen nicel degiskenlerin ikiden fazla grup arasi
kargilagtirmalarinda Kruskal-Wallis test ve Dunn-Bonferroni test kullanilmigtir.
Istatistiksel anlamlilik p<0,05 olarak kabul edilmistir.

Calisma i¢in Etik Kurulu Onay1 478728 karar numarasi ile Marmara Universitesi’nden
alinmigtir.
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Bulgular

Calisma Mart-Haziran 2022 tarihleri arasinda Tiirkiye’de faaliyette bulunan
yliksekogretim kurumlarinda %401 (n=1079) erkek, %59,4'ti (n=1601) kadin, %0,6s1
(n=17) cinsiyetini belirtmek istemeyen toplam 2697 kisiyle yapilmistir.

Calismada;

Katilimcilarin %14,1'inin (n=380) 20-29 yas arasinda, %36’smnin (n=971) 30-39 yas
arasinda, %27,2’sinin (n=733) 40-49 yas arasinda, %16,4’tiniin (n=443) 50-59 yas
arasinda, %6,3'tiniin (n=170) 60 yas ve lizerinde oldugu;

Katilanlarin %33,3"tiniin (n=898) bekar, %66,7’sinin (n=1799) evli oldugu;

Katilimcilarin %5,4’tintin (n=146) egitim durumunun lisans, %29,1’inin (n=784)
yiiksek lisans ve %65,5'inin (n=1767) doktora oldugu;

Katilimailarin %2’si (n=53) vakif meslek yiiksekokulunda gorev aldigmi, %26’s1
(n=700) vakif {iniversitesinde, %72,1'i (n=1944) devlet {iniversitesinde gorev ald18y;

Katilimailarin %98,7’sinin (n=2661) tam zamanl calistig1l, %0,7’sinin (n=19) yar1
zamanli, %0,6’sinin (n=17) ise ders saat ticretli ¢alistig1;

Katilimcilarin =~ %3’tiniin - (n=82) rektorliikte, %2,2’sinin (n=60) enstitiide,
%75,3tinlin (n=2031) fakiiltede, %4,6'stnin (n=125) yiiksekokulda ve %14,8inin
(n=399) meslek yiiksekokulunda gorev aldigy;

Katilimailarin - %17,2’sinin  (n=464) akademik unvanmnin profesdr, %16,2’sinin
(n=436) dogent, %25,9'unun (n=698) doktor, %19,6’sinin (n=528) 6gretim gorevlisi
ve %21,2'sinin (n=571) arastirma gorevlisi oldugu;

Katilimailarin® %8,9'unun (n=239) idari gorevinin rektoér yardimcisi, %0,7’sinin
(n=20) dekan, %2,4’tiniin (n=66) dekan yardimcisi, %2,4'iiniin (n=64) miidiir,
%4,8’inin  (n=130) midiir yardimcsi, %7,3'tniin  (n=198) bolim bagskani,
%3,4’tinlin (n=93) program baskani, %3,4’tiniin (n=91) aragtirmaci/ uzman oldugu
gozlenirken, %66,6'sinin (n=1796) idari gérevinin olmadigy;

Katilimailarin %6,6’smnin (n=179) mesleki deneyim siiresinin 0-12 ay arasinda
oldugu, %13,8'inin (n=373) 13-36 ay arasinda, %23,5'inin (n=633) 37-120 ay
arasinda ve %56,1’inin (n=1512) 120 ay {izerinde oldugu;

Katilanlarin  %64,3'tine (n=1734) {iiniversitede is saghgi ve gilivenligi egitimi
verildigi, %35,7’sine (n=963) egitim verilmedigi belirlenmis ve gdzlenmistir.
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Tablo 2. Demografik ve Mesleki Ozelliklerin Dagilim

n (%)
20-29 yas 380 (14,1)
30-39 yas 971 (36,0)
Yas 40-49 yas 733 (27,2)
50-59 yas 443 (16,4)
260 yas 170 (6,3)
Cinsiyet Erkek 1079 (40,0)
Kadin 1601 (59,4)
. Bekar 898 (33,3)
Medeni Durum Evii 1799 (66,7)
Lisans 146 (54)
Egitim Durumu Yiiksek Lisans 784 (29,1)
Doktora 1767 (65,5)
Vakif Meslek Yiiksekokulu 53 (2,0)
Gorev Alinan Universite Vakif Universitesi 700 (26,0)
Devlet Universitesi 1944 (72,1)
Tam Zamanlh 2661 (98,7)
Calisma Bic¢imi Yar1 Zamanli 19 (0,7)
Ders Saat Ucretli 17 (0,6)
Rektorlitk 82 (3,0)
Enstitii 60 (2,2)
Gorev Alinan Birim Fakiilte 2031 (75,3)
Yiiksekokul 125 (4,6)
Meslek Yiiksekokulu 399 (14,8)
Profesor Dr./ Profesor 464 (17,2)
Dogent Dr./ Dogent 436 (16,2)
Akademik Unvan Doktor/ Dr. Ogretim Uyesi 698 (25,9)
Opretim Gorevlisi 528 (19,6)
Aragtirma Gorevlisi 571 (21,2)
Rektor Yardimaist 239 (8,9)
Dekan 20(0,7)
Dekan Yardimcisi 66 (2,4)
Mudiir 64 (2,4)
idari Gérev Miidiir Yardimcist 130 (4,8)
Bolim Bagkan 198 (7,3)
Program Bagkan 93 (3,4)
Aragtirmaci/ Uzman 91 (3,4)
Idari Gorevi Yok 1796 (66,6)
0-12 ay 179 (6,6)
. NP 13-36 a 373 (13,8)
Mesleki Deneyim Siiresi 37120 Zy 633 (23,5)
>120 ay 1512 (56,1)
is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi Evet 1734 (64,3)
Verilme Durumu Hay1r 963 (35,7)
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Calismaya katilan katilimcilara yoneltilen sorular ve katilimcilarin verdikleri cevaplarin
dagilimi Tablo 3'te goriilmektedir.

Tablo 3. Katihmailarin Olgekte Yer Alan Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

H Asla/
er Siklikla | Bazen | Nadiren | Neredeyse
Zaman .
Hig
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
232 1082 1031
Al- Cok hizli calismak zorunda kalir misiniz? 30 (1,1) 86) 40,1) (382) 322 (11,9)
A2- Giin boyunca yiiksek bir hizda m1 372 1105 946
46 (1,7 228 (8,5
calisiyorsunuz? (L7) (13,8) (41) (35,1) ®.5)
A3- Yiiksek bir hizda galismaya devam etmeniz 442 1044 855
4 262 (9,7
gerekiyor mu? 9462 (16,4) (38,7) (8L7) 6267
. 224 630 969 662
. P S,
A4-Ts ylikiiniiz esit dagitilmadig: igin birikir mi? 83) 23.4) (35,9) (24,5) 212 (7,9)
. 1 2 1
Ab5- Islerinizin gerisinde kaliyor musunuz? (f??, 4) (S 0,56) (3(;?3) (iii) 92 (3,4)
A6- Tiim gorevlerinizi tamamlamak igin 167 719 926 693 192 (71
zamanimizin yetmedigi ne siklikla olur? (6,2) (26,7) (34,3) (25,7) (7.1)
A7- Caligirken ¢ok fazla seye dikkat etmek 201 488 1218
1(1,1 759 (28,1
zorunlulugunuz var mi? 1A (7,5) (18,1) (45,2) 59 (28,1)
A8- Isiniz ok fazla seyi hatirlamanizi gerektirir 379 1266
mi? 18 (0,7) | 86(3,2) (14,1) 46,9) 948 (35,2)
A9- Isiniz yeni fikirler ortaya koymanizi gerektirir 525 1187
mi? 17 (0,6) 109 (4) (19,5) (44) 859 (31,9)
. 432 1285 708
A10- Isiniz zor kararlar vermenizi gerektirir mi? 65 (2,4) (16) (47,6) 263) 207 (7,7)
Al1- Isiniz sizi duygusal olarak rahatsiz edici 205 632 1182
540 (20 138 (5,1
durumlara sokar mi? (7,6) (23,4) (43,8) 20 5:1)
A12- Iginizin bir parcas1 bagkalarinin kisisel 150 539 1016 677 315 (11,7)
sorunlari ile ugrasmanizi gerektirir mi? (5,6) (20) (37,7) (25,1) ’
A13- Isiniz size duygusal olarak bir yiik getirir 143 508 1069 711 266 (9,9)
mi? (5,3) (18,8) (39,6) (26,4) !
Al4- Isiniz goriislerinizi saklamanizi gerektirir 260 537 1016 641 243 (9)
mi? 9,6) (19,9 (37,7) (23,8)
A15- Isiniz duygularinizi saklamanizi gerektirir 137 442 1027 853 238 (8,9)
mi? (5,1) (16,4) (38,1) (31,6) !
A16- Size davraniglari nasil olursa olsun herkese 165 403 1177
72 (2,7 880 (32,6
kars1 agik ve nazik olmak olmaniz beklenir mi? 27) 6,1) (14,9) (43,6) (326)
A17- Isinize iligkin alinan kararlarda bityiik 164 874 938 542 179 (6.6
oranda etki giiciiniiz var m1? 6,1) (32,4) (34,8) (20,1) 66)
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Tablo 3. Katihmailarin Olgekte Yer Alan Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

(Devam)
Asla/
Her .
Siklikla Bazen | Nadiren Neredeyse
Zaman )
Hig
A19- Size verilen is miktarin o o o o o
belirlemede etkiniz olur mu? n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
A20- Isinizde NE yapacagmiza siz karar 1099 748 384
verebiliyor musunuz? 26 (1D (40,7) (27,7) (14,2) 170(63)
A21- Isinizi NASIL yapacagmiz 1320 569
1 191 (7,1 79 (2,
konusunda sizin bir etkiniz oluyor mu? 538 (199) (48,9) (21,1) L) 29
A22- Isinizde cesitli gorevleriniz var 1285 527
750 (27, 1 29 (1,1
mudir? 50 (27.8) (47,6) (19,5) 06 3,9) 2D
A23- Isinizde yeni seyler 6grenme 1015 986
512 (19) | 159 (59 25 (0,9
olanagmiz var midir? (37,6) (36,6) (19 9 0.9)
A24- Isinizde becerilerinizi ya da 1088 1116 331
132 (4 1,1
uzmanhgimzi kullanabiliyor musunuz? (40,3) (41,4) (12,3) 52 (49) 30 1)
A25- Isiniz size becerilerinizi gelistirme 1030 657
73 (2 257
firsat1 veriyor mu? 673 (25) (38,2) (24,4) 57 95) 806
A26- Ise ne zaman ara vereceginize karar 1165 663
514 (19,1 249 (9,2 106 (3,9
verebiliyor musunuz? (19.1) (43,2) (24,6) ©:2) 9
A27- Yillik izin zamaniniz yaklagik 1276 453
olarak isteginiz dogrultusunda m1 638 (23,7) 209 (7,7) 121 (4,5)
P (47,3) (16,8)
belirlenir?
A28- Arkadagimizla kisa bir sohbet i¢in 1049 804
605 (22,4 189 (7 50 (1,9
isinize ara verebiliyor musunuz? @24 (38,9) (29,8) @ (L9)
A29- Kendi isiniz i¢in yarim saatligine o 540
6zel bir izin almadan isyerinden 869 (32,2) 248 (9,2) 214 (7,9)
e (30,6) (20,1)
ayrilabilir misiniz?
Cok fazla Biiyiik Orta Az Cok az
Olctide Olctide olgtide ol¢tide Olciide
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
. 14 784
A30- Isinizi anlamli buluyor musunuz? © 4?59) @ ; 1 (13;)2) 94 (3,5) 50 (1,9)
A31- Yaptigimiz isin énemli oldugunu 1448 770 332
98 (3,6 49 (1,8
hissediyor musunuz? (53,7) (28,6) (12,3) (36) (18)
A32- Kendinizi iginizde motive ve ilgili 1034 569
807 (29,9 193 (7,2 94 (3,5
hissediyor musunuz? 07.(29,9) (38,3) (21,1) 72) (35)
A33- Bagkalarina isyerinizi anlatmaktan 637 925
422 (15,6 513 (19 200 (7,4
hoglanir misiniz? (156) (23,6) (34,3) 19 00 (7:4)
A34- 1§yerinizin sizin icin ¢ok 6nemli bir 946 526
842 (31,2 253 (9,4 130 (4,8
yer oldugunu diistiniiyor musunuz? ©12) (35,1) (19,5) 4 048
A35- Bu isyerinin bir tiyesi olmaktan 814 330
745 (27,6 621 (23 187 (6,9
gurur duyuyor musunuz? 27.6) (30,2) @3 (12,2) 69)
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Tablo 3. Katilimcilarin Olgekte Yer Alan Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi
(Devam)

Gok Biiytik Orta Az Cok az
fazla Sleiid Slciid slciid sleiid
dlciide Slgtide Olgtide Olgtide olgtide
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
A36- Isyerinde 6nemli kararlar, 620
degisiklikler veya gelecek planlarina 173 (6,4) 727 (27) 834 (30,9) 23) 343 (12,7)
iliskin 6nceden size bilgi verilir mi?
A37- Tsinizi iyi yapabilmeniz igin
< o 348 1100 335
gerek duydugunuz bilgiyi aliyor (12,9) 40,8) 809 (30) (12,4) 105 (3,9)
musunuz?
A38- Yaptiginiz ig yonetim tarafindan 704 518
248 (9,2 74 (32,4 13,1
fark ediliyor ve takdir ediliyor mu? 80.2) (26,1) 874 (324) (19,2) 3533131
A39- Yonetim size sayg1 duyuyor 478 975 379
mu? (17,7) (36,2) 616 (22.8) (14,1) W02
A40- Tsyerinde size adil davraniliyor 321 1049 351
711 (26,4 2
mu? (11,9) (38,9) @64) (13) 6508)
A41- Isinizin amaglar1 net olarak 641 1196 245
belirli midir? (23,8) (44,3) 506 (188) 9,1) 109¢4)
A.4.2- Hangi alanvlarm kesin olafak 703 1212 203
sizin sorumlulugunuzda oldugunu 494 (18,3) 85 (3,2)
o (26,1) (44,9) (7,5)
biliyor musunuz?
A43- Tsinizde sizden beklenenleri tam 763 1277 151
457 (1 49 (1
olarak biliyor musunuz? (28,3) (47,3) 57 (16,9) (5,6) 9(18)
A44- Tsinizde sizden birbiri ile 368 764 400
104 7 120 (4,4
celigkili taleplerde bulunuluyor mu? (13,6) (28,3) 045 (38,7) (14,8) 0 (44)
A45- Bazen bagka tiirlii yapilmasi 600 654
gerektigini diistindigiiniiz seyleri 123 (4,6) 1168 (43,3) 152 (5,6)
(22,2) (24,2)
yapmak zorunda kaliyor musunuz?
A46- Bazen size gereksizmis gibi 449 813
goriinen seyleri yapmak zorunda 95 (3,5) 1119 (41,5) 221 (8,2)
(16,6) (30,1)
kaliyor musunuz?
AA47- Size gore bir iist amiriniz, her 884 437
bir calisan igin yeterli gelisme firsat1 218 (8,1) 872 (32,3) 286 (10,6)
3 (328) (162)
saglar?
A48- Size gore bir iist amiriniz, 803 475
calisanlarimn isinden memnun 198 (7,3) 849 (31,5) 372 (13,8)
W . (29,8) (17,6)
olmasina oncelik verir?
A49- Size gore bir iist amiriniz, is 806 444
229 (8, 8 1 82 (14,2
planlamas: konusunda iyidir? ®5) (29,9) 36 31) (16,5) 382 (14,2)
A50- Size gore bir tist amiriniz, 744 482
¢atigmalar ¢ozme konusunda iyidir? 2479 (27,6) 804298) (17,9) 453 (168)
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Tablo 3. Katihmailarin Olgekte Yer Alan Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

(Devam)
Asla/
Her .
Siklikla Bazen | Nadiren Neredeyse
Zaman .
Hig
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
A51- Is arkadaslarmizdan ne 212 1067
siklikta yardim ve destek alirsimiz? (7,9) 814(30.2) (39,6) 485 (18) 1194
A52- Ts arkadaslariniz sizin isle
ilgili sorunlarinizi dinlemeye ne (1324 27) 1082 (40,1) (??;E;) (1322 92) 99 (3,7)
siklikta istek duyar? i i i
A53- Tsinizi nasil yiiriittiigiiniiz ile 1062 156
ilgili olarak arkadaslarimiz sizinle 217 (8) 854 (31,7) 108 (4)
(394) | (169)
ne siklikta konusur?
Ab54- Bir iist amirinizden ne 986 796
1 464 (17,2 15 (11,7
siklikta yardim ve destek alirsiniz? 36.05) 64(17.2) (36,6) (29,5) 315(117)
A55- Bir iist amiriniz sizin igle
ilgili sorunlarnizi dinlemeye ne (fg 85) 691 (25,6) (27 3 61) (25 17 (i) 312 (11,6)
siklikta istek duyar? i ! i
A56- Isinizi nasil yiiriittiigiiniiz ile 143 950
ilgili olarak amiriniz sizinle ne 53) 497 (18,4) 35.2) 756 (28) 351 (13)
siklikta konusur? ! ’
A57- Isyerinde arkadaghk 661 578
ortaminiz iyi midir? (24,5) 1150 (42,6) (21,4) 209(.7) 967)
AB58- Isyerinde arkadaglarmiz 499 738 320
arasinda iyi bir igbirligi var mi? (18,5) 1011(37.5) (27 ,4) (11,9) 129(48)
AB9- Isyerinizde kendinizi bir 575 665 354
topluluga ait hissediyor musunuz? (21,3) 81030) (24,7) (13,1) 293 (10,9)
k
Go Bityiik Orta Az Cok az
fazla dlciide Slgide | dlgiide dlciide
dlciide ¢l olgti olgti ¢l
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
A60- Igsiz kalmaktan kaygi duyar 774 559 439
misimniz? (28,7) 579(219) (20,7) (16,3) 346 (128)
A61- Yeni bir teknolojinin 1341 388
kullanimu ile issiz kalmaktan kayg1 732 (27,1) 173 (6,4) 63 (2,3)
49,7) (14,4)
duyar misiniz?
A62- Igsiz kalirsamiz yeni bir is
bulmanizin zor olmasmdan kaygt 722 544 (20,2) 562 527 342 (12,7)
(26,8) 208) | (195)
duyar misiniz?
A63- isteginiz diginda bagka bir ige 695 564
transfer olmaktan kaygi duyar 525 (19,5) 592 (22) 321 (11,9)
R (25,8) (20,9)
misimniz?
A64- Calisma zamanlarmizin
(vardiya, ise gelis-gidis, calisma
glinleri vb) isteginiz disinda 608 500 (18,5) 572 688 329 (12,2)
e . (22,5) (21,2) (25,5)
degistirilmesinden kaygi duyar
mismniz?
A65- Maagimizin azalacagindan 729 499 525
kaygi duyar misiniz? (27) 52L(193) (18,5) (19,5) 423(157)
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Tablo 3. Katilimeailarin Olgekte
(Devam)

Yer Alan Sorulara

Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

Her Asla/
Siklikla Bazen | Nadiren Neredeyse
Zaman Hig
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)
A66- Ayn1 zamanda hem evde hem
de iste bulunmaniz gereken zamanlar | 220 (8,2) ( 276li) (1412316) (1591 Z) 111 (4,1)
oluyor mu? ’ g /
A67- Tsiniz enerjinizin gogunu
tiikettigi i¢in 6zel yasaminizi olumsuz | 183 (6,8) (25 17 i) ( 39563) (264677) 345 (12,8)
etkiledigini hissediyor musunuz? ! ! i
A68- Tsiniz zamanimizin ¢ogunu 91 650
aldig1 igin 6zel yasaminizi olumsuz 208 (7,7) 594 (22) 34,1) 4,1 324 (12)
etkiledigini hissediyor musunuz? ! !
A69- Tsinizin gerektirdikleri 6zel ve 703 956 584
221 (8,2 2
aile yagamimiz1 aksatiyor mu? ®2) (26,1) (35,4) (21,7) 3386)
A70- Tsle ilgili gorevler nedeniyle, aile
ve Ozel yasam aktiviteleri i¢in 1131 563
yaptigmiz planlari degistirmek 136 ) 673 (25) (41,9) (20,9) 194(7.2)
zorunda kaliyor musunuz?
fg;)ll; Biiytik Orta Az Cok az
slcii slcii slcii alcia
dlciide Olctide Olctide Olctide olgtide
n (/% n (/% n (/% n (/% n (s
(%) (%) (%) (%) (%)
A71- Isyerinde cahisanlar genel olarak 823 990 516
birbirlerine giivenir mi? 10037) (30,5) (36,7) (19,1) 268 9,9)
A72- Yonetim iglerini iyi yaptiklar1 1037 5
konusunda calisanlarina giiven duyar | 123 (4,6) 972 (36) (38,5) (12,8) 220 (8,2)
mi1? , /
A73- Calisanlar yonetim tarafindan 940 975 415
verilen bilgilere giiveniyor mu? 125 (46) (34,9) (36,2) (15,4) 2420)
A74- Calisanlar goriis ve duygularim 813 939 480
142 (5,3 323 (12
ifade edebiliyor mu? 3) (30,1) (34,8) (17,8) 12
A75- Catismalar adil bir sekilde 725 1032 445
7 (14,7
¢oziilityor mu? %8(36) (26,9) (38,3) (16,5) 397 (147)
A76- Ts yiikii esit bir sekilde dagilir 724 949
mi? 87 (3,2) 26,) 352) 566 (21) 371 (13,8)
A77- Calisanlar islerini iyi 688 935 531
yaptiklarinda takdir ediliyor mu? 119 (44) (25,5) (34,7) (19,7) 424 (157)
A78- Calisanlarmn tiim onerileri 587 981
yonetim tarafindan ciddi bir sekilde 90 (3,3) 21,8) (364) 593 (22) 446 (16,5)
degerlendirir mi? ! !
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Tablo 3. Katihmailarin Olgekte Yer Alan Sorulara Verdikleri Cevaplarin Dagilimi

(Devam)
Hi
Cok Memnun <
Memnun .. memnun -
memnun degil ..
degil
n (%) n (%) n (%) n (%) -
A79- i§inizi dikkate aldigimizda, 1489
ileriye yonelik beklentilerinizden 302 (11,2) (552) 658 (24,4) 248 (9,2) -
ne kadar memnunsunuz? ,
AB80- Tsyerinizi dikkate
aldiginizda fiziksel calisma 1404
kogullarinizdan ne kadar 372(138) (52,1) 58 (222) 323 (12) )
memnunsunuz?
A81- i@inizi dikkate aldiginizda,
yeteneklerinizin kullanilma 1464 )
seklinden ne kadar 313 (11,6) (54,3) 695 (258) 2563)
memnunsunuz?
A82- Isinizi dikkate aldiginizda,
her sey dikkate alindiginda genel 1658
1 441 (16,4 -
olarak isinizden ne kadar 500 18,5) (61,5) (164) 9836)
memnunsunuz?
A83- Isinizi dikkate aldiginizda, 142
maasinizdan ne kadar 176 (6,5) 42,3) 916 (34) 463 (17,2) -
memnunsunuz? ’
Asla/
Her .
Siklikla Bazen Nadiren | Neredeyse
Zaman .
Hicg
AB84- Yasadiginiz son dort (4)
haftay1 dikkate aldiginizda, Isinizi
dikkate aldigimizda, kendinizi ne 143 (53) | 466(17,3) 862 (32) 891 (33) 335 (12,4)
siklikta yipranmus hissettiniz?
A85- Yagadiginiz son dort (4)
haftay: dikkate aldigimnizda,
234 (8,7 26 (1 21 4 4 (2 12 (11
kendinizi ne siklikta fiziksel 34®7) | 526(195) | 821(304) | 804(298) 312 (11,6)
olarak tiikenmis hissettiniz?
A86- Yasadiginiz son dort (4)
haftay1 dikkate aldiginizda,
kendinizi ne siklikta duygusal 287 (10,6) | 592 (22) 767 (28,4) 727 (27) 324 (12)
olarak tiikenmis hissettiniz?
A87- Yasadigmiz son dort (4)
haftay: dikkate aldiginizda, 9535 | 331(123) | 777(288) | 999(37) | 495 (184)

kendinizi ne siklikta yorgun
hissettiniz?
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Calismaya katilanlarin 6lgekte yerlan “Calisma Hizi” alt boyutundan aldiklari puanlar
ortalama 59,49+20,80 olarak, “Nicel Talepler” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama
47,09+22,01 olarak, “Biligssel Talepler” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama
70,47+16,11 olarak, “Duygusal Talepler” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama
52,14+21,50 olarak, “Duygularmi Gizleme Gereksinimi” alt boyutundan aldiklari
puanlar ortalama 60,23+20,28 olarak, “Iste Ozgiirliik Eksikligi” alt boyutundan aldiklart
puanlar ortalama 32,18+19,58 olarak, ”1§in Anlamsizligr” alt boyutundan aldiklari
puanlar ortalama 32,18+19,58 olarak, “Isin Anlamsizlig1” alt boyutundan aldiklar1
puanlar ortalama 21,37+22,09 olarak, Ise Baghlik Eksikligi” alt boyutundan aldiklari
puanlar ortalama 36,76+25,00 olarak, ”Ongérﬁlebilirhk Eksikligi” alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ortalama 45,28+23,89 olarak, “Tanmirhik Eksikligi” alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ortalama 44,31+26,55 olarak, “Rol Ac¢iklig1 Eksikligi” alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ortalama 28,95+22,18 olarak, “Tanimirlik Eksikligi” alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ortalama 44,31+26,55 olarak, “Rol A¢iklig1 Eksikligi” alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ortalama 28,95+22,18 olarak, “Rol Catismas1” alt boyutundan aldiklar1
puanlar ortalama 49,59+20,85 olarak, “Liderlik Kalitesi Eksikligi” alt boyutundan
aldiklar1 puanlar ortalama 49,70+26,31 olarak, “Akran Sosyal Destek Eksikligi” alt
boyutundan aldiklart puanlar ortalama 42,68+20,62 olarak, “Ustlerinden Sosyal Destek
Eksikligi” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama 53,68+24,14 olarak, “Topluluk
Duygusu Eksikligi” alt boyutundan aldiklari puanlar ortalama 36,05+25,37 olarak, “Is

ey

Giivencesizligi” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama 34,90+26,70 olarak, “Calisma
Kosullar1 Giivencesizligi” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama 44,87+29,01 olarak,
“Is-Ev Catigmas1” alt boyutundan aldiklari puanlar ortalama 50,37+21,92 olarak,
“Giiven Eksikligi” alt boyutundan aldiklari puanlar ortalama 48,46+21,74 olarak,
“Adalet ve Saygi Eksikligi” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama 54,40+23,52
olarak, ”i@ Doyumu Eksikligi” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama 44,07+20,26
olarak ve “Tiikenmislik” alt boyutundan aldiklar1 puanlar ortalama 56,77+25,52 olarak

saptanmugtir.

KOPSOR-TR Olgeginin i¢ tutarliliklar1 incelendiginde; Calisma hiz1i alt boyutu igin
a=0,917 olarak, Nicel talepler alt boyutu igin a=0,818 olarak, Bilissel talepler alt boyutu
icin a=0,724 olarak, Duygusal talepler icin a=0,806 olarak, Duygularini gizleme
gereksinimi alt boyutu icin a=0,708 olarak, i§e etki eksikligi alt boyutu icin a=0,824
olarak, Gelisme olanag1 eksikligi i¢in a=0,710 olarak, Iste 6zgiirliik eksikligi alt boyutu
icin a=0,720 olarak, I§in anlamsizlig1 alt boyutu i¢in a=0,894 olarak, I§e baglhlik eksikligi
icin a=0,828 olarak, Ongé’)rﬁlebilirlik eksikligi alt boyutu igin a=0,770 olarak, Tanmnirlik
eksikligi alt boyutu icin a=0,899 olarak, Rol agiklig1 eksikligi alt boyutu icin a=0,880
olarak, Rol ¢atismast alt boyutu igin a=0,827 olarak, Liderlik kalitesi eksikligi alt boyutu
igcin a=0,931 olarak, Akran sosyal destek eksikligi alt boyutu i¢in a=0,809 olarak,
Ustlerinden sosyal destek eksikligi alt boyutu icin a=0,850 olarak, Topluluk duygusu
eksikligi alt boyutu icin a=0,891 olarak, Is giivencesizligi alt boyutu i¢in a=0,787 olarak,
Calisma kosullar1 giivencesizligi alt boyutu i¢in a=0,793 olarak, Is-Ev catismas: alt
boyutu icin a=0,894 olarak, Giiven eksikligi alt boyutu icin a=0,869 olarak, Adalet ve
saygl eksikligi icin a=0,893 olarak, Is doyumu eksikligi icin a=0,821 olarak ve
Tiikenmislik alt boyutu igin a=0,944 olarak saptanmustir. Olgegin toplam i¢ tutarlilig:
a=0,967 olarak saptanmis olup, 6lgegin yiiksek giivenilirlikte oldugu soylenebilir.

Alt Boyut Puanlarinin Dagihmi ve I¢ Tutarhliklarmin Degerlendirilmesi Tablo 4’te
goriilmektedir.
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Tablo 4. Alt Boyut Puanlarmmn Dagilimi ve I¢ Tutarliliklarinin Degerlendirilmesi

Madde Medyan Cronbach’s
) Ort£Ss

Sayist | (Min-Maks) Alpha
Caligma Hiz1 3 58,3 (0-100) 59,49+20,8 0,914
Nicel Talepler 3 50 (0-100) 47,09+22,01 0,818
Bilissel Talepler 4 68,8 (0-100) 70,47+16,11 0,724
Duygusal Talepler 3 50 (0-100) 52,14+21,5 0,806
gzryegk‘;:lrl‘;‘l Gizleme 3 58,3 (0-100) 60,23+20,28 0,708
ise Etki Eksikligi 5 45 (0-100) 47,16+20,45 0,824
Gelisme Olanag Eksikligi 4 25 (0-100) 25,7+17,05 0,710
iste Ozgiirliik Eksikligi 4 31,3 (0-100) 32,18+19,58 0,720
igin Anlamsizli1 3 16,7 (0-100) 21,37+22,09 0,894
ise Baglilik Eksikligi 3 33,3 (0-100) 36,76+25 0,828
Ongoriilebilirlik Eksikligi 2 50 (0-100) 45,28+23,89 0,770
Tanmrlik Eksikligi 3 41,7 (0-100) 44,31+26,55 0,899
Rol Aciklig1 Eksikligi 3 25 (0-100) 28,95+22,18 0,880
Rol Catismast 3 50 (0-100) 49,59+20,85 0,827
Liderlik Kalitesi Eksikligi 4 50 (0-100) 49,7+26,31 0,931
gisrialziz?syal Destek 3 41,7 (0-100) 42,68+20,62 0,809
gﬁ:li‘l’:ig‘:e“ Sosyal Destek 3 50 (0-100) 53,68+24,14 0,850
El‘:i’ll;l;‘ Duygusu 3 33,3 (0-100) 36,05+25,37 0,891
is Giivencesizligi 3 33,3 (0-100) 34,9+26,7 0,787
gﬂz’;’::;‘;i“;an 3 41,7 (0-100) 44,87+29,01 0,793
is-Ev Catismas1 5 50 (0-100) 50,37+21,92 0,894
Giiven Eksikligi 4 50 (0-100) 48,46+21,74 0,869
Adalet ve Sayg1 Eksikligi 4 50 (0-100) 54,4+03,52 0,893
is Doyumu Eksikligi 5 40 (0-100) 44,07+20,26 0,821
Titkenmislik 4 56,3 (0-100) 56,77+25,52 0,944

Boyut kisaltmasi, degiskenlere ait bilgiler Tablo 5, Tablo 6" da verilmistir.
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Tablo 5. Boyutlara ait Kisaltma

Sira Boyut Ad1 Kisaltma | Sira Boyut Ad1 Kisaltma | Sira Boyut Ad1 Kisaltma
Ise Baglihk - Is .
1 1 H H 1 IBE 1 I
Gabsmathzi | € O | Bksiklizi % | Givencesiztigi | ©
. B Calisma
1 lebilirlik -
o | Nice NT 1 | Oneorilebilirlik e 20 | Kosullan CKG
Talepler Eksikligi . s
Giivencesizligi
Biligsel Taninirlik is- Ev .
3 Talepler BT 12 Eksikligi TE 2 Catigsmast IEC
Duygusal Rol Agiklig1 Giliven
4 DT 1 RAE 22 E
Talepler 3 Eksikligi Eksikligi ¢
Duygulart
5 | Gizleme DGG 14 | Rol Catismas RC g3 | Adaletve ) gp
L Sayg1 Eksikligi
Gereksinimi
ise Etki . Liderlik Kalitesi is Doyumu :
| Bksikligi IEE [ LKE 2| Esikligi IDE
Gelisme
7 | Olanag GOE 16 | AkranSosyal oy 25 | Titkenmislik T
s Destek Eksikligi
Eksikligi
i@te ..
o - 1 1 ..
8 | Ozgiirlik o1 17 | UstlerdenSosyal | y5qry,
. Destek Eksikligi
Eksikligi
fsin Topluluk
9 lznlamsull 5 iA 18 Duygusu TDE
5 Eksikligi

Tablo 6. Kullanilan Degiskenlere ait A¢iklamalar

Sira Degisken Ad1

1 Yas Gruplarina Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

2 Cinsiyetlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

3 Medeni Duruma Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

4 Egitim Durumuna Goére KOPSOR-TR élgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

5 Gérev Alinan Universiteye Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

6 Mesleki Unvana Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

7 idari Gorev Varligia Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarimin Degerlendirilmesi

8 Mesleki Deneyim Siiresine Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

9 Gérev Alinan Birime Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Degerlendirilmesi

“Cok hizli ¢alismak zorunda kalir mismiz?”, “Giin boyunca yiiksek bir hizda mi
calistyorsunuz?”, “Yiiksek bir hizda calismaya devam etmeniz gerekiyor mu?”
sorularmin yer aldig1 ve gorev yerine getirilirken calisanin basa ¢tkmasi gereken ¢alisma
hizini belirlemeye yonelik olan calisma hizi boyutu ile cinsiyet, egitim durumu, gorev
alnan {niversitenin tiirii, ¢aligilan birim, idari gorevin varligi degiskenleri arasinda
anlamli farklilik bulunmaktadir.
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“Is yiikiinliz esit dagitilmadigi icin birikir mi?”, “Islerinizin gerisinde kaliyor
musunuz?”, “Tim gorevlerinizi tamamlamak i¢in zamanmizin yetmedigi ne siklikla
olur?” sorularinin yer aldig1 ve calisanin is yiikii, gorevi yerine getirmek icin gerekli
olan zaman ve isin niceligi arasindaki uyumsuzlugu belirlemeye yonelik nicel talepler
boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, calisilan birim, akademik
unvan, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadar.

“Calisirken ¢ok fazla seye dikkat etmek zorunlulugunuz var mi?”, “Isiniz ¢ok fazla seyi
hatirlamaniz1 gerektirir mi?”, “Isiniz yeni fikirler ortaya koymanizi gerektirir mi?”,
“Isiniz zor kararlar vermenizi gerektirir mi?” sorularinin yer aldig ve bilissel yetenegini
yansitmasini zorunlu kilan durumlari belirlemeye y&nelik olan bilissel talepler boyutu
ile cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, c¢alisilan birim, akademik unvan, idari
gorev, mesleki calisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.

“Isiniz sizi duygusal olarak rahatsiz edici durumlara sokar mi?”, “Isinizin bir parcas
bagkalarmin kisisel sorunlari ile ugrasmanizi gerektirir mi?”, “Isiniz size duygusal
olarak bir yiik getirir mi?” sorularinin yer aldig1 ve ¢alisanin isyerinde bulunan kisilerle
(isveren, isveren vekili, calisma arkadasi, alt isveren ¢alisani, 6grenci, stajyer, miisteri
vb.) yasadigr duygu catismasi veya kendi duygularindan kaynakli durumlarla
miicadele etmesini gerektiren talepleri belirlemeye yonelik olan duygusal talepler
boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, akademik unvan, mesleki
¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadar.

“Isiniz goriislerinizi saklamanizi gerektirir mi?”, “Isiniz duygularinizi saklamanizi
gerektirir mi?”, “Size davranislar1 nasil olursa olsun herkese kars1 acik ve nazik olmak
olmaniz beklenir mi?” sorularmn yer aldigr ve duygularmi gizlemek durumunda
kaldig1 durumlari belirlemeye yo6nelik olan duygularini gizleme gereksinimi boyutu ile
medeni durum, egitim durumu, akademik unvan, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri
arasinda anlaml farklilik bulunmaktadir.

“Isinize iliskin alman kararlarda biiylik oranda etki giiclintiz var m1?”, Calisma
arkadasini se¢me konusunda séz hakkiniz var mi?”, “Size verilen is miktarin
belirlemede etkiniz olur mu?”, “Isinizde ne yapacaginiza siz karar verebiliyor
musunuz?”’, “Isinizi nasil yapacagimiz konusunda sizin bir etkiniz oluyor mu?”
sorularinin yer aldig1 ve isin planlanmasi, gorevlerin siralanmasi, ne zaman ve nasil
yapilacag, isin miktar1 gibi basliklarda is tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik olan
ise etki eksikligi boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, akademik
unvan, idari gorev, mesleki calisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik
bulunmaktadir.

“Isinizde gesitli gorevleriniz var midir?”, “Isinizde yeni seyler 6grenme olanaginiz var
midir?”, “Isinizde becerilerinizi ya da uzmanligimizi kullanabiliyor musunuz?”, “Isiniz
size becerilerinizi gelistirme firsat1 veriyor mu?” sorularinin yer aldig1 ve isin 6grenme
ve gelisme {iizerindeki etkisi, kisinin kisisel ve mesleki gelisimi gibi isin ¢alisan
tizerindeki etkisini belirlemeye yonelik olan gelisme olanag: eksikligi boyutu ile yas,
medeni durum, egitim durumu, gorev alinan tiniversite tiirii, ¢alisilan birim, akademik
unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamh farklilik
bulunmaktadir.

“Ise ne zaman ara vereceginize karar verebiliyor musunuz?”, “Yillik izin zamaniniz
yaklasik olarak isteginiz dogrultusunda mu belirlenir?”, “Arkadasimizla kisa bir sohbet
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i¢in isinize ara verebiliyor musunuz?”, “Kendi isiniz icin yarim saatligine 6zel bir izin
almadan isyerinden ayrilabilir misiniz?” sorularinin yer aldig1 ve mola, izin, ¢alisma
giin ve saatinin belirlenmesi konusunda ¢alisanin etkinliginin belirlenmesine yonelik
olan iste ozgiirliik eksikligi boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu,
gorev alinan {iniversite tiirii, ¢alisilan birim, akademik unvan, mesleki ¢alisma siiresi
degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.

“Isinizi anlamli buluyor musunuz?”, “Yaptigmiz isin 6nemli oldugunu hissediyor
musunuz?”, “Kendinizi isinizde motive ve ilgili hissediyor musunuz?” sorularinin yer
aldig1 ve ¢alisanin isine ve insanlarin hayatina faydasini 6l¢tiigii, isin amact ve igerigi ile
kendi yetkinlik ve becerilerini kiyasladig1 alani olusturan isin anlamsizlig1 boyutu ile
yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan {iniversite tiirii, akademik
unvan, idari gorev, mesleki calisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik
bulunmaktadir.

“Bagkalarina isyerinizi anlatmaktan hoglanir mismiz?”, ”i§yerinizin sizin i¢in ¢ok
o6nemli bir yer oldugunu disiiniiyor musunuz?”, “Bu isyerinin bir {iyesi olmaktan
gurur duyuyor musunuz?” sorularinin yer aldig1 ve isyerine olan baghili1 ele alan ise
bagllik boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan {iniversite
tlirti, calisilan birim, akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri
arasinda anlaml farklilik bulunmaktadir.

“Isyerinde 6nemli kararlar, degisiklikler veya gelecek planlarmna iliskin 6nceden size
bilgi verilir mi?”, Isinizi iyi yapabilmeniz i¢in gerek duydugunuz bilgiyi aliyor
musunuz?” sorularinin yer aldig1 ve belirsizlik ile giivensizlikten kaginmay1 ele alan,
calisanlarin yetkili kisiler tarafindan tam zamaninda gesitli kanallarla dogru
bilgilendirildigini belirlemeye yonelik olan 6ngoriilebilirlik eksikligi boyutu ile yas,
medeni durum, egitim durumu, akademik unvan, idari gorev, mesleki calisma siiresi
degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadair.

“Yaptiginiz is yonetim tarafindan fark ediliyor ve takdir ediliyor mu?”, “Yonetim size
saygl duyuyor mu?”, “Isyerinde size adil davramliyor mu?” sorularmin yer aldig1 ve
¢alisanin yonetim ve diger calisanlar tarafindan anlasildiginin belirlenmesine yonelik
olan taninirlik boyutu ile yas, akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi
degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.

“Isinizin amaglar1 net olarak belirli midir?”, “Hangi alanlarin kesin olarak sizin
sorumlulugunuzda oldugunu biliyor musunuz?”, “Isinizde sizden beklenenleri tam
olarak biliyor musunuz?” sorularimin yer aldig1 ve calisana verilen gorevin igerigi,
¢alisandan beklenilenler ve calisanin sorumluluklarinin net belirgin olmasiyla ilgili olan
rol agikligi boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan
tiniversite tiirli, akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri
arasinda anlaml farklilik bulunmaktadir.

“Isinizde sizden birbiri ile geliskili taleplerde bulunuluyor mu?”, “Bazen baska tiirlii
yapilmast gerektigini diisiindiigiiniiz seyleri yapmak zorunda kaliyor musunuz?”,
“Bazen size gereksizmis gibi goriinen seyleri yapmak zorunda kaliyor musunuz?”
sorularimin yer aldig1 ve ¢alisana verilen gorevde gorevin dogasindan kaynakli geliski
olup olmamasi, gorevde onceliklerin ¢akismasina yonelik durumlarin belirlenmesinde
kullanilan rol ¢atismasi boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev
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alinan tiniversite tiirii, akademik unvan, idari gorev, mesleki calisma siiresi degiskenleri
arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.

“Her bir calisan igin yeterli gelisme firsati saglar?”, “Calisanlarin isinden memnun
olmasina oncelik verir?”, “Is planlamasi konusunda iyidir?”, “Catismalar1i ¢dzme
konusunda iyidir?” sorularmin yer aldig1 ve yoneticinin liderlik yetenegini ve becerisini
sorgulayan liderlik kalitesi boyutu ile yas, gorev alinan tiniversite tiirii, akademik
unvan, idari gorev, mesleki calisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik
bulunmaktadr.

“Is arkadaslarinizdan ne siklikta yardim ve destek alirsiniz?”, “Is arkadaslariniz sizin
isle ilgili sorunlarmizi dinlemeye ne siklikta istek duyar?”, “Isinizi nasil yiiriittiigiiniiz
ile ilgili olarak arkadaslarimz sizinle ne siklikta konusur?” sorularmin yer aldig1 ve
gerekli durumlarda g¢alisanin diger calisanlardan destek alip almadigini belirleyen
akran sosyal destek boyutu ile yas, cinsiyet, egitim durumu, gorev alnan iiniversite
tiirii, akademik unvan degiskenleri arasinda anlaml farklilik bulunmaktadir.

“Bir {ist amirinizden ne siklikta yardim ve destek alirsin1z?”, “Bir {ist amiriniz sizin isle
ilgili sorunlarinizi dinlemeye ne siklikta istek duyar?”, “Isinizi nasil ylrittigiiniiz ile
ilgili olarak amiriniz sizinle ne siklikta konusur?” sorularinin yer aldigi ve iist
amirlerden destek olup olmadigini belirlemeye yonelik olan iistlerinden sosyal destek
eksikligi boyutu ile yas, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan {iniversite tiirii,
idari gorev, mesleki c¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik
bulunmaktadir.

“1§yerinde arkadaslik ortaminiz iyi midir?”, “i§yerinde arkadaglariniz arasinda iyi bir is
birligi var mi1?”, “Isyerinizde kendinizi bir topluluga ait hissediyor musunuz?”
sorularmin yer aldig1 ve g¢alisanin kendisini toplulugun bir {iyesi olup olmadigni,
calisanlar arasindaki iliskinin iyi olup olmadigini belirmek icin kullanilan topluluk
duygusu boyutu ile yas, gorev alinan iiniversite tiirli, akademik unvan, idari gorev
degiskenleri arasinda anlaml farklilik bulunmaktadar.

“Issiz kalmaktan?”, “Yeni bir teknolojinin kullanimi ile igsiz kalmaktan?”, “Issiz
kalirsaniz yeni bir is bulmanizin zor olmasindan?” sorularmin yer aldig1 ve calisanin
isten uzaklastirlmasi ve uzaklastirllmasi durumunda yeni bir is bulabilmesi
konusundaki giivencesizligi belirlemeye yonelik olan is giivencesizligi boyutu ile yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan iiniversite tiirii, ¢alisilan birim,
akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamh
farklilik bulunmaktadar.

“1steginiz disinda bagka bir ise transfer olmaktan?”, “Calisma zamanlarinizin (vardiya,
ise gelis-gidis, calisma giinleri vb) isteginiz disinda degistirilmesinden?”, “Maasinizin
azalacagindan?” sorularinin yer aldig1 ve isin igerigi, 6denen tiicretler ve diger calisma
kosullarint belirlemeye yonelik olan ¢alisma kosullar1 giivencesizligi boyutu ile yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alnan {iniversite tiirii, ¢alisilan birim,
akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamh
farklilik bulunmaktadar.

“Ayn1 zamanda hem evde hem de iste bulunmaniz gereken zamanlar oluyor mu?”,
“Isiniz enerjinizin cogunu tiikettigi igin 6zel yasamimizi olumsuz etkiledigini hissediyor
musunuz?”, “Isiniz zamamnzn ¢ogunu aldig1 igin O6zel yasamimizi olumsuz
etkiledigini hissediyor musunuz?”, “Isinizin gerektirdikleri 6zel ve aile yasamimizi
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aksatiyor mu?”, “Isle ilgili gorevler nedeniyle, aile ve &zel yasam aktiviteleri icin
yaptiginiz planlar1 degistirmek zorunda kaliyor musunuz?” sorularinin yer aldigi ve
¢alismanin aile ve calisan iizerindeki olasini sonuglarin belirlemeye y&nelik olan is- ev
catismas:t boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan
tiniversite tiirli, akademik unvan, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlaml
farklilik bulunmaktadir.

“Isyerinde galisanlar genel olarak birbirlerine giivenir mi?”, “Yonetim islerini iyi
yaptiklar1 konusunda ¢alisanlarma giiven duyar mi?”, “Calisanlar yonetim tarafindan
verilen bilgilere giiveniyor mu?”, “Calisanlar goriis ve duygularini ifade edebiliyor
mu?” sorularinin yer aldig1 ve calisanin astlari, iistleri ve kendileriyle ayni seviyedeki
calisanlarla gelistirdigi giiven duygusunu belirlemeye yonelik olan giiven eksikligi
boyutu ile yas, calisilan birim, akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi
degiskenleri arasinda anlamli farklilik bulunmaktadir.

“Catismalar adil bir sekilde ¢oziilityor mu?”, “Is yiikii esit bir sekilde dagilir mi1?”,
“Calisanlar islerini iyi yaptiklarinda takdir ediliyor mu?”, “Calisanlarin tiim onerileri
yonetim tarafindan ciddi bir sekilde degerlendirir mi?” sorularmin yer aldifi ve
isyerinde cesitli basliklarda (gorev daglimi, tanimrlik, paylasim, ¢atisma, onerilerin
alinmast) c¢alisanlara adil ve saygili sekilde davranilip davranilmadigini belirlemeye
yonelik olan adalet ve sayg: eksikligi boyutu ile yas, egitim durumu, akademik unvan,
idari gorev, mesleki c¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlamli farklilik
bulunmaktadir.

“Heriye yonelik  beklentilerinizden”, “Fiziksel = calisma kogullarmizdan”,
“Yeteneklerinizin kullanilma seklinden”, “Her sey dikkate alindiginda genel olarak
isinizden”, “Maasimizdan” memnuniyeti belirlemeye yonelik olan sorularin yer aldig:
ve igin ¢esitli yonlerinin ¢alisan1t memnuniyetini belirlemeye yonelik olan is doyumu
boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, gorev alinan tiniversite tiirii,
akademik unvan, idari gorev, mesleki ¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlaml
farklilik bulunmaktadir.

“Kendinizi ne siklikta yipranmus hissettiniz?”, “Kendinizi ne siklikta fiziksel olarak
tiikkenmis hissettiniz?”, “Kendinizi ne siklikta duygusal olarak tiikenmis hissettiniz?”,
“Kendinizi ne sikhikta yorgun hissettiniz?” sorularin yer aldigi ve calisanin cesitli
nedenlerle bedensel ve ruhsal yonden yorulma diizeyini belirlemeye yonelik olan
tiikenmislik boyutu ile yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, akademik unvan,
idari gorev, mesleki c¢alisma siiresi degiskenleri arasinda anlaml farkhilik
bulunmaktadr.

Degiskenlere gore KOPSOR-TR 6lcegi alt boyut puanlarinin degerlendirilmesi Tablo 7’
de verilmigtir.
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi

Yas
Boyut 20-29 Yas 30-39 Yas 40-49 Yas 50-59 Yas >60 Yas
(n=380) (n=971) (n=733) (n=443) (n=170) 4
Ort=Ss 50,65:20,17 602762054 | 58,69:20,99 | 592412171 | 5873:2045 | 0,594
H Medyan (Min-
¢ MZka"( " 58,3 (0-100) 583(0-100) | 583(0-100) | 583(0-100) | 58,3 (0-100)
40,001*
Ort+Ss 49,39421,64 499612197 | 467912164 | 4355:2223 | 36,08+19,29 "
NT
Medyan (Min-
MZka"( " 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100) | 33,3 (0-100)
Ort=Ss 69,34:16,73 7032¢1598 | 71,06£1566 | 71,28:16,39 69261166 | 0,288
BT Medyan (Min- 68,8 (12,5- 68,8 (12,5-
18,8-1 75 (12,5-1 -1
M 68,8 (18,8-100) 100) 100) 5(12,5-100) | 68,8 (0-100)
40,001*
Ort+Ss 53,97+23,78 5415:22,18 | 51,34120,53 50,11119,7 45,2+18,62 .
DT
i in-
xzsz” (Min 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-91,7)
Ort=Ss 61,89:21,72 608762027 | 5978£1945 | 59311992 | 57,25:2114 | 0,099
DGG i in-
xzsz” (Min 62,5 (0-100) 583(0-100) | 583(0-100) | 583(0-100) | 58,3 (0-100)
40,001*
Ort+Ss 50,05:18,62 51,96+20,1 42,9+18,17 387441806 | 33,41+19,61 .
iEE -
Medyan (Min- 60 (0-100) 50 (0-100) 40 (0-100) 35 (0-100) 32,5 (0-95)
Maks)
20,001
Ort+Ss 30,1+18,28 28,65:17,88 | 227841575 | 22,42:1478 | 20,11+14,64 X
GOE .
ﬁ;ig)”” (Min- 25 (0-81,3) 25 (0-100) 25 (0-87,5) 18,8 (0-68,8) | 18,8 (0-68,8)
20,001
Ort+Ss 37,73:20,43 346242018 | 2921:1801 | 28,96:18,66 27,02+18,1 .
iOE -
x;if)”” (Min- 37,5 (0-93,8) 31,3 (0-100) 25 (0-87,5) 25 (0-100) 25 (0-75)
20,001
Ort+Ss 29,1:23,03 25,39424,2 19,07:19,89 | 13,77+1684 | 10,88+16,29 .
iA -
Medyan (Min- 25 (0-100) 25 (0-100) 16,7 (0-100) 8,3 (0-100) 8,3 (0-91,7)
Maks)
20,001
Ort+Ss 40,55+25,38 40,15:26,6 345742348 | 32,83:2264 | 28,63+22,48 .
iBE -
ﬁ;iy)”" (Min- 41,7 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 25 (0-100)
S,
40,001%
Ort+Ss 492842312 48642498 | 431482208 | 411122343 | 37,28:2341 .
OE -
ﬁ;iy)”" (Min- 50 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100) 37,5(0-100) | 37,5 (0-100)
S,
20,001
Ort+Ss 45,55+26,14 474942728 | 43,33:24,89 41,4426,60 | 3525:2697 .
TE .
A’\;Ziyf” (Min- 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 33,3 (0-100) | 33,3 (0-100)
S,
20,001
Ort+Ss 39,91:22,91 347412313 | 24,86+18,33 18,91£17,62 15,1+18,33 .
RAE ,
%Z‘;{f” (Min- 33,3 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100) 16,7 (0-100) 8,3 (0-91,7)
40,001*
Ort+Ss 57,39+20,94 54052071 | 46,95+19,35 42315192 | 37,06+18,04 .
RC ,
%Zif)’m (Min- 58,3 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100) | 333 (0-91,7)
Ort=Ss 48,82425,76 52,01:27,42 48,4+25,58 487912534 | 46432595 | +0,015"
LKE in-
%Zif)’m (Min 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100)
40,001*
Ort+Ss 39,12+20,62 4324:20,62 | 4474:1986 | 42,81:2071 | 38,19+22,05 .
ASDE ,
%‘g)’m (Min- 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) | 41,7 (0-100)
) 40,006"
USDE | Ort:ss 49,56+23,49 543312442 | 5468:2373 | 546742375 52,3:25,98 .
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Medyan (Min- 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Maks)
20,001
Ort+Ss 33,6+24,48 388742612 | 36,66£2519 | 33,62:2425 | 29,07+24,48 .
IO edyan (M
Mzkz)“” e 29,2 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100)
20,001
Ort+Ss 48,07+26,32 40462646 | 326212524 | 21,54:2219 | 18,3320,56 .
iG
Medyan (Min-
MZkZ)an( " 50 (0-100) 41,7(0-100) | 333(0-100) | 167(0917) | 167 (0-100)
20,001
Ort+Ss 54,91428,8 4975:27,05 | 42,89:2848 | 3476:2749 | 29,46+26,59 "
GKG
Medyan (Min-
edyan (Min 58,3 (0-100) 50 (0-100) 41,7(0-100) | 33,3 (0-100) 25 (0-100)
Maks)
Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)
Yas
Boyut 20-29 Yas 30-39 Yas 40-49 Yas 50-59 Yas 260 Yas
(n=380) (n=971) (n=733) (n=443) (n=170) »
OrtxSs 54,46:22,97 53,86:21,77 49,9:21,12 45,02420,61 37,26:19,08 | 0,001%
iE in-
¢ ﬁiﬁ;’)“" (Min 55 (5-100) 55 (0-100) 50 (0-100) 45 (0-100) 35 (0-100)
OrttSs 48,7£22,13 50,88:22,57 48,07:20,42 16,33:21,45 412942037 | 0,001%
GE in-
ﬁiﬁ;’)“" (Min 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100) 37,5 (0-100)
OrtxSs 55,23:23,69 56,78:24,33 53,96+22,32 50,09423,2 146,84+22,36 | #0,001%
ASE in-
ﬁiﬁ;’)“" (Min 53,1 (0-100) 56,3 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100)
OrtSs 457412012 | 463522142 43,28+18,64 41,67+19,76 37,03£19,4 | 40,001%
iDE in-
ﬁ;ﬁ;’)“" (Min 43,3 (0-100) 40 (0-100) 40 (0-100) 40 (0-100) 33,3 (0-93,3)
OrteSs 64,44:23,26 61,15:24,95 55,01+25,06 49,59:24,86 40,85:2491 | #0,001%
T in-
ﬁgiz)“" (Min 68,8 (0-100) 62,5 (0-100) 56,3 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin

Degerlendirilmesi (Devam)

Cinsiyet Idari Girev
Boyut Erkek Kadin ];setlel::il: (nff;;a) (n‘—/;(l;l) !
(n=1079) (n=1601) ¥ 4
(n=17)
Ort+Ss 54,96:20,9 62,65:20,15 | 49,02+18,61 | ©0,001** | 5844+21,02 | 61,57+20,19 | <0,001**
CH Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 66,7 (0-100) 50 (25-75) 58,3 (0-100) | 58,3 (0-100)
Ort:Ss 43,48+21,34 | 49482213 | 5049:22,72 | 10,001** | 47,44:226 | 46,39+20,78 | <0,232
NT Medyan 41,7 (16,7-
41,7 (0-1 -1
(Min-Maks) /7 (0-100) 50 (0-100) 91,7) 50 (0-100) | 41,7 (0-100)
Ort+Ss 67,56:16,62 | 72,54+15,39 61,4+19,17 | 0,001** | 69,55+16,53 | 72,32+15,09 [ <0,001**
BT Medyan 68,8 (25- 75 (18,8-
(Min-Maks) | 688 (©100) | 75(125-100) 87,5) 68,8 (0-100) 100)
Ort+Ss 49,86+20,99 53,7+21,69 49,02¢22,99 | 10,001 | 51,74%22,14 | 52,92+20,13 | 0,164
DT Medyan
-1 -1 -1
(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (83-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
OrtsSs 59,25:19,96 | 60,83+20,41 65,69+25,15 10,086 | 60,43:2051 | 59,84x19,81 | <0,480
DGG Medyan
Min-Maks) | 53100 | 58,3 (0-100) 75 (25-100) 583(0-100) | 58,3 (0-100)
Ort:Ss 45,15:1991 | 48432066 | 54412331 | t0,001** | 50,18:20,73 | 41,13+18,46 | <0,001**
iEE Medyan
(Min-Maks) 45 (0-100 50 (0-100) 55 (20-100) 50 (0-100) 40 (0-100)
Ort:Ss 26,49+17,18 | 25,09:16,89 | 32,72+20,67 40,061 | 26,51x17,24 | 24,08+16,54 | 0,001**
GOE | Medyan 31,3 (6,3
25 (0-87, 25 (0-1
(Min-Maks) 5 (0-87,5) 5 (0-100) 81,3) 25 (0-100) 25 (0-87,5)
Ort:Ss 30,17+18,86 | 33,53:19,95 | 32,35:18,65 | 0,001** | 32,79+20,19 | 30,97+1824 | 40,082
IOE Medyan 31,3 (0
(MinMaks) 25 (0-100) 31,3(0-100) | 31,3 (0-62,5) 313 (0-100) 938)
Ort:Ss 20,06:22,14 | 22,13:21,98 33,33:232 | 0,001 | 22,78+2274 | 18562045 | 40,001**
iA Medyan
(Min-Maks) | 107 ©-100 167 (0-100) 25(0-833) 16,7 (0-100) | 8,3 (0-100)
Ort:Ss 36,03+24,92 37,1+24,99 51,47+26,72 | 0,037 | 383122557 | 33,67:23,52 | 40,001
iBE Medyan
-1 -1 16,7-1
(Min-Maks) | 33301000 | 333(0-100) | 50(167-100) 33,3 (0-100) | 33,3 (0-100)
OrtsSs 45,59+23,7 45,03+24,06 | 49,26+20,48 0,510 | 47,74+2425 | 40,39+22,38 | <0,001*
OE Medyan 50 (12,5-
(Min-Maks) 50 (0-100) 37,5 (0-100) 87,5) 50 (0-100) 37,5 (0-100)
Ort:Ss 44,78+26,77 43,9+26,45 53,43+21,66 10,173 | 47,03:26,86 | 389:2508 | <0,001**
TE Medyan
Min-Maks) | 417 ©100) | 41,7 (0-100) | 50 (16,7-100) 1701000 | 333 ©100)
Ort:Ss 27,47+22,08 | 29,89+2222 | 3333:19,54 | 10,002** | 31,12+22,84 | 24,6+20,11 | 0,001%*
RAE Medyan
25 (0-1 25 (0-1 -
(Min-Maks) 5 (0-100) > (0-100) 333 (0-833) 25 (0-100) 25 (0-100)
OrtsSs 47,57+20,45 50,9+21,01 55,39+21,44 | *0,001** | 50,85:21,45 | 47,08+19,36 | <0,001**
RC Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 58,3 (0-917) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort:Ss 48,80:2574 | 50,22¢2668 | 51,47+27,11 10,370 | 51,55:26,89 | 46,01x24,73 | <0,001**
LKE Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (63-100) 50 (0-100) | 43,8 (0-100)
OrtSs 43,89+20,4 41,76:20,74 | 52,45:16,61 | *0,002** | 42,91x2082 | 42212202 0,407
ASDE | Medyan
(Min-Maks) | 417 (100 417(0-100) | 50(25-853) 41,7 (0-100) | 41,7 (0-100)
OrtSs 54,36:23,55 | 53,15:2455 | 60,78+20,78 40,190 | 55,09+24,44 | 50,89+23,29 | <0,001**
USDE | Medyan 58,3 (8,3-
(Min-Maks) 50(0-100) 50 (0-100) 100) 50 (0-100) 50 (0-100)
OrtSs 35,92+25,3 36,03+25,46 | 45,59+21,27 40,223 | 37,32+26,09 | 33,51+23,7 | 0,001**
TDE Medyan 41,7 (16,7-
(Min-Maks) | 23 (01000 | 33:3(0-100) 83,3) 33,3(0-100) | 33,3 (0-100)
OrtSs 32,8+25,8 36,22427,13 | 43,6333,66 | 0,004** | 37,5+26,88 | 29,71+2558 | 0,001**
iG Medyan
(Min-Maks) | >3 (0100 33,3 (0-100) 50 (0-100) 33,3(0-100) | 25 (0-100)
OrtSs 412742846 | 471842917 | 5637+24,57 | 10,001** | 47,08+29 40,47+28,54 | 0,001**
GKG Medyan 58,3 (16,7-
(Min-Maks) | 417 (0100 50(0-100) 100) 50 (0-100) | 41,7 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Cinsiyet Idari Gérev
Boyut Erkek Kadin Belirtmek Yok Var P
(n=1079) (n=1601) istemiyor (n=17) P (n=1796) (n=901)
Ort+Ss 46,56+21,43 | 52,93+21,85 51,18+25,77 b0,001** 50,9+22,42 49,31+20,86 0,069
iEC Medyan
(Min-Maks) 45 (0-100) 50 (0-100) 50 (5-90) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort+Ss 47,85+21,88 48,8+21,66 54,41+20,22 0,153 50+22,31 45,37+20,24 | <0,001**
GE Medyan
(Min-Maks) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (31,3-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100)
Ort£Ss 53,61+23,31 | 54,85+23,63 61,76+25,85 ©0,145 56,4123,75 | 50,39£22,56 | <0,001**
ASE Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 56,3 (25-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort+Ss 43,31+20,4 44,49+20,15 53,3+19,72 ©0,032* 45,31+20,26 41,61+20,05 <0,001**
iDE Medyan
(Min-Maks) 40 (0-100) 40 (0-100) 46,6 (20-93,3) 40 (0-100) 40 (0-100)
Ort+Ss 51,04+25,23 60,6+24,97 59,19+28,31 ©0,001** 57,91+25,7 54,48+25,01 | <0,001**
T Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 62,5 (0-100) 62,5 (0-100) 62,5 (0-100) 50 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Medeni Durum Egitim Durumu
Boyut Bekar Evli r Lisans Yiiksek Doktora r
(n=898) (n=1799) (n=146) Lisans (n=1767)
(n=784)

Ort£Ss 59,6+19,82 59,43+21,27 0,843 55,31+20,08 59,19+20,62 59,96+20,91 20,031*
CH Medyan

(Min-Maks) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 50 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100)

Ort+Ss 48,36+21,56 46,46+22,21 0,035* 42,64+22,65 47,8+22,77 47,14+21,58 0,033*
NT Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort£Ss 70,09£16,7 70,66+15,81 0,395 64,98+18,79 69,39+16,24 71,41£15,7 0,001**
BT Medyan 68,8 (12,5- 68,8 (18,8- 68,8 (12,5-

-1 75 (0-1

(Min-Maks) 100) 68,8 (0-100) 100) 100) 5 (0-100)

Ort£Ss 53,89+22,11 51,26+21,13 | <0,003** | 49,66+24,95 53,96+22,72 51,53+20,57 20,019*
DT Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 61,74+20,76 59,48+20 <0,007** 60,16+21,74 61,86+21,35 59,51+19,63 “0,033*
DGG | Medyan

(Min-Maks) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 66,7 (0-100) 58,3 (0-100)

Ort£Ss 51,49+20,74 44,99+19,95 | <0,001** | 58,66+18,74 55,25+20,32 42,61+19,12 0,001**
IEE Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 45 (0-100) 57,5 (5-100) 55 (0-100) 40 (0-100)

Ort£Ss 28,03+17,93 24,53+16,47 | 40,001** | 30,18+16,2 30,14+18,79 23,36+15,8 ©0,001**
GOE Medyan

25 (0-87, 25 (0-1 25 (0-7! 25(0-1 25 (0-87,

(Min-Maks) 5 (0-87,5) 5 (0-100) 5 (0-75) 5 (0-100) 5 (0-87,5)

Ort+Ss 35,01+20,62 30,77+18,88 40,001** | 39,08+20,45 37,28+20,74 29,35+18,34 ©0,001**
iOE Medyan

(Min-Maks) 31,3 (0-100) 31,3 (0-100) 37,5 (0-100) 37,5 (0-93,8) 25 (0-100)

Ort+Ss 25,49+23,95 19,32+20,8 0,001** | 25,51+21,27 27,18+24,64 18,45+20,34 ©0,001**
ia Medyan

MinMaks) 25 (0-100) 16,7 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100) 8,3 (0-100)

Ort£Ss 39,59425,9 35,35+24,42 | 40,001** | 37,33+25,71 40,36+26,37 35,12+24,14 ©0,001**
IBE Medyan

(Min-Maks) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100)

Ort+£Ss 47,05+24,5 44,4+23,54 <0,007** | 47,26+22,81 48,41+25,04 43,73+23,31 0,001**
OE Medyan

-1 7,5 (0-1 -1 -1 7,5 (0-1

(Min-Maks) 50 (0-100) 37,5 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100)

Ort+£Ss 45,2+26,94 43,87+26,36 40,218 41,84+25,77 45,98+27 43,78+26,39 0,107
TE Medyan

Min-Maks) | 417 (©0-100) | 41,7 0-100) 41,7 (0-100) | 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)

Ort£Ss 32,98+23,92 26,93+20,97 | 40,001** | 35,79+24,86 34,91+23,42 25,74+20,66 ©0,001**
RAE Medyan

(Min-Maks) 25 (0-100) 25 (0-100) 29,2 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100)

Ort+£Ss 52,76+21,72 48,01+20,23 <0,001** 52,4+22,17 55,05+21,41 46,94+19,98 0,001**
RC Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort£Ss 50,35+26,88 49,37+26,02 0,364 45,33+25,44 50,3927 49,75+26,06 0,102
LKE Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort=Ss 41,84+20,87 | 43,09+20,48 0,138 36,3+19,96 41,85+20,27 43,57+20,72 | 0,001**
ASDE | Medyan 33,3 (0-

Mindaks) | 417 (©0-100) | 41,7 0-100) £,3) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)

Ort=Ss 52,1424,5 54,47+2393 | <0,016* | 46,23+2343 | 53,32+23,89 54,46+24,22 | 20,001**
USDE Medyan

MinMaks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort£Ss 37,02+25,72 35,56+25,19 0,210 33,28+23,84 35,19+25,79 36,65+25,29 v0,154
TDE Medyan

(Min-Maks) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100)

Ort£Ss 40,83+27,46 31,93+25,81 | 40,001** 45,0328 43,58+25,94 30,21+25,73 ©0,001**
ic Medyan

& 4 . _ . _ .
(Min-Maks) 1,7 (0-100) 25 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 25 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Medeni Durum Egitim Durumu
Boyut Bekar Evli r Lisans Yiiksek Lisans Doktora 14
(n=898) (n=1799) (n=146) (n=784) (n=1767)

Ort+Ss 49,58+29,29 42,52428,59 40,001** 52,97+27,9 51,86+28,04 41,11+28,83 0,001**
GKG Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 41,7 (0-100) 58,3 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100)

OrttSs 52,1£23,03 49,51+21,3 0,005** | 50,24+21,42 53,69+22,93 48,91+21,35 “0,001**
iEC Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (5-100) 55 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 49,15+22,28 48,11+21,47 0,241 44,65+22,17 48,99+22,68 48,54+21,26 0,083
GE Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 55,16+24,06 54,02+23,25 0,234 50,3+23,25 55,63+24,41 54,19+23,11 0,037*
ASE Medyan

(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort£Ss 45,52+20,95 43,35+19,88 <0,010* 43,76+20,29 45,81+21,08 43,33+19,85 «0,017*
IDE Medyan 40 (6,7-

40 (0-1 40 (0-1 40 (0-1 40 (0-1

Mo Maks) 0 (0-100) 0 (0-100) %,3) 0 (0-100) 0 (0-100)

Ort£Ss 61,17+25,32 54,57+25,34 <0,001** | 59,03+24,33 62,8+24,8 53,9+25,46 “0,001**
T Medyan

‘ 2, -1 -1 -1 -1 -1
(Min-Maks) 62,5 (0-100) 56,3 (0-100) 68,8 (0-100) 68,8 (0-100) 50 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Gorev Alinan Universite Tiirii

Boyut Vakif MYO (n=53) | Vakaf Universitesi (n=700) Devlet Universitest 14
(n=1944)
Ort+Ss 62,89+22,02 61,4+20,62 58,7+20,78 “0,006**
cH Medyan (Min-Maks) 58,3 (8,3-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100)
NT Ort+Ss 48,43+24,02 47,06+21,71 47,06+22,07 0,905
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort£Ss 71,7+17,4 69,99+16,27 70,61x16,02 0,582
BT Medyan (Min-M,aks) 68,8 (25-100) 68,8 (0-100) 68,8 (12,5-100)
Ort+Ss 57,23+24,63 52,4+21,53 51,9+21,39 0,190
b1 Medyan (Min-Maks) 58,3 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
DGG Ort£Ss 60,69+21,95 59,95+20,61 60,32+20,12 0,907
Medyan (Min-Maks) 66,7 (8,3-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100)
iEE Ort+Ss 48,58+19,86 48,46+20,63 46,65+20,38 0,117
Medyan (Min-Maks) 50 (15-100) 47,5 (0-100) 45 (0-100)
Ort+Ss 26,89+19,75 27,55+17,32 25+16,83 ©0,001**
GOE Medyan (Min-Maks) 25 (0-81,3) 25 (0-87,5) 25 (0-100)
" Ort+Ss 37,85+20,53 34,83+19,68 31,07+19,4 ©0,001**
I0E Medyan (Min-Maks) 37,5 (0-81,3) 31,3 (0-100) 31,3 (0-100)
ia Ort+Ss 29,09+26,64 24,15+23,31 20,16+21,37 ©0,001**
Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 16,7 (0-100) 16,7 (0-100)
. Ort+Ss 44,97+30,5 38,85+25,26 35,79+24,66 ©0,004**
IBE Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100)
OF Ort+Ss 50+29,32 46,61+24,07 44,68+23,64 0,097
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100)
Ort+Ss 51,26+32,74 43,57+27,09 44,39+26,16 ©0,178
TE Medyan (Min-Maks) 58,3 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)
Ort+Ss 33,96+22,52 30,63+22,91 28,2+21,86 0,009**
RAE Medyan (Min-Maks) 25 (0-75) 25 (0-100) 25 (0-100)
Ort+Ss 58,33+22,05 50,99+21,4 48,85+20,55 *0,001**
RC Medyan (Min-Maks) 58,3 (16,7-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort+£Ss 52,83+32,47 47,01+25,91 50,58+26,22 0,007**
LKE Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 43,8 (0-100) 50 (0-100)
Ort+£Ss 44,65+19,27 40,5+21,24 43,41+20,37 0,005**
ASDE Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-91,7) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)
{SDE Ort+Ss 53,14+28,27 50,54+23,94 54,83+24 0,001**
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
TDE Ort+Ss 29,09+27,18 31,43+24,89 37,9+25,26 0,001**
Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 25 (0-100) 33,3 (0-100)
ic Ort+Ss 42,92+27,95 37,02+26,53 33,91+26,66 0,002**
Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100)
Ort+Ss 58,81+28,33 46,89+29,27 43,77+28,81 ©0,001**
GKG Medyan (Min-Maks) 66,7 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100)
. Ort+Ss 57,55+20,91 50,65+22,13 50,07+21,85 0,046*
IEC Medyan (Min-Maks) 60 (10-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort+Ss 50,71+25,38 48,15+21,8 48,51+21,62 20,700
GE Medyan (Min-Maks) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
ASE Ort+Ss 59,08+28,05 54,48+23,07 54,24+23,55 20,461
Medyan (Min-Maks) 62,5 (6,3-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
iDE Ort+Ss 52,29+23,55 44,37+20,43 43,75+20,07 0,009**
Medyan (Min-Maks) 46,6 (6,7-100) 40 (0-100) 40 (0-100)
T Ort+Ss 62,97+24,6 57,43+25,67 56,36+25,48 20,129

Medyan (Min-Maks)

68,8 (6,3-100)

56,3 (0-100)

56,3 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Boyut Mesleki Deneyim Siiresi
0-12 ay (n=179) | 13-36 ay (n=373) | 37-120 ay (n=633) | 2121 ay (n=1512) p

Ort+Ss 56,47+19,88 60,7+20,27 58,64+20,63 59,9+21,07 0,082
cH Medyan (Min-Maks) 50 (8,3-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100)
NT Ort+Ss 41,95+22,85 49,91+22,42 48,51+21,42 46,41+21,93 0,001**

Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 66,1+17,91 70,74+15,68 69,77+15,87 71,22+16,01 0,001**
BT -

Medyan (Min-M,aks) | 68,8 (18,8-100) 68,8 (12,5-100) 68,8 (12,5-100) 68,8 (0-100)

Ort+Ss 46,46+21,96 54,18+22,41 54,29+22,3 51,4+20,7 40,001**
b1 Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort£Ss 56,94+20,54 63,03+20,1 60,55+20,92 59,8+19,95 0,005**
DGG -

Medyan (Min-Maks) 58,3 (0-100) 66,7 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100)
iEE Ort+Ss 53,44+17,75 52,76+20,96 52,97+20,64 42,6+19,37 40,001**

Medyan (Min-Maks) 55 (0-95) 55 (0-100) 50 (0-100) 40 (0-100)

Ort+Ss 28,14+17,84 28,47+17,81 29,03+17,85 23,33+16,02 ©0,001**
GOE Medyan (Min-Maks) 25 (0-87,5) 25 (0-81,3) 25 (0-100) 25 (0-87,5)
" Ort+Ss 36,94+20,01 34,77+19,43 34,03+20,21 30,2+19,05 ©0,001**
I0E -

Medyan (Min-Maks) 37,5 (0-87,5) 31,3 (0-93,8) 31,3 (0-100) 31,3 (0-100)
. Ort+Ss 20,48+20,66 25,27+24,29 25,55+24,52 18,77+20,14 0,001 **
IA Medyan (Min-Maks) 16,7 (0-100) 16,7 (0-100) 25 (0-100) 16,7 (0-100)
. Ort£Ss 33,05+24,11 37,89+26,92 40,19+25,89 35,48+24,07 ©0,001**
IBE Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100) 33,3 (0-100)
N Ort+Ss 41,76+23,22 48,66+24,39 49,41+24,32 43,14+23,35 40,001**
OF Medyan (Min-Maks) 37,5 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100)

Ort+Ss 39,62+25,58 46,38+26,94 47,62+26,73 42,98+26,33 »0,001**
TE Medyan (Min-Maks) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)

Ort+Ss 32,03+20,5 34,5+23,91 35,44+24,14 24,49+19,93 b0,001**
RAE Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 25 (0-100)

Ort+Ss 50,14+22,96 52,01+21,28 55,07+20,9 46,64+19,92 0,001**
RC Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+£Ss 43,96+23,72 50,13+28,41 51,75+26,75 49,41+25,79 40,003**
LKE Medyan (Min-Maks) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 40,64+18,9 41,15+21,15 43,1+20,57 43,12+20,68 40,192
ASDE -

Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)
.. Ort+Ss 47,58+21,61 51,34+24,12 54,45+23,76 54,66+24,46 40,001**
USDE -

Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 35,29+24,26 35,81+26,23 37,19+25,76 35,71+25,13 0,627
TDE Medyan (Min-Maks) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100)
. Ort+Ss 45,95+26,74 40,97+26,5 41,17+26,26 29,46+25,63 b0,001**
Ie Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 25 (0-100)

Ort+Ss 52,47+28,75 48,5+29,11 48,47+28,22 41,57+28,92 0,001**
GKG Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100)
. Ort+Ss 48,35+22,16 53,32+22,43 53,24+21,95 48,68+21,57 0,001**
IEC Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 55 (5-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

Ort+Ss 44,62+21,35 50,1+22,94 50,22+22,54 47,77+21,07 0,004**
GE Medyan (Min-Maks) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100)

Ort+Ss 51,01+23,39 55,11+23,98 56,98+24,39 53,55+22,97 0,003**
ASE Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 56,3 (0-100) 50 (0-100)
. Ort+Ss 40,38+19,16 46,11+20,75 45,74+20,64 43,31+20,02 0,001**
IDE Medyan (Min-Maks) 40 (0-93,3) 40 (0-100) 40 (0-100) 40 (0-100)

Ort+Ss 54,89+24,02 61,81+25,29 61,64+24,96 53,7+25,49 0,001**
T Medyan (Min-Maks) 56,3 (0-100) 68,8 (0-100) 62,5 (0-100) 50 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Mesleki Unvan
Boyut Profesor Dogent Dr Opretim ((;)og: ::i:i ‘:;:f:::: »
(n=464) (n=436) Uyesi (n=698) (=525) (n=571)

cH OrtxSs 60,24+20,68 | 60,45:21,24 60,53+20,69 57,91+20,83 58,32+20,58 0,086
Medyan (Min-Maks) 58,3 (0-100) | 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100)

NT OrtsSs 42,42421,28 46,96+21,59 49,95+21,07 43,54+22,63 50,76:22,34 °0,001**
Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100) 50 (0-100)

BT OrtsSs 72,29+16,45 | 71,62+15,51 71,7+15,58 67,76£16,15 69,14+16,49 «0,001**
Medyan (Min-M,aks) 75 (0-100) 75 (12,5-100) | 68,8 (12,5-100) 68,8 (12,5-100) 68,8 (18,8-100)

o1 Ort=Ss 49,77+19,7 50,76+20,63 52,96+20,18 50,52+21,92 55,59+24,12 «0,001%*
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 58,3 (0-100)

DGG OrtxSs 58,1+19,72 59,82+18,71 60,04+19,91 59,49:21,04 63,19:21,33 “0,002**
Medyan (Min-Maks) 58,3 (0-100) | 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 66,7 (0-100)

{EE OrtsSs 34,54+17,51 41,3+18,1 45,5+18,45 50,02:20,08 61,26+17,97 0,001**
Medyan (Min-Maks) 35 (0-100) 40 (0-100) 45 (0-100) 50 (0-100) 60 (5-100)

GOE OrtxSs 19,88+14,38 21,55+14,25 25,44+16,49 28,67+17,69 31,16+18,73 "0,001**
Medyan (Min-Maks) 18,8 (0-68,8) | 21,9 (0-68,8) 25 (0-87,5) 25 (0-100) 31,3 (0-87,5)

iOE OrtxSs 25,7+17,18 29,52+18,74 30,76+17,91 37,3120,65 36,48+20,82 "0,001**
Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 25 (0-81,3) 31,3 (0-100) 37,5 (0-93,8) 37,5 (0-100)

ia OrtSs 13,29+16,41 16,72+19,02 20,74+20,97 21,07+21,79 32,55+25,33 v0,001**
Medyan (Min-Maks) 8,3 (0-100) 8,3 (0-100) 16,7 (0-100) 16,7 (0-100) 25 (0-100)

iBE OrtxSs 31,32421,64 33,3+23,16 37,69+24,8 35,56+26,11 43,8+26,41 v0,001**
Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100)

OF OrtsSs 38,42+22,19 43,15£22,31 46,01+23,07 45,31+26,01 51,58+23,7 “0,001**
Medyan (Min-Maks) 37,5 (0-100) | 37,5 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100) 50 (0-100)

TE Ort£Ss 39,39+25,68 43,6125,66 45,06+26,46 43,58+27,7 48,64+26,29 "0,001**
Medyan (Min-Maks) 33,3(0-100) | 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 50 (0-100)

RAE OrtsSs 17,03+16,43 | 24,96x18,76 28,95+20,37 28,85+22,09 41,75+24,24 v0,001**
Medyan (Min-Maks) 16,7 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100) 33,3 (0-100)

RC Ort£Ss 40,09+17,71 46,85£19,56 49,67+19,93 50,98+21,87 58,04+20,72 *0,001**
Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 58,3 (0-100)

LKE OrtsSs 48,32+425,42 50,46+25,41 49,95+26,24 47,46+27,23 52+26,79 “0,042*
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100) 50 (0-100)

ASDE | OrtSs 40,55+20,23 | 44,15+20,05 45,15+20,94 42,66:20,57 40,27+20,62 «0,001**
Medyan (Min-Maks) 41,7 (0-100) | 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)

USDE | OrtsSs 55,05+24,31 55,93+24,17 53,53+23,97 52,79+24,49 51,87+23,75 0,056
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 58,3 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

TDE Ort£Ss 31,99+22,74 38,3+25,22 38,2426,25 33,93+25,54 36,94+25,8 *0,001**
Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 37,5 (0-100) 33,3 (0-100) 25 (0-100) 33,3 (0-100)

iG Ort£Ss 19,56221,52 28,52+24,53 35,08+25,61 40,63+26,64 46,72+26,2 *0,001**
Medyan (Min-Maks) 16,7 (0-100) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100) 50 (0-100)

GKG | OrtsSs 31,6327,67 | 40,33+28,44 45,94+28,08 51,04:+27,42 52,1+28,89 "0,001**
Medyan (Min-Maks) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

IEC Ort£Ss 43,83+19,9 48,81:21,85 52,07+21,26 49,6+21,69 55,52+23,06 “0,001**
Medyan (Min-Maks) 45 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 55 (5-100)

GE OrtxSs 44,72+20,61 48,68:21,03 50,13+20,79 47,18+24,01 50,46+21,72 “0,001**
Medyan (Min-Maks) 43,8 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100) 50 (0-100)

ASE Ort£Ss 50,5+22,17 54,52+22,58 55,42+23,07 53,13+25,74 57,42+23,26 °0,001**
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 56,3 (0-100)

iDE Ort£Ss 39,39+19,29 42,78+18,6 45,25+20,12 43,07+20,94 48,36+20,86 *0,001**
Medyan (Min-Maks) 33,3 (0-100) 40 (0-100) 40 (0-100) 40 (0-100) 46,6 (0-100)

T Ort£Ss 48,02+24,65 53,91+25,41 56,92+25,18 57,62+24,93 65,07+24,6 *0,001**
Medyan (Min-Maks) 50 (0-100) 56,3 (0-100) 56,3 (0-100) 56,3 (0-100) 68,8 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Gorev Alinan Birim
. . . . Meslek
Boyut Rektorliik Enstitii Fakiilte Yiiksekokul Yiiksekokulu
(n=82) (n=60) (n=2031) (n=125) 4
(n=399)
Ort+Ss 58,03+18,45 57,08+17,68 60,15+20,92 59,6+22,53 56,73+20,34 40,035*
CH Medyan
(Min-Maks) 58,3 (8,3-100) 58,3 (25-100) 58,3 (0-100) 58,3 (0-100) 50 (0-100)
Ort+£Ss 42,78+23,74 46,53+20,37 48,19+22,03 44,13+22,9 43,38+20,97 0,001**
NT Medyan
MinMaks) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)
Ort+Ss 69,28+16,64 68,65+17,7 71,41+15,82 66,1+17,84 67,62+16,13 «0,001**
BT Medyan 68,8 (12,5-
Min-Maks) 68,8 (25-100) | 68,8 (25-100) 75 (0-100) 100) 68,8 (18,8-100)
Ort+£Ss 50,61+24,56 49,86+23,94 52,52+21,42 51,47+22,02 51,04+20,67 0,578
DT Medyan
-1 4,2 (0-1 -1 -1 -1
Min-Maks) 50 (0-100) 54,2 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort£Ss 58,64+19,22 62,36+21,4 60,27+20,23 62,33+21 59,36+20,37 0,515
DGG Medyan 58,3 (16,7- 66,7 (8,3-
(Min-Maks) 100) 62,5 (0-100) 58,3 (0-100) 100) 58,3 (0-100)
Ort+Ss 50,24+19,59 46,92+21,57 46,91+20,49 52,36+23,87 46,2+18,81 0,060
IEE Medyan
-1 45 (5-1 45 (0-1 -1 45 (0-1
Min-Maks) 50 (0-100) 5 (5-100) 5 (0-100) 55 (0-100) 5 (0-100)
Ort£Ss 26,75+18,87 26,67+19,18 24,91+16,73 29,45+16,87 28,16+17,63 0,001**
GOE Medyan
(MinMaks) 25 (0-87,5) 25 (0-75) 25 (0-87,5) 25 (0-81,3) 25 (0-100)
Ort+Ss 35,29+20,82 27,92+17,96 31,3+19,28 42,4+22,35 33,47+19,12 0,001**
iOE Medyan
1 - 28,1 (0-87, 1 -1 4 - 1 -
Min-Maks) 31,3 (0-93,8) 8,1 (0-87,5) 31,3 (0-100) 3,8 (0-93,8) 31,3 (0-93,8)
Ort+Ss 22,87+26,35 23,47+26,24 21,53+21,82 24,2424 19,07+21,1 0,131
ia Medyan
MinMaks) 16,7 (0-100) 8,3 (0-100) 16,7 (0-100) 25 (0-100) 8,3 (0-100)
Ort+Ss 32,62+27,54 35,14+19,17 37,35+24,7 39,93+27,64 33,83+25,62 v0,010*
IBE Medyan
(Min-Maks) 25 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100)
Ort+Ss 43,45+27,3 48,13+24,45 45,51+23,3 46,9+25,43 43,55+25,49 0,451
OE Medyan
7, -1 -1 -1 -1 7, -1
(Min-Maks) 37,5 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 37,5 (0-100)
Ort£Ss 40,55+29,1 44,86+25,26 44,73+26,02 45,13+26,97 42,65+28,67 00,107
TE Medyan
(MinMaks) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 33,3 (0-100)
Ort+Ss 28,76+24,99 33,89+28,98 29,03+22,11 30,47+22,4 27,34+20,55 0,543
RAE Medyan
25 (0-1 25 (0-1 25 (0-1 25(0-91,7 25 (0-1
Min-Maks) 5 (0-100) 5 (0-100) 5 (0-100) 5 (0-91,7) 5 (0-100)
Ort+Ss 46,14+23,54 49,17+23,61 49,27+20,57 52,67+22,66 51,07+20,59 40,112
RC Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 54,2 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
Ort£Ss 47,79+30,37 56,15+29,19 50,18+25,79 50,1+28,22 46,52+26,79 0,053
LKE Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100)
ASDE | OrtSs 40,55+22,56 43,61+18,37 42,69+20,56 42,27+19,66 43,02+21,18 0,885
Medyan
(Min-Maks) 41,7 (0-100) 45,8 (0-91,7) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100) 41,7 (0-100)
USDE Ort+Ss 51,02+26,53 57,92+25,97 54,03+23,81 53,6+24,62 51,84+24,83 0,231
Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 58,3 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)
TDE OrtSs 32,62+27,88 33,47+25,14 36,78+25,28 34,67+25,45 33,81+25,21 *0,051
Medyan
(Min-Maks) 25 (0-100) 33,3 (0-91,7) 33,3 (0-100) 25 (0-100) 25 (0-100)
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Tablo 7. Degiskenlere Gore KOPSOR-TR Olgegi Alt Boyut Puanlarinin
Degerlendirilmesi (Devam)

Gdérev Alinan Birim

Boyut Rektorliik Enstitii Fakiilte Yiiksekokul . Meslek
(n=82) (n=60) (n=2031) (n=125) Yiiksekokulu P
(n=399)

iG Ort+Ss 37,91+27,03 38,47+29,52 33,6+26,48 37,07+24,92 39,68+27,32 *0,001**
Medyan
(Min-Maks) 37,5 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 33,3 (0-100) 41,7 (0-100)

GKG | Ort+Ss 48,0727,6 48,6128,83 43,55+29,2 49,13+27,06 49,08+28,43 v0,001**
Medyan
(Min-Maks) 50 (0-100) 50 (0-100) 41,7 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

iEC OrtsSs 47,74+21,56 49,92+21,99 50,64:22,12 52,36+23,6 48,97+20,37 0,384
Medyan
(Min-Maks) 45 (10-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-95)

GE Ort+Ss 42,15+23,61 52,4+23,27 48,84+21,21 49,9+23,6 46,77+22,93 °0,033*
Medyan 56,3 (6,3-
(Min-Maks) 37,5 (0-100) 100) 50 (0-100) 50 (0-100) 43,8 (0-100)

ASE Ort£Ss 51,68+26,59 60,31+22,37 54,82+22,97 54,2425,52 52,02:+24,98 0,059
Medyan 62,5 (18,8
(Min-Maks) 50 (0-100) 100) 50 (0-100) 50 (0-100) 50 (0-100)

iDE OrtsSs 39,81:+23,44 46,63+19,17 44,47+19,88 44,45+19,65 42,46+21,67 0,094
Medyan
(Min-Maks) 33,3 (0-100) 40 (6,7-100) 40 (0-100) 40 (0-93,3) 40 (0-100)

T Ort+Ss 54,27+24,59 56,25+27,21 57,0125,7 56,75+24,6 56,14:+24,91 0,873
Medyan
(Min-Maks) 50 (6,3-100) 59,4 (0-100) 56,3 (0-100) 56,3 (0-100) 56,3 (0-100)
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Sonug¢

Halk sagligi icin de bir sorun olan psikososyal tehlikeler isyerlerinde is saghgi ve
giivenligi uygulamalar1 i¢in bir sorun olmaktadir (Metzler vd. 2019). Isyerinde
mobbing, zorbalik ve psikososyal risklere maruz kalmak birey 6zelinde intihara, kalp ve
damar hastaliklarina, kas ve iskelet sistemi rahatsizliklarina, depresyona, anksiyeteye,
tiikkenmislige, uyku bozukluklarma, alkol- sigara ve diger zararli maddelerin
kullaniminda artigsa neden olmakla birlikte hem bireysel hem de 6rgiit 6zelinde sinizme,
duyarsizlagsmaya, kisisel basarida diisiise, ise katilimda isteksizlige, verimsizlige, ise
devamsizliga neden olmakla birlikte ayrica isyerindeki giivenli ¢alisma politikalarmi ve
uygulamalarimi olumsuz etkileyerek is kazalarmin yasanmasina neden olabilmektedir
(ILO, 2016; Leka vd., 2015).

Bu calismada Ogretim elemanlarinin mesleki calisma yili ile psikososyal risklerin
dogrudan iligkili oldugu belirlenmistir. Demir ve Akbaba tarafindan 2018 yilinda
yapilan ¢alismada 6gretim elemanlarinin mesleki motivasyonu iizerinde kidemin etkili
oldugu belirtilmistir.

Universitelerde adil calisma ortammmn olusturulmas: O0gretim elemanlarini etkileyen
Oonemli bir psikososyal risk etmenidir. Adil bir ¢alisma ortammin olusturulmasi ile
Zeynel ve Carikgi tarafindan 2017 yilinda yapilan calismada nitelikli akademik
¢alismalarin yapilmasina, kalitenin artmasina ve iniversitenin gelismesine katki
saglamaktadir. Leka vd. tarafindan 2015 yilinda yapilan calismada da is yiikii- orgiitsel
adaletsizligin fiziksel ve zihinsel islevi azalttigma ve saglig1 olumsuz etkiledigine yer
verilmistir.

1§yerinde calisanlar arasinda kurulan iliskinin iyi olup olmamas1 dgretim elemanlarini
etkileyen 6nemli bir psikososyal risk etmeni olup 6gretim elemaninin yasi, gorev aldig:
tiniversitenin tiirsi, idari gorevi ile yakindan iligkilidir. Zeynel ve Carik¢i tarafindan
2015 ve 2017 yilinda yapilan calismalar ile Yalgin ve Kili¢ tarafindan 2018 yilinda
yapilan calisma, insan odakli ve insan iligkilerinin yogun oldugu yiiksekdgretim
kurumlarinda 6gretim elemanlarinin sosyal iliskilerden etkilendigini, iyi anlasilan bir
¢alisma grubunun varligr ile barisql ve huzurlu bir calisma ortammin o6gretim
performansini ve ¢alisma verimliligini arttirdig1 vurgulanmustir.

Rol ¢atismast (Ogretim elemanina verilen veya kendisinden beklenen islerde celigki
olmasi, gorevdeki dnceliklerin cakismast) ve rol belirsizligi calisanlar: etkileyen énemli
psikososyal risk etmeni olup bu ¢alismada da ortaya ¢ikmustir. Leka vd. tarafindan 2015
yilinda; Toukas vd. tarafindan 2015 yilinda; Kyaw-Myint vd. tarafindan 2017 yapilan
her ii¢ calismada da galisanlardan talep edilen isler ve talep edilen islerle kaynaklar
arasinda olan dengesizlik, role iligkin netligin eksik olmasi, ¢alisanun roliinii etkileyen
kararlarin alinmasina dahil olamamasi, diisiik is kontrolii ve karigikliklar1 ¢alisanlarin
stres yagsamasina neden olmaktadir.

Yapilan bu calismada is giivencesizligi ile calisma kosullar1 giivencesizligi boyutlar
calismada ele alinan biitiin degiskenlerle anlamli farklilik gostermistir. Is giivencesizligi
ile calisma kosullar1 giivencesizligi calisanlarda bedenen ve ruhen zarar olusturan
onemli faktorlerdir. Toukas wvd. tarafindan 2015 yilinda yapilan ¢alismada
organizasyonun koétii yénetimi ve bundan kaynakli olumsuz durumlar, is giivensizligi
calisanlarda stres olustugu belirtilmistir.
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Ogretim elemanlarinin psikososyal faktorlerin ile psikososyal tehlikelerin birlesimi
sonucu olusan psikososyal risklere ek olarak siddete, isyerinde psikolojik tacize
(mobbing), cinsel taciz, zorbaliga maruz kalmasi ¢alisanin fiziksel ve psikolojik sagligin
azalmasma, calisanda stres ve stresle birlikte tiikenmislik, kayginin artmasi,
depresyonun goriilmesine neden olmaktadir. Bu olumsuz durumlar en basta tiim
kadrolarda gorev alan galisanlarin en temel hakk: olan kaliteli ve siirdiiriilebilir is
saglig1 ve giivenligi uygulamalarimin kalitesinin diismesine, ¢alisanlarin performansinin
azalmasma, devamsizliga, iiretkenligin azalmasma, is tatminin diismesine ve isten
ayrilma niyetinin artmasina neden olmakta ve bu olumsuz durumlar Ogretim
elemaninin diisiik kaliteli egitim verme egiliminde olmasina yol agmaktadir. Bu kaotik
siireg dolayli olarak Ogrencilerin akademik basarisinin diismesine etki etmektedir
(Hossain vd., 2015; Toukas vd., 2015; Leka vd., 2015; Kyaw- Myint vd., 2017; Yalcin ve
Kilig, 2018).

Kamu veya o6zel sektor fark etmeksizin tiim c¢alisanlarin hakki olan is sagligir ve
glivenliginin {iniversitelerde saglanmasiyla Ogretim elemani kadrosu dahil tiim
kadrolarda gorev alan calisan insanlarin hakk: olan kaliteli ve stirdiiriilebilir saglikl,
emniyetli ve giivenli ¢alisma ortami olusturulabilecektir. Tiim tehlikelerden kaynakl
riskler ile birlikte psikososyal risklerin ©nlenmesi akademisyenlerin fiziksel ve
psikolojik  saghiginin korunmasina, gelismesine, motivasyonun artmasma imkan
saglamaktadir. Bu durum Ogretim elemanlarmin yeteneklerini gostermesine,
diizeylerinin 6gretim performanslarimi gelistirmelerine, kisisel basarilarinin artmasini
saglayarak daha yiiksek kaliteli egitim vermelerine ve bunun sonucu olarak
liniversitelerin asil amaci olan egitimdeki kalitesine olumlu yansimaktadir. Giivenli
okul, giivenli calismaya imkan saglayan bina, tesis ve siireclerin tesis edilmesi ve
siirdiiriilebilirligi nitelikli kadrolarin olugsmasina ve egitimin kalitesinin artmasiyla
nitelikli ve kaliteli mezunlarin verilmesine imkan saglamaktadir (Hossain vd., 2015;
Leka vd., 2015; Corbin vd., 2023). Bu durum dolayisiyla basta mezun olunan alan olmak
tizere psikososyal risklerin yogunlukla incelendigi is sagligi ve giivenligi alaminda
isyerlerinin ve {ilkenin gelismesine katki saglayacaktir.

Isyerinin ortam ve kosullarinin meydana getirdigi faktorlerle birlikte isyerlerinde
bulunan veya disaridan gelerek isyerinde bulunan herkesi etkileyecek tehlikelerin
olusturdugu riskler isyeri ekosisteminin zarar gormesine neden olabilmektedir. Isyeri
ekosisteminin zarar gormesine neden olan tehlikeler en temelde fiziksel- biyolojik-
psikososyal- ergonomik- kimyasal etkenlerdir. Psikososyal tehlikeler calisanlarin
bedensel, sosyal ve ruhsal yonden zarar gormesinde etkili olan ve Kkisiye,
organizasyonun yapisina bagli olarak etkisini gosteren tehlikelerdir ve kisinin, isyerinin
ve iilkenin gelismisligi tizerinde direkt etkilidir. Yiiksekogretim kurumlarinda (Devlet
ve vakif tiniversiteleri, vakif meslek yiiksekokullarr) ¢alisanlar: etkileyen psikososyal
faktorler ogretim elemanlarinin performansini etkileyerek iiretkenligi ve oOgretim
performansinin diismesiyle {iniversitelerde bilimsel ¢alisma ve akademik faaliyetlerin
kalitesinin azalmasina neden olmaktadir.

Bu calismanin 6gretim elemanlarmi etkileyen psikososyal risklerin belirlenmesine
yonelik olarak o6l¢me araglarinda yer alacak sorularin belirlenmesi, yeni c¢alisma
modellerine uygulanmasma imkan saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismanin
simirlilig1 psikososyal risklerle birlikte 6gretim elemanlarinin fiziksel, ruhsal ve sosyal

Journal of the Human and Social Science Researches | ISSN: 2147-1185 [www.itobiad.com



itobiad- Research Article » 1655

yonden saglik durumu ile bunun 6gretim elemaninin akademik performansi (Bilimsel
calisma yapma istegi, iiretkenligi, 6gretme performansi vd. akademik calismalardaki
etkinligi) arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Gelecek calismalarda psikososyal risk
etmenleri ile akademik performans arasindaki baglantiy1 lgiilerek ve literatiire katki

saglanabilir.
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