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0Z. Bu arastirmanin genel amaci, ortaokul égrencilerine kitap tavsiyesi sunma, kitap okuma etkinliklerinin
takip ve degerlendirilmesini saglama amach gelistirilen ¢evrimici sistemin (KiTaS) kullanilabilirligine
iliskin paydas goriislerinin belirlenmesidir. Bu cercevede KiTaS, Canakkale il merkezinde yer alan bir
ortaokulda, 2014-2015 oOgretim yili bahar doéneminde iki ay siiresince (06.04.2015-12.06.2015)
kullanilmistir. Arastirma tarama modeli ¢ercevesinde desenlenmistir. Uygulama sonunda sistemin
paydaslar1 olan simnif rehber o6gretmenlerinin, o6grencilerin ve velilerin, sistemin kullanilabilirlik
gostergelerine (etkililik, verimlilik ve memnuniyet) iliskin goriisleri alinmistir. Arastirma kapsaminda
goriismeyi kabul eden alt1 sinif rehber 6gretmeni ve sekiz 6grenci ile goriisiilmiistiir. Ttim 6grenci velilerine
acik uglu anket formu dagitilmis ve 17 veliden déniis olmustur. Arastirma sonucunda KiTaS$ tavsiye
bileseninin 6grencilerin ilgi ve diizeylerine uygun kitaplar tavsiye ettigi belirlenmistir. Ayrica KiTaSin
degerlendirme bileseninin 6grencilerin kitabi anlamasini destekledigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Kitap okuma
etkinliklerinin ¢evrimi¢i ortamlardan takip edilebilmesinin 6grencinin 6z degerlendirme yapmasini
destekledigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Sézciikler: Kitas, Kitap Okuma Takibi, Cevrimici Degerlendirme, Kullanilabilirlik

ABSTRACT. The general objective of this research is to determine stakeholders’ opinions on the usability
of the system (KiTaS) which was developed for suggesting, monitoring and evaluating book reading
activities of middle school students. Within this framework KiTaS was used in one of the middle school
where is located in downtown, Canakkale for two months (06.04.2015 - 12.06.2015) in 2014 - 2015 spring
term. This research was designed within survey model. After implementation, views about usability
indicators which is effectiveness, efficiency and satisfaction has been collected from stakeholders which is
students, teachers and parents. Surveyed six teacher and eight student accepted the interview. Open ended
survey was distributed all parents and 17 survey was turned back. In conclusion participants indicated that
“recommendation” stage of KiTaS recommended convenient books for students’ interest and level. And also
they think that “evaluation” stage of KiTaS facilitated book comprehension. Monitoring reading activities
on online platforms has facilitated that students’ self-assessment.

Keywords: Kitas, Monitoring Book Reading, Online Assessment, Usability

SUMMARY

Aim and Significance: Reading book, as well as its importance, was stated that is one of the
hardest process for monitoring and maintaining. Reading process was able to maintained
effectively and efficiently by developed technologies and online systems. When we look at Turkish
national system that has not been founded any applications or platforms that are monitoring,
evaluating and also suggesting books to students at the same time. In this scope reading activities
was seen only developed countries which is speaking English. At this point online platforms has
needed that are controlling reading processes by suggesting books to students according to their
interests and levels, monitoring and evaluating reading activities in Turkey. The general objective
of this research is to determine stakeholders’ opinions on the usability of the system (KiTaS)
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which was developed for suggesting, monitoring and evaluating book reading activities of middle
school students.

Methods: In the research scope firstly we developed “Online Monitoring and Evaluating System
for Book Reading Activities - Kitap Okuma Takip ve Degerlendirme Sistemi (KiTaS)” identified
students’ reading status for suggesting and monitoring reading activities. Secondly, determine
stakeholders’ (students, teachers and parents) opinions on the usability of the system. Developing
part of research we considered literature, theoretical frameworks and we took advices from
domain experts. Within this framework, KiTaS was decided to have three main stages;
“Recommendation”, “Evaluation”, “Monitoring and Reporting”. In the Second part of research,
KiTaS was used in one of the middle school where is located in slums of Canakkale for two months
(06.04.2015 - 12.06.2015) in 2014 - 2015 spring term. Six teachers and eight students accepted
the interview. Because of communication difficulties, open ended survey was distributed all

parents and 17 survey was turned back.

Conclusion and Proposal: As a result of the research, identifying the books that they will read in
the scope of recommendations students received from the KiTaS recommendation stage helped
them to be able to choose the appropriate books to their interest. This case supports the efficiency
of the recommendation system. In this context, environments have to be designed for the students
to choose books to their interests and their reading levels in online book monitoring and
evaluation systems. On one hand, opportunities that users could search the books with names or
different parameters were asked from the online environments along with suggesting books.
Within this context although students were satisfied to have the book recommendation system, it
is found that they also wanted to have a search engine. It is found that the evaluation component
of the system supported the students’ comprehension of the book related to the evaluation of the
book reading activities from online environments. In this context, it can be said that an evaluation
period has to exist to make sure the books that are read could be comprehended. On the other
hand, while students were happy about the evaluation component of KiTaS, it is found that having
a limited time for exam session caused pressure on the students. It is defined that reporting
student performances with KiTaS score system provided the student to evaluate the process with
a holistic view. In this context, it is found that contrary to it can’t be coped with evaluating 100
works when making face to face book reading evaluations, this number is low to support and
follow the book reading activities in electronic environments. In other saying, it is defined that
100 books work taking part in the research are inadequate to develop the reading habits of the
students.

GIRIS

Okuma, bilgi edinme yollarindan en temel ve en etkili olanidir (Kog¢ ve Miiftiioglu, 2014; Ulper,
2011). Okumanin bireysel bir etkinlik olmas1 yonii ile de kendi kendine 6grenmenin temelini
olusturdugu soylenebilir. Okumanin, bilgi edinmenin yaninda bireye diisliniis, davranis ve
baskalariyla iliskilerini yonlendirme becerisi kazandirdigi, kisinin i¢ diinyasini zenginlestirdigi,
goriis acisini genislettigi, cevresine dnyargisiz ve hosgoriilii bakmasim1 sagladigl ve kisiye
diisiinme ve yaratma 6zglrligi ile degerlendirme aliskanligl kazandirdig1 séylenebilir (Akyol,
1997; Ozdemir, 2005; Sever, 20014). Ancak glinlimiizde okumanin kazanimlarinin ve 6neminin
anlasilmasina karsilik tlkemizdeki okuma diizeyinin OECD ortalamalarina kiyasla daha diisiik
oldugu gozlemlenmektedir (Organisation for Economic Co-operation and Development [OECD],
2012).

Kitap okuma etkinliginin uzun zaman gerektirmesi ve her 6grencinin bireysel farkliliklarina
cevap verebilecek kitaplarin tavsiye edilememesi gibi bazi sinirliliklar okulda kitap okumay1
zorlastirmaktadir. Bunlarin yani sira okunan kitaplarin degerlendirme islemine yonelik 6gretmen
basina diisen 06grenci sayist dusiintldiigiinde bireysel okunacak kitaplarin takibi ve
degerlendirilmesiicin zaman kalmamaktadir. Tiirkiye’'de kitap okuma etkinliklerinin 6gretmenler
tarafindan nasil takip edildigi incelendiginde ise, 6gretmenlerin yarisinin 6grencilerin okuma
durumlarini kontrol etmedigi, diger yarisinin ise kendi yontemleri ile 6grencileri degerlendirdigi
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belirtilmektedir (Arican, 2010; Tiirk Cocuk Vakfi, 2009). Ogrencilerin kitap okumama sebepleri
incelendiginde ilgi duyduklar1 kitaplari belirleyememeleri, diger bir deyisle okuyacagi kitabi
secememeleri 6nemli bir unsur olarak dikkat cekmektedir (Applegate ve Applegate, 2004; Dunlap,
1933; Ulper, 2011). Okuma egitiminde ogrencilerin ilgileri dogrultusunda onlar1 kitaplarla
bulusturmak okuma aliskanliginin yerlesmesinde ve kitabin anlasilmasinda etkilidir (Guthrie ve
Wighfield, 2005). Miimkiinse 6grencilerin okuyacaklar: kitaplar1 kendilerinin se¢cmeleri tavsiye
edilmektedir (Dilinya, 2002; Guthrie ve Wighfield, 2005). Bu baglamda MEB yayimladig1 100
Temel Eser genelgesi ile 6grencilerin kitap se¢imi konusundaki belirsizligi ortadan kaldirmay1
hedeflemistir (Dogan, 2011; Okur, 2007). Ancak hazirlanan bazi raporlardan 100 Temel Eser
genelgesinin 6grencilerin okuma durumlarinda anlamh bir fark yaratmadig ve bazi uygulama
sorunlarinin yasandigi anlasilmaktadir. (6rn. Tiirk Cocuk Vakfi, 2009 )

Ogrencilerin 100 Temel Eseri okuma durumlarinin incelendigi arastirmalarda 6grencilerin
ogretmen beklentilerini karsilamadig1 belirtilmektedir (Ar1 ve Okur, 2013; Parlak, 2014).
Ogretmenlerin 100 Temel Eseri okuyan 6grencileri degerlendirebilmeleri i¢in ise bu eserlere vakif
olmalar1 gerekmektedir. Buna ragmen bazi arastirmalarda 6gretmenlerin ¢ok azinin 100 Temel
Eseri okudugunun ve/veya listedeki kitaplar hakkinda yorum yapabildiginin belirtilmesi (Arican,
2010; Tirk Cocuk Vakfi, 2009) ayr bir sorunu akla getirmektedir.

Gilinimiiz bilgisayar ve internet teknolojilerinin egitime yansimalarini dustiiniirsek kitap
okuma etkinliklerinin takibi ve degerlendirilmesinde 6gretmenlerin is yiikiinii hafifletecek,
ogrencilerin okuma etkinligini diizenleyecek sistemler iiretilebilmektedir. Gelismis tlkelerde (
orn. ABD, Kanada, ingiltere) bu gibi sistemlerin varlig1 ve uzun siiredir kullanildig1 bilinmektedir.
Okuma becerilerinin takibi ve degerlendirilmesine yonelik Diinya’da ve Tiirkiye’de kullanilan bazi
cevrimici takip ve degerlendirme sistemleri ve kullandiklari degerlendirme yontemleri Tablo 1'de
sunulmustur.

Tablo 1. Okuma Etkinliklerinin Cevrimici Takip ve Degerlendirilmesine Yénelik Sistemler ve
Kullandiklari Yontemler

Okuma Etkinliklerinin Kontrol Sekli Degerlendirme Yaklasimi
Cevrimici Takip ve Ogrenci Beyani ]
Degerlendirilmesine veya Ogretmen  Sistem Kontrolii Geleneksel Alternatif
Yonelik Sistemler Kontrolii Yaklagim Yaklagim
Accelerated Reader (AR) + +
Degrees of Reading . .
Power (DRP)
Book Adventure + +
Scholastic Reading . .
Inventory (SRI)
Pearson Work Sampling . .
Online (WSO)
Developmental Reading . .
Assessment (DRA)
e- Okul +
Egitim Bilisim Ag1 (EBA) +

Tablo 1'de goruldiigi iizere okuma etkinliklerinin ¢evrimigi takip ve degerlendirilmesinin
kontroli, bireyler tarafindan (6grenci beyani veya 6gretmen kontrolii) ya da sistem tarafindan
yapilmaktadir. Ozellikle biiyiik Kkitlelerin okuma etkinliklerinin ¢evrimici takip ve
degerlendirilmesinde sistem kontroliintin 6nemli oldugu séylenebilir. Okumanin ¢evrimigi takip
ve degerlendirilmesine yonelik kullanilan degerlendirme yaklasimlarinin ise siklikla geleneksel
degerlendirme yaklasimi (¢oktan secmeli test, dogru yanlis testi vb.) cercevesinde siirdiirildigi
goriilmektedir. Biiylik kitlelerin okuma etkinliklerinin degerlendirilmesinde de geleneksel
degerlendirme yaklasimlarinin uygulanabilecegi soOylenebilir. Takip ve degerlendirme
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sistemlerinin siklikla yurt disinda kullanildig1 goriilmekle birlikte Tiirkiye’de hem c¢evrimici
takibin hem de degerlendirmenin bir arada oldugu herhangi bir sisteme rastlanmamistir.

Accelerated Reader (AR): Okuma etkinliklerinin cevrimici takip ve degerlendirilmesi
sistemlerinden en yaygin olarak bilinenlerinden biridir (Balajthy, 2007). AR temelde okuma
becerilerini gelistirmeyi amacglayan bir sistemdir. Biinyesinde 70.000’den fazla kitabin kisa
bicimlendirici (ara) sinavlari ile son degerlendirme amach sinavlari bulunmaktadir. Ayrica
ayrintili raporlama sistemi ile paydaslara sonug ve tavsiyeler sunan bir uygulamadir (Balajthy,
2007; Renaissance in Learning, 2014; Topping ve Fisher, 2003).

Degrees of Reading Power (DRP): Kitap okuma etkinliklerinin ¢evrimici ortamdan takip ve
degerlendirilmesini saglayan bir sistemdir. DRP genel okuma becerilerinin gelisimini belirlemek
amaciyla kisa sinavlardan olusan bir takip ve degerlendirme sistemidir (Questar Assessment,
2014).

Book Adventure: Cocuk Kkitaplarina yonelik cok sayida degerlendirme testleri (Sylvan
Learning, 2014) ile kitap okuma etkinliklerinin ¢evrimici ortamdan degerlendirmesini
gerceklestirmektedir. Bir tavsiye sistemi sunmamaktadir (Book Adventure, 2014).

Pearson Work Sampling Online (WS0): Sistem yukarida belirtilen sistemlerden farkli olarak
alternatif degerlendirme yontemlerini kullanarak o6grencilerin egitim siirecinde gosterdigi
performanslarin degerlendirilmesini kapsamaktadir. Bu sistemde o6g8rencilerin portfolyo
olusturma esasina dayanarak verilen 6deve gore okuduklari kitabin 6zetini ya da analizini sisteme
yukleyebilmektedirler.

Scholastic Reading Inventory (SRI): Bu sistemi digerlerinden ayiran teknik 6zelligi kitap
okuma becerilerinin 6l¢iilmesinde ve degerlendirilmesinde bilgisayarlara kurulan bir paket
programin kullaniliyor olmasidir. Bunun yaninda SRI sistemi degerlendirme soru havuzuna
sahiptir ve AR sisteminde oldugu gibi takip ve ayrintih raporlandirma imkam sunmaktadir
(Scholastic INC., 2014).

Developmental Reading Assessment (DRA): Pearson veri tabanindaki ¢ok sayidaki kitaba ait
gecerliligi ve giivenilirligi kanitlanmis okuma becerilerini 6lcen ¢ok sayida kisa sinav ile sistem
tabanl kitap okuma durumunun takibini yapabilmektedir (Pearson Education, 2014).

Tirkiye’'de ise 2007 yilindan bu yana MEB’e bagh okullarda kullanilan e-okul sistemi ile
ogrenci etkinlikleri ¢cevrimici yollarla takip edilmeye calisilmaktadir. Kitap okuma etkinlikleri de
bunlardan biridir. Ancak e-okul sisteminde 6grencilerin kitap okuma durumlarini belirleyen
herhangi bir degerlendirme yapilmamaktadir. E-okul sisteminde sinif rehber 6gretmenlerinin,
ogrencilerin donem boyunca okuduklari kitaplar1 sisteme girmeleri yoluyla bir takip yapilmaya
calisiilmaktadir. Bu durumda 6grencilerin kitab1 okuma etkinliginin degerlendirilmesi tamamen
o0gretmenlerin tercihine birakilmistir (Arican, 2010). 100 Temel Eser biinyesinde bulunan
kitaplarin okunma durumunun degerlendirilmesine yonelik Egitim Bilisim Ag1 (EBA) portal
alternatif bir degerlendirme ortami sunmaktadir. EBA’ da kitap okuma etkinliklerinin
degerlendirilmesine yonelik her kitap i¢in belirli sayida soru bulunmaktadir. Ancak EBA kitap
okuma etkinliklerine yonelik c¢evrimici ortamda sorular sunmasina ragmen degerlendirme
sonuglarinin kaydi tutulmamakta ve sorular herkese agik bir sekilde yayinlanmaktadir. Belirtilen
gereksinim cercgevesinde Ogrencilerin kitap okuma etkinliklerini takip ve degerlendirmek
amaciyla “Kitap Okuma Etkinliklerinin Takip ve Degerlendirme Sistemi (KiTaS)” gelistirilmistir.

Kitap Okuma Etkinliklerinin Cevrimici Takip ve Degerlendirme Sistemi (KiTaS)

KiTaS 6gretmen, veli ve 6grencilerin ortak kullanimina yénelik gelistirilmis bir platformdur.
KiTaS en basit haliyle 6grencilere kitap okuma ilgi alanlar1 ve diizeyleri dogrultusunda kitap
tavsiyesi yaparak okuma kitabi seciminde yardimci olmakta, 6grencilerin kitap okuma durumunu
test ederek nitelikli okuma yapmalarina destek olmakta ve siire¢ ile degerlendirme sinav
sonuglarini raporlayarak paydaslari cevrimici ortamdan bilgilendirmektedir. Bu cercevede KiTasS,
“tavsiye”, “degerlendirme” ve “takip ve raporlama” olmak iizere tli¢ ana bilesenden olusmaktadir.
Ogrenciler sistemin biitiin bilesenlerini kullanabilirken, égretmen ve veliler sadece raporlama
bilesenini kullanmaktadirlar. Ogrenciler ve veliler sadece kendileriyle ilgili raporlara
ulasabilirken, 6gretmenler sorumlu olduklari sinifin raporunu inceleyebilmektedir. Resim 1’ de
KiTasS giris ekrani yer almaktadir.
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Kitap Okuma Etkinliklerinin Gevrimigi Takip ve Degerlendirme Sistemi (KiTasS)
Crtaokul adrencileri icin MEB tarafindan tavsiye edilen 100 temel eserin 6drenci okumalarinin dederlendirilebildigi ve égretmen,

ddrenci ve veli tarafindan takibinin yapilabildigi "Kitap Okuma Etkinliklerinin Cevrimici Takip ve Degderlendirme Sistemine (KiTas)"
hosgeldiniz

Sisteme girig yapabilmek icin litfen kullanici adi ve gifrenizi giriniz.

Kullanici Girigi
Okul: Canakkale Merkez Semsettin Fatma Camoglu Ortaokuly_ ¥
Kullanic Adi: ]
Sifre:

Sifremi Unuttum Girig

Veli bilgilendirme sayfasina ulasmalk icin tiklayin.

Giivenlik Kodu:

Resim 1. KITaS Giris Ekrant

Tavsiye bileseninde amag¢ Ogrencilerin dlzeylerine ve ilgilerine uygun Kkitaplarla
karsilasmasini saglamaktir. Bu cercevede 6grencilerin kitap okuma aliskanliklarini belirlemek
amaciyla Tok, Kii¢iik ve Kirmacr’'nin (2015) gelistirdigi “Kitap Okuma Aliskanligi Durum Belirleme
Olgegi” kullamlmistir. Bu form ile égrencilerin hangi kitap tiirlerini okumay1 sevdikleri ya da
tercih ettikleri belirlenmeye calisilarak sistem icerisindeki bu 6zellikleri saglayan en uygun
kitaplar tavsiye edilmistir. Sistem icerisindeki kitaplarin tiirleri kitap kiinye bilgilerine goére
sisteme girilmistir. Ogrencilerin ilgi duyduklari kitap tiirlerini belirlemek iizere “Kitap Okuma ilgi
Alan Belirleme Formu” kullanilmistir. Ogrencilerin kitap tavsiyesi alabilmek icin éncelikle bu
formlar1 doldurmalari gerekmektedir.

Sisteme giren 6grenciler ilgili 6lcek ve formu doldurduktan sonra sonuglara uygun olarak
sistem tarafindan tavsiye edilen kitaplar ile karsilagirlar. Kitaplara tikladiklarinda ilgili kitabin
konusu ve diger bilgilerini goriintiileyebilirler. Begendikleri kitabi “Kitabi Se¢” butonuna
tiklayarak okuma siirecini baslatmis olurlar. Kitap tavsiye ve secim ekrani Resim 2’ de
gosterilmigtir.

Okumak Istediginiz Kitab1 Asagidaki Listeden Segebilirsiniz.

Sizin bilgilerinize gore kitap tavsiyeleri Kitap Bilgileri
Anasayfa (Kitap hakkinda bilgi almak icin Gizerine tikiayin.)

Ulug Reis y CHARLES DICKENS
Halime Kaptan y

7,,\) Kitap Yonca Kiz
§ Segimi Yer Altinda Bir Sehir

Oliver Twist

Ucan Sinif

o
%"? Raporlar Beyaz Yele

80 Glinde Devr-i Alem

Robin Hood
Gillliver’in Gezileri
.? Sinay Alice Harikalar Ulkesinde
- a Yazar: Charles Dickens
Tiirdi: Macera
Sayfa Sayisi: 512 5
Ot Kitabi Se¢

Victoria déneminin en buyik yazan
Dickens yapitlarinda Sanayi Devrimi
doneminin acili ve sikintili yillarini
gercekgi ve etkili bir dille anlatmistir
Babasinin sorumsuzluklar yiiziinden
cocuklugu cok mutsuz gecen unla

yazar genclik yillarinda katiplik,
gazetecilik yapti, profesyonel tiyatro
oyuncusu olarak tinlendi

Yapitlarinda fanteziye ve mizah
unsurlarina da yer veren Charles

Resim 2. Kitap Tavsiye ve Secim Ekrani
Degerlendirme bilegseninde amag 6grencinin kitab1 okuyup okumadiginin ve okudugu kitabi
ne derece anladiginin belirlenmesidir. Se¢ilen kitabin okunmasindan sonra sistem tlizerinden
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kitab1 okudugunu belirten 6grenci okudugu kitabin degerlendirme testini olacaktir. Bu test 15
sorudan olusmakta, dort coktan se¢meli sikka sahip ve 6grencinin kitap baglamini, tiirtindi, ana
diisiincesini, konusunu anlayip anlamadig1 belirlemeye yoneliktir. Kisacasi kitab1 okuyan kisinin
cevaplayabilecegi sekilde sorular hazirlanmistir.

Takip ve raporlama bileseninde KiTaS icerisinde “6grencinin kisisel bilgileri”, “okudugu
kitap listesi”, “kitabi ne kadar siirede okudugu” ve “6grencinin diizey puanm” gibi bilgiler
kaydedilmektedir. Bu bilgiler 6grenci, sinif rehber 6gretmeni ve veli kullanici hesaplarinda
“raporlar” boliimiinde yer almaktadir.

Takip ve raporlama bileseninde 6grencilerin okudugu ve okumakta oldugu kitaplar
listelenmekte ve performansinin degerlendirilebilecegi bilgiler sunulmaktadir. Rapor sayfasin
ogrencilerin yaninda sinif rehber 6gretmeni ve 6grencinin velisi de goriintiileyebilmektedir.
Ogretmenler ayrica kendi sinifindaki 6grencilerin bireysel ve toplu raporuna ulasabilmektedirler.

Teorik Arkaplan: Kullanilabilirlik ve Gostergeleri

Kullanilabilirlik, bireylerin yapmak istedikleri is dogrultusunda kolay ve etkili bir sekilde,
fiziksel ve bilissel zorluk cekmeden gerceklestirebilmelerine odaklanmaktadir. Kullanilabilirligi
ylksek olan araytizler, kolay 6grenilebilir, kolay hatirlanabilir, tutarh ve hatadan arindirilmis yani
kullanicisinin hata yapmasina yol agmayan, hata yapsa bile hatadan kurtulmasi i¢in ¢éztimler
sunan bir yapidadir (Cagiltay, 2011; Karadeniz, Cakir ve Uluyol, 2008; Nielsen, 1993).
Kullanilabilirligin disiplinleraras1 bir niteligi bulundugundan yapilan tanimlar farkli bakis
acilarindan ele alinmaktadir. Bu nedenle tek bir tanim bulunmamakla birlikte herkes tarafindan
kabul edilen bir tanimlama girisimi Uluslararasi Standartlar Enstitiisii (International Organization
for Standardization, ISO) tarafindan yapilmistir. ISO 9241-11 de yapilan tanimda “kullanilabilirlik,
belirli bir kullanici grubunun, belirli gérevleri, belirli baglamda etkili ve verimli bir sekilde
memnuniyet ile yerine getirmeleridir.” denilmektedir (Barnum, 2011; Cagiltay, 2011). Bu
tanimdan yola ¢ikarak, kullanilabilirligin ti¢ gostergesi bulunmaktadir:

o Etkililik,

e Verimlilik,

e Memnuniyet (Barnum, 2011; Cagiltay, 2011).

Etkililik: Gelistirilen bir uygulamanin amagladigl bir isi ne oOl¢lide gerceklestirdigi o
uygulamanin etkililigini gostermektedir. Ornegin, gelistirilen bir Web sitesinde yapilmasi
amaglanan is bir bilgiyi bulmak ise, etkililik gostergesi Web sitesi kullanicisinin o bilgiyi bulmakta
gosterdigi basari olarak tanimlanabilir (Cagiltay, 2011).

Verimlilik: Verilen isin yapilmasinda gosterilen ¢aba, zaman ve maliyet gibi unsurlar o
tirtiniin verimliligini gostermektedir. Ornegin aranilan bilginin, bulunma siirecinin nasil oldugu
verimlilik tarafindan belirlenmektedir.

Memnuniyet: Kullanicilarin uygulamayi kullanirken duygularini ve fikirlerini belirleyen
gosterge olarak belirtilmektedir.

Belirlenen bu gostergelerin hicbirinin tek basina bir arayiliziin kullanilabilirligini
belirlemesi s6z konusu degildir. Diger bir ifade ile kullanilabilirligin belirlenmesi i¢in hepsinin bir
arada ele alinmasi gerekmektedir. Bu degerlendirmenin sonucunda bir kullanilabilirlik derecesi
ortaya c¢ikarilir. Sekil 1’ de gorildugi gibi kullanilabilirlik derecesi tasarim siirecine etki
etmektedir.
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Kullanilabilirlik
Vel g Derecesi

Sekil 1. Etkililik, Verimlilik ve Memnuniyet Iliskisi (Cagiltay, 2011)

Tasarim
Siireci

Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin genel amaci, ortaokul 6grencilerine kitap tavsiyesi sunma, kitap okuma
etkinliklerini takip ve degerlendirilmesini saglama amach gelistirilen ¢evrimici sistemin (KiTaS)
kullanilabilirligine iliskin paydas goriislerinin belirlenmesidir.
Bu genel amag ¢ercevesinde arastirma kapsaminda su sorulara yanit aranmaktadir:
1. KiTaS tavsiye bileseninin kullanilabilirligine iliskin 6grenci goriisleri nelerdir?

2. KiTaS degerlendirme bileseninin kullamilabilirligine iliskin 6grenci gériisleri nelerdir?

3. KiTasS takip ve raporlama bileseninin kullanilabilirliine iliskin 6gretmen, 6grenci ve veli
gorisleri nelerdir?

YONTEM
Arastirmanin Modeli ve Baglam

Arastirma kapsaminda KiTaS, Canakkale il merkezinde yer alan bir ortaokulda, 2014-2015
ogretim yil1 bahar doneminde iki ay siiresince (06.04.2015-12.06.2015) kullanilmistir. Arastirma
tarama modeli ¢cercevesinde desenlenmistir. Uygulama sonunda sistemin paydaslari olan sinif
rehber oOgretmenlerinin, 6grencilerin ve velilerin, sistemin kullanilabilirlik gdstergelerine
(etkililik, verimlilik ve memnuniyet) iliskin goriisleri alinmistir.

Uygulama okulu, kendi okul binalar1 depreme dayanikli olmamasi nedeniyle baska bir
okulun binasini kullanmaktadir. Okulda yetersiz derslik nedeni ile ikili 6gretim sistemi (sabah ve
0gleden sonra iki ayr1 6gretim) uygulanmaktadir. Okulun akademik basar1 diizeyi, Canakkale il
merkezi okullarinin genel basarn diizeyinin altindadir. Okul miidiirii ve bilisim teknolojileri
O0gretmeni arastirma ekibine her tiirli konuda yardimc olacagini belirtmistir. Ayrica bilisim
teknolojileri 6gretmeni arastirma ekibi ile birlikte calisarak diger 6gretmenler ile koordinasyon
konusunda ve uygulama stirecinde her tirli konuda yardimci olmustur (Arastirmact Giinliigii,
21.04.2015). Arastirma okulundaki bu iki igerden katilimcinin arastirma siirecinin verimli bir
sekilde ilerlemesinde etkisi olmustur. Bu islemlerden sonra KiTaS katiimcilar tarafindan
kullanilmaya baslanmis ve veri toplama siireci gerceklestirilmistir.

Katilimcilar

Sistemin kullanilabilirligine iliskin goriisleri belirlemek amaciyla okulda 14 simif rehber
ogretmeni, 350 o6grenci ve 6grenci velisi KiTaSn kullanmistir. Aragtirma kapsaminda ise
gorismeyi kabul eden alt1 sinif rehber 6gretmeni ve sekiz 6grenci ile goriisiilmiistiir. Tiim 6grenci
velilerine acik uclu anket formu dagitilmis ve 17 veliden d6niis olmustur.

Ogrenciler: Uygulama okulunda iiger adet 5 ve 6. sinif subeleri, dérder adet 7 ve 8. simf
subeleri bulunmaktadir. KiTaS'in tiim sinif diizeylerine ve subelerine uygulanmasi planlanmigtir.
Ancak 7. ve 8. sinif 6grencilerinin Tiirkiye genelinde gerceklestirilecek genel bir sinav donemine
yaklasilmasi sebebiyle siireci etkili gecirmedikleri belirlenmistir. Hatta sisteme hig¢ giris
yapmadiklar1 belirlenmistir. Bu ¢ercevede amagh ornekleme ydntemi ile sistemi en yogun
kullanan 5. ve 6. sinif 6grencilerinden veri toplanmistir. Yedi tane 6. sinif 6grencisi ve bir tane 5.
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sinif 6grencisi ile goriisiilmiistiir. Katilimcilardan yedi tanesi kadin, bir tanesi erkek 6grencidir.
Ogrencilerin yas aralig1 12 - 15 arasinda degismektedir.

Sinif Rehber Ogretmenleri: Uygulama okulunda KiTa$’ a katilan 14 sinif rehber 6gretmeni
bulunmaktadir. 14 sinif rehber 6gretmeni ile gériisme icin randevu istenmis, bunlardan altisi
goriisme talebini kabul etmistir. Goriisme talebini kabul eden 6gretmenlerin listesi Tablo 2’ de
verilmistir.

Tablo 2. Gériisme yapilan 6gretmenler

Ogretmen

(Egitmen-E) Cinsiyet Yas Brans Kidem (Y1)

Din Kiltiirii ve Ahlak

El Kadin 40 oo 10
Bilgisi

E2 Erkek 35 Bilisim Teknolojileri 5

E3 Erkek 38 Rehber Ogretmeni 10

E4 Kadin 38 ingilizce 12

E5 Kadin 28 Matematik 2

E6 Erkek 26 Tlrkce 2

Ogrenci Velileri: Arastirmada 17 veli agik uclu anket formunu doldurup bize ulastirmigtir.
Velilerin 10’ u ilkokul mezunu, dérdi ortaokul mezunu ikisi lise mezunudur. Sadece birisi 6nlisans
mezunudur. Formu dolduran velinin 12’ si kadin besi erkektir. Velilerin yaslar 33 ile 48 arasinda
degismektedir.

Veri Toplama Araglari

Bu aragtirmada katiimcilarin KiTaS'in kullanilabilirligine iligkin goriislerinin toplanmasi
hedeflenmistir. Arastirmada yari-yapilandirilmis goriisme formlar1 ve ac¢ik uclu anket formu
kullanilmistir.

Yar1 yapilandirilmis gériisme formlari hazirlanirken KiTaS'in gérsel tasarim ve her bir
bilesenine (Tavsiye, Degerlendirme, Takip ve Raporlama) yonelik etkililik, verimlilik ve
memnuniyet gorislerinin belirlenmesine yonelik soru temalarinda maddeler yazilmistir. Ayrica
her bir temanin igerigine uygun etkililik, verimlilik ve memnuniyet unsurlari géz 6niine alinmistir.
Olusturulan soru havuzu, kapsam ve i¢ gecerliginin saglanmasi icin arastirmaci ve nitel arastirma
konusunda uzman iki Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi (BOTE) uzman ile
degerlendirilmistir. Ortaya ¢ikan ilk taslak, iki Tiirk¢ce alan uzmanina dil bilgisi hatalar1 ve anlam
yoniinden incelenmek tizere sunulmustur. Gelen doniitler cercevesinde diizenlenen form ile 2.
taslaga ulasilmistir. Goriisme formlarinin, arastirma katilimcilarina uygulanmadan 6nce Kirklareli
ilinde arastirma katilimcilar ile benzer 6zellikler gosteren ortaokulda 6. Siniftan bir 6grenci, bir
rehber 6gretmen ve bir veliye KiTaS tamtilmis ve veri toplama araglarinin pilot uygulamasi
gerceklestirilmistir. Pilot uygulamalar sirasinda katilimcilarin anlamadiklar1 yerlere iliskin
sorular1 ve Onerileri gercevesinde goriisme formunun son hali hazirlanmistir. Goriismeler icin
gerekli goriilen ortalama siire belirlenmis ve gériisme formu bilgilendirme yazisina tahmini stire
olarak belirtilmistir. Pilot uygulamadan sonra gerekli diizenlemeler yapilarak gériisme formunun
uygulamaya hazir, son hali olusturulmustur. Son olarak arastirma siirecinde velilere
ulasilamamasi sebebiyle veli goriisme formu, agik uclu anket formuna doniistiirilmistiir.

Ogretmen goriisme formunda, “KiTaS, Kitap okuma durumuna iliskin égrencinin gerekli tiim
bilgilerini raporluyor mu? Yeterli mi? Baska neler olabilir?” seklinde sorular bulunmaktadir.
Ogrenci goriisme formunda ise, “KITaS’in tavsiye ettigi kitaplar ilgi alaniniza uygun muydu? Aciklar
misiniz?” seklinde sorular bulunmaktadir. Veli acik uclu anket formunda ise “KiTaS 1 kullanarak
cocugunuzun okudugu kitaplari takip edebiliyor musunuz?, Aciklar misiniz” seklinde sorular yer
almaktadir.

Veri toplama siirecinde, uygulama okuluna gergeklestirilen ziyaretler, yapilan etkinlikler ve
izlenimler arastirmaci giinliigii olarak not edilmistir. Bu glinliiklerde arastirmaci, karsilastig
sorunlarin lstesinden nasil geldigini ve okuldaki izlenimleri aktarmistir. Uygulama okulunda
alinan kararlarin nedenleri ve uygulama bigimleri arastirmaci glinltiklerinde yer almaktadir. Bu
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giinliikler arastirmanin gecgerlik ve glivenirligi i¢cin kullanilmistir. Arastirmaci glinltikleri tablosu
Tablo 3’ te gosterilmektedir.
Tablo 3. Arastirmaci Giinltigii Tablosu

No Tarih Sayfa Sayisi
1 21.04.2015 1
2 22.04.2015 1
3 06.05.2015 1
4 13.05.2015 1

Gegerlik ve Giivenirlik

Bu arastirmada goriisme formlarinin i¢ gecerligini saglamak icin alan uzmanlarinin ve nitel
arastirma konusundan uzman Kkisilerin goriisleri alinmistir. Arastirmanin i¢ ve dis gecerligini
saglamak i¢in hazirlanan goriisme formlarinin pilot uygulamalar1 yapilmistir. Pilot uygulama
sonunda goriisme formlarinin son sekli verilmistir. Arastirmacilar KiTaS'in tanitimi, verilerin
toplanmasi siirecinde disaridan katilimcr olarak streci yuriitmiislerdir. Disardan katilimc
olmadan kaynaklanabilecek bazi sinirliliklar (Rooney, 2005) asilmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda
KiTaS tamitim toplantilari ile 6gretmen ve ogrenciler ile tamsilmistir. Toplantilardan sonra
arastirmaci haftada bir veya iki kez kurum ziyaretini gerceklestirmistir. Yapilan her bir kurum
ziyaretinde kurum, arastirma stirecinden haberdar edilmistir. Béylece arastirmaci olarak bizlerin
de arastirma yapilan kuruma uyumu kolaylasmistir. Diger taraftan siirecin ilerlemesi kontrol
edilmesi saglanmistir. Boylelikle disaridan arastirmaci roliiniin sinirliliklari olan arastirmacinin
kurum Kkiiltiiriine ve katilimcilara olan yabancilifl asilmaya calisilmistir. Ayrica arastirmaci
glnliikleri araciligiyla arastirmacilar siirecin takibini gerceklestirmislerdir. Bunlarin yani sira
arastirmanin giivenirligi kapsaminda, arastirma bulgular1t dogrudan alintilar yapilarak
sunulmustur.

Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasi stirecinde 6grenci ve 6gretmenler ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
yapilmistir. Ogrenci velilerine acik uglu anket formlarn dagitilmistir. Ayrica arastirmaci tiim
slirecte arastirmaci gunliigi tutmustur. Veri toplama stlirecinde izlenen adimlar Sekil 2’ de
gosterilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Goriisme Randevusu Veli Agik Uglu Anket
Alinmasi Formunun Dagitiimasi

Veli Gorlisme

Gorusmelerin Yapilmasi Arastirmaci
Formlarinin Toplanmasi Gunlugi
Ogrenci Ogretmen
Gorusmeleri Gorusmeleri

Sekil 2. Veri Toplama Siireci

Goriismeler yapilmadan dnce yazili ve sozlii olarak gerekli birimlerden izinler alinmistir.
Arastirmanin gercgeklestirilecegi ortaokul miidiiriinden ise gerekli sozlii izinler alinmistir.
Arastirma kapsaminda veliler ile 6ncelikle veli toplantisinda tanisilmasi ve tanitimlarin yapilmasi
planlanmistir. Ancak siire¢ planlandigi sekilde ilerlememistir. Okul aile birliginden de destek
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alinarak velilere ulasilmaya calisilmis ancak sinirli sayida (yedi veli) veliye ulasilmistir. Son olarak
sistemi yogun kullanan ve ilgili 6grenciler ile iletisime gecilerek velilerine ulasilmasi yoluna
gidilmistir. Bu velilere acik u¢lu goriisme formlarini doldurmalari ve arastirmacilara ulastirmasi
istenmistir. 17 veliden geri dontis yapilmistir. Ayrica alt1 6gretmen ve sekiz 6grenci ile gériismeler
gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda nitel veriler toplanmis ve nitel analiz yapilmistir. Ogretmen ve
ogrencilere uygulanan yar1 yapilandirilmis goriismelerin kayitlar1 bilgisayar ortamina
aktarilmistir. Daha sonra ise ses kayitlarinin dékiimleri olusturulmustur. Velilere uygulanan a¢ik
uclu anket formlari ise dokiiman incelemesi yapilarak analiz edilmistir. Betimsel analiz metodu
ile ana temalarin ortaya ¢ikarilmasi saglanmustir. icerik analizi metodu ile temalarin altinda yatan
sebepler irdelenmistir. Arastirma sorularinin cevaplanabilmesi ve altinda yatan sebeplerin ortaya
cikarilabilmesi acisindan betimsel ve igerik analizi yontemleri birlikte kullanilmistir. Veri
analizlerinde KiTa$S’ in kullanilabilirligine yonelik etkililik, verimlilik ve memnuniyet gostergeleri
ve altinda yatan nedenler ortaya ¢ikarilmaya calisiilmaktadir. Katilimcilara yoneltilen sorular her
bir bilesenin etkililik, verimlilik ve memnuniyet acilarindan incelenmesine yoneliktir. Ogretmen
ve O0grenciler ile yapilan goriismelerin kayitlarinda ve velilerden alinan goriisme formlarinda
etkililik, verimlilik ve memnuniyet gostergelerine yonelik ana temalar ve alt temalar ortaya
¢ikarilmistir. Temalar ve alt temalarin ¢ikartilmasi siirecinde verilerin organize edilmesi Sekil 3’
te gosterilmistir.
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Sekil 3. Veri Analizi Boyutlari
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Sekil 3’ te goriuldugi gibi ti¢ boyutlu bir analiz yontemi kullanilmistir. Buna gére 6grenci
katilimcilarinin tavsiye bilesenine yénelik gorislerinin etkililik boyutu OE1 koduyla tasnif
edilmistir. Veli katilimcilarinin goriisme formlarindan toplanan verilerin takip ve raporlama
bilesenine yonelik olanlari memnuniyet boyutunda olanlar1 VM3 koduyla diizenlenmistir. Ancak
tavsiye ve degerlendirme bilesenleri 6gretmen ve veli hesaplarinda bulunmadiklari i¢in bu
bilesenlere yonelik sorular sadece 6grencilere sorulmustur. Elde edilen verilerden ¢ikartilan
temalar bu basliklar altinda bulgular kisminda aciklanmistir.

Sistemin kullanilabilirligine yonelik veri toplayabilmek icin 6grenci ve Ogretmenlerle
uygulama okulunda goriismeler yapilmistir. Goriisiilmesi planlanan 6gretmenlerden sadece ikisi
goriismeler sirasinda ses kaydinin alinmasinmi kabul etmistir. Bu nedenle baz1 goriismeler yazih
notlar tutularak gerceklesmistir. Tablo 4’ te Ogrenci ve Ogretmenlerle yapilan goriismeler

gosterilmigtir.

Tablo 4. Gériisme Katilimcilari Listesi

Katilimal - . Siire Dogrudan Alintilar

Kod ismi Kathmer Tird Tarih- Saat (dk) icin Ornek kodlama

01 Ogrenci 20.05.2015- 10:15 Ogrenflvgoru.$me formu,
12:26 1 nolu égrenci, zaman

o2 Ogrenci 20.05.2015- 17:07 Ogrenglvgorulsme formu,
12:52 2 nolu égrenci, zaman

03 Ogrenci 13.05.2015- 19:35 Ogren'(.:lv gorisme formu,
10:53 3 nolu dgrenci, zaman

" o 13.05.2015- 16:33 Ogrenci gériisme formu,
04 Ogrenci 10:05 4 nolu 6grenci, zaman

o5 Ogrenci 20.05.2015- 17:27 Ogren_qv goriisme formu,
11:06 5 nolu 6grenci, zaman

] Ao 20.05.2015- _ Ogrenci gériisme formu,
06 Ogrenci 12:40 17:48 6 nolu 6grenci, zaman

o7 Ogrenci 20.05.2015- 17:48 Ogrenflv gorisme formu,
10:13 7 nolu 6grenci, zaman

08 Ogrenci 15.05.2015- 17:09 Ogrenflvgoru.sme formu,
10:13 8 nolu 6grenci, zaman
. Egitmen goriisme
E1 Ogretmen 13.05.2015 19:51 formu, 1 nolu egitmen,

(Egitmen) Jaman
. Egitmen goriisme
E2 Ogretmen 20.05.2015- 18:09 formu, 2 nolu egitmen,
(Egitmen) Jaman

Ogretmen Goriisme Egitmen goriisme

E3 (Egitmen) 20.05.2015 Notlar1 notlary, 3 nolu egitmen, tarih
Ogretmen Goriisme Egitmen goriisme

E4 (Egitmen) 20.05.2015 Notlar1 notlary, 4 nolu egitmen, tarih
Ogretmen Goriisme Egitmen goriisme

ES (Egitmen) 28.05.2015 Notlari notlary, 5 nolu egitmen, tarih
Ogretmen Goriisme Egitmen goriisme

E6 (Egitmen) 28.05.2015 Notlar1 notlary, 6 nolu egitmen, tarih

Tablo 4’ te goriildiigii gibi sekiz 6grenci ve dort 6gretmen ile ylizyiize goriismeler yapilmis
ve goriismelere iliskin ses kaydi alinmistir. Ses kaydini kabul etmeyen iki 6gretmen ile goriisme
notlari tutularak veriler toplanmistir. Geriye donen agik uglu veli anketlerinin kodlanmasi ise
Tablo 5’ te gosterilmektedir.
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Tablo 5. Veli Acik Uclu Anket Formu Katilimcilari

No Kaplm_na K?tl.l.lma Dogrudan Alintilar i¢in Ornek kodlama
Kod Ismi Tiiri
1 V1 Veli Acik uglu veli goriisme anketi, 1 nolu veli
2 V2 Veli Acik uglu veli goriisme anketi, 2 nolu veli
17 V17 Veli Acik uclu veli goriisme anketi, 17 nolu veli
BULGULAR VE YORUMLAR

Bu boéliimde goriisme verileri ve acik uclu anketlerin nitel analizleri neticesinde olusturulan
temalar ve alt temalar verilmistir. Toplanan veriler KiTaS bilesenlerinin (tavsiye bileseni,
degerlendirme bileseni, takip ve raporlama bileseni) etkililik, verimlilik ve memnuniyet
boyutlarinda incelenmesi sonucu her bir tema altinda olusturulan alt temalar1 destekleyen ve
sinirlayan unsurlar olarak ele alinmistir.

Ogrencilerin tavsiye bileseni hakkindaki goriisleri

Toplanan veriler neticesinde 6grencilerin tavsiye bileseni hakkindaki goriisleri etkililik,
verimlilik ve memnuniyet temalar1 altinda incelenmistir.

OE1. Etkililik Boyutu: Ogrencilerle yapilan goriismelerde tavsiye bileseninin etkililik
boyutunda ortaya ¢ikan temalar Tablo 6’ da gosterilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin tavsiye bileseni ile ilgili etkililigi destekleyen ve sinirlayan bulgular

Destekleyen f Siirlayan f
Tiirleri secebilme 5 Arama motorunun olmamasi 5
Sayfa Sayisi Sinirlamasi 2

Ogrencilerle yapilan goriismelerde tavsiye bilesenine yonelik etkililik, verimlilik ve
memnuniyet boyutlarini destekleyici ve sinirlayici unsurlar ortaya ¢ikmistir. Buna goére 6grenciler
tavsiye bileseninde kitap tiirlerini secebildikleri icin KiTaS’ 1 etkili bulmuslardir. Bu duruma iliskin
ogrencilerden biri “.. ben macera se¢cmistim... ona gére kitaplar vermisti bana, sonra ben de birini
secip okudum sonra onun benim seviyeme uygun oldugunu gérdiim.” (Ogrenci gériisme formu, 5
nolu 6grenci, 00:37 00:52) seklinde goriisiini ifade etmistir. Diger taraftan 6grenciler okumay1
tercih ettikleri tiirleri segebilmelerinin yani sira kendi belirledikleri kitaplar1 da okumak
istemislerdir. Bunun igin kitaplar1 isimlerini yazarak aratabilecekleri bir arama motorunun
olmamasini sinirlayici bir durum olarak gostermislerdir. Bu duruma iliskin ise bir 6grenci "Evet
rahatlikla tavsiye alabildim ama ....arama motoru olsa daha da giizel olurdu. Rahatlikla her seye
ulasabilirdim” (Ogrenci gériisme formu, 1 nolu égrenci, 00:54 01:01) seklinde belirtmistir. Diger
bir ifade ile 6grenciler kendi ilgi alanlari ile ortiisen kitaplar1 okumak istedikleri gibi merak
duyduklarn kitaplar1 da okumak istemektedirler. Alanyazinda da 6grencilerin ilgi ve merak
duyduklan kitaplar1 okumalarinin onlarin okuma aliskanliklarini destekleyecegi belirtilmistir
(Wighfield ve Guthrie, 2005; Ulper, 2011; Yildiz ve Akyol, 2008). Arastirma bulgulari bu cercevede
alanyazin ile drtiismektedir. Bu baglamda okuma aliskanhig gelistiren bu unsurlar (ilgi ve merak),
gelistirilen sistemin etkililigini belirleyen durumlar olarak ortaya ¢ikmistir. Sistem icerisinde
ogrencilere kitap okuma sayfa araliginin kitap belirleyici bir unsur olarak sorulmasi onlarin ilgi
duyduklar1 kitaplarin belirlenememesine sebep oldugu anlasilmistir. Bu duruma iliskin
ogrencilerden biri “... Mesela bir kitaba ulasmak istiyorum o sayfa sayisint mesela hani yaziyor ya
100-150 arast. Mesela o kitabi seciyorum ama bana daha fazla seyler sunuyor mesela .... Mesela ¢ok
fazla masal kitab1” (Ogrenci goériisme formu, 1 nolu égrenci, 02:43 - 03:06)” seklinde goriis
belirtmistir. Bu cercevede 6grencinin okuyacag kitabin belirlenmesinde sayfa sayisinin tercihe
birakilmasi sistemin etkililiginde olumsuz bir durum olusturmustur.
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OV1.Verimlilik Boyutu: Ogrencilerle yapilan gériismelerde tavsiye bileseninin verimlilik
boyutunda ortaya ¢ikan temalar Tablo 7’ de gosterilmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin tavsiye bileseni ile ilgili verimliligi destekleyen ve sinirlayan bulgular

Destekleyen f Sinirlayan f
olmzi*lltap bilgilerinin ve 6zetinin 2 Kitap Arama motorunun olmamasi 4

Kitap bilgilerinin ve o6zetlerinin sistemde verilmesi Ogrencilerin daha uygun seg¢im
yapabilmeleri acisindan verimliligi arttiran bir durum olarak ortaya ¢cikmistir. Bu duruma iliskin
ogrencilerden biri, “Kitaplarin ézeti olmast... Ciinkii ézetine gére kigsiler... ona gore okuyabiliyorlar,
dzetini begeniyorsalar ona gére okuyorlar.” (Ogrenci goriisme formu, 2 nolu dgrenci, 01:13 01:23)
biciminde gériislerini dile getirmistir. Diger bir ifade ile KiTaS bir kitap tanitim araci olmamasina
ragmen Ogrencilerin kitap tercihi yapabilmesi i¢in kitap tanitimlarinin bulunmasi verimliligi
destekleyen bir durum olarak ortaya ¢ikmistir. Alanyazinda o6grencilerin okuyacag kitap
tercihlerinin kendilerine birakilmasi gerektigi belirtilmistir (Diinya, 2002; Guthrie ve Wighfield,
2005). Ogrencilerin kendi istedigi bir kitabi aratabilecek kitap arama motorunun olmamasi ile
ilgili ogrencilerden biri “Sadece istedigimiz kitaplart yazarsak, aratabilirsek o iyi olabilirdi.”
(Ogrenci gériisme formu, 4 nolu égrenci, 01:57 - 02:00) seklinde durumu ifade etmistir. Diger bir
Ogrenci ise goriislerini, “Benim ilgi alanima uygundu ama bazi eklenmesi gereken seyler vardi
mesela arama motoru konulursa daha rahat olabilirdi insanlar mesela bir aradigi kitabi oradan
okumak istiyor ama bulamiyor kolaylikla. O yiizden bir arama motoru konulmasini tercih ederim.”
(Ogrenci gériisme formu, 1 nolu égrenci, 00:20 - 00:49) seklinde dile getirmistir. Bu durum
alanyazinda yer alan 6grencilerin kendi istedikleri kitab1 okumasi goriisiinii desteklemektedir.

OM1. Memnuniyet Boyutu: Ogrencilerle yapilan goriismelerde tavsiye bileseninin
memnuniyet boyutunda ortaya ¢cikan temalar Tablo 8’ de gosterilmistir.

Tablo 8. Ogrencilerin tavsiye bileseni ile ilgili memnuniyeti destekleyen ve sinirlayan bulgular

Destekleyen f Simirlayan f
Kitap tiirii secebilme 5 Sitenin ¢ekici olmamasi 5
Tavsiye sisteminin olmasi 1 Siire baskisi 2

Memnuniyeti destekleyen unsur olarak kitap tiirlerinin 6grenciler tarafindan secilmesine
iliskin 6grencilerden biri “Istedigim kitaplar1 secebiliyorum. Kendisi (sistem) biz sevdigimiz
istedigimiz kitaplarin 6zelliklerini acikliyoruz. O sevdigimiz kitaplari veriyor. Gdsteriyor yani...”
(Ogrenci gériisme formu, 4 nolu égrenci, 01:24 - 01:34) seklinde goriis bildirmistir. Kitap tavsiye
sisteminin olmas1 o6grencilerin ilgi duyduklar1 kitabi1 se¢melerini saglamistir. Bu durum
ogrencilerin bilesenden memnun olmalarini saglamistir. Bu duruma iliskin 6grencilerden biri “En
cok begendigim durum kitabin tavsiye edilmesi.” (Ogrenci gériisme formu, 1 nolu égrenci, 01:49 -
01:55) olarak belirtmistir. Memnuniyeti sinirlayan unsurlardan biri olarak sistemin gorsel
tasarimina iliskin 6grencilerden biri “Sayfa daha ilgi ¢ekici olmali mesela biri girdiginde oraya
sayfanin giizelliginden de etkilenebilir o kitab1 okumak icin.” (Ogrenci goriisme formu, 2 nolu
égrenci, 02:00 - 02:08) seklinde goriis bildirmistir. Bu baglamda 6grenciler sistemin gorsel
tasariminin kendilerine uygun bir sekilde diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir. Etkilesimli
O0gretim ortamlarinin niteligini olumlu yonde etkileyen etmenler arasinda 6grencilerin algilama
diizeylerine uygunlugu ve tasarimin 6grenci iizerinde olusturdugu algisal etki yer almaktadir. Bu
nedenle etkilesimli 68retim ortamlarinin tasarlanmasinda algi kuramlarinin ise kosulmasi 6nem
tasimaktadir (Messaris ve Moriarty, 2005). Diger taraftan kullanilabilirlik prensiplerinde 6ncelik,
gelistirilen sistemin hedef kitle 6zelliklerine uygun olmasidir (Cagiltay, 2011; Rizvanoglu, 2009).
Memnuniyeti sinirlayan unsurlardan digeri ise kitaplarin belirli bir siire icerisinde okunmasi
zorunluluguna dair 6grencilerden biri “... o kitabi okumak igin bir ay veriyor stire kisitlamasi
olmamasi gerekiyor bence.” (Ogrenci gériisme formu, 2 nolu égrenci, 05:26 - 05:34) seklinde goriis
bildirmistir. Bu durum zaman baskisinin 6grencilerin tlizerinde olusturdugu stres olarak
yorumlanmistir.
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Ogrencilerin degerlendirme bileseni hakkindaki gériisleri

Toplanan veriler neticesinde 6grencilerin degerlendirme bileseni hakkindaki goriisleri
etkililik, verimlilik ve memnuniyet temalar1 altinda incelenmistir.

OE2. Etkililik Boyutu: Degerlendirme bileseninin etkililik temas1 gercevesinde sorulan
“KITaS"n sizin kitap okuma durumunuzu dogru bir sekilde degerlendirdigini diistiniiyor musunuz?”
sorusuna alt1 égrenci (n=6) “evet” yanmitin1 vermistir. iki égrenci (n=2) ise “hayir” yanmitim
vermistir. Bu cevaplar neticesinde sistemin degerlendirme bilesenine iliskin sadece etkililik
boyutunu “sinirlayan” alt tema belirlenmistir. Ogrenci gériismelerinde KiTaS degerlendirme
bilesenin etkili oldugu belirlenmesine karsin, destekleyici temalara ulasilamamistir. Bilesenin
etkililik boyutunda sinirlandiric1 unsurun ise yonergelerin eksikligi oldugu belirlenmistir. ilgili
tema Tablo 9’ da sunulmustur.

Tablo 9. Ogrencilerin degerlendirme bilegeni ile ilgili etkililigi stnirlayan bulgular

Sinirlayan f

Yonergenin olmamasi 2

Tablo 9’ da goriildiigi gibi degerlendirme bilesenine iliskin etkililigi sinirlayici unsur olarak
sinav yonergesinin olmayisi belirtilmistir. Yonerge eksikliklerine iliskin bir 6grenci “.. Formu
doldurduktan hemen sonra su su kitabi su siirede okuyunuz iiye formuna giriniz ve onunla ilgili
sorulart cevaplandiriniz diye bir sayfa c¢ikacak karsimiza saniyordum ama cikmadi” (Ogrenci
goriisme formu, 3 nolu dgrenci, 05:18 - 05:38) seklinde goriis bildirmistir. Web destekli sistem
tasarimlarinda yardim ve dokiimantasyon boyutunun sistemlerin etkililigi ile iligkili oldugu
belirlenmistir (Nielsen, 2015). Bu baglamda gerekli yardim ve yonlendirmelerin agik ve net bir
sekilde yapilmasi gerektigi sdylenebilir.

OV2. Verimlilik Boyutu: Verimlilik temasi ¢ercevesinde sorulan “KiTaS degerlendirme
bilesenine ulasirken zorlandiniz mi?” sorusuna yedi 6grenci (n=7) degerlendirme bilesenine
ulasirken sorun yasamadiklarini hizli ve dogru bir sekilde ulasabildiklerini belirtmislerdir. Ancak,
bu goriisii neden belirttiklerini aciklamakta zorlandiklar1 icin herhangi bir temaya
erisilememistir. Goriisme neticesinde, sinirlayici unsurlardan sadece bir temaya ulasilmistir.
Tablo 10’ da sinirlayici alt tema verilmistir.

Tablo 10. Ogrencilerin degerlendirme bileseni ile ilgili verimliligi stmirlayan bulgular
Simirlayan f
Siire Baskisi 1

Sinav siiresi ilgili olarak bir 6grenci “...sinavda siire sikintist olmasi rahatsiz ediciydi. Benim
konsantre olmami engelledi...” (Ogrenci goriisme formu, 2 nolu égrenci, 05:26 -05:34) ifadesini
belirtmistir. KiTaS degerlendirme sinavlar 6grencilerin sectigi kitabi okuyup okumamasinin
tespit edilmesine yo6nelik hazirlanmistir. Bu nedenle, 0Ogrencilerin rahatlikla sinawv
tamamlayabilecekleri bir uzunlukta, uzman gortisleri ¢cercevesinde ve pilot uygulamasi yapilarak
ayarlanmistir. Buna ragmen boyle bir siirenin olmasi 6grenciler tarafindan rahatsiz edici olarak
bulunmustur. Bu durum, he ne kadar siirenin yeterli olmasina karsin, sinav siiresinin varligi, sinav
stresini destekleyici bir unsur olarak yorumlanmistur.

OM2. Memnuniyet Boyutu: Degerlendirme bileseninin memnuniyet temasi cercevesinde
ogrenciler bilesenin hizli, dogru bir sekilde calistigini belirtmislerdir (n=7). Sadece bir 6grenci
sistemin degerlendirme bileseninde memnuniyeti engelleyebilecek hiz problemi ve dogru ¢alisma
(istedigi yere ulasma) gibi sorunlarla karsilastigini belirtmistir. Genel olarak 6grenciler memnun
olduklarini belirtseler de altinda yatan gerekceleri aciklamakta zorluk yasamislardir. Bu
cercevede Ogrencilerle yapilan goriismelerde degerlendirme bileseninden memnun olma
durumunu agiklayabilen 6grencilerden Tablo 11’ de belirtilen temaya ulasilmistir.
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Tablo 11. Ogrencilerin degerlendirme bileseni ile ilgili memnuniyeti destekleyen bulgular

Destekleyen f
Okunan kitabin anlasilmasini desteklemesi 2
Degerlendirme bileseninin memnuniyetine iliskin 6grencilerden biri, “..o0 sinav ile insan
okudugunu cok fazla anlayabiliyor.” (Ogrenci goriisme formu, 1 nolu égrenci, 08:02 - 08:14)
seklinde goriis bildirmistir. Degerlendirme etkinlikleri egitim 6gretim siirecinin bir pargasidir
(Hricko, 2005; Jeanette, 2006; Kokliikaya, 2010). Arastirmada da degerlendirme siirecinde
ogrencilerin hala kitab1 anlama siireglerinin devam ettigi belirlenmistir. Kitabin anlasilmasi
ogrencilerin kitap okumanin lezzetine eristiginin yansimasi olarak yorumlanabilir.

Iz

Takip ve raporlama bileseni hakkinda paydas goriisleri

Bu bo6liimde paydaslardan (6grenci, 6gretmen ve veli) toplanan veriler neticesinde her bir
paydas grubunun takip ve raporlama sistemi hakkindaki goriisleri etkililik, verimlilik ve
memnuniyet temalar1 altinda incelenmistir. Takip ve Raporlama Bileseni biitiin paydaslar
tarafindan kullanilmistir. Bu nedenle bu bilesene iliskin veriler biitiin paydaslardan toplanmistir.

Etkililik Boyutu: Paydaslarla yapilan goriismelerde takip ve raporlama bileseninin etkililik
boyutunu destekleyen ve sinirlayan temalar Tablo 12’ de gosterilmistir.

Tablo 12. Paydaslarin takip ve raporlama bileseni ile ilgili etkililigi destekleyen ve sinirlayan

bulgular

Destekleyen Paydas f Siirlayan Paydas f

Yeterli Bilgileri Raporlamasi EE3 3 Kitap sayisinin azhigi EE3 2
, At , . Diizey puani hesaplanmasinda
Sufece hakim olunabilmesini EE3 2 nitelik-nicelik dengesinin EE3 2
saglamasi
korunmasi

Kalan zamani géstermesi OE3 3 Veli onayinin olmamasi VE3 1

Ogretmenler KiTaS raporlama sisteminde yer alan diizey puani, sinif diizeyi, okudugu kitap
isimleri ve kitap sayis1 gibi bilgileri yeterli bulmuslardir. Bu konuda 6gretmenlerden biri sistemin
gerekli bilgileri gosterdigini, bu haliyle acik ve anlasilir bir sistem oldugunu ve daha fazla bilgi
icerdigi takdirde karmasiklasacagini belirtmistir (Egitmen goriisme notlari, 4 nolu egitmen,
20.05.2015). Baz1 6gretmenler KiTasS ile é6grencilerin kitap okuma siireclerine daha fazla hakim
olabildiklerini belirtmislerdir. Bu konuda 6gretmenlerden biri, “Tek ekranda her seyi gormek giizel
bir art1 diyebilirim... Ogrenci giris yapmis mi, ka¢ puan almis ilgili anketten, ya da okudugu kitap
nedir gibi her bilgiyi ayni ekrandan gérmek giizel” (Egitmen goriisme formu, 2 nolu egitmen, 04:05-
04:22) seklinde goriisiinii belirtmistir. Alanyazinda kitap okuma siirecinin kontroliiniin ve
takibinin ¢ok boyutlu olmasi ve bu bilgilerin derlenmesi ve degerlendirilmesi gibi sebeplerden
dolay1 zor oldugu belirtilmektedir (Balajthy, 2007; Uyar, Yildirim ve Ates, 2011). Bu gibi
sistemlerle ¢ok sayida 6grencinin ayn1 anda kitap okuma etkinlikleri takip edilebilmekte ve
ogretmenlerin kontrolii altinda yiiriitiilebilmektedir. Diger bir ifade ile KiTaS, 6grencilerin kitap
okuma durumlarinin paydaslar tarafindan takip edilebilmesine olanak saglayan takip ve
raporlama bileseni sunmaktadir. Ayrica takip ve raporlama bileseninin, 6grencilerin kitap bitirme
slirelerini ayarlayabilmeleri acisindan sistemde kalan zamanlarini gostermesi, 6grenciler
tarafindan begenilen bir 6zellik olarak belirtilmektedir. Bu duruma iliskin bir 6grenci, “En ¢ok
begendigim durum mesela benim hangi, kacinci giinde oldugumu belirtmesi o giizel bir sey. ... takip
etmem giizel bir sey.” (Ogrenci goriisme formu, 6 nolu 6grenci, 05:31 05:40) seklinde goriislerini
belirtmistir. Diger bir ifade ile sistem, 68rencilerin segtikleri kitab1 bitirmeleri i¢in kalan siireyi
gostererek onlarin zaman yonetimi yapabilmelerini saglamaktadir. Alanyazinda okuma
etkinliginin ancak bir amacinin oldugu zaman basariya ulasacagi belirtilmektedir (Guthrie ve
Wighfield, 2005). Kalan zamanin gosterilmesi ve degerlendirme sinavinin varligi 6grenciler icin
bir amac olarak algilandig1 séylenebilir. Bu cercevede katilimcilarin KiTaS"in raporlama bilesenini,
ogrencilerin kitap okuma takibinin yapilabilmesi acisindan etkili buldugunu sdyleyebiliriz.

Takip ve Raporlama sisteminin etkililigine iliskin 6gretmenler, sistemde yer alan kitap
sayisinin azligini sinirlandirici bir unsur olarak géormiislerdir. Bu durumu 6gretmenlerden biri,
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sistemin daha etkili calisabilmesi icin kitap sayisinin fazlalastirilmasi gerektigini belirtmistir
(Egitmen goriisme notlari, 1 nolu egitmen,13.05.2015). Bu konuda, uluslararasi alanyazinda
kullanilan AR, DRP, Book Adventure gibi ¢evrimici kitap takip sistemlerinin binlerce kitap
barindirdig1 bilinmektedir. Bu durum, gerek kitap tavsiyesi gerekse takip ve raporlama
bileseninin etkililigini etkileyen bir durum olarak 6ne c¢ikmaktadir. Gelistirilen sistem bu
cercevede baslangic olarak kabul edilip, sistemin daha kalabalik gruplarla ve kitaplarla
siirdiiriilmesi gerektigi soylenebilir. KiTaS’ in takip ve raporlama bileseninin etkililiginin
arttirilmasina yonelik motivasyon unsurlarinin eklenmesi gerektigini belirten bir 6gretmen, kitap
okuma diizey puani yiiksek 6grenciler i¢in bir odillendirmenin yapilabilecegini belirtmistir.
Ancak burada okunan kitap sayisinin m1 yoksa okudugu kitaptaki basarinin mi degerlendirilmesi
gerektiginin tartisilmasini énermistir (Egitmen gorlisme notlari, 3 nolu egitmen,20.05.2015).
Alanyazinda kitap okumanin niteliginin ve niceliginin birbirini destekleyen unsurlar oldugu
belirtilmektedir. Bu konuda Okur (2007), okumanin ne sekilde olursa olsun gelisime katki
sagladigini savunurken, 6grencilerin ilgi, merak ve diizeyleri dogrultusunda yapilan okumalarin,
ic motivasyonu destekledigi ve okudugunu anlamay1 sagladig1 belirtilmektedir (Wighfield ve
Guthrie, 2005; Ulper, 2011; Yildiz ve Akyol, 2008). Yani okuma etkinliklerinde i¢ motivasyon
0gelerinin desteklenmesi ile niteligin de dolayli olarak olumlu etkilenecegi sdylenebilir.
Arastirmada da 6grenci ilgi ve merakina gore kitap tavsiyesinin ve degerlendirme bileseninin
olmasinin kitap okuma etkinliklerinde niteligi destekledigi belirlenmistir. Takip ve raporlama
bileseninin, 6grencilere kitap okuma durumlarini ve kitap okuma siireclerini inceleyebilmeleri;
o0gretmenlere ise kitaplarin okunup okunmadiginin belirlenmesi konusunda hem niceliksel hem
de niteliksel boyutta yardimca oldugunu séyleyebiliriz. Arastirmada ayrica KiTaS’ n etkili
kullaniminin saglanmasi icin kitap okumanin niteliginin ve niceliginin birlikte desteklenmesi
gerektigi belirlenmistir.

Veliler ile yapilan goriisme anketine gore takip ve raporlama bileseninin etkililigine iliskin
sinirlayan unsurlardan birisi veli onayinin olmamasi olarak goriilmiistiir. Bu duruma iliskin
velilerden biri “KiTaS’ ta sadece rapor olarak kontrol edebiliyorum. Halbuki okuyup okumadigini
evde de takip edebilmem gerekir. Gerekirse benim de onayimdan gecmesi gerekir.”(Ag¢ik uclu veli
goriisme anketi, 4 nolu veli) seklinde goriisiinii yazmistir. Velilerin kitap okuma aliskanlig
kazandirma siirecinde ¢ocuklari ile ilgilenmesi, kitap okuma etkinliklerini takip etmesi, birlikte
kitap okumasi gibi faaliyetler kitap okuma aliskanligi kazandirma siirecinde ailenin yapabilecegi
aktivitelerden bazilar olarak belirtilmektedir (Bamberger, 1990; Dokmen, 1990; Townsend,
2002). Ayrica velilerin 6grencilerin kitap okuma etkinliklerinin takibinde daha fazla rol almas;,
okulun yiikiini hafifletecegi ve okula destek olacagi belirtilmektedir (Keles, 2006; Mete, 2012).

Verimlilik Boyutu: Yapilan goriismelerde ve goriisme anketlerinde paydaslarin KiTaS’ 1n
takip ve raporlama bilesenini verimli bulduklari sonucuna ulasilmistir. Paydaslarla yapilan
goriismelerde ve toplanan goriisme anketlerinde takip ve raporlama bileseninin verimlilik
boyutunda ortaya ¢ikan temalar Tablo 13’ te gosterilmistir.

Tablo 13. Paydaslarin takip ve raporlama bilegeni ile ilgili verimliligi destekleyen bulgular

Destekleyen Paydas f Smirlayan Paydas f
Hizli rahat ulasim Vv3 16  Tasarimin dikkat ¢ekici 6zelliginin azlhig1 vv3 5
Basit ve anlasilir yapis1t  EV3 3 Motivasyon arttirici unsurlarin eksikligi EV3 4
Kitap tamtimlarinin EV3 3 Mesaj gonderilmemesi vv3 3
bulunmasi

Oz degerlendirmeyi "

destekleme ov3 2

Bilindik bir tasarim EV3 1

kullanilmasi

Veliler, sistemi kullanmakta sorun yasamadiklarini, istedikleri boltimlere hizl ve sorunsuz
ulastiklarini belirtmislerdir. Bu durumu ifade eden velilerden biri, “Cok Kkisa bir siirede rahatlikla
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ulastim” (Acik uglu veli goriisme anketi, 3 nolu veli) seklinde goriisiinii yazmistir. Diger bir veli ise,
“Gayet hizl1 bir sekilde ulasabildim.” (A¢ik uclu veli goriisme anketi, 4 nolu veli) seklinde goriisiinii
ifade etmistir. Benzer sekilde 6gretmenler de sistemin basit ve anlasilir bir yapisinin olmasina
yonelik goris bildirmislerdir. Bu konuda 6gretmenlerden biri, “Gérsel tasarim benim agcimdan sade
ve kullanigli diyebilirim...” (Egitmen goriisme formu, 2 nolu egitmen, 07:23 - 08:09) seklinde goriis
bildirmistir. Bu duruma benzer sekilde alanyazinda da, sistemlerin basit ve anlasilir bir yapiya
sahip olmasinin verimliligi arttirdigl belirtilmektedir (Nielsen, 2015). Ogretmenler, takip ve
raporlama sisteminin verimlilige etki eden unsurlara dair, kitaplarin ve kitap bilgilerinin sistemde
verilmesinin, 6gretmenlerin kitaplar hakkinda bilgi sahibi olmalarini sagladigini (Egitmen
goriisme notlar;, 3 nolu egitmen, 20.05.2015) belirtmislerdir. Ogrencilerin kitap okuma
durumlarinin takibi boyutunda degerlendirmenin yapilmasi, takip ve degerlendirme sisteminin
verimliligini destekler nitelikte oldugu belirtilmistir. Bu konuda bir 6grenci, “..sitnavin olmasi
clinkii kendimi test etmem gerekiyor ben bu kitabr anladim mi anlamadim mi o sinav béliimii giizel
bir sey.” (Ogrenci goriisme formu, 6 nolu dgrenci, 03:40 - 03:50) seklinde goriiglerini bildirmistir.
Bu durumunda oOgrencinin 6z degerlendirme yapmasina olanak sagladigi seklinde
yorumlanmistir. Alanyazinda kitap okuma etkinliklerinin 6gretmen tarafindan degerlendirilmesi
farkl agilardan elestirilmistir (6rn. Balajthy, 2007; Bull ve McKenna, 2004; Lawson, 2007; Prior,
2003). Arastirmada bu durum sinavin 6grenci kontroliinde olmasi ve siirecini kendilerinin
yonetmesi ile asilma yoluna gidilmistir. Boylelikle 6gretmenin is yiikli azalmakta 6grenciler ise
kendilerini degerlendirme imkanina sahip olmaktadir. Sistemde bilindik bir taslagin kullanildigini
belirten ve kitap listelerinin bulundugu ekrani kitap satis sitelerindeki yapiya benzettigini bu
nedenle alismakta zorlanmadigini hatta hosuna gittigini 6gretmenlerden biri belirtmistir
(Egitmen goriisme notlari, 1 nolu egitmen, 13.05.2015).

Takip ve raporlama bilesenin gorsel tasarimin hedef kitleye uygun olarak diizenlenmesi
gerektigini veliler de dile getirilmistir. Bu durumu ifade eden velilerden biri, “Biraz daha renkli
olabilir.” (A¢ik uglu veli goriisme anketi, 3 nolu veli) seklinde baska bir veli ise, “Daha renkli merak
ve dikkat uyandiran tasarimlar kullanilabilir.” (Ac¢ik uglu veli goriisme anketi, 8 nolu veli)
biciminde ifadelerini sunmuslardir. Diger taraftan 6gretmenler ise sistemin motivasyon arttirici
unsurlar1 barindirmamasinin verimliligi sinirlandiran unsurlardan biri olarak bildirmislerdir. Bu
konuda 6gretmenlerden biri sistemde 6diil sisteminin olmasini, ¢ok kitap okuyan 6grencilerin ya
da belirli bir basariy1 saglayan 6grencilerin ddiillendirilerek performansin arttirilabilecegini;
boylelikle sistemin daha verimli bir sekilde isleyecegi goriisiini belirtmistir (Egitmen goériisme
notlari, 3 nolu egitmen, 20.05.2015). Diger bir 6gretmenin goriisii ise 6grencilere her kitabi
bitirdiginde yildiz, ¢igek gibi semboller verilerek 6grencilerin ilgisinin daha c¢ok c¢ekilmesi
yoniindedir (Egitmen goriisme notlari, 5 nolu egitmen, 28.05.2015). Motivasyon unsurunun okuma
basarisina ve aliskanhigina etkisi diisiiniildiigiinde (Orn. Wighfield ve Guthrie, 2005; Ulper, 2011;
Yildiz ve Akyol, 2008) sistemde bir 6diil mekanizmasinin olmasinin, basarili 6grencilerin
odullendirilmesinin gergeklestirilmesi gerektigi soylenebilir. Veliler, 6grencilerin durumlarin
telefonlarina mesaj olarak gonderilmesini bdylelikle 6grencilerin hareketlerini daha rahat takip
edebileceklerini bildirmislerdir. Bu konuda velilerden biri, “Bence velilerin telefonlarina mesaj ile
bilgilendirilme yapilmasi gerekir.” (Acik uclu veli goriisme anketi, 1 nolu veli) seklinde goriis
belirtmistir. Bu durum stirece aktif olarak katilmak istemelerini géstermektedir.

Memnuniyet Boyutu: Paydaslarla yapilan goriismeler ve acik uclu anketlerde, paydaslarin
takip ve raporlama sisteminden genel olarak memnun olduklar1 sonucuna ulasilmistir. KiTaS’ in
takip ve raporlama bileseninin memnuniyet boyutunda ortaya cikan temalar Tablo 14 te
gosterilmigtir.

Tablo 14. Paydaslarin takip ve raporlama bilegeni ile ilgili memnuniyeti destekleyen ve sinirlayan
bulgular
Destekleyen Paydas f Smirlayan Paydas f
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Daha istekli kitap okumay1

« VM3 5 Goériinim OM3 2

saglama

Puanlamanin olmasi OM3-vM3 3 G.o?unum fi}./arlarmm. EM3 2
kisisellestirilememesi

Takip ediliyor olmas VM3 3 Sosyal medya baglantisinin EM3 2
olmayisi

H"eruseylr.l tek ?krandan EM3 2 Slsvtem ve okul biitiinliigiiniin VM3 1

goriinebilmesi saglanamamasi

Okuma aliskanligini desteklemesi EM3 2

Ailelerin takip edebilmesi (0] 1

Akademik basariy1 desteklemesi EM3 1

Takip ve degerlendirme bileseninde memnuniyeti destekleyen veli goriislerinden biri,
ogrencilerin KiTasS ile daha istekli kitap okuduklar1 yéniindedir. Bu duruma iliskin velilerden biri,
“...daha istekli bir sekilde kitap okuyor.” (Acik uclu veli goriisme anketi, 1 nolu veli) seklinde goriis
bildirmistir. Baska bir veli ise bu konudaki diisiincelerini “Cok iyi bir program olmus. Kizimin kitap
okumayi daha ¢ok sevdigini diisiintiyorum” (Agik uglu veli goriisme anketi, 3 nolu veli) seklinde
ifade etmistir. Ogrenci ve velilerin destekledigi bir unsur ise puanlama sisteminin varhg
olmustur. Bu konuda 6grencilerden biri “... sinav bittikten sonra onun puanimizi géstermesi....”
(Ogrenci goriisme formu, 2 nolu dgrenci, 05:07-05:17) seklinde goriis bildirmistir. Ayn1 konuda
veliler ise en ¢ok begendikleri duruma iliskin “Puanlamanin olmasi.” (Agik uclu veli gériisme
anketi, 1 nolu veli) ifadesini kullanmislardir. Ogrencilerin kitap okuma durumlarinin takip ediliyor
olmasi ise velileri memnun eden diger bir unsur olarak éne ¢ikmistir. Bu konuda bir veli “Takip
ediliyor olmasi okumay: arttirabilir...” (A¢ik uglu veli gériisme anketi, 2 nolu veli) seklinde goriis
bildirmistir. Destekleyici unsurlardan bir digeri ise biitiin bilgilerin tek ekrandan
gorintiilenebilmesi olarak belirtilmistir. Bu konuda 6gretmenlerden biri, “Tek ekranda herseyi
gormek giizel bir art1 diyebilirim” (Egitmen gortisme formu, 2 nolu egitmen, 04:05 -04:10 ) seklinde
goriislerini  belirtmigtir. KiTaS’ 1n okuma aligskanhginin desteklemesi konusunda ise
o0gretmenlerden biri “...sistemin internet ve bilgisayar iizerinden olmasinin ilgiyi arttiracagini bu
nedenle égrencilerin kitap okuma aliskanligini destekleyici.” oldugunu belirtmistir (Egitmen
goriisme notlar, 4 nolu ejitmen 20.05.2015). Diger taraftan ailelerin KiTaS yardimi ile 6grencilerin
okuma etkinliklerini takip edebilmesi 6grenciler tarafindan da destekleyici bir unsur olarak
gorilmiistir. Bu duruma iliskin 6grencilerden biri “bence... ailelere faydal bir durum ¢iinkii aileler
bizim kitap okudugumuzu ve okumadigimiz takip edebiliyorlar...” (Ogrenci goriisme formu, 5 nolu
dgrenci, 05:41- 05:53) diyerek goriisiinii ortaya koymustur. Ogretmenler tarafindan destekleyici
diger bir unsur ise sistemin okuma aliskanlifina bagh olarak okul basarisini da arttiracagi
yoniindedir (Egitmen gériisme notlari, 3 nolu egitmen 20.05.2015).

Memnuniyeti sinirlayict unsur olarak 6grencilerden biri goériiniime iliskin, “Sayfanin
yiiziiniin daha ilging olmasi gerekiyor daha giizel ve insanlarin dikkatini cekmeli.” (Ogrenci gériisme
formu, 2 nolu égrenci, 05:45- 05:52) diyerek durumu ifade etmistir. Bu durum KiTaS’ 1n
kullanilabilirligine iliskin genel goriisii yansitmaktadir. Ogretmenler ise bireysel farklihklara
uygun olarak sistemin renk, tema gibi 6gelerin 6grencilerin tercihine birakilabilecegi yorumunu
getirmistir. Bu konuda katilmcilardan biri, “...araytiz renklerini kendilerinin ayarlayabilecekleri bir
sey de gelistirilebilir.” (Egitmen gorisme formu, 2 nolu egitmen, 05:06 - 05:30) seklinde goriis
bildirmistir. Diger bir unsur ise KiTaS’ in sosyal medya baglantis1 konusundadir. Ogretmenlerden
biri, 6grencilerin sosyal medyay1 ¢ok fazla kullandiklarini, KiTaS’ in sosyal medya baglantisi
olmasi durumunda 6grencilerin kitaplar hakkinda goriislerini paylasabileceklerini ve kitap
paylasimlarinda bulunabileceklerini bu nedenle sosyal medya baglantisinin olmamasinin
sinirlayici bir durum oldugunu belirtmistir (Egitmen goriisme formu, 1 nolu egitmen, 13.05.2015).
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Bu goriis sistemin yayginlastirilmasi hususunda 6énemli bir tavsiye olarak goriilmektedir. Diger
bir unsur ise okuma aliskanligi kazandirmada dnemli bir etkisi olan motivasyon unsurlarinin okul
paydaslari ile birlikte bir biitiin olarak KiTaS’ a uygulanmasi olarak belirtilmistir. Bu konuda bir
veli diistincelerini, “...6gretmen ve veliler tarafindan takip ve tesvik edip kitabin verilen siirede
bitiren ¢ocuklar takdir edilirse okuma isteginin artacagina inaniyorum.” (A¢ik uclu veli goriisme
anketi, 2 nolu veli) seklinde yazmistir. Bu durum kitap okuma etkinliginin biitiin paydaslarin
isbirligi ile gerceklesmesi ve 6dil mekanizmasinin sisteme entegre edilmesinin gerekliligini
ortaya koymustur. Siire¢ biitiincil olarak degerlendirildiginde gelistirilen sistemlerde gorsel
tasarim ve kullanilabilirlik gibi kullaniciya destek olacak pedagojik yaklasimlarin yani sira
entegrasyonunun da 6nemli bir husus oldugu anlasilmaktadir.

Alanyazinda kitap okumanin, genelde 6grenciler tarafindan tercih edilen bir aktivite
olmadig belirtilmektedir (Applegate ve Applegate, 2004). Bu nedenle takip ve degerlendirilmesi
yapilmayan ya da ciddiyetsiz yapilan durumlarda 6grencilerin kitap okumamaya yoneldikleri
soylenebilir. Kitaplarin okunma durumlarinin takibine yonelik, sistem kontroliinde ¢evrimigi
ortamda yapilan sinavlarin bu kaygilar1 ortadan kaldirdigi ve daha etkili ve verimli bir takip ve
kontroliin gerceklestigi belirtilmektedir (Bull ve McKenna, 2004). Alanyazinla 6rtiisen bu durum,
sistemin takip ve raporlama bilesenine iliskin 6gretmen memnuniyetinin olusmasini sagladigi
soylenebilir.

SONUC VE ONERILER
Sonug

Bu arastirma kapsaminda ortaokul 6grencilerinin kitap okuma durumlarinin belirlenip
takip edilebilmesi ve onlara kitap okumaya yonelik tavsiyelerde bulunulabilmesi amaciyla KiTa$S
gelistirilmis ve sistemin kullanilabilirligine iliskin etkililik, verimlilik ve memnuniyet boyutlarinda
paydaslardan (6grenci, 6gretmen, veli) goriisler alinmistir. Paydas goriislerinin alinmasi
siirecinde Canakkale il Merkezi'nde yer alan bir ortaokulda uygulama gerceklestirilmistir.
Gortusmelere alt1 sinif rehber 6gretmeni ve sekiz 6grenci katilmistir. Ulasim zorlugu sebebi ile
biitlin velilere acik uglu goériisme anketleri gonderilmistir. 17 gériisme anketi geri donmiistiir.

Arastirma sonucunda 6grencilerin KiTaS tavsiye bilesenin lizerinden aldiklar1 tavsiyeler
cercevesinde okuyacaklar1 kitaplar1 belirlemeleri onlarin ilgi alanlarina uygun kitaplar
secebilmelerine yardimci oldugu belirlenmistir. Bu durum tavsiye sisteminin etkililigini
desteklemektedir. Diger taraftan cevrimici ortamlardan kitap tavsiyesi yapilmasinin yaninda
kullanicilarin kitaplar1 isim ya da degisik parametreler ile aratabilecekleri imkanlar da
sunulmalidir. Diger bir ifade ile 6grencilerin istedigi kitabin kiinye bilgilerine erisebilmeleri i¢in
sistemlerin arama motorunun bulunmasi gerekliligi sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda
ogrenciler tavsiye sisteminin bulunmasindan memnun olmalarina ragmen arama motorunun da
bulunmasini istedikleri sonucuna ulasilmistir.

Kitap okuma etkinliklerinin ¢evrimici ortamlardan degerlendirilmesi ile ilgili, sistemin
degerlendirme bileseninin 6grencilerin kitab1 anlamasini destekledigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu
cercevede okunan kitaplarin anlasilmasi icin bir degerlendirme siirecinin var olmasi gerektigi
soylenebilir. Diger taraftan 6grenciler KiTaS’ in degerlendirme bileseninden memnunken, sinav
oturumunun streli olmasinin 6grenciler iizerinde baski olusturdugu sonucuna ulasilmistir.

Kitap okuma etkinliklerinin ¢evrimici ortamlardan takip edilebilmesinin 6grencinin 6z
degerlendirme yapmasini destekledigi sonucuna ulasilmistir. Diger bir ifade ile degerlendirme
bileseni, degerlendirme etkinligi firsati sunarken, takip ve raporlama bileseni sayesinde 6z
degerlendirme seviyesinde 6grenciye durum analizi yapma firsati sunmustur. KiTaS'in puanlama
sistemi ile 6grenci performanslarinin raporlanmasi, 6grencinin siirecini biitiinciil bakis acisi ile
degerlendirmesini sagladigi belirlenmistir. Bu baglamda kitap okuma etkinliklerinin yiiz yiize
takip ve degerlendirmesinin yapilmasi durumunda 100 eserin bas edilemez bir durum olarak
degerlendirilmesinin aksine elektronik ortamlar i¢in bu sayinin kitap okuma etkinliklerinin
desteklenmesi ve takip edilmesi icin az oldugu sonucuna ulasilmistir. Diger bir deyisle
arastirmada yer alan 100 eserin 6grencilerin okuma aliskanhigini gelistirebilmeleri i¢in yetersiz
oldugu belirlenmistir.
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Tasarlanan ortamlarin islevlerini yerine getirmesinin yami sira gorsel olarak cekici
olmalarinin da beklendigi sonucuna ulasilmistir. Elektronik ortam tasarimlarinda gérsel olarak
hedef kitlenin dikkatinin cekilmesinin, kullanilabilirligi olumlu etkiledigi belirlenmistir. Diger
taraftan genel kullanilabilirlik prensiplerine uygun olarak gelistirilen ortamlarin, hedef kitleyi
yeterince yonlendirebilecek ve bilgilendirecek sekilde tasarlanmasi gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Ote yandan gelistirilen KiTaS'in, takip ve raporlama bileseninin etkililik,
degerlendirme bileseninin ise etkililik ve verimlilik acilarindan gelistirilmesi gerektigi
belirlenmistir.

Oneriler

Arastirmanin sonuglari ¢ercevesinde cevrimici kitap takip ve degerlendirme sistemlerinde
ogrencilere ilgi alanlar1 ve kitap okuma seviyelerine uygun Kkitap secebilecekleri ortamlar
tasarlanmasi gerektigi sdylenebilir. KiTaS ve benzeri sistemlerin tasarlanmasi ve gelistirilmesine
yonelik daha sonraki arastirmalarda bu gibi sistemlerin okul kiiltliriine entegrasyonu yer alabilir.
Ornegin basarili 6grencilerin performanslarini édiillendirecek bir planlama yapilabilir. Diger
taraftan entegrasyon planlamalar1 yapilirken 6dev, not gibi 68renciye kaygi verici unsurlardan
uzak durulmalidir. Bunun yerine aylik kitap okuma puan yiiksek olan 68renciyi 6diillendirme
yoluna gidilebilir. Entegrasyon streci icerisinde paydaslara yonelik, sistemin isleyisi ve
kullanimina yo6nelik bilgilendirmeleri iceren egitimler verilebilir. Bu gibi sistemler gelistirilirken
100 eser ile sinirll kalinmayip hedef kitleye yonelik diger eserlerinde de degerlendirme
sinavlarinin hazirlanip 6grencilere sunulabilir.

Diger taraftan elektronik ortamlarda degerlendirme sinavlarinin siirelerinin
belirlenmesine yo6nelik ve katilimci goriislerinin alinmasina yonelik ¢alismalar desenlenebilir.
Ogrencilerin kitap okuma etkinliklerinin takip edilmesine yonelik gelistirilen sistemlerin okuma
davranislarina, okuma becerilerine etkisine yonelik daha genis hedef kitle ile calismalar
yapilabilir. Ayrica sistemlerin uzun siireli kullanimina yé6nelik etkililik ¢alismalari yapilabilir.
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