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Ozet

Turizm, ekonomiler i¢in ¢ok dnemli bir gelir kaynagi olmakla birlikte, Diinya’daki
en biiylik ve en hizli biiyiiyen sektorlerin baginda gelmektedir (UNWTO, 2013; WTTC,
2021). Turizmdeki bu hizli gelisme, bir¢ok katkisinin yaninda, gesitli olumsuz etkilere de
sebep olmaktadir. Turizmden kaynaklanan zararlar, en ¢ok turistlere ev sahibi olarak
davranan yerel halki etkilemektedir.  Yerel halk, bolgesindeki turizm yapisini
desteklemiyor ve turizmin faydalarini algilamiyorsa, turizmin gelisimine muhalefet
olabilir. Bu durum da turizmin gelisiminde engel olusturur (Gursoy, Jurowski ve Uysal,
2002). Yerel halkin turizme iligkin olumsuz tutumunun, turizm bélgelerinde gelisim ve
stirdiirtilebilirlik igin risk olusturabilecegi anlagilmistir (Almeida-Garcia, 2016).
Turizmin bolgeye verdigi zararlardaki artis, siirdiirtilebilirligin 6neminin ve yerel halkin
turizmdeki kilit roliiniin fark edilmesini saglamistir. Bu durum, turizm alaninda
stirdiiriilebilirlik ve yerel halkla ilgili aragtirmalar1 hizla arttirmistir. Siirdiiriilebilir
turizmin gelisiminde yerel halkin 6neminin merkeze konmasiyla, yerel halkin tutumunu
inceleyen birgok arastirma yapilmustir (Segota, Mihali¢ ve Perdue, 2022). Bu dogrultuda,
bu calismanin amaci; yerel halkin turizme iliskin yaklagimini ve turizmin gelisimi i¢in
desteklemesini inceleyen makalelerin, bibliyometrik analizi yapilarak; konunun
akademik olarak ne sekilde arastirildiginin ortaya konulmasi, konunun dnemine dikkat
cekilmesi ve giincel verilerin sunulmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda, once yerel halkin
turizmin gelisimindeki Onemi agiklanmistir. Calisma alani dogrultusunda; turizm,

stirdiiriilebilirlik, turizm etkisi, algi ve tutum kavramlari agiklanarak, arastirilan konunun
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kavramsal ¢ergevesi olugturulmustur. WoS veri kaynagindan yapilan tarama sonrasinda,
erisilen makalelerin tamami incelenmistir. Konuyu spesifik bir alanda kisitlayan
makalelerin, mevcut ¢alismanin ana amacindan uzaklastigi belirlenmistir. Bu durumun
yaniltict sonuglara sebep olmamasi i¢in, bu makaleler bibliyometrik analize baslanmadan
once kapsam dis1 birakilmistir. Bu c¢alisma sonrasinda kalan 59 makale; yayinlandigi
dergi, yazar, yil, yazar sayilari, aragtirma yontemleri ve arastirmanin yapildigi cografi
konumu ¢ergevesinde incelenmistir. Son olarak, elde edilen bulgular degerlendirilerek
tartisilmis ve Onerilerde bulunulmustur.

Arastirma kapsaminda incelenen c¢aligmalarin ¢ogunlukla nicel yontemlerden
yararlandigi ve en cok arastirma yapilan kitanin Asya, ilkenin de Cin oldugu
goriilmiistiir. Bu ¢aligmanin, yazin olarak taranan ve bibliyometrik olarak ortaya konulan
alan i¢in 6nemli bir kaynak olacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Yerel halk, Sirdirilebilirlik, Turizmin
Desteklenmesi, Bibliyometrik Analiz

Abstract

Tourism sector is a very important source for the economies and it is the one of the
largest and fastest growing broad economic sector in the World (WTTC, 2021; UNWTO,
2013). This rapid development in tourism causes various negative effects, besides its
many contributions. These damages mostly affect the locals who treat tourists as hosts. If
the local people do not support tourism development in their region and if they don’t
perceive the benefits of tourism, they may be against the development of tourism (Gursoy,
Jurowski ve Uysal, 2002). It has been understood that the negative attitude of the local
people towards tourism may pose a risk for development and sustainability in tourism
regions (Almeida-Garcia, 2016). Increasing the damages of tourism in tourism regions
has made the importance of sustainability and the key role of local people in tourism being
recognized. In the field of tourism, research on sustainability and local people has
increased rapidly. With community residents placed at the core of sustainable tourism
development, many studies have been conducted examining the attitudes of residents
(Segota, Mihali¢ & Perdue, 2022). In this direction, the aim of this study is to make a
bibliometric analysis of the articles that examine the approach of the local community to

tourism and their support for the development of tourism. The aim is to reveal how the
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subject is researched academically, to draw attention about its importance and to present
up-to-date data. In this direction, firstly the role and importance of local people in the
development of tourism were explained. The conceptual framework of the researched
subject was created by explaining the concepts of tourism, sustainability, tourism impact,
perception and attitude. After scanning the WoS data source, all of the accessed articles
were examined. It has been determined that the articles that restrict the subject in a
specific area, deviate from the main purpose of the current study. These articles were
excluded before starting the bibliometric analysis to avoid misleading results. After this
study, the remaining 59 articles have been analyzed in terms of several parameters such
as their distribution per journals and years, the number of authors, the research approach
and the host country of the research. Finally, the findings were evaluated and discussed
and suggestions were made. It was observed that the studies examined within the scope
of the study mostly used quantitative methods. It has been also determined that the most
researched continent is Asia and the most researched country is China.

Keywords: Tourism, Local Community, Sustainability, Supporting Tourism,

Bibliometric Analysis

GIRIS

Turizm faaliyeti sosyal, ¢evresel ve ekonomik degisimlere sebep oldugu bilinen
onemli bir olgudur (Smallman ve Moore, 2010). Bu degisim ulusal, bolgesel ve yerel
bakis agilarinda degisiklere sebep olmaktadir (UNWTO, 2013). Turizmin birgok olumlu
etkisi olmasma ragmen, turizmdeki hizli gelisme ve kitle turizmi, turizmin olumsuz
etkilerinin hizli sekilde artmasina sebep olmustur. Bu durum, siirdiiriilebilirlik kavramini,
turizm i¢in de 6nemli bir konu haline getirmistir. Stirdiirtilebilir turizm i¢in; bir bolgede
tiim kaynaklarin ekonomik, sosyal ve estetik ihtiyaglar ¢cercevesinde yonetilirken; kiiltiirel
biitlinliigii, ekolojik siirecleri, biyolojik cesitliligi ve yasam destek sistemlerini koruyan
dikkatli bir yonetime ihtiya¢ vardir. Turizmdeki gelisimin basarili ve siirdiriilebilir
olmasi i¢in; turizm bolgesinin, yerel degerleriyle tutarli, yerel kiiltiir ve ¢cevreyle uyumlu
bir anlayisla yonetilmesinin zaruri oldugu vurgulanmaktadir (WTO, 2005). Bir bolgede
basarili ve siirdiiriilebilir bir turizmin olabilmesi i¢in, tiim paydaslarin, turizmin yonetim
ve gelisim siirecine dahil olmasi 6nemli bir unsurdur (UNWTO, 2013; Byrd, 2007).

Arastirmacilar, siirdiiriilebilir bir turizm i¢in, paydaslarin katilim ve isbirliginin ¢ok
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onemli oldugunu vurgulamaktadir (Yu, Chancellor ve Cole, 2011). Ayni zamanda bu
katilim sayesinde paydaglar, turizmin gelisiminden dolay1 zarara ugramak yerine, bu
gelisimden fayda saglayabilir (Choi ve Sirakaya, 2005).

Yerel halk, turistlere ev sahipligi yaparak turizmin gelisimi i¢in énemli bir faktor
olmasiyla birlikte, turizmin verdigi zararlardan da en ¢ok etkilenen gruptur (Sharpley,
2014). Turizm bolgelerinde yerel halkin, turizmin etkilerini olumlu algilamasi, turizme
destek vermesi yoniinde bir tutum gelistirirken; olumsuz algilamasi turizmin gelisimine
kars1 bir tutuma sebep olabilmektedir (Carmichael, 2000). Turizmdeki gelismelerin
basaris1 ve siirdiiriilebilirligi; yerel halkin, turistler ve turizmle ilgili faaliyetleri,
programlart ve teklifleri kabul etmesine baglidir (Gursoy, Chi ve Dyer, 2010). Turizmin
gelisimi, ekonomik ve sosyal olarak bir¢ok fayda saglamanin yani sira, gesitli olumsuz
etkilere yol agmakta )ve yerel halkin yasamini olumsuz yonde etkilemektedir (Andereck
ve digerleri, 2005). Turizmin siirdiriilebilir bir yaklasim ¢ergevesinde
gerceklestirilememesi sonucu olusan olumsuz etkiler, yerel halkin turizme olumsuz
yaklagmasina sebep olabilmektedir. Bu durum, yerel halkin turizmin gelisimini
destekleme konusunda ¢ekingen kalmasiyla sonuglanabilmektedir.

Yerel halkin turizme iligkin olumsuz tutumunun, turizm bdlgelerinde gelisim ve
stirdiiriilebilirlik i¢in risk olusturabilecegi anlagilmistir (Ap, 1992; Belisle ve Hoy,1980;
Butler, 1980; Diedrich ve Garcia-Buades, 2009; Harrill, 2004; Sirakaya, Teye ve Sénmez,
2002; Almeida-Garcia ve digerleri, 2016). Yerel halk, yasadig: bolgedeki turizm yapisini
desteklemiyor ve turizmin faydalarini algilamiyorsa, turizm faaliyetine iliskin muhalefet
hali olusacagi igin, turizmin gelisimine sekte vurulmus olur (Gursoy ve digerleri, 2002).
Turizmin gelisimi, bircok etkene bagli olmakla birlikte, her bolgenin o6zellikleri
cercevesinde gergeklesmektedir. Gursoy ve digerleri’nin (2002) belirttigi gibi; bir turizm
bolgesinin basgarisi, yerel ¢ekim merkezleri ve yerel halkin misafirperverligine baghdir.
Bolgenin kendine has faktorlerinden biri olan yerel halkin destegi, turizmin gelisimi igin
kilit rol oynamaktadir (Dyer ve digerleri, 2007). Bu bilgiler dogrultusunda, basarili ve
stirdiirtilebilir turizm i¢in, yerel halkin turizmin gelisimine aktif destegi gerekmektedir.
Bu aktif destegin saglanabilmesi i¢in; yerel halkin turizmi desteklemesine sebep olan ve
desteklemesini engelleyen faktorlerin, ¢cok iyi anlasilmasi ve engel teskil edenlerin
iyilestirilmesi gerekmektedir (Gursoy ve Rutherford, 2004). Ayrica yerel ve ulusal

yoneticilerin, yerel halkin turizmin destegini saglayan faktorleri inceleyip
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degerlendirerek, hangi gelisim seklinin kabul edilebilir oldugunu, nedenleriyle
belirlemesi gerektigi de ileri siiriilmektedir (Gursoy ve digerleri, 2010). Uzun siiredir
yerel halkin algi ve tutumunun, turizm planlamasi i¢in direk bilgi olarak sunulmasi
gerektigi vurgulanmaktadir (Ap,1992). Ideal olan turizm planlama sekli; yerel halkin
diisiincelerini kapsayan, yerlesikler i¢in duyarli olan planlama tiiriidiir (Vargas-Sanchez,
Plaza-Mejia ve Porras-Bueno, 2009). Birgok arastirmaci, genel olarak turizmin
ekonomik, sosyal ve g¢evresel etkilerini arastirmakla birlikte, yerel halkin turizme ve
turizmin etkilerine iligskin algilarmi anlamak i¢in 6zel olarak caligmaktadir (Sharpley,
2014).

Turizmin olumsuz etkilerindeki artis endisesi, arastirmacilart bu etkileri
arastirmaya yoneltmistir (Saarinen, 2006). Arastirmacilar sadece turizmin etkilerinin ne
oldugu konusuna ilgili duymanin &tesine gecerek, bu tesirlerin yerel halki nasil
etkiledigini de incelemislerdir. Yani, yerel halkin turizmin gelisiminden kaynaklanan
etkilere iligkin tutumlarini ve bunlarin turizmi destekleme seviyelerini nasil etkiledigini
de arastirmiglardir (Sinclair-Maragh ve Gursoy, 2016). Yerel halkla ilgili yapilan bu
caligmalar artarak devam etmis (Sharpley, 2014) ve turizm arastirmalarinda bu alan, en
popiiler konulardan biri olmustur (Choi ve Sirakaya, 2005). 1970’1lerden itibaren yerel
halkin turizme iligkin yaklasimimi inceleyen arastirmalarin yapildigir goriilmektedir
(Hadinejad ve digerleri, 2019). Bu ¢alismalarin ¢ogu, Perdue ve digerleri (1990) ve Ap
(1992) tarafindan onerilen degisim teorisine dayanmaktadir. Bu iki teori, yerel halkin
turizm etkilerini nasil algiladig1 ve hangi durumlarda turizmin gelisimine destek olduklari
ya da kars1 ¢iktiklariyla ilgili teorik ve ampirik aciklama getirmistir (Segota ve digerleri,
2022).

1.Kavramsal Cerceve

Turizm, insanlarin kisisel veya ticari amagclarla alisilagelmis ¢evrelerinin digindaki
yerlere veya baska lilkelere hareket ettiren sosyal, kiiltiirel ve ekonomik bir olgudur
(UNWTO, 2022). Turizm, ¢ok yonlii yapisi nedeniyle; tarih, cografya, ekonomi, isletme,
sosyoloji, arkeoloji, psikoloji, tip, hukuk vb. olmak iizere ¢esitli bilim dallartyla ilgilidir
ve bunlarla etkilesim halinde olan bir kavramdir (Toskay ve digerleri, 1989). Turizm
faaliyeti bir endiistri kolu olarak degerlendirilmektedir ve iilke gelirlerine katki saglamada

cok dnemli rol oynamaktadir.
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Turizmin gelisimi bir¢ok fayda saglamanin yani sira gesitli olumsuz etkilere de yol
acmakta ve dzellikle yerel halkin yasamini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Andereck
ve digerleri, 2005). Ozellikle kitle turizmdeki artisla beraber, turizmin olumsuz etkileri
daha da c¢ok artmistir. Bu noktada siirdiiriilebilirlik kavraminin, turizm sektorii i¢inde
Onemi anlagilarak, biiyliyen bir arastirma alani olmustur. Stirdiiriilebilir turizm, “turizm
faaliyetinin bugiin ve gelecekteki tiim ekonomik, sosyal ve ¢evresel etkileri goz oniine
alinarak; ziyaretgilerin, sektoriin, yerel halkin ve (dogal) ¢evrenin ihtiyaglarinin
karsilanmas1” olarak tanimlanmistir (UNWTO, 2013). Siirdiiriilebilir turizm kavramu,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal ve ¢evresel ilkeler dogrultusunda ve toplum temelli bir anlay1s
cergevesinde, 1972'de Stockholm'deki Birlesmis Milletler Cevre Konferansinda
olusturulmustur. Bu konferansta BM Cevre Programiyla olusturulan siirdiiriilebilir
turizmin ilkeleri; sosyal, ¢evresel, kiiltiirel ve ekonomik normlar altinda toplanmistir
(UNEP, 1972). TUSIAD, (Tiirk Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi) “Siirdiiriilebilir
Turizm” raporunda, siirdiiriilebilirligin, turizm sektori tarafindan tim bilesenleriyle
benimsenmesi gerekliligini vurgulamistir. Turizm faaliyeti sonucu olusan olumsuz
etkilerdeki artigla birlikte, siirdiiriilebilirlik kavrami, turizm i¢in ¢ok 6nemli bir konu
haline gelmistir. Ayn1 zamanda, bu olumsuzluklardan en ¢ok etkilenen paydasin yerel
halk olmasi da, turizmin gelisiminde yerel halkin 6neminin daha ¢ok anlasilmasini
saglamistir (Choi ve Sirakaya, 2005).

Turizm endiistrisinin paydaslari, sistem i¢inde hem haklari hem sorumluluklari olan
temelde 6 grup altinda toplanmistir. Bunlar kamu sektorii, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslari, yerel halk, turistler ve medyadir (Berno ve Bricker, 2001). Paydaslar, hem
turizmin gelisimini etkileyen hem de turizm faaliyetinden etkilenen gruplardir. Turizmin
tiim paydas gruplari; turizmde arz ve talebin belirlenmesi, turizm etkinliklerinin yonetimi
ve diizenlenmesi ile turizmin desteklenmesinde etkili olmaktadir (Waligo ve digerleri,
2013). Siirdiiriilebilir turizmin basarisi ve uygulanabilmesi i¢in, en 6nemli anahtarlardan
biri, paydaslarin siirdiiriilebilir turizmin gelisimine destegidir (Gunn, 1994).
Arastirmacilar, siirdiiriilebilir bir turizm i¢in paydaslarin katiliminin ve is birliginin ¢ok
onemli oldugunu vurgulamaktadir (Yu ve digerleri, 2011). Yerel halkin turizmin
gelisimindeki olumsuz etkilerinden direk etkilenen grup olmasi sebebiyle, bir bolgede
turizmin sirdirtlebilirligi ve gelisiminin saglanmasi igin, yerel halk ¢ok 6nemli bir

paydas olarak kabul edilmektedir (Ap, 1992; Gunn, 1994). Turizmin gelisiminde, yerel
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halkin en 6nemli paydas olarak goriilmesinin diger sebebi; yerel halkin turistlere karsi
samimiyeti ve davranis seklinin, turistlerin memnuniyetini biiyiik oranda etkilemesinden
kaynaklanmaktadir (Jamal ve Getz, 1995; Joppe, 1996). Yerel halkin turizmin gelisimine
aktif destegini saglamak i¢in, bu kisilerin turizme iliskin tutumunu anlamak
gerekmektedir. Bu yapilmadig: siirece basarili ve siirdiirtilebilir bir turizm gelisiminden
s0z edilemez. Bu dogrultuda, bir bolgede turizmin gelismesi i¢in; yerel halkin bakis agisi,
istek ve arzularinin anlasilmasi 6nemlidir.

Turizmin gelisiminde yerel halkin destegi konusunda yapilan ¢alismalarda, yerel
halkin turizme iligkin algilari, tutumlari, niyetleri ve davranislari gézlemlenerek, turizmin
gelisimine verecekleri destek ile ilgili ¢gikarimlar yapilmaktadir. Bu nedenle, bu ¢alisma
kapsaminda, bu kavramlar da agiklanmistir. Algi, tutum ve davranis, psikoloji ve
sosyoloji alanlariyla ilgili olup, davranis bilimlerinin konusudur. Yerel halkin turizmden
kaynaklanan etkilere iligkin algilar1 ve turizme iliskin tutum, niyet ve davraniglarini
anlamak ve turizmin gelisimine verdikleri destegi belirlemek i¢in, davranig bilimlerinde
yer alan psikolojik, sosyolojik teorilerden yararlanilmaktadir.

Algi, kisinin kisisel ve gevresel faktorlerin etkilerine bagli olarak, bir durumu
yorumlama sekli olarak ifade edilmektedir. Tutum, kisinin kendisine ya da ¢evresindeki
herhangi bir nesne, toplumsal konu veya olaya iliskin deneyim, bilgi, duygu ve giidiilerine
dayanarak; orgiitledigi zihinsel, duygusal ve davranissal bir tepkinin 6n egilimi olarak
tanimlanmaktadir (Iinceoglu, 2010).

Caligmalar incelendiginde goriilmektedir ki; turizmin etkilerinin algilanmasi pozitif
ile negatif (6rnegin: Andereck ve Vogt, 2000; Choi ve Murray, 2010; Lee, 2013; Wang
ve Xu, 2015) veya fayda ile maliyet (Boley ve digerleri; 2014; Lee,2013; Nunkoo, 2015;
King ve digerleri, 1993; Nunkoo ve Ramkissoon, 2012; Gursoy ve digerleri, 2002) olarak
gruplandirilmigtir. Turizm etkilerinin pozitif ve negatif olarak gruplandirilmasi, ilk kez
Perdue ve digerleri (1990) tarafindan yapilmustir. ikinci olarak Lankford ve Howard
(1994), turizm etkilerini; turizm (gelisim) maliyeti ve kisisel, toplumsal faydalar olarak
gruplandirarak turizm etki Olgegini kullanmistir. Yillar gectikce de, yerel halkin
tutumuyla ilgili arastirmalarda, yerel halkin turizm etkilerine iliskin algilarini1 6lgmek igin
kapsamli bircok &6ge olusturularak kullanilmistir (Segota ve digerleri, 2022).
Siirdiiriilebilirlik ile yerel halkin tutumuna iligskin ¢alismalar birlestikge, turizm etkilerine
dair farkli gruplandirmalar da olusmustur (Mihalic ve digerleri, 2016). Bu noktada
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arastirmacilar, turizmin 6nemli etki boyutlarint sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel
olarak ifade etmis ve turizminin, hem olumlu hem olumsuz yonlerinin aragtirilmasi
gerektigini vurgulamistir (Vargas-Sanchez ve digerleri, 2009).

Yapilan incelemeler gostermektedir ki; calismalarda once ekonomik, sosyal,
kiiltiirel, ¢evresel (6rn; Jurowski ve digerleri, 1997) olarak yapilan gruplandirma, daha
sonra pozitif ekonomik, pozitif sosyal, pozitif kiiltiirel, pozitif ¢evresel ve negatif
ekonomik, negatif sosyal, negatif kiiltiirel, negatif ¢evresel olarak genisletilmistir (6rn;
Gursoy ve Rutherford, 2004). Ayrica ¢alismalarda goriilmektedir ki; aymi etki algi
maddesi, yerel halkin kiiltiirel ve sosyal yapisindan dolay1 farkli algilandigi igin, farkli
boyutlar altinda yer alabilmektedir. Bununla birlikte, ayn1 etki boyutu, farkli bolgelerdeki
arastirmalarda, yerel halkin turizmi destekleme konusunda farkli etkiler
gosterebilmektedir. Digsal faktorlerin de, yerel halkin turizmi destekleme tutumu
tizerinde direk veya dolayli etkisinin olabilecegi, arastirmalarin bulgularinda
goriilmektedir. Tim bu etmenler, arastirmacilarin genel bir kaniya ulagsmasini
engellemektedir (Gursoy ve digerleri, 2019). Jurowski ve digerleri (1997), yerel halkin
turizmin etkilerine iliskin tutumu ile turizmin gelisimi i¢in desteklemesi arasinda
dogrudan baglanti kurmustur. Bu yaklagim, bu alandaki aragtirmalar i¢in doniim noktasi
olmustur. Yerel halkin tutumu ile turizmi destekleme arasinda iliski olsa da, bu iliskinin

dogast her topluluk i¢in farklidir (Sinclair-Maragh ve Gursoy, 2016).

2. ARASTIRMANIN METODOLOJiSi

Bu calismanin amaci, yerel halkin turizme iliskin yaklasimi ve turizmin gelisimi
icin desteklemesiyle ilgili aragtirma yapan c¢aligmalarin incelenerek; konunun akademik
olarak ne sekilde arastirildiginin ve alandaki gelisim seyrinin, ortaya konulmasi ve giincel
verilerin paylagilmasidir. Bu dogrultuda, bu ¢alismada, bir bolgede turizmin basarist ve
stirdiiriilebilirligi i¢in yerel halkin turizme iliskin yaklagimini ve destegini arastiran
makaleler, bibliyometrik analiz yonteminden yararlanilarak incelenmistir.

Bibliyometrik calismalar, mevcut durumun ve alanin gelisiminin sunulmasi
acisindan arastirmacilara yol gostermektedir. Bibliyometri, yayinlanmis kitap ve makale
gibi bilimsel c¢aligmalarin, matematiksel ve istatistiksel teknikler kullanilarak
incelenmesidir (Diodato ve Gellatly, 2013). Bu anlamda bibliyometrik analizler,

sistematik derleme ¢aligmalarinda kullanilabilecek bir analiz yontemidir (Y1lmaz, 2021).
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Bibliyometrik aragtirmalar, yayinlarin belirli 6zelliklerinin analiz edilerek, bilimsel
iletisime iliskin gesitli bulgularin elde edilmesidir (Umut ve Costur, 2007). Bibliyometrik
arastirmalar, ¢esitli konularda; kurumlar, ekoller veya iilkeler arasinda karsilastirmalar
yapilmasina da olanak saglamaktadir (Al, 2008). Makaleler de, bilimsel gelismelerin
giincel takibini saglayan onemli kaynaklardir. Bu dogrultuda, arastirmada izlenen
adimlar su sekildedir:

Makale Taramasi ve Filtreleme; yerel halkin turizme iliskin yaklasimi (algi, tutum,

niyet) ve turizmin gelisimine destegi ile ilgili Ingilizce makaleler, Web of Science (WoS)
veri tabani tizerinden “resident”, “perception”, "attitudes", "tourism", "support" anahtar
kelimeleri ile taratilmigtir. WoS, sosyal bilimler alaninda ¢ok sayida dergiyi kapsamina
almasi nedeniyle, aragtirma kapsaminda tercih edilen veri kaynagi olmustur. WoS veri
kaynagi iizerinden 242 makaleye ulasilmistir. Bu makalelerde yapilan inceleme
sonucunda, konuyu spesifik bir alanda kisitlayan makalelerin, mevcut ¢alismanin ana
amacindan uzaklastig1 belirlenmistir. Mevcut konuyla dogrudan baglantis1 olmayan ve
spesifik bir bolge veya gruba odaklanmig makaleler, yaniltict sonuglara sebep olmamasi
i¢in bibliyometrik analiz éncesi kapsam dis1 birakilmistir. {1k tarama sonrasi ulasilan 242
makalenin incelenmesi sonucunda, makalelerin kapsam dis1 birakilma sebepleri su
sekilde 6zetlenebilir;

- Yerel halkin belirli bir boliimii (geng, memur, turizm g¢alisanlari vb.) ile ilgili
aragtirma yapan makale sayisinin 16 oldugu goriilmiistiir. Bu makaleler, yerel halkin belli
bir boliimiiniin turizme iliskin yaklagimini incelemistir. Bolgenin yerel halkinin tiimiinii
incelemeyip, sadece belli bir kesimin yaklasimini arastirdigi igin kapsam dis1
birakilmistir.

-Turizmin belli bir tiirii (kirsal turizm, eko turizm, airbnb turizmi, kruvaziyer
turizmi vb.) ile ilgili arastirma yapan makale sayisinin 41 oldugu goriilmistiir. Bu
makaleler, arastirma alanini turizm tiirti 6zelinde kisitladigi i¢in kapsam dis1 birakilmistir.

-Etkinlik turizmiyle ilgili olan (fuar, festival, olimpiyat oyunlari, uluslararasi spor
olaylar1, gosteri sanatlari, vb.) ve bu etkinlik donemlerinde yerel halkin yaklagimini ya da
etkinliklerin desteklenmesini arastiran makale sayis1 29°dur. Bu ¢alismalar; yerel halkin
yaklasimini, etkinlik dénemlerinde ve etkinlikler 6zelinde arastirdigi igin kapsam dis1

birakilmstir.
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-Ozellikli alanlarda yapilan ¢alismalarin (UNESCO tarafindan koruma altina
alimmis, ¢evre o6dillii, deprem bolgesi vb.) sayist 29’dur. Bu makaleler, yerel halkin
yaklasimini sadece Ozellikli bir alan c¢ergevesinde arastirdifi i¢in kapsam disi
brrakilmastir.

-Farkli paydaslarin turizme yaklagimini (turist, idari yonetimler, vb.) degerlendiren
makale sayisi 11°dir. Bu makaleler, yerel halk disindaki paydaslar inceledigi i¢in kapsam
dis1 birakilmastir.

-Afet ve salgin (deprem, Covid- vb.) gibi olaylarin, yerel halkin turizmi
desteklemesindeki etkisine odaklanan g¢alisma sayist 6’dir. Bu makaleler, ¢alismanin
amac1 diginda kaldigi i¢in kapsam dis1 birakilmustir.

-Arastirma makalesi tiiriinde olan galigma sayist 6°dir. ilgili konu hakkinda daha
once yayinlanmis ¢alismalari inceleyen bu makaleler, bir bolgedeki yerel halkin turizmi
destekleme durumunu analiz etmedigi i¢in kapsam dis1 birakilmistir.

-Mevcut ¢alismanin arastirma konusuyla iliskili (algi, tutum, etki vb.) aragtirma
yapan fakat destekleme durumuyla dogrudan baglanti kurmayan 45 makalenin oldugu
goriilmiistiir. Bu makaleler, yerel halkin turizme iligkin yaklagimlar ile ilgilenmektedir
fakat turizmin desteklenmesi ile ilgili herhangi bir bulgu vermedigi i¢in kapsam disi
birakilmistir.

Yapilan inceleme gostermektedir ki; 242 makalenin, %7°si yerel halkin belirli bir
boliimiinii (geng, memur, turizm galisanlart vb.) aragtirmig, %17’si turizmin belli bir tiirii
(kirsal turizm, eko turizm, Airbnb turizmi, kruvaziyer turizmi vb.) 6zelinde, %12’si ise
etkinlik turizmi (fuar, festival, olimpiyat oyunlari, uluslararasi spor olaylari, gosteri
sanatlari, vb.) 6zelinde konuyu arastirmistir. 242 makalenin, %12’si de 6zellikli alanlarda
yapilan arastirmalar1 kapsamaktadir (UNESCO tarafindan koruma altina alinmis, ¢evre
odillii, deprem bolgesi vb.). Ayrica makalelerin, %4’ farkli paydaslarin turizme
yaklasimini (turist, idari yonetimler, vb.) incelerken, %2’si afet ve salgin (deprem,
Covid- vb.) gibi olaylarin yerel halkin turizmi desteklemesindeki etkisine odaklanan
calismalardir. Geri kalan makalelerin %2’si arastirma makalesi ve %18’i de yerel halkin
turizme iliskin yaklagimlarini inceleyen fakat destekleme ile ilgili bilgi vermeyen
calismalardan olugmaktadir. Arastirma amaci dogrultusunda, bir bolgede turizmin
stirdiiriilebilirligi ve basarisi igin, yerel halkin turizme iliskin yaklasimimi ve turizmin

geligimi i¢in destekleme durumunu inceleyen 59 makale tespit edilmistir. Bu makaleler,
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242 makale ig¢inde %24’lik* bir paya sahiptir.(*yiizdeler yuvarlanarak verildigi i¢in toplamda
%2’lik bir fark olugmustur). Arastirmanin amact dogrultusundaki bu makaleler incelemeye
alinmustir.

Analiz Siireci: Arastirma kapsamina alinan 59 makale, akademik alan1 incelemek
ve Onceki arastirmalarin egilimleri hakkinda ayrintili sonu¢ verebilmek igin,
bibliyometrik olarak (Garrigos-Simon, Narangajavana-Kaosiri ve Lengua-Lengua, 2018)
analiz edilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan bibliyometrik analizde, kapsama dahil
edilen makaleler; yayinlandigi dergi, yazar, yil, yazar sayilari, arastirma yontemleri ve
arastirmanin yapildigi cografi konumu c¢ercevesinde incelenmistir.

Tartisma ve Sonuc; 1ncelemeye alinan makalelerin bulgular1 tablolar halinde

sunularak ayrintili sekilde degerlendirilmis ve onerilerde bulunulmustur.

Arastirmanin amact kapsaminda asagidaki sorulara cevap aranmaistir:

Yerel halkin bir bolgede turizme iliskin yaklagimi ve destegini inceleyen
makalelerin dergilere gore dagilimi nasildir?

Makalelerin yazar sayist nedir?

Makalelerde hangi arastirma yaklagimlart kullanilmistir?

Makalelerin arastirmanin yapildigt (verilerin toplandigi) kitalara gore dagilimi
nedir?

Makalelerin arastirmanin yapildig1 (verilerin toplandigi) iilkelere gore dagilimi

nedir?

3. BULGULAR

Arastirma kapsamina alinmasi uygun bulunan makaleler; makalelerin dergilere ve
yillara gore incelenmesi, makalelerin yazar sayisina gore incelenmesi, makalelerin
aragtirma yontemine gore incelenmesi ve makalelerin cografi ( kita ve iilke) baglamda
incelenmesi bagliklar1 altinda incelenmistir. Yapilan arastirma sonucu elde edilen
bulgular tablo haline getirilerek sunulmus ve degerlendirilmistir.

3.1 Arastirma Kapsamindaki Makalelerin Dergilere ve Yillara Gore
Incelenmesi

Arastirma kapsamina dahil edilen makaleler, dergilere gore dagilimi, dergi ismi ve

referans bilgileriyle birlikte Tablo1 ‘de sunulmustur.
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Tablo 1. Makalelerin Dergilere Gére incelenmesi

Research

Dergi Ad1 Say1 Referans
(Boley ve digerleri, 2014); (Wang ve Chen, 2015);
) (Gursoy ve digerleri, 2002); (Vargas-Sanchez ve
Annals Of Tourism ' ' _
8 | digerleri, 2011); (Jurowski ve Gursoy, 2004);
Research -
(Gursoy ve Rutherford, 2004); (Sinclair-Maragh
ve Gursoy, 2015); (Shakeela ve Weaver, 2018)
(Dyer ve digerleri, 2007); (Almeida-Garcia ve
) digerleri, 2016); (Moghavvemi ve digerleri, 2017);
Tourism Management 7 o ) )
(Wang ve Xu, 2015); (Stylidis ve digerleri, 2014);
(Lee, 2013); (Lin ve digerleri, 2017)
) (Choi ve Murray, 2010); (Nugroho ve
Journal Of Sustainable .
) 5 | Numata,2022); (Strzelecka ve digerleri, 2017);
Tourism o
(Stylidis, 2018); (Su ve Swanson, 2020)
) (Schofield, 2011); (Oviedo-Garcia ve digerleri,
International Journal of _ _
) 4 | 2008); (Martinez-Garcia ve digerleri, 2017);
Tourism Research
(Tosun ve digerleri, 2021)
Journal Of Hospitality and 3 (Hateftabar ve Chapuis,2020); (Qin ve digerleri,
Tourism Management 2021); (Chen ve digerleri, 2020)
Sustainability 3 | (Livedigerleri, 2019); (Liu ve Li, 2018); (Guo, 2022)
Asia Pacific Journal of 3 (Sharma ve Gursoy, 2015); (Wu ve digerleri,
Tourism Research 2020); (Hu ve digerleri, 2021)
Tourism Geographies 2 | (Chen ve Chen, 2010); (Nunkoo ve Gursoy, 2017)
Island Studies Journal 2 | (Yuvedigerleri, 2017); (Eugenio ve Rotarou, 2016)
Journal of China Tourism 5 (Wong ve digerleri, 2022); (Guo ve digerleri,
Research 2014)
Journal of Destination 5 (Segota ve digerleri, 2017); (Presenza ve digerleri,
Marketing & Management 2013)
Journal of Travel 5 (Andereck ve Nyaupane, 2011);

(Papastathopoulos ve digerleri, 2020)
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Tablo 1. Makalelerin Dergilere Gére incelenmesi (Devami)

Dergi Ad1 Say1 Referans
Bulletin of Geography-Socio- _
_ _ 1 | (Tichaawa ve Moyo, 2019)
Economic Series
Current Issues in Tourism 1 | (Ganji ve digerleri, 2021)
European Journal of Tourism
1 | (Frleta, 2022)
Research
International Journal of
] . 1 | (Charag ve digerleri, 2021)
Tourism Cities
Journal of Economy Culture
_ 1 | (Baltaci, 2021)
and Society
Journal Of Mountain Science 1 | (Li ve digerleri, 2014)
Journal of Place Management _
1 | (Latip ve digerleri, 2018)
and Development
Journal of Public Affairs 1 | (Bhat ve Mishra, 2021)
Journal of Quality Assurance
) o ) 1 | (Wang ve Wang, 2019)
in Hospitality & Tourism
Journal of Travel & Tourism _
) 1 | (San Martin ve digerleri, 2018)
Marketing
Leisure Sciences 1 | (Korca, 1998)
Tourism Management
) 1 | (Hsu ve digerleri, 2020)
Perspectives
Tourism Planning & o _
1 | (Stylidis ve Quintero, 2022)
Development
Anais Brasileiros De Estudos )
o 1 | (Sahin ve Akova, 2019)
Turisticos-Abet
Anatolia-International
Journal of Tourism and 1 | (Pappas, 2008)
Hospitality Research
Journal of Hospitality
1 | (Chen ve Raab, 2012)

Marketing & Management
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Tablo 1’de de goriildigi gibi, kapsam dahilindeki makalelerin 28 farkli dergide
yayimlandig1 tespit edilmistir. Mevcut ¢alismada incelenen konunun, birgok disiplinle
baglantis1 olmasi (turizm, yOnetim, istatistik, psikoloji, sosyoloji, siirdiiriilebilirlik) ve
turizmin ¢ok yonlii yapisindan dolayi, ilgili konu genis bir alana yayilmistir. Buna bagh
olarak, makalelerin farkli alanlardaki gesitli dergide yayimlanmasi sasirtict degildir.
Makalelerin en ¢ok %13.5 oranla Annals of Tourism Research dergisinde ve ikinci olarak
%12 oranla Tourism Management dergisinde yayimlandigi goriilmektedir. Bu iki
derginin ardindan, 3. sirada Journal of Sustainable Tourism dergisi yer almaktadir.

Annals of Tourism Research dergisi, akademik bakis agilarina odaklanan ve turizm
arastirmalar iizerinde yogunlasmis bir sosyal bilimler dergisidir. ikinci sirada yer alan
Tourism Management dergisi, seyahat ve turizmin planlama ve politikas1 dahil olmak
lizere, yonetime odaklanan onde gelen bilimsel dergilerden biridir. Journal of Sustainable
Tourism dergisi ise, siirdiirtilebilir turizm alanindaki ilk akademik dergi olup, bu konudaki
en popiiler dergi olma 6zelligini korumaktadir. 1980°li yillarin sonlarina dogru, Bruntland
Raporu’nun etkisiyle ‘Siirdiiriilebilir Turizm’ kavrami olusmustur (Swarbrooke, 1999).
1993 yilinda da, Journal of Sustainable Tourism dergisinin ilk sayis1 yayimlanmig ve
stirdiirtilebilir turizm alaninda ilk akademik c¢alismalar baslamistir. Bu dergi, turizm ve
stirdiirtilebilir kalkinma arasindaki iliskilerin, elestirisel yaklasimini gelistiren bir dergi
olarak bu konudaki liderligini korumaktadir (Journal of Sustainable Tourism, 2023).

Incelenen konuya iliskin yaymlarm, turizm, yonetim veya siirdiiriilebilir turizm
alaninda uzmanlagmis 3 dergide yogunlagmasi; arastirma kapsamindaki konunun, turizmle

ilgili olmasinin yant sira biiyiik oranda siirdiiriilebilirlikle olan baglantisin1 gostermektedir.

o B N W A U <N D

=R PN S
S D £
T ADAF S S

Sekil 1: Arastirma Kapsaminda Makalelerin Yillara Gore Dagilimi
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Kapsam dahilindeki ilk makalenin 1998 yilinda yaymlandigi goriilmektedir. Sekil

1’de goriildiigii gibi; mevcut konuyla ilgili yayinlanan makale sayilari, yillar itibariyle

inisli ¢ikis bir seyir izlese de, genel olarak yiikselis egilimindedir. 2010 yilindan sonra bu

alandaki ¢alismalarin, dnemli bir ivme kazanarak, arastirmacilarin bu alana olan ilgisinin

hizla arttig1 ve en ¢ok makalenin 2018 yilinda yayimlandig goériilmektedir.

3.2. Arastirma Kapsamindaki Makalelerin Yazar Sayisina Gore Incelenmesi

Incelenen makalelerin yazar sayisi, referans bilgileriyle birlikte tablo2’de

paylasilmistir.

Tablo 2: Makalelerin Yazar Sayisina Iliskin Bulgulari

Yazar

sayis1

Makale

sayisi

Referanslar

Tek

yazarl

8

(Korca, 1998); (Schofield, 2011); (Pappas, 2008); (Lee, 2013);
(Baltaci, 2021); (Stylidis, 2018); (Guo, 2022); (Frleta, 2022)

Iki

yazarl

22

(Choi ve Murray, 2010); (Chen ve Chen, 2010); (Hateftabar ve
Chapuis, 2020); (Nugroho ve Numata, 2022); (Wang ve Chen,
2015); (Chen ve Raab, 2012); (Wang ve Xu, 2015); (Sharma ve
Gursoy, 2015); (Eugenio ve Rotarou, 2016); (Tichaawa ve Moyo,
2019); (Wang ve Wang, 2019); (Andereck ve Nyaupane, 2011);
(Nunkoo ve Gursoy, 2017); (Stylidis ve Quintero, 2022); (Sahin ve
Akova, 2019); (Liu ve Li, 2018); (Su ve Swanson, 2020); (Jurowski
ve Gursoy, 2004); (Gursoy ve Rutherford, 2004); (Sinclair-Maragh
ve Gursoy, 2015); (Shakeela ve Weaver, 2018); (Bhat ve Mishra,
2021)

Ug

yazarh

16

(San Martin ve digerleri, 2018); (Wong ve digerleri, 2022);
(Strzelecka ve digerleri, 2017); (Li ve digerleri, 2019); (Oviedo-
Garcia ve digerleri, 2008); (Guo ve digerleri, 2014); (Martinez-
Garcia ve digerleri, 2017); (Wu ve digerleri, 2020); (Gursoy ve
digerleri, 2002); (Vargas-Sanchez ve digerleri, 2011); (Lin ve
digerleri, 2017); (Chen ve digerleri, 2020); (Segota ve digerleri,
2017); (Ganji ve digerleri, 2021); (Presenza ve digerleri, 2013);
(Charag ve digerleri, 2021).
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Tablo 2: Makalelerin Yazar Sayisina iliskin Bulgular1 (Devami)

Yazar | Makale Referanslar
sayist | sayisi
Dort 11 (Boley ve digerleri, 2014); (Dyer ve digerleri, 2007); (Almeida-
yazarl Garcia ve digerleri, 2016); (Yu ve digerleri, 2017); (Stylidis ve

digerleri, 2014); (Qin ve digerleri, 2021); (Papastathopoulos ve
digerleri, 2020); (Tosun ve digerleri, 2021); (Li ve digerleri,
2014); (Hsu ve digerleri, 2020); (Hu ve digerleri, 2021)

Bes 2 (Moghavvemi ve digerleri, 2017); (Latip ve digerleri, 2018)

yazarl

Makalelerin, %13’{inlin tek yazarli, %37 sinin iki yazarl, %27’sinin ii¢ yazarli,
%19’unun 4 yazarli ve geri kalaninin 5 yazarli oldugu tespit edilmistir. Makalelerin ¢ogu
2 ve 3 yazarli olmakla birlikte, tek yazarli ve 5 yazarli makalenin en az sayida oldugu
goriilmistiir. Cok yazarh yapilan aragtirmalar, hem ¢alismanin hatasini azaltmakta, hem
de calismaya farkli bakis acilar1 katabilmektedir (Strandberg ve digerleri, 2018).
Incelenen makalelerin, %87 sinin en az 2 yazarli oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda,
bu ¢oklu yazarli durumun, ¢aligmalarin farkli bakis agilartyla harmanlanmasini sagladigi
sOylenebilir. Ayrica, giderek artan yayin taleplerinin, ¢ok yazarli makalelerini arttirdig:

sonucuna ulasilabilir
3.3 Arastirma Kapsamindaki Makalelerin Arastirma Yontemlerine Gore
Incelenmesi

Incelenen makalelerin arastirma ydntemlerinin dagilimi1 Tablo3’de paylasilmistir.

Tablo 3: Makalelerde Kullanilan Arastirma Yaklagimlarinin Dagilimi

Arastirma yontemi | Makale sayisi Yiizde (%)
Nicel Yontem 56 95
Karma Yontem 3 5

Makalelerin, arastirma yontemlerine iliskin bulgular incelendiginde; ¢alismalarin

%95’ 1nin nicel arastirma yontemini kullandig1 goriilmiistiir. Geri kalan makaleler, nicel
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ve nitel olmak {izere karma yontem kullanmistir. Yerel halkin turizme iliskin yaklagimi
ve desteginin incelenmesinde, nicel arastirma yonteminin hala baskin oldugu
goriilmektedir. Onceki calismalardaki bulgularda da (Sharpley, 2014; Hadinejad ve
digerleri, 2019), mevcut arastirmayla tutarli olarak, yerel halkin turizme iliskin
yaklasimlariin incelenmesinde, pozitivist nicel yaklagimlarin en ¢ok kullanilan yontem
oldugu goriilmektedir. Yerel halkin turizme iliskin tutumu kiiltiirden etkilenebilir. Bu
baglamda, arastirmacilarin nitel yontemler kullanmasi, kiiltiirel farkliliklar1 anlamalarina
yardimci olabilir (Baran ve Jones, 2016). Ayrica, turizm arastirmalarinda pragmatik
yaklagima dayali olarak, yerel halkin tutumuna iliskin veri toplama ve analiz etme
konusunda, aragtirmacilarin karma yontemleri az tercih ettigi goriilmektedir (Tashakkori
ve Teddlie, 2003). Bu noktada arastirmacilar, karma ve nitel yontemleri daha ¢ok tercih
edebilir.

3.4. Arastirma Kapsamindaki Makalelerin Cografi Konum ( Kita ve iilke)
Baglaminda incelenmesi:

Inceleme kapsamindaki makalelerin calisma alanlar1  cografi  olarak
degerlendirilmistir. Calismalarda verilerin toplandigi, aragtirmanin yapildig: yerler; hem
kita hem tilke bazinda ortaya konmustur. Diinya ¢apinda ¢esitli topluluklarda tutumlari
incelemenin, davranigsal modellerin aciklama giiclinii arttirabilecegi belirtilmektedir
(Sirakaya ve digerleri, 2002). Bu ¢alismada da, konuya iligkin aragtirmalarin, hangi
bolgelerde yogunlastigi ve hangi bdlgelerin ithmal edildiginin giincel verilerini sunmak

amaciyla, makaleler cografi konumlarina gore de incelenmistir.

Tablo 1: Makalelerin Calisma Alanlarinin Ulke ve Kita Ayrimina iliskin Bulgular

Yaymn | Yayin
Kita Ulke Referanslar
Sayis1 Sayis1

(Wong ve digerleri, 2022);
(Chen ve Chen, 2010); (Yu ve
digerleri, 2017); (Li ve
digerleri, 2019); (Wang ve Xu,
2015); (Qin ve digerleri,
2021); (Guo ve digerleri,

ASYA 27 Cin 15
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2014); (Wu ve digerleri,
2020); (Lee, 2013); (Lin ve
digerleri, 2017); (Su ve
Swanson, 2020); (Chen ve
digerleri, 2020); (Li ve
digerleri, 2014); (Hsu ve
digerleri, 2020); (Hu ve
digerleri, 2021)

(Liu ve Li, 2018); (Charag ve

Hindistan 3 digerleri, 2021); (Bhat ve
Mishra, 2021)
(Moghavvemi ve digerleri,
Malezya 2 2017); (Latip ve digerleri,
2018)
fran ) (Hateftabar ve Chapuis, 2020);
(Ganji ve digerleri, 2021)
Endonezya |1 (Nugroho ve Numata, 2022)
[srail 1 (Stylidis, 2018)
Japonya 1 (Guo, 2022)
Maldivler 1 (Shakeela ve Weaver, 2018)
BAE
(Birlesik L (Papastathopoulos ve digerleri,
Arap 2020)
Emirlikleri
(San Martin ve digerleri,
2018); (Almeida-Garcia ve
digerleri, 2016); (Oviedo-
AVRUPA 17 ispanya 6 Garcia ve digerleri, 2008);

(Stylidis ve Quintero, 2022);
(Martinez-Garcia ve digerleri,
2017); (Vargas-Sanchez ve
digerleri, 2011)
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(Korca, 1998); (Sahin ve

Tiirkiye 4 Akova, 2019); (Baltaci, 2021);
(Tosun ve digerleri, 2021)
] (Stylidis ve digerleri, 2014);
Yunanistan | 2
(Pappas, 2008)
Italya 1 (Presenza ve digerleri, 2013)
Polonya 1 (Strzelecka ve digerleri, 2017)
Slovenya |1 (Segota ve digerleri, 2017)
Ingiltere 1 (Schofield, 2011)
Hirvatistan | 1 (Frleta, 2022)
(Boley ve digerleri, 2014);
(Wang ve Chen, 2015); (Chen
ve Raab, 2012); (Andereck ve
Nyaupane, 2011); (Gursoy ve
ABD 8 yeup 2 y
digerleri, 2002); (Jurowski ve
. Kuzey
AMERIKA Gursoy, 2004); (Gursoy ve
Rutherford, 2004); (Choi ve
Murray, 2010)
) (Sinclair-Maragh ve Gursoy,
Jamaika 1
2015)
Giliney Sili 1 (Eugenio ve Rotarou, 2016)
. Zimbabve 1 (Tichaawa ve Moyo, 2019)
AFRIKA _
Mauritius 1 Nunkoo ve Gursoy, 2017)
AMERIKA ve ASYA ABD ve Cin | 1 (Wang ve Wang, 2019)
(Dyer ve digerleri, 2007);
AVUSTRALYA Avustralya |2

(Sharma ve Gursoy, 2015)

Tablo 4 incelendiginde, ¢alisma alan1 Asya kitast olan 27, Avrupa kitas1 olan 17,

Amerika kitasi olan 10, Afrika kitasi olan 2, Avustralya kitasi olan 2 ve Amerika ile Asya

kitas1 olarak ortak yapilmis olan 1 c¢alisma, arastirma kapsaminda yer almaktadir.

Tiirkiye’nin ¢ok biliylik kismi1 cografi olarak Asya kitasinda yer almasina ragmen,

UNWTO smiflandirilmasinda Avrupa icinde yer aldigi i¢in, bu ¢alismada da Avrupa
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kitasinda yer verilmistir. Arastirma kapsaminda incelenen makalelerin, %46’simnin Asya
kitasinda yasayan yerel halkin, turizme iliskin yaklasimlar1 ve turizmi destekleme
durumlari ile ilgili bilgi verdigi tespit edilmistir. Asya kitasinda yapilan ¢alismalarin ise
%54’{i Cin, Avrupa kitasinda yapilan calismalarin %351 ispanya, Amerika kitasinda
yapilan ¢aligsmalarin %80’i ise Amerika Birlesik Devletlerinin ¢esitli bolgelerinde, yerel
halkin turizme iligkin yaklasimini ve turizmi destekleme durumlarini inceledigi
gozlemlenmistir. Bu tilkeler, kitalari i¢inde en ¢ok arastirmanin yapildig: alanlar olup,

makale sayis1 siralamasinda en {istte yer almaktadir.

Makalalerin Kitalara Gére Yogunluklari

30
25
20

15
10 I
0 | |

ASYA AVRUPA AMERIKA  AVUSTRALYA AFRIKA

(2]

Sekil 2: Kitalardaki Yayin Sayist (Verilerin Toplandigi-Arastirmanin Yapildigi Kita)

Sekil 2’de goriildigii gibi, arastirma kapsamindaki makaleler cercevesinde,
aragtirmalarin ¢ogunun Asya kitasindaki tilkelerdeki yerel halktan toplanan verilerle ve
bu bolgelerde yerel halkin turizmi destekleme durumunu incelemek amaciyla yapilmustir.
Avrupa kitasi, yerel halkin turizme iligkin yaklasimi ve turizmi destekleme durumlarinin,
en cok incelendigi ikinci kita olmustur. Avrupa kitasinin arkasindan 3.kita olarak
Amerika Kitasi gelmektedir. Kuzey Amerika, Amerika kitasindaki ilgili ¢aligmalarin en
cok yapildig1 bolgedir. Afrika ve Avustralya kitalari, yerel halkin turizme iliskin
yaklagimlarini kesfetmek konusunda, arastirmacilarin en az ilgi gosterdigi bolgeler

oldugu goriilmektedir.
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Tablo.5 Makalelerin Calisma Alanlarinin Ulkelere Gére Dagilim1 (Makalelerde Verilerin
Toplandig1 Ulkelere Gore Dagilim)

Ulke Say1 Yiizde Ulke Say1 Yiizde (%)
(%)
Cin 16 27,1 Maldivler 1 1,7
ABD 9 15,2 Birlesik Arap | 1 1,7
Emirlikleri
Ispanya 6 10,1 Italya 1 1,7
Tiirkiye 4 6,7 Polonya 1 1,7
Hindistan 3 5 Slovenya 1 1,7
Yunanistan 2 34 Ingiltere 1 1,7
Malezya 2 3,4 Hirvatistan 1 1,7
Iran 2 34 Jamaika 1 1,7
Avustralya 2 3,4 Sili 1 1,7
Endonezya 1 1,7 Zimbabve 1 1,7
Israil 1 1,7 Mauritius 1 1,7
Japonya 1 1,7

Not: ABD ve Cin’de ortak ¢alisma yapan makale, say1 olarak 2 iilkeye de eklenmistir. Yiizdeler hesaplanirken yuvarlama yapildig: igin toplamda %1.5°liik bir fark olusmustur.

Tablo 5°de goriildiigii gibi, incelemeye alinan makaleler kapsaminda, mevcut
konuyla ilgili 23 iilkenin farkli bolgelerinde arastirmalar yapilmistir. Cin’in, yerel halkin
turizme iliskin yaklasimi ve turizme desteginin, en c¢ok arastirilan iilke oldugu
goriilmektedir. Aragtirmacilarin, ilgili konuda en ¢ok ilgi gosterdikleri 2. tilkenin ABD
ve 3. iilkenin Ispanya oldugu goriilmektedir. Arastirma kapsamindaki makaleler ele
alindiginda, calismalarin aragtirma alanlarinin; %27,1°’1 Cin, %15,2’si ABD, %10,1’1
Ispanya, %6,7’si Tiirkiye, %5’i Hindistan, %3,4’ii Iran, %3,4’{i Yunanistan, %3,4’ii
Avustralya, %3.,4’i Malezya, %1,7’si sirayla; BAE (Birlesik Arap Emirlikleri),
Endonezya, israil, Maldivler, Japonya, Italya, Polonya, Slovenya, Ingiltere, Hirvatistan,

Jamaika, Sili, Zimbabve ve Mauritus iilkelerinde oldugu goriilmektedir.
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4. SONUC ve ONERILER

Yerel halkin, bir bolgedeki turizmin gelisimi ve siirdiiriilebilirligi i¢in zaruri Sneme
sahip olmas1 sebebiyle, arastirmacilarin turizmin alaninda, yerel halkin turizme iliskin
yaklasimini inceleme konusuna, her yil aratarak biiyiiyen bir ilgi gosterdikleri
gozlemlenmistir. Bununla birlikte, Diinya’nin bir¢ok farkli bolgesinde bu konuyla ilgili
arastirmalarin hizla arttig1 goriilmiistiir. Bu ¢alismada, bir bolgede yerel halkin turizme
iliskin yaklasimi ve turizmin gelisimi i¢in desteklemesini arastiran makaleler, belirli
parametrelerce incelenmistir. Belirlenen anahtar kelimelerle, WoS kaynak tabani
kullanilarak ulasilan ve konuyla dogrudan baglantili olan makaleler, bibliyometrik olarak
analiz edilmistir. Ulusal ve uluslararasi alan yazininda, bu konudaki arastirmalarin
stirekli artt1g1 goriilmiistiir.

Kapsam dahilindeki makalelerin, %46’sinin ¢aligma alaninin Asya kitasi oldugu
tespit edilmistir. Calisma alan1 Asya Kitas1 olan makaleler, yayin sayisiyla 1.sirada yer
almaktadir. Avrupa kitasi, Asya kitasindan sonra yer alarak, bu alanda en ¢ok
arastirmanin yapildigi 2. kita olarak gozlemlenmistir. Avrupa kitasinin, toplam turistlerin
%50’sinden fazlasini ¢ekerek, Diinya’nin en biiyiik turizm destinasyonu (UNWTO, 2017)
olmasi sebebiyle, yerel halkin turizme iliskin yaklasimina iligkin arastirmalarda, ilk
siralarda yer almasi normaldir. Fakat bu 6zellikli yapisina ragmen, birinci siradaki Asya
kitasiyla mukayese edildiginde, Avrupa kitast ¢ok geride kalmaktadir. Hadinejad ve
digerleri (2019), uluslararas1 alan yazininda, yerel halkin turizme iliskin tutumu
konusunda genis bir inceleme yapmistir. Bu g¢alismada, mevcut arastirmayla tutarli
olarak, Diinya’da yerel halkin turizme iliskin yaklagimini arastiran ¢alismalarin, en ¢ok
Asya kitasinda yapildig1 goriilmektedir. Ulke bazinda bakildiginda, ilgili konuda, Cin en
¢ok arastirmanin yapildig: iilke olarak ilk sirada yer alirken, ABD nin ikinci olarak onu
takip ettigi goriilmiistiir. Bununla birlikte, bu alandaki ilk ¢alismalarin genelde ABD
yapildig1 gozlemlenmistir. Hadinejad ve digerleri (2019) calismasinda ise, bu alanda en
¢ok arastirma yapilan iilke olarak ABD ilk sirada yer almaktadir. Fakat bu ¢alisma ayni
zamanda, Cin’in Onemli bir atak yaparak ikinci siraya yerlestigini ve Cin’deki
calismalarin, hizli sekilde artmakta olduguna dikkat ¢cekmistir.

Diinya ¢apinda ¢esitli topluluklarda tutumlari incelemenin, davranigssal modellerin
aciklama giiciinii arttirabilecegi belirtilmistir (Sirakaya ve digerleri, 2002). Bu baglamda

mevcut ¢aligma gostermektedir ki, aragtirmacilarin az ilgi duydugu Giiney Amerika,

83



Journal of Travel and Tourism Research 22 (2023) 62-95

Afrika ve Avustralya kitasindaki iilkelerde, yerel halkin turizme iliskin yaklagimini
inceleyen c¢alismalar yapilmasi, alana katki saglayabilir. Ayni zamanda mevcut ¢alisma,
arastirma kapsamindaki konuyla ilgili karsilagtirmali ¢alismalarin ¢ok az oldugunu tespit
etmistir. Farkli topluluklarda ¢alismalar yapilarak bunlarin karsilastirilmasi, turizmin
etkileri ile yerel halkin turizme destegi arasindaki baglantinin kurulmasinda teorik katki
saglayabilir (Fredline ve Faulkner, 2000). Bu dogrultuda, karsilastirmali ¢alismalarin
arttirilmasi, davranigsal modellerin agiklama giiclinii arttirmanin yani sira; farkli bakis
acilar1 da kazandirarak, alana katki saglayabilir. Mevcut arastirma kapsaminda ise,
karsilagtirmali ¢aligmalarin az oldugu tespit edilmistir. Bu noktada; farkli kitalari, iilkeleri
veya bolgeleri karsilastiran ¢alismalarinin arttirilmasi 6nerilmektedir. Bu arastirmalarin,
alana katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Tiirkiye, Diinya’da ¢ok 6nemli bir turizm destinasyonu olmasinin yani sira; Asya,
Avrupa ve Ortadogu kiiltlirlinii harmanlamis 6zel bir yapiya sahiptir. Bu 6zellikli yapisina
ragmen aragtirmacilarin, bu bolgedeki yerel halkin turizme iliskin yaklasimini inceleme
konusuna, geg ilgi duymasi sasirticidir. Bununla birlikte mevcut ¢alisma kapsaminda, bu
bolgede yapilan calismalarin, 2019 yilindan sonra artis gosterdigi gozlemlenmistir.
Hadinejad ve digerleri (2019), Tirkiye’deki yerel halkin turizme iliskin yaklagimi
inceleyen calismalarin azligina dikkat ¢ekmistir. Mevcut ¢alismada ise, Tiirkiye’de
yapilan arastirmalarin, 2019 yilindan sonra artarak Oonemli bir ivme kazandigi tespit
edilmistir.

Yapilan ¢aligma genel olarak degerlendirildigine goriilmektedir ki; Diinya’nin pek
cok farklir bolgesinde yerel halkin turizme iliskin algisi, tutumu ve destegini arastiran
calismalar yapilmaktadir. Bu arastirmalarin sayis1 da, yillar itibariyle yiikselen bir
ivmeyle artmaktadir. Mevcut arastirmalar gostermektedir ki, Diinyanin degisik
bolgelerinde yasayan insanlarin turizm konusundaki yaklagimlari ve etkilesimleri benzer
ozellikler gdstermemektedir (Dyer ve digerleri, 2007). Ilgili arastirma alaninda, ortak bir
¢6ziim modeli olusturamamak ve net ¢ikarimlar yapilip goriis ifade edilememesinden
dolay1 (Gursoy ve digerleri, 2019), her bolgeye 6zel galismalar yapilmasi; turizmin
gelisimi agisindan verilen destegi Ol¢iimlemek ve verilecek destekle ilgili yorum
yapabilmek ag¢isindan 6nemlidir. Bu noktada, yerel halkin turizme iliskin yaklagimi ve
turizmi destekleme durumuyla ilgili az arastirmanin yapildig: iilkeler ve bolgelere

yonelinmesi ve mukayeseli aragtirmalarin arttirtlmasinin gerektigi diisiiniilmektedir.
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