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(074

Kadinlar kariyer gelisimleri bakimindan genel olarak is yasaminda erkeklere gore daha geri planda kalmaktaditlar. Bazi meslek
alanlart disinda kadinlarin is yasaminda yeterli dizeyde temsil edilmedigi séylenebilir. Bunun bir sonucu olarak yoneticilik
pozisyonlari kadinlar acisindan ulasilmast daha zor kariyer basamaklaridir. Kadinlara fizyolojik 6zellikleri nedeniyle yiiklenen
sorumluluklar ya da sosyal olarak belitlenen toplumsal roller onlarin kariyer ilerleme siitecinde karsilastigi en énemli zorluklar
arasindadir. Dolayistyla fizyolojik ya da sosyal olarak belirlenmis olan roller kadin yoneticilere yonelik algiyt etkilemektedir. Bu algt
kadin yoneticilerin yarattgi is atmosferi ve yoneticilik basatisi agisindan 6nemli bir faktordiir.

Bu ¢alisma kadin yonetici 6zelliklerinin is atmosferi tGzerindeki etkisini ele almaktadir. Nicel bir yontemle gerceklestirilen
arastirmaya calisan kadinlar katlmistir. Arastirmaya Antalya’da kamu ve 6zel sektdrde caligan 221 kadin katilmistir. Arastirmanin
katilimcilart kolayda 6rneklem yontemiyle belitlenmistir. Arastirma verileri ise anket teknigi ile toplanmustir. Arastirmada kadin
yoneticilerin “iliski yénetme davranislar” ve “is etigi” 6zelliklerinin olumlu is atmosferi Gzerinde anlamli ve porzitif bir etkiye sahip
oldugu; “gérev yiritme davranslarinin®” ise olumsuz is atmosferi tizerinde anlaml ve pozitif bir etkiye sahip oldugu sonucuna
varilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Calisan Kadinlar, {5 Atmosferi, Yéneticilik, Kadin Yoneticiler, Kariyer.

The Effects of Working Behaviours of Women Managers on the
Working Environment: A Research Conducted with the
Participation of Working Women in Antalya

ABSTRACT

Women are generally more in the background than men in business life. Women are often underrepresented in business life.
As a result, managerial positions are a difficult career step for women to achieve. Responsibilities imposed on women due to their
physiological characteristics ot socially determined social roles ate among the most important challenges they face in their career
progression process. Thetefore, physiological or socially determined roles affect the perception of female managers. This
perception is an important factor in terms of the work atmosphere created by female managers and their managerial success.

This study deals with the effect of female manager characteristics on the work atmosphere. Working women participated in
the study, which was carried out with a quantitative method. 221 women working in the public and private sectors in Antalya
participated in the research. The participants in the research were determined by the convenience sampling method and the data
were collected by the questionnaire technique. The research has concluded that the "relationship management behaviours" and
"work ethics" characteristics of female managers have a significant and positive effect on the positive work atmosphere, while the
"task execution behaviours" has a significant and positive effect on the negative work atmosphere.
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1. Girig

Geleneksel olarak cogu toplumda yoneticiler erkeklerden olusmaktadir. Demokratik ve farkliliklarin
esitligi temelinde ¢ogulcu bir kiltiiriin olusmadigl toplumlarda erkekler kadinlara gére daha ¢ok disariyr
temsil eden bir fonksiyon ustlenmektedir. Kadin evindeki gbrevleri tstlenirken erkek evinin topluma karst
sorumluluklarinda temsil glicine sahiptir. Aynt zamanda kadinlar evinde de erkegin otoritesi altinda bu
sorumluluklarini yerine getirmek durumundadirlar. Dolayistyla kadinin kiltiirel olarak sahip oldugu gorev
ve sorumluluklart onun sosyal, siyasal, ekonomik ve kiltlrel yasamda da yerini belirlemektedir. Evdeki
hizmet Ureten ve itaat eden sorumluluklart toplumsal alanda edindigi diger haklari agisindan da benzerlik
gostermektedir. Bu bakimdan kadina fizyolojik cinsiyetinden 6te toplumsal olarak cinsiyet rolleri
eklenmektedir. Cinki kadinin tstlendigi gérev ve sorumluluklar ait oldugu toplumun degetleriyle yakin bir
iliskiye sahiptir.

Connel’e (1998) gbre toplumsal olarak belirlenen cinsiyet aile, devlet gibi tim toplumsal kurumlarla
iliskili bir pratige dayanmaktadir. Kadin ve erkekten olusan iki cinsle sinirli kalmayan toplumsal cinsiyet aile
ve devlet gibi toplumsal pratiklerle belirlenmektedir. Toplumdaki Orgltlenme tarzi cinsiyet¢i rol
kaliplarinin da olusmasint saglamaktadir (Imanger, 2006, s. 3). Schegel toplumsal cinsiyetin kiiltiirel bir olgu
oldugunu belirtmektedir. Dolayistyla toplumda var olan ritiieller, yazinsal Grinler, mitler ve tim simgesel
anlatimlar kiiltird olusturmaktadir. Kilttr toplumsal cinsiyetin belirlenmesinde énemli bir faktérdir. Bu
baglamda 6rnegin giysi kiltiirel olarak kisilerin tercihlerinin disa vuruldugu en temel toplumsal cinsiyet
gostergelerinden biridir (Imanger, 2006, s. 2).

Toplumda kadin ve erkege farkls roller verilmektedir. Bu onlarin toplumsal cinsiyet rolleridir. Kadin ve
erkekten toplumun ¢izdigi sinurlar ve hikaye icerisinde rollerini yerine getirmeleri beklenmektedir.
Dolayistyla toplumsal olarak belitlenen cinsiyet kadmla ve erkekle iligkili oldugu kabul edilen rollere
dayanmaktadir. Cocuklar kiz ya da erkek olarak toplumla etkilesime girmekte ve sonrasinda sahip olduklar
cinsiyetin kiltiirel anlamlarini 6grenmeye ve kazanmaya baslamaktadirlar. Bu bakimdan toplumsal cinsiyet
rolii toplum tarafindan belirlenen ve bireylerin yerine getirmesi istenen cinsiyetle iligkili bir grup beklentidir
(Doékmen, 2009, s. 29).

Toplumsal cinsiyetin kadina ve erkege yonelik olarak belirledigi rol ve sorumluluklar bireyler ya da
gruplar hakkinda kalip yargilarin gelismesine neden olmaktadir. Kunda (1999) kalip yargilari; bir gruba
iliskin bilgi, inan¢ ve beklentileri tanimlayan bilissel bir fonksiyon olarak tanimlamaktadir (Dékmen, 2009,
s. 31). Dolayisiyla toplumsal alanda ¢esitli kurum ve kuruluslarda gérev iistlenen ve geleneksel olarak kadin
ve erkege doniik olarak Uretilmis olan normalin disina ¢tkan kadinlarin yonetici olmalart onlar hakkinda
bircok kalip yarginin tretilmesine neden olmaktadir. Kadinlarin liderlik, yonetici ya da iletisim kurma gibi
Ozellik ve yetenekleri hakkinda bircok kalip yargt olusmakta ve onlarin ortaya koydugu yonetici
eylemlerinden 6te bu yargilarla degerlendirildikleri is ortamlart meydana gelmektedir.

Liderlik yonetimde basarinin en 6énemli gostergelerinden biridir. Ciinkd liderlik yalnizca bir statii ya da
otorite degildir. Daha ¢ok astlarla kurulan iliskiyle, onlatla arasinda gerceklesen karsiliklt etkilesimle ilgili bir
stirectir (Ince vd., 2004, s. 437). Dolayistyla liderin énderligini ve rehberligini kabul etmis bireyler kendi
istekleriyle ve sahip olduklari glicli motivasyonla belirlenmis olan hedeflerin gerceklesmesi icin ¢aba
gostermektedirler. Bu ¢abanin olusmasinda liderin liderlik tarzi 6nemli bir etkendir. Bu bakimdan
gOsterilen liderligin  otoriter, demokratik ya da serbest bir nitelik tasimasi bu etkinin glctnd
belirlemektedir.

Otoriter lider politika yapmakta ve uygun is bolimiine uzaktan karar vermektedir. Gruplardan uzak
durmaktadir. Ceza, tehdit, talep, emir, kural ve diizenleme otoriter liderligin temel degerleridir. Demokratik
liderlik, elestirinin ve Gvglnin oldugu bir liderlik tarzidir. Demokratik lidetler astlarinin sorunlart tespit
etmesine ve bunlarin istesinden gelinmesi icin 6nerilerde bulunmalarini tesvik eden bir yaklagima sahiptir.
Genellikle demokratik liderler resmi konum ve giicten yoksundurlar. Liderlik glictinin dayandigi temel
degerler hesap verebilirlik, aktif katilim, isbirligi, gbrev ve sorumluluklarin devredilmesidir. Serbest lidetler
ise grup organizasyonunda ¢ok az ya da hi¢ yetkisi yoktur. Serbest liderler astlarina glivenirler ve Orgiite
yiksek egitimli ve giivenilir Uyeleri getirmeyi hedeflerler. Serbest liderlik astlarin kendi kendilerini
izlemesini, problem ¢6zmesini ve basarili iriinler ortaya koymasint icermektedir. Bu tiir liderlik yitksek
egitimli ve kendini yoneten astlarin oldugu is ortamlarinda bagarili olabilmektedir. Dolayistyla serbest
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liderlik bilimsel kurumlarda ve kurumsallasmis sirketlerde uygun bir tarz olabilitken; geribildirim,
yonlendirme, gbzetim, esneklik veya 6vgl gereken is ortamlarinda uygun degildir (Canbolat, 2016, ss. 46-
52).

Liderlik tarzlari acisindan kadin ve erkek farklt becerilere sahiptir. Cinkii kadin ve erkek arasinda
kimyasal farklar bulunmaktadir. Bu farklar kisinin is yapis seklinden, yonetim sekline ve sosyal hayatina
kadar bir siirii alanda kendini farkli sekillerde gosterebilmektedir. Kadin yoneticilerin yonetim tarzlar
insana, siirece ve ¢cok yonli bir iletisime donitikken erkek yoneticilerin yoneticilik tarzlart sonuca odaklanan
ve agresif bir yapiya sahiptir. Kadin ve erkek arasindaki farkliliklar kadin ve erkegin beynindeki kimyasal
yapisindan kaynaklanmaktadir. Dolayistyla kadin ve erkek arasinda olan bu farklar kadin ya da erkegi birini
digerinden daha iyi bir yoénetici yapmamaktadir (Ogalir, 2017, ss. 9-10). Kadinlarin yénetimde insana,
stirece ve cok yonli iletisime odaklanan yonetim tarzlart onlarin demokratik liderlik 6zelliklerine daha
yatkin olduklari seklinde yorumlanabilir. Dolayisiyla kadin yoneticiler c¢alisanlarin  motivasyonlarint
demokratik liderlik usulleriyle daha giiglii bir sekilde yiikseltebilitler.

Etkin bir liderligin temel gostergelerinden biri, calisanlarin giicli sekilde islerine motive olmasidir.
Motivasyon psikolojik bir stire¢ olarak amaglarin gerceklestirilmesi i¢in giidillenmeyi ifade eder. Dolayisiyla
motivasyon calisanlarin yitksek bir performansla kurum amagclarina ulasmak icin sahip olduklart psikolojik
sermayeyi tanimlayan bir kavramdir (Giirdal, 20006, s. 35). Bu bakimdan kurumda yaratilacak olumlu is
atmosferi yitksek motivasyonun dayandigi degerlerin tiretilmesi agistndan 6nemlidir. Calisanlarin pozitif bir
psikolojiye sahip olmast gerekir. Bu nitelikteki bir ¢alisan iyi olus, yasam doyumu, umut, bagari, mutluluk,
iyimserlik, saglik gibi kisisel 6zelliklere sahiptir ve ¢ogunlukla simdi ve gelecekle ilgili olumlu duygulart
besler. Olumlu psikolojiye sahip olmak calisanlarin performanslarinin artmasint saglayan giiclii yonlerin ve
psikolojik kapasitelerinin gelisime ve degisime acik olmasinin ifadesidir (Dogan, 2020, s. 30). Bir kurumda
yaratlan olumlu psikolojik sermaye Orgiitiin rekabet avantajini elde edebilmesi igin gerekli olan tim
zellikleri kapsamaktadir. Is tatminini, érgiitsel bagliig, rekabet Gstiinligiini, performans diizeyini ve
orglitsel memnuniyeti artirirken; isten ayrilma ve ise olumsuz bakist azaltmaktadir (Badak, 2019, ss. 13-14;
Cetin & Varoglu, 2015, s. 110).

Kadin yoneticilerin yarattiklart is ortamuyla ilgili cesitli arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalarda genel
olarak kadin yoneticilerin bulundugu is ortamlariyla ilgili calisanlar tarafindan olumlu duygular
belirtilmesine ragmen kadin ve yonetim konusunda kadin lehine bir bakisa sahip olunmadigi ve kadin
calisanlarin 6zyeterlilik, umut, iyimserlik, psikolojik dayaniklilik gibi psikolojik faktotler agisindan sahip
olduklar1 gliciin onlarin yonetim kademelerine erisme isteklerini daha da giiclendirdigi gérillmustiir.

Ozdevecioglu ve arkadaslari (2003) tarafindan yapilan bir ¢alismada 6zel sektor ve kamu sektoriinde
calisan kadin yoneticiler ile erkek yoneticilerin altinda ¢alisan personellerin stres, i tatmini ve motivasyon
farkliliklart  Gzerinde durulmustur. Arastirma sonuglarina gore kadin yoOneticilerin  altinda  galisan
personellerin stres, is tatmini ve de motivasyonu erkek yoneticinin altinda galisan personellerinden daha
yuksek diizeyde oldugu gézlemlenmistir.

Negiz ve Yemen’e ( 2011) ait ¢alismada kadin yoneticinin yonetim kademesine geldikten sonra ona
bagli olarak calisan personelin kadin yonetici ile calisma ve onun yonetsel pozisyonu acisindan
degerlendirmesine yer verilmistir. Arastirma Siileyman Demirel Universitesi akademik ve idari birimlerinde
gerceklestirilmistir. Arastirmada kadin calisanlarin hali hazirda bitlikte caligtiklart kadin yoneticilerinden
memnun olduklari ancak kadin-yénetim iliskisinde kadin lehine diisinmedikleri sonucuna ulagilmstir.

Baruteu ve Kagar‘in (2017) yapmus oldugu bir arastirmada ise kadin ¢alisanlarin psikolojik sermayeleri
ve cam tavan sendromunu asma stratejileri arasindaki iligki ele alinmigtir. Aragtirmada kadinlarin psikolojik
sermayesi ve cam tavan asma stratejileri arasinda pozitif yonla bir iliski bulunmustur. Denizli’de 6zel bir
isletmede terfi almis kadin personelin katilimiyla gerceklestirilen arastirmada, kadin ¢aliganlarin psikolojik
sermayeleri olarak tanimlanan 6z yeterlilik, iyimserlik, umut ve psikolojik dayaniklilik ile cam tavan asma
stratejileri olarak tanimlanan egitim ve mesleki egitim, sosyal iliski gelistirme, kariyer iletletme programlari,
mentordan yardim alma ve yiksek performans gésterme 6zellikleri arasinda anlamlt ve pozitif bir iligki
gorilmustir. Buna gére kadin ¢alisanlarin psikolojik sermayeleri arttitkca cam tavant asma stratejileri de
artmaktadir. Cam tavan kadinlarin is yasaminda kariyer ilerlemelerini engelleyen faktorleri ifade eden bir
kavram olarak tanimlanmaktadir. Yapilan diger bir arastirmada yonetici pozisyonundaki kadinlarin yonetici
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pozisyonuna gelirken karslastigt giiclikler ele alinmustir. Arasturmada bu  giliclikler; kadinlarin
kendilerinden kaynakli giiglikler, yakin cevrelerinden kaynakli gugliikler, toplumsal yapidan kaynakl
gliclikler, yonetsel ozellikler, hemcins catismalari, sektérel uygunluk, liyakat, fiziksel uygunluk, cinsiyetci
meslek ayrimi, cinsiyete gére duygusal farkhiliklar, cinsiyetei yaklagimla ayrismis ortamlar, yoneticilerin
sahip olmasi gereken 6zellikler ve kurumsal Ozellikler seklinde belirlenmistir (Karakaya & Reyhanoglu,
2020, ss. 60-60).

Kadinlar gerek kariyer basamaklarini iletlerken ve gerekse yonetici konuma yiikseldiklerinde is basarist
acisindan toplumsal olarak belirlenen kiilttrel cinsiyetci bir yaklasimla degerlendirilmektedirler. Dolayisiyla
kadinlar hem bir ¢alisan olarak hem de bir yOnetici olarak is ortamindaki davranislarini kendilerine
yluklenen toplumsal rollerin etkisiyle gerceklestirmektedirler. Bu durum onlarin is ortamindaki gercek
davraniglarint etkilemekte ve gosterdikleri davraniglarda bask: altinda olmalarina neden olabilmektedir.
Bunun ise basart ya da basarisizlik acisindan 6nemli bir etken oldugu séylenebilir. Bu ¢alismada kadin
yoneticilerin  yarattiklart is ortamunin  kadin caliganlar tarafindan nasidl degerlendirildigi tizerinde
durulmaktadir. Toplumsal cinsiyet rolleri tarafindan etkilenen bir ¢alisan olarak kadinlarin aymi cinsiyet
rollerin etkisinde yoneticilik yapan kadinlarin is gérme davraniglariyla yarattiklart is ortamini nasil
algtladiklart konusu ele alinmaktadir.

2. Aragtirma Soru ve Hipotezleri

Kadin yonetici davransslarinin is atmosferine etkilerinin ele alindigt bu aragtirmanin hipotez ve
arastirma sorulart su sekilde siralanmistir:

Hipotez 1

Aragtirma verileri kadin yoneticilere yénelik tutumlar lgegi modeliyle uyumludur.

Hipotez 2

Kadin yonetici 6zellikleri ile arastirmaya katilanlarin sosyo-demografik dzellikleri arasinda anlamli bir
fark vardr.

Arastirma Sorusu 1

Kadin yoneticilerin yarattigi is ortami hangi faktorler altinda tanimlanabilir?

Hipotez 3

Kadin yéneticilerin yoneticilik ézellikleri yaratilan is ortami Gzerinde etkilidir.

3. Yontem

Bu calismada kesfedici, tanimlayict ve neden sonug iliskisi belirten arastirma tlrleri birlikte
kullanilmustir. Is ortamiyla ilgili degiskenlerin tanimlanmast icin kesfedici aragtirma yontemi, degiskenler ve
sosyo-demografik degiskenler arasi iliskilerin ortaya konmast icin tanimlayici arastirma yontemi ve yonetici
kadin Szelliklerinin kadin yOneticiler tarafindan yaratilan is ortamina etkisini incelemek i¢in neden sonug
iligkisi belirten arastirma tiird kullanilmistir.

3.1. Arastirma Uygulamasi ve Orneklem

Arastirma Antalya’da calisan kadinlarin katilimiyla gerceklestirilmistir. Arastirmanin evreni Antalya’daki
calisan kadinlardir. Aragtirmaya katilanlar ise olasiliksiz bir érneklem yontemi olan kolayda 6rnekleme
yoluyla belitlenmistir. Arastirma toplam 221 c¢alisan kadmin katlimiyla Antalya il merkezinde
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin uygulanmast yazarlar tarafindan gergeklestirilmistir.

3.2. Veri Toplama Araglari

Arastirma verileri ti¢ boliimden olusan bir soru formu kullanilarak anket yéntemiyle toplanmustir. Soru
formunun ilk iki bolimii ¢oklu 6lgekten olusmaktadir. Ugiincii bolimde ise sosyo-demografik veriler
kategorili ve oransal 6lgekler araciligiyla toplanmustir.

Soru formunun birinci béliimiinde “Kadin Yéneticilere Yonelik Tutumlar Olgegi” kullaniimistir. Olgek
Yost ve Herbert (1977) tarafindan gelistirilmistir. Olcek daha sonra Sashkin (1979) tarafindan gézden
gecirilmistir. Bu calismada ise Olgegin Berkman (2005) tarafindan Tiirkgeye uyarlanmis hali kullanilmistir.
Olgek 7’li Liket Olgegi ile cevaplarin alindigi 27 maddeden olusmaktadir.

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi e 51 / 2023
116



Kadin Yéneticilerin is Gérme Davraniglarinin Is Ortamina Etkileri: Antalya'da Calisan Kadinlarin Katilimiyla Gergeklestirilen Bir Arastirma

Soru formunun ikinci béliminde kadin yoneticiler tarafindan yaratiin is ortamini tanimlayan
degiskenlerin beliflenmesi amaciyla arastirmacilar tarafindan 11 maddeden olusan bir coklu Olcek
olusturulmustur. Olgekte yer alan maddelerde is ortamiyla ilgili olumlu ve olumsuz tanimlamalar
yapimustir.

Soru formunun tgiinct bolimiinde ise arastirmaya katillanlarin medeni hali, calistiklart sektor, egitim
diizeyi ve kadin yonetici ile calistp calismama durumuyla ilgili verilerin toplanmast amaciyla kategorili
Olgekler bulunmaktadir. Bu bélimde aragtirmaya katilanlarin yast ve calisma streleri icin oransal dlcek
kullandmusgtir.

3.3. Kullanilan Analizler

Calismada betimsel istatistikler, dogrulayict faktor analizi, kesfedici faktor analizi, ANOVA, T-testi ve
Coklu Regresyon analizi kullandmistir. Arastirmada kullanilan “kadin yoneticilere yonelik tutumlar 6lcegi”
modeli ile arastirma verilerinin uyumlulugunun gériilmesi acisindan dogrulayict faktor analizi kullaniirken;
is ortamuyla ilgili maddelerin yer aldigt coklu Slcek verileri icin kesfedici faktdr analiz kullamlmustir. “Kadin
Yéneticilere Yonelik Tutumlar Olgegi” ile tanimlanmis olan kadin yonetici 6zelliklerinin sosyo-demografik
Ozelliklerle karsilastirilmasinda ANOVA ve T-testi kullanilmistir. Kadin yonetici 6zelliklerinin yaratilan is
ortamina etkisiyle ilgili olarak ise Coklu Regresyon Analizi gerceklestirilmistir.

3.4. Etik Kurul Onay1
Arastirma Siileyman Demirel Universitesi Etik Kurulunun 26.05.2022 Tarih ve E-87432956-050.99-
272209 Sayilt Bilimsel Calisma Onayr ile yiratilmustur.

4. Bulgular

Arastirma  bulgulart altt alt baghkta analiz edilmektedir. Bunlar; arastirmaya katilanlarin sosyo-
demografik &zelliklerinin tanimlandigi betimleyici bulgulari, arastirma verilerinin “Kadin Yoéneticilere
Yénelik Tutumlar Olgegi” ile uyumunu, kadin yéneticiler tarafindan yaratilan is ortamiyla ilgili
degiskenlerin kesfedilmesini, arastirma verilerinin normal dagilim testlerini, kadin yonetici 6zelliklerinin
aragtirmaya katillanlarin 6zellikleri ile karsilastirilmasint ve kadin yonetici 6zelliklerinin is ortamina etkisini
ortaya koymaktadir.

4.1. Betimleyici Istatistikler

Kadin ¢alisanlarin katihimiyla gerceklestirilen bu arastirmada arastirmaya katilanlarin yiizde 55,7’si evli,
yiizde 44,30 bekardir. Tlk ve orta 6gretim diizeyinde egitime sahip olanlarin orant yiizde 19,5, lisans
diizeyinde egitime sahip olanlar yizde 67,9 ve lisanstistd diizeyde egitime sahip olanlar yiizde 12,7dir.
Arastirmaya katillanlarin ytzde 19,51 21-29 yas; yiizde 21,3’4 30-34 yas, yizde 21,30 35-39 yas, yluzde 24’
40-45 yas ve yizde 14’1 46-59 yas araligindadir.

Aragtirmaya katilanlarin yiizde 85,1°1 Kamuda, yiizde 14,9'u 6zel sektérde ¢alismaktadir. Bunlarin yiizde
82,8’1 kadin bir yonetici ile ¢alisma deneyimi yasadigini sGylerken ylizde 17°2’si ise boyle bir deneyime sahip
olmadigint belirtmistir.

4.2. Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlar Olgegi Dogrulayici Faktor Analizi

Arastirmada kullanilan “Kadin yoneticilere Yénelik Tutum Olgegi Yost ve Herbert (1977) tarafindan
gelistirilmis ve daha sonra Sashkin (1979) tarafindan gézden gecirilmistir. Bu galismada Olgegin Berkman
(Berkman, 2005) tarafindan hazirlanan ylksek lisans tezindeki uyarlanmis hali kullandmistir. Bu bakimdan
aragtirma verilerinin Slgege uygunlugunun tespiti amactyla Dogrulayict Fakt6r Analizi gerceklestirilmigtir.
Olgek 3 gizli degisken ve 27 maddeden olusmaktadir. Analizde ise 3 gizli degisken ve 22 madde gruplara
ayrilmistir. Faktor yiikleri ve uyum degerlerinin yiikseltilmesi amaciyla 5 madde cikaridmistir. Olgek
maddelerinin ¢arpiklik ve basiklik degetlerine bakiddiginda verilerin normal dagiim gosterdigi
gorilmektedir (Tablo 2). Verilerin normal dagilim gdstermesi nedeniyle yapilan analizde en ¢ok olabilirlik
(Maximum Likelthood) hesaplama yontemi kullanilmustur.
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Ucg ayr1 gizli degisken altinda gruplanmis olan élgek maddelerinin faktor yiikleri 0,500%n tizerindedir.
Bir degisken faktor yiki 0,450 olarak gerceklesmistir. Uyum degetlerine bakilarak bu madde 6lgekten
ctkaridmamistir. Model uyum degetlerinin ylkseltilmesi amactyla dizeltme indeksleri kullanilarak 5.8 —s.15,
$.12 — s.11, 5.19 — 5.18, 5.18 — 5.14 ve 5.27 — 5.26 maddelerinin hata varyanslari bitlestirilmistir. Buna gére
hesaplanan uyum degetleri (CMIN=362,596; DF=200; CMIN/DF=1,813; RMSEA= ,061; CFI=,948;
GFI=,876) “Kadin Yoneticilere Yonelik Tutum Olgegi” ile elde edilen verilerin 6lgek modeliyle uyumlu
oldugunu ortaya koymaktadir (Sekil 1).
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Sekil 1. Dogrulayict Faktér Analizi Sonuglart

4.3. Kadin Yoneticiler ve Calisma Ortami Faktorleri

Kadin yoneticilerin is ortami agistndan nasil bir motivasyon sagladiginin tanimlanmasi amactyla 11
maddeden olusan ve 57li Likert skalastyla cevaplarin alindigr bir coklu 6l¢ek hazirlanmistir. Bu Slgekte yer
alan maddeler arasindaki iligkilerin tanimlanmasi amaciyla kesfedici faktor analizi gergeklestirilmistir.
Faktor analizinde 8 madde 2 farkli gruba ayrilmistir. Maddeler ile ana grup arasinda anlamli bir fark
bulunmakta ve KMO 06rneklem yeterliligi Slgiitti 0,872°dir. Bu deger coklu 6lcek araciligiyla toplanan
verilerin fakt6r analizi igin uygun oldugunu gdstermektedir. Toplam varyansin yizde 70,170’inin
aciklandigr analizde faktorlerde gruplanan maddelerin genel giivenilirlik degeri ise 0,580°dir. Dolayistyla
faktorlerde toplanan tim maddelerin giivenilirlik degerinin disiik oldugu séylenebilir (Kayss, 20006, s. 405).
Ancak faktorlerin ayrt ayrt givenilitlik degerlerine bakiddiginda birinei faktérin givenilirligi «=,883 ve
ikinci faktérintn giivenilirligi 0,782 olarak gerceklesmistir (Tablo 1).
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Tablo 1. Kadin Yoéneticilerin Neden Oldugu Is Ortami ve Motivasyon Faktorleri

MADDELER A.O SS 1 B

Fakt6r 1: Olumlu Atmosfer

Kadin y6neticilerin oldugu birimlerde personel daha sorumluluk sahibidir 3,6028 1,19710],792 |,368
Personel kadin yoneticiler yonetiminde daha bagarilidir. 3,6822|1,19150(,788 |,389
Kadin y6neticilerin oldugu birimlerde personel isine daha giiclii bir baglilik gosterir| 3,4533| 1,23530(,770 | ,447
Kadin yoneticiler personelin kurumsal bagliligint daha fazla giiclendirebilir. 3,4299| 1,24555| ,760

Kadin yoneticiler adaletli bir is ortaminin olusmasinda daha bagarilidir. 3,7150] 1,25525|,716 | ,470
Kadin y6neticilerin oldugu birimlerde s6vgt (kéti s6z) digtiktiir. 3,7477| 1,23024| ,611
|Aritmetik Ortalama 3,6111

Fakt6r 2: Olumsuz Atmosfer

Kadin y6neticilerin oldugu birimlerde daha fazla dedikodu olur. 2,6729| 1,41272) =916
Kadin yoneticilerin oldugu birimlerde personel koordinasyonu daha dustiktir. 2,2991| 1,17657| -,335 | -,800
Aritmetik Ortalama 2,4862

Oz deger (Eigenvalues) 3,418 2,195
Varyans (%) 42,729 27,441
[Toplam Varyans (%) 70,170

Faktor Guvenilirlikleri (Cronbach’s Alpha) I ,883 |,782
Genel Guvenilirlik (Cronbach’s Alpha) ,580

KKMO Measure of Sampling Adequacy ,872

Bartlett’s Test of Sphericity X2=1013,085; df=28; p=,000

Kadin yoneticilerin olumlu bir is ortamui saglamastyla ilgili 6 maddenin yer aldigi birinci faktdr “olumlu
atmosfer” olarak tanimlanmugtir. “Olumlu atmosfer” faktoriiniin 6zdegeri 3,418, agikladigr varyans orani
ise yuzde 42,729’dur. Faktorde yer alan maddelerin en yuksek faktor yikd 0,792, en distik faktdr yiki ise
0,6117°dir. En yiksek faktor yikd “Kadm yoneticilerin oldugu birimlerde personel daha sorumluluk
sahibidir” maddesinde, en dusiik faktor yiki ise “Kadin yoneticilerin oldugu birimlerde sévgii (k6tl s6z)
distiktiir.” Maddesinde gergeklesmistir.

Toplam 2 maddenin gruplandig ikinci faktér ise olumsuz atmosfer olarak tanimlanmistir. Kadin
yoneticilerin bulundugu is ortamlarinda olumsuz bir is ortaminin olustugunu ifade eden maddelerin yer
aldig1 bu faktérin 6z degeri 2,195, aciklanan varyans orani ise ylizde 27,441°dir. Fakt6rde yer alan “Kadin
yoneticilerin oldugu birimlerde daha fazla dedikodu olur.” maddesi 0,916 faktdr yiikiine sahipken; “Kadin
yoneticilerin oldugu birimlerde personel koordinasyonu daha disiktir.” maddesi 0,800 faktor yukiine
sahiptir.

4.4. Aragtirma Verisi Normallik Testleri

Calismada kullanilan “Kadin  Yoneticilere Yénelik Tutumlar Olgegi” maddelerinin ve kadin
yoneticilerin olusturduklart is ortamiyla ilgili maddelerin yer aldigt soru grubunun normallik dagilimlarina
bakildiginda toplanan verilerin normal dagilim gésterdigi gériilmustiir. Normallik testinde verilerin normal
dagilip dagilmadiginin anlasilmast agisindan carpiklik ve basiklik degerleri 6nemlidir. Fisher verilerin
normal dagiim gosterip gbstermediginin anlagtlmast acisindan ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin 43 -3
araliginda olmast gerektigini belirtmistir (Eroglu, 2006, s. 209). Ayrica bu degerin +2 -2 araliginda olmast
gerektigi belirtildigi gibi (George & Mallery, 2010) +1,5 -1,5 arahginda olmast gerektigi de ifade
edilmektedir (Tabachnick & Fidell, 2007). Dolayisiyla Tablo 2’e bakildiginda olusan garpiklik ve basiklik
degerlerinin verilerin normal dagilim g&sterdigini ortaya koymaktadir.
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Tablo 2. Faktorler Normallik Testi ve Giivenilirlik Degerleri

Kadin Yoneticilere Normallik fstatistik Standart | Guvenilirlik
Yoénelik Tutumlar Degerleri stans Sapma Degeri (o)
Gorev yuriitme Carpikhik , 745 ,166 918
davranist Basiklik -,048 331 ’
S Carpikhk -, 707 ,166
Iliski ydnetme davranist Basikik 255 331 938
S Carpikhik -,900 ,166
I5 et Basiklik 534 331 711
Faktirlerde yer alan biitiin maddelerin genel giivenilirlik degeri ,605
Is Ortamu ve Yaratilan Normallik fstatistik Standart | Guvenilirlik
Motivasyon Faktorleri Degerleri ? Sapma Degeri (o)
Carpikhk -,140 ,166
Olumlu Atmosfer Basiklk 345 331 ,833
Carpiklik -,451 ,166
Olumsuz Atmosfer Basiklik 495 331 ;782
Faktirlerde yer alan biitiin maddelerin genel giivenilirlik degeri ,580

Faktorlerin glivenilirlik degerleri ise verilerin genel olarak orta ve yiiksek derecede glivenilir oldugunu
gostermektedir. Faktorlerin giivenilirlik degerleri (o) degeri>0,711 olarak ger¢eklesirken; faktSrlerde
gruplanan tim maddelerin toplam glvenilirlik degerleri (o) degeri>0,580’dir (Tablo 2). Bu degetler
verilerin orta ve yiiksek derecede glivenilir oldugunu ortaya koymaktadir (Kayis, 2000, s. 405).

4.5. Kadin Yonetici Ozellikleri ve Demografik Kargilagtirmalar

Aragtirmaya katilanlarin medeni durumu ve kadin yonetici 6zellikleri karsilastirildiginda kadinlarin
“gbrev ylritme davranslar”, “iliski yonetme davraniglar’” ve “is etigi” davranslart acisindan anlaml bir
farkin (p>,050) olmadigr gériilmistiir. Ortalamalara bakildiginda evli ve bekar olanlarin bu davraniglara
verdikleri ortalama puanlar birbirine oldukea yakin olarak gerceklesmistir.

Aragtirmaya katlanlarin yas dizeyleri ile kadinlarin yonetici Ozellikleri arasinda “gbrev yurtme
davraniglar’” bakimindan anlamli bir fark (p=,011) bulunmaktadir. Buna karsin hem “iliski yonetme
davraniglart” hem de “is etigi” davranislart bakimindan anlamli bir fark olusmamistir. Ortalamalara
bakildiginda genel olarak yas diizeyi arttikca “gbrev yiriitme davraniglarinin® ortalamalarinda da bir artis
oldugu gorilmustiir. Coklu karsilagtirmalarda anlamli farkin 21-29 ile 40-45 yas arasinda gergeklestigi
gorilmistiir. 40-45 yas grubunda olanlar 21-29 yas grubuna gére kadinlarin “gbrev yurtitme davraniglart”
ile ilgili maddelere daha yiiksek bir ortalamada katilim géstermislerdir.

Aragtirmaya katilanlarin kamu ya da 6zel olmak tizere galistiklar sektor ile kadin yoneticilerin 6zellikleri
arasinda anlamlh bir fark olusmamustir. Anlaml bir fark olmamasina karsin ortalamalara bakildiginda kadin
yoneticilerin “Is etigi” ve iligki yénetme davranislar’” hakkindaki maddelere 6zel sektdrde ¢alisanlarin daha
yiksek bir katithm gdsterdigi goriilirken, “gbrev yiiriitme davranislart” konusundaki maddelere ise kamuda
calisanlarin daha yiiksek bir katilim gosterdigi gézlenmistir.

Aragtirmaya katilanlarin kurumda galistiklar siire ile kadin yoneticilerin 6zellikleri arasinda yapilan
karsilastirmada ise “gbrev yuriitme davranglar’” (p=,002), “iliski yonetme davraniglar’” (p=,010) ve “is
etigi” (p=,037) bakimindan anlamlt bir fark olusmustur. Ozellikle “gérev yiiriitme davransslart” ile ilgili
maddenin aragtirmaya katilanlarin kurumda calisma stresi artttkca daha yiiksek bir ortalamaya sahip
olduklart gorilmistir. Kurumda 8-9 yil calisanlar 1-ay ve 7 yil arasinda calisanlara gére kadmnlarin “gérev
yuritme davranglart” ile ilgili maddelere anlamlt bir farkla daha yiksek oranlarda katilim géstermislerdir.
“Iliski yonetme davranglar’” acisindan kurumlarinda 3-7 yil calisanlar 8-9 yil calisanlara gére, 10-13 yil
calisanlar 8-9 yil calisanlara gore daha yiiksek bir ortalamayla katihm gostermislerdir. “Is etigi” 6zelliginde
ise 1 ay — 2,5 yil calisanlar 8-9 yil calisanlara gbre anlaml bir farkla ve daha yiiksek bir ortalamayla katilim
gostermislerdir.

Arastirmaya katilanlarin hem egitim diizeyleri hem de kadin bir yonetici ile ¢alistp ¢alismama durumu
le kadin yoneticilerin 6zellikleri arasinda anlamli bir fark (p>,050) bulunmamaktadir. Ortalamalara
bakildiginda “gbrev yiritme davranislar’” bakimindan kadin yoneticiyle ¢alisanlar (3,053) calismayanlara

(2,897) gore daha yiiksek bir ortalamayla katiim géstermislerdir. “Iliski yonetme davranislarr” ile ilgili
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maddelere kadin yoneticiyle ¢alismamis olanlar (4,990) calisanlara (4,992) gore daha ytiksek bir ortalamayla
katilim gosterirken; “is etigi” Ozelliginde ise calisan ve calismayanlar ayni ortalama (5,30) ile katihm
gOstermislerdir.

4.6. Kadin Yonetici Ozelliklerinin Caligma Ortamina Etkisi

Is ortami gerek calisanlar ve gerekse yoneticiler agisindan olumlu ya da olumsuz duygulara neden
olmaktadir. Yaratilan is atmosferi hem calisan hem de yonetici motivasyonu agisindan 6nemli bir etkendir.
Olusan is ortamindaki temel sorumluluk ise yOneticiye aittir. Diger bir ifadeyle yoneticiler, bir is yerinde
yaratilan calisma atmosferinin temel aktéridir. Cinkd yoneticiler olusturduklart is ortamiyla personel
motivasyonunu ve is gbrme potansiyelini artirabilmektedirler.

Gerek kamu kurumlarinda ve gerekse Ozel isletmelerde kadin yoOneticilerin sayist oldukga azdir.
Dolayistyla kadin yoneticilerin personelin motivasyonu agisindan sagladigt atmosfer kadin yoneticilerin
basarisinin ve yeteneklerinin ortaya konmast acisindan 6nemlidir. Bu bakimdan arastirmada kadin yénetici
Ozelliklerinin (“gbrev yuritme davranist”, “iliski yonetme davranist” ve “is etigi”) is ortamina etkisi
tzerinde durulmustur. Bu ¢ercevede kurulan arastirma modelinde kadin yoénetici 6zelliklerinin yaratilan is
ortami tzerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirtilmistir. Yapian analizler sonucunda kurulan bu
modelin anlamli (p=,000) oldugu gérilmistiir.

Tablo 3. Kadin Yonetici Ozelliklerinin Olumlu Is Atmosferine Etkisi

Hata Pay1| VIF | Durbin - Watson
+-,053 Gérev Yiritme Davransslart (,385) ,590 1,694
Olumlu = 1,098 +,568 Iliski Yénetme Davranslari (,000) 491 2,037 1,751
Atmosfer +,202 Is Etigi (,000) ,661 1,512

R%2=539; F(3_215):84,725; P=, 000
(P Degeri parantez i¢inde verilmistir.)

Regresyon analizlerinde Durbin-Watson katsayist, VIF ve hata payt degerleri bakilmasi gereken 6nemli
gostergelerdir. Durbin-Watson katsayisinin 1,5 ile 2,5 arasinda olmast beklenir (Oztiirk, 2006, s. 264).
Bunun yaninda Field (2005) VIF degerinin 10’dan kiigiik, hata payr degerinin 0,2’den buyltk olmasi
gerektigini belirtmistir (Dogan & Karakus, 2016, s. 71). Bu ¢ercevede kadin yonetici 6zelliklerinin olumlu
is atmostferine etkisi konusunda gerceklesen Durbin-Watson degerinin 1,751, VIF degerinin 10’dan kii¢tk,
hata payt degerlerinin ise 0,2’den buyiik oldugu gérilmektedir (Tablo 3).

Analizler kadin yonetici 6zelliklerinin olumlu is atmosferi tzerinde anlamli (p=,000) bir aciklayict
oldugunu gostermistir. Kadin yonetici 6zellikleri olumlu is atmosferinin yizde 53,9’un aciklamaktadir.
Olumlu is ortamina anlaml (p<,050) etki eden kadin yoénetici 6zellikleri “iliski yénetme davraniglars” ve “is
etigi” 6zellikleridir. “Gérev yuritme davranglar’” 6zelligi olumlu is atmosferi agisindan anlaml (p>,050)
bir etki olusturmamaktadir. Bunu gére kadin yoneticilerin iliski yénetme davramslarinda meydana gelecek
bir birimlik artis olumlu is atmosferini 0,568 birim artirmaktadir. Is etigi 6zelliginde ortaya cikacak bir artis
ise olumlu is atmosferinde 0,202 birim artiga neden olmaktadir (Tablo 3). Dolayistyla kadin yéneticilerin
yonettikleri birimde olumlu bir is ortamt olusturabilmek ve personelin motivasyonunun artirabilmek icin is
etigi ve iliski y6netme davranislart konusunda calisanlarin algisinin giiclendirmesi gerektigi sGylenebilir.

Tablo 4. Kadin Yonetici Ozelliklerinin Olumsuz Is Atmosferine Etkisi

Hata Pay1 | VIF | Durbin - Watson
+,572 gérev yiiriitme davranslart (;000) ,610 1,639
Olumsuz ~ _ 1914 +-,136 Iligki Yonetme Davransslart (,046) 521 1,920 1,668
Atmosfer ’ +-,068 s Etigi (,262) 1656 1,524

R2’=,484,‘ F(3.217)=68,847,' P=,,000
(P Degeri parantez i¢inde verilmistir.)
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Kadin yonetici 6zellikleri ve olumsuz is atmosferi arasinda yapilan regresyon analizinde kadin yonetici
Ozelliklerinin olumsuz is atmosferi tzerinde anlamlt (p=,000) bir aciklayict oldugu gbrilmistir. Kadin
yonetici Ozellikleri olumsuz is atmosferinin ylizde 48,47inl aciklamaktadir. Analizin VIF degerleri 10’dan
kiictk, hata yap1 0,2°den biiytiktiir. Durbin-Watson degeri ise 1,668°dir (Tablo 4).

Kadin yonetici 6zelliklerinden “gérev yiriitme davramslart” olumsuz is atmosferi Uzerinde anlaml
(p=,000) pozitif yonli bir etki yaparken; “iliski yonetme davranislar’” anlami (p=,046) ve negatif bir etki
yapmaktadir. Dolayistyla gérev yuriitme davranislarinda bir birimlik bir artts meydana geldiginde olumsuz
is atmosferini 0,572 birim artirmaktadir. Kadinlarin “iliski yonetme davraniglarinda” gerceklesecek bir
birimlik artis ise olumsuz is atmosferini 0,136 birim azaltmaktadir (Tablo 4). Dolayisiyla kadinlarin iligki
yonetme davranislarinda meydana gelecek iyilesmenin olumlu is ortamina katk: saglayacagi soylenebilir.
Ayrica analizde kadin yoneticilerin “is etigi” 6zelliginin olumsuz is atmosferi Gizerinde herhangi anlamlt bir
etken olmadig1 da gérilmustiir.

5. Sonug

Kadinlarin ¢alisma hayatindaki basarilarinin degerlendirilmesinde calisma hayatina hakim olan erkek
egemen bakisin 6nemli bir etkisi oldugu sdylenebilir. Cinkii geleneksel is yasamunin gercevesi erkek
egemen bir anlayisla cizilmistir. Kadinlar cinsi 6zellikleri nedeniyle bazi islerde 6n plana ctkabilmekte iken
diger bir cok alanda erkegin gerisinde konumlanan bir is potansiyeline sahiptir. Is yasaminda kadinin
erkegin gerisinde konumlandigi is kariyerlerinden biri yoneticiliktir. Dolayisiyla yoneticilik vasiflart ve
gerekleri erkek egemen anlayisin ¢izdigi cergeveyle olusmaktadir. Bu durum kadin yoneticilerin yénetim
basarist agisindan degerlendirilmelerinde kadinlar tizerindeki baskiy1 artirmaktadir.

Bu calisma kadin yonetici 6zelliklerinin personelin motivasyonu ve is basarisi agisindan ¢ok 6nemli bir
etken olan is ortami Uzerindeki etkisini ele almaktadir. Dolayisiyla ¢alismada “Kadin Yéneticilere Yonelik
Tutumlar Olgedi” ve arastirmacilar tarafindan olusturulan ve is ortamuyla ilgili maddelerin yer aldig1 bir
6lgtim aractyla anket teknigi kullanilarak veriler toplanmugstir. Veriler katiimeilarin betimsel 6zelliklerini,
verilerin “Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlar Olgegi” ile uyumunu, is ortamiyla ilgili degiskenlerin
kesfedilmesini, katihmcilarin sosyo-demografik 6zellikleri ve kadin yonetici ézelliklerinin karsilastirilmasim
ve kadin yonetici 6zelliklerinin kadin yoneticilerin yarattigt is ortamina etkisini ele alan analizlere tabi
tutulmustur.

Yapilan analizlerde arastirmada toplanan verilenin “Kadin Yoneticilere Yonelik Tutumlar Olgegi” ile
uyumlu oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda calismada kadin yonetici 6zellikleri bu Slcekte yer alan
“gbrev yurtitme”, “iliski yonetme” ve “is etigi” temalartyla tammlanmustir. Kadin yoneticilerin yarattgi is
ortamiyla ilgili degiskenler ise gerceklestirilen kesfedici fakt6r analiziyle olumlu atmosfer ve olumsuz
atmosfer olmak tizere iki temel baslik altinda tanimlanmustir.

“Kadin Yéneticilere Yonelik Tutumlar Olgegi” ile tanimlanmis olan kadin yénetici ozellikleri ile
arastirmaya katilanlarin yas dizeyi, medeni durumu, kamu ya da &zel sektérde calisma durumu, kadin
yonetici ile calisip caligmama durumu ve egitim diizeyleri arasinda anlamli bir farkin olusmadig
gOrilmustir. Arastirmaya katilanlarin kamu ya da 6zel sektérde calisma durumlariyla ilgili gerceklesen
ortalamalara bakildiginda; 6zel sektérde calisan katithimeilar kadin yoneticilerin “iliski yonetme” ve “is etigi”
Ozellikleriyle ilgili maddelere daha ylksek bir ortalamayla katiim gosterdikleri, kamu sektérinde calisan
katitimeilarin ise “gérev yiritme davranglar’” 6zelligiyle ilgili maddelere daha yiiksek bur ortalamayla
katildiklar goriilmiistir. Bu durum kadin yéneticilerin kamu kurumlarinda “gérev yiirtitme davranslarr”
bakimindan daha olumlu bir izlenim biraktigl, 6zel sektorde ise “Is etigi” ve “iliski yonetme” 6zellikleri
bakimindan daha olumlu bir algiya sahip olduklarini g&stermektedir.

Kadin c¢alisanlarin kurumda c¢alistiklar stre ile kadin yoneticilerin 6zellikleri arasinda anlamli bir fark
olusmustur. Ozellikle kadin yoneticilerin “gérev yiiriitme davranislart” ile ilgili maddelerin kurumda
calisma stireci artttkga daha yiiksek bir ortalamaya sahip oldugu gérilmistiir. Kadin calisanlarin kurumda
kalma siiresi artttk¢a kadin yoneticilerin “gérev yuritme davranslarina” olan algiart olumlu yonde
degismistir.

Arastirma sonuglarina gére kadin yoneticilerin “iliski yonetme davraniglar’™ ve “is etigl” 6zellikleri
kurumda olugan olumlu is atmosferi tizerinde anlamli bir etki yapmaktadir. Kadin yoneticilerin “iligki
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yonetme davranislar’” ve “is etigi” Gzellikleriyle ilgili algida meydana gelebilecek olumlu bir gelisme, kadin
yoneticilerin yarattigi olumlu is atmosferini glclendirmektedir. Kadin yoneticilerin “gbrev yurltme
davraniglar’” ise olumsuz is atmosferi Uzerinde anlamli bir etki yapmaktadir. “Goérev yiirlitme
davraniglarinda” medyana gelebilecek bir birimlik bir artis olumsuz is atmosferini de artirmaktadir. Buna
karsin kadin yoneticilerin “iliski yénetme davranslariyla” ilgili algtida meydana gelebilecek bir artis negatif
bir etkiyle olumsuz is atmosferini azaltmaktadir. Dolayisiyla kadinlarin “gbrev ylritme davranislar’”
olumsuz is atmosferini glclendirirken; “iliski yonetme davranslart” ve “is etigi” Ozellikleri olumlu is
atmosferini giiclendirmektedir. Olgek maddeleri degetlendirildiginde; kadin yéneticilerin gétev yiiriitme
strecinde daha duygusal davranmalari, profesyonel olarak hareket edememeleri, sevk idare konusunda
yetersiz olmalari gibi nedenlerle is yasaminda olumsuz bir is atmosferine neden olabildikleri s6ylenebilir.
Buna karsin calisanlarla kurduklari iletisimle ve is yasaminda gosterdikleri etik davraniglarla olumlu is
atmosferini daha da giiclendirebilmektedirler.

Bu calisma kadin yoneticilerin olusturdugu is atmosferini etkileyen faktorlerin ortaya konmasi agisindan
kadin calisanlarla gerceklestirilmistir. Kadin yonetici 6zelliklerinin is atmosferi agisindan nasil bir etkiye
sahip oldugu konusunda farkli 6rneklem gruplarinda yeni galismalar bu ¢alismanin sonugclarini daha da
gelistirecektir. Ozellikle erkek calisanlarin da katilimiyla yeni calismalar gerceklestirilebilir. Ayrica kadin
yoneticilerle nitel ve calisanlarla nicel yontemle gerceklestirilecek karma yontemli bir ¢alismayla konunun
derinlikli olarak ele alinmasi saglanabilir.

6. Extended Abstract

Women are generally more in the background than men in business life. Women are often
underrepresented in business life. As a result, managerial positions are a difficult career step for women to
achieve. Responsibilities imposed on women due to their physiological characteristics or socially
determined social roles are among the most important challenges they face in their career progression
process. Therefore, physiological or socially determined roles affect the perception of female managers.
This perception is an important factor in terms of the work atmosphere created by female managers and
their managerial success.

This study deals with the effect of female manager characteristics on the work atmosphere. Working
women participated in the study, which was carried out with a quantitative method. 221 women working
in the public and private sectors in Antalya participated in the research. The participants in the research
were determined by the convenience sampling method and the data were collected by the questionnaire
technique. The research question form consists of three parts. In the first part, There are “Attitudes
towards Women Managers Scale”; In the second part, there are multiple scales consisting of 11 items,
which were created by the researchers and include items related to the work environment, and in the third
part, there are socio-demographic questions. The research analysed the descriptive characteristics of the
participants, the compatibility of the data with the "Attitudes Toward Women Managers Scale", the
discovery of variables related to the work environment, the comparison of the socio-demographic
characteristics of the participants and the characteristics of female managers, and the effect of female
manager characteristics on the work environment created by female managers. The results of the research
can be listed as follows:

e The analysis revealed that the data collected in the research is compatible with the “Attitudes
Towards Women Managers Scale”. In this context, in the study, female manager characteristics
were defined with the themes of "task execution behaviours", "relationship management
behaviours" and "work ethics" in this scale. The vatiables telated to the work environment created
by female managers were defined under two main headings as positive atmosphere and negative
atmosphere according to the results of factor analysis.

e The research has shown that there is no significant difference between the characteristics of female
managers and the age level, marital status, working status in the public or private sector, whether or
not to work with a female manager, and education level of the participants. Participants working in
the private sector agreed with a higher average to the items related to the "relationship management
behaviours" and "work ethics" of female managers. Participants working in the public sector, on
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the other hand, agreed with a higher average in the items related to the " task execution

behaviours”. This situation shows that female managers have a more positive impression in terms
of "task execution behaviours" in public institutions, and they create a more positive perception in
terms of "work ethics" and "relationship management behaviours” in the private sector.

e There was a significant difference between the working time of female employees in the institution
and the charactetistics of female managers. Items related to "task execution behaviours" had a
higher average as the working time of the study participants increased. As the number of years
worked in the institution increases, the perceptions of the participants in the "task execution
behaviours" become mote positive.

e According to the results of the research, the "relationship management behaviours" and "work
ethics" of female managers have a significant effect on the positive work atmosphere in the
institution. An increase in the perception of “relationship management behaviours” and “work
ethics” of female managers strengthens the positive work atmosphere created by female managers.
On the other hand, “task execution behaviours” of female managers have a significant effect on the
negative work atmosphere. An increase in the perception of “task-executing behaviours” increases
the negative work atmosphere. On the other hand, an increase in the perception of “relationship
management behaviours” of female managers reduces the negative work atmosphere with a
negative effect. Therefore, while the "task execution behaviours" of female managers strengthen the
negative work atmosphere; “relationship management behaviours” and “work ethics” strengthen
the positive work atmosphere. Looking at the scale items; It can be said that female managers cause
a negative work atmosphere due to the following reasons: behaving emotionally during the task
execution process, being unprofessional, being inadequate in management and administration. On
the other hand, they can further strengthen the positive work atmosphere with the communication
they establish with the employees and the ethical behaviours they display in business life.

Keywords: Working Women, Work Atmosphere, Management, Women Executives, Career.
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