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Doniistiiriicii Liderlik (")lg:eginin Gegerlik ve Giivenirlik Analizi

Validity and Reliability Analysis of the Transformational Leadership Scale

Ozcan KOC!

(074

Dontistiirticti liderlik gilinlimiizde bilinen en popiiler
teoriler arasinda yer almaktadir. Doniistiirticti liderler
takipcilerini degistirir ve doniistiirirler. Bdylece
faaliyette bulundugu iilke veya kurumda kokli
degisimleri gerceklestirirler. Ozellikle yonetimi zor
olarak bilinen karmasik bir organizasyon yapisina
sahip saglik kurumlarinda doniistiiriicii lider tipi
yoneticilere ¢ok ihtiya¢ vardir. Ulkemizde bu konuda
yapilmis yeterli diizeyde c¢alisma yapilmadigindan var
olan agig1 kapatmak amaciyla saglik kurumlari
iizerinde bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Bu ¢caligmada
yeni bir doniistiiriici liderlik 06lcegi gelistirmek
amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda 451 saglik
calisan1 tiizerinde bir anket caligmasi yapilmistir.
Caligmaya katilanlar en yakin yoneticilerinin
dontstiiriicii liderlik 6zelliklerini degerlendirmislerdir.
Calisma neticesinde, gelistirdigimiz 6l¢egin gecerli ve
giivenilir bir 6lgek oldugu ortaya ¢ikarilmustir.

Anahtar Kelimeler: Doniistiiriicti liderlik, gegerlik,
giivenirlik, saglik ¢alisani

ABSTRACT

Transformational leadership is among the most
popular theories known today. Transformational
leaders change and transform their followers. Thus,
they realize radical changes in the country or
institution in which they operate. There is a great need
for transformative leader type managers, especially in
healthcare institutions with a complex organizational
structure known to be difficult to manage. Since there
has not been enough work done on this subject in our
country, a study has been carried out on health
institutions in order to close the existing gap. In this
study, it is aimed to develop a new transformative
leadership scale. For this purpose, a questionnaire
study was conducted on 451 health workers.
Participants in the study evaluated the transformative
leadership characteristics of their closest managers. As
a result of the study, it was revealed that the scale we
developed is a valid and reliable scale.

Keywords: Transformational leadership, , validity,
reliability, healthcare worker
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Liderlik insanligin  diinya sahnesine
c¢ikisindan beri var olmasina ragmen, liderligi
bilimsel olarak anlama c¢abalar1 son yiizyil
icerisinde gerceklesmistir.

Liderlik tizerine belki de ylizbinleri asan
kitap ve makale yazilmis, arastirma ve tez
calismast yapilmistir. Giiniimiizde yiizlerce
farkli liderlik tanimi, teorisi ve modeli
gelistirilmistir. Yeni aragtirmalar yapilmaya
ve teoriler gelistirilmeye devam edilmektedir.
Bu baglamda, liderlik konusu sosyal
bilimlerde belki de iizerinde en ¢ok arastirma
yapilan, en c¢ok tartisilan konu olmasina
ragmen, en az anlasilan ve gizemini
korumaya devam eden tek konudur. !

Doniistiiriicti  liderlik  giiniimiiziin  en
popliler liderlik  tiirleri arasinda  yer
almaktadir. Bundan dolayr Doniistiirticii
liderligi anlamaya yonelik ¢cok sayida ¢alisma
yapilmistir. Ozellikle saglik kurumlar1 gibi
karmagik bir organizasyon yapisina sahip
kurumlar i¢in donistiiriicii liderlik en etkili
liderlik tarzi1 olarak bilinmektedir.

Konunun 6neminden dolay1 ¢alismamizda
literatiire katki saglamak amaciyla yeni bir
Olcek gelistirmeye c¢alistik. Calismamizin
birinci boliimiinde konu ile ilgili teorik
bilgilere yer verilmistir. Ikinci bdliimiinde ise
saghik kurumlarinda gerceklestirilen  bir
uygulama sonucunda elde edilen bilgilere yer
verilmistir.

Doniistiiriicii Liderlik

Bass (1985)’mn gelistirdigi doniistiirticti
liderlik teorisi, liderligi yeni ve farkli bir
bicimde tanimlamaya calisan en kapsamli
liderlik teorisi olarak bilinmektedir. 2

Doniistiiriicti  liderlik teorisi, 1980’lerin
sonlarindan itibaren popiilerlik kazanmistir.
Bass (1985, 1996) ile birlikte ¢ok sayida
teorisyen tarafindan etkili bir liderlik tarzi
olarak sunulmustur.® Bununla beraber, Ozkan
(2016) bir calismasinda, iilkemizde liderlik
ile 1lgili  yapilan calismalar  iginde
doniistiiriicii  liderligin en fazla aragtirma
yapilan liderlik tiirii oldugunu tespit etmistir.*

GIRIS

Doniistiirticti liderler takipcilerini
doniistiirtirler. Takipgilerini, sahsi fikirleri
olmayan, duyarsiz, kisiliksiz ~ bireyler

olmaktan ¢ikarip, oOzglin fikirleri olan,

duyarli, sahsiyetli ve kendini vizyonu
gerceklestirmeye adamig bireylere
doniistiiriirler.*

Dondistiiriict liderlerin takipgileri ile basit
bir alisveris ve anlasmadan daha iist diizeyde
bir iliskisi vardir. Onlar st diizey hedeflere
ulagmak i¢in dort farkli boyutta ifade edilen
davranislar sergilerler. Dontistiiriicti
liderligin 6ncelikle karizmatik (etkileyici) bir
yonil vardir. Takipeiler etkileyici bulduklar
liderlerini 6rnek alirlar. Onlar miicadele ve
calisma azimleri ve ikna Kabiliyetleri ile
takipgilerine ilham kaynagi olurlar ve onlara
anlam ve amag¢ duygusu kazandirirlar. Onlar
takipgilerini entelektiiel yonlerini
geligtirmeleri yoniinde tesvik ederler. Son
olarak ise takipgileri ile bireysel olarak
ilgilenerek onlara destek olurlar, rehberlik ve
kocluk yaparlar. °

Bass ve Avolio (1994), doniistiiriict
liderligin dort boyuttan (4I) olustugunu ifade
etmektedir. Ideallestirilmis etki (idealized
influence), ilham  vererek  gilidiileme
(inspirational motivation), entelektiiel uyarim
(intellectual stimulation) ve bireysel ilgi
(individualized consideration).® Bu
faktorlerin birlesimi lidere biiylik ve kokten
degisimi gergeklestirme olanagi vermektedir.

Giivenirlik

Giivenirlik, bir 6lgme aracinda yer alan
biitiin sorularin birbirleriyle tutarliligini, ele
alinan sorunu 6l¢gmede homojenligini ortaya
koyan bir kavramdir. Glivenirlik analizi ise,
Ol¢mede kullanilan araglarin giivenirligini
degerlendirmek amaciyla gelistirilmis bir
yontemdir. Bir 6lgme araci, arastirilan olayin,
olgunun gergek durumunu ortay ¢ikarmak
icin birbirleriyle tutarli, iligkili, ayni seyi
Olcen ve yeterli sayida sorulardan
(maddelerden) olusmalidir. ’

Bir olcegin giivenirligi, 6lgme aracinin
6l¢me hatalarindan ne kadar ariik oldugunu
gostermektedir. Diger bir acidan
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bakildiginda, Olgme aracinin duyarli ve
tutarli oldugunu gostermektedir. Duyarlilik
Olgme hatasinin en az veya hi¢ olmamasi
anlamina gelmektedir. Tutarli olmasi ise,
birde fazla Olglimlerde her defasinda ayni,
benzer veya yakin sonuglar elde edilmesi
anlamimna gelmektedir.® Olgegin giivenirligini
test etmek amaciyla iki temel yoOntem
kullanilmaktadir. Birincisi test-tekrar test
giivenirligi, digeri ise i¢ tutarlilik yontemidir.
Test-tekrar test yontemi, Olgegin aym
orneklem grubuna iki farkli zaman diliminde
uygulandiginda  elde  edilen  puanlar
arasindaki  korelasyon  degerini  ifade
etmektedir.® Bir baska ifadeyle, bu ydntem
aynt  Olgegin farkli zamanlarda ayni
ornekleme uygulandiginda birbiri ile tutarlt
sonuclar verebilme derecesi ile
ilgilenmektedir, fakat sosyal bilimlerde
giivenirlilik analizi i¢in pek tercih edilmeyen
bir yontemdir.l® I¢ tutarhlik yontemi ise
Olcegi olusturan maddelerin her Ol¢limde,
ayn1 hedeflenen &zelligi 6lgme derecesidir. I¢
tutarlilik cok cesitli yollarla 6l¢iilebilmesine
ragmen en ¢ok kullanilan analiz yOntemi
Cronbach alfa katsayisidir. Bu katsayi
Olcekteki tim maddeler arasindaki ortalama
korelasyonu gostermektedir. O ile 1 arasinda
deger almakta ve 1’e yaklastikca giivenirlik
artmaktadir.®

Gegerlilik

Yapr gegerliligi, 6lgme aracinin soyut
olan psikolojik ozellikleri ne derece dogru
Ol¢ebildigini  gosterir. Bir dlgegin  yapi
gecerliligini  belirlemeye  yonelik  alan
yazinda bir¢cok yontem vardir. Faktor analizi
bu yontemler arasinda yap1 gegerliligi analizi
icin sosyal bilimlerde en yaygmn olarak
kullanilan  yontemdir.  Faktdr  analizi,
birbiriyle iliskili ¢ok sayida degiskeni bir
araya getirerek, az sayida kavramsal olarak
anlamli yeni degiskenler (faktorler / yapilar)
kesfetmeyi amaclayan c¢ok degiskenli bir
istatistiktir. Faktor analizi arastirmadan elde
edilen verilerin karmasikligini azaltir ve az
sayida faktor ile cok sayida verinin verdigi
bilginin hemen hemen aynisini
verebilmektedir.!! Diger bir deyisle, faktor
analizi Olgekte yer alan ¢ok sayidaki
maddeleri az sayidaki faktor altinda

toplayabilme imkani sunmakta ve bdylece
diger istatiksel analizlerde ve elde edilen

verilerin yorumlanmasinda kolaylik
saglamaktadir. Faktor analizi, Ozellikle
sosyal bilimlerde olcek gelistirme

caligmalarinda veya bir Olcegin farkli bir
orneklem grubuna uygulandigi
arastirmalarda, 6lgegin yap1 gegerliligini test
etmek amaciyla kullanilan bir yontemdir ve
arastirma ile ilgili diger istatistiksel analizler
icin bir yol haritast sunmaktadir. Bununla
birlikte, faktor analizi, aciklayici
(exploratory) ve dogrulayict (confirmatory)
faktor analizi olarak iki farkli analiz yontemi
icermektedir.!!

Aciklayicr veya Kesfedici Faktor Analizi

Agiklayic1  faktor  analizi, gozlenen
degiskenler (6l¢ekteki maddeler-sorular) ile
gizil degiskenler (faktorler-boyutlar)
arasindaki iligkiyi aciklamak amaciyla
kullanilan bir analizdir. Diger bir deyisle,
Olcekteki maddelerin hangi boyutlar altinda

toplandigim1 ~ tespit  etmek  amaciyla
kullanilmaktadir. Aciklayicl faktor
analizinden elde edilen  bulgularin
yorumlanabilmesi icin bazi temel
kavramlarin ~ ve  kriterlerin  bilinmesi
gerekmektedir.!! Bunlari sOyle

siralayabiliriz: Korelasyon Matrisi, Kaiser
Mayer Olken Testi (KMO), Barlett Testi,
Anti-Imaj Korelasyon Matrisi, Ortak Varyans
(Communalities), Faktdor Sayisina Karar
Verme, Dondiirme (Rotation) ve Faktor
Yiikleri (Factor Loadings).

Oncelikle, arastirma verilerinin faktor
analizi i¢in uygun olup olmadigini test etmek
icin ¢ farkli yontem kullaniimaktadir.
Bunlar, Korelasyon Matrisi, Kaiser Mayer
Olken (KMO) Testi ve Barlett Testi dir.'?

Dogrulayic1 Faktor Analizi

Dogrulayict  faktér analizi  (DFA)
onceden olusturulmus bir model araciligiyla
gozlenen degiskenlerden yola ¢ikarak gizli
degisken (faktor) olusturmaya yonelik bir
islemdir. Bu analizde, teorik olarak 6nceden
belirlenmis bir modelin veya bir o6lcegin
faktor yapisinin  dogrulugunu test etmek
amaglanmaktadir. Bu amaca yonelik olarak
analiz ¢iktilar1 (Model Uyumu, Tahminler,
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Model Modifikasyonu) incelenerek modelin
uygun olup olmadigima karar verilmektedir.*3

Model Uyumu (Model Fit): Uyum indeks
degerlerine gore modelin uygun olup
olmadigna karar verilmektedir. Genel olarak
¥? Isd (CMIN/DF), CFl, GFI ve RMSEA
uyum indeks degerlerine bakilmaktadir.
Fakat hangi degerlere gore karar verilmesi
gerektigine dair bir kisitlama séz konusu
degildir. Modelin genel uyum analizi i¢in ki
kare testi yapilir. Ki kare testi ile “gdzlenen
kovaryans matrisi ile faktér kovaryans
matrisi arasinda anlamli fark vardir” hipotezi

test edilmektedir. Ki karenin anlamh
olmamas1 ve y? /sd (CMIN/DF) < 3 (bazi
arastirmacilara gore y° /sd (CMIN/DF) < 5)
olmasi modelin uyumlulugunu
gostermektedir. Ki kare testi anlamli olsa
bile, ¥* /sd (CMIN/DF) < 3 olmasi modelin
genel uyumunun kabul edilebilir diizeyde
oldugunu gostermektedir. ¥*> /sd, AMOS
¢iktisinda CMIN/DF olarak ifade
edilmektedir. Modelin uyumluluguna karar
vermek i¢in diger uyum indeks degerlerine
de bakilmasi gerekmektedir.'®

MATERYAL VE METOT

Evren ve Orneklem

Glimighane ili i¢inde gorev yapan saglik
calisanlart evreni olusturmaktadir. Evren
icinde memur statiisiindeki hekim ve diger
saglik  personeli yer almakta, isci
statiisiindeki saglik calisanlar1 arastirmaya
dahil edilmemistir. Evrenin tamami 1047
saglik personelinden olugsmaktadir.

Orneklem ise 451 katilimciy1
icermektedir. Orneklem segilirken kolayda
se¢im yontemine basvurulmustur.
Katilimcilar memur statiisiindeki hekim ve
diger saglik personelinden segilmistir.
Aragtirmaya is¢i  statiisiindekiler  dahil
edilmemistir.

Veri Toplama Yontemi

Nicel yonteme bagvurulmus ve
katilimcilara anket uygulanmstir.

Arastirmada doniistiirticii liderlik 6lgegi
kullanilmigtir.  Avolio & Bass (2004)’1n
gelistirdigi liderlik Olceginin  tamami ve
Podsakoff & ark. (1996)’ nin gelistirdigi
liderlik Ol¢egi kismen alinarak yeni bir
liderlik olgegi gelistirilmistir.*  Liderlik
Olgegi Casida (2007)’nin doktora tezinden
alintilanmistir.®  Sonrasinda  arastirmaci
Olcegi Tiirk¢eye uyarlamistir.

Arastirmanin Etik Yonii

Bu arastirma icin Gazi Universitesi Etik
Komisyonundan  18.09.2018 tarih ve
77082166-302.08.01 sayili karar1 ile etik
kurul onayr alimmigtir. Bununla birlikte
arastirmanin yapilabilmesi i¢in Giimiishane Il
Saghik Midirligiinden izin  alinmigtir.
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BULGULAR

Arastirmanin  anketinde katilimcilarin
demografik bilgilerine de yer verilmistir.
Katilimcilardan yas, cinsiyet, egitim durumu,
kurumdaki pozisyon, kurumdaki c¢alisma
siiresi ve bagli olduklar1 yoneticiyle ¢alisma
stiresi ile ilgili sorulara cevap vermeleri
istenmistir. Ankete katilanlara ait demografik
bilgiler Tablo 1 de gosterilmektedir.

Aragtirmamiza katilanlarin  ¢ogunlugu
kadinlardan olusmaktadir. Kadinlarin sayisi
283 iken erkeklerin sayis1  167°dir.
Katilimeilarin ezici ¢ogunlugu 40 yas alti
calisanlardan olugmaktadir. Yas gruplari
icinde ise 26-33 yas aralifindaki grup en
fazla sayidadir. Ayrica lniversite mezunu
olan katilimcilarin oldukca fazla oldugunu
gormekteyiz.

Tablo 1. Demografik Bilgiler

Cinsiyet Frekans Yiizde
Erkek 167 37
Kadin 283 63
Belirtilmeyen 1 0
Toplam 451 100
Yas Arahgi Frekans Yiizde
18-25 123 27
26-33 154 34
34-41 102 23
42-49 45 10
50 ve iizeri 20 4
Belirtilmeyen 7 2
Toplam 451 100
Egitim Durumu Frekans Yiizde
Lise 60 13
Universite 332 74
Yiiksek lisans ve iizeri 48 11
Belirtilmeyen 11 2
Toplam 451 100
Unvan Frekans Yiizde
Hekim 83 18
Diger Saglik Personeli 368 82
Toplam 451 100
Pozisyon Frekans Yiizde
Y onetici 33 7
Yonetici olmayan calisan 412 91
Belirtilmeyen 6 2
Toplam 451 100
Kurumda calisma siiresi Frekans Yiizde
1 yildan az 122 27
1-3 yil 147 33
4-6 yil 57 13
7-9 yil 43 10
10 y1l ve iizeri 80 17
Belirtilmeyen 2 0
Toplam 451 100

Tablo 1. (Devam)

Yonetici ile calisma siiresi Frekans Yiizde

1 yildan az 233 52
13wl 147 33
4-6 y1l 57 13
7-9 yil 43 10
10 y1l ve lizeri 80 17
Belirtilmeyen 2 0
Toplam 451 100
Giivenirlik

Déniistiiriicii  Liderlik Olgeginin  (DLO)
giivenirlik diizeyini gosteren Cronbach’s
Alpha degeri 0,979 olarak bulunmustur.
Cronbach alpha degeri 0.80 < o < 1.00
araliginda ise Olgek yiiksek derecede
giivenilir  bir  Olgek  olarak  kabul
edilmektedir.’® Bu alfa degeri DLO 6lgeginin
olduk¢a yiiksek bir giivenirlige sahip
Oldugunu  gostermektedir.  Ayrica  her
maddenin toplam korelasyon puani ile
bagintili (iligkili) olup olmadigimi gosteren
degerleri inceledigimizde, her bir maddeye
ait degerin 0,30’un {izerinde oldugu
bulunmustur. Bir madde (soru) 0.30 ve
altinda bir degere sahip ise, o maddenin
Olciilmek istenen seyden farkli bir sey
dlctiigii varsayilmaktadir.’® Bu bize her bir
maddenin dondtstiiriicii  liderlik  6zelligini
Olctiigiinii gostermektedir.

Gecerlilik

Arastirmamizin gegerliligini test etmek
icin hem agiklayicit hem de dogrulayici faktor
analizi yapilmistir.

Olcegin Aciklayic1 Faktor Analizi

KMO degerinin 0,90 — 1,00 arasinda ise
miikemmel olarak kabul edilmekte ve Barlett
testi sonucunda bulunan p degerinin 0,05’in
altinda bulunmasi1 ise Olcegin maddeleri
arasinda iliski oldugunu gdstermektedir.’
Liderlik olgegi icin KMO degeri 0,971 ve
Bartlett testi sonucu y?= 11600,532
(p=0.000) (p<0.05) olarak bulunmustur. Bu
degerler arastirma verilerinin faktér analizi
icin  uygun oldugunu  gdstermektedir.
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Tablo 2. Doniistiiriicii Liderlik (")lg:egi

Liderlik olgegi Avolio & Bass (2004) ve Podsakoff & ark. (1996)

Olgek tarafindan gelistirilmis ve arastirmaci tarafindan Tiirkge’ye ¢evrilmistir. Alinti
Boyutlart  (Casida (2007), Avolio & Bass (2004) tarafindan gelistirilen liderlik dlgegini
doktora tezinde yaymlamustir.
1 Davranislar1 bende sayg1 uyandirir Avolio & Bass (2004)
2 Tavir ve davranislan, giiglii ve giivenilir oldugu hissi verir Avolio & Bass (2004)
S 3 Onunla ¢alismak gurur vericidir Avolio & Bass (2004)
g 4 Bizim iyiligimiz i¢in kendi dnceliklerinden (¢ikarlarindan) vazgeger Avolio & Bass (2004)
;"_E 5 Onemli gordiigii degerleri ve inanglar1 bizimle paylasir Avolio & Bass (2004)
% 6 Ulasilacak yiiksek bir hedefe sahip olmanin énemini vurgular Avolio & Bass (2004)
D
= 7 Kararlarinin vicdani ve ahlaki sonuglarini hesaba katar Avolio & Bass (2004)
8 Ortak bir misyona sahip olmanin 6nemini vurgular Avolio & Bass (2004)
9 Gelecek hakkinda iyimser konusur Avolio & Bass (2004)
f,_’ g 10  Hedeflerimize ulasabilecegimize inandigimi bize belli eder Avolio & Bass (2004)
@
§ é; 11 Gelecege dair planlariyla bize ilham verir Podsakoff & ark. (1996)
E E} 12 Ulasmamiz gereken hedefler hakkinda coskulu ve heyecanli bir Avolio & Bass (2004)
b= sekilde konusur
13 Gelecege dair sahip oldugu ufuk agici vizyonu agik¢a ifade eder Avolio & Bass (2004)
14  Problemleri ¢ozerken sundugumuz farkli bakis agilarindan  Avolio & Bass (2004)
2 yararlanmaya galigir
% E 15  Sahip oldugu fikirleri daha iyileriyle degistirmeye agiktir (yenilikgi ve  Avolio& Bass (2004)
s 8 acik gorislidir)
s = 16  Problemlere birgok farkli agidan bakmami saglar Avolio& Bass (2004)
17  Beni, sahip oldugum bazi fikirler iizerinde yeniden diisiinmeye ve Podsakoff & ark. (1996)
sorgulamaya tegvik eder
T 18  Soyledigini yaparak liderlik eder, sadece soyleyerek degil Podsakoff & ark. (1996)
g
= g 19  Takip etmeye deger iyi bir modeldir. Podsakoff & ark. (1996)
m
§) o 20 Ornek olarak liderlik eder Podsakoff & ark. (1996)
=)
21  Bana, herhangi bir ¢aligan olarak degil, bir birey olarak deger verir ~ Avolio & Bass (2004)
ve dyle davranir.
'S 22 Bana, digerlerinden farkli istekleri, ihtiyaclar1 ve yetenekleri olan bir ~ Avolio & Bass (2004)
= birey olarak sayg1 gosterir
a 23 Bizi mesleki olarak yetistirmek, egitmek ve yeni bir seyler 6gretmek  Avolio & Bass (2004)
2 igin zamanini ay1rir
A 24 Giglii yonlerimi gelistirmem igin bana yardim eder Avolio & Bass (2004)
25  Benim duygularimi dikkate almaz Podsakoff & ark. (1996)
26 Benim kisisel ihtiyaglarimi dikkate alarak davranir Podsakoff & ark. (1996)
27  Benim kisisel duygularima saygi gosterir Podsakoff & ark. (1996)
E 28  Caligma grubumuzda dayanismay: ve igbirligini tesvik eder Podsakoff & ark. (1996)
] =
E ¥
s E 29  Bizi takim oyunculari olabilmemiz yoniinde cesaretlendirir Podsakoff & ark. (1996)
g 7
E £
1 =] 30  Bizi ayn1 amag i¢in birlikte ¢calismaya sevk eder Podsakoff & ark. (1996)
§ =
© Z
g 31  Bizde takim olabilme bilincini ve ruhunu gelistirmeye ¢aligir Podsakoff & ark. (1996)
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Analiz sonucunda 5 faktorlii bir yap1
ortaya cikmistir. Bes (5) faktorden olusan
liderlik 6lgegi (DLO) toplam varyansin
%74,254’inti  agikladigr tespit edilmistir.

Sosyal bilimlerde aciklanan toplam varyansin
% 40 ile % 60 arasinda olmasi yeterli olarak
kabul edilmektedir. Toplam aciklanan
varyans oraninin yiiksek olmasi, Ol¢egin
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faktor yapisinin giicli oldugunu
gostermektedir.!” Buna gore DLO nin faktor

yapisinin gii¢lii oldugu sdylenebilir.

Déniistiiriicii Liderlik Olgegi (DLO)’nin
aciklayicr  faktdor  analizi  yapilirken
maksimum olasilik faktor analizi (maximum
likelihood factor analysis), promax egik
dondiirme yontemi, faktor yiikii biiylikliigline
gore siralama secenekleri uygulanmistir.
Ayrica 0.25 ve daha diistik faktor yiklerini
dikkate almamak icin “suppress absolute
value below 0.25” segenegi tercih edilmistir.
Analiz sonucunda toplam 5 faktor elde
edilmistir ve 6., 8., 23., 24., ve 25. maddeler
teoride olmasi gereken faktorler altinda
toplanmadiklar1 i¢in Olgekten ¢ikarilmistir.
Bununla  birlikte  analiz ~ sonucunda
entelektiiel uyarim ve uygun bir model olma
boyutlarina ait maddeler ayni faktor altinda
toplanmiglardir. Bundan dolayr modelimizde
s6z konusu iki boyut birlestirilmistir. Tablo 2
de gelistirdigimiz olgek gosterilmektedir.
Aragtirmanin  anketi ise Ek 1 de
gosterilmektedir.

Faktorler altinda toplanan maddelerin
faktor yiikleri tablo 2 de gosterilmektedir.
Maddelerin tiimiiniin faktor yiik degerleri
0,30’un iizerindedir. Baz1 maddeler (IVG12,
IVG13 ve GAKES28) birden fazla faktdrde
yik degeri olmasina ragmen, farkh
faktorlerdeki yiik degerleri arasindaki fark
0,1°den biiyiik oldugu i¢in'® s6z konusu
maddeler binisik madde sayilamazlar.
Ornegin IVG12 maddesi hem birinci hem de
ticiincli  faktorde yilik degerlerine sahiptir.
Fakat yiik degerleri arasindaki fark (0,659-
0,324=0,335) 0,1°den biiyiik oldugundan bu
madde ile ilgili bir problem séz konusu
degildir.

Tablo 3. Déniistiiriicii Liderlik Olgegi
Faktor Deseni Matrisi

Faktor Yiikleri
BOYUT

1 2 3 4 5

EU 17 0,862
EU 16 0,858
EU 14 0,723
UMO 19 0,711
EU 15 0,655
UMO 18 0,630
UMO 20 0,616

iE2 0,964
iE1 0,930
iE 3 0,819
iE 7 0,547
iE5 0,439
iE 4 0,414

IvG 11 0,799
VG 12 0,324 0,659
VG 10 0,625
VG 13 0,449 0,595
IvG9 0,531

GAKES 30 0,918
GAKES 31 0,800
GAKES 29 0,757
GAKES 28 0,521 0,365

Bi27 0,857
Bi26 0,827
Bi21 0,379
Bi22 0,374

Olgegin Dogrulayici Faktor Analizi

Sekil 1 de gosterilen doniistiiriicli liderlik
6lcegi modeline dogrulayici faktdr analizi
yapilmistir. Modelde yer alan ¢ift yonli
oklar, faktorler ve hata degerleri arasindaki
korelasyonu, tek yonlii oklar ise maddelerin
faktorler iizerindeki etkisini, yani regresyonu
temsil etmektedir. Model de goriilen degerler
ise, maddelerin standartlastirilmig regresyon
agirliklarint (faktor yiiklerini) ve faktorlerin
ve hata degerlerinin birbirleri arasindaki
korelasyon katsayilarin1 ifade etmektedir.
Buna gore, ideallestirilmis etki (IE) boyutunu
temsil eden maddelerin faktor yiikleri 0,78-
0,85 arasinda, ilham vererek giidiileme (IVG)
boyutunu temsil eden maddelerin faktor
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yikleri  0,79-0,85 arasinda, entelektiiel
uyarim ve uygun bir model olma (EUMO)
boyutunu temsil eden maddelerin faktor
yiikleri 0,81-0,86 arasinda, bireysel ilgi (BI)
boyutunu temsil eden maddelerin faktor
yikleri  0,68-0,87 arasinda ve  grup
amaglarmin  kabul edilmesini saglama
(GAKES) boyutunu temsil eden maddelerin
faktor yiikleri 0,87-0,94 arasinda
degismektedir.

Tablo 4. Doniistiiriicii

Liderlik Olcegi

Uyum Degerleri
Uyum Olgiileri Uyum Degerleri
CMIN/df 2,230
GFlI 0,901
AGFI 0,880
CFl 0,957
NFI 0,925
TLI 0,952
RFI 0,916
IFI 0,957
RMSEA 0,052
RMR 0,032

Sekil 1. Doniistiiriicii Liderlik (")lg:egi Modeli

Dogrulayici faktdr analiz sonuglari ise iki farkli kaynakta'®!® belirtilen olmas1 gereken uyum

degerleri cercevesinde degerlendirilmistir.

Dontistiiriicii liderlik 6lg¢egi dogrulayict faktor

analizi sonucunda uyum degerleri tablo 4 de gosterilen haliyle su sekildedir; CMIN/DF=2,23<3,
GFI1=0,901>0,90, AGFI=0,880>0,85, CFI =0,957>0,95, NFI=0,925>0,90, TLI=0,952>0,95,
RFI1=0,916>0,90, IF1=0,957>0,95, RMSEA=0,052<0,08 ve RMR=0,032<0,05 bulunmustur. Bu
bulgulara gére DLO modelinin dogru kurgulandi: tespit edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Aragtirmamizda yeni bir liderlik o6lgegi
gelistirmek  amaglanmigtir.  Bu  amag
dogrultusunda iki farkli Olgekten
yararlanilarak Tiirk¢e’ye uyarlanan yeni bir
dontistiiriicii  liderlik 6lgegi gelistirilmistir.
Tiirkge uyarlama  yapilirken — miimkiin
oldugunca net ve anlasilir ifadeler
kullanilmistir. Olgegi test etmek amaciyla
451 saglhik calisam1 lizerinde bir uygulama
gerceklestirilmistir.  Elde edilen Dbilgiler
cercevesinde dlgegin giivenilir ve gegerli bir
Olcek oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada dontstiiriicti liderlik dlcegi
kullanilmistir.  Avolio & Bass (2004)
tarafindan gelistirilen Cok Faktorlii Liderlik
Olgegi —CFLO (Multifactor Leadership
Questionaire-MLQ) den ve Podsakoff & ark.
(1996) tarafindan gelistirilen dontstiiriict
liderlik OGl¢eginden yararlanilarak yeni bir
dontstiirticti liderlik 6lgegi olusturulmustur.
Diger bir deyisle, iki farkli dlgek
birlestirilerek yeni bir Olgek gelistirilmistir.
Arastirmaci tarafindan Olgekler sonrasinda
Tiirkge’ye uyarlanmigtir.

Cok Faktorlii Liderlik Olgegi —CFLO
(Multifactor Leadership Questionaire-MLQ)
dontstiiriici  (transformational)  liderlik,
islemci (transactional) liderlik ve serbest
birakict (laissez-fraire) liderlik stillerinin
tiimiinii 6l¢en sorular igermektedir. Arastirma
da doOnistiiriicii  liderligi  o6lgen  sorular
alntilanmistir. Cok Faktorlii Liderlik Olgegi
(CFLO) cok  saglam  bir  teoriye
dayanmaktadir ve titiz bir ¢alisma sonucunda
gelistirilmistir. Ayrica kullanimi kolay ve
liderlik ¢aligmalarinda cok yaygin olarak
kullanilmaktadir. Birgok  farkli  Orgiitte
(iretim, askeri ve hizmet Orgiitlerinde —
ozellikle saglik hizmeti sunan oOrgiitlerde)
uygulanmis ve gecerli ve giivenilir bir 6lgek
oldugu tespit edilmistir. Binlerce arastirma,
yiiksek lisans ve doktora tez caligmalarinda
kullanilmistir.  Arastirmacilar  tarafindan
bircok farkli dile g¢evrilerek basarili bir
sekilde uygulanmistir. Bununla birlikte,
CFLO, 360° degerlendirme yontemine uygun
bir Olgektir. Bu olgek kullanilarak kisilerin

liderlik  Ozellikleri ¢alisma  arkadaslari,
astlari, en yakin yoneticisi ve list yoneticileri
tarafindan  degerlendirilebilmektedir. Bu
yontem ile degerlendirilen kisi hakkinda daha
saglikl bilgiler elde edilebilmektedir.®®

Yararlanilan dlgekler daha Oncesinde
gegerlilik ve giivenirlikleri yapilmasina ve
defalarca farkli arastirmacilar tarafindan
uygulanmasina ragmen tekrar gecerlilik ve
giivenirlik analizi yapilmistir. Ciinkii farkli
kiltiire sahip bir O6rneklem iizerinde olgek
test edilmistir. Bundan dolay1 Olgegin
gecerliligini test etmek i¢in hem agiklayici
hem de dogrulayici faktor analizi yapilmistir.
Her iki analiz sonuglar1 6lgegimizin faktor
yapisinin gii¢lii oldugunu gostermistir.

Olgegin 26 soru ve bes (5) alt boyuttan
olusan bir yapisinin olmasi
uygulanabilirligini kolaylastirmaktir. Olgekte
miimkiin oldugunca az sayida sorunun olmasi
onerilmektedir. Boylece Ol¢egin daha kolay
uygulanabilecegi diisiiniilmektedir. Ayrica
Liderlik ¢aligmalar1 alaninda otorite sayilan
bilim adamlar1  tarafindan  gelistirilen
Olceklerden yararlanilmis olmasi 6lgegimizin
giivenirligini artirmaktadir. Ozellikle saglik
sektoriinde kullanilabilecek kolay
uygulanabilen, anlasilir, giivenilir bir 6l¢ek
gelistirilmistir. Buna karsin Olcegin  bazi
sinirliliklart vardir. Olgek smirl sayida (451)
katilimer  iizerinde ve bir ilin smirlarn
icerisindeki saglik kurumlarinda
uygulandigindan genel Onermeler
gelistirilemez. Bundan dolay1, farkli bolge ve
sektorlerde farkli kiiltiire sahip katilimel
gruplar1 iizerinde Olgegin uygulanmasina
thtiyag vardir.
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Ek-1. Arastirmanin Anketi

Degerli katilimet;

anlayistyla ve akademik etik kurallara gore degerlendirilecektir.

Anket formu {i¢ boliimden olugmaktadir.

sorunun bos birakilmamasini énemle rica ederiz.

ederiz.

Bu arastirma, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Saglik Kurumlar1 Yénetimi dalinda doktora egitimi
almakta olan Ozcan KOC tarafindan yiiriitiilen tez arastirmasinda kullanilmak amaciyla hazirlanmustir.
Anket i¢in gerekli izin alinmus olup, ¢alismanin sonuglar1 Gazi Universitesi dgretim iiyeleri tarafindan gizlilik

Verilerin dogru toplanmasi ve yapilacak istatistik analizlerinin anlamli bulunmasi agisindan ankette higbir

Anketimizi doldurarak bize zaman ayirdiginiz ve ¢alismamiza katkida bulundugunuz icin ictenlikle tesekkdir

Ozcan KOC Dog. Dr. Seyhan CIL KOCYIGIT

Doktora Ogrencisi Tez Danigmant

DEMOGRAFIK BILGILER
1. Cinsiyetiniz:
D Kadmn D Erkek

2. Yaginiz:

[]18-25 [] 26-33 [] 34-41 [ 42-49 [] 50 ve tizeri
3. En son mezun oldugunuz egitim kurumu?

[JLise (I Universite D Yiiksek lisans [] Doktora
4. Su anda ¢alistiginiz hastanedeki pozisyonunuz?

D Yonetici D Yonetici olmayan galisan

5. Su anda calistiginiz hastanede ne kadar siiredir ¢alisiyorsunuz?

[ ! yildanaz [ 13wl [ 46wl 3 79l [ 10 yil ve iizeri

6. Bagli oldugunuz yoneticiyle ne kadar siiredir ¢aligtyorsunuz?

] 1 yidan az [ 13yu [ 46w [ 79yu [ 10yl veiizeri

Liitfen anketi agagida belirtildigi gibi doldurunuz.

O Hig¢ Katilmiyorum

& Katilmiyorum

< Orta Diizeyde Katiliyorum
» Katiliyorum

« Tamamen Katiliyorum
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LiDERLIK OLCEGI

IAnketimiz liderlik &zellikleri ile ilgilidir. Liitfen asagidaki ifadeleri bagh
oldugunuz yoneticiyi (en yakin yoneticinizi) diisiinerek yanitlayiniz. Bagh
oldugunuz yonetici hakkindaki asagidaki ifadelere ne olgiide katildiginizi
gosteren secenegi isaretleyiniz. (1=Hi¢ Katidlmiyorum... ... ... 5=Tamamen
Katilryorum)

Hig

tilmiyorum

Orta Diizeyde
Katiliyorum

Katiliyorum

Tamamen
Katiliyorum

Davraniglar1 bende saygi uyandirir.

Tavir ve davranislari, giiclii ve giivenilir oldugu hissi verir.

Onunla ¢alismak gurur vericidir.

Bizim iyiligimiz i¢in kendi 6nceliklerinden (¢ikarlarindan) vazgecer.

Onemli gordiigii degerleri ve inanglari bizimle paylasir.

Ulasilacak yiiksek bir hedefe sahip olmanin 6nemini vurgular.

Kararlarinin vicdani ve ahlaki sonuglarini hesaba katar.

Ortak bir misyona sahip olmanin 6nemini vurgular.

Gelecek hakkinda iyimser konusur.

Hedeflerimize ulasabilecegimize inandigini bize belli eder.

PP

Ulasmamiz gereken hedefler hakkinda coskulu ve heyecanli bir sekilde
konusur

»

Gelecekle ilgili planlariyla bize ilham verir.

»

Gelecege dair sahip oldugu ufuk acic1 vizyonu agikca ifade eder.

Problemleri ¢ozerken sundugumuz farkl bakis agilarindan yararlanmaya
calisir

A | A | A | A (A A A A A A A A A A

v |V |V | VvV VvV V| V| VvV Vv Vv Vv v\ i vw

Sahip oldugu fikirleri daha iyileriyle degistirmeye aciktir (yenilik¢i ve agik
gorisliidiir).

Problemlere birgok farkli agidan bakmami saglar

Beni, sahip oldugum bazi fikirler iizerinde yeniden diisiinmeye ve
sorgulamaya tesvik eder.

Soyledigini yaparak liderlik eder, sadece sdyleyerek degil.

Takip etmeye deger iyi bir modeldir.

Ornek olarak liderlik eder.

Bana, herhangi bir ¢alisan olarak degil, bir birey olarak deger verir ve dyle
davranir.

A (A A A A (A A

v |Vv| VvV V| Vv |Vv| Vv

Bana, digerlerinden farkl: istekleri, ihtiyaclar1 ve yetenekleri olan bir birey
olarak sayg1 gosterir.

V'S

v

»

Bizi mesleki olarak yetistirmek ve yeni bir seyler 6gretmek i¢in zamanini
ayirir.

»

Gtiglii yonlerimi gelistirmem i¢in bana yardim eder.

Benim duygularimi dikkate almaz.

Benim kigisel ihtiyaglarimi dikkate alarak davranir.

IBenim kigisel duygularima saygi gosterir.

Calisma grubumuzda dayanigmayi ve isbirligini tegvik eder.

Bizi takim oyuncular1 olabilmemiz yoniinde cesaretlendirir.

Bizi ayn1 amag i¢in birlikte ¢alismaya sevk eder.

Bizde takim olabilme bilincini ve ruhunu gelistirmeye c¢aligir.

gooooooo oo oooo oo oo oooooooood) g,

thith\th\thihithithithi th |G Ch (ChiChCh Ch (Chth |Ch|Ch|Ch|Ch (ChChCh|Gh|thithitith th 0| Kaoimyorum

A | A | A A A A A A A

v | V|V |V | V| Vv Vv Vv Vv
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