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CEVRIMICi EGITIiM UYGULAMASININ iiBF OGRETIM
UYELERI UZERINE ETKILERI

Yakup OZKAYA! & Aytac DURAN? Kivang DEMIRCI®
0z

Ulkemizde ézellikle Covid-19 pandemisi ve 6 Subat 2023 tarihli Kahramanmaras
merkezli depremler sonrasinda iiniversitelerde ¢evrimigi egitim uygulamasmna
gecilmis oldugundan ogretim iiyelerinin nasil etkilendigi sorusu onem kazanmigtir.
Bu kapsamda arastirmamin amact da iiniversitelerin iktisadi ve idari bilimler
fakiiltelerinde (iibf) gérevli olan ve ¢evrimici egitim uygulamasi ile ders vermis
agretim tiyelerinin bu siirecten nasil etkilendiginin tespiti olarak belirlenmistir.
Calismada verilerin toplanmasinda a¢ik u¢lu sorulardan olusan yari yapilandirilmig
goriisme tekniginden yararlanilarak toplam 24 égretim iiyesi ile gériisme yapilmistir.
Katilimcilardan elde edilen verilerin analizinde ve bulgularin gorsellestirilmesinde
MAXQDA 2022 nitel veri analiz programi kullanilmistir. Arastirma neticesinde ise,
cevrimici egitimin biiyiik c¢ogunlukla kalitesiz ve verimsiz bir egitim olarak
degerlendirildigi, asli yontemden ziyade ikincil-destekleyici bir yontem olmasi
ve biiyiik oranda ¢evrimici egitimde ders anlatim yontemlerinde degisiklige gidilmek
zorunda kalindigi sonucuna ulasiimistir. Ayrica derse devam zorunlulugunun
olmamasi, ogrenci performanslarini  dogru ve saghkli sekilde dlgme ve
degerlendirmenin miimkiin olmamasi, simav denetiminin yapilamamasi, édevlerde
replikasyon (kopyalama) yapilmast gibi problemler tespit edilmistir. Teknolojik
donamm eksikligi, internet baglanti sorunlarimnin varligi ve iiniversitelerin ¢evrimici
egitim platformlarinda teknik aksakliklarin yasanmasindan dolayr verimli ders
ortaminin olusturulamadigr saptanmigtir. Son olarak, ¢evrimici egitim siirecinin
bilimsel ¢alismalart niceliksel olarak azalttigi, oOgretim iiyelerinde motivasyon
kaybina yol ac¢tigi ve daha ¢ok ozel hayata zaman ayrilmasina neden oldugu
belirlenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Cevrimici (Online) Egitim, Ogretim Uyesi, Uzaktan Egitim,
IIBF.

JEL Kodlar: 120, 123.

Basvuru: 15.08.2023 Kabul: 05.09.2023

1 QOpr. Gor. Dr, Dokuz Eylil Universitesi, Hukuk Fakiiltesi, Adalet MYO,
yakup.ozkaya@windowslive.com, 0000-0001-8724-1306

2 Ars. Gor., Van Yiiziincii Y1l Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, Kamu Y&netimi Boliimii,
aytacduran35@gmail.com, 0000-0002-2420-0774

3 Dr. Ogr. Uyesi, Bitlis Eren Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Boliimii, kivancdemirci4@gmail.com, 0000-0001-6598-6673



mailto:kivancdemirci4@gmail.com

CEVRIMICI EGITIM UYGULAMASININ IIBF OGRETIM UYELERI UZERINE ETKILERI

EFFECTS OF ONLINE EDUCATION APPLICATION ON FEAS FACULTY
MEMBERS*

Abstract

In our country, especially due to the Covid-19 pandemic and the Kahramanmaras-
centered earthquakes on February 6, 2023, universities have transitioned to online
education. As a result, the question of how this transition has impacted instructors
has gained importance. In this context, the research aims to determine how instructors
who are affiliated with faculties of economics and administrative sciences at
universities and have conducted lessons through online education have been affected
by this process. In the study, a total of 24 faculty members were interviewed by using
the semi-structured interview technique consisting of open-ended questions in the
collection of data.Additionally, the MAXQDA 2022 qualitative data analysis software
was used for data analysis and visualization of findings derived from participants. As
a result of the research, it was found that online education is predominantly perceived
as a low-quality and inefficient mode of instruction. It was suggested that it should
serve as a secondary-supportive method rather than a primary one. A significant
reduction in communication with students and fellow instructors was reported, and
substantial changes had to be made in teaching methods for online education.
Moreover, issues such as the absence of attendance requirements, the inability to
accurately measure and evaluate student performance, the inability to supervise
exams, and instances of replication (copying) in assignments were identified. Due to
technological hardware shortages, the presence of internet connectivity problems,
and technical glitches in university online education platforms, an effective learning
environment could not be established. Lastly, the online education process was found
to quantitatively reduce scientific studies, lead to a loss of motivation among
instructors, and result in allocating more time to personal life.

Keywords: Online Education, Lecturer, Distance Education, FEAS.
JEL Codes: 120, 123.

“Bu ¢aligma Arastirma ve Yayin Etigine uygun olarak hazirlanmistir.”
1. GIRIS

Diinya genelinde teknolojik gelismelerin hiz kazanmasiyla egitim sektoriinde gesitli
ilerlemeler kaydedilmistir. Bu ilerlemelerin basinda cografi smirlar1 ortadan
kaldirarak egitime esneklik o6zelligi kazandiran g¢evrimigi egitimdeki degisim ve
dontigiimler gelmektedir. Uzaktan egitim, 6gretim siirecinde egiticiler ile 6grencilerin
fiziksel olarak ayrildig1 ve bilgi iletisim teknolojilerinin yogun olarak kullanildig: bir
egitim seklidir (Leszczynskia ve digerleri, 2018). Bu kavram literatiirde, dagitilmas,
ag baglantili, agcik 6grenme gibi ¢esitli 6grenim tekniklerini iceren genis kapsamli bir

4 The Extended English Summary is located the end of the Article
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egitim sekli olarak da tanimlanmakta ve genellikle belli bir derece kazandiran kurslar
tarafindan veya kriz durumlarinda kullanilmaktadir (Gunawardena ve Mclsaac, 2004:
358). Keegan (1980) uzaktan egitimin temel karakteristik 6zelliklerini; 6gretici ve
ogrencinin farkli mekanlarda bulunmasi, egitimin kurum, kurulus veya 6zel kisiler
tarafindan organize edilmesi, egitimde bulunan bireyler arasindaki iletisimini
saglayacak teknik altyapilarin bulunmasi, iletisim seklinin iki yonlii olmasi ve
ogrenme siireglerinde bireysel ¢abalarin 6n plana ¢ikmasi seklinde siralamigtir. Ona
gore, esneklik, bilgi odaklilik, 6grencilerin bagimsizligi, sonuca yonelik ve tartigma
tabanli olmasi uzaktan egitimin temel &zellikleridir.

Uzaktan egitim, 6gretim kurumlarinda uzun yillardir kullanilan bir yontem olup 17.
yiizy1lin ikinci yarisinda baski teknolojilerinin gelisimiyle uygulanmaya baslanmustir.
Mektup, brosiir gibi bilgilendirici metinler posta araciligiyla egitim diizeyi diisiik
kadinlara ve iscilere gonderilmis ve bu sayede uzaktan egitimin ilk uygulamalar
ortaya ¢ikmistir (Anderson ve Simpson, 2012: 3). Bu donemde ABD’de tarimsal ve
mekanik becerileri artirmak amaciyla 1862 yilinda c¢ikarilan Morill Yasasiyla
olusturulan arazi kolejleri yazisma kurslari, uzaktan egitim uygulamalarinin ilk somut
ornegi olarak kabul edilmektedir (Britannica, 2023; Moore ve Kearsley, 2005). Bu
kolejler giiniimiizde saygin kabul edilen Purdue Universitesi Massachusetts Teknoloji
Enstitiisii, Ohio Eyalet Universitesi, Illinois Universitesi gibi egitim kurumlarinin
temelini olusturmustur (Britannica, 2023).

1917-1921 yillart arasinda radyo teknolojisindeki ilerleme ve yayin siirecinin
baglamasi sonrasinda uzaktan egitim ikinci doniisiimiini gegirmistir (Oskay, 1971:
13). Bu doniisiimle birlikte mektuplarla gonderilen bilgiler radyo ortaminda da
sunulmaya baslanmistir. Avusturya Hava Harp Okulu 1950 yilinda radyo kanaliyla
uzaktan egitim yontemini sistematik olarak kullanan ilk egitim kurumu olmustur.
(Anderson ve Simpson, 2012: 4). Giiniimiizde ise, Britanya Yayin Kurulusu-BBC,
Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu-UNICEF, Birlesmis Milletler Egitim,
Bilim ve Kiiltiir Orgiiti-UNESCO gibi uluslararasi kuruluslar sinirli da olsa radyo
kanaliyla 6gretim yontemini kullanmaktadir (UNICEF, 2020; BBC RADIO, 2022).
1950°1i yillarin baginda kurumlar uzaktan egitimde televizyon kullanimina da agirlik
vermisler ve 1966 yilina kadar diinya genelinde 632 kanal egitim i¢in kullanilmistir.
Bu kanallarin 1/3’1 Giniversiteler, 1/3’i sivil toplum kuruluslari, 1/3’{ ise eyaletler
adina lisans almistir (Koenig ve Hill, 1967).

1960-1990 yillar1 aras1 donemde; ekonomik ve politik gelismeler sonucunda uzaktan
egitime gorece daha fazla 6nem verilmeye baglanmigtir. 1960’11 yillarin sonuna dogru
telekonferans teknolojisinin gelismesiyle Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
Winconsin Universitesi’nde uzaktan egitime uyum ¢alismalar hizlanmistir (Demiray
ve Isman, 2001: 98). 1969 yilinda Ingiltere’de ingiliz Agik Universitesi’nin
kurulmasi, 1987 yilinda ABD’de eyaletlerin uzaktan egitime yonelik ¢aligmalarini
hizlandirmasi, 1989’da ABD Kongresi i¢in uzaktan egitim raporunun hazirlanmasi bu
donemdeki 6nemli geligmeler arasinda yer almistir (ECT, 2001).
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1990’11 yillarda internet ve e-posta teknolojisinin gelismesiyle telebilgisayar tabanl
egitimler baglamistir. 1992 yilinda, Florida ve Arizona gibi niifus yogunlugu fazla
eyaletlerde bilgisayar tabanli uygulamalar kullanilmaya baglanmigtir. 2000 y1l1 egitim
projeksiyonlart1 uzaktan egitimin %®80’inin bilgi ve teknoloji altyapisiyla
yiiriitiillecegini 6ngdrmiistiir (Demiray ve Isman, 2001: 98; Buckland ve Dye, 1991).
Giiniimiizde ise uzaktan egitim; e-6grenme uygulamalari, video konferanslar, dijital
materyaller (e-kitap, e-dergi vb.), egitim videolari, 6lgme ve degerlendirme sistemleri
iizerine kurulmaktadir (Gu, 2022: 1025).

Tiirkiye, 1923 yilindan itibaren uzaktan egitim konusunda gorece Avrupa iilkelerinin
gerisinde olmasma ragmen c¢esitli ilerlemeler saglayan {ilkeler arasinda yer
almaktadir. 1950 yilinda Ankara Universitesi'nde, 1960 yilinda ise meslek
yiiksekokullarinda mektupla 6grenim yontemi kullanilmistir. 1961 yilinda Mektupla
Ogrenim Merkezi agilmis yaklasik 5 yil sonra genel miidiirlik diizeyinde
orgiitlenmistir. 1974 yilinda mektup yoluyla egitimin etkinligini artirmak amaciyla
Mektupla Yiiksekogrenim Merkezi kurulmustur. 1983 yilinda 2547 sayilt
Yiiksekogretim Yasasi ile Agikdgretim Fakiilteleri, 1992 yilinda ise, Milli Egitim
Teknolojileri biinyesinde Ag¢ikdgretim Lisesi kurulmustur (Bayam ve Aksoy, 2002).
1990’11 yillarin ortasindan itibaren Tiirkiye’de web teknolojileri gelismeye baslamig
ve 1996 yilinda Ortadogu Teknik Universitesi biinyesinde Enformatik Enstitiisii
kurulmugtur. Enstitii sayesinde bilgi ve iletisim teknolojileri farkli disiplinler
tarafindan calisilmis ve uzaktan egitim konusunda cesitli ilerlemeler kaydedilmistir
(Metu, 2023). 1997 yilinda Sakarya Universitesi uzaktan egitim konusunda
calismalarini  hizlandirarak web tabanli  egitime ge¢mistir. 2003  yilinda
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) taraafindan uzaktan egitimle yiiriitiilen 6n lisans
programlarinin agilmasi kararlagtirilmistir (Kirik, 2014: 84).

Bu caligmada, egitim faaliyetlerinin sanal siif ortaminda gergeklestigi uzaktan
egitimin bir uygulamasi olan g¢evrimi¢i (online) egitimin Tirkiye’deki &gretim
iyelerine etkileri analiz edilecektir. Cevrimigi egitim uygulamalari 6gretim
stireglerinde esnekligi ve kriz durumlarinda egitimin devamimi saglamasi nedeniyle
son yillarda 6nem verilen uzaktan egitim uygulamalar1 arasinda yer almaktadir.
Tiirkiye’de en yaygin sekilde COVID-19 pandemisi ve Pazarcik deprem afeti sonrasi
uygulanan (Sézen, 2020) ¢evrimigi egitimin akademik personele olan etkisinin analiz
edilmesi, bilgi ve teknoloji altyapisindaki ilerlemeler 1s1ginda Tirkiye 6zelinde
gelecek calismalara 151k tutacak ozellige sahiptir. Bu calismanin 6zgiin yonii;
erigilebilirlik, kisisellestirilmis O6grenme yontemlerinde etkinligin saglanmasi,
akademik personelin dijital becerilerinin gelistirilmesi ve ¢oklu ortam kullaniminin
gelistirilmesi konularinda egitim sektoriinde faaliyet gdsteren egitimci ve yoneticilere
yol gosterecek olmasidir. Arastirma, bilgi iletisim teknolojilerindeki  hizlt
giincellemelere egitimcilerin uyum saglamasi ve farkli cografyalarda cevrimigi
yontemle egitim verecek olan egiticilerin olasi sorunlarinin ortaya ¢ikmadan tespit
edilmesi noktasinda yol haritasi olusturmaktadir. Bu baglamda; c¢aligmanin ilk
kisminda cevrimigi egitimin akademik personel iizerine etkilerini analiz eden
calismalara deginilmis ikinci kisminda ise, iiniversitelerin iktisadi ve idari bilimler
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fakiiltelerinde (IIBF) gorev alan &gretim iiyeleriyle yapilmis yar1 yapilandirmis
goriigmelerin ¢iktilara yer verilmistir.

1.1. Literatiir Taramasi

Cevrimici egitimin akademik personel {izerine olan etkilerinin dl¢iilmesine iliskin
literatiir taramasi, Google Akademi, TR Dizin, ERIC — EBSCOhost, JSTOR ve SAGE
Premier Journals veri tabanlarinda “uzaktan egitim, hibrit egitim, ¢evrimigi egitim,
akademik personel, 6gretim iiyeleri” anahtar kelimeleri kullanilarak yapilmistir.

Galusha (1998) cevrimigi egitim siireglerinin 6gretim iiyesi iizerine etkilerini
incelemistir. Geleneksel yontemleri tercih etmeyen kendisini siirekli yenilemeye
odaklayan &gretim iiyelerinin uzaktan egitim siireglerinde gorev almasi gerektigini
vurgulamistir. Aksi halde O6gretim {iyesinin bilgi ve iletisim teknolojilerindeki
gelismelere ayak uyduramadigini motivasyon sorunlarini ortaya c¢iktigimi ifade
etmistir. Internet kullamminin maliyetleri artirmasi, 6grenci ve &gretim {iyesi
iletisiminin azalmasi1 ve idare tarafindan belli dersleri verme konusunda zorunlu
tutulmalar1 6gretim iiyeleri iizerindeki diger etkiler olarak siralanmistir.

Ayyildiz, Giinliik ve Erbey (2006)’in ¢alismasinda dgretim elemanlarinin gogunlugu
uzaktan ve g¢evrimici egitimin geleneksel egitim kadar yeterli olmadigini, nitelikli
sonuglar almanm gilic oldugunu, zaman zaman uzaktan egitim araglarinin
ticarilestigini ifade etmistir.

Falowo (2007), uzaktan egitime yonelik sorunlari; kurum, 6grenci ve akademik
personel tizerine olmak iizere ii¢ temel baglik altinda incelemistir. Akademik personel,
telif hakki nedeniyle ¢evrimigi derslerde bilimsel yayinlara yeterince zaman
ayiramamaktadir. Calismalarin telif hakkinin ihlal edilerek sug islenecegi korkusu
derslerin etkinligini diisiirmektedir. Internet altyapisinin yetersiz ve pahali olmas,
Ogrencilerle iletisimi  azaltmasi, teknolojinin yanlis kullamimi, &grenci
performanslarmin degerlendirmesinin zorlugu da akademik personel agisindan
iizerinde durulan diger sorunlar arasinda yer almaktadir. Arastirmada zamanin etkin
kullanimini ve dersler konusunda esneklik saglamasi uzaktan egitimin olumlu yonleri
arasinda siralanmugtir.

Yilmaz ve Aktug (2011), ¢evrimici egitim siireclerinde Ogretim iiyesi merkezli
iletisim kuruldugunu ifade etmislerdir. Bu durum 6grencilerin ders siireglerindeki
etkinligini diisiirmekte oldugu sonucuna ulagilmigtir. Andrews ve Tynan (2012);
uzaktan egitimin 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler iizerinde esneklik sagladigini ve
zamanin daha etkin ve verimli kullanilmasina yol agtigin1 vurgulamistir.

Baris ve Cankaya (2016) tarafindan yapilan ¢aligmada; ¢evrimigi egitim konusunda
akademik personelin olumlu ve olumsuz diigiincelerine yer verilmistir. Hizli erigim,
mekandan bagimsiz olmasi, tekrar izleme imkam saglamasi olumlu yonler olarak
siralanirken teknolojik aksakliklar, etkilesimi azaltmasi, kontrol zorlugu ve sosyal
hayattan uzaklastirmasi da ¢evrimici egitimin olumsuz yonleri olarak ifade edilmistir.
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Gilirer, Tekinarslan ve Yavuzalp (2016), 6gretim elemanlarinin gevrimici dgrenme
stireci, ders igerikleri, uzaktan egitim siiregleri, destek birimleri ve teknik altyapiya
iligskin goriislerini analiz etmistir. Akademik personel, teknik altyapinin zaman zaman
yetersiz oldugu, Ogrencilerle olan iletisimlerinin aksadigi ve derse katilimlarini
saglamak icin ekstra ¢aba gosterdiklerini ifade etmislerdir.

Kaya vd. (2017) calismasinda, ¢evrimici egitim konusunda akademisyenlerin
gortislerini analiz etmistir. Katilimcilarin %22,5’1 sosyal etkilesimi engelledigini,
%15’1 egitimde kaliteyi disiirdiigiint, %22,5’1 uygulamali egitimlerde yetersiz
oldugunu, %38,5’i motivasyonu azalttigini belirtmistir. Teknolojiye uyum ve
senkronizasyon sorunlari ¢alismada iizerinde durulan diger basliklar arasinda yer
almaktadir. Zaman kazanma, ders anlatim sirasinda konforu artirmasi, ekonomik
maliyetleri diisiirmesi ve esneklik ¢evrimigi egitimin akademik personel tizerindeki
olumlu etkileri olarak siralanmustir.

Oztiirk (2020); akademik personelin ¢evrimici egitim siireclerine olan uyumunu
analiz etmistir. Ders materyallerinin hazirlanmasi  ve ¢evrimi¢i egitim
uygulamalarinin kullanilmast konularinda gelisime ihtiya¢ duyuldugu sonucuna
az olmasi, yiiz yiize egitimde kullanilan materyallerin ¢evrimigi egitimde etkin bir
sekilde kullanilamamasi iizerinde durulan diger sorunlar arasinda yer almaktadir.
Calismada, akademik personel iizerindeki olumlu etkiler iizerinde de durulmustur.
Cevrimici egitim siirecleri, dijital ortamlarda da ders anlatabilecegi 6zgiivenini
vermesi, ders igerigi ve materyalleri hazirlama konusundaki eksikliklerin tespit
edilmesini saglamas1 bakimimdan 6nemli goriilmiistiir.

Sayan (2020); dgretim elemanlarmin COVID 19 pandemisi siirecinde ¢evrimigi
egitim uygulamalarina yonelik diigiincelerini analiz etmistir. Katilimcilarin %84°1,
cevrimigi egitimle ders vermeyi sevmediklerini, %45°1 kaygi duyduklarini, %71°1
(kararsizlarla birlikte) motivasyonunu olumsuz etkiledigini ifade etmistir. %69,4’i
Ogretim elemanlaryla; 9%73,4’ti de Ogrencilerle olan iletisiminin azaldigini
vurgulamistir.

Yates vd. (2020), ¢evrimi¢i egitimin esnek zaman kullanimina imkén saglamasi ve
motivasyon diisiikliigli meydana getirmesi konular iizerinde durmuslardir. Teles vd.
(2020), motivasyon diisiikliigiine ek olarak 6grencileriyle performans 6l¢timii igin
stirekli iletisim halinde olmalar1 gerekliliginden dolayr 6gretim iiyelerinin stres
diizeylerinin yiikseldigi sonucuna ulagmaistir.

Fosslien ve Duffy (2020), ¢evrimigi egitimin sozlii konusmalart ve odaklanma
cabalarini igermesinden dolay1 kullanicilart yorarak motivasyonlarini diisiirdiikleri
sonucuna ulagmistir. Bu durum literatiirde “zoom yorgunlugu” olarak tanimlanmaya
baslanmistir (Bailenson, 2021).

Altipulluk (2021), akademik personelin ¢evrimigi egitim konusundaki tecriibelerini;
teknoloji, degerlendirme, yonetim, ekonomi ve 6grenme basliklar1 altinda inceleyerek
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olumlu ve olumsuz yonlerini ortaya koymustur. Bu bagliklar altinda yer alan olumsuz
durumlar su sekilde 6zetlenebilir:

Teknoloji: Veri giivenlik agiklari, altyapi, teknolojik okuryazarlik ve donanim
eksiklikleri.

Degerlendirme: Ogrencinin denetlenememesi, dlgme degerlendirme yontemlerinin
giivenilir olmamasi.

Yonetim: Destek hizmetlerinin yetersizligi, kurumlarin birbirinden farkli politikalari.
Ogrenme: Ogrenciyle etkilesim eksiklikleri, sosyallesmenin azalmasi, uygulama
derslerine uygun bir yontem olmamasi.

Ekonomi: Uluslararasi 6grenci hareketliginin azalmasi.

Sekreter, Cetin ve Samut (2021), O6gretim elemanlarn tarafindan olumsuz
degerlendirilen hususlar1 sistem, Ogretim elemant ve Ogrenciler ekseninde
siiflandirnuglardir. Is yiikiinde artis, akademik calismalara odaklanamama,
adaptasyon sorunlari, derslerin kayit altina alinmasi nedeniyle kendini baski altinda
hissetme, teknik aksakliklar, sinav gilivenligini saglayamama, telif haklarina iliskin
sorunlar 6gretim elemani ve sistem baslig1 altinda yer alan yaygin sorunlar altinda yer
almaktadir.

Van Thai vd. (2021), cevrimici &grenme siireglerinin COVID 19 gibi kriz
durumlarinda etkili bir yontem oldugu ve bilgi iletisim teknolojilerindeki gelismelerle
birlikte gelecekte yayginlagacagini ifade etmislerdir. Esneklik, ulagim gibi
maliyetlerini azaltmasi, ag olusturmay:r kolaylagtirmasi durumlarini avantajlar
arasinda sayan Ogretim elemanlar1 teknolojik altyapi sorunlarini, derse hazirlanma
siireglerinin uzamasini, okul ortamindan uzaklagilmasini ise dezavantajli durumlar
olarak siralamistir.

Lase vd. (2022), ¢evrimici egitim konusunda yeterli tecriibenin olmamasi 6gretim
iiyelerini zorlayarak etkinligi azalttig1 sonucuna ulagmistir. Agirtag ve Cavus (2022),
¢evrimigi uygulamalar1 ve dijital araglari iyi kullanan 6gretim tiyelerinin akademik
verimliginin arttigini ifade etmistir.

Cardak ve Giiler (2022); ¢evrimigi egitim siireclerinde baglanti yetersizligi,
teknolojiye yeterli diizeyde erisememe, motivasyon diisiikliigli, 6lgme sisteminin
yetersiz olmasi gibi sorunlar yasandigini ifade etmistir.

2. YONTEM

Arastirmada 6zellikle 20. yiizyilin ikinci yarisindan baglayarak gelisim gdsteren ve
1990’11 yillardan itibaren sosyal bilimler alaninda kullanimi yaygimlagan nitel
aragtirma yontemi benimsenmistir. Tarihsel siiregte 6ncelikle antropoloji, sosyoloji ve
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psikoloji gibi disiplinlerde uygulanan nitel arastirma yaklasimi zamanla egitim
bilimleri, yonetim bilimi, saglik vb. bir¢ok alanda siklikla bagvurulan bir metot haline
gelmistir. Nitel arastirma, ele alinan probleme yonelik olarak kisi veya gruplarin dogal
ortaminda algi, tutum, bakis agisini detayli sekilde sorgulayan ve olgu, olay ve
durumlart kendi baglami igerisinde derinlemesine inceleyerek gergekei sekilde
yorumlayan 6znel bir siirece isaret etmektedir (Klenke, 2016; Seale, 1999; Maxwell
2008). Bu arastirma yonteminde veriler, gorliisme (miilakat), gozlem, sesli ve gorsel
materyal incelemesi ve dokiiman incelemesi neticesinde elde edilerek analiz
gerceklestirilmektedir (Corbin ve Strauss, 2007). Bu caligmada nitel arastirma
yonteminin tercih edilmesindeki neden, arastirma probleminin ¢6ziimii icin
katilimcilarin bakis agisi, duygu ve algilarini, dogal ortamlarinda, derinlemesine
goriismelerle elde ederek onlarin penceresinden biitiinciil olarak aktarilmasi
gerekliligidir.

2.1. Arastirmanin Problemi ve Amaci

Aragtirmanin problemi, “cevrimigi egitim uygulamasinin iiniversitelerin iktisadi ve
idari bilimler fakiiltelerinde gorevli olan Ogretim iiyeleri {lizerindeki olumlu ve
olumsuz etkileri nelerdir?” seklindedir. Bu problemin ¢6ziimiine yonelik dgretim
iiyelerine ¢evrimici egitim uygulamasi hakkindaki genel goriislerinin yani sira dlgme
ve degerlendirme, teknolojik yeterlilik, bilimsel ¢caligmalarinin niteligi ve niceliginde
degisme, 6grenci ve 6gretim iiyeleriyle iletisim, dersin iglenisi vb. konularda sorular
yoneltilmistir.

Arasgtirmanin amaci ise, Universitelerin iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinde ders
veren Ogretim iiyelerinin gevrimici egitim uygulamasi ile ilgili alg1 ve goriislerinin
anlagilmas1 ve ¢evrimi¢i egitimin neden oldugu olasi etki ve degisikliklerin tespit
edilmesidir. Ayrica ¢aligmada gevrim i¢i egitim uygulamasinin mevcut durumda
sagladigi avantaj ve dezavantajlarin neler oldugundan hareketle siirdiiriilebilirligi
konusu 6gretim liyelerinin perspektifinden agiklanmaya calisiimistir.

2.2. Arastirma Deseni

Nitel arastirma yontemi kapsaminda gegmisten giiniimiize farkl disiplinlerde birgok
yazar arastirmacilarin kullanimi igin ¢esitli arastirma desenleri 6nermis ve bu sayede
literatiirde ¢ok sayida nitel aragtirma deseni var olmustur. Creswell, (2017)
fenomenoloji, etnografi, durum (olay) ¢aligmasi, kuram olusturma (gémiilii teori),
anlat1 analizini nitel arastirma desenleri arasinda gosterirken, Merriam (2018), temel
nitel aragtirma, elestirel nitel arastirma, gomiilii (6rtiik) teori, fenomenoloji, 6ykiisel
analiz ve etnografi olmak tizere 6 farkli nitel aragtirma deseninden bahsetmistir. Yine
Denzin ve Lincoln (2005) de gomiilii (6rtik) teori, katilimci aragtirma, durum
calismasi, yasantt ve oykiisel arastirma, etnografi, klinik aragtirma olmak {izere nitel
arastirma tiirlerini 6 baslikta ele almistir. Calismada bu arastirma desenlerinden birisi
olan durum (vaka, 6rnek olay) ¢aligmasi tercih edilmistir. Durum ¢alismasi, bir olgu,
olay, durum, siire¢, program, iliski, kurulug vb. ile ilgili belirlenen bir problemin
¢cozlimiine yonelik ¢esitli bilgi kaynaklar1 (gézlem goriigme dokiiman analizi vs.)
araciligiyla detayli ve derinlemesine elde edilen verilerin biitiinciil anlayisla analizinin
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yapilarak etki ve sonuglarin sistematik sekilde ortaya konuldugu nitel arastirma
yontemidir (Yin, 2012; Chmiliar, 2010; Hancock ve Algozzine, 2006).

Durum ¢aligmas1 kapsaminda literatiirde ¢ok sayida yazar cesitli siniflandirmalar
yapmustir. Bunlar arasinda Stake (2005), durum caligmasini gercek, aragsal ve
kollektif olarak 3 alt desende incelerken, Merriam (2018) ¢oklu durum, disiplin
yonelimli ve genel amacli durum g¢alismasi seklinde ayrim yapmustir. Arastirmada bu
alt desenler arasindan ¢oklu durum c¢alismasi deseninin tercih edilmesine karar
verilmistir. Coklu durum calismasi, bir tema, konu veya problemle ilgili olan gok
sayida Ornegin biitiinciil anlayisla analiz edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Gerring,
2007). Bu desenin kullanilmasindaki neden, ¢evrimici egitimin iibf 6gretim tiyeleri
tizerindeki etkisinin 6l¢lilmesinde Tiirkiye’deki iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinin
her birinin ayr1 arastirma sahasi olarak kabul edilmesi gerekliligidir. Arastirmada veri
doygunluguna (cevaplarin birbirini tekrarlamaya baslamasi) ulagincaya kadar farkli
tiniversitelerin iibf dgretim {iyelerinin arastirma problemi ile ilgili bakis agilar1 ve
algilar1 dl¢lilmeye devam edilmistir.

2.3. Orneklem Secimi

Calismada Orneklem se¢imi noktasinda nitel aragtirma ydnteminin benimsendigi
calismalarda yaygim olarak kullanilan olasiliksiz 6rnekleme kapsamindaki amacl
ornekleme tiirleri tizerinde durulmustur. Amagli 6rnekleme, arastirmanim amacina en
uygun verilerin elde edildigi, arastirma problemi ile ilgili kapsamli bilgi sahibi
olundugu ve ¢6ziimiine yonelik dnemli goriislerin ortaya ¢ikarildigi katilimcilarin
varligina dayanan 6rnekleme tiiriidiir (Aziz, 2015; Patton, 2015). Arastirmada amaglt
orneklemenin alt tiirleri arasinda yer alan maksimum g¢esitlilik 6rneklemenin
kullanilmast uygun gorillmistir. Maksimum ¢esitlilik Srnekleme, arastirma
problemine etki eden ya da ondan dogrudan etkilenen taraflar arasinda gesitliligi en
genis sekilde yansitacak orneklemi olusturup bunlar arasindaki benzerlik ve
farkliliklarin varligini tespit ederek durum veya olayin degisik boyutlarini ortaya
cikarmay1 amaglamaktadir (Neuman, 2014; McNabb, 2015). Bu o6rnekleme
yonteminin tercih edilmesindeki neden, arastirma probleminin farkli boyutlarinin ele
alimmasi, veri ¢esitliliginin saglanmasi ve degisik algi ve bakis agilarinin biitiinciil
analizinin yapilmasinda olabilecek nitelikli ve en genis katilimer sayisina ulasilmasi
gerekliligidir. Bu kapsamda tiniversitelerde gorevli iibf 6gretim iiyeleriyle goriismeler
yapilmaya baglanmig ve Lincoln ve Guba (1985)’nin da belirttigi iizere, cevaplarin
birbirini tekrar etmeye basladigt (yeni bir veriye ulagilamadigl) durumda (doyum
noktasi) ideal 6rneklem sayisina ulasildigi anlasilarak 6rnekleme yeni katilimcilarin
eklenmesi durdurulmustur. Nihayet arastirmanin ¢alisma grubu iktisadi ve idari
bilimler fakiiltelerinde gorevli 24 odgretim liyesinden meydana gelmektedir. Bu
kisilerin kisisel verilerine etik ilkeler dogrultusunda gerek analiz gerekse raporlamada
hicbir sekilde yer verilmemis ve katilimecilar K1, K2, K3 vs. seklinde kodlanarak
aragtirmaya dahil edilmistir.
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2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma verilerinin toplanmasinda nitel arastirmalarda yaygimn sekilde kullanilan
goriisme ve gozlem tekniginden yararlanilmistir. Verilerin toplanmasina yonelik
olarak katilimcilarin cevaplandirmasi amaciyla agik uglu formatta ve 16 sorudan (6’s1
demografik, 10’u arasgtirma problemi ile ilgili) olusan bir goriigme formu
hazirlanmistir. Bu form aragtirmanin amacina ve problemin farkli boyutlarini ortaya
koyma hedefine uygun sekilde olusturulmus ve ardindan dil ve anlatim kurallarina
uygunluk acisindan iki uzman tarafindan incelenerek eksiklikler giderilmistir.
Ogretim iiyeleri ile iletisime gegilerek arastirma konusu, amac1 ve problemi hakkinda
bilgilendirme yapilmis ve katilimci olmalar i¢in talepte bulunulmustur. Katilimet
olmay1 kabul eden &gretim iiyeleriyle yiiz ylize veya ¢evrim ici ortamda 30 ile 45
dakika arasi siiren yari yapilandirilmig gorlismeler gergeklestirilmistir. Bu
goriismelerde  katilimcilarin - kendilerini ifade sekilleri, siklikla kullandiklar
kavramlar, konusma sirasinda tercih ettikleri sembolik s6zler ve s6zsiiz hareketler de
gozlemlenerek analize dahil edilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriismelerden ve gozlemlerden elde edilen veriler betimsel ve
icerik analiz teknikleriyle ¢oziimlenmistir. Tematik analiz olarak da isimlendirilen
betimsel analiz, goriisme, gozlem ve dokiiman incelemesi sonrasinda elde edilen
verilerin, goriisme sorular1 ve katilimer ifadelerine gére olusturulan, tema-kategori-
kod seklinde sistematik siniflandirilmasi ve bulgularin 6zetlenerek yorumlanmasini
ifade etmektedir (Marshall ve Rossman, 2014; Seidman, 2013).

Icerik analizi ise, tema, kategori ve kodlar ile &zetlenen verileri tanimlama,
karsilagtirma, sayma vb. gibi yontemlerle derinlemesine ¢éziimlemek igin problemin
temeline egilen ve boyutlar1 arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikaran analiz teknigidir
(Grenier ve Merriam, 2019). Toplanan verilerin kaydedilmesi, siniflandirilmasi ve
betimsel ve igeriksel yontemle analizinin gerceklestirilmesinde bilgisayar tabanl
MAXQDA 2022 nitel veri analiz programindan yararlanilmistir. Katilimcilarin
cevaplarini igeren goriisme formlarinin programa aktarilmasi sonrasinda veriler tema-
kategori-kod-altkod seklinde siniflandirilmis ve olusturulan grafik, tablo, model ve
sekiller yardimiyla bulgular yorumlanmistir. Arastirmada 24 katilimciya ait goriigme
formlar: iizerinde yapilan 416 kod atamasi neticesinde 15 temaya bagli 72 kod
olusturulmustur. Bu 15 temanin 6’s1 (26 altkod) demografik verileri 9’u (46 altkod)
ise aragtirma probleminin boyutlarmni isaret etmektedir. Tema ve kodlarin
belirlenmesinde goriisme formundaki sorular, katilimcilarin yanitlar1 ve yapilan
literatiir taramasi etkili olmustur.

2.5. Arastirmanin Etik izni

Arastirmanin  konusu, problemi ve amaci dikkate alinarak hazirlanan goriisme
formunun kapsamini olusturan 16 adet soru igeriginde ve bu sorularmn katilimcilara
uygulanmasinda bilimsel arastirma ve yayin etigi ilkeleri bakimindan engel teskil
edecek herhangi bir durumun olmadig: Etik ilkeler ve Etik Kurulu'nun 03.04.2023
tarihli ve E.3596 sayili karari ile uygun goriilmiistir.
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2.6. Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Bilimsel aragtirma siire¢lerinde dikkat edilmesi gereken onemli konulardan birisi
arastirmanin giivenirligi ve gecerligidir. Segilen stratejiye veya yonteme (nitel, nicel,
karma) bakilmaksizin bir arastirmada verilerin toplanmasi, analizi, bulgularin
yorumlanmasi gibi agsamalarda gilivenirlik ve gegerlik sartlarinin saglanmig olmasi etik
ilkelere uygunluk agisindan beklenen bir gerekliliktir. Nitel arastirmalarda giivenirlik
ve gecerlik konusu nicel arastirmalardan farkli olarak inandiricilik, aktarilabilirlik,
tutarlilik (giivenilebilirlik), onaylanabilirlik (dogrulanabilirlik) seklinde 4 baslikta ele
alinmaktadir (Lincoln ve Guba, 1985; Ravitch ve Carl 2019).

Inandiricilik, arastirma probleminin ¢dziimiine yénelik olarak verilerin toplanmast,
analizi ve yorumlanmasi agamalarinda arastirmacinin tarafsiz bir tutum sergilemesini
ve elde edilen bulgularin ger¢ekteki mevcut durumu ne kadar karsiladigimi, gergekligi
hangi diizeyde yansittigini ifade etmektedir (Morse, 2016; Merriam, 2018). Nitel
¢alismalarda inandiriciligin artirilmasinda birgok strateji uygulanabilmektedir. Bu
stratejiler arasinda en yaygin olarak kullanilami {iggenleme (gesitleme) teknigidir.
Ucgenleme, calismanin veri toplama, analiz ve yorumlama asamalarinin en az iki
aragtirmaci tarafindan yiiriitilmesi seklinde olabilecegi gibi goriisme, gozlem,
dokiiman analizi gibi birden fazla veri toplama tekniginin birlikte kullanilmasi
seklinde de olabilir (Denzin, 2009; Silverman, 2021). Ucgenlemenin yani sira
aragtirmanin konusu ve yontemi hakkinda uzman olan kisilerce arastirmanin
incelenmesi ve derinlemesine goriismeler yapilarak elde edilen katilimci ifadelerinin
degistirilmeden yoruma dahil edilmesi de nitel calismalarda inandiriciligi artiran
stratejilerdir (Houser, 2015; Holloway ve Wheeler, 2002). Bahsedilen bu {ig stratejide
arastirmada kullanilarak inandiriciligin artirilmasi hedeflenmistir.

Aktarilabilirlik, bir arastirmada ulasilan bulgularin benzer sartlara sahip durum, ortam
ve katilimeilara uygulanabilmesini ifade etmektedir (Miles, Huberman ve Saldana,
2014). Calismanin aktarilabilirliginin saglanmasinda literatiirde belirtilen kimi
gerekliliklere uygun olarak orneklem seciminde cesitlilik hedeflenerek amagl
orneklemin alt tiirli olan maksimum g¢esitlilik 6rneklem tercih edilmistir. Yine
aragtirma problemi {iizerinde etkili olan, problemin farkli boyutlarin1 ¢oziimleyen
faktorler ile ilgili kapsamli ve ayrmtili betimlemeler yapilmis, arastirma siireci detayl
olarak aktarilmis ve calisma sorulari ile sonuglarin bagdagmasina 6zen gosterilmistir
(Lincoln ve Guba, 1985; Leininger, 1994).

Giivenilebilirlik olarak da adlandirilan tutarhilik ise, arastirmanin probleminin ortaya
konulmasindan itibaren sorularin hazirlanmasi, 6rneklem se¢imi, verilerin toplanmast
ve analizinin yapilmasi siirecleri ile bulgularin birbiriyle uyumlu olmasi ve diger
aragtirmacilarin da bu c¢aligmadan anlamli sonuglar ¢ikarmasi seklinde ifade
edilmektedir (Baxter ve Jack, 2008; Merriam, 2018; Neuman ve Robson, 2014).
Tutarliligin saglanmasinda ilk olarak arastirma konusu, amaci ve problemi dikkate
almarak tiim katilimcilara uygulanmasi i¢in agik uglu sorulardan olusan
standartlagtiritlmis goriisme formu diizenlenmistir. Ayrica birden fazla veri toplama
yonteminin (goriisme, gozlem) kullanilmast ve ¢aligmanin birden fazla arastirmact
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tarafindan yiiriitillerek uzman incelemesine tabi tutulmasi da tutarlilig
(glivenilebilirlik) artiran tekniklerdir. Uzman incelemesi, toplanan verilerin
aragtirmacilarin disinda ve onlardan bagimsiz olarak en az iki kisi tarafindan
kodlanmasini da igermektedir. Literatiirde kodlayicilar arasi uzlagma (uyum) olarak
ifade edilen bu karsilikli kontrol, arastirmanin tutarliligini (giivenilebilirligini) dlgme
noktasinda kullanilmakta ve uzlasma diizeyinin en az %80 olmasi gerekmektedir
(Miles ve Huberman, 1994). Bu calismada MAXQDA 2022 nitel veri analiz
programinin iki kisi tarafindan kullanilmasi ile yapilan kodlamalarin karsilastirilmasi
neticesinde kodlayicilar aras1 uzlasma degeri %83,3 olarak tespit edilmistir.

Nitel aragtirmalarda gecerlik ve giivenirlik bahsinde deginilmesi gereken son unsur
olan onaylanabilirlik (dogrulanabilirlik) ise, bagimsiz bir arastirmaci tarafindan
aragtirma siirecinde takip edilen is akigmin ve tercih edilen yontem ve tekniklerin
tekrarlanmasi durumunda ayn1 sonuglara ulasilmasi olarak tanimlanmaktadir (Roller
ve Lavrakas, 2015). Bu kapsamda arastirmanin tiim agsamalart (problemin tanimi,
aragtirma deseni ve Orneklemin belirlenmesi, verilerin toplanmasit ve analizi,
bulgularin yorumlanmasi) herhangi bir muglakliga yer vermeyecek sekilde agik ve
detayli olarak raporlanmig ve bulgularin yorumlanmasinda katilimcilarin verdikleri
cevaplara degistirilmeksizin yer verilmistir.

3. BULGULAR
Tablo 1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellik Gruplar Sli ;:lsll"(gzl) %
Cinsiyet Kadin 8 33,3
Erkek 16 66,7
31-35 3 12,5

36-40 10 41,7

41-45 2 8,3
Yas 46-50 3 12,5
51-55 2 8,3

56-60 2 8,3

61-65 2 8,3
Prof. Dr. 5 20,8
Unvan Dog. Dr. 11 45,8
Dr. Ogr. Uyesi 8 333

Tktisat 6 25,0

Uluslararast fligkiler 3 12,5

Béliim Maliye 3 12,5
Siyaset Bilimi ve 9 37,5

Kamu Y 6netimi

Isletme 3 12,5

1-5 Y1l 10 41,7

6-10 Y1l 7 29,2

M 11-15 Y1 2 8,3
Ogretim Uyeligi Siiresi 16-20 Yal 2 8.3
26-30 Y1l 1 4,2

31-35 Y1l 2 8,3

1-4 11 45,8

Cevrimigi Egitim Verilen Donem Siiresi 5-8 10 41,7
9-12 3 12,5
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Tablo 1°de goriilecegi lizere 24 katilimcinin ¢ogunlugu (16 kisi) erkeklerden
olugsmaktadir. Bununla birlikte dnemli bir kismi1 da (10 kisi) 36-40 yas araligindadir.
Dog. Dr. Unvanina sahip olanlar 11 kisi iken Dr. Ogr. Uyesi 8 kisi, Prof. Dr. Ise, 5
kisidir. 9 katilimcr siyaset bilimi ve kamu yonetimi boliimiinde gorevli iken 6 kisi
iktisat boliimii 6gretim iiyesidir. Arastirmaya en ¢ok (10 kisi) 1-5 yil arasi dgretim
iiyesi olanlar katilmis bunu 6-10 y1l arasi (7 kisi) 6gretim {iyesi olanlar takip etmistir.
Son olarak, katilimcilar arasinda 1-4 donem arasi ¢evrimigi egitim veren 11 kisi, 5-8
donem arasi1 egitim veren 10 kisi bulunmaktadir.

Sekil 1. Arastirma Kapsaminda Olusturulan Temalar Biitiinii (Kod Birlikte
Olusum Modeli)

Gl
UZAKTAN EGITIM
5] ]
OGRENCILERLE ILETiSIM BILIMSEL CALISMALARA ETKISI
& CEVRIMICI EGITIM &
\
OZEL HAYATA ETKISI ..UYGUlfAM.ASININ. TEKNOLOJiK PROBLEMLER
OGRETIM UYELERI
UZERINE OLAN
ETKILERI
,Oﬁ.‘
OGRENME YONTEMLERINDE oL CME DF(‘FRI ENDIRMEDE
DEGISIKLIK PROBLEMLER
SINIF YONETIMIDE OGRETIM UYELERIYLE
PROBLEMLER iLETiSiM

Cevrimi¢i egitim uygulamasinin iibf 06gretim iyelerine etkisinin incelendigi
aragtirmada katilimecilarin algi, tutum ve bakis agilarindan elde edilen verilerin
¢oziimlenmesinde ana parametreler olarak ortaya c¢ikan 9 tema sekil 1°de
gosterilmektedir. Bu temalar ayni zamanda arastirma probleminin boyutlarini da
olusturmaktadir.
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Sekil 2. Katimecllarin Cevrimici Egitim Uygulamas1 Hakkindaki Genel
Goriisleri (Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli)

@
CEVRIMICi EGiTiM 57

/\

Faydali (2
Teknolojik Altyap: al aydal (2) @]

/ = -
@] Yetersizligi (3) ‘ Derse llgisizlik (7) 1 Destekleyici-lkincil Kolay ve Rahat Is

0 Yontem (8)
Sayisal Ders @] ' @] @] Kosullari (1)
Anlatiminda Zaman ve Maliyet Kalitesiz ve Verimsiz Sagliksiz Olgme ve
Zorluk (4) Agisindan Tasarruf (5) Egitim (23) Degerlendirme (2)

Arastirma kapsaminda ¢evrimigi egitim uygulamasina yonelik bakis acis1 sorgulanmig
ve katilimcilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda 57 kodlama yapilarak sekil 2°deki
model olusturulmustur. Bu kapsamda katilimcilarin ¢evrimigi egitim konusunda en
cok vurguladiklar1 husus bu yontemle uygulanan egitimin hem 6gretim iiyeleri hem
de 6grenciler acisindan kalitesiz ve verimsiz (23) oldugu yoniindedir. K7 katilimcisi
bu durumu, “Uzaktan egitimin hem hoca hem dgrenci agisindan verimsiz oldugunu
diigtintiyorum. Dersin sanallagmasi, takibinin zorunlu olmamasi, dgrenci agisindan
dersi video iziemeye indirgiyor, teknik imkansizliklar nedeniyle zorlagtiriyor. Hoca
agisindan ise bilgisayara ders anlatmak, tek tarafli konugsmak, ekranda kendini
izlemek gibi akil saghgr a¢isindan da ilging durumlar ortaya cikiyor. Pek ¢ok
meslektasimizin  kendi kendime konusuyor gibi hissediyorum ifadelerine denk
geliyoruz, bir anlamda sizofrenik bir durum da.” seklinde ifade etmistir. Bununla
birlikte 8 kez vurgu ile en ¢ok deginilen ikinci husus, ¢evrimigci egitimin asli yontem
degil destekleyici-ikincil yontem olmast gerektigi ve olaganiistii durumlarda
bagvurulabilecegi, olagan durumlarda ise yalnizca lisansiisti egitimde
kullanilabilecegi diisiincesidir. Uygulamanin olumlu yonleri olarak da zaman ve
maliyet agisindan tasarrufa neden oldugu (5) ve is kosullarmin kolay ve rahat olusu
(1) gorisleri dile getirilmistir.
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Sekil 3. Cevrimi¢i Egitim Uygulamasmmin Ogrencilerle iletisim Uzerindeki
Etkisini Gosteren Kod-Altkod Béliimler Modeli

A 1
) Y Okulda kimseyle goriisemiyoruz.
Ogrencilerle iletisimimiz sanal Normal zamanlarda smifta sohbet
sohbetlere doniisti, mail, online olurdu. §imdi ise boyle bir ortam yok.

sistemdeki chat veya mesaj ile )

iletigim kuruyorum. Neredeyse iletisimimiz hig

\
kalmadi.
. \

g Mail, Mesaj ve Telefonla

T {letisim ™ Neredeyse Hig Yok (12)
4
Ogrenciler ile ders ve danimanlik Q
agisindan sadece mail, uzaktan egitim Daha etkin ve hizli bir iletisim
portallari veya telefon Gizerinden = // kurabilmemi saghyor.
baglanti kurabiliyorum. @— (C|

OGRENCILERLE ILETiSiM 24 Daha Hizl ve Etkin (1)
P

\
5 4 N

T iy —
, .Smlf"temsilcisi harig kifns.eyle ) Simf Ten;cileriyle » ‘(E’_ — 0
goriigmilyorum. Sif temsilcisine bir Surl Iletisim (2) Degisiklik Olmadi (2) Anlaml bir pozitif ya da
sey ilettigim zaman onun tum ) negatif etkisi olmadi.
ogrencilere ulagip ulasmadigi /
konusunda tereddiitlerim var. /
o
Sadece siif temsilcileriyle Pek iletisimim yoktu ashnda
konusuyorum. onlar da gruplarina ogrencilerle uzaktan egitime
yaziyorlar. iletisim pek kalmad. gecince de aym sekilde devam etti.

Uzaktan siireglerde iletisim pek
olmaz zaten

Cevrimi¢i egitim uygulamasinin 6gretim iiyeleri ile 6grenciler arasindaki iletisimi
nasil etkiledigine dair yapilan sorgulamada katilimcilarin cevaplari analiz edilerek
sekil 3’teki kod-altkod boliimler modeli olugturulmustur. Bu dogrultuda arastirmaya
katilan 6gretim {iiyeleri yiiz ylize egitimden farkli olarak ¢evrimigi egitimde 6grenci
ile iletisimin neredeyse hi¢ olmadigini 12 kez belirtmistir. Ayrica iletisimin yalnizca
e-posta, mesaj ve telefonla gerceklestigi 7 kez ifade edilirken sinif temsilcileri disinda
kimseyle goriisiilmedigi de 2 kez belirtilmistir. Buna karsilik 6grencilerle daha hizl
ve etkin bir iletisim kuruldugu ise yalnizca 1 kez vurgulanmistir. Nihayet yukaridaki
modele gore katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun iizerinde uzlastiklari husus, ¢evrimigi
egitimin 6grenci ile olan iletisimi ciddi anlamda bitirme noktasina getirdigidir.
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Sekil 4. Katihmcilara Gore Cevrimici Egitim Uygulamasmin Ogretim Uyeleriyle
iletisim Uzerindeki Etkisi (Hiyerarsik Kod-Altkod Modeli)

€

OGRETIM UYELERIYLE ILETISIM 24

Degisiklik Olmad (8) ¢ Oncesine Oranla Artt1 (1)

Onemli Oranda Azald:
(15)

Cevrimici egitim yalnizca dgrencilerin degil 6gretim tiyelerinin de liniversitelerden
uzaklagsmasina neden olan bir uygulama olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kapsamda
cevrimigi egitim uygulamasmin katilimcilarin diger &gretim {yeleriyle olan
iletisimini hangi ydnde sekillendirdigi 6l¢iilmek istenmis ve elde dilen verilerin
analizi sonrasinda sekil 4’teki model olusturulmustur. Modele gore katilimecilar
egitimin cevrimi¢i yontemle uygulanmasi ile birlikte diger 6gretim iyeleriyle
iletisimin 6nemli oranda azaldigi (15) hususuna ciddi diizeyde vurgu yapmustir.
Iletisimdeki bu azalmay1r K5 katilimcisi, “Online egitim siireci diger oOgretim
tiyeleriyle olan miinasebeti kopardi, karsilikli iletisim kurmayr zorlagtirdi” seklinde
yorumlamis ve bu siirecin etkilerini “... kamusal, siyasal, toplumsal pek ¢ok
tartismanin artik yapilamamasm ve ortak ¢alismalarin azalmasint beraberinde
getirdi.” diyerek dile getirmistir. Bunun yani sira iletisimde herhangi bir degisikligin
olmadig1 da 8 kez ifade edilmistir. Son olarak bir katilime1 (K4) da teknik sorunlarin
¢cOzlimiine yonelik yardimlagsma nedeniyle iletisimin arttigini belirtmistir.
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Sekil 5. Katimecilarin Cevrimici Egitim Uygulamasi Etkisiyle Ogrenme
Yontemlerinde Yaptig1 Degisiklikler (Hiyerarsik Kod-Altkod Modeli)

OGRENME YONTEMLERINDE
DEGISIKLIK 27

[

’,,, / \

& /S@a /oa @
Haftahk Odev Verme // Quiz Yapma / Sunum Uygulamasi Dogru-Yanlis Testleri E “
@ ’/ (1) V/ Kullanma (8) 4 Uygulama (1) A
o
c @
Sozlit Anlatimda Stunurve dip
Beyaz Tahta Uygulamasi  Soru-Cevap Metodu (1) Degisiklik Olmadi (9) Calismasini Kaldirma
Kullanma (2) (1)

Cevrimici egitim uygulamasinin iibf 6gretim iiyeleri tizerinde yarattig1 bir diger etki,
o6grenme yontemlerinde degisiklige gidilmesi ve verimliligin saglanmasi diistincesiyle
farkli yontemlerin tercih edilmesidir. Sekil 5°te goriilecegi iizere yiiz ylize yontemde
kullanilan sozlii anlatimda degisiklik yapilmadigi 9 kez ifade edilirken c¢evrimigi
yonteme gegilmesiyle 6grenme yonteminde degisiklikler yapildigi 18 kez dile
getirilmigtir. Bu degisiklikler arasinda sunum uygulamasini kullanma (8) en fazla
tercih edilen teknik iken haftalik 6dev verme (4) ikinci sirada yer almistir. Tiim bu
yontemsel degisikliklere ragmen katilimcilarin {izerinde durduklari ortak nokta
O6grenme yontemi ne olursa olsun Ogrencilerin ¢evrimigi egitimde derse ilgisiz
olmalaridir. Bununla ilgili K12 katilimeisi, “Soru cevap yénteminin ozellikle kalabalik
swmiflarda islevsel olmadigini gordiim. Katilan az ogrenciden sadece birkagi bu
yonteme uyum sagladi. Sunum uygulamasinda ogrenciler sunumlarin gergeklestirdi
fakat diger 6grenciler daha az ilgilendi.” derken, K20 katilimcisi, “Uzaktan egitim
ogrenme yontemlerini kisitladr. Sadece sunum uygulamasi yapabiliyorum. Soru-
cevap Ve tartisma yapamiyoruz. Ogrencilere soru soruyoruz ama cevap yok, ses yok.”
seklinde ifade etmistir. K24 katilimeisi ise, “Elbette sunum odakli ¢alisiyorum ancak
o da olumsuz etkiledi, dersi yiiz yiize yaptiguimizda ¢izim yapryorduk orada ¢izimin
asamalarm goriiyordu égrenci, ancak onlineda biitiiniinii bir anda gormiis oluyor bu
da dersi iyi anlamasina engel oluyor.” yorumuyla dersin igeriginden dolayt sunum
uygulamasinin da verimliligi saglamadigina igaret etmistir.
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Sekil 6. Cinsiyete Gore Ogrenme Yontemlerinde Yapilan Degisiklikleri Gosteren
Karsilastirmah Model

Erkek Kadin Toplam

©g OGRENME YONTEMLERINDE DEGISIKLIK

@4 Quiz Yapma

(©4 Beyaz Tahta Uygulamasi Kullanma

(©4/ Soru-Cevap Metodu

(©g Dogru-Yanls Testleri Uygulama

(©4 Sunum Uygulamasi Kullanma

©4 Haftalik Odev Verme

[AS TR -~ J N N RN

©4 Sunum ve Grup Calismasini Kaldirma 1
(@4 Sozlii Anlatimda Degisiklik Olmadi 4 5

W = A = 2 N

2, TOPLAM 19 8 27
# N= Belgeler/Konusmacilar 16 (66,7%) 8 (33,3%) 24 (100,0%)

Ogrenme yontemlerinde yapilan degisikliklerde dikkat geken bir diger husus erkek
katilimeilarin cevaplart iizerinden yapilan 19 kodlamanin yalnizca 4’iinde yiiz yiize
egitimdeki yontemin (s6zli anlatim) degistirilmediginin ifadesi goriilmekte ve
yontem degisikligine yonelik cevaplarda 15 ifade yer almaktadir. Buna karsilik kadin
katilimcilara ait toplam 8 kodlamanin 5’inde yontemin degistirilmedigi 3 ifadesinde
ise degistirildigi belirtilmektedir. Sekil 6’dan anlagilacag: lizere erkek katilimcilarin
cevaplar biiyiik oranda 6grenme yonteminde degisiklik yapildig1 yoniinde iken kadin
katilimeilarin cevaplari aksine yiiz yiize egitimdeki yontemin (sozlii anlatim) devam
ettirildigi seklindedir.

Sekil 7. Cevrimici Egitim Siireclerinde Sinif Yonetiminde Karsilasilan
Problemler (Hiyerarsik Kod-Altkod Modeli)

@
Problem Yaganmadi (14)
(@ Derse Katilimin
Giirtiltd Yapilmasi (1) Denetlenememesi (9)
- @ -@]
Ders Mesajlarinin Takip ~ SINIF YONETiMiINDE PROBLEMLER 26 Ogrencide Derse
Edilmemesi (1) Odaklanma Guglagii (1)
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Sekil 7’de katilimcilarin ¢evrimigi egitim uygulamasi ile yapilan derslerde sinif
yonetiminde herhangi bir problemle karsilasma durumu gosterilmektedir. Buna goére
sinif yonetiminde herhangi bir problemle karsilasiimadigi (14) en c¢ok tekrarlanan
ifade iken problem olarak ilk sirada derse katilimin denetlenememesi (9) yer almistir.
Katilimin zorunlu tutulmamasi ve dersin 6grenci tarafindan aktif sekilde dinlendiginin
tespit edilememesi gibi problemler kimi katilimeilar tarafindan ortak sekilde dile
getirilen temel hususlar olmustur. Ornegin K6 katilimcisi bu sorunu, “Dersi
anlatirken 6grenci sistemde agik goriintiyor fakat soru sordugumda cevap vermemesi
onun sistemi agik birakip orada olmadigint gésteriyordu. Eger c¢evrimigi egitim
yapilacaksa  bunun  icin  Ogrencilerin  dersi  dinleyip  dinlemediklerini
anlayabilecegimiz bir sistemin olmasi gerektigi kanaatindeyim.” seklinde dile
getirmistir. K23 katilimcist ise, “Mecburiyet olmadigi i¢in katilim oluyor mu olmuyor
mu bilmiyorum. Katilim ¢ok az bence. Soru-cevap uygulamasi ile 6grencinin de dahil
edildigi aktif bir ders isleyisi saglanamadi.” demistir. Bu problemler ayn1 zamanda
O0gretim iyelerinin ¢evrimici egitimi verimsiz ve kalitesiz (sekil 2) olarak
degerlendirmesinin temelindeki gerekcelerden birkagi olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Sekil 8. Katihmcilara Goére Uzaktan Egitim Uygulamasinin Olgme ve
Degerlendirmeye Etkisi (Hiyerarsik Kod-Altkod Modeli)

@]

Devamsizhik Kontroliinin
Yapilamamasi (5)

f

|

cp @ .=
Sinav Odakl Sinirh - OLCME DEGERLENDIRMEDE  Sinav Denetiminin
Degerlendirme (10) PROBLEMLER 30 Yapilamamasi (11)

(Odevlerde Replikasyon ve
Asirma Yapilmasi (4)

Arastirmaya katilan 6gretim iiyelerinin gevrimigi egitim uygulamasinda 6grenci
performanslarint degerlendirirken kargilagtigi herhangi bir problemin var olup
olmadigina dair yapilan sorgulamada toplanan verilerin analizi neticesinde sekil
8’deki gorsel ortaya ¢ikmistir. Arastirmada katilimeilarin ¢evrimigi egitimde en ¢ok
elestirdikleri hususlar arasinda Ogrenci performanslarinin degerlendirilmesinde
yasanan sorunlarin yer aldig1 gozlenmistir. Bu sorunlar arasinda siav denetiminin
yapilamamasi (11) ilk sirada yer almistir. Ogretim iiyeleri ¢evrimici sinavlardaki
O6lgme ve degerlendirmenin, yiiz yiize yapilan smnavlara gore, islevsiz ve
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hakkaniyetten yoksun oldugunu vurgulamistir. Sinav ortalamalarinin yiiz yiize
egitime gore onemli diizeyde yiiksek olmasmin bu durumun en somut 6rnegi oldugu
ifade edilmistir. K24 katilimcis1 bu konuda, “Ol¢me degerlendirme tam anlamiyla
yapilamyor. Ciinkii sinav kontrol edilemiyor. Sorular nasil ¢oziiliiyor bilemiyoruz.
Cok sayida yiiksek ve birbirine yakin puanlar oluyor. Ortalamalar yiikseldi.”
seklindeki cevabi ile memnuniyetsizligini dile getirmistir. Yine K21 katilimcisi,
“Cevrimici egitimde 6l¢me degerlendirme konusunda ¢ok ciddi sorunlar var. Kopya
varsa da onlenemez. 10 ogrenciden 9’u 100 alyyor sinavdan. Hepsinin bir araya
gelerek sorulari birlikte yamitladiklart veya whatsapp gruplarinda sorularin
dagitildigi séyleniyor. Alinan notlar ders performanslarint yansitmiyor. Hazirlanan
odevler internetten kopyalandigi icin benzerlik oranlari ¢ok yiiksek oluyor. Cevrimici
egitimin en biiyiik sikintisi, en biiyiik handikabi Ggrencinin bilgisini olgme ve
degerlendirmede bagarisiz olmasidir.” diyerek ciddi bir problemin varligina isaret
etmistir. Katilimcilarin gevrimigi egitimde 6grenci performanslarini degerlendirmede
iizerinde siklikla durduklar ikinci problem, degerlendirmenin yalnizca smav odakli
(10) olmasidir. Ogrencinin dersteki durumuna yonelik herhangi bir degerlendirme
yapilamamasi sagliksiz ve sinirli bir 6lgmenin oldugu yorumlarina neden olmustur.
Ornegin K3 katilimcisi, “Sadece sinav odakli bir performans degerlendirebiliyorum.
Onun disinda derse katilm, derste sorumluluk alma ve o&grencinin  ¢alisip
calismadigina yonelik bir analiz yapamiyorum. Tamamen sinav odakli degerlendirme
bu durum agikgasi sinirly bir performans degerlendirme ortaya ¢ikartryor.” demistir.
Son olarak bu konuda 6grencilerin devamsizlik kontroliiniin yapilamamasi (5) ve
Odevlerde replikasyon ve agirma yapilmasi (4) da katilimcilarin vurguladiklari konular
olarak goriilmektedir.

Sekil 9. Cevrimici Egitim Siireclerinde Karsilasilan Teknolojik Problemler
(Hiyerarsik Kod-Altkod Modeli)

Universite Sisteminde TEKNOLOJiK PROBLEMLER 36 Universitenin Teknik
Teknik Aksaklik (10) Destek Eksikligi (2)

] ]

Problem Yasanmad Y Teknolojik Donanim
(11) Eksikligi (6)
internet Baglanti
Sorunlari (7)

Calismada katilimcilarla yapilan goriismeler esnasinda deginilen konulardan birisi de
teknoloji temelli bir uygulama olan g¢evrimi¢i egitimin bu konuda ne diizeyde
sorunsuz ilerledigi olmustur. Ogretim {iyelerinin gevrimici ders platformlarini
kullanirken herhangi bir teknolojik problemle karsilasip karsilagsmadiklart sorusu
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lizerine verilen cevaplarin analizi sekil 9°daki modeli meydana getirmistir. Verilen
cevaplar neticesinde toplam 36 kodlama yapilmis ve 11 kez teknoloji kaynakli
herhangi bir problem yasanmadigi ifade edilmistir. Aksine katilimcilar farkli
problemlerin varligina ise 25 kez deginmistir. Bunlar arasinda en ¢ok ¢evrimigi egitim
uygulamasinin genis ¢apli kullanilmaya baglandigi Covid-19 pandemisinin ilk
donemlerinde iiniversite sisteminde teknik aksakliklarin yasanmasi (11) dile
getirilmistir. Ornegin K20 katilimeisi, “/lk baslarda teknolojik aksakliklar yasandi.
Kullandigimiz sistem baslarda ogrencinin sunum yiikleyip anlatabilecegi sistem
degildi. O donemlerde iiniversitenin  ¢evrimici egitim  sisteminden  hig
faydalanamadik. Onu sonra gelistirdiler. Yine baslarda belli giin ve saatlerde dersler
aym zamanda bagsladigi icin yigilma oldugundan takilmalar derse girememeler
oluyordu.” demistir. Ikinci olarak katilimcilar 7 kez internet baglant1 sorunlarinin
varligma vurgu yapmistir. Gerek Ogretim iyeleri gerekse Ogrencilerin internet
kesintisi yasadigi veya baglanti hizinin diisiik olmasindan dolay1 takilmalarin
meydana geldigi ifade edilmistir. K5 katilimecist bu durumu, “Internet tabanl
kesintiler ve internet giictiniin diigiik olmasi, 6grencilerin saghkl sekilde, kota ve
kesinti sorunu yasamadan, internete erisememesine neden olmustur.” seklinde
anlatmistir. Ayrica yasanilan problemler kapsaminda teknolojik donanim eksikligi (6)
iizerinde de durulmus ve Ogrencilerin ¢evrimigi egitime uygun yeterli donanima
(bilgisayarlarin eski olmasi, kamera ve mikrofon eksikligi vb.) sahip olmadiklar1 ifade
edilmigtir.

Sekil 10. Katihmcilara Gore Cevrimi¢ci Egitim Uygulamasinin Bilimsel
Calismalara Etkisi (Altkodlarin Istatistigi Modeli)

12
12

Nicel ve Nitel Aqidan Artis Niceliksel Olarak Azalma Degisiklik Olmadi

Cevrimici egitim dogas1 geregi ortak bir fiziksel mekanda bulunma zorunlulugunu
ortadan kaldiran, ekonomik giderlerin azalmasina ve yiiz yiize egitimde harcanan
zamandan tasarruf edilmesine neden olan bir uygulama olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu kosullarin ¢evrimi¢i egitim siiresi boyunca Ogretim iyelerinin bilimsel
tiretkenligine nasil etki ettigine dair yapilan sorgulama sonucglar1 sekil 10’da
goriilmektedir. Okullarda gegen zamanin Onemli oranda azalmasina ragmen
katilimcilar gogunlukla bilimsel ¢alismalarinda niceliksel olarak azalma (12)
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oldugunu séylemistir. Bu kanaatteki kimi katilimcilar ¢evrimigi egitim uygulamasinin
sadece Ogrencileri degil ogretim iiyelerini de tembellestirdigini dile getirmistir.
Ornegin K14 katthmcisi, “Cevrimici egitim siireclerinde ¢alismalarimin niceligi
azaldi. Okula erken gitmedigim icin uykuya ve kendime daha fazla vakit ayirdim. Ozel
hayatima daha fazla énem verdim. Bu nedenle ¢alismalarimin niceligi diistii.
Niteliginde onemli bir degisim olmadi. Sanirim bu siiregte biraz tembellestim.”
derken; K17 katilimeist da “Nicelik azaldi ¢iinkii ben zamani iyi kullanamadim.
Uyudum. Esime vakit aywdim. Gezdim. Nitelikte degisme olmadi. Zamani iyi
kullanmak 6nemli ¢iinkii online egitimi istedigim zaman yapabiliyorum ama yiiz yiize
ders oyle degil okula erken gelip calismak gerekiyor. Online egitimde rehavet oluyor,
tembellegiyorsun.” seklinde benzer bir degerlendirmede bulunmustur.

Sekil 11. Cevrimici Egitim Uygulamasimn Ozel Hayata Etkisi (Altkodlarin
Istatistigi Modeli)

I Daha Fasla Zaman Ayrrdim
Daha Az Zaman Ayirdim
Degigiklile Olmad:

8

Cevrimici egitim uygulamasi ile birlikte {iniversite ortaminda gecirilen zamanin
azalmasi bilimsel ¢alismalarin yani sira katilimcilarin 6zel hayati iizerinde de etkilere
neden olabilmektedir. Sekil 11°de bu yonde yapilan sorgulamaya katilimcilarin
verdikleri cevaplarin analizi neticesinde olusturulan model goriilmektedir. Bu modele
gore, katilimceilar 14 kez ¢evrimigi egitim siirecinde 6zel hayatlarina daha fazla zaman
ayirdiklarini ifade etmistir. K16 katilmcisi, “Kesinlikle kendime daha fazla zaman
aywrdim. Yapmam gereken ozel islerimi yaptim yapilacak islerimi planladim.
Dinlenerek ¢alistim. Uyudum. Bol bol okudum, sahilde yiiriiyebildim. Psikolojik
olarak refresh (yenileme) donemi gecirdim. Her donemin avantaji ve dezavantaji
vardir. Bu donemin akademik personel agisindan avantaji kesinlikle kendine vakit
ayirmaktir.” seklinde goriis belirtirken, K14 katithmcisi, “Ozel hayatima ¢ok vakit
ayirdim. Derslerden baska akan bir hayatim oldugunu anladim. Yasadigim il geregi
sadece yazlari tatil yapabiliyordum. Ancak bu siiregte farkly sehirlerden baglanarak
kendi ¢alismalarimi ve derslerimi gerceklestirdim. Evet biraz tembellegtim ancak
aileme vakit aywrmak beni memnun etti.” demistir. Bu cevaplardan anlasilacagi tizere
¢evrimigi egitim katilimeilarin dnemli bir boliimii {izerinde yasam kalitelerini artirici
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etkiye neden olmustur. Buna karsilik ¢evrimici egitimin 6zel hayat tlizerinde etkisi
noktasinda en fazla yapilan ikinci vurgu herhangi bir degisikligin olmadigidir (8).
Ozel hayata daha az zaman ayrildig1 konusu da 2 kez ifade edilmis bunun nedeni
olarak da ders materyallerinin hazirlanmasi ve ¢evrimic¢i ders platformlarinda uzun
siireler zaman gegirilmesi gosterilmistir. Bu durumu K5 katilimcist “Cevrimici
egitimde yer alacak materyalleri hazirlamak igin en uygun ortami gece saatlerinde
elde ediyorum. Bu nedenle gece mesaisi kavrami diyebilecegim bir yeni mesai
cesidiyle karsi karsiyayim. Giindiiz saatlerinde sessiz/sakin bir ¢evrede ders ¢ekme
imkanina erismem olduk¢a zor oluyor. Bu yiizden ozel hayatima daha az zaman
aywrryorum.”  seklinde belirtmigtir. Nihayet modelde goriildiigii tizere yapilan
kodlamalarin (24) ticte ikisi ¢evrimici egitimin 6zel hayat {izerinde olumlu veya
olumsuz bir etkisinin oldugunu da géstermektedir.

Sekil 12. Arastirmadaki Kodlarin Frekans Biiyiikliiklerine Gore Olusturulan
Kod Bulutu Modeli

Daha Fazla Zaman Ayirdim
Sinav Denetiminin Yapilamamasi

Zaman ve Maliyet AEISIII]HII Tasarrui ﬂﬂﬁlﬁlkllk mmam

Daha Huzli ve Etkin lletisim

Derse flgisiziik
Derse Katilimin Denetlenememesi

Uncesine Oranla Art KaIIIBSIZ ve “erlmSIZ Eglllm

Faydall - pers Mesajtanmin Takin Edilmemesi

iinfversitenin Teknik Destek Exsikiigi I FNET Badlant Sorunlan

Soru-Cevap Metodu
QuizYapma

(]
feverde Repliasyonve Bsma AP niversite Sisteminde Teknik Aksakiik
Devamsizitk Kontroliiniin Yamlamamasi

Sinif Yonetiminde Problem Yasanmad

Sekil 12’de goriilen kod bulutu arastirma kapsaminda olusturulan tiim kodlarin
frekans degerlerine (bir ifadenin katilimeilar tarafindan kullanilma sayisi) gore farkl
boyutlarda gosterildigi bir modeldir. Katilimcilarin gériisme sorularina verdikleri
cevaplarda hangi ifadeleri daha ¢ok kullandig1, hangi konular1 6n plana ¢ikardigi bu
modelden anlagilmaktadir. Ornegin “iletisim neredeyse hi¢ yok” kodu 12 kez, “sinif
yonetiminde problem yasanmadi” kodu 14 kez ve “sinav denetiminin yapilamamasi”
kodu 11 kez vurgulanmis oldugundan boyutlar1 kod bulutunda biiyiik gériinmektedir.
Cevaplarda en ¢ok deginilen “kalitesiz ve verimsiz egitim” kodu ise katilimcilar
tarafindan 23 kez vurgulandigindan hem en biiylik boyutta hem de merkezde yer
almaktadir. Bu haliyle arastirma probleminin ¢esitli boyutlar1 hakkinda da bilgi veren
kod bulutu modeli, caligmada ortaya ¢ikan sonuglarin 6zeti olma niteligine de sahiptir.
Modele bakarak katilimcilarin arastirmanin konusu ve problemi ile ilgili bakis agilari,
algilar1 ve tutumlar1 anlagilabilmektedir. Ornegin ¢evrimici egitim uygulamasi ile
ilgili katilimcilarin iizerinde durduklari temel diisiince egitimin kalitesiz ve verimsiz

698



CEVRIMICI EGITIM UYGULAMASININ IIBF OGRETIM UYELERI UZERINE ETKILERI

olmasidir. Yine teknolojik problemlerin varligi, 6l¢me ve degerlendirmenin net olarak
yapilamamasi, iletisimin ciddi sekilde azalmasi, 6grencilerde odaklanma ve derse
ilgisizlik, 6gretim iyelerinde motivasyon kaybi ve bilimsel calismalarda azalma
olmasi gibi ¢ok sayida tespit kod bulutu modelinden ¢ikarilabilmektedir.

4. TARTISMA

Son yillarda gerek kiiresel gerek de ulusal kriz an1 ve sonrasindaki olaganiistii
sartlarda egitimin devamliligini saglamak amaciyla yaygin olarak kullanilan ¢evrimigi
egitimin iibf 6gretim liyeleri lizerindeki etkilerini 6l¢mek amaciyla gerceklestirilen bu
aragtirmanin sonuglari, literatiirdeki diger ¢alismalar ile karsilastirmali olarak ele
alinarak benzer ve farkli yonleri ortaya konulmustur. Bu kapsamda ilk olarak
deginilmesi gereken temel sonug, ¢cevrimici egitimin 6Zretim tiyeleri ve 6grenciler i¢in
kalitesiz ve verimsiz bir uygulama oldugu diisiincesidir. Bu ¢ikt1 Ayyildiz, Giinliik ve
Erbey (2006)’in yapmis oldugu ¢alismanin sonuglarindan olan c¢evrimici egitimin
geleneksel egitime gore yetersiz kaldigr goriisii ile uyumludur. Buna karsilik
calismada cevrimici egitimin zaman ve maliyet agisindan tasarruf sagladig1 sonucu ile
Falowo (2007)’nun zamanin etkin kullanilmasina yol agtig1 ve Kaya vd. (2017)’nin
ekonomik maliyetlerin diismesine neden oldugunu seklindeki olumlu o&zellikler
ortismektedir. Katilimcilarin gevrimici egitim uygulamasinin asli yontem olarak degil
destekleyici-ikincil yontem olarak kullanilmasi gerekliligi goriisii  literatiir
taramasinda karsilasilmayan, bu arastirmaya 6zgli bir sonu¢ olarak 6n plana
¢ikmaktadir.

Egitimde etkinligin ve verimliligin saglanmasinda en 6nemli unsurlardan olan taraflar
arast iletisimin giliglii olmas1 gerekliligi ¢evrimigi egitimde saglanamamaktadir.
Aragtirmada 6grenci ve diger 6gretim iiyeleriyle olan iletisimin ciddi diizeyde azaldig1
ve neredeyse kopma noktasina geldigi siklikla dile getirilmistir. Benzer sonug
literatiirde Sayan (2020) tarafindan gergeklestirilen ve Covid-19 siirecinde ¢evrimigi
egitimin analiz edildigi ¢alismada da belirtilmis, 6grenci ve diger 6gretim iiyeleri ile
olan iletisimin azaldig1 tespit edilmistir. Yine Baris ve Cankaya (16) ile Giirer,
Tekinarslan ve Yavuzalp (2016) tarafindan yapilan ¢aligmalarda da 6gretim iiyesi ile
Ogrenci arasindaki iletisimin azaldigi 6nemli bir ¢ikt1 olarak goriilmektedir.

Cevrimi¢i egitimde bir¢ok katilimcinin derslerin islenigi noktasinda yiiz yiize
egitimde kullanilan yontem ve araglar terk ederek yerine farkl teknikler tercih ettigi
anlasilmistir. Bunlar arasinda sunum uygulamasi, haftalik 6dev verme, beyaz tahta
kullanim1 gibi ¢evrimigi egitime daha uygun oldugu ve daha fazla verim getirecegi
diistiniilen teknikler yer almaktadir. Soru-cevap uygulamasi gibi birgok yontemin
islevsiz oldugu ¢evrimici yontemde 6zellikle 6grencinin derse katilim saglamamasi,
sorulan sorulara cevap vermemesi seklinde problemler yasanmistir. Bu yoniiyle,
aragtirmanin ¢iktisi, Oztiirk (2020) tarafindan gergeklestirilen ve akademik personelin
cevrimigi egitime uyumunu inceleyen ¢alismada yiiz yiize egitimdeki materyallerin
cevrimigi egitimde etkin sekilde kullanilamayacagi sonucu ile tutarlidir.
Katilimeilarin verdikleri cevaplardan ¢evrimici egitimde ders anlatimlarinin tekdiize
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bir hal aldigi bu durumun da 6gretim {iyelerinde ve Ogrencilerde motivasyon
sorunlarina ve ilgisizlige neden oldugu anlasiimaktadir.

Aragtirma sonuglart ile ilgili en gok sikayet edilen konu olan 6grenci performanslarimi
Olgme ve degerlendirmede hakkaniyete uygun giivenilir bir neticenin ortaya
¢ikmamasidir. Yalnizca smava dayali bir degerlendirme yapilmasi ve smav
giivenliginin olmamasi 6grenci performanslarinin 6l¢iimiinii islevsizlestirmektedir.
Sinavlarda not ortalamasinin yiiz yiize egitime oranla ¢ok yiiksek olmasi, yapilan
yanlislarin ¢ogunlukla ayni olmasi, ddevlerde internetten kopyala-yapistir yontemi
kullanilmasi gibi bir¢ok problem saglikli ve giivenilir bir 6lgme-degerlendirmenin
ontine ge¢mektedir. Keza Altinpulluk (2021) tarafindan akademik personelin
¢evrimigi egitim deneyimleri lizerine yapilan benzer bir ¢alismada da sinav denetimi
ve O6l¢me-degerlendirme yontemlerinin giivenilmez oldugu sonucu ortaya ¢ikmuistir.
Sonug olarak tarafimizca gevrimici egitimin dgrenciler iizerinde akademik yeterliligi
onemli diizeyde diisiirmekte oldugu, konu ile ilgili herhangi bir 6nlem alinmadig1 ve
siirecin geg¢istirildigi diisiniilmektedir.

Cevrimici egitimin basaril sekilde yiiriitiilebilmesinde 6nemli belirleyici unsurlardan
birisi de teknolojik imkanlarin elverigli olmasi gerekliligidir. Bu dogrultuda
iiniversitelerin, 6gretim iiyelerinin ve dgrencilerin ¢evrimici egitime uygun teknolojik
altyap1 kapasitesine sahip olmalar1 egitimin kalitesini etkileyecek temel etkenler
olarak degerlendirilmektedir. Arastirmada katilimcilar cogunlukla (36 vurgunun 25°1)
cevrimi¢i egitim siireclerinde teknolojik problemlerin varligi hususunda goris
belirtmisler ve bu problemleri tiniversite sisteminin (¢evrimici egitim platformlarinin)
yetersizligi, internet baglant1 sorunlari, donanim eksikligi, teknik destek eksikligi
seklinde ifade etmislerdir. Cardak ve Giiler (2022) tarafindan yapilan ¢alismada da
benzer sekilde baglanti yetersizligi, teknolojiye yeterli diizeyde erisememe gibi
problemlerin varligina vurgu yapilmistir. Ozellikle Covid-19 pandemisinin etkisiyle
gevrimigi egitim uygulamasina gegilen ilk donemlerde iiniversitelerin altyapilari
yetersiz oldugu i¢in teknik aksakliklar derslerin yapilmasinda problemlere neden
olmustur. Yine siire¢ igerisinde dgretim iiyeleri ile 6grencilerin yasadiklar1 baglanti
sorunlari ile teknolojik donanim eksiklikleri ders takibini olanaksiz kilmigtir. Bu tiir
sorunlarin asilmasi i¢in gecen siire, telafisi zor olan egitim i¢in zaman kayb1 olarak
nitelendirilebilir. Kaldi ki teknoloji kaynakli sorunlarin c¢oziilmesi sonrasinda
Ogrencinin derse olan ilgisinde herhangi bir artis da yasanmamis, devam
zorunlulugunun olmamasindan dolayi ders takibi yapilmamustir.

Son olarak, ¢cevrimigi egitimin ¢ogunlukla dgretim iiyelerinin bilimsel tiretkenliginde
niceliksel azalmaya neden oldugu, motivasyon kaybi yarattigi, ¢alisma sayilariin
azaldigi, var olan zamanm verimli degerlendirilemeyerek dinlenme amagh
kullanildig1 anlagilmigtir. Okulda gegirilen zamanin azalmasina ragmen katilimeilarin
¢ogu bilimsel ¢aligmalarinda artis olmadigini aksine niceliksel azalma oldugunu dile
getirmistir. Bu durum ile katilimeilarin birgogunun ¢evrimigi egitim siirecinde 6zel
hayatlarina daha fazla zaman ayirdiklar1 sonucunu birlikte ele aldigimizda zaman
yonetiminin etkili sekilde yapilamadig1 ve akademik gelisme saglama firsatinin iyi
degerlendirilemedigi goriilmektedir. Tim bu degerlendirmeler neticesinde ¢evrimici
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egitim uygulamasi aragtirma kapsamindaki iibf 6gretim tiyelerinin ekseriyeti iizerinde
verimliligi ve etkinligi azaltan, 6lgme ve degerlendirmeyi zorlastiran, iletisimi ortadan
kaldiran, motivasyonu diisiiren ve 6zel hayata daha fazla zaman ayrilmasina neden
olan bir etkiye yol agmustir.

SONUC

Kiiresel ¢apta yasanan teknolojik gelismelerin egitim alaninda neden oldugu en
o6nemli doniisiimler arasinda sayilabilecek cevrimigi egitim uygulamasi, 6zellikle
ulusal ve uluslararasi diizeydeki olaganiistii durumlarda egitimin her kademesinde
yaygm sekilde kullamlmaktadir. Ogrenci ile dgreticinin ortak bir fiziksel mekanda
bulunma zorunlulugunu ortadan kaldirmasi nedeniyle egitimde esneklik saglayan
cevrimigi egitim uygulamasinin olumlu ve olumsuz yonleri dikkate alinarak
Tiirkiye’deki iktisadi ve idari bilimler fakiiltelerinde gorevli 6gretim iiyeleri iizerinde
nasil etki yarattig1 nitel arastirma yontemi kullanilarak incelenmistir. Bu inceleme
neticesinde elde edilen bulgular gesitli gorseller yardimiyla yorumlanarak yukarida
ayrintili olarak verilmistir. Sonug olarak, katilimcilarda ¢evrimigi egitimin kalitesiz
ve verimsiz oldugu algisiin yerlestigi ve olagan donemlerde ancak destekleyici bir
uygulama olabilecegi kanaatinin gelistigi anlasilmistir. Bu goriisiin temelinde,
6grencilerin devam zorunlulugunun olmamasindan dolay:1 derse ilgisizlesmesi ve
iletisimin kopma noktasina gelmesi, sinav ve 6dev denetiminin yapilamasindan dolay1
6lgme ve degerlendirmenin hakkaniyetten yoksun ve sagliksiz sekilde yapilmasi,
teknolojik problemlerin varligi, tim bunlarin 6gretim {iyelerinde motivasyonsuzluga
sebep olmasindan dolay1 bilimsel ¢aligsmalarin azalmasi gibi hususlar yer almaktadir.

Cevrimici egitim her ne kadar kriz sartlarinin hakim oldugu dénemlerde {iniversite
egitiminde ilk bagvurulan yontem olarak kabul edilse de gerek egitimin niteliginin
diismesine gerekse Ogretim iiyelerinin biiylik oranda olumsuz etkilenmesine yol
acmaktadir. Bu durum arastirmamizda iibf &gretim iyeleri iizerindeki etkileri
bakimindan gézlemlenmistir. Gelecekte gevrimigi egitimin asli egitim yontemi olarak
kullanilma olasiligini ve yasanabilecek olaganiistii sartlar1 dikkate alarak ¢evrimigi
egitim kaynakli mevcut eksikliklerin giderilmesi gerekliligi acik¢a goriilmektedir.
Ozellikle 6lgme degerlendirmenin yalnizca sinav odakli olmaktan ¢ikarilmasi, smav
kontrol mekanizmalarmin gelistirilmesi, derse devami zorunlu tutan formiillerin
gelistirilmesi, 6grencinin derse ilgisinin ¢ekilmesi ve dersin interaktif islenmesinin
onceliklendirilmesi, dgretim iiyelerine ¢evrimigi egitim donemine 6zgii bilimsel
calisma sorumluluklar1 (makale, bildiri vb.) getirilmesi, diger 6gretim iiyeleri ve
ogrencilerle iletisimin gelistirilmesi ve akademik fikir aligverisinin artirilmasina
yonelik periyodik toplantilarin ve etkinliklerin diizenlenmesi durumunda ¢evrimigi
egitimin daha nitelikli ve verimli olacag1 ve calisma 6zelinde IIBF 6gretim iiyelerinin
olumlu anlamda etkilenmesine neden olacag diisiiniilmektedir.

701



Yakup OZKAYA, Ayta¢ DURAN & Kivan¢ DEMIRCI

EFFECTS OF ONLINE EDUCATION APPLICATION ON FEAS
FACULTY MEMBERS

1. INTRODUCTION

Distance education, which does not require students and instructors to be physically
present in a common physical area, stands out as a method carried out in flexible
conditions. Today, distance education, which has expanded its scope with information
and communication technologies, is increasingly carried out in the online
environment, especially in virtual classroom environments. Especially in exceptional
periods, online education, which is preferred instead of face-to-face education, brings
advantages and disadvantages to ensure the continuity of education. With the effect
of the Covid-19 pandemic, online education, which has been widely used around the
world since 2020, has been adopted as a method in Turkey after the earthquakes in
Kahramanmaras on February 6, 2023. The method applied at all levels of compulsory
education also affected university education and created both positive and negative
aspects for the teaching staff. These aspects have revealed a number of effects on the
education system, academics and students. The aim of this study is to determine how
online education affects instructors in various dimensions. In the light of the findings
obtained, it will be possible to prevent the negative effects of the distance education
system in the future.

2. METHODS

The study begins by addressing the development of distance education with a
chronological overview on a global scale and within Turkey, followed by an
exploration of online education. Within this context, a review of national and
international literature has been conducted, encompassing the scope and results of
similar qualitative studies. The second part of the study adopts a qualitative research
methodology using a case study design, and an interview form consisting of 16 open-
ended questions that address various dimensions of the research problem has been
prepared. In order to reach a wide range of participants, a purposive sampling method
known as maximum variation sampling, commonly used in qualitative research, has
been employed for sample selection. After obtaining ethical committee approval for
implementing the interview form, data collection began through interviews and
observations with faculty members from various universities' faculties of economics
and administrative sciences. Data collection was concluded upon reaching data
saturation (repetitive responses), resulting in data gathered from a total of 24 faculty
members. These data were subjected to content and descriptive analysis using the
MAXQDA 2022 qualitative data analysis software, resulting in the creation of 72
codes grouped into 15 themes through a total of 416 codings. The requirements for
ensuring validity and reliability specific to qualitative research—credibility,
transferability, dependability, and confirmability—have been fulfilled. All stages of
the research have been reported in detail and clarity, leaving no room for ambiguity.
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Particularly in terms of reliability, two different coders independently coded the same
form, and the inter-coder agreement value was 83.3%, exceeding the reference value
of 80%.

3. RESULTS

The findings from the analyses have been interpreted and evaluated in relation to the
research problem and objective through the presentation and discussion of figures,
tables, and models. In this context, the participants predominantly emphasize that
online education is characterized by poor quality and inefficiency. Furthermore, it is
believed that online education should be used as a supplementary-secondary method,
rather than a primary method, during regular periods, and that it leads to a loss of
motivation among instructors and indifference towards classes among students. It is
mentioned that in online education, where there is no obligation to be in a shared
physical space and attend classes, communication with students and other faculty
members has significantly decreased. The decline in academic exchange has resulted
in a significant decrease in the exchange of ideas. Participants mostly indicated that
they made adjustments in online teaching techniques to achieve efficiency. Although
techniques such as using presentation software and assigning weekly assignments
were implemented to increase efficiency, there was no change in students' lack of
interest in the class. However, some participants stated that no technique could
increase efficiency and that they continued to use oral presentation techniques used in
face-to-face education for online education. In the process of online education at
universities, problems such as the absence of mandatory attendance for students and
the inability to effectively monitor active listening by students have been commonly
expressed by participants. Similarly, it has been determined that instructors face
significant challenges in measuring and evaluating student performance. Factors that
hinder fair and reliable assessment include limited assessment focused solely on
exams, the inability to monitor exams, and the replication and plagiarism of online
assignments. The uniformity and high scores in exam results have led to a significant
increase in averages compared to face-to-face education, making fair evaluation
impossible.

4. DISCUSSION

Technology-related problems have a large place among the difficulties experienced
by the participants in the online education process. It has been determined that these
problems, which both hinder the educational process and cause loss of motivation and
indifference to the lessons, will reduce the academic success and efficiency of the
academicians. In the early periods when online education started to be implemented
due to the pandemic, technical problems in university systems were replaced by
technological hardware deficiencies and internet connection problems. Finally, online
education has impacted both the academic work and personal lives of faculty
members. Although the time spent in schools decreased significantly, participants
mostly noted a quantitative decrease in their academic work. This can be attributed to
the use of leisure time for personal activities rather than academic activities.
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Participants also frequently stated that they spent more time on their personal lives
and felt academically inactive during this period. It has been concluded that during
the online education process, the academic staff spend more time on their private life
and work, and this situation increases the quality of their social life.

CONCLUSION

When these two results (academic work and personal life) are considered together, it
is concluded that effective time management during the online education process was
not achieved by the faculty members, and the opportunity for academic advancement
was not utilized effectively. It has been concluded that online education is important
in terms of allocating more time to their private lives and providing flexibility to use
the time as they wish.
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