Kilinc et al. / Turk Deprem Arastirma Dergisi 5(2), 301-313, December 2023

TURK DEPREM
STIRNADERGIS

v4

TURKISH
JOURNAL OF
EARTHQUAKE
RESEARCH

e
o
==

Arbn (U

Emergency Application for Natural Disasters: AfetAp

Ebru Kilinc !, Selin Altindal 2 and Safak Kocakalay 3

" Kutahya Dumlupinar University, Graduate Education Institute, Program of Industrial Engineering, 43100
Kutahya, Turkiye
2 Kutahya Dumlupinar University, Engineering Faculty, Department of Industrial Engineering, 43100 Kutahya,

Tarkiye

ORCID: 0009-0000-3479-2999, 0009-0005-3722-9874, 0000-0002-7041-4722

Keywords
Natural disaster, Mobile application, Emergency situation

Highlights

* Raising awareness about natural disasters

* Developing an informative mobile application of an
important problem for human beings

* Accessing various emergency information in one place

Aim
The aim of this study is to create awareness in the society
about natural disasters

Location
This study has implemented in Turkiye

Methods
Mobile application development

Results
It can be used to create natural disaster awareness

Supporting Institutions
The author(s) declared that this study has used no support
data from other institutions

Financial Disclosure
The author(s) declared that this study has received no
financial support

Peer-review
Externally peer-reviewed

Conflict of Interest
The authors have no conflicts of interest to declare

How to cite:

Kilinc E., Altindal S., Kiris S., 2023. Emergency Application for Natural Disasters: AfetAp, Turk Deprem Arastirma

Manuscript
Research Article

Received: 29.08.2023
Revised: 06.11.2023
Accepted: 07.11.2023
Printed: 30.12.2023

DOI
10.46464/tdad.1351700

[@Yo1d

Corresponding Author
Ebru Kilinc
Email: ebru.kilinc@ogr.dpu.edu.tr

Content of this journal is licensed under
a Creative Commons Attribution 4.0
International Non-Commercial License

Figure
Splash Screen

Dergisi 5(2), 301-313, https://doi.org/10.46464/tdad.1351700



https://doi.org/10.46464/tdad.1351700

Kilinc et al. / Turk Deprem Arastirma Dergisi 5(2), 301-313, December 2023

5

Dogal Afetler igin Acil Durum Uygulamasi: AfetAp

Ebru Kiling 1, Selin Altindal 2 ve Safak Kocakalay 3

( 1]
TURKDEPREM i
ARASTIRMA DERGIS] (e o

! Kiitahya Dumlupinar Univgrsitesi, Lisansdustii Egitim Enstitiist, Endlistri Miihendisligi Programi, 43100 Kiitahya, Tiirkiye
2 Kiitahya Dumlupinar Universitesi, Mihendislik Fakiiltesi, Endtistri Mihendisligi Bélimii, 43100 Kiitahya, Tiirkiye
ORCID: 0009-0000-3479-2999, 0009-0005-3722-9874, 0000-0002-7041-4722

OZET

Son zamanlarda Ulkemizde ardisik olarak meydana gelen deprem ve sel felaketleri
sonrasinda, kurtarma operasyonlarinda planlama yapilmasi ve insanlarin yardim c¢igliklarini
sosyal medyada yaymaya calismasi gibi cesitli ihtiyaglar ortaya gikmistir. insanlari
bilgilendirebilecek, kolay erigilebilir, kullanici dostu arayiize sahip ve tim ihtiya¢ duyulan
bilgilerin bir arada bulunabilecegdi uygulamalara artan bir ihtiya¢ vardir. Bu adimda yapilacak
her calismanin énemli oldugu sdéylenebilir. Bu amagla bu ¢alismada dogal afetler hakkinda
bilgi veren, éncesinde yapilmasi gerekenleri agiklayan ve dogal afet durumunda ilgili yerlere
ve hizmetlere kolay erisim saglama yolu gésteren bir mobil uygulama 6rnegi gelistiriimistir.

Anahtar kelimeler
Dogal afet, Mobil uygulama, Acil durum

One Cikanlar

* Dogal afetler hakkinda farkindalik olusturma

* Insanlar igin dnemli bir soruna yénelik bilgilendirici mobil bir uygulama gelistirme
* Cesitli acil durum bilgilerine tek bir yerden erisim saglama
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ABSTRACT

After the earthquake and flood disasters that have occurred consecutively in our country
recently, various needs such as planning in rescue operations and trying to spread the cries
for help of people on social media have emerged. There is an increasing need for applications
that can inform people, are easily accessible, have a user-friendly interface, and have all the
needed information together. It can be said that every work to be done in this step is important.
For this purpose, in this study, a mobile application example was developed that provides
information about natural disasters, explains what needs to be done beforehand, and provides
easy access to relevant places and services in case of natural disasters.
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Natural disaster, Mobile application, Emergency situation

Highlights

* Raising awareness about natural disasters

* Developing an informative mobile application of an important problem for human beings
* Accessing various emergency information in one place
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1. GIRIS

Dogal afetlerin artan siklidi, insanlarin hayatlarini, yakinlarini ve miilklerini kaybetme riskini
artirmaktadir. Son yillarda Turkiye ve diinyada dogal afetlerin arttigi, yiksek sayilarda can ve
mal kaybina sebep oldugu gézlemlenmektedir. 1988 yilinda Diinya Saglk Orgitii (WHO) ve
Belcika Hukumeti'nin ilk destegiyle olusturulan Afetler Epidemiyolojisi Arastirma Merkezi
(CREDY’in acil durumlar veri tabaninda (Emergency Events Database-EM-DAT) son yirmi yilda
(2000-2019) dunya capinda 7348 dogal afet olayinin rapor edildigi belirtiimistir (TATD 2022).
2023 yilinin ilk yarisinda dinya genelinde 194 milyar dolarlik ekonomik kayba neden olan 25
ayr afet meydana gelmistir (Sigortaci Gazetesi 2023). Yilin ilk yarisinda gerceklesen dogal
afetlerin en yikici olani ise 6 Subat 2023'te dokuz saat arayla meydana gelen, merkez Usleri
siraslyla Kahramanmaras'in Pazarcik ve Elbistan ilgeleri olan, 7,7 Mw ve 7,6 Mw
blayUklUklerindeki iki depremdir. Depremler sonucunda Turkiye'de resmi rakamlara gbre en az
50 bin 783, Suriye'de ise en az 8 bin 476 kisi hayatini kaybetmis ve toplam 122 binden fazla
kisi ise yaralanmistir (Vikipedi 2023a). Bu depremlerden sonra, 15 Mart 2023 tarihinde
Tarkiye'nin guneydogusunda yogdun yagislar sonucu olusan siddetli sel ve su baskinlari,
ozellikle Adiyaman ve Sanlurfa illerinde blylk etkiler yaratmistir. iki ilde 3 bin 154 kiginin
konut, is yeri, arag ve muhtelif ev esyasinin zarar gérdugu bildiriimistir (Vikipedi 2023b). Bu sel
felaketi, 6 Subat 2023'teki yikici depremlerle ayni bolgede meydana gelmesi nedeniyle
depremzedeleri daha da olumsuz etkilemis ve zararlar daha da artmistir. Bu veriler géz dnline
alindiginda ilerleyen zamanlarda hizli ve etkili bir midahale gerektiren acil durumlarla
karsilagma olasiligimiz da oldukga yiiksektir. insan hayatinin kurtariimasi ve maddi kayiplarin
minimize edilmesi icin dogal afetlere karsi hazirlikli olmak son derece énemlidir. insanlarin
dogru bilgiye ulagabilmeleri ve afet dncesi hazirlik yapmalari gerekmektedir. Bu konularda
bilinglenmeleri hayati 6nem tagimaktadir.

Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanhdi (AFAD) tarafindan geligtirilmis olan "Deprem Bilgi
Sistemi" gibi mobil uygulamalar bu amagla kullanilabilen uygulamalardir. Bu uygulamalarda
yer alan basgliklar da dikkate alinarak Turkiye i¢in 6zgin tim bilgileri tek bir yerde toplayan bir
mobil uygulama gelistiriimesi de 6nemli katkilar saglayacaktir. Bu uygulama, dogal afetlere
karsi hazirlikli olmak isteyen kullanicilarin gesitli bilgilere kolay erismesini saglayabilir. Dogal
afetler oncesinde, sirasinda ve sonrasinda insanlara yardimci olacak bu 6zgiin mobil
uygulama, kullanicilara afet dncesi hazirlik énerileri, acil durum planlari, canli haber ve hava
durumu bilgileri sunabilir. Ayni zamanda kullanicilara dogal afetler sirasinda guivenli bolge ve
siginak onerileri de sunarak daha glvenli bir ortam saglayabilir ve ¢evredeki hasarlari rapor
ederek hizli bir midahale icin yardimci olabilir. Bu amagla bu ¢alismada afetlerle ilgili farkli
bilgilere bir arada ulagmamizi saglayacak bir mobil uygulama o6nerilmis ve kullanicilarin dogal
afetlere karsi bilinglenmelerini saglayarak vatandaslarin can ve mal kaybi riskini azaltmak
amaclanmistir.  Turkiye gibi dogal afetlere karsi hassas bir cografyada yasayan kisiler icin,
dogru bilgiye erisim ve afet 6éncesi hazirlik yapmak olduk¢a énemlidir. Uygulama ile afetlere
karsi hazirlikli olmayi, afet sirasinda ve sonrasinda yapilabilecekler hakkinda dnceden bilgi
sahibi olmay! kullanicilara 6gretmek amagcglanmaktadir. Uygulamanin gelistiriimesi ve
yayllmasi saglanarak zamanla toplum bilinci kazandirilabilir. Bu sayede llkemizde afetlerin
zararlari en aza indirilebilir.

2. ONCEKIi CALISMALAR

Akilli afet ve acil durum uygulamalari konusunda ilk galismalar Umraniye Belediyesi tarafindan
2012 yilinda yani 17 Agustos Marmara Depremi'nin 13. Yildénimiinde “Umraniye Mobil Afet
Bilgi Sistemi Uygulamas” projesi ile baslamis ve “Afet Bilgi Sistemi” (ABiS) hizmete agiimistir
(Yaman ve Cakir 2018). internet (izerinden hizmet veren bu uygulama; toplanma alanlari,
oncelikli yollar, tahliye vyollarn, vb. Uzerinde c¢alismistir. ABIS ayrica afetzedelerin
ulasabilecekleri ekmek firinlari ve igilebilir su noktalari; kamu kurumlari, belediye hizmet
binalari, polis noktalari; hastaneler, yarali toplama merkezleri gibi énemli konumlari da
gOstermektedir.
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Son yillarda Turkiye'de ve diinyada insanlarin dogal afetlere hazirlikl olmalarina ve miidahale
etmelerine yardimci olmak igin ¢esitli mobil uygulamalar gelistirilmistir. Schunke vd. (2015),
“D-Aid Uygulamasi” adiyla felaketleri haritalandirmaya yarayan bir uygulama gelistirmistir.
Uygulama, magdurlarin yasanan felaketle ilgili goruntuler yukleyebilecekleri ve haritada
bulunduklari nokta igin gesitli veri girisleri yapabilecekleri sekilde tasarlanmistir. Bdylece
gonulluler hizli aksiyon alinmasi gereken bolgeleri ve o bdlgenin ihtiyaclarini belirlemig
olacaklardir. Magdurlar tarafindan yapilan girislere gore harita renklenmektedir ve kirmizi
renkli bolgeler 6lum riski yuksek olarak tanimlanmistir. Yavuz vd. (2019), Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanligi (AFAD) tarafindan gelistiriimis olan “AFAD Nokta” adli uygulamayi analiz
etmislerdir. Yazarlar tarafindan uygulamanin kullanicilara dogal afetler hakkinda uyarilar,
tahliye yollari ve barinak yerleri dahil olmak Uzere gincel bilgiler saglamada etkili oldugu
bulunmustur. Calismada, uygulamanin, kullanicilar ve acil durum mudahale ekipleri arasinda
gergcek zamanl iletisim gibi daha etkilesimli 6zellikler dahil edilerek daha da gelistirilebilecegi
dne slrulmistir. Ozcan vd. (2019), afet yonetim ekiplerinin dogal afetlere daha etkin
midahale etmesine yardimci olmak igin Adalet Bakanhgi tarafindan geligtirilen “UYAP-DSM”
adli mobil uygulamayi incelemiglerdir. Uygulama, afet yonetimi ekiplerine acil durum midahale
ekiplerinin, ekipmanlarinin konumu ve durumu ile etkilenen nifus ve altyapi hakkinda gercek
zamanli bilgilere erisim saglamaktadir. Calismada, bu uygulamanin farkli afet yonetimi ekipleri
arasindaki koordinasyonu ve iletisimi gelistirmede etkili oldugu belirtiimis, gelismis veri analizi
ve gorsellestirme dzellikleri dahil edilerek daha da gelistirilebilecegdi ifade edilmistir. Yildiz ve
Ercan (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, istanbul Biiyliksehir Belediyesi tarafindan bélge
sakinlerinin depreme hazirlanmasina yardimci olmak igin gelistirilen "Giivenli istanbul" mobil
uygulamasinin etkinligi degerlendirilmistir. Uygulama, deprem guvenlik énlemleri, acil durum
hazirigi ve tahliye yollar hakkinda bilgi saglamaktadir. Yazarlar tarafindan uygulamanin,
kullanicilarin deprem guvenlik énlemleri konusundaki farkindaligini ve acil durumlara hazirlikli
olmalarini artirmada etkili oldugu bulunmustur. Ancak, ger¢cek zamanli deprem uyarilari ve
kisisellestirilmis guvenlik dnerileri gibi daha etkilesimli 6zellikler dahil edilerek uygulamanin
daha da gelistirilebilecegi kesfedilmistir. Arslan vd. (2021), deprem gibi dogal afetlerde hazirlik
ve mudahaleyi artirmak i¢in mobil uygulamalarin etkili araglar olabilecegini belirtmislerdir.
Mobil uygulamalar, depremler 6ncesi ve sonrasi kullanicilara kritik bilgiler saglayabilir,
kullanicilar ve acil durum midahale ekipleri arasinda iletisim ve koordinasyonu
kolaylastirilabilir ve kullanicilara acil durum uyarilari ve bildirimleri almak i¢in olanak taniyabilir.
Yazarlar tarafindan sunulan deprem temali mobil uygulamada, insanlarin depreme
hazirlanmasina ve etkili bir sekilde midahale etmelerine yardimci olmak igin mobil
uygulamalarin  nasil  kullanilabilece@i gosteriimektedir. Sufi (2022) tarafindan “Al-
SocialDisaster” sosyal medyadaki paylasimlarin toplanmasi ile yasanan olaylarin
yakalanmasini saglayan bir yazilim olarak gelistiriimigtir. Yapay zeka algoritmasi kullaniimigtir.
Bu yazillm afet nerede, ne zaman ve neden meydana geliyor gibi sorularin cevaplarina
ulasmaya galismaktadir. Destek ve yardim saglamak icin bu sistemden yararlanilabilir. Nakai
vd. (2022), “K-DiPS: A Verification Report” adli uygulamanin tasarimi ve iglevi hakkinda detayl
bilgiler sunan bir calisma hazirlamiglardir. Uygulama, “K-DiPS Solo” adl bir akill telefon
uygulamasi ve “K-DiPS Online” adli bir web uygulamasi olmak Uzere iki bolimden
olusmaktadir. Uygulama, hassas gruplara (6zellikle evde sirekli tibbi bakima ihtiya¢g duyan
kisilere) tibbi bilgilerini akill telefonlari Gzerinden girmeleri icin olanak tanir ve bu bilgileri yerel
yonetim uygulamasina baglar. Bu sayede afet durumlarinda tibbi bilgiler hizl bir sekilde ilgili
yerel yonetimlerle paylasilabilir. Yapilan denemeler, bu bilgilerin afet ydnetimine nasil katki
saglayabilecegini gdstermistir. Ayrica, K-DiPS uygulamalari arasindaki baglantinin afet
durumlarina hazirlik, hizli tedavi ve acil bakimin saglanmasina yardimci olabilecegi
vurgulanmigtir. Bu uygulama, yerel yénetimlerin, afet durumlarinda yerel ihtiyaglara uygun
malzemeleri stoklama ve ihtiyaglara dogru bir sekilde yanit verme ihtimallerini arttirabilir.
Calisma, afet durumlarinda hassas gruplarin tibbi bilgilerini toplamanin ve yénetmenin dnemini
vurgulamaktadir ve K-DiPS uygulamalarinin bu amaca nasil hizmet edebilecegini
aciklamaktadir. Kirci vd. (2023), depreme egilimli alanlarda afete hazirigi gelistirmek ve
muidahalenin  dnemini vurgulamak icin mobil uygulamalarin kullanimini ele almislardir.
Galismada mobil uygulamalarin, depremin zamani, yeri ve siddetini bildiren kritik bilgilerle
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birlikte icerisinde bulundurdugu acil durum iletisim numaralari, deprem &ncesi, sirasi ve
sonrasinda yapillmasi gerekenler gibi bilgilerle kullanicilara yardimci olabilecegini
belirtmislerdir. Etkili iletisim ve koordinasyonun da deprem yanitindaki temel faktorler oldugu
gosterilmektedir. Kart vd. (2023), yalnizca Konya ilini baz alan bir calisma gergeklestirmislerdir.
AFAD ile gercgeklestirilen goérismeler sonucu arazi secimleri yapilip afet sonrasi
kullanilabilecek konum bazh toplanma alanlari belirlenmistir. Ayni zamanda uygulama
icerisinde deprem cantasinda bulunmasi gereken esyalar, deprem éncesi hazirliklar, olasi bir
deprem aninda ve yasanan deprem felaketi sonrasinda yapilmasi gerekenler, deprem konulu
makaleler, dergiler, glincel deprem haberleri de yer almaktadir.

3. YONTEM

Oncelikle bu calismada bir dogal afet uygulamasinin toplumu bilgilendirme, toplumda
farkindalik yaratma ve merak edilen sorulari cevaplandirma amaciyla dikkate almasi gereken
konular hakkinda bir arastirma yapilmigtir. Turkiye’de ve diinyada g¢alisiimis olan uygulamalar
incelenmis ve timunin tek bir uygulama Gzerinde toplandigi, dahil edildigi takdirde faydali
olabileceginin kanaatine varilan ozelliklerin birlestirildigi bir uygulama tasarimi 6rnegi
gelistiriimistir. Uygulama Ucretsiz altyap! sunan bir internet sitesinden yararlanilarak egitime
ornek amach hazirlanmistir. Bu calismadaki amag¢ bir uygulama o6rnedinin tasarimini
olusturmaktir. Dogal afetlerin yasanma sikligi ve gesitliligi Glkeden Ulkeye gére dedismektedir.
Ulkemizde en sik gérilen dogal afetlere istatistiksel olarak bakildiginda AFAD tarafindan 3
Temmuz 2023 tarihinde hazirlanan 2022 Yili Doga Kaynakli Olay istatistiklerinde; Deprem
(91.61%), Heyelan (3.74%), Sel/Su Baskini (1.96%), Diger (Yangin vb.) (1.96%) ve Cig
(0.08%) olarak gézlemlenmektedir (AFAD 2023). Bu sebeple tasarlanan uygulamada deprem,
sel, heyelan, yangin ve ¢i§ Gizerinde durulmustur.

Gerek literatlirdeki ¢calismalar gerek AFAD sitesi gerekse ilgili birebir gérismeler sonucunda
uygulama igerisinde bulunmasi gereken moddiller ana hatlariyla belirlenmis ve bélimler on dort
madde halinde asagidaki gibi tasarlanmistir.

1) Uygulama Hakkinda
2) Dogal Afetler Nelerdir?
-Deprem
-Sel
-Yangin
-Heyelan (Toprak Kaymasi)
-C1g
3) Diinya Tarihine Ge¢mis En Yikici 10 Afet
4) Tiirkiye Tarihine Ge¢mis En Yikici 10 Afet
5) Dogal Afetlere Hazirlik
-Depreme Karsi Hazirlik (Ev veya Ofiste)
-Ev Igindeki Esyalarin Diizeni ve Konumlandirilmasi
-Yangin Séndirme Cihazlari Nerelerde Bulunur?
-Vanalar Nasil Kapatilir?
-Yanginlara Karsi Hazirlik
-Sel Riskine Kargi Hazirlik
6) Dogal Afet Uyan Sistemiyle Anlik Hava Durumu ve Acil Durum Bilgisi
7) Afet Hazirlik Egitiminde Interaktif Ogrenme Modlilii
8) Acil Durum Cantasi
9) Afet Sonrasi Bilgilendirme
-Afetzedelerin izlemesi Gereken Adimlar
-Hasar Tespiti
Hasar Tespiti Nedir?
Hasar Tespiti Neden Onemlidir?
Hasar Tespiti Hakkinda Detayli Bilgilendirme

305



Kilinc et al. / Turk Deprem Arastirma Dergisi 5(2), 301-313, December 2023

Hasar Tespiti Nereden Yapilir?
-Sigorta Islemleri
Sigorta islemleri Nedir?
Sigorta Islemlerinin 6nemi nedir?
Sigorta Tiirleri Nelerdir?
Sigorta Poligesinin incelenmesi
Hasar Bildirimi
Hasar Tespiti ve Degerlendiriimesi
Sigorta Sirketi ile lletigim
Tazminat Siireci
Onarim ve Yeniden Insa Siireci
10) Acil Numaralar
-Acil Durum Hatti
-Acil Numaralar Hakkinda Bilgilendirme
11) llkyardim Bilgileri
-ilk Yardim Temel Uygulamalari
-Hasta ve Yaralinin Degerlendiriimesi
-Yetiskinlerde Temel Yagsam Destegi (Solunum ve Kalp Durmasi)
-Bebeklerde Temel Yagsam Destegdi (0-1 Yag Arasi)
-Yaralanmalarda llk Yardim
-Kanamalarda ilk Yardim
-ilk Yardim Temel Uygulamalari Videolar
12) Afet Ani Toplanma Alanlari
-AFAD Toplanma Alanlarn
-Toplanma Alanlari Hakkinda
13) Son Dakika Dogal Afet Haberleri
14) Sikga Sorulan Sorular

4. UYGULAMA

Uygulama belirlenen igerik dogrultusunda ilk asamada Android isletim sistemine uygun olacak
sekilde hazirlanmistir. Ulkemizde yasanmis olan son felaketler internet ve elektrik kesintilerinin
yasanabilecegdini ve bu durumlarin géz éninde bulundurulmasi gerektigini gdéstermektedir. Bu
sebeple tasarlanan mobil uygulama yasanan felaketlerde olasi elektrik ve internet kesintilerine
kargi bilgiye erigsimin olumsuz etkilenmemesi icin c¢evrimdigi da c¢alisabilen moduller
icermektedir. Verilerini internet lzerinden ¢ceken Dogal Afet Uyari Sistemiyle Anlik Hava
Durumu ve Acil Durum Bilgisi, Afet Hazirlik Egitiminde interaktif Ogrenme Moddilii ve Son
Dakika Dogal Afet Haberleri moddilleri hari¢ tim moddller ¢evrimdisi da kullanilabilmektedir.
Uygulamanin igerigine ait bazi gorseller Sekil 1-6 arasinda verilmistir. Agihs Ekraniyla (Sekil
1a) uygulama acilmaktadir. Ardindan acilan Menu Ekraninda belirlenen on dért bolum yer
almaktadir (Sekil 1b).
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a) b)

0000000 ®8&

Sekil 1: a) Acilis Ekrani b) Menii Ekrani.
Figure 1: a) Splash Screen b) Menu Screen

Acllabilir bdélimlerden “Dogal Afetler Nelerdir?” icerisinde belirlenen dogal afetler igin
aciklamalar ve temel bilgiler yer almaktadir (Sekil 2).

1-Degrem Medir?

Depram, yer kabugunda meydana gelen ani hareketler
sonucu olusan sismik dalgalardir. Bu hareketlerin
naden, yer kabufunun sltindaki levhalann siriinmesi
vea kaymasidin

2-Deprem Hangi Sebeplerle Olugur?

Depremler, lavhalarin sirtiinmes, ver kehufunun
catlamas veva velkanik patlamalar gibi gesitli
sebeplerden kaynaklanabilir. Bu sebeplerin
sanucunda, enerjinin serbest kalmasi ve sismik
dalgalann yawlmas: i'e deprem olugur,

‘ﬁf' Heyelan (Toprak Kaymas()

3 Depramiler Mazil Olgilir?

Depremiler, Richter dlcadi veys Mercelli dlgedi
%" & nibi farkh yontemberle cloulie Richter olged,

deprermin blyiklaging 1 ile 10 arasinda kir sapn

ile ifade ederken, Mercalli 8lg=gi, depremin etkisini

ver yizindeki vapilar uzerindeki etkisine gére

dederandinr

Sekil 2: Dogal Afetler Nelerdir? Modiilii Ornek Ekran Gériintiisii
Figure 2: What are Natural Disasters? Module Sample Screenshot

Dunya tarihine gegcmis en yikici afetlere de yer verilmistir (Sekil 3). Bu uygulama birgok bilginin
bir araya getiriimesiyle kullanicilara kisa sirede ve kolay bir sekilde dogal afetlerle ilgili bilgi
saglayabilmektedir.
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Tarihin gord gl en bk tsunami bzim yizyilirizds
o yasandijimdan hepimiz buna gahit olduk. 2004 yhnda
iﬁ‘ 1- 2004 Sumatra Tsunamisi Hint Okyanusu'ndzki Sumatra Adas agiklanndaki 9.0
hiyiiklugiindeki deprem sonunda 2 milyana vakin
Insan evsiz kaldi ve 230 000 kigi hayatine kaybetti.

[
l 2- 1815 Tambcra Volkan Patiamas
_* 3- 1870 Bhala Kasirgas

o 4- 1960 Sl Depremi

% 5- 1972 Iran Kar Firtinas:

Sekil 3: Diinya Tarihine Geg¢mig En Yikici 10 Afet Modiilii Ornek Ekran Gériintiisii
Figure 3: 10 Most Destructive Disaster in World History Modules Example Screenshot

Afet sonrasinda afetzede olarak neler yapilmasi gerektigi hakkinda da tam bir bilgiye ulasmak
cok kolay olmayacaktir. Bu nedenle distnulmesi gereken durumlar bu uygulama ile
kullanicilara hatirlatiimaktadir. Elbette ki oncelikli durum can kaybinin en az olmasini
beklemektir ancak hayatin devam ettirilebilmesi adina eldeki imkanlari da hizli bir sekilde
belirleyip, degerlendirmek gerekmektedir. Bu amacla eklenen “Afet Sonrasi Bilgilendirme”
Modulinin ekran goérintlisu yer almaktadir (Sekil 4).

Hazar Teapiti Medir?

Hazar Tespiti Wedan Onamiidie?

Hasar Teapiti Hakkinda Detayh
Bilgilesdrme

*|- Afetranelenn irlamesi Gersken Anmlar >

ci;) Hasar Tespiti >
o Slgarta Islemier »

Hasar Tespili Mereden Yapdir?

Sekil 4: Afet Sonrasi Bilgilendirme Mod(illi Ekran Goriintiisii
Figure 4: Post Disaster Notification Module Screenshot

Dogal afet egitimlerine de ayni uygulama i¢inde de ulasabilme imkani saglanmasi amaciyla
belirli internet sitelerinden video baglantilarina kaynaklariyla birlikte yer verilmistir (Sekil 5).
Uygulama ne kadar ¢ok kisiye ulasilabilirse o kadar hazirlikh ve bilingli bir toplum olusmasina
yardimci olabilir.
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Afet Farkindahk Eitimi (AFAD)

Depriem Oncosi, Siras Ve Sanras)

Yapilmas Gerakanler

Deprem Aninda Yamilmas: Garekenler
WARADY)

Sl Oneesi, Siras ve Sonas Dogru
Dawranigiar (AFAL)

Havelan Cnicesi, Sirasi ve Soarasi
Yaplmas Gorckanlor (SFAL)

Sekil 5: Afet Hazirlik Egitiminde Interaktif Ogrenme Modiilii Ekran Gériintiisdi
Figure 5: Interactive Learning in Disaster Preparedness Education Module Screenshot

Onerilen uygulamada “Sikga Sorulan Sorular’ bélimi olusturulmus ve &6rnek sorular
eklenmigstir (Sekil 6). Bu bolim interaktif olarak alinan yeni sorularla gincellenebilmekte ve
daha ¢ok kisiye yardimci olmayi hedeflemektedir.

® 1- Dojal afet nedir?

Dadal afet, dofal sirecler sanucunda
criaya gikan ve insanlar, milkiyeti
& o Torkive'ce hang Lor dedal afele meydana ve cevreyi ciddi sekilde etkileyen

gelekilir?

claylardir. Dogal afeller genellikle bz

beklenmedik ve biyik Slgekte zarar ve

& G- B odofal aleli nas| ammlarsine?
kayba neden olurlar.

& d- Dafal atetlerin nedenis nelerdir?

® G- Dodal afatlarin etkilen nelerdic?

Sekil 6: Sikga Sorulan Sorular Mod(ilii Ekran Gérdintiisi
Figure 6: Frequently Asked Questions Module Screenshot

"Uygulama Hakkinda" modull, kullanicilara uygulamanin amacini anlatarak dogal afetlere
kars! bilinglendirmeyi hedefler. Kullanicilarin uygulama hakkindaki goruglerini, dnerilerini ve
sikayetlerini almak 6nemlidir. Kullanici geri bildirimleri, uygulamanin surekli olarak gelistiriimesi
ve kullanici deneyiminin iyilestiriimesi igin kullaniimalidir. Bu sebeple e-mail adresi eklenmistir.
"Dogal Afetler Nelerdir?" modull, deprem, sel, yangin, heyelan (toprak kaymasi) ve ¢ig gibi
dogal afetlerin tanimlamalarini ve korunma yollarini kisaca agiklar. "Dinya Tarihine Gegmis
En Yikici 10 Afet" modill, diinya tarihinde yasanmis en yikici afetler hakkinda bilgi verir.
“Tarkiye Tarihine Gegmis En Yikict 10 Afet” modulu, dlkemizin ge¢gmisi hakkinda kullanicilari
bilgilendirmeyi amaglar. "Dogal Afetlere Hazirhk" modull, deprem, sel ve yangin gibi dogal
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afetlere kargi nasil hazirlik yapilmasi gerektigi konusunda kullanicilara detayl bilgi sunar. Evde
veya ofiste depreme kargl hazirlik, esyalarin diizeni ve konumlandiriimasi, yangin séndirme
cihazlarinin yerleri, vanalarin nasil kapatilacagi gibi konular ele alinir. "Dogal Afet Uyari
Sistemiyle Anlik Hava Durumu ve Acil Durum Bilgisi" moduld, kullanicilara anlik hava durumu
bilgisi saglar ve AFAD sitesine erigsimle son depremleri takip etme imkani sunar. Bu sayede
kullanicilar, afetlere kargi daha 6nceden bilgilendirilir ve gerekli dnlemleri alabilir. "Afet Hazirhk
Egitiminde interaktif Ogrenme Moduli" ise kullanicilari videolar aracilidiyla bilgilendirerek
afetlere karsi farkindalik olusturmayi hedefler. "Acil Durum Cantasi” moduill, acil durum
¢antasi kavramini ve igerisinde bulunmasi gereken malzemeleri agiklar, bdylece kullanicilar
acil durumlar igin gerekli ekipmanlari hazir bulundurabilir. "Afet Sonrasi Bilgilendirme" modiild,
afetzedelerin izlemesi gereken adimlari, hasar tespiti ve sigorta islemleri gibi konulari ele alir.
Kullanicilara, hasar tespiti nedir, sigorta islemlerinin 6nemi, sigorta turleri, hasar bildirimi,
sigorta girketi ile iletisim, tazminat slreci ve onarim/yeniden insa sureci gibi konularda detayli
bilgiler sunarak afet sonrasi slrecgte kullanicilara rehberlik eder. "Acil Numaralar" modiild,
kullanicilara acil durum hatti ve diger acil numaralar hakkinda bilgilendirme yapar, bdylece acil
durumlarda hizlica yardim alabilirler. "ilkyardim Bilgileri" modiilii, kullanicilara ilk yardim temel
uygulamalari, hasta ve yaralinin degerlendiriimesi, temel yasam destegi (solunum ve kalp
durmasi) gibi konularda bilgi saglar. Ayrica, yaralanmalarda ve kanamalarda nasil ilk yardim
yapilmasi gerektigi konusunda da rehberlik eder. "Afet Ani Toplanma Alanlari" modiild,
kullanicilara AFAD toplanma alanlari hakkinda bilgi verir ve toplanma alanlarinin énemi
Uzerinde durur. Bu sayede afet durumunda insanlarin gtvenli bélgelere yonlendiriimesine
yardimci olur. "Son Dakika Dogal Afet Haberleri" moduill, kullanicilara guncel dogal afet
haberlerini sunar ve bodylece kullanicilar haberdar olup gerekli 6nlemleri alabilir. Uygulama
icerisinde kullanilan bilgiler ve gorsel icerikler i¢in bir kaynaklar bolimu de bulunmaktadir.

Uygulama, afet déncesi hazirlik 6nerileri, acil durum planlari, canli haber ve hava durumu
bilgileri, afet sonrasinda yapilmasi gerekenler gibi 6zellikleriyle kullanicilara yardimci olmayi
amaglar.

5. TARTISMA VE BULGULAR

Bu makalede, dogal afetlere karsi hazirlikli olmak amaciyla gelistirilen "AfetAp" isimli mobil
uygulama igerigi tasarlanmis ve iglevleri tanitiimistir. "AfetAp" dogal afetlere karsi hazirlikli
olmak isteyen kullanicilara birgok konuyu bir arada ele alarak genis bir bilgi kaynagi
sunmaktadir.

Onerilen mobil uygulama tasarimi, dogal afetler sirasinda vatandaglarin can ve mal kaybini
minimize etmeye yardimci olmayl amaclamaktadir. Ayni zamanda, afet sonrasi suregte
kullanicilara gerekli bilgileri sunarak hasarin en aza indiriimesine ve hizli bir toparlanma
surecine katkida bulunmasi hedeflenmektedir. Bu nedenle, teknolojinin gelismesi ile "AfetAp"
gibi dogal afetlere karsi hazirlik saglayan uygulamalarin gelistiriimesi ve yayginlastiriimasi,
toplumun givenligi ve refahi agisindan dnemlidir.

Uygulamanin diger benzer uygulamalardan farki, zengin icerigi ve kullanici dostu araylzu
sayesinde birgok bilgiyi tek bir platformda sunarak kullanici deneyimini gelistirmeyi
amagclamasidir.

Uygulama, dogal afetlere karsi bilinglenmeyi ve hazirlikli olmayi tesvik ederek, vatandaslarin
afetlere karsi daha direngli hale gelmelerine yardimci olur. Kullanicilar, uygulama sayesinde
belirlenen dogal afetlerin ne oldugunu anlayabilir, bu afetlerden nasil korunacaklarini
o6grenebilir ve acil durum planlar olugturabilirler. Bu sayede, afet aninda panik yapmak yerine
dogru adimlari atabilmeleri hedeflenmektedir.

Bununla birlikte, "AfetAp" mobil uygulamasinin kullanimi ve etkinligi Uzerine bazi tartisma
noktalari da bulunmaktadir. Oncelikle, uygulamanin kullanilabilirlik ve erisilebilirlik konulari ele
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alinmahdir. Uygulamanin, farkl kullanici gruplari tarafindan kolayca erisilebilir ve anlasilabilir
olmasi 6nemlidir. Ozellikle, yaslilar, engelliler ve disik teknolojiye sahip bolgelerde yasayan
insanlar gibi dezavantajli gruplarin da uygulamadan faydalanabilmesi icin gerekli dnlemlerin
alinmasi gerekmektedir.

"AfetAp" mobil uygulamasinin gincelligi ve veri dogrulugu son derece 6nemlidir. Uygulamanin,
hava durumu bilgileri, afet uyarilari ve diger acil durum bilgileri gibi verilerin sirekli olarak
guncellenmesi ve dogru bir sekilde sunulmasi gerekmektedir. Bu noktada, guvenilir
kaynaklardan alinan verilerin kullaniimasi ve veri dogrulama sureglerinin etkin bir sekilde
yurutilmesi gerekmektedir. Bu ve benzeri uygulamalarin tanitimi ve bilinirligi artiriimali,
kullanicilar arasinda farkindalik olusturulmali ve egitim programlari diizenlenmelidir. Ayrica,
uygulamanin kullanici geri bildirimlerine acik olmasi ve surekli olarak glncellenmesi, kullanici
memnuniyetini artiracak ve uygulamanin etkinligini iyilegtirecektir.

"AfetAp" mobil uygulamasinin basarisi, kullanicilarin uygulamayi benimsemesi ve duzenli
olarak kullanmasiyla élculebilir. Kullanicilar, uygulamanin sagladigi bilgileri etkin bir sekilde
kullanarak afetlere karsi hazirlik yapabilir, acil durumlarla basa ¢ikabilir ve afet sonrasi
sureclerde dogru adimlar atabilirler. Bu da dogal afetlerin etkilerini azaltacak, can ve mal
kayiplarini minimize edecek ve toplumun afetlere karsi daha hazirlikll hale gelmesini
saglayacaktir.

6. SONUG VE ONERILER

Bu makalede, Turkiye'de yasanmis olan ve tekrar yasanmasi muhtemel olan dogal afetlere
karsi hazirhik ve kullanicilan bilinglendirmek amaciyla tasarlanmis "AfetAp" isimli mobil
uygulama sunulmustur. Uygulamanin igerisinde bulunan modiller ve bu moddillerin saglamis
oldugu bilgiler sayesinde kullanicilar, afetlere karsi bilinglenebilir, acil durumlarla basa ¢ikabilir
ve afet sonrasi slreglerde dodru adimlar atabilirler. Uygulamanin g¢evrimdigi kullanilabilir
moddilleri sayesinde bilgiye erisimin aksamasinin da dnline gegcilebilmektedir.

"AfetAp" mobil uygulamasi, kullanicilara Turkiye’de sik rastlanilan dogal afetlerin neler
oldugunu tanitarak meydana gelebilecek olan olasi afetler i¢in afet dncesi hazirlik dnerileri, acil
durum planlari, canli haber, son depremler ve hava durumu bilgileri gibi édnemli bilgiler
sunmaktadir. Ayni zamanda uygulama, givenli bolge ve siginak onerileriyle kullanicilara daha
guvenli bir ortam saglamaktadir. Uygulama, afetlerde olusan hasarlarin nasil rapor
edilebilecegi ile ilgili bilgiler vermektedir. Bu sayede, dogal afetlere karsi hazirlikli olmak ve
olasi bir afet durumunda uygun midahaleleri yapmak i¢in kullanicilarin dogru bilgiye erisimini
ve uygulamanin etkili bir sekilde kullanimini saglamaktadir. Ancak, "AfetAp" mobil
uygulamasinin basarisi i¢in bazi dnemli adimlarin atilmasi gerekmektedir.

Uygulamanin daha etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in bazi dneriler:

1- Kullanici Bilinglendirme ve Uygulama Tanitimi: "AfetAp" mobil uygulamasinin her
yas grubundaki kullanicilara ulagsmasini saglamak igin etkili tanitim stratejileri gelistirilmelidir.
Uygulamanin faydalari ve 6zellikleri halka daha genis alanda duyurulmahdir.

2- Egitim ve Farkindalik Programlari: Uygulamanin nasil kullanilacagi ile ilgili egitim
programlari dizenlenmeli ve kullanicilarin dogal afetlere karsi bilinglenmesi saglanmalidir. Bu
programlar, toplumun farkindahgini artirarak dogru kullanimi tesvik edecektir.

3- Giincellik ve igerik Yonetimi: Uygulama igerigi diizenli periyotlarda giincellenmeli ve
dogal afetlere iliskin en glincel bilgiler saglanmalidir. Afetlere yénelik yeni bilimsel bulgular ve
glvenlik protokolleri, uygulamaya entegre edilmelidir. Ayrica, kullanicilar i¢in faydal ve ilgi
cekici igerikler sunularak aktif kullanim tesvik edilmelidir.

4- Isbirligi ve Giincel Veri Paylagimi: "AfetAp" mobil uygulamasinin daha etkili
olabilmesi icin ilgili kurumlar arasinda is birligi saglanmahdir. AFAD, meteoroloji birimleri, acil
durum ekipleri ve yerel yonetimler gibi kurumlarla veri paylasimi ve entegrasyonu
gerceklestiriimelidir. Bu sayede, kullanicilara daha guncel ve kesin bilgiler sunulabilir.
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5- Kullanici Deneyimi ve Arayiiz Tasarimi: Uygulamanin daha da gelistirilerek daha
fazla kullanici dostu bir araylze sahip olmasi ve kolaylikla yol gdsterici olmasi énemlidir.
Kullanicilarin 6nemli bilgilere hizlica ulasabilmesi, bu bilgileri kolayca kullanabilmesi ve ayni
zamanda kullanicilarin  karsilasabilecegi  gereksiz  karmasikliklardan  kaginilmasi
saglanmalidir.

6- Surekli Destek: Kullanicilarin karsilastigi sorunlara hizli bir sekilde mudahale edilmeli
ve uygulamanin guvenligi strekli olarak kontrol edilmelidir.

Sonug olarak, "AfetAp" mobil uygulamasi, Turkiye’de meydana gelebilecek olasi dogal afetlere
karsi hazirlik ve bu dogal afetlerle nasil miicadele edilecegine dair siregleri anlatmak ve
kullanicilan bilinglendirmek amaciyla tasarlanmig énemli bir ara¢ olarak degerlendirilebilir.
Ancak, uygulamanin etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in tanitim, egitim, kullanici geri
bildirimleri, guncellik, is birligi, kullanici deneyimi ve surekli destek gibi dnlemlerin alinmasi
gerekmektedir. Bu Onerilerin dikkate alinmasi, "AfetAp" mobil uygulamasinin daha fazla
kullaniciya ulasmasini ve toplumun dogal afetlere kargi daha hazirlikl olmasini saglayacaktir.
Bu ve bu gibi galismalarin sayisi arttikga farkindaligin da artacagdi dusinilmekte, béylece
toplumun afet dncesi, sirasi ve sonrasi daha bilingli hareket etmesi ile can ve mal kayiplarinin
azalmasi saglanabilecektir.
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