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OZET

Yerinden yonetim icinde belediyeler, il 6zel idareleri ve kdyler bulunmaktadir.
Belediyeler, yalnizca yerel halkin ihtiyaglarini karsilamazlar. Ayrica demokrasinin ve
hizmet kalitesinin artmasinda Onemli bir paya sahiptirler. Bunun yaninda yerel
degerlerin 6ne ¢ikmasinda katkilar1 vardir. Yerel halkin ihtiya¢larinin nitelik ve nicelik

olarak artmasi, belediyenin hizmetlerini 6ne ¢ikarmaktadir.

Bu calismada Karaman Belediyesi’nin hizmetleri ve yerel halkin bu
hizmetlerden memnuniyetleri arastirilmistir. Klasik belediye hizmetlerinin hemen
hemen tiimii Karaman Belediyesi tarafindan kismen veya tamamen
gerceklestirilmektedir. Yapilan alan caligmasina gore katilimcilarin azimsanmayacak

bir boliimii, belediye hizmetlerinden memnun olmadiklarini ifade etmislerdir.

Karaman Belediyesi’nin hizmetlerinden halkin memnuniyet dereceleri ile ilgili
bu caligma, yapilan ilk akademik calismadir. Bu 6zelligi ile de sadece alanda ¢alisanlara

degil, idarecilere de yardimci olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Belediye, il Ozel Idaresi, Yerel Yonetimler, Yerellesme,

* 2009 yilinda Konya Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisiinde kabul edilen ve yaymlanmamus
“Tiirkiye’de Belediyecilik, Karaman’da Belediyeciligin Tarihsel Gelisimi ve Mevcut Etkinliklerinin
Analizi” adl1 yiiksek lisans tezinden alinmustir.
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Kiiresellesme, Karaman Belediyesi, Belediye Y 6netimi.

ABSTRACT

There are municipality, Special Provincial Administration and village in the
local management. Municipalities do not only supply the needs of community, they
have also an important role in increasing the quality of democracy and service. In
addition , they contribute to the values of locality to become prominent. The
increasement of the local communities’ needs which are qualitative and quantitative,

put fore the services of municipality.

In this work, It is investigated the services of Karaman municipality and the
satisfaction of Its community about these services. Approximately all of the Regular
Municipality Services are became partially or completely true by Karaman
Municipality. According to the field research, a considerable amount of participants

said that they aren’t content with the service of Municipality.

This is the first academic study about the degree of the people satisfaction with
the Karaman Municipality Services. And with this feature, It will not help only to the
worker in this field but also to the administrator.

Keywords: Municipality, Special Provincial Administration, Local Government,
Localization, Globalization, Karaman Municipality, Municipality Government.

1.Giris

Insanlarin bireysel ve toplumsal ihtiyaclar1 vardir. Bireysel ihtiyaglar igine
yeme, igme, barinma, i1sinma gibi gilindelik yasamini idame ettirecek olanlar girer.
Bireysel ihtiyaclar, piyasa mekanizmasi icinde arz ve talebin belirledigi fiyat

cercevesinde istenilen miktarda alinir ve ihtiyaglar goriiliir.

Toplumsal ihtiyaglar, insanlarin sosyal bir varlik olma geregi olarak, toplu halde
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yasamalarindan kaynaklanir. Birlikte yasam alani i¢inde yerine getirilmesi gereken
savunma, yol, su, elektrik, adalet gibi ihtiyaclar, piyasada belli bir fiyat karsiligi
alinabilen mal ve hizmetler grubu i¢inde yer almazlar. Ciinkii bu ihtiyaglar, karmi
maksimize etmek isteyen Ozel sektor tarafindan yerine getirilmezler. Bu hizmetler,
yegane varlik nedeni olarak devlet orgiitlenmesinin bir geregidir. Devletin ilk kurulus
serliiveni, insanlarin birlikte yagamalarindan kaynaklanan bir takim hizmetlerin, birileri
tarafindan yerine getirilmesi olarak baslamaktadir. Nitekim baslangigta toplumsal
hizmetlerin yerine getirilmesi i¢in insanlar, belli kisilere ve belli bir (ayni veya nakdi)
karsilig1 olarak yapilmasina izin verdikleri hizmetler, aslinda devlet olgusunun da

temellerini olusturmaktadir.

Tek tek kisisel talep ve isteklere bakilmaksizin, toplum i¢in genel fayda ve
ihtiyag oldugu, yetkili siyasi organlarca kararlastirilan hizmetler kamu hizmeti olarak
adlandirilir.[14] Devletin sunmus oldugu kamu hizmetlerini tek basina merkezi idarenin
yerinde ve zamaninda yerine getirmesi beklenemez ve miimkiin de degildir. O nedenle
merkezden yOnetimin yaninda yerinden yonetim kuruluslarinin kurulmasi bir

zorunluluk olarak dogmustur.

Bu ¢alismada bazi kamu hizmetlerinin yerine getirilmesi i¢in kurulmus bulunan
belediyelerin kavram olarak tanimi ve genel nitelikleri anlatilmistir. Tiirkiye’de

belediyeciligin donemler itibariyle, tarihsel siiregteki gelisimi irdelenmistir.

Tiirkiye’de kamu kesimi Anayasa’nin 5. Maddesinde yazili devletin amag ve
gorevlerini yerine getirmesi ¢ercevesinde, temel hak ve 6zgiirliikleri korumak, sosyal ve
ekonomik Odevleri yerine getirebilmek amaciyla merkezden ve yerinden ydnetim
esaslarima uygun bicimde oOrgiitlenmistir. Devlet geleneksel, ekonomik ve sosyal

gorevlerini ¢esitli kamu kurum ve kuruluslariyla yerine getirmektedir. [6]
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Her devlette olmas1 gereken yasama, yliriitme ve yargiya iliskin kamu giiclinii
temsil eden tiim yetkiler merkezi bir otoritede toplanir. Bu durumda ister yerel ve ister
ilke diizeyinde olsun tiim kamu hizmetleri devletin tiizel kisiliginde toplanir ve merkez
hiyerarsisine dahil orgiitlerce gergeklestirilir.[37] Her iilkede mevcut olan yerel yonetim
kuruluglari, iilkenin benimsedigi idari orgiitlenme bi¢imine gore degisik Oonem ve
Ozellik arz eder.[41]

Yerel yonetimler, var olan bir ulusal alt bolgeyi belirli 6l¢tide kontrol eden ve bu
bolgede yasayan insanlart temsil eden kisiler tarafindan yonetilen politik
olusumlardir.[42] Merkezden yonetim kati bigimde uygulandiginda biitiin kararlarin
merkezdeki st yoneticiler tarafindan alinmasi ve yerel kademedeki memurlarin her
seyi merkeze danisarak yiriitmeleri gerekir. Ancak bu kati merkeziyetcilik isleri
geciktirme ve hizmet maliyetlerini artirma gibi 6nemli sakincalar1 dogurur.[45]

2. BELEDIYE KAVRAMI

Toplumsal yagamin, en gelismis Orgiitii devlet olmakla birlikte, her medeni
toplumda genel nitelikli ihtiya¢ ve ¢ikarlar yaninda, yerlesme birimlerinin ihtiya¢ ve
c¢ikarlarmi karsilamaya yonelik kamu hizmetlerinin bir boliimiinii gergeklestirecek ayri
bir orgiitlenmeye yer verilmektedir. Tarihsel gelisim siireci i¢inde, bazen devlet ile
birlikte bazen de devletten once olusup, devletin yaninda veya onun bir parcasi
niteliginde; bir boliim hizmetleri gerceklestirmeyi amaglamis yerel yonetim kuruluslari,
bireylerin  komsuluk iliskilerinden = dogan  yerel nitelikteki ihtiyaglarini
karsilamaktadirlar.[27]

Kentler tarih boyunca yeniligin, kiiltiiriin, diisiincenin, teknoloji ve bilginin
tiretildigi yasam alanlar1 olmustur.[11] Toplumun; iginde yasaminm siirdiirdiigii, biiytik

Olciide etkiledigi ve etkilendigi teknik, sosyal ve ekonomik yapi, yerel yoOnetim
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kuruluglarinin hizmet alanlarinin biiyiimesine neden olmuslardir. Sehirlere olan niifus
akimi, beraberinde pek cok sorunu da getirmis, sehir ve ¢evre planlamasini zorunlu
kilmistir. Asama asama tim yerel yonetim birimlerini ilgilendiren bu fonksiyon,
mevcutve gelecekteki durumun ve gelismelerin belirlenmesi ve uygulanmasinda 6nem
tasimaktadir. Park, bah¢e, meydan, yol, koprii vb. gibi diizenlemeler yerel yonetim
kuruluglarin ilk akla gelen hizmetleridir. Ekonomik ve toplumsal yasamda gelisen
olaylar, ulagim ile ilgili trafik diizenlemesi, yollarin bakim ve onarimi, ulasima  agik
tutulmasi, sehir i¢i ulagim hizmetleri, bolgesel egitim faaliyetleri, yash ve kimsesizlere
yardim, sosyal faaliyetler, yerlesim ve konut ile ilgili sorunlara ¢6ziim saglanmasi, yerel
asayisin korunmasi, temizlik, su ve benzeri ihtiyaglar, yerel yonetim kuruluslarinin
hizmet alanlarinin biiyiimesine neden olmustur.[36]

Belediye sayilarindaki hizli artis, ilk bakista hizli bir kentlesme siireci yasandigi
kanisin1 uyandirmaktadir. Oysa siyasi iktidarlarin girisimi belediye sayisinin hizla
artmasmin 6nemli nedenlerinden biridir. Bir¢ok yerde yerel halk belediyelesme ile
kendi bolgelerine daha 1yi1 hizmet gelecegine inandigindan, niifus, 6lgek, cografi durum
ve ekonomik sartlar1 goz oniinde bulundurmadan, belediyelesme yoniinde girisimlerde
bulunmaktadirlar. Belediyeler i¢cin optimum hizmet alani tesis edilmediginden, koy
statiisiinde olmasi gereken bir¢ok yerde belediye yonetimi kurulmustur. Bu durum,
ozellikle kiigiik belediyeler gbz oniline alindiginda ciddi bir 6lgek sorunu ortaya

cikmustir.[47]

2.1. Tanim

Belediye, belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarin
karsilamak iizere kurulan ve karar organi se¢menler tarafindan segilerek olusturulan,

idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisiligidir (5393 Sayili Belediye Kanunu,
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Madde 3). Belediyeler, insanlarin dogumundan oOliimiine kadar gegen siirecin her

asamasinda yer alan halkla i¢ i¢e kurumlardir.[25]

Yonetim kavrami, hem kamu ve hem de 6zel sektor i¢in kullanilir.[19] Yerel
yonetimlerin kurulus gereksinimleri hukuki, ekonomik ve sosyal nedenlere dayanir.[24]
Yerel yonetimler, yerel hizmetlerin yerine getirilmesinde son derece etkindirler. Sahip
olduklar1 tesebbiis giicli sayesinde, yeni hizmet yontemleri gelistirebilir ve yoresel

kalkinmaya katkida bulunabilirler.

Belediyeler, yerel yonetim birimleri arasinda ekonomik, sosyal, siyasal ve
kiiltiirel bakimdan diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de en agirlikli olanlaridir.[10]
Se¢menlerin en yliksek diizeyde taleplerinin gerceklestirilmesi, yerel ihtiyaglarin en
cabuk ve etkin olarak yerine getirilmesi ve sorunlarin giderilmesi bakimindan ortaya
cikan agir yiikiin yerel ve merkezi birimler arasinda paylagiminin saglanmasi,
demokrasi agisindan biiyiikk 6nem arz etmektedir.[3] Yerel yonetimlerin kesin bir
baslangi¢ tarihi yoktur. Parlamenter demokrasi ile yonetilen iilkelerde 6nce yerel
yonetimler, daha sonra merkezi idareler ortaya ¢ikmistir.[31] Yerel yonetim uygulamasi
anayasal diizeydeki temsili demokrasinin idari ve yerel diizeydeki uzantisidir. Yerel
yonetimler, demokratik gelismenin, halk katiliminin, yerel gelisme potansiyelini
harekete gecirmenin ilk ve en elverisli basamaklaridir. Uyesi oldugumuz Avrupa
Konseyi gibi uluslararas1 orgiitler de, yerel ve bdlgesel yonetimlere demokrasinin
ayrilmaz 6gesi olan kuruluslar olarak bakmaktadirlar.[18]

Baslangicta yalnizca yerel nitelikteki hizmetlere yonelik hizmet iireten yerel
yonetimler, bugiin itibariyle yerel nitelikteki hizmetleri asan genis bir alana
yayilmistir.[1] Yerel yonetimlerin karar organlarinin se¢imle isbasina gelmis olmasi, bu

kuruluslara demokratik ve 6zerk kuruluslar olma niteligini kazandirmaktadir.[2] Yerel

39



Tiirkiye'de Belediyecilik ve Karaman Ornedi Akif CUKURCAYIR-Nihal Ay

yonetimler, yerel toplulugu ilgilendiren konularda, Ozgiirce, merkezi yonetimin
karigmasi olmaksizin, kendi degerlendirmeleriyle ve kendi sorumluluklar1 altinda karar
verebilmektedirler ve gorevlerini yerine getirmeye yetecek mali kaynaklarla donatilmis
bulunmaktadirlar. Ciinkii eylemsel ve mali uygulama olanaklarindan yoksun yetkiler,

kagit tizerinde kalmaya mahktmdur.[32]

Bir devletin iilkesi i¢inde tiim kamu hizmetlerinin bir elde, devlet tiizel
kisiliginde toplanmasi durumunda merkezden yonetim ilkesi; kamu hizmetlerinin belli
boliimlerinin devletin disinda baska kamu kuruluslar eliyle yiriitiilmesine de yerinden
yonetim ilkesi denir.[21] Yerel yonetimler, kamu giicii devlet elinde toplanmis
oldugundan yerel hizmetlerin gergeklestirilmesi bakimindan, ancak devlet tarafindan
kendilerine verilmis olan yetki smirlar1 i¢inde hareket edebilirler.[48] Yerel
yonetimlerin, idari ve mali alanlarda sahip olduklar1 karar ve hareket serbestisi ,,yerel

yonetim 6zerkligi’ olarak ifade edilmektedir.[15]

Kamu hizmetlerinin tek merkezden yiiriitiilmesi teknik agidan miimkiin
olmadig1 gibi, psikolojik acgidan da uygun degildir.[20] Nitekim hizmetlerin tek
merkezden yiiriitiilmesi iretim ve sunumun gecikmesine neden olmaktadir.[44]
Belediyeler, vatandaslarin dogumundan 6liimiine kadar, birgok gorev ve sorumluluk
yiiklenmis kamu kuruluslaridir. Smirlart igindeki yerleri onarmak, imar etmek, bayindir
hizmetleri sunmak gibi 6nemli gorevleri vardir. Bolgede yatirimlar yaparak, ekonomik

kalkinmaya da katk: saglarlar.[45]

2.2.Merkezden Yonetim, Yerel Yonetim ve Belediyeler

Diinyada hizla gelisen ekonomik ve sosyal olaylar, insan ihtiyaclarinin
degisimine ve gelisimine neden olmustur. Insanlarin piyasadan ve devletten talep ve

beklentileri artmistir. Piyasadan belli bir bedel karsiliginda saglanan mal ve hizmetler
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ile bireysel ihtiyaglar tatmin edilmektedir. Ancak devletten bekledikleri kamusal
ihtiyaclari; yasanan kiiresellesme, yerellesme, kentlesme, gog, yeni ihtiyaglar gibi
faktorler dolayisiyla her gegen giin artarak devam etmektedir. Bu gelismelerle birlikte

devletin merkezi ve yerel nitelikteki hizmetleri ve dolayisiyla harcamalar1 da artmustir.

Merkezden yonetim; kamu hizmetlerinin tek bir merkezden, merkez
hiyerarsisine bagli organ ve orgiitler eliyle yiiriitiilmesini 6ngéren yonetim bigimidir.[9]
Merkezden yonetimde, kamu yonetimi teskilati, hiyerarsi denilen bir hukuksal bag ile
zincir durumunda merkeze baglanmis kisilerden olusan tek bir orgiit seklinde ortaya
¢ikmaktadir.[17] Merkezden yonetim sistemi; bir toplulugun orgiitlenmesinde merkez
organin gerek yer yoniinden gerekse kisiler yoniinden biitiin karar alma yetkilerini kendi

elinde topladig: sistemdir.[24]

Bugiin itibariyle insanlarin devletten bekledikleri veya 6zel sektor tarafindan
karsilanamayacak olan bazi hizmetler, merkezi yonetimden ziyade yerel yonetimler
tarafindan yerine getirilmesi daha rasyonel olmaktadir. Ihtiyaclarin yerinde tespit
edilmesi ve anmnda goriilmesi, merkezi yonetimler tarafindan miimkiin

gorilmemektedir.

Diinya {iizerindeki iilkelerin birgogunda kentlerde yasayan insanlarin sayis1 giin
gectikce artmaktadir. Bu artig, kentlerin artan niifusunun gereksinimlerini karsilamak
tizere lilkenin yoneticilerini, cok yonlii kararlar almaya yoneltmektedir.[28] Tiirkiye’de
de siyasal, yonetsel, toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik bakimdan tasidiklar1 6nem, yerel
yonetimler ile ilgili konulara giderek artan bir giincellik kazandirmistir. Hizla
kentlesmekte olan Tiirkiye’deki insanlar, daha yiiksek kalitede kamu hizmetlerinden
yararlanabilmek, kent ve ¢evre degerlerini koruyabilmek, yasadiklar1 yerin yonetimine

dahil olabilmek i¢in kent yonetimlerinin yapisini tanimak zorundadirlar.[34]
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Yerel yonetimler, giinliik yasamin bugiinli ve yarini i¢in 6zel bir 6éneme sahip
bircok kararin alindigi, uygulamanin yapildigi, iilkelerin ekonomik, politik ve hukuksal
yapilar1 i¢inde onemli bir yer tutan kuruluslardir.[26] Yerel yonetimler demokrasinin
tabandan tavana dogru yapilanmasi islevini géren onemli kurumlardir.[10] Nitekim
yerel yonetimlerin yonetsel Ozelliklerinin glivence altina alinmasinin yani sira;
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel yapilar1 farkli bélgelerde, bolge c¢apinda yerinden
yonetim kuruluslarinin olusturulmasi ve var olanlarin gelistirilmesi, Avrupa Birligi’'ne
uyum siirecinde 6nemli bir yer tutmaktadir. Bir saptamaya gore Avrupa Birligi’ne
girecek iilkelerin uygulamakla yiikiimli oldugu AB mevzuati ve diizenlemelerinin
yiizde altmis1 yerel yonetimlerce gerceklestirilecektir. Bu nedenle AB’ye girmenin
etkileri bliylik oranda kendisini yerel yasamda gdOsterecektir. Biitlin demokratik
tilkelerde yerel yonetimlerin degismeyen bir 6zelligi de denetime tabi olmalaridir.[39]

Yerel yonetimlerin yeniden yapilandirilmasi ile ilgili tartismalar, son donemlerin
giindemini olusturmustur. Bunlarin kaynak ve yetki ile donatilmasi sonucunda
giiclendirilmesi; hem merkezi yonetimin tekelini kiracak hem de kentliler kendi

kendilerini yoneterek, demokrasinin giivencesi olma niteligini kazanacaklardir.[22]

Merkezi idarelerin yerel hizmetler konusundaki elestirilen ydonleri; agir
biirokrasinin getirdigi sorunlarla yonetsel hizmetleri zamaninda, kolay ve kaliteli bir
bigimde saglayamamasidir.[12] Yerel yonetimlerin giiclenmesi, merkezi yOnetimi
zayiflatacagi, ulusal birlik ve biitlinliigli tehdit edecegi ve hatta devletin {initer niteligini
degistirmeyi amaclayan bir c¢aba olarak gorme savi gegersizdir.[35] Hatta yerel
yonetimlerin giiclenmesi, halkin bilingli olarak yonetsel/siyasal alana katilmasi tiniter

devletin islerini kolaylastirir ve onu giiglendirir.[13]

Eger sivil denetim mekanizmalar1 gili¢lendirilerek yerel yonetimlerin yetkileri
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genisletilirse yerel toplumun giiclenmesi yan1 sira, ulusal 6lgekte birgok alanda 6nemli
gelismeler saglanabilir.[18] Giglii yerel yonetimler; giigli yerel topluluk, giiglii

demokrasi, gii¢lii ekonomi, kiiltiirel ve sosyal kalkinma demektir.[12]

Kiiresellesen diinyada yerelligin anlam ve igerigi yeniden yapilanirken, kentler
ve yerel yonetimler de yeni islevler kazanmaktadirlar.[38] Belediyelerin ortaya g¢ikis
sebebi yonetsel alanin daraltilmasi yoluyla hizmet gotiirmede kolaylik saglanmasi,
hizmet maliyetinin diisliriilmesi, hizmet kalitesinin yiikseltilmesi, hizmet karsiliklarinin
alinmasinda kolaylik saglanmasi, siyasal katilimcilik diizeyinin yiikseltilmesi gibi

nedenlerdir.[4]

Yerel yonetim birimlerinin ve alinan kararlarin olabildigince halka yakin olmasi
anlamina gelen yerellik (subsidiarity) ilkesi, 1992 Maastricht Avrupa Birligi Anlagmasi
ile ayr1 bir 6nem kazanmistir.[10] Avrupa Birligi vatandaslarina daha yakin
olmalarindan dolay1 yerel yonetimler, kamu kurumlariyla vatandaglar arasinda daha
yakin baglar kurulmasinda ve entegrasyon siirecindeki politikalarin basarili olmasinda

anahtar kurumlar ve temel baglar olarak goriiliirler.

Belde halki, belediyeden etkin ve verimli hizmet sunmasini1 bekler. Etkinlik
kavrami1 belde halkinin ihtiya¢ duydugu, istedigi ve bekledigi oncelikli kamusal
taleplerin karsilanmasi amaciyla hizmetlerin yerine getirilmesidir.[40] Ornegin; temiz
ve saglikli igme suyu ihtiyac1 gibi. Ancak halkin beklentisi bdyle olmasina ragmen
belediyenin spor salonu yapmasi, belediye hizmetlerinin etkin sunulmamasi anlamina
gelmektedir. Verimli hizmetten anlasilmasi gereken ise, hedeflenen bir hizmetin en az
kaynak harcanarak, en c¢ok, en hizli, ucuz ve aym zamanda kaliteli hizmet
tiretilmesidir.[49] Dolayisiyla etkinlik ve verimlilik kavramlari, belediye agisindan

hizmetlerin en yakin yonetim birimlerince yerine getirilmesidir.[50] Hizmetlerin,
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hizmete en yakin yonetim tarafindan yerine getirilmesi demokrasi anlayisinin da bir
geregidir. Ciinkii yonetime halkin en etkili bir sekilde katilmasi ve denetlemesi olasidir.
Belediyeler kamusal hizmetlerini yerine getirirlerken, kisi ve gruplar arasinda higbir
ayirim gozetmeksizin insan haklarii, c¢ogulcu ve katilimer demokrasiyi, tiim

faaliyetlerinde agiklig1 hayata gegiren kuruluslardir.[21]

Belediyeler, ,,sivil toplum orgiitii’ olarak ,,devlet giicliniin dengelenmesinde’
etkin rol oynayarak giiciin tek merkezde toplanmasini ve anti-demokratik olusumlari
engellerler.[19] Belediyeler bu 6zelligi ile segmenini temsil eden bir baskani bulunan,
halkin kendi kendisini yonetmesine imkan saglayan, devlet ile belde halki arasinda
toplumsal ve ekonomik gelismeyi hizlandiran, hemserilerine karst hilkkmedici ve rakip

olmayan; halkin siyasal egitim araci olup, toplumsal ¢arpiklasmay1 azaltmaktadir.[43]
2.3.Belediyenin Gorev ve Sorumluluklar:

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 14. Maddesine gore belediyelerin gorev
ve sorumluluklar1 belirlenmistir. Belediyeler, mahalli miisterek nitelikte olmak
sart1 ile asagidaki gorevleri yerine getirir.

a) Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel altyapi, cografi ve kent
bilgi sistemleri, ¢evre ve cevre sagligi, temizlik ve kat1 atik, zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans, sehir ici trafik hizmetlerini yapar. Defin ve
mezarliklar, agaclandirma, park ve yesil alanlar, konut, kiiltiir ve yasam, nikah,
meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir.

b) Okul oOncesi egitim kurumlari, kadin ve c¢ocuk koruma evleri acar.
Devlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir

veya yaptirabilir. Her tiirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaglarini karsilayabilir,
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saglikla ilgili her tirlii tesisi acabilir ve isletebilir, kiiltlir ve tabiat varliklar ile
tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tagiyan mekanlar1 ve islevlerinin

korunmasini saglayabilir, bu amagla bakim ve onarimin1 yapabilir.

Korunmasi miimkiin olmayanlar1 aslina uygun olarak yeniden insa edebilir,
gerektiginde 6grencilere, amatdr spor kuliiplerine malzeme verir ve gerekli destegi
saglar, her tirlii amator spor karsilagsmalarini diizenler, yurtici ve dist
miisabakalarda {istiin basar1 gosteren veya derece alan sporculara belediye meclisi
karariyla 6diil verebilir. Gida bankacilig1 yapabilir.

Ayrica, kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen mahalli
miisterek nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya yaptirir. Belediyelere,
diger kanunlarla ¢ok gesitli gorevler de verilmistir. Ancak bu kanunlarin kapsaminda
bulunan gérevlerin bircogu bugiin i¢in Merkezi Idare Kuruluslarinca, bazilari ise ikili
sistemle yani Belediyeler ile Bakanlik veya cesitli Kamu Kuruluslart ile birlikte

yiritillmektedir.

Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alan1 belediye sinirlarin1 kapsar. Ancak

Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir.

2.4 Belediyenin Yetkileri ve imtiyazlari

Belediyelerin yetkileri, belediye gelirlerini toplamak, belde halkinin saglik,
esenlik ve huzurunu saglamak, kentin diizenini korumak i¢in yonetmelikler ¢ikartmak,

yasalar1 koymak, bunlar1 uygulatmak ve aykir1 davranislari olanlar1 cezalandirmaktir.

Belediyeler kanundan gelen gorev ve sorumluluklarini yerine getirdikten sonra
kent halkinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak icin her tiirlii faaliyet

ve girisimlerde bulunurlar.[33]
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Belediyeler, yasalarla kendilerine verilmis gorevleri yerine getirirken birtakim
onemli yetki, hak ve ayricaliklardan yararlanirlar. Bu yetki, hak ve ayricaliklar 5393
sayil1 Belediye Kanunu’nun 15. maddesinde gosterilmistir. Belediyenin yetkileri ve

imtiyazlar1 sunlardir:

a) Belde sakinlerinin mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaclarini kargilamak

amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde bulunmak.

b) Kanunlarin belediyeye verdigi yetki cergevesinde yonetmelik cikarmak,

belediye yasaklari koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen cezalar1 vermek.

c¢) Gergek ve tiizel kisilerin faaliyetleri ile ilgili olarak kanunlarda belirtilen izin
veya ruhsati vermek.

d) Ozel kanunlar1 geregince belediyeye ait vergi, resim, harc, katki ve katilma
paylarinin tarh, tahakkuk ve tahsilini yapmak; vergi, resim ve har¢ disindaki 6zel hukuk
hiikiimlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, atik su ve hizmet karsilig1 alacaklarin
tahsilini yapmak veya yaptirmak.

e) Miiktesep haklar sakli kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu
saglamak; atik su ve yagmur suyunun uzaklastirilmasini saglamak; bunlar igin gerekli
tesisleri kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettirmek; kaynak sularmi isletmek veya

islettirmek.

f) Toplu tasima yapmak; bu amacla otobiis, deniz ve su ulasim araglari, tiinel,
rayli sistem dahil her tiirlii toplu tagima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve

islettirmek.

g) Kat1 atiklarin toplanmasi, taginmasi, ayristirilmasi, geri kazanimi, ortadan

kaldirilmasi ve depolanmasi ile ilgili biitiin hizmetleri yapmak ve yaptirmak.

h) Mabhalli miisterek nitelikteki hizmetlerin yerine getirilmesi amaciyla, belediye
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ve miicavir alan sinirlari igerisinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kiralamak
veya kiraya vermek, trampa etmek, tahsis etmek, bunlar iizerinde sinirli ayni hak tesis

etmek.

i) Borg¢ almak, bagis kabul etmek.

j) Toptanci ve perakendeci halleri, otobiis terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili
mevzuata gore yat limani ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu

yerlerin gercek ve tiizel kisilerce agilmasina izin vermek.

k) Vergi, resim ve harclar disinda kalan dava konusu uyusmazliklarin

anlagmayla tasfiyesine karar vermek.

1) Gayristhhi miiesseseler ile umuma agik istirahat ve eglence yerlerini

ruhsatlandirmak ve denetlemek.

m) Beldede ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit altina alinmas1 amaciyla
izinsiz satis yapan seyyar saticilari faaliyetten men etmek. izinsiz satis yapan seyyar
saticilarin faaliyetten men edilmesi sonucu, cezasi ddenmeyerek iki giin i¢inde geri
alinmayan gida maddelerini gida bankalarina, cezas1 6denmeyerek otuz giin i¢inde geri

alinmayan gida dig1 mallar1 yoksullara vermek.

n) Reklam panolar1 ve tanitici tabelalar konusunda standartlar getirmek.

0) Gayrisihhi igyerlerini, eglence yerlerini, halk sagligina ve ¢evreye etkisi olan
diger igyerlerini kentin belirli yerlerinde toplamak. Hafriyat topragi ve moloz dokiim
alanlarini; sivilagtirilmis petrol gazi (LPG) depolama sahalarini; insaat malzemeleri,
odun, kdmiir ve hurda depolama alanlar1 ve satis yerlerini belirlemek; bu alan ve yerler

ile tagimalarda ¢evre kirliligi olusmamasi i¢in gereken tedbirleri almak.

p) Kara, deniz, su ve demiryolu iizerinde isletilen her tiirlii servis ve toplu tagima
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araclar ile taksi sayilarini, bilet iicret ve tarifelerini, zaman ve giizergahlarini
belirlemek. Durak yerleri ile karayolu, yol, cadde, sokak, meydan ve benzeri yerler
lizerinde arag¢ park yerlerini tespit etmek ve isletmek, islettirmek veya kiraya vermek;
kanunlarin belediyelere verdigi trafik diizenlemesinin gerektirdigi biitiin isleri
yiiriitmek.

(I) bendinde belirtilen gayristhhi miiesseselerden birinci sinif olanlarin
ruhsatlandirilmas1 ve denetlenmesi, biiyiiksehir ve il merkez belediyeleri disindaki

yerlerde il 6zel idaresi tarafindan yapilir.

Belediye hizmetleri, vatandaglara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle
sunulur. Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarin1 kapsar.
Belediye meclisi karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gotiiriilebilir (Ttigen,
2005: 72). 11 smirlar icinde biiyiiksehir belediyeleri, belediye ve miicavir alan sinirlart
icinde il belediyeleri ile niifusu 10.000'i gegen belediyeler, meclis karariyla; turizm,
saglik, sanayi ve ticaret yatirnmlarinin ve egitim kurumlarinin su, termal su,
kanalizasyon, dogal gaz, yol ve aydinlatma gibi alt yap1 ¢alismalarini faiz almaksizin on

yila kadar geri 6demeli veya licretsiz olarak yapabilir veya yaptirabilir.

Bunun karsiliginda yapilan tesislere ortak olabilir; saglik, egitim, sosyal hizmet
ve turizmi gelistirecek projelere igisleri Bakanliginin onayi ile iicretsiz veya diisiik bir
bedelle amaci disinda kullanilmamak kaydiyla arsa tahsis edebilir. Belediye, belde
sakinlerinin belediye hizmetleriyle ilgili goriis ve diisiincelerini tespit etmek amaciyla
kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi yapabilir.

Belediye mallaria karsi sug isleyenler Devlet malina karsi sug islemis sayilir.
2886 Sayili Devlet Thale Kanunu’nun 75 inci Maddesi hiikiimleri belediye tasinmazlar

hakkinda da uygulanir. Belediyenin proje karsiligi bor¢lanma yoluyla elde ettigi
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gelirleri, sarth bagislar ve kamu hizmetlerinde fiilen kullanilan mallar ile belediye

tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve harg gelirleri haczedilemez.

2.5.Belediyelerin Gelir ve Giderleri

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 59. Maddesi’ne gore belediyenin gelirleri
sunlardir:

a.Kanunlarla gosterilen belediye vergi, resim, har¢ ve katilma paylari.

b.Genel biit¢e vergi gelirlerinden ayrilan pay.

c.Genel ve ozel biitgeli idarelerden yapilacak 6demeler.

d.Tasinir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendirilmesinden

elde edilecek gelirler.

e.Belediye Meclisi tarafindan belirlenecek tarifelere gore tahsil edilecek hizmet

karsilig1 ticretler.

f.Faiz ve ceza gelirleri.

g.Bagislar.

h.Her tiirlii girisim, istirak ve faaliyetler karsilig1 saglanacak gelirler.

i.Diger gelirler.

Biiyiiksehir belediyelerinde biiyliksehir sinirlar1 ve miicavir alanlar1 iginde
belediyelerince tahsil edilen emlak vergisi tutarmin tamamu ilgili ilge ve ilk kademe
belediyeleri tarafindan alinir. Bunlardan biiyliksehir belediyesine veya 06zel idareye

ayrica pay kesilmez.

Belediyenin giderleri 5393 Sayili Kanununun 60. Maddesine gore sunlardir:

a) Belediye binalari, tesisleri ile ara¢ ve malzemelerinin temini, yapimi, bakimi

ve onarimi i¢in yapilan giderler.
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b) Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin iiyelerine 6denen maas,
ticret, 6denek, huzur hakki, yolluklar, hizmete iliskin egitim harcamalar ile diger

giderler.

c) Her tiirlii alt yap1, yapim, onarim ve bakim giderleri.

d) Vergi, resim, harg, katilma payi, hizmet karsilig1 alinacak iicretler ve diger
gelirlerin takip ve tahsili i¢in yapilacak giderler.

e) Belediye zabita ve itfaiye hizmetleri ile diger gorev ve hizmetlerin
yiirlitiilmesi i¢in yapilacak giderler.

f) Belediyenin kurulusuna katildig1 sirket, kurulus ve katildig: birliklerle ilgili

ortaklik pay1 ve iiyelik aidat1 giderleri.

g) Mezarliklarin tesisi, korunmasi ve bakimina iligkin giderler.

h) Faiz, bor¢lanmaya iligkin diger 6demeler ile sigorta giderleri.

i) Dar gelirli, yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile Oziirliilere yapilacak sosyal
hizmet ve yardimlar.

j) Dava takip ve icra giderleri.

k) Temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri.

I) Avukatlik, danismanlik ve denetim hizmetleri karsilig1 yapilacak 6demeler.

m) Yurt i¢i ve yurt dis1 kamu ve 6zel kesim ile sivil toplum 6rgiitleriyle birlikte

yapilan ortak hizmetler ve proje giderleri.

n) Sosyo-kiiltiirel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler i¢in yapilan giderler.

o) Belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapilan kamuoyu yoklamasi ve

arastirmasi giderleri.
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p) Kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yiiriitiilmesi icin yapilan diger
giderler.

r) Sarth bagislarla ilgili yapilacak harcamalar.

s) Imar diizenleme giderleri.

t) Her tiirlii proje giderleri.

3. KARAMAN’DA BELEDIYECILIK
3.1.Karaman Belediyesinin Hizmetleri

Belediye hizmetlerini bir ekonomi genellemesi ile anlatmak gerekirse; yararl
komsuluk etkilerini encoklastirmak, rahatsizlik ve maliyet yaratanlar1 yasaklamak,
denetim altina almak ve gidermektir.[7] Karaman Belediyesi tarafindan yiiriitiilen
hizmetler sunlardir: temizlik hizmetleri, saglik hizmetleri, zabita hizmetleri, hal
hizmetleri, park ve bahgeler hizmetleri, otogar hizmetleri, fen hizmetleri, itfaiye
hizmetleri, imar ve sehircilik hizmetleri, BESKO hizmetleri, egitim, kiiltiir ve sosyal

hizmetlerdir.

3.2.Temizlik Hizmetleri

Cevreye Onemli rahatsizlik veren, kentsel dokuyu bozan, yoresindeki kentsel
kullanimla (konut ve ticaret gibi) uyum gosterilmeyen hatta catisma i¢inde olan ve-veya

halk sagligini tehdit eden tesis, isletme veya yerler kentte bulunmaktadir.[16]

Karaman Belediyesi Temizlik Isleri Miidiirliigii 2872 Sayili Cevre Kanununda

belirtilen esaslar dogrultusunda temizlik ve ¢evre koruma ¢alismalarini yiiriitmektedir.
3.3.Saghk Hizmetleri

Kentler, saglik kosullarini iyilestirmede 6zel potansiyele sahiptir. Kisilerin

bulundugu sosyal ve fiziki ¢evre ile yasam bigimleri sagligin baslica belirleyicileridir.
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Belediyeler kentsel yasamin tiim kosullarim1 gozetecek saglik politikalar1 belirlemek
zorundadir.[8] Bu amagla belediyelere salgin ve bulasici hastaliklarla miicadele
konusunda merkezi yonetim ile birlikte ¢alismak ve yardim etmek gorevleri verilmistir.
Bu nedenle ¢esitli saglik denetim hizmetleri yan1 sira, belediye hastanesi kurmak gibi
hizmetlerle de sorumlu tutulmuslardir. Ancak bu hizmetlerin bir kismi gelir yetersizligi

nedeniyle yerine getirilememektedir.[5]

1) Belediye saglik polikliniginde kan ve idrar tahlili, EKG, ayakta tedavi ve
pansumanin yani sira, sosyal giivencesi olmayan yardima muhta¢ vatandaslara ve
kurum personeline hizmet verilmektedir.

3.4.Zabita Hizmetleri

Kentsel ortamda, kisilerin yagsamlarini siirdiirebilmeleri igin, tliketim
maddelerine kolayca ulagabilmeleri gerekmektedir. Bu tiiketim maddelerinin stihhi
sartlarda hazirlanmasi, temiz ve saglikli tirlinler olmas1 gerekir. Bu amagla belediyeler
giinliik tiiketim maddelerinin arz ve dagitiminin diizenlenmesi, besin kalite
kontrollerinin arttirtlarak, gida imalathanelerinin ve yiyecek tiiketim yerlerinin

temizligiyle ilgili kararlar alabilirler.[8]

Insanlar, topluluklar olusturarak yasamalari esnasinda, dogumlarindan
Oliimlerine kadar, siirekli olarak Belediye hizmetleri ile i¢ igedirler. Bu yasam bi¢imi
icinde belediye zabitasi, belediye hizmetleriyle asla soyutlanmayacak bigimde ve bu

hizmetlerle biitiinlesmis olarak ¢esitli isimler altinda tarih igerisinde yerini almistir.

Karaman Belediyesi Zabita Miidiirligii, belediye sinirlar1 ig¢inde beldenin
diizenini ve belde halkinin saglik ve huzurunu ve yetkili organlarin bu amagcla alacaklari
kararlarin yiiriitilmesini saglamak ve korumakla; belediye suglarinin islenmesini

Onleyici tedbirleri almakla ve islenen belediye suglarini takiple miikellef 6zel kolluk
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kuvvetidir.

3.5.Hal Hizmetleri

Karaman belediyesi toptanci hal miidiirliigii hal hizmetleri 27.06.1995 tarih ve
22326 sayili resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren ve 552 sayili K.H.K’ye gore

faaliyet gostermektedir.

Hal Hizmetleri Midiirliigii’nlin amaci, yas sebze ve meyve ticaretini kalite,
standart ve saglik kurallarina uygun olarak, serbest rekabet sistemi igerisinde,
yapilmasini saglamaktir. Uretici ve tiiketicilerle yas sebze ve meyve ticaretini meslek
edinenlerin ¢ikarlarint dengeli ve esit sekilde korumak ve toptanci hallerini modern ve

cagdas bir alt yap1 sistemine kavusturmaktir.

Toptanci halleri, hal miidiirii ve yeterli personel tarafindan yonetilir. Toptanci
halinin veya bu g¢evredeki denetim hizmetlerinin yerine getirilmesinde, istihdam
edilmek tlizere hal miidiiriine bagli hal zabitasi gorevlendirilir. Karaman Belediye’sine
ait toptanci hali 1973 yilindan 1998 yilina kadar yaklasik 25 yil eski yerinde faaliyette
bulunmustur. 1998 yilinda 10 doniim arazi iizerinde Urgan Mevkiinde faaliyet izin
belgesi verilerek, hizmete ge¢cmistir. 2000 yilinda lisans alinan toptanci hali 32.715
m®dir. 150 m? kapali, 80 m? sundurmak 30 isyerinden olusmaktadir. Hal igerisinde

sosyal tesisler, kahvehane, bakkal, komisyoncular dernegi ve lokanta bulunmaktadir.
3.6.Park ve Bah¢e Hizmetleri

Karaman Belediyesi Park ve Bahcgeler Midiirliigii, kent alan1 i¢cinde bulunan
biitlin yesil alan, park, refiij, koruluk, doner kavsaklar ve kaldirimlarda bulunan her

tiirlii bitkinin bakimlarini1 yapmaktadir.

Park ve Bahgeler Midiirliigii'niin baslica gorev ve hedefleri sunlardir:
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Vatandaglarin kendini huzurlu, giivenli hissedebilecekleri, fiziksel aktivitelerde
bulunabilecekleri fonksiyonel ve estetik park alanlar1 yapmak. Gelecegimizin
yapitaslar1 olan ¢cocuklarimizin ve gencglerimizin zihinsel ve bedensel gelisimine katkida
bulunacak faaliyet alanlar1 yapmak. Kisi basina diisen yesil alan miktarini 7 m2’nin
lizerine ¢ikarmak, Karaman’in etrafini yesillendirip sehrin rahat nefes almasini ve kirsal
rekreasyon ihtiyacini1 karsilamak amaciyla agaclandirma calismalart yapmak. Imar
planlarinda park olarak ayrilan alanlara peyzaj projeleri yaparak proje dahilinde park
imalati yapmaktadir. Karaman’da bazi park ve bulvarlarda bulunan siis havuz ve
selalelerinin bakimi, isletmesi ve gerekiyorsa yeniden yapilmasini saglamak. Park ve
Bahcgeler Midiirliigii’'ne ait fidanlikta Karaman iklimine uygun bitki tiirleri tespit
edilerek liretime alinmistir. Belediyenin, kdylerin, halkin ihtiyaclar1 karsilanmaktadir.
Mezarliklar midiirliigli olmadigi icin mezarliklarin bakimi da Park ve Bahgeler
Miidiirliigii’niin elemanlarinca yapilmaktadir.

3.7.0togar Hizmetleri

Karaman Belediyesi biinyesinde bilinen Otogar 1981 yilinda agilis1 yapilarak
hizmete girmistir. O giinden beri Karaman’in ¢evre il, ilge, kdy ve kasabalara ulagimini
saglayan karayolu tasimaciligl sistemi igerisinde yerini alarak bu konularda halkin
huzurlu ve giiven ortaminda ulasim hizmetlerinden yararlanmasini saglanmaktadir.

3.8.Fen Hizmetleri

Fen Isleri Miidiirliigii’niin gorevi, il sinirlari igerisinde imar yasalarma gore
yapilan uygulama Imar Planlarindaki 3030 sayili yasa ile illere birakilan yol, gegit ve
cesitli tesislerin diizenlemelerini yapmak, onarmak ve bakimini yapmaktir.

Yasanabilir ¢agdas ve saglikli bir kentin baslangic1 olan bu tesislerin teknik

olarak yapilmasi igin calisan Fen Isleri Miidiirliigii bdlgede bulunan 54 mahallenin ve
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2200 sokagin yollarini kendi tesislerinde tirettikleri asfaltla yapmaktadir.[30]

3.9.itfaiye Hizmetleri

Itfaiye Miidiirliigii 1946 yilinda kurulmus olup o giinlerde Itfaiye Amirligi
olarak gorev yapmaktadir. 21 Haziran 1989 tarihinde Karaman’in il olmasi nedeniyle

12.02.1991 tarihinde itfaiye Amirligi unvani Itfaiye Miidiirliigii olarak degistirilmistir.

Itfaiye Miidiirliigii, 1580 Sayili Belediyeler Kanununun 15. Maddesinin
22.Fikras1 geregince belediyesi hudutlarinda meydana gelecek yangin, sel ve su
baskinlari, deprem ve tabii afetler sonucunda olusacak enkaz ve ¢okiintiiler altinda can
ve mal kurtarmalari amaciyla kurulmus ve Karaman Belediyesi bilinyesinde olusturulan
bir birimdir.

Itfaiye Miidiirliigii, Vali ve Belediye Baskanindan alinacak emirler
dogrultusunda acil hallerde ¢evre ilge ve belde belediyeleri ile buralara bagh kdylerde
meydana gelecek yangin sel ve su baskinina miidahale etmektedir. Belediye sinirlari
icerisinde bulunan anayollar1 ve sokaklari, istenildiginde susuz kalan semt ve kdylere su
dagitmak ve yine istenildiginde sehirdeki lagim fosseptik vb. borularindaki tikaniklar
Belediye Meclisimizin tespit edecegi ticret karsiliginda tazyikli suyla agmaktadir.
Itfaiye Miidiirliigii bu hizmetleri esas gorevlerimizi aksatmamak sartiyla bir program

dahilinde yapmaktadir.
3.10.imar ve Sehircilik Hizmetleri

Hizli niifus artis1 sonucunda kentlerin bir¢ogu tas, beton, cam, celik ve asfalt
y1gmi haline gelmistir. Belediyeler hazirlayacaklar: imar planlariyla, belde sakinlerine

altyapis1 tamamlanmis, yasanabilir ve ¢agdas mekanlar olusturmak zorundadirlar.[8]

Imar ve Sehircilik Miidiirliigii mal degil hizmet iiretmektedir. Uretilen bu
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hizmetler dogrultusunda, Tapu Sicil Miudiirliigii, Kadastro Midirligli, Bayimndirlik
Miidiirliigii, Tarim 11 Miidiirliigii, Sosyal Sigortalar Miidiirliigii, Tiirk Telekom, Vergi
Dairesi ve benzeri kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmaktadir. Bu hizmetlerin
iiretilmesinde dis kurum ve kuruluslardan higbir yardim almamaktadir. Imar ve
Sehircilik Miidiirliigii tarafindan yapilan kamulastirma faaliyetleri sunlardir.[8]

3.11.BESKO (Belediye Su, Kanalizasyon ve Otobiis) Hizmetleri

Isletme Miidiirliigiiniin temeli 1951 yilinda Lale suyu projesi ile atilmis, ayni1 yil
soguk hava deposu isletmeye alinarak ayni zamanda Karaman’a elektrik verilmistir.
1978 yilina kadar isletme elektrik, su ve soguk hava isletmesi olarak devam ederken,
ayni yil 3 adet otobiis alinarak isletme, elektrik, su, soguk hava, otobiis (ESKO)
seklinde olusturulmustur.1983 yilinda elektrik birimi TEK’e devredilmis isletmenin
unvant BESKO’ya doniigmiistiir. Bunu takip eden yillarda ekonomik émriinii dolduran

soguk hava tesisleri iptal edilmistir.

1991 yilinda Fen Isleri Miidiirliigii tarafindan yapilmakta olan kanalizasyon
hizmetleri de isletme biinyesine alinmis olup, su anda BESKO Isleri Miidiirliigii {invani

altinda (Su-Kanalizasyon-Otobiis) hizmete devam etmektedir.

BESKO Isleri Miidiirliigii:

a) Karaman’in su, kanalizasyon, yagmur suyu, pis su aritma gibi altyap:
calismalarinin kontrolliik ve yapim islerini iller Bankas: ve belediye imkanlar ile

ortaklasa stirdiiriir.

b) Tamamlanan altyap: projelerinin abonelik ve sonrasi hizmetlerini yiirtitiir.

c) Biinyesinde bulunan ulasim hizmetleri birimi ile sehir i¢i toplu tasimacilig

gerceklestirir.
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BESKO tarafindan yerine getirilen baslica hizmetler; igme suyu, kanalizasyon,

yagmur suyu, atik su, abonelik isleri ve ulagim hizmetleridir.

4.SONUC VE DEGERLENDIRME

Insanin sonsuz ihtiyaglari, 6zel ve kamu sektdrii tarafindan iiretilen mal ve
hizmetler tarafindan iiretilen kit kaynaklar tarafindan giderilir. Ozel sektor tarafindan
iiretilen mal ve hizmetler, piyasada olusan fiyat aracilifiyla insanlara ulasir. Kamu
sektorii tarafindan iiretilen mal ve hizmetlerin insanlara ulastirilmasi ve bunlarin
finansmani, 6zel sektorden tamamen farklhidir. Vergiler basta olmak iizere devletin
cesitli finansman kaynaklar1 tarafindan toplumsal ihtiyaclar1 karsilamak i¢in {iretilen

mal ve hizmetler, daha ziyade bedelsiz veya bedelinin altinda insanlara sunulur.

Devlet, toplu halde yasayan insanlarin toplumsal ihtiyaglarini, merkezi yonetim
ile yerinden yonetim kuruluslart araciligiyla yerine getirir. Gegen ylizyilin sonlarina
dogru yonetim anlayisinda ¢ok biiyiik degisiklikler olmustur. Bunun sonucunda, klasik
temsili demokrasi toplumdaki hizli gelismeye cevap veremez hale gelmistir. Halkin
yonetime daha fazla ve aktif sekilde katilmak istemesi, yerel yonetimlerin
giiclendirilmesine ve merkezi idarenin yerel yonetimler lizerindeki denetimin asgariye
indirilmesi konularindaki isteklerinin artmasma neden olmustur. Bu istekler uluslar

arasi belgelerde, anayasa ve yasalarda acik bir sekilde yer alir hale gelmistir.

Demokrasi, hizmette kalite, etkinlik ve verimlilik, temsiliyet, yerindelik gibi
kavramlarin 6ne ¢ikmasi yerinden yonetim kuruluslart ve bunlar i¢inde de bilhassa
belediyelerin 6nemini giderek artirmigtir. Belediyeler, belde halkinin iradesi
dogrultusunda segilen kisiler tarafindan yonetilirler. Bdylece insan haklar1 ve gogulcu

katilimc1 demokrasinin giiclenmesinde etkileri yadsinamayacak kadar biiytiiktiir.
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