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Oz

Bu caligmanin amaci, duygusal Oz-yeterlik ile yalmizlik arasindaki iliskide yasam doyumunun araci roliinii incelemektir.
Arastirmaya 388 iiniversite 6grencisi katilmustir. Veriler Duygusal Oz-Yeterlik Olgegi, Yasam Doyumu Olgegi, UCLA Yalmzlik
Olgegi ve demografik bilgi formu araciligiyla toplanmustir. Analizlerde tanimlayici istatistikler, Pearson korelasyon analizi ve
regresyon temelli bootstrap teknikleri kullamilmigtir. Bulgular duygulart algilama, duygulari anlama, duygulart disinceyi
destekleyici olarak kullanma ve duygular: diizenleme alt boyutlarindan olusan duygusal 6z-yeterligin iiniversite 6grencilerinin
yasam doyumlari ile pozitif, yalmzlik diizeyleri ile negatif yonde iliskili oldugunu géstermistir. Yasam doyumu ile yalnizlik
arasinda negatif yonde istatistiksel olarak anlaml bir iligkinin oldugu saptanmustir. Aracilik analizi sonuglari, yagsam doyumunun
duygusal 6z-yeterlik ile yalmizlik arasindaki iligkide kismi aracilik rolii oynadigini ortaya koymustur. Buna gore, duygular
algilama, anlama, diisiinceyi destekleyici olarak kullanma ve diizenleme yetenekleri konusunda kendilerine duyduklar1 giiven
arttikca liniversite 6grencileri yasamlarindan daha ¢ok doyum almakta ve artan yagam doyumu yalnizlik duygularinin azalmasina
katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yalniziik, yasam doyumu, duygusal éz-yeterlik, iiniversite ogrencileri.

Abstract

The aim of the current study is to examine the mediating role of life satisfaction in the relationship between emotional self-efficacy
and loneliness. The participants consisted of 388 university students. Data were collected through Emotional Self-Efficacy Scale,
Life Satisfaction Scale, UCLA Loneliness Scale, and a demographic information form. Descriptive statistics, Pearson correlation
analysis, and regression-based bootstrapping techniques were used in the analyses. Findings demonstrated that emotional self-
efficacy, which consists of perceiving, understanding, using, and managing emotions sub-dimensions, was significantly and
positively correlated with life satisfaction and negatively correlated with loneliness. It was found that there was a statistically
significant and negative correlation between life satisfaction and loneliness. The results of the mediating analysis revealed that life
satisfaction partially mediated the relationship between emotional self-efficacy and loneliness. University students who are
confident about their abilities in perceiving and understanding their emotions, using emotions supportive of thoughts, and managing
emotions are more satisfied with their lives, and high life satisfaction leads to a decrease in loneliness.
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1. Giris

Dogas1 geregi sosyal bir varlik olan insanin en temel ihtiyaglarindan biri ait olmadir. Bu ihtiyacin karsilanmast
bireyin baskalartyla olumlu ve anlamli etkilesimler iginde olmasini gerektirir. Baskalartyla tatmin edici kisilerarasi
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iligkiler kuramadig1 igin ait olma ihtiyacim karsilamakta gii¢liik ¢eken bireyler ise yalnizlik duygusuna kapilabilir
(Baumeister ve Leary, 1995; Heinrich ve Gullone, 2006). Yalnizlik, bireyin sosyal iliskilerinin yetersiz olduguna
yonelik 6znel algisiyla ilgili, tatsiz ve sikinti veren duygusal bir durumdur (Bekhet vd., 2008; Russell ve Pang, 2020).
Bireyin gercekte sahip oldugu sosyal iliskiler ile sahip olmay1 arzu ettigi sosyal iligkiler arasindaki tutarsizliktan dogan
(Perlman & Peplau, 1981) yalmizlik; bireyin anlaml bir sosyal iligki i¢inde karsilikli yardim, koruma ve giivenilir bir
sirdaghiktan yoksun olduguna yonelik algisin1 yansitmaktadir (Cacioppo ve Cacioppo, 2018). Weis’e (1973) gore
yalnizlik, sosyal ve duygusal olmak iizere iki farkli tiirde deneyimlenmektedir. Sosyal yalnizlik, yalmzligi nicel
yoniinii anlatmakta ve bireyin ortak ilgi alanlarin1 paylastigi sosyal iliski aglarinin yetersiz olmasindan
kaynaklanmaktadir. Duygusal yalnizlik ise, yalmzligin niteliksel yoniinii anlatmakta, bagka bir kisiyle yakin, samimi
bir bagliligin, derin ve anlamli iliskilerin olmamasi durumunda ortaya ¢ikmaktadir (Weis, 1973; Russell vd., 1984).

Genellikle ileri yetigkinlik yillarinda zirve yapan bir durum olarak degerlendirilse de bazi ¢alismalar yalnizligin geng
yetiskinlik yillarinda da artis gosterdigini ortaya koymaktadir (Luhmann ve Hawkley, 2016; Perlman, 1990). Bu
baglamda, oOzellikle de tniversite Ogrencileri arasinda yalnmizligin 6nemli bir halk sagligi sorunu oldugu
vurgulanmaktadir (Hysing vd., 2020; Peltzer ve Pengpid, 2017; Zahedi vd., 2022). Erikson’un psikososyal gelisim
kuramina gore, yakinliga kars1 yalitilmiglik olarak adlandirilan geng yetiskinlik evresinde, birey kisilerarasi iligkiler
kurma konusunda giicliik yasadiginda yalmzlik ¢ekmeye baslamaktadir (Ozii, 2017). Universite egitimi i¢in evinden,
¢evresinden ayrilarak yeni bir sosyal ¢evre kurmak zorlayici olabildigi igin iiniversite yillari yalnizlik agisindan
geligimsel risk faktorleri icermekte (Hysing vd., 2020), ergenlikten geng yetiskinlige ge¢is siireci iiniversite
ogrencilerini yalmzlik duygusuna karg1 savunmasiz bir grup haline getirmektedir (Diehl vd., 2018). Nitekim
Tiirkiye’de yapilan bir aragtirmanin sonuglari iiniversite 6grencilerinin %60,2’sinin yalnizligi deneyimledigini ortaya
koymaktadir (Ozdemir ve Tuncay, 2008).

Universite dgrencilerinde yiiksek diizeyde yalnizlik; sagliksiz beslenme, fiziksel hareketsizlik (Jiang vd., 2022),
uyku problemleri ve riskli saglik davranislar1 (Peltzer ve Pengpid, 2017) gibi zayif fiziksel saglik gostergeleriyle
iligkilidir. Yalnizlik ruh sagligini da olumsuz etkilemekte; yalnizlik diizeyi yiiksek olan iiniversite 6grencileri arasinda
depresyon (Mclntyre vd., 2018; Zhou vd., 2023), anksiyete (Mcintyre vd., 2018) ve stres (Stoliker ve Lafreniere,
2015) gibi semptomlar goriilebilmektedir. Ayrica, yalmizlik {iniversite Ogrencilerinde dijital bagimliliklarin
gelisimiyle de iliskilidir (Demir ve Buga, 2019; Hasirc1 vd., 2023; Karaoglan Yilmaz vd., 2023; Oktan, 2015). Dahasi,
liniversite dgrencilerinde goriilen intihar davranisinin 6nemli bir belirleyicisinin yalnizlik olabilecegi belirtilmektedir
(Pervin ve Ferdowshi, 2016; Zhou vd., 2023). Yalnizlik Giniversite 6grencilerinin fiziksel ve ruhsal sagliginin yani sira
akademik performansini da olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Stoliker ve Lafreniere, 2015; Zahedi vd., 2022).

Universite dgrencileri arasinda yalmzligin yaygin bir problem oldugu ve yarattign olumsuz sonuglar dikkate
alindiginda; onleyici ve miidahale edici ¢alismalarin gergeklestirilmesinin degerli oldugu diistiniilmektedir.
Yalnizlikla iligkili faktorlerin ne olduguna iliskin bir anlayisa sahip olmak, yalnizligi deneyimleme agisindan risk
tastyan kisilerin dogru bir sekilde belirlenmesi ve etkili dnleme ve miidahale ¢alismalarinin gergeklestirilebilmesi
acisindan 6nemlidir (Zysberg, 2012). Bu baglamda, benimsenen anlayislardan biri, kisinin yalnizligi deneyimlemesine
yol acan faktoriin duygusal becerilerindeki eksiklik oldugunu vurgulamaktadir (Davis vd., 2019; Wols vd., 2015).
Duygusal yeterlikler sosyal etkilesimler igin bir gerekliliktir. Sosyal diinyada aktif olarak var olabilmek i¢in birey,
kisilerarasi iletisimin ve iligkilerin temeli olan duygusal bilgileri etkili bir sekilde isleme ve yonetme becerilerine sahip
olmalidir (Ghiggia vd., 2023). Bu becerilerin davranisa déniismesinde ise duygusal 6z-yeterlik etkili olmaktadir
(Caprara vd., 2008).

Oz-yeterlik; kisinin hedeflerine ulagmak icin gergeklestirmesi gereken eylemleri yapabilme kapasitesine yonelik
inanglar1 olarak tamimlanmakta ve spesifik alanlara 6zgii olarak ele almabilmektedir (Bandura,1982). Duygusal 6z-
yeterlik ise; kisinin duygusal yetenekleri konusunda kendisine ne kadar giivendigini anlatmak igin kullanilmaktadir
(Kirk vd., 2008). Duygusal becerilerle ilgili olan duygusal zeka kavramu; bilissel bir yetenek (Mayer ve Salovey, 1997)
ya da duygusal yeteneklere iligkin algilar1 yansitan bir kisilik 6zelligi (trait emotional self-efficacy, Petrides, 2011,
Petrides vd., 2016) olarak tanimlanabilmektedir. Duygusal 6z-yeterlik, kisilik 6zelligi olarak bilinen duygusal zekanin
bir yoniidiir; ancak onunla birebir aym degildir (Kirk vd., 2008; 2011). Bu baglamda; duygusal 6z-yeterlik, bireyin
(a) duygular algilama, (b) duygular1 anlama, (c) duygular diisiinceyi destekleyici olarak kullanma ve (d) duygulari
diizenleme islevlerini gosterme kapasitesine yonelik inancini yansitmaktadir (Qualter vd., 2015). Duygusal 6z-
yeterlige sahip olan bireyler olumsuz duygularin iistesinden gelebilme ve farkli durumlara uyum saglayabilmek igin
duygusal islevselligini kullanabilme konusunda yetenekli olduklarina inanmaktadirlar (Southam-Gerow, 2014;
Willemse, 2008).

Farkli yas gruplarindaki bireylerle gergeklestirilen gegmis ¢aligmalar, ister yetenek (Wols vd., 2015; Zhang vd.,
2015; Zysberg, 2012) isterse de kisilik 6zelligi (Borawski vd., 2022; Davis vd., 2019; Zhang vd., 2015; Zou, 2014)
olarak ele alinsin, duygusal zeka ile yalmzlik arasinda negatif yonde bir iligkinin varligini ve duygusal beceri egitimini
iceren mildahale ¢alismalarinin yalnizlig1 azaltmada etkili oldugunu (Lasgaard vd., 2022) ortaya koymaktadir. Ancak
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arastirmacilar, insanlarin giinlik duygusal deneyimleri iyi yonetme konusunda birbirinden farklilik gostermelerinin
tek nedeninin sahip olduklar1 beceriler olmadigina, etkili duygusal becerilere sahip olan bireylerin yapabileceklerine
inanmadiklarinda duygusal konular1 basarryla ele alabilmelerinin miimkiin olmadigina dikkat ¢cekmektedir (Caprara
vd., 2008). Dolayisiyla, bireylerin davraniglarina gergekte sahip olduklar1 becerilerden ¢ok o beceriye iligkin inanglari
yon vermektedir. Bu baglamda, 6z-yeterlik inanglar bireyi belirli bir davranisi sergilemeye motive etme konusunda
gercekte sahip olunan yetenek ve becerilerden daha 6nemli olabilmektedir (Dacre Pool ve Qualter, 2013). Bu nedenle,
duygular1 algilama, anlama, kullanma ve diizenleme bilesenlerinden olusan duygusal 6z-yeterlik inanclarinin
tiniversite ogrencilerinde yalnizhigi anlamak agisindan 6nemli oldugu disiiniilmekte ve duygusal 6z-yeterlikte
meydana gelen artisin iiniversite 6grencilerinin yalmzlik diizeyindeki azalmayla iliskili olmas1 beklenmektedir.

Yalnizliga yol agan faktorlerle ilgili benimsenen bir diger anlayis, ruhsal problemleri olan bireylerin yagamin stresini
azaltmak i¢in kendilerini toplumdan izole ettikleri ve bunun sonucunda da yalmz hissettikleri yoniindedir (Meltzer
vd., 2013). Cagdas psikoloji anlayisi ruhsal problemleri olumlu dzelliklerin yokluguyla agiklamakta ve ruh sagliginin
onemli bir yonii olarak iyi olus kavraminin {izerinde durmaktadir (Ryan ve Deci, 2001). Iyi olus bireyin yasamindan
hosnut olmasini igermekte ve yasam doyumunun varligi ruh sagliginin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilmektedir
(Proctor vd., 2017). Bu gergevede, yalmzligin nedenlerinden birinin de diisiikk yasam doyumu oldugu diisiiniilebilir.
Yasam doyumu; bireyin yasaminin biitiiniine yonelik yaptigi bilissel degerlendirmeleri igermekte ve yasamindan
hosnut olma derecesini yansitmaktadir (Diener vd., 1985; Pavot ve Diener, 2008). Yasam doyumunun olumlu kisisel,
psikolojik, davranigsal, sosyal, kisilerarasi ve i¢sel kazanimlarla iligkili oldugu belirtilmektedir (Proctor vd., 2017).
Buna paralel olarak, gegmis ¢aligmalar yagsam doyumunun; umutsuzluk, kaygi (Giindogar vd., 2007), psikiyatrik
bozukluklar (Fergusson vd., 2015), suga egilim (Mohamad vd., 2018), bosanma ve is kayb1 (Luhmann vd., 2013) gibi
olumsuz durumlarla negatif yonde; sosyal problem ¢6zme becerileri (Jiang vd., 2016), evlilik uyumu (Be vd., 2013),
is doyumu (Bialowolski ve Weziak-Bialowolska, 2021) ve olumlu akademik kazanmimlarla (Antaramian, 2017) pozitif
yonde iliskili oldugunu géstermektedir.

Kisinin genel yasam doyumu belirli yagsam alanlarindaki memnuniyet diizeyinden etkilenmektedir. Bu baglamda,
genel yasam doyumu kisilerarasi iligkilerden, is, egitim ya da evlilik yasamindan duyulan memnuniyetle iliskilidir
(Jovanovié¢ vd., 2017). iginde bulunduklar1 gelisimsel donem dikkate alindiginda; iiniversite dgrencileri acisindan
ozellikle de sosyal iliskilerin genel yasam doyumu ile yakindan iliskili olacag: diisiiniilebilir. Zengin sosyal aglarin
(Amati vd., 2018) ve sosyal destegin (Kasprzak, 2010) varligi yasam doyumu agisindan 6nemlidir. Dolayisiyla, sosyal
iligkilerin yetersizliginden duyulan rahatsizlik durumunu ifade eden yalnizlik da iiniversite 6grencilerinin yasam
doyumu agisindan 6nemli bir faktor olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu baglamda, ulusal diizeydeki ¢alismalarin
¢ogunda yalnizligin yasam doyumunu yordayan bir faktor olarak ele alindig1 goriilmektedir (Bakalim ve Muyan-Yilik,
2020; Kaya ve Gokler, 2017; Tuzgdl Dost, 2007). Bunlarin i¢inde 6zellikle de Bakalim ve Muyan-Y1lik’in (2020)
bulgular dikkate ¢ekicidir. Bu ¢alismanin sonuglari, kendisini yalniz olarak tanimlayan tiniversite 6grencilerinin
olumsuz duygular1 daha ¢ok deneyimlemelerine ragmen yasam doyumlarinin bu durumdan etkilenmedigini ortaya
koymugtur. Buna gore, yalnizlikla birlikte artan olumsuz duygular genglerin yasamlarinin biitiiniine yonelik
degerlendirmeleri iizerinde belirleyici degildir. Bu sonug, tam tersi sekilde, iiniversite 6grencilerinin yasamlarina
yonelik genel degerlendirmelerinin sosyal iligkilerinin niceligine ve niteligine yonelik algilar1 {izerinde belirleyici olup
olmayacag1 sorusunu akla getirmektedir. Nitekim, yakin zamanda yapilan bir ¢aligmada iiniversite dgrencilerinin
yasam doyumu ile yalnizlik deneyimi arasinda negatif ve iki yonlii bir iligskinin oldugu; yalnizligin yasam doyumunu
hem yordadig1 hem de yasam doyumu tarafindan yordandigi goriilmektedir (Rogowska ve Libera, 2022).

Yasam doyumuyla yakindan iligkili olan 6znel iyi olug kavramina (Ng, 2015) odaklanan VanderWeele ve
arkadaslar1 (2012); 6znel iyi olus diizeyi yiiksek olan bireylerin bagkalarina kargi daha olumlu davranislar sergileyerek,
daha yakin sosyal baglar gelistirebilecegini; 6znel iyi olus diizeyi diisiik olan bireylerin ise sosyal geri ¢ekilme
egiliminde olabileceklerini ve bunun da yalmizlig1 ortaya ¢ikarabilecegini belirtmektedir. Bu bakis agisindan yola
cikarak, yasamdan doyum almayan {iniversite 6grencilerinin sosyal etkilesimlerden uzaklastiklar icin yalmzlik
duygusunu daha ¢ok yasayacaklar diisiiniilebilir. Nitekim, gengler (Arends, 2023), {iniversite 6grencileri (Demeter
ve Rad, 2020; Kupcewicz vd., 2022) ve yetiskinlerle (Btachnio vd., 2019; Deutrom vd., 2022) gergeklestirilen yakin
tarihli uluslararas1 diizeydeki calismalar da yalmizligin yasam doyumu tarafindan negatif yonde yordandigini
dogrulamaktadir. Yakin zamanda yapilan bir ¢aligmanin sonuglari da; ruh saghiginin sosyal baglantilardaki degisimi
aciklama konusunda, sosyal baglantilarin ruh saglhigindaki degisimi agiklamasindan daha giiglii bir etkiye sahip
oldugunu gostermistir (Schwartz ve Litwin, 2019). Simdiki ¢aligmada, ruh saglhiginin bir gostergesi olan yasam
doyumunun iiniversite 6grencilerinde yalnizlig1 yordayici roliinii incelemenin, ulusal diizeyde daha once yeteri kadar
ilgi gébrmemis olmasi nedeniyle alan yazina katki saglayacag: diisiiniilmekte ve yasam doyumunda meydana gelen
artigin yalnizlik diizeyindeki azalmayla iliskili olmas1 beklenmektedir.
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Aragtirmalar yasam doyumunun ayni zamanda bireyin duygusal yeterliklerine duydugu giivenle de iliskili olduguna
isaret etmektedir. Gegmis ¢aligmalar duygusal 6z-yeterligin (Calandri vd., 2021; Gunzenhauser vd., 2013; Totan ve
Sahin, 2015) yasam doyumu ile pozitif yonde iligkili oldugunu ortaya koymakta; iiziintii ve korku duygularini yénetme
konusunda kendi yeteneklerine giivenen bireylerin yasamdan daha ¢ok doyum aldiklarina dikkat g¢ekmektedir
(Caprara vd., 2020). Olumlu duygularin ag¢iklama, duygularini diizenlemek i¢in mizahi ve olumlu anilar1 kullanma
konusunda Oz-yeterlik inanglarina sahip olan bireylerin yasam doyumlar1 daha yiiksektir (Caprara vd., 2022).
Universite yasami duygusal, sosyal ve akademik alanlarda pek ¢ok degisimi iceren 6nemli bir gecis donemidir. Bu
stiregte gencgler pek c¢ok problemle karsi karsiya kalabilmekte ve gelecegini dogru yonde sekillendirebilmenin
baskisiyla yogun stres yasayabilmektedirler (Arslan ve Bektas, 2019). Algilanan stresin artmasi da {iniversite
ogrencilerinin yasam doyumunu olumsuz yonde etkilemektedir (Puri vd., 2016). Stresli yasam olaylarinin yasam
doyumu iizerindeki etkisinde ise bireylerin duygusal becerilerinin 6nemli oldugu bilinmektedir (Bhullar vd., 2012;
Ng vd., 2018). Yapilan bir calismada da duygusal becerileri gelisen iiniversite dgrencilerinin yasamdan aldiklar
doyumun arttirdig1 gorillmiistiir (Schoeps vd., 2020). Becerilerin davranig olarak ortaya ¢ikmasinda oz-yeterlik
inanglarinin etkili oldugu dikkate alindiginda (Caprara vd., 2008); duygusal becerilerini kullanabilecegine yonelik
zaylf inanglara sahip olan {iniversite 0grencilerinin stresle basa ¢ikmakta zorlandiklari i¢in yasam doyumlarinin
azalacag diisliniilebilir. Bu diisiinceyle arastirmada duygusal 6z-yeterlik ile yasam doyumu arasinda negatif yonlii bir
iliskinin olmasi beklenmektedir.

Literatiirde ortaya konulan duygusal 6z-yeterlik, yasam doyumu ve yalmzlik degiskenleri arasindaki ikili iligkiler
dikkate alindiginda; duygular1 algilama, anlama, diisiinceyi destekleyici olarak kullanma ve duygulari diizenleme
bilesenlerinden olusan duygusal 6z-yeterlik inanglarinin, tiniversite 6grencilerinin yagam doyumlarini arttirma yoluyla
yalnizlik duygularinin azalmasina yardimet olmast olasi gériinmektedir. Bu baglamda simdiki arastirmada, duygusal
oz-yeterlik diizeyi diisiik olan tiniversite dgrencilerinin {iniversite yasamiyla ilgili karsilastiklari duygusal giicliiklerin
iistesinden gelmekte zorlandiklari i¢in yagam doyumlarinin azalacagi ve bunun da onlarin yalnizlik duygusunda bir
artisa yol acabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, arastirmada duygusal 6z-yeterligin yalnizlik iizerindeki
dogrudan ve yagsam doyumu araciligtyla dolayl: etkisinin incelenmesi amaglanmaktadir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Deseni

Bu arastirma degiskenler arasindaki dogrudan ve dolayli iligkilerin incelendigi iliskisel aragtirma desenine dayal
olarak tasarlanmistir. Bu dogrultuda, arastirmada duygusal Oz-yeterlik ile yalmizlik arasindaki iliskide yasam
doyumunun araci rolii aracilik analizi kullanilarak incelenmistir. Duygusal 6z-yeterlik bagimsiz, yalnizlik bagimli,
yasam doyumu ise aract degisken olarak ele alinmustir.
2.2. Arastirmanin Katilimctlar

Bu ¢alismaya Tiirkiye’deki otuz bes fakl: iiniversitede egitim goren, yaslari 18 ile 34 (M=22.68, SS=3.02) arasinda

degisen toplam 388 tiniversite dgrencisi katilmigtir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine goére dagilimi Tablo 1°de
verilmektedir.

Tablo 1
Katilimcilarin demografik ozellikleri
Degiskenler n %
Kadin 194 50
Cinsiyet Erkek 193 49.7
Diger 1 0.3
Birinci sinif 66 17
Ikinci sinif 100 25.8
Sinif diizeyi Ucgiincii stmf 99 25.5
Dordiincii sinif 80 20.6
Besinci sinif 43 11.1
Diisiik 98 25.3
Sosyo-ekonomik diizey Orta 263 67.8
Yiiksek 27 7.0

Toplam 388 100
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2.3. Veri Toplama Araglar
2.3.1. Demografik Bilgi Formu

Katilimeilarin cinsiyeti, yasi, okudugu iiniversite, sinif diizeyi ve ekonomik durumu durumlarina iligkin bilgiler
aragtirmaci tarafindan hazirlanan bir demografik bilgi formu araciligiyla toplanmistir.

2.3.2. UCLA Yalmzhik Olgegi

Russell, Peplau ve Ferguson (1978) tarafindan gelistirilen 6lgegin Tiirkge’ye uyarlamasi Demir (1989) tarafindan
yapilmistir. Olgek 10 olumsuz 10 olumlu olmak iizere toplam 20 maddeden olusmakta ve 4’lii Likert tipine (1-Hig
yasamam, 4-Sik sik yasarim) dayanmaktadir. Olgekten alinabilecek puanlar 20 ile 80 arasinda degismekte olup alinan
puanin artmasi bireyin yalmzligi daha yogun olarak yasadigi anlamina gelmektedir. Olgegin Tiirkge formu igin
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .96 olarak rapor edilmistir (Demir, 1989). Simdiki ¢aligma da ise Cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayisi .73 olarak hesaplanmuistir.

2.3.3. Yasam Doyumu Olgegi

Diener, Emmons, Larsen ve Griffin (1985) tarafindan gelistirilen 6l¢ek 5 maddeden olusmakta ve 7°1i Likert tipine
(1-Hi¢ katilmiyorum, 7-Tamamen katiliyorum) dayanmaktadir. Tiirk¢e’ye uyarlamasi Koker (1991) tarafindan
gerceklestirilen 6lgegin {iniversite 6grencilerinde psikometrik 6zellikleri Durak ve arkadaslari (2010) tarafindan
incelenmistir. Tek boyutlu olan 6l¢ekten alinabilecek puanlar 7 ile 35 arasinda degismekte olup, alinan puanlarin
artmas1 bireyin yasamdan daha ¢ok doyum almasi anlamina gelmektedir. Olgegin Tiirkge formu i¢in Cronbach alfa ic
tutarhilik katsayis1 .81 olarak rapor edilmistir (Durak vd., 2010). Simdiki ¢alismada ise Cronbach alfa i¢ tutarlilik
katsayisi .73 olarak hesaplanmuistir.

2.3.4. Duygusal Oz-yeterlik Olgegi

Kirk, Shutte ve Hine (2008) tarafindan gelistirilen 6lcegin Tiirkge’ye uyarlamasi Totan, Ikiz ve Karaca (2010)
tarafindan yapilmistir. Olgek 32 maddeden olusmakta ve 5°li Likert tipine (1-Kesinlikle katilmiyorum, 7-Kesinlikle
katiliyorum) dayanmaktadir. Olgek duygulari algilama, duygular1 anlama, duygular diisiinceyi destekleyici olarak
kullanma ve duygular1 diizenleme olmak iizere dort alt boyuttan olusmaktadir. Her bir alt boyut igin puan
hesaplanabildigi gibi, lgekten toplam bir puan da alinabilmektedir. Olgekten almabilecek toplam puanlar 32 ile 160
arasinda degismekte olup, alinan yiiksek puanlar bireyin duygusal 6z-yeterliginin yiiksekligini gostermektedir. Tiirkge
6lgek formu igin Glgegin toplamina ait Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi .93 olarak rapor edilmistir. Simdiki
calismada olgekten alinan toplam puanlar kullanilmis olup, 6l¢egin biitiinii i¢in Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayisi
.95 olarak hesaplanmustir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin verileri Kilis 7 Aralik Universitesi Etik Kurul Baskanligi’ndan ¢alismanin etik agidan uygun olduguna
iliskin onay alinmasinin (Toplant1 tarihi: 27.05.21 Toplant1 sayisi: 2021/16, Karar no: 6) ardindan 2021-2022 egitim
Ogretim yili giiz yartyilinda, 6lgme araglari Google Forms araciligityla ¢evrimici ortama tasinarak toplanmistir.
Cevrimici anket formu iki béliimden olusmustur. ilk boliimde arastirmanin amaci, goniilli katihm ve gizlilik
konularinda bilgilendirmelere, ikinci boliimde ise 6l¢me araglarina yer verilmistir. Cevrimigi anket linki {i¢ hafta
siireyle Whatsapp gruplar1 araciligiyla farkl iiniversitelerde okuyan {iniversite 6grencilerine gonderilmis, li¢ haftalik
siirenin sonunda 398 goniillii katilimcidan doniis alinmstir.

Verilerin analizi SPSS 26 istatistik paket programi aracilifiyla gergeklestirilmistir. Cevrimigi anket linkinde tiim
sorularin yanmitlanmasi zorunlu hale getirildiginden dolayr veri setinde kayip veri bulunmamaktadir. Analizlere
baglanmadan 6nce veri setindeki tek degiskenli u¢ degerler standartlagtirilmis z degerleri; ¢ok degiskenli ug degerler
de Mabhalanobis uzaklig1 araciligiyla incelenmistir. Yapilan inceleme sonucunda 10 gdzlemin ug¢ deger oldugu
belirlendigi igin veri setinden ¢ikarilarak analizler 388 kisiden elde edilen verilerle gergeklestirilmistir. Cok degiskenli
analizlerin gergeklestirilebilmesi i¢in normallik, ¢oklu baglanti ve otokorelasyon varsayimlarinin karsilanmasi
gerekmektedir. Bu baglamda literatiirde, ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin -1 ile +1 araliginda olmasi normalligin
gostergesi olarak kabul edilmektedir (Uysal ve Kilig, 2022). Degiskenler arasindaki iligkinin .90’dan kiigiik, VIF
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degerlerinin .10’dan kiiciik ve tolerans degerinin .10’dan biiyiik olmasi1 ¢oklu baglanti probleminin olmadig1 anlamina
gelmektedir (Cokluk vd., 2012). Durbin Watson degerinin 1.5 ile 2.5 arasinda olmasi otokorelasyon probleminin
olmadigint gostermektedir (Kiiciiksille, 2014). Mevcut ¢alismada hesaplanan c¢arpiklik ve basiklik katsayilar: (Tablo
1) veri setinin normal dagilimdan 6nemli bir sapma sergilemedigini, Durbin Watson degeri (1.92) otokorelasyon
probleminin olmadigim (Kiigiiksille, 2014), degiskenler arasindaki korelasyon (-.37, .26), VIF (1.07) ve tolerans (.93)
degerleri ¢oklu baglanti probleminin olmadigim gostermistir (Cokluk vd., 2012).

Analizlerde tanimlayici istatistikler, Pearson korelasyon analizi ve Preacher ve Hayes’in (2004) regresyon temelli
bootstrap teknikleri kullanilmistir. SPSS i¢in PROCESS Macro uygulamasi Model 4 araciliiyla yiiriitiilen bootstrap
tekniginde 5000 yeniden 6rnekleme kullanilmistir. Dolayli etkilerin anlamliligi giiven araligi degerleri araciliyla
incelenmistir. PROCESS Macro ile gerceklestirilen aracilik analizlerinde giiven araliklar1 (CI) sifir degerini
icermediginde dolayli etkilerin istatistiksel olarak anlamli oldugu ifade edilmektedir (Hayes, 2013).

3. Bulgular

Arastirmaya katilan iiniversite dgrencilerinin duygusal 6z-yeterlik, yasam doyumu ve yalmizlik dlgeklerinden
aldiklar1 puanlara iligkin minimum-maksimum, aritmetik ortalama degerleri, ¢arpiklik ve basiklik katsayilari ile
degiskenler arasindaki korelasyonlar Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2
Tanmmlayici istatistikler (n=388)

Min.- Korelasyonlar

M (SS) Carpik. Basik.

Max. 1) (2) 3)
(1) Duygusal 6z-yeterlik fgc')(_)g(') (1119%233; -59 1.30 -
(2) Yasam doyumu §5080 (25%605) -.10 -.60 26% -
(3) Yalnizhik 27(1'%%' ?8%56(; 65 57 -37% -32% -

*p<.01

Tablo 2’de goriildiigii lizere, duygusal 6z-yeterlik ile yasam doyumu (r = .26, p<.01) arasinda istatistiksel olarak
anlamli diizeyde ve pozitif yonde; yalnizlik arasinda (r = -.37, p<.01) negatif yonde iligki vardir. Yasam doyumu ile
yalnizlik arasinda da istatistiksel olarak anlamli diizeyde negatif yonde iliski oldugu saptanmustir (r = -.32, p<.01).
Cohen ve arkadaslariin (2007) korelasyona dayali etki biiytikliigii siniflandirmasina gore, .10 - .30 aras1 korelasyon
degerleri zayif, .30 -.50 aras1 korelasyon degerleri ise orta diizeyde etki biiyiikligii olarak yorumlanmaktadir. Buna
gore, duygusal 6z-yeterlik ile yasam doyumu arasindaki iliskinin zayif diizeyde; yalmzlik ile duygusal 6z-yeterlik ve
yasam doyumu arasindaki iliskilerin ise orta diizeyde etki biiyiikliigline sahip oldugu s6ylenebilir.

Sekil 1
Duygusal oz-yeterlik ile yalnizlik arasindaki iliskide yasam doyumunun aracilik rolii

Yasam doyumu

o= .08* o= -.33*

Duygusal 6z- Be=
yeterlik
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Sekil 1°de goriildiigii lizere, duygusal 6z-yeterligin yalnizlik lizerindeki toplam etkisi istatistiksel olarak anlamlidir
(Bc = -.15, sh =.02, t = -7.80, p = .000). Duygusal 6z-yeterlik yasam doyumu tizerinde de istatistiksel olarak anlaml
diizeyde dogrudan etkilidir (fa = .08, sh = .02, t = 5.25, p = .000). Ayrica yasam doyumunun yalmzlik tizerinde
istatistiksel olarak anlamli diizeyde dogrudan ve negatif yonde etkisi vardir (8b = -.33, sh =.05, t = -5.08, p = .000).
Duygusal 6z-yeterlik ve yasam doyumu (aract degisken) es zamanli olarak modele dahil edildiginde duygusal 6z-
yeterligin yalnizlik tizerindeki etkisi -.15’ten -.12"ye diigmiistiir (fc’= -.12, sh =.02, t= -6.46, p = .000). Buna gore,
duygusal 6z-yeterligin yalnizlik iizerinde -.12 oraninda dogrudan, -.03 oraninda da istatistiksel olarak anlamli diizeyde
dolayli olarak etkisi vardir. Bu dolayli etki yasam doyumu araciligiyla gergeklesmektedir (nokta tahmini = -.03, sh =
.0075 95% BCa CI [-.0415, -.0119]. Bir diger deyisle, duygusal 6z-yeterlik ile yalmizlik arasindaki iliskide yasam
doyumunun kismi aracilik rolii oynadig1 saptanmistir. Aracilik analizi sonuglari; kurulan aracilik modelinin anlaml
oldugunu (F(2-385) = 45.21, p = .000) ve yalnizliktaki degisimin %19’unu agikladigini gostermistir.

4. Sonug ve Tartisma

Universite dgrencileri arasinda 6nemli bir halk saglig1 sorunu olan yalmzlik (Hysing et al., 2020; Peltzer ve Pengpid,
2017; Zahedi vd., 2022); hem fiziksel (Jiang vd., 2022; Peltzer ve Pengpid, 2017) ve ruhsal saglik (Demir ve Buga,
2019; Hasirci vd., 2023; Karaoglan Yilmaz vd., 2023; Mclintyre vd., 2018; Pervin ve Ferdowshi, 2016; Stoliker ve
Lafreniere, 2015; Zhou vd., 2023) hem de akademik yasam (Stoliker ve Lafreniere, 2015; Zahedi vd., 2022) a¢isindan
olumsuz sonuglarla iligkilidir. Bu nedenle, iiniversite 6grencilerinde yalnizligi onlemeye yonelik c¢aligmalar
gerceklestirmek degerlidir. Etkili 6nleyici ¢alismalarin yapilmasinin ilk adimi ise yalnizlikla iligkili olan faktorlerin
belirlenmesidir (Zysberg, 2012). Bu arastirmada duygusal 6z-yeterlik ve yasam doyumu yalnizlikla iliskili faktorler
olarak ele alinmis, duygusal 6z-yeterligin yalnizlik tizerindeki dogrudan ve yasam doyumu araciligiyla dolayli etkisi
incelenmistir. Sonuglar, iiniversite 6grencilerinin yalnizlik deneyiminin anlagilmasinda diisiik diizeydeki duygusal 6z-
yeterlik ve yasam doyumunun rolii oldugunu gdstermektedir.

Aragtirmanin ilk bulgusu, duygusal 6z-yeterlik ile yalmzlik arasinda negatif yonde anlaml bir iligkinin oldugunu
ortaya koymustur. Buna gore; duygulari algilama, duygulari anlama, duygular1 diislinceyi destekleyici olarak
kullanma, ve duygular1 diizenleme yeteneklerini etkili olarak kullanabilecegine yonelik olumlu inanglara (Kirk vd.,
2008) sahip olan liniversite 6grencilerinin yalnizlik duygusunu daha az deneyimledikleri sdylenebilir. Elde edilen bu
sonug; duygulari algilama, anlama, kullanma, ve yonetme yeteneklerini iceren duygusal zeka kapasitesinin artmasinin
yalnizligin azalmasina yardimci oldugunu goésteren gegmis bulgularla (Borawski vd., 2022; Davis vd., 2019; Wols
vd., 2015; Zhang vd., 2015; Zou, 2014; Zysberg, 2012) paralellik gostermekte ve bireyin yalniz hissetmesine yol agan
faktoriin duygusal becerilerdeki eksiklik oldugu goriistinii (Davis vd., 2019; Wols vd., 2015) desteklemektedir.
Bireyin aktif bir sekilde sosyal iligkiler kurup bunlari siirdiirmesinde duygusal becerilerin varlig: bir gereklilik olarak
goriilmektedir (Ghiggia vd., 2023). Bu baglamda, duygusal 6z-yeterlik diizeyi yiiksek olan tiniversite 6grencilerinin
sosyal iligkiler gelistirme konusunda daha basarili olduklari i¢in yalnizligi daha az deneyimledikleri diisiiniilebilir.

Aragtirmanin  bir diger bulgusuna gore, duygusal Oz-yeterlikte meydana gelen artigla birlikte tniversite
Ogrencilerinin yagam doyumlarinda da artis ortaya c¢ikmaktadir. Bu sonug, duygularini yonetme konusunda
kendilerine giivenen bireylerin yasamdan daha ¢ok doyum aldiklarim (Caprara vd., 2020; 2022), duygusal 6z-
yeterligin (Calandri vd., 2021; Gunzenhauser vd., 2013; Totan ve Sahin, 2015) yasam doyumu ile pozitif yonde iligkili
oldugunu gosteren ge¢mis aragtirma sonuglarini desteklemektedir. Yasam doyumu, kisinin yagaminin biitiiniine
yonelik yaptigi biligsel degerlendirmelerden olusur ve yasam doyumu yiiksek olan bireyler i¢cinde bulunduklari yagam
kosullarindan memnundur, degistirmeyi istemez (Diener vd., 1985; Pavot ve Diener, 2008). Duygusal 6z-yeterlik
diizeyi yiiksek olan {iniversite 0grencileri karsilagtiklar1 problem durumlar1 ya da stres yasantilar1 karsisinda uygun
duygusal tepkileri verebilecekleri konusunda kendilerine giiven duyduklar: i¢in yasamlartyla ilgili daha olumlu
diisiince ve duygular icinde olabilirler.

Gegmis c¢alismalarla (Arends, 2023; Bakalim ve Muyan-Yilik, 2020; Btachnio vd., 2019; Demeter ve Rad, 2020;
Deutrom vd., 2022; Kaya ve Gokler, 2017; Kupcewicz vd., 2022; Rogowska ve Libera, 2022; Tuzg6l Dost, 2007)
paralel olarak; arastirmada yasam doyumu ile yalnizlik arasinda negatif yonde anlamli diizeyde bir iliskinin oldugu
saptanmistir. Buna gore, yasamiyla ilgili olumlu degerlendirmelere sahip olan liniversite 6grencilerinin sosyal iliskiler
acisindan daha avantajli konumda olduklar1 sdylenebilir. Yasamindan memnun olan iiniversite grencilerinin stresli
durumlarda uyum saglayici basa ¢ikma mekanizmalarini daha ¢ok kullandiklar1 i¢in yalmzlik duygusunu daha az
deneyimledikleri ileri siiriilmektedir (Kupcewicz vd. 2022). Diger taraftan, mutsuz ya da 6znel iyi olus diizeyi diisiik
olan bireylerde sosyal geri ¢ekilme goriilebilmektedir (VanderWeele vd., 2012). Bu baglamda, yasam doyumu yiiksek
olan {iniversite 0grencilerinin sosyal destek sistemlerini daha ¢ok kullandiklar1 i¢in yalnizlik duygusundan uzak
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kaldiklar1; yasam doyumu diisiik olan tiniversite 6grencilerinin ise sosyal etkilesimlerden uzaklastiklari i¢in yalmzlik
duygusunu daha ¢ok deneyimledikleri diisiiniilebilir.

Arastirmada son olarak, yagsam doyumunun duygusal 6z-yeterlik ile yalnizlik arasindaki iligkide kismi aracilik rolii
oynadig1 belirlenmistir. Buna gore duygular1 algilama, duygular1 anlama, duygulart diisiinceyi destekleyici olarak
kullanma, duygular1 diizenleme becerilerine giivenmek (Kirk vd., 2008; Qualter vd., 2015), iiniversite 6grencilerinin
yasamlarina iliskin daha olumlu degerlendirmeler yapmalarini ve yasamlariyla ilgili daha ¢ok olumlu duygu
hissetmelerini (Diener vd., 1985; Pavot ve Diener, 2008) saglamaktadir. Duygusal becerilerini kullanabileceklerine
yonelik inanglarinin yasamlarindan duyduklart memnuniyeti artirmak suretiyle iiniversite dgrencilerini yalnizliga
kars1 giiclii kildig1 sdylenebilir. Her ne kadar analiz sonuglar1 yasam doyumunun aracilik roliiniin anlamli oldugunu
gosterse de yasam doyumunun aracilik etkisi degerlendirilirken, duygusal 6z-yeterligin yalnizlik iizerindeki etkisinin
sadece %3’lik kisminin yasam doyumu araciligiyla gergeklestigi de goz oniinde bulundurulmalidir.

Arastirmada {iniversite 6grencilerinde yalmizligin yayginligmi belirlemek amacglanmamis olmakla birlikte, elde
edilen sonuglar degerlendirilirken, katilimcilarin yalmzlik diizeyini de tartismanin anlamli olacag: diistiniilmektedir.
Aragtirmaya katilan {iniversite ogrencilerinin UCLA Yalnizlik Olgegi’nden aldiklar1 puanlarin ortalamalar
incelendiginde (bknz. Tablo 1), d6grencilerin yalmzlik diizeyinin ortalamaya yakin oldugu sdylenebilir. Bu sonug,
yalnizligin iiniversite 6grencileri arasinda onemli bir halk sagligi sorunu olduguna dikkat ¢eken uluslararasi
caligmalarla (Hysing vd., 2020; Peltzer ve Pengpid, 2017; Zahedi vd., 2022) uyusmuyor goriinmektedir. Bu durum,
arastirmalarda yalmzlig1 degerlendirmek icin kullanilan 6lgme araglarinin farklihgindan kaynaklanabilir. Ornegin,
icinde Tirkiye’nin de bulundugu yirmi bes farkli iilkeden iiniversite Ggrencileriyle gerceklestirilen Peltzer ve
Pengpid’in (2017) ¢alismasinda yalnizlik “Gegen hafta boyunca kendinizi ne siklikta yalniz hissettiniz?” seklindeki
tek bir soru aracihigryla degerlendirilmistir. Ayrica yalmzlik deneyiminde kiiltiirel faktorler de etkili olabilir. Insanlarin
cogunlukla yalniz yasamasi ve geleneksel aile baglarinin daha zayif olmast nedeniyle bireyci kiiltiirlerde yasayan
insanlarin topluluke¢u kiiltlirlerde yasayanlara gore yalnizligi daha ¢ok deneyimlemeleri daha olast goriilmektedir
(Lykes & Kemmelmeier, 2014). Bu baglamda, Tiirkiye’de toplulukg¢u kiiltiiriin daha baskin olmasi gengleri yalnizliga
kars1 koruyucu bir isleve hizmet ediyor olabilir. Ozdemir ve Tuncay (2008) ¢aligmalarinda Tiirkiye’deki {iniversite
ogrencilerinin  %60,2’sinin yalmizlig1 deneyimledigini rapor etmislerdir. Simdiki c¢alismanin bulgusu dikkate
alindiginda, aradan gegen yillar i¢erisinde meydana gelen degisim, teknolojik gelismelerle birlikte gengler igin iliski
kurmanin ve iligkiyi siirdiirmenin eskisinden daha kolay olmasiyla ilgili olabilir. Giiniimiizde pek ¢ok geng
arkadaglariyla iletisim kurmada oncelikli olarak telefon kullanimini tercih edebilmektedir (Aydin, 2016). Nitekim
aragtirma verilerinin toplandigt COVID-19 pandemisi doneminde teknoloji temelli iletisim daha da yaygin hale
gelmistir. Bu donemde genglerin akilli telefonlar1 goriintiilii konusma ve haberlesme igin kullanma oranlari artmis
(Cigek vd., 2021), baz1 gengler internet tizerinden arkadaslariyla iletisimde kalarak sosyal etkilesimlerini siird irmiistiir
(Baltac1 vd., 2020). Ayrica, COVID-19 siireci fiziksel mesafe gerekliligi nedeniyle sosyal yasami sinirlandirmisg
olmasina ragmen, yapilan ¢aligmalarda tiniversite 6grencilerinin pandemi siirecinde aileleriyle vakit gegirebildiklerini
(Oz Ceviz vd., 2020) ve aile i¢i baglarinin kuvvetlendigini (Asic1 ve Giinlii, 2021) dile getirdikleri goriilmektedir.
Buna gore, aragtirmaya katilan genglerin aileleriyle daha c¢ok bir arada olmasinin yalnizlik duygularindan uzak
kalmalarina yardimci oldugu da diisiiniilebilir.

Bu caligmadan elde edilen bulgular iiniversite 6grencilerinde yalnizligin anlasilmasi agisindan degerli olmakla
birlikte ¢alisma bazi simrliliklara sahiptir. flk olarak, arastirmaya katilan iiniversite dgrencileri arasinda UCLA
Yalmzlik Olgegi’nden aldiklar1 puanlara gére yalmzhigin ¢ok ciddi bir problem olmamasi nedeniyle, gelecekte
yalnizlik diizeyi daha yiiksek olan tiniversite 6grencileriyle benzer bir ¢alisma yiiritmek daha degerli bulgular ortaya
koymak acisindan yararli olabilir. Ikinci olarak, simdiki ¢alismada yasam doyumu genel olarak degerlendirilmistir.
Ancak yasam doyumu ¢ok boyutlu bir yapidir. Aile i¢i iliskilerden alinan doyum, arkadas iligkilerinden alinan doyum,
romantik iligkilerden alinan doyum ya da akademik yasamdan alinan doyum gibi farkli boyutlariyla da
degerlendirilmesi miimkiindiir. Bu baglamda, iiniversite dgrencilerinin yalnizlik deneyimini yasam doyumunun farkl
boyutlar1 agisindan da incelemek konuya iliskin daha kapsamli bir anlayis elde etmeye yardimci olabilir. Ugiincii
olarak, duygusal 6z-yeterlik ve yasam doyumunun yalmzliktaki degisimin %19’ unu agiklamistir. Bu sonug tiniversite
ogrencilerinde yalnmzlig1 yordayan pek ¢ok degiskenin var olabilecegini gostermektedir. Gelecekte yalnizlig1 yordayan
diger degiskenlere odaklanilabilir. Son olarak, bu arastirma nicel verilere dayalidir; ancak konunun daha iyi
anlagilmasinda nitel veriler de yararli olabilir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak, yiiksekogretimde calisan psikolojik danigmanlara yalnizlikla
miicadele eden danisanlara yonelik olarak gergeklestirecekleri bireysel ve grup miidahalelerinde 6z-yeterlik
inanglaria odaklanmalari, duygusal yetenekleri fark etme ve gelistirmeye, yasam doyumunu arttirmaya yonelik
amaclar belirlemeleri 6nerilebilir. Universiteye yeni baslayan 6grenciler igin birinci sinif dgretim programlarina duygu
yonetimi, duygusal zorluklarla basa ¢ikma gibi dersler eklenerek, uyum siirecindeki duygusal zorluklarla basa ¢ikma
kapasitelerini arttirmak hedeflenebilir. Bu ¢aligmanin iliskisel olmasi nedeniyle, gelecekte yalnizlik diizeyi ytiksek
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olan iniversite 6grencilerine yonelik deneysel ¢aligmalar gergeklestirilerek, yalnizligin azaltilmasinda duygusal 6z-
yeterligi gelistirmeye ve yasam doyumunu arttirmaya yonelik stratejilerin etkili olup olmadigini incelemek yararl
olabilir.
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