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isyerinde 6grenme egilimlerine yonelik élgcek gelistirme ¢alismasi

Developing a scale for workplace learning tendencies
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Bu g¢aligma birinci yazarin sorumlu ikinci yazar danismanlginda gergeklestirdigi, yuksek lisans tezinin bir boliminden Gretilmistir.

Ozet: Bu arastirmada bireylerin isyerinde 6grenme egilimlerini belirlemek icin bir 8lgek gelistirme calismasi yapmak amaglanmistir.
Uzman gériisleri ve 6n uygulama sonucunda 30 maddeden olusan 5’li derecelendirmeli bir élcek formu ortaya ¢ikmistir. Olcegin
guvenirlik analizi igin “Cronbach Alfa” test istatistigi kullanilmis olup givenirlik Katsayisinin 0,691 oldugu tespit edilmistir. Gegerlik
testi icin ise KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) ve Bartlett testleri uygulanmistir. KMO katsayisinin 0,733 olup faktor analizinin verilerin
yapisina uygun oldugu ve drneklem biylkliginin 6lgegin sonuglarini degerlendirmek igin yeterli oldugu tespit edilmistir. Ayrica
Bartlett Kuresellik Testi sonuglarina gore korelasyonun faktor analizi igin yeterli oldugu (Ki-Kare=2072,673; p=0,000) sonucuna
varilmistir. Arastirmada meslek grubu olarak devlet Universitesi kitliphanelerinde galisan Bilgi ve Belge Yonetimi mezunu
kiitiiphaneciler secilmistir. Olcek formu 525 kisilik evrenin iginden basit rastgele érneklem ydntemiyle ulasilan 245 katilimciya
Google Formlar araciligiyla cevrimici olarak uygulanmistir. Olgek, 14 ifadeden olusan isyerinde 6grenmeye yénelik ilgi ve ihtiyaglar,
8 ifadeden olusan isyerinde 6grenme bigimleri ve yine 8 ifadeden olusan isyerinde 6grenme engelleri olmak Uzere toplam g alt
boyuttan olusmaktadir. Arastirmanin sonunda, gegerlik ve glvenirlik ¢alismasi yapilarak gelistirilen bu Olgek c¢alismasinin
gelecekteki calismalarda baska meslek gruplarina uygulanmasi ve biyik katihml test tekrar-test uygulamalari ile zamanin
kosullarina uygun bigimde stirdirilebilir bir 6lgege donlstirilmesi 6nerilmistir.

Anahtar Sozciikler: [syerinde 6Grenme, 6lcek gelistirme, gecerlik, giivenirlik

Abstract: This study aims to develop a scale to determine individuals' workplace learning tendencies. Based on expert opinions and
a preliminary application, a five-point Likert scale consisting of 30 items was constructed. For the reliability analysis of the scale,
the "Cronbach’s Alpha" test statistic was employed, and the reliability coefficient was found to be 0.691. To assess validity, the
Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) test and Bartlett’s test of sphericity were conducted. The KMO coefficient was determined to be 0.733,
indicating that the factor analysis was suitable for the data structure and that the sample size was sufficient for evaluating the scale’s
results. Additionally, Bartlett’s test of sphericity confirmed that the correlation matrix was adequate for factor analysis (Chi-Square
=2072.673; p = 0.000). For the study population, librarians who graduated from Information and Document Management programs
and are employed in state university libraries were selected. The scale was administered online via Google Forms to 245
participants, who were randomly sampled from a total population of 525 individuals using the simple random sampling method.
The scale comprises three subdimensions: workplace learning interests and needs (14 items), workplace learning styles (8 items),
and workplace learning barriers (8 items). At the conclusion of the study, it was recommended that this validated and reliable scale
be applied to other professional groups in future research. Additionally, it was suggested that large-scale test-retest applications be
conducted to ensure the scale remains sustainable and adaptable to evolving conditions over time.

Keywords: Workplace learning, developing scale, validity, reliability

1. Giris

isyerinde 6grenme konusunda Tiirkiye’de yapilan calismalar genellikle cesitli meslek kollari baglaminda 6grenen érgiit
basligi altinda toplanmustir (Erigilic ve Balgik, 2007; Giirkan, 2007; Korkmaz, 2008; Oneren, 2012). Agikgbz (2018)
tarafindan isyerinde gercgeklestirilen 6grenmelerin galisanlarin performanslarina olan etkisinin incelendigi yliksek lisans
tezinde, arastirmaci tarafindan gelistirilen 6lcek uygulamasi sonucunda elde edilen verilere gore isyerinde 6grenmelerle
calisanlarin performanslari arasinda pozitif ve anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢cikmistir. Karadeniz ve Akcakanat (2019),

isyerinde 6grenmeyi bireylerin isyerinde 6grenerek kendini gelistirmesi boyutuyla ele alarak konuyu ¢alisanlar ve
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isverenler acisindan irdelemislerdir. isyerinde 6grenme ile ilgili Bauer ve Mulder (2010) tarafindan gelistirilen “isyerinde
Hatalardan Ogrenme Olgegi”, Bilginoglu ve Yozgat (2021) tarafindan Tirkge’ye uyarlanmistir. Olcegin gegerlik ve
givenirligiile ilgili dogrulayici ve test-tekrar test analizlerinde Tiirkge’ye uygun oldugu sonucuna ulasiimistir. isyerlerinde
o6grenmeye devam eden ¢alisanlarin 6grenme bigimleri, 6grenmelerine yonelik ilgi ve ihtiyaclari ve 6grenmeler sirasinda
karsilastiklari engellerle ilgili olarak alan yazinda herhangi bir 6lgcek gelistirme calismasi bulunmamaktadir. Bu
arastirmanin amaci, alan yazinda tespit edilen bu boslugu doldurarak, isyerinde yetiskinler tarafindan gerceklestirilen
o6grenme egilimlerini hayat boyu 6grenme baglaminda tespit etmektir. Bu baglamda, bireylerin isyerinde 6grenme

egilimlerine yonelik bir 6lcek gelistirilmistir.

1.1. Kavramsal Cergeve

Yasam boyu 6grenme, bireylerin hayati boyunca devam eden bir yolculuk gibidir ve sadece kurumsal 6grenmeleri
kapsamamaktadir. Basta UNESCO olmak Uzere alan yazinda pek ¢ok arastirma yasam boyu 6grenmenin kapsamini
aciklarken ¢ temel siniflandirmayi 6ne ¢ikarmaktadir: 6rglin ve yaygin egitim, informel 6grenme. Coombs ve Ahmed
(1973, s.7) orglin ve yaygin egitimin tanimini yaparken hiyerarsik ve sirekli olarak ilerleme egilimi gosteren
derecelendirilmis bir yapi Gstiinden karsilastirma yapmaktadir. Yazarlara gore, 6rglin egitim mesleki yetistirimi de icine
alan bir 6gretim sistemi ile ilgilidir. Yaygin egitim ise, 6rglin egitim sisteminin disinda genis katilimli ve etkinlikli ve daha

bagimsiz olarak diizenlenmis olan egitim faaliyetleridir.

Titmus (1985) tarafindan derlenen UNESCO’nun Yetiskin Egitimi Terimleri sozliglinde ise 6rgin egitim “...resmi olarak
planlanan ve ardisik bicimde diizenlenen, 6gretmen ve 6grencinin lzerine diisen goérevlerin acik¢a tanimlandigl,
6gretmenin egitim amaciyla 6grenciyi yonetmeye calistigl ve sorumluluk aldigi, 6grencilerin yazilma veya alinmasiyla
ilgili islemlerin yerine getirilmesini gerektiren egitimdir.” seklinde tanimlanirken ayni kaynakta yaygin egitim,
“...6grencilerin yazilmasi veya alinmasi gibi islemleri gerektirmeyen veya bu gibi islemleri istemeyen egitim programlar”

(s. 65) olarak tanimlanmistir. Duman (2000), yaygin ve 6rgiin egitim arasindaki farki Tablo 1’deki gibi ortaya koymustur:

Tablo 1

Yaygin ve érgiin editimin bazi degiskenlere gére karsilastiriimasi

Orgiin Egitimin Ozellikleri Yaygin Egitimin Ozellikleri

Amag Uzun vadelidir ve ders kredilerine dayanir. Kisa vadelidir ve ders kredilerine dayanmaz.

Sire Uzun doneme yayilir ve tam zamanlidir. Kisa surelidir ve genellikle yari zamanlidir.

icerik Akademiktir. Standartlastirilmis giris kosullarina géredir Uygulamaya dontktlr ve giris kosullari katilanlarin
ve girdilere dayalidir. kendisi tarafindan belirlenebilir.

Sureg Kurum temellidir ve 6gretmen merkezlidir. Siiregte Katilimei (6grenen) merkezli olup kaynak kullanimi
yogun kaynak kullanimi vardir. yogun degildir. Ogrenen deneyimleri 6n plandadir.

Kontrol  Dig faktorltdiir ve hiyerarsiktir. Oz-ydnelimlidir ve esitlikgi bir ortam vardir.

Kaynak. Duman, 2000, s.78.

Egitim kelime anlami olarak kurumlarda gergeklesen, programa bagli, amacli, 6rglin ve yaygin faaliyetler bitlinlini ifade
ederken; 6grenme, hem orgilin ve yaygin egitim faaliyetlerini hem de plansiz, 6rgitli olmayan, amagsiz, kendiliginden
gerceklesen, 6rtiik, tesadiifi tim 6grenmeleri ifade etmektedir (Miser, 2013). informel 6grenmenin 6rgiin egitimi de
kapsadigl konusunu Schugurensky (2000), egitim kurumlari disinda kalan 6grenmeler olarak degil, egitim kurumunun
mifredati disinda kalan 6grenmeler olarak agiklamistir. Dolayisiyla stirekli 6grenen bir varlik olan bireyin okul egitiminin,
yasam problemlerinin ¢dziimiinde etkili olamadigl durumlarda ve zamanlarda, informel 6grenmenin devreye girerek

etkin bir rol Gstlendigi goriilmektedir (Jarvis, 2004).
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Marsick ve Watkins (2001), informel ve rastlantisal 6grenmenin yapisinin temelinde, 6grenenin kendisinin yer almasi ve
yasanan tecriibelerden dogacak sonuglarin yeni 6grenmelere yol agmasi nedeniyle, yetiskin egitiminin odak noktasi
olduguna dikkat gekmektedirler. insan uygarliginin en eski ve en bilindik dgrenme tiirii (Miser, 2011) olan informel
6grenme kavraminin alan yazina girmesiyle beraber, her an 6grenen bir varlik olan insanin 6grenmelerini, Lindeman’in
(1926/1969) da belirttigi gibi belli kaliplara sokmak ve sinirli yas araliklarina sigdirmak 6grenmenin dogasina aykiridir.
Hayatta kalma becerisinin 6grenmelere dayandigi distnildiginde her an her yerde 6grenen insanin en yogun

o6grenmelerinin gevresel ve iletisimsel kaynaklara gore sekillendigi goriilmektedir.

Orgiin ve informel gibi siniflandirmalara karsi olan Malcolm, Hodkinson ve Colley (2003) 6grenmelerin, 6rgiin ve informel
olarak bir bitin oldugunu ve bunun siniflandirilamayacagini ¢linkii 6grenmelerin degisik ortamlarda bircok sekilde
gerceklesebilecegine vurgu yapmislardir. Siniflandirmak yerine 6grenmelerin analiz edilmesi gerektigine dikkat cekerek
analiz icin siireg, amag, icerik ve ortam olarak dort farkli 6genin kullanilabilecegini ileri stirmislerdir. Ornegin, formal
o6grenmede yer okul iken informel 6grenmede yer, ‘her yer'dir. Formal 6grenmede 6gretmen zorunlu iken informel
6grenmede O6grenen basroldedir. Birinde mifredat belliyken digerinde igerik ihtiyaca gore sekillenebilir. Bunun
dogurgusu olarak informel &grenmelerin daha 6zgiir bir dgrenme tiirii oldugu ileri sirilebilir. informel 6grenme
etkinliklerinin kurumu, yeri, zamani, plani ve 6rgiin egitim gibi gdzle goriliir olmayisini ‘buzdaginin gériinmeyen kism/’

metaforuyla agiklamak da miimkiindur (Coffield, 2007, s.1).

1.2. isyerinde informel Ogrenmeler

Giiniimiiz diinyasinda, kurumlarin sirdirilebilir istihdam konusundaki uygulamalari degismistir. is diinyasi, rekabet
ortaminda gti¢li kalabilmek i¢in en alt seviyeden en (st seviyeye kadar hizli karar alabilen, uygulayabilen, degisime acik
ve inisiyatif kullanabilen, donanimli calisanlardan yiiksek oranda yarar saglamak istemektedir. Bireylerin entelektiel
birikimi 6n plana ¢ikmistir. Dolayisiyla, galisanlarin bilgi birikiminin 6rglin egitim sistemindeki kazanimlariyla yeterli
olamayacagi, calisma hayatinda belli bir siire sonra okul bilgilerinin islerligini kaybedecegi bilinmektedir. Eraut (2004),
isyerlerinin 6grenmelerden ayri dislnilemeyecegini ifade ederek etkilesim kavramina vurgu yapar ve calisanlarin,
isyerinde gln icerisinde karsilastiklari olaylar/kisilerle olan etkilesimleri sonucunda her an yeni tecriibeler edindiklerini
ileri siirer ve bu tarz 6grenmelerin olduk¢a énemli oldugunu belirtir. Ayrica olaylara baska pencereden bakabilme,
zorluklarla basa ¢ikabilme, baski altinda karar alabilme, kriz ve risk yonetimi gibi kisisel gelisime yonelik bazi yeterliklerin
informel yoldan 6grenilebildigine dikkat cekmektedir. Marsick ve Watkins’e (2001) gore hizmet igi egitim ve mesleki
egitim faaliyetleri gibi 6rgiin egitim faaliyetlerine yiksek rakamlarla yatirim yapilsa da isyerlerindeki 6grenmelerin %60-
80’'i informel 6grenmeler yoluyla gerceklesmektedir. Buna paralel olarak, Dunn’in (2009) arastirma sonuglari da isyeri
o6grenmelerinin yogunlukla informel yollardan gerceklestigi, katilimcilarin biyik bir cogunlugunun da hem bireysel hem
grup icinde 6grendikleri seklindedir. Buna gore, isyerinde informel 6grenmelerin en sik gerceklesen ‘mekanlarinin’
calisan odalari/ofisleri, kendi calisma alanlari, toplantilar, isyeri koridorlari, yemek salonlari ve arkadas odalari oldugu
gozlemlenmistir. Ulasilan bir baska sonuca gore, 6grenme metodu olarak en ¢ok digerlerine/is arkadaslarina danisma ve
internette tarama yapma basliklari 6n plana g¢ikmaktadir (Dunn, 2009). Dolayisiyla, isverenlerin ofis sartlarini, teknik
donanimlari ve alt yapiyi gliclendirmesinin hem bireysel hem kurumsal kazanimlara katki saglayacagi disiiniilmektedir.

Mag ve Dede’nin (2008) siniflandirmasina gore isyerinde informel 6grenme stratejilerinden bazilari sunlardir:
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Akil Danismanligi (Mentorluk). Kurum uzmanlari tarafindan ise yonelik bilgilerin galisanlarla paylasiimasi ve ¢alisanlarin
eylemlerinin yénlendirilmesi seklide ifade edilebilir. Ozellikle kuruma yeni baslayan ¢alisanlar i¢in uzmanlar tarafindan

yapilacak yonlendirmeler zengin 6grenme kaynaklaridir.

Egitim Toplantilari: Bir konuyu iyi bilen ¢alisandan anhk gereksinimler dogrultusunda kiiclik toplantilar seklinde anhk

bilgiler edinmektir.

Bilgilendirme Toplantilari. Kurum biinyesinde farkli bélimlerde calisan kisilerin bilgilendirme amacgh bir araya
getirilmesiyle olusan 6grenme stratejisidir. Calisma sahasi icinde birbirlerini gérmeyen ve birbirlerinin gorev alanlarina
cok hakim olamayan calisanlar icin toplantilar 6nemli 6grenme ortamlaridir. Her birim digerinin calisma alani ile ilgili

yeni kazanimlar saglar.

Kurum igi iletisim. Kurum ici kullanilan aglar hem hizli hem de sadece kurumu ilgilendiren bilgilerin paylasimi icin

onemlidir.

internet Kullanimi ve internet Uzerinden Egitim. Teknoloji alaninda devrim niteligindeki gelisme olan internet informel
dgrenmeleri kolaylastiran en &nemli dgelerden biridir. internete basvurarak bilgilerin paylasiimasi islerin yapiimasini

kolaylastirmaktadir. Zaman ve mekan siniri olmaksizin edinilen bilgiler 6§renme yasamini genisletmektedir.

Kitaplar ve Referanslar. Kurumlar bilinyesinde kurulacak olan gerek teknik kitapliklar gerekse web tabanl yayinlar
cahisanlarin 6grenme etkinliklerini arttirmaktadir. Kiitliphanelere yapilacak yatirim ¢alisanlarin kisisel gelisimini artmasi

ve bos zamanlarini degerlendirmeleri agisindan 6nemli rol oynamaktadir.

Konuk Konusmaci ve Seminerlere Katiim. Son donemlerde ¢ok uygulanan stratejilerden biridir. Gerek uzmanlarin
verecegi seminerler esnasindaki bilgi alisverisi gerekse verilecek aralarda paylasilan deneyimlerin sayisiz fayda sagladigi

bir gercektir. Ayrica rol model olacak konusmacilar ¢alisanlarin motivasyonunu olumlu yénde etkilemektedir.

1.3. Arastirma Sorulari
Tirkce alan yazinda hayat boyu 6grenme baglaminda yetiskinlerin isyerinde 6grenme egilimlerini tespit etmek igin
gelistirilen bir dlcek olmamasi nedeniyle galismanin alana katki saglayacagi éngoriilmektedir. isyerinde &grenme

egilimlerinin Gg alt bashk altinda toplandigi galismanin arastirma sorulari asagidaki gibidir:
1. Birinci Arastirma Sorusu: Calisanlarin isyerinde 6grenme bigimlerini ortaya ¢ikaracak sorular nelerdir?
2. Ikinci Arastirma Sorusu: Calisanlarin isyerinde 6grenme bicimlerini ortaya cikaracak sorular nelerdir?
3. Uglincii arastirma Sorusu: Calisanlarin isyerinde 6grenmelerinde karsilastigi engelleri ortaya cikaracak sorular

nelerdir?

2. Yontem

2.1. Evren- Orneklem

Tarama modelinin temel alindigi bu ¢alismada, isyerinde 6grenme egilimlerini belirleme 6lgeginin Turkiye’deki devlet
Universitelerinde bilgi belge yonetimi/kitiiphanecilik bolimlerinden mezun olan ve kittiphanecilik meslegini icra eden
kitiiphaneciler Gzerinde uygulanmistir. Kiitliphanecilik mesleginin seciminde; arastirmacilar tarafindan katilimcilara

erismedeki kolaylk ve kitliphanecilerin ¢calisma kosullari ve ortamlarindan dolayi informel 6grenme siireglerini birgok
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meslek grubuna nazaran daha fazla deneyimleme imkani bulmalari etkili olmustur. Bu baglamda, ¢alismanin evrenini
ulke genelindeki devlet Universitelerinde gorevli Bilgi Belge Yonetimi/Kutiphanecilik mezunu 244 erkek, 281 kadin
kitiiphaneci olusturmustur (Yiksekogretim Kurulu, 2021). Kadin ve erkek kutliphaneciler arasinda istenen orana
erisebilmek icin basit rastgele 6rneklem teknigi kullanilarak 148 kadin, 97 erkek kiitiphaneciye ulasiimis ve toplam 245
kGtiphaneciye ulasilarak hedeflenen 6rneklem biylklGgiiniin 6tesine gecilmistir. Yiksek 6grenimlerini Bilgi Belge
Yonetimi/Kuttiphanecilik bolumlerinde tamamlayan katihmcilarin 171°i lisans, 66’si yiiksek lisans ve 8'i ise doktora
derecesine sahiptir. Tablo 2’de arastirmada katiimci olarak yer alan kitiiphanecilerin demografik 6zelliklerine yer

verilmistir:

Tablo 2

Katilmci kiittiphanecilerin demografik ézellikleri

Degisken Kategori n %
Cinsiyet Kadin 97 39,6
Erkek 148 60,4
Yas 20-30 24 9,8
31-40 140 57,1
41-50 58 23,7
51-60 23 9,4
Egitim Durumu Lisans 171 69,8
Yuksek Lisans 66 26,9
Doktora 8 3,3
Cahsma Yih 1-5Yil 26 10,6
6-10 Yil 86 35,1
11-15Yil 66 26,9
16-21 Yil 26 10,6
21 Yil ve Uzeri 41 16,7

2.2. Veri Toplama Araci
Arastirmanin bu bélimiinde isyerinde Ogrenme Egilimleri Olgeginin (IiYOEQ) gelistiriimesine yénelik adimlar yer
almaktadir. IYOEQ’nin gelistirilmesi asamalarinda Biiyiikdztiirk’iin (2005) ve Karasar'in (2002) calismalarinda yer

verdikleri asamalar dikkate alinmistir. Olgegin gelistirilme asamalari maddeler halinde sirasiyla asagidaki gibidir:

Problemin tanimlanmasi. Basta orgiin egitim yoluyla alinanlar olmak tizere mesleki egitimlerin bireylerin tiim calisma
hayati boyunca yeterli olmadigi bilinen bir gercektir (Resnick, 1987; Werquin, 2008). Yetiskinler, is diinyasina girdikten
sonra da isyerlerinde 6grenmeye devam ederler (Marsick, 2006). Bu 6grenmeler informel yollarla olabilecegi gibi
onceden planlanmis ve yapilandiriimis olan kisa siireli hizmet ici egitimlerle de stirdurdilebilir. Kim, Hagedorn, Williamson
ve Chapman (2004) calismalarinin sonuglarina gore sirketler, calisanlarinin hizmet ici egitimlerine milyon dolarlar
harcasalar bile galisanlarin igyeri 6grenmelerinin %70’inden fazlasi informel yollarla gerceklesmektedir. Dolayisiyla,
¢alisanlarin is hayatindaki 6grenmelerini kendi degerlendirmeleri lUzerinden tespit etmek 6nem arz etmektedir. Bu
baglamda, yetiskinlerin isyerinde 6grenme egilimlerinin nasil ve hangi kosullarda gergeklestigi, isyerinde 6grenme
ihtiyaglari ve ilgilerinin neler oldugu, isyerinde 6grenme engelleri yasayip yasamadiklari konusundaki konular

arastirmaya deger bulunmustur.
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Maddeleri yazma (ifade havuzu olusturarak élcedin ilk taslak halini olusturma). is yerinde 6grenme konusunda
dokiiman inceleme teknigi ile alana iliskin kitaplar, makaleler, raporlar, resmi istatistikler hem basili hem elektronik
ortamda incelenmistir. Yapilan incelemeler sonucunda arastirmanin problemine uygun olarak bir ifade havuzu
olusturulmustur. isyerinde dgrenme egilimleri maddelerinin iceriklerine gore, dlgegin ilk taslag “isyerinde dgrenmeye
yonelik ilgi ve ihtiyaglar”, “isyerinde O6grenme bicimleri” ve “isyerinde Ogrenmelerde karsilasilan engeller” alt
baslklarinda toplanmistir. Bu asamada olcekteki ifadeler toplam 27 maddeye dislrilmastir. Taslak 6lcek formundaki
ifadeler besli derecelendirme seklinde (Kesinlikle Katiliyorum, Katilyorum, Kararsizim, Katilmiyorum ve Kesinlikle

Katilmiyorum) tasarlanmistir.

Uzman gériisii ve 6n uygulama. Olgek gelistirme calismasinin bu asamasinda, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri
Fakiiltesinden iki 6gretim iiyesinin ve Gazi Universitesi Kiitiiphanesi ile irtibata gecilerek rastgele bes iiniversitedeki 26
katiphanecinin hazirlanan 6lgcek formunun anlam ve kapsamiyla ilgili gérusleri alinmistir. Bu baglamda, olcekteki
sorularin problemin amacina uygun olup olmadigi ile ilgili her bir ifade icin degerlendirme bolimi ayrilmis, uygun
bulunmayan maddelere iligkin diizeltme 6nerisine ilaveten &lgegin sonunda “Olgekte yer almayan ve yer almasini

onerdiginiz madde/ ifade var midir?” sorusu da sorulmustur.

Olcedin son halinin olusturulmasi ve uygulanmasi. Akademisyenler ve kitiiphanecilerden gelen geri dénitler
neticesinde her bir ifade tekrar incelenerek ele alinmigtir. Uzman gorislerinden gelen sonuglara gore yapilan
dizeltmeler neticesinde 6lgek formuna 30 ifadeli olarak son sekli verilmistir. Buna gore isyerinde 6grenme egilimi 6l¢egi;
isyerinde 6grenmeye yonelik ilgi ve ihtiyaclar alt kategorisi 14 maddeden, isyerinde 6grenme bigimleri alt kategorisi 8
maddeden ve isyerinde karsilasilan engeller alt kategorisi 8 maddeden olusmak tizere kendi iginde (¢ alt gruba ayrilacak

bicimde olusturulmustur.

Veri toplama araci olarak 6lgek formunun tamamlanmasinin ardindan Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Alt Etik
Kuruluna miiracaat edilmistir. Universitenin Etik Kurul sayfasinda yer alan “Katilimci Sablon Onam Formu” arastirmanin
amacina uygun olarak diizenlenerek 6lgcek formuyla birlikte etik kurula sunulmustur. Bunun yaninda, arastirmada sosyo-
demografik 6zelliklere gore veri elde edip degerlendirebilmek amaciyla katilimcilar icin yas, cinsiyet, egitim dizeyi ve
calisma yili sorularinin yer aldigi kisa bir bilgi formu da hazirlanmistir. Sosyal Bilimler Alt Etik Kurulu 18.10.2021 tarihli
16/317 sayili karari ile arastirmanin uygulanmasina izin vermistir. Etik Kurul onayi alindiktan sonra, Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Enstitiisi'ne basvuru yapilmis, Ankara Universitesi Rektérligi araciligi ile 6lgeklerin, Tirkiye’deki 129
devlet Universitesinde calisan kitliphanecilere uygulatiimasi yoninde resmi yazi gonderilmistir. Ayrica olgekler,
tniversitelerde gorevli toplam 525 kadin ve erkek kiitiphanecinin edu.tr uzantili e-posta adreslerine arastirmacilar
tarafindan tek tek Google Formlar araciligiyla ulastirimistir. Dolayisiyla, katilimcilar olgekleri ¢evrimici ortamda
doldurmuslardir. Kutiiphanecilere génderilen e-posta tarihlerinin istiinden ortalama olarak iki ay gegmesinin ardindan

hedeflenen 6rneklem biyukliginin 6tesine gecildiginden verilerin incelenmesi asamasina gegcilmistir.

2.3. Verilerin Analizi
Arastirma verileri, Google formlar araciligi ile geri donitler alindiktan sonra “SPSS for Windows 22.0” paket programi ile
¢ozlimlenmistir. Analiz siirecinde gerekli degiskenlere iliskin merkezi egilim (ortalama, yuzdelikler) ve merkezi dagihm

(standart sapma gibi) 6lglleri gibi tanimlayici istatistikler kullaniimistir.
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2.4. Arastirmanin Etik izinleri
Bu calisma Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Alt Etik Kurulu'nun 18 Ekim 2021 tarih ve 16/317 sayil karari ile izin

alinarak yapilmistir.

3. Bulgular
3.1. Olgegin Gegerligine iligkin Bulgular

Faktor analizi, birgok degiskenin birden ¢ok baslik altinda toplanip toplanmadigi hakkinda bilgi verir. Faktorlere gore yiik
dagilimini gosteren Sekil 1'deki yik matrisinden, katihmcilarin tutumlarinin 9 adet degiskende yogunlastig
gorilmektedir. Dolayisiyla isyerinde 6grenme egilimleri 6lcegine ait faktor analizi verilerinin 9 faktorli/boyutlu bir

yapida oldugu bulgulanmistir.

Ozdegerler

12 3 4 5 6 T 8 9 10 1 1213 1415 1617 18 18 0 N 2 1 M 5 ¥ T W B N

Degisken Sayisi

Sekil 1
Olcege iliskin yamag grafidi ile 6zdeder tablosu

Sekil 1’de temel bilesen analizi sonucu 6zdegerler tablosu yer almaktadir. Gorildigi Gzere dokuzuncu maddeden sonra
grafigin dizlesmesi ve ilk (¢ maddeden sonra grafikteki keskin distsin varligi bu maddelerin toplam varyansi

actklamada daha etkili oldugunu gosterir niteliktedir.

Verilerin faktor analizine uygunluguna karar vermek icin Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testleri yapilmistir. Alan
yazin incelendiginde KMO degerleri 0.50 ile 0.70 arasinda ise orta, 0.70 ile 0.80 arasinda ise iyi, 0.80 ile 0.90 arasinda ise

¢ok iyi, 0.90 Uistt degerlerin mikemmel oldugu kabuli vardir.

Tablo 3

Olcege ait verilerin faktér analizine uyguniuk durumu-KMO and Bartlett testi

Kaiser-Meyer-Olkin Katsayisi 0,733
Bartlett Kuresellik Testi p Degeri 0,000
Ki-Kare Degeri 2072,673

KMO katsayisinin 0.5’ten biyik olmasi faktor analizinin verilerin yapisina gére uygun oldugu ve 6rneklem bayaklagianin
olcek verilerini degerlendirmek icin yeterli oldugu anlamina gelmektedir (KMO=0.733). Ayrica Bartlett Kiresellik Testine
bakildiginda maddeler arasi korelasyonun faktor analizi igin yeterli oldugu sonucuna varilmistir (Ki-Kare:=2072,673;

p=0.000) (Yildiz ve Uzunsakal, 2018).

Olgegin faktdr yapisini ortaya koymak icin temel bilesenler analizi ve varimax déndirme ydéntemi kullanilmistir.

Karaman, Atar ve Aktan’nin (2017) ¢alismalarina gére madde degeri %30’un altinda olanlarin gikariimasi dislincesi yer
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almaktadir. Fakat bunlarin toplam agiklanan varyans uzerinde dugsik de olsa etkisi vardir. Gorsel olarak sunumun daha

uygun olmasi sebebi ile %30’un altinda olanlar gikartilmis ve bazi maddelerin ayni faktorlere etkisinin yer almasindan

dolayi uygun olan faktére eklenmistir.

Faktor Analizi Degisken Matrisi

Maddeler Fal;tér

Faktor2 Faktor3 Faktord Faktor5 Faktor6 Faktor7 Faktor8 Faktor9

M1 0,809
M2 0,726
M3 0,704
M4 0,599
M5 0,570
Mo

M7

M8

M9

M10

Mil1

Mi2

M13

M14

M15

Mi6

M17

Mi18

M19

M20

M21

M22

M23

M24

M25

M26

M27

M28

M29

M30

Oz Deger

Aciklanan Varyans

0,750
0,705
0,611
0,553
0,341
0,687
0,635
0,577
0,723
0,683
0,663
0,525
0,667
0,585
0,581
0,454
0,757
0,727
0,714
0,697
-0,506
0,493
0,822
0,448
0,887
4,192 3,887 2284 1,685 1,639 1425 1,154 1,095 1,010

13,972 12,957 7,614 5615 5463 4,748 3,846 3,650 3,366

Aciklanan Toplam Varyans

61,232

Sekil 2

Ankete iliskin toplam agiklanan varyans ve faktérlere gére yiik dagilimi

Sekil 2’ de gorildugi Uzere, analiz sonucunda 30 maddeden olusan 6lgek dokuz alt boyuta indirgenmistir. Bu dokuz

faktor toplam varyansin %61,2’sini agiklamaktadir. Buna goére 6lgegin gegerli oldugu bulgusuna ulasiimistir. Ayrica ilk li¢

faktoriin toplam varyansin %34,5’ini ve dokuz faktorin agikladigl varyansin ise %50’sinden fazlasini agikladig

gorilmektedir. Dolayisiyla ilk 3 faktoriin Olgege etkisinin daha ¢ok oldugu ve maddelerin faktorlere katkisinin 6nemli

oldugu soylenebilir.

3.2. Olgegin Giivenirligine iliskin Bulgular

Olcekte bulunan 30 adet sorunun homojen bir durumu gésteren bir biitiinii temsil edip etmediginin arastiriimasi icin

“Guvenirlik Analizi” yapilmistir. 30 ifadeden olusan Olgegin analizi sonucunda Guvenirlik Katsayisinin 0,691, Duzeltilmis

Gilvenirlik Katsayisinin ise 0,700 oldugu ortaya ¢iktigindan 6lgek “Oldukga Glivenilir” kategorisinde yer almaktadir (Field,

2009).

0.00<a<0.40 guvenilir degildir.
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0.40<a<0.60 diistk guvenirliktedir.
0.60<a<0.80 oldukga glivenilirdir.
0.80<a<1.00 yiksek derecede glivenilirdir.

Tablo 5’'te gorildiigu gibi 6lgekte yer alan maddelerin genel ortalamasinin 3,540 oldugu, degisim araliginin ise (1,709;
4,755) oldugu gdzlemlenmistir. Soru ortalamalari testi igin Hotelling T-Kare test istatistigi kullanilmistir. Olgegin madde
ortalamalarinin birbirinden farkli oldugu ve %95 oraninda given dizeyi tasidigi bulgulanmistir (Hotelling T-

Kare=3288,460; p=0.000).

Tablo 5

Arastirma élgeginin giivenilirlik analizi bulgulari

, Standartlastiriimig . . - Madde
Cronbach's Alfa Katsayisi Cronbach's Alfa Katsayis| Hotelling T-Kare F-Degeri p Degeri n Ortalamasi
0,691 0,700 3288,460 100,383 0,000 30 3,540

Tablo 6’da gosterildigi Gzere, yapilan varyans analizi sonucunda (Artik-Toplanabilirlik F=2,460; p=0,114>0,05) 6lcegin
toplanabilir 6zellikte oldugu ortaya cikmistir. Dolayisiyla isyerinde 6grenme egilimleri 6lgeginde yer alan maddeler

toplamsal 6lcek olusturacak bicimde hazirlanmistir.

Tablo 6

isyerinde 6Grenme edilimleri 6icedine iliskin Tukey toplanabilirlik testi

F-Degeri p-Degeri
Artik-Toplanabilirlik
2,495 0,114

3.3. Olgegin Alt Basliklarina gére Yapilan Madde Analizine ait Bulgular

Olgegi olusturan maddelerin birbirleri arasinda ayirt edilebilir oldugunu belirlemek icin, %27 oraninda alt ve iist grup
ortalamalarinin farki ile basit dogrusal regresyon test istatistiklerini temel alan degisken analizlerinden
yararlanilmaktadir. Korelasyon degisken analizinin icinde maddelerin her birinin sahip oldugu puanlar ile o6lgegi
olusturan maddelerin tamaminin sahip oldugu puanlar arasindaki korelasyon, s6zii edilen o maddenin 6lcegi olusturan
tiim maddelerin bitind ile ayni degiskeni sinadigini gosterir. Dolayisiyla bulgulanan korelasyon katsayisinin yiiksek
olmasi durumu, maddenin ayirt ediciliginin de o derece yiiksek oldugu anlamindadir. Buna gore, 6lgegi olusturan her bir

alt baslikla ilgili madde analizleri yapilmis ve asagidaki veriler bulgulanmistir.

isyerinde 6grenmeye yonelik ilgi ve ihtiyaglar. Asagida yer alan Tablo 7’de isyerinde égrenme egilimleri dlgeginin ilk alt
bashgi olan “isyerinde 6grenmeye yonelik ilgi ve ihtiyaglar” ile ilgili madde analizleri yer almaktadir. Bu bolim 14

maddeden olugmaktadir.
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Tablo 7

isyerinde 6Grenmeye yénelik ilgi ve ihtiyaclar alt basligi korelasyon géstergeleri

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
M1-Pearson Katsayisi 1 -0,016 ,318** 0,091 ,353** -,223%* ,304** ,272%%* ,286%* -,278*%* 0,074 0,102 0,109 0,008
P-Degeri 0,802 0,000 0,158 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,252 0,112 0,088 0,899
M2-Pearson Katsayisi -0,01 1 -0,008 -155% 0,007 0,034 -0,066 -0,051 0,000 0,058 0,015 -0,073 0,042 0,026
P-Degeri 0,802 0,907 0,015 0,918 0,596 0,301 0,430 0,999 0,362 0,816 0,255 0,513 0,684
M3-Pearson Katsayisi ,318%* -0,008 1 -436** ,256%* -,172%* ,134%* 0,065 ,136* -,196** 0,050 0,111 0,045 0,018
P-Degeri 0,000 0,907 0,000 0,000 0,007 0,036 0,308 0,034 0,002 0,439 0,083 0,480 0,778
M4-Pearson Katsayisi 0,091 ,155* ,A36** 1 0,100 -0,026 0,046 0,078 0,056 -0,047 ,237** -0,109 -0,092 ,159*
P-Degeri 0,158 0,015 0,000 0,117 0,691 0,477 0,226 0,385 0,468 0,000 0,090 0,149 0,013
M5-Pearson Katsayisi ,353** 0,007 ,256** 0,100 1 -,210** ,213%* ,157* ,145* -,243%* 0,115 0,028 ,143* -0,027
P-Degeri 0,000 0,918 0,000 0,117 0,001 0,001 0,014 0,023 0,000 0,073 0,664 0,025 0,674
M6-Pearson Katsayisi -,223*%* 0,034 -, 172%* -0,026 -,210%* 1 -0,102 -0,106 -,139* ,222%% -0,048 0,011 -0,036 -186**
P-Degeri 0,000 0,596 0,007 0,691 0,001 0,111 0,097 0,030 0,000 0,459 0,867 0,570 0,003
M7-Pearson Katsayisi ,304** -0,066 ,134% 0,046 ,213%* -0,102 1 ,384%* ,319** -,170** 0,117 -0,051 0,098 -0,028
P-Degeri 0,000 0,301 0,036 0,477 0,001 0,111 0,000 0,000 0,008 0,068 0,430 0,128 0,665
M8-Pearson Katsayisi ,272%%* -0,051 0,065 0,078 ,157* -0,106 ,384%* 1 ,360** -0,090 ,174%* -0,075 0,053 0,045
P-Degeri 0,000 0,430 0,308 0,226 0,014 0,097 0,000 0,000 0,159 0,006 0,243 0,405 0,488
M9-Pearson Katsayisi ,286%* 0,000 ,136* 0,056 ,145% -,139* ,319%* ,360%* 1 -,264** 0,098 0,002 0,013 ,179%*
P-Degeri 0,000 0,999 0,034 0,385 0,023 0,030 0,000 0,000 0,000 0,126 0,970 0,841 0,005
M10-Pearson Katsayisi -,278** 0,058 -,196** -0,047 -, 243%* ,222%% -,170%* -0,090 -,264** 1 -0,038 -0,090 -0,014 -0,092
P-Degeri 0,000 0,362 0,002 0,468 0,000 0,000 0,008 0,159 0,000 0,556 0,162 0,828 0,150
M11-Pearson Katsayisi 0,074 0,015 0,050 ,237%* 0,115 -0,048 0,117 ,174%* 0,098 -0,038 1 ,136* 0,026 -,273**
P-Degeri 0,252 0,816 0,439 0,000 0,073 0,459 0,068 0,006 0,126 0,556 0,033 0,688 0,000
M12-Pearson Katsayisi 0,102 -0,073 0,111 -0,109 0,028 0,011 -0,051 -0,075 0,002 -0,090 ,136* 1 0,043 -,322%%*
P-Degeri 0,112 0,255 0,083 0,090 0,664 0,867 0,430 0,243 0,970 0,162 0,033 0,501 0,000
M13-Pearson Katsayisi 0,109 0,042 0,045 -0,092 ,143%* -0,036 0,098 0,053 0,013 -0,014 0,026 0,043 1 0,041
P-Degeri 0,088 0,513 0,480 0,149 0,025 0,570 0,128 0,405 0,841 0,828 0,688 0,501 0,523
M14-Pearson Katsayisi 0,008 0,026 0,018 ,159% -0,027 ,186%* -0,028 0,045 ,179%* -0,092 -,273** -,322%* 0,041 1
P-Degeri 0,899 0,684 0,778 0,013 0,674 0,003 0,665 0,488 0,005 0,150 0,000 0,000 0,523
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Yukarida korelasyon tablosunda “isyerinde Ogrenmeye Yénelik ilgi ve ihtiyaglar” alt basligi altinda yer alan degiskenler
arasindaki iliski incelenmistir. Tablo 7'ye gore diger degiskenler ile en fazla iliskisi bulunan degiskenlerin Madde 1 -M1-,
M5 ve M9 oldugu tespit edilmistir. En ylksek ve anlamli iliskinin ise M3 ile M4 arasinda oldugu gorilmektedir. S6z
konusu maddeler arasinda orta dereceli ve pozitif yonli bir iliskinin oldugu sdylenebilir (r=0.436; sig:0.00<0.05). Ayrica
M1 ile M7 arasinda orta dizeyli ve pozitif yonlu bir iliskinin oldugu gorilmektedir (r=0.304; sig:0.00<0.05). Benzer
sekilde, M1 ile M9 arasinda da orta diizeyli ve pozitif yonli (r=0.286; sig:0.00<0.05) tespit edilmistir. M1 ile M13
(r=0.109; sig:0.088>0.05) ve M1 ile M14 gibi baska maddeler arasinda anlaml bir iliski bulunamamistir (r=0.008;
sig:0.899<0.05).

isyerinde 6grenme bicimleri. Asagida yer alan Tablo 8'de isyerinde dgrenme egilimleri 6lceginin ikinci alt baslig olan

“isyerinde 6grenme bicimleri” ile ilgili madde analizleri yer almaktadir. Bu bélim 8 maddeden olusmaktadir.

Tablo 8

isyerinde éGrenme bicimleri alt bashgi korelasyon géstergeleri

1 2 3 4 5 6 7 8
M1-Pearson Katsayisi 1 ,309"" -0,095 -,330™ ,281"" -0,092 -417" -,173™
P-Degeri 0,000 0,139 0,000 0,000 0,151 0,000 0,007
M2- Pearson Katsayisi  ,309"" 1 ,225™ -1777 ,195™" ,134" 0,095 -0,036
P-Degeri 0,000 0,000 0,005 0,002 0,036 0,139 0,576
M3- Pearson Katsayisi  -0,095 ,225™* 1 ,440™ 0,085 , 227 ,348™ , 247"
P-Degeri 0,139 0,000 0,000 0,187 0,000 0,000 0,000
M4- Pearson Katsayist  -,330™ -1777 ,440™ 1 0,010 ,313™ ,312™ ,344™
P-Degeri 0,000 0,005 0,000 0,873 0,000 0,000 0,000
M5- Pearson Katsayisi  ,281"" ,195™" 0,085 0,010 1 0,114 -,206™ -0,084
P-Degeri 0,000 0,002 0,187 0,873 0,074 0,001 0,188
M6- Pearson Katsayisi  -0,092 ,134" , 227 ,313™ 0,114 1 ,243™ ,283™"
P-Degeri 0,151 0,036 0,000 0,000 0,074 0,000 0,000
M7- Pearson Katsayisi  -,417"" 0,095 ,348™" ,312™ -,206™" ,243™ 1 ,368™"
P-Degeri 0,000 0,139 0,000 0,000 0,001 0,000 0,000
M8- Pearson Katsayisi ~ -,173"" -0,036 247 ,344™" -0,084 ,283™" ,368"" 1
P-Degeri 0,007 0,576 0,000 0,000 0,188 0,000 0,000

“isyerinde Ogrenme Bigimleri” alt basligina ait maddeler arasi iliskinin incelendigi Tablo 8’e gére, diger degiskenler ile
en fazla iliskisi bulunan maddenin M4 oldugu goriilmektedir. M4 ile M3 arasinda diger degiskenlere oranla pozitif yonla
ve orta diizeyli bir iliskinin oldugu ortaya ¢ikmistir (r=0.440; sig:0.00<0.05). Ote yandan M1 ile M3 arasinda negatif yonli
ve orta dizeyli bir iliskisinin oldugu tespit edilmistir (r=0.330; sig:0.00<0.05). Diger maddeler arasinda anlaml bir iliski

bulunamamistir.

isyerinde 6grenmede karsilasilan engeller. Asagida yer alan Tablo 9’da isyerinde 6grenme egilimleri 6lceginin tiglinci alt
bashgi olan “isyerinde 6grenmede karsilasilan engeller” ile ilgili madde analizleri yer almaktadir. Bu béliim 8 maddeden

olusmaktadir.
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Tablo 9

isyerinde 6Grenmede karsilasilan engeller alt bashdi korelasyon géstergeleri

1 2 3 4 5 6 7 8
1- Pearson Katsayisi 1 ,A87%* ,392%* 0,043 0,029 0,064 ,(172%* 0,074
P-Degeri 0,000 0,000 0,506 0,655 0,318 0,007 0,250
M2- Pearson Katsayisi ,A87** 1 ,544%* 0,047 0,056 0,035 ,167** -0,009
P-Degeri 0,000 0,000 0,466 0,386 0,586 0,009 0,895
M3- Pearson Katsayisi ,392%* ,544%* 1 ,297%* ,158* ,134* 0,103 0,083
P-Degeri 0,000 0,000 0,000 0,013 0,036 0,108 0,194
M4- Pearson Katsayisi 0,043 0,047 ,297** 1 0,098 0,072 -0,118 0,051
P-Degeri 0,506 0,466 0,000 0,127 0,262 0,065 0,427
MS5- Pearson Katsayisi 0,029 0,056 ,158* 0,098 1 ,365%* ,297%* -0,043
P-Degeri 0,655 0,386 0,013 0,127 0,000 0,000 0,501
M6- Pearson Katsayisi 0,064 0,035 ,134* 0,072 ,365** 1 ,424%* -0,003
P-Degeri 0,318 0,586 0,036 0,262 0,000 0,000 0,966
M7- Pearson Katsayisi ,172%* ,(167** 0,103 -0,118 ,297** ,A24%* 1 0,043
P-Degeri 0,007 0,009 0,108 0,065 0,000 0,000 0,501
1- Pearson Katsayisi 1 ,A87** ,392%* 0,043 0,029 0,064 ,172%* 0,074
P-Degeri 0,000 0,000 0,506 0,655 0,318 0,007 0,250

“Isyerinde Ogrenmede Karsilasilan Engeller” alt bashginda yer alan degiskenler arasinda iliskinin incelendigi Tablo 9’a
gore, degiskenler ile en fazla iliskisi bulunan maddenin M3 oldugu tespit edilmistir. En yiksek degerdeki iliski dizeyi
incelendiginde, M3 ile M2 arasinda yiiksek dereceli ve pozitif yonli anlamli bir iliskinin oldugu goriilmektedir (r=0.544;
sig:0.00<0.05). Ayrica M3 ile M4 arasinda da orta dereceli ve pozitif yonli bir iliskinin oldugu gorilmektedir (r=0.297;

sig:0.00<0.05). Diger maddeler arasinda anlamli bir iliski bulunamamistir.

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada 6rneklem olarak devlet liniversitesi kitliphanelerinde kiitiiphanecilik gérevini yiriten, bilgi ve belge
yonetimi mezunu olan kiitiphanecilerle galisilarak bireylerin isyerinde 6grenme yaklasimlarini belirlemeye odaklanan
5’li derecelendirmeli bir dlgek gelistirilmistir. Gelistirilen isyerinde 6grenme 6lgeginin ilk bélimi 14 maddeden olusan
isyerinde dgrenme ilgi ve ihtiyaclari bélimidir. Olgegin ikinci bdlimi 8 maddeden olusmakta olup bireylerin isyerinde
dgrenme bicimlerini ortaya cikarmayl amaclamaktadir. Olgegin son béliimini olusturan isyerinde &grenmede
karsilasilan engeller alt boyutu ise 8 maddeden olusmaktadir. Alan yazin taramasinin ardindan olusturulan 27 maddelik
dlcek, uzman gériisleri alindiktan ve pilot uygulamasi yapildiktan sonra 30 maddelik son halini almistir. Olgegin yapisal
gecerligi icin faktor analizi yapilmis olup verilerin faktor analizine uygunlugu icin KMO ve Bartlett testleri uygulanmistir.
Yapilan analizler sonunda 6lgegin yapisal gegerliligin uygun oldugu bulgulanmistir. isyerinde 6grenme egilimleri 6lgeginin
glvenirlik analizleri yapilmis olup “oldukga giivenilir” bandinda oldugu tespit edilmistir (Field, 2009). Ayrica soru
ortalamalari testi icin Hotelling T-Kare test istatistigi uygulanmis ve o6lgegin %95 oraninda gliven diizeyi tasidigi

belirlenmistir.

Bireylerin yetiskinlik doneminde egitim siireglerine dahil olma motivasyonlarinda yasam durumlariile basa gikabilmeleri
icin yeni seyler 6grenmeye ihtiya¢ duymalari 6nemli bir yerdedir. Knowles (1996) bu ihtiyaci andragojinin ilkelerinden
biri olan “6grenmeye hazir olma” bashg altinda aciklamaktadir. Ozel hayatlarinda, isyerlerinde veya sosyal

yasantilarinda halihazirdaki bilgi ve davranis orintileriyle yeni yasam oOdevleri ile basa ¢ikamayan bireyler bu tip
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durumlarin ya da olaylarin Ustesinden gelebilmek ve rutin ve givenli hayatlarina devam edebilmek icin 6grenmeye
ihtiya¢c duyabilirler. Bu 6grenmeler yapilandiriimis ve planli bir egitim sireci icinde gerceklesebilecegi gibi informel
yollarla da gerceklesebilir. Zira bireyi 6grenmeye giidiilenmis bir yasam boyu 6grenen durumuna getiren sebeplerden
biri 6grenmeye hazir olma durumudur. Olgegin isyerinde 6grenmelerde ilgi ve ihtiyaglara yonelik olarak olusturulan
maddelerinde de bu temel ilkelere yonelik ifadeler hazirlanmistir. Calisanlarin mesleklerinin stirekli 6grenmeyi gerektirip
gerektirmedigi, isleri ile ilgili teknolojik gelismeleri takip etmek ve/veya isyerinde uygulamak igin yeni 6grenmelere

ihtiya¢c duyup duymadiklari gibi maddeler 6lgegin birinci alt boyutunu olusturmustur.

Yetiskinlerin 6grenme bigimlerine yonelik basta Schugurensky (2000) ve Eraut (2004) olmak lizere alanyazindaki
arastirmalar informel 6grenme ve formal 6grenmeler arasinda bir ayirm yapma yoluna gitmektedir. Schugurensky
(2000) informel 6grenmeleri niyet ve farkinda olma degiskenlerine gore 6z-yonelimli, tesadiifi ve sosyallesme olarak ii¢
bashk altinda toplamaktadir. Eraut (2004) ise informel 6grenmeyi ortiik, tepkisel ve bicimsel olarak siniflandirmistir.
isyerindeki formal 6grenmeler ise genellikle hizmet ici egitimler yoluyla yiritiilmektedir. Olcegin ikinci alt boyutunun
maddeleri hazirlanirken alan yazindaki siniflandirmalar g6z 6ntinde bulundurularak ifadelendirmeler yapilmistir. Buna
gore, calisanlarin kendi 6grenmelerini kontrol edip 6z-yonelimli olarak 6grenmeler gerceklestirip gerceklestirmedikleri,
hizmet ici egitimler konusundaki tercihleri ve sosyalleserek 6grenme gerceklestirip gerceklestirmedikleri analiz edilmeye

calisiimistir.

Yetiskin bireyler 6grendikleri konularin ilgilerini cekmemesi ve dolayisiyla sikilmalari, 6grenmek isteseler de konunun
karmasik olmasi nedeniyle anlasilamamasi, iletisim problemleri ve glinliik hayattaki farkl rollerinden kaynaklanan
yogunluklar gibi nedenlerle 6grenme siireglerinde engeller yasayabilmektedirler (Bilbil, 1991). Olgegin lglinci alt
boyutunda olusturulan sekiz ifadede de alan yazinda yer alan 6grenme engellerinden hareketle isyerinde 6grenme
engellerine yonelik iletisim, yetiskinlikten kaynakli rollerin sebep oldugu yogunluklar gibi sebeplere dayali maddelere

yer verilmistir.

Gelecekte yapilacak olan ¢alismalarda gecerlik ve glvenirligi kanitlanmis olan bu o6lgegin farkli meslek gruplarinda
uygulanmasi meslekler arasiisyerinde 6grenmeye yonelik egilimler ile ilgili karsilastirmali arastirmalar yapilmasina vesile
olabilir. Ayrica 6lgekteki maddeler temel alinarak biyik katilimli arastirmalarda verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi
yoluyla isyerinde 6grenmeye yonelik egilimler konusunda zamanin kosullarina uyum saglayan ve sirdirdilebilir olan

olcek gelistirme calismalarinin yapilmasi yetiskin egitimi ve yasam boyu 6grenme alanina katki saglayacaktir.

5. Sinirhihiklar

Arastirmanin bulgu, tartisma ve yorumlari arastirma érnekleminden elde edilen verilere gore sekillenmistir.

Cikar Catismasi
Yazarlar, bu makalenin higbir agsamasi ile ilgili herhangi bir ¢ikar catigmasi beyan etmemektedir.

Yazar Katkisi

Bu ¢alismada Burcu Kutlu Erakman ve Gulden Akin; fikir/kavram gelistirme, kavramsal arka plan olusturma, metodoloji

belirleme, veri toplama, veri analizi, yazim ve inceleme sireclerinin tamaminda ortak katkida bulunmuslardir.

Tesekkiir

Makalenin istatistiksel hesaplamalarini kontrol eden TUIK uzman yardimcisi Burak Kuzucu'ya tesekkiir ederiz.

313



MAKUIEGT

EGITIM FAKULTESI

Kaynakga
Bauer, J., & Mulder, R. H. (2010). In search of a good method for measuring learning from errors at work. In Marianne

Van Woerkom ve Rob Poell (Eds.) Workplace Learning, 123-140, Routledge.

Bilginoglu, E., & Yozgat, U. (2021). isyerinde hatalardan égrenme 6lgegi Tiirkce formunun gecerlilik ve giivenirlik

calismasi. Yénetim Bilimleri Dergisi, 19(40), 299-322. https://doi.org/10.35408/comuybd.716676
Biilbdl, S. (1991). Halk editimine giris. Anadolu Universitesi Ders Kitaplari Yayinlari, (118).
Blyukozturk, S. (2005). Anket gelistirme. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 3(2), 133-151.
Coffield, F. (2007). The necessity of informal learning. Policy Press.

Coombs, P. H., with Prosser, R. C., & Ahmed, M. (1973). New paths to learning for children and youth. New York:

International Council for Educational Development.
Duman, A. (2000). Yetiskinler egitimi. Utopya Yayinlari.

Dunn, D. G. (2009). An analysis of informal learning in the 21 st century workplace (Doctoral dissertation, Capella

University). https://www.proquest.com/docview/305161598?pq-origsite=gscholar&fromopenview=true

Eraut, M. (2004). Informal learning in the workplace. Studies in Continuing Education, 26(2), 247-273.
https://doi.org/10.1080/158037042000225245

Eriglic, G., & Balcik, P. Y. (2007). Ogrenen 6rgiit ve hemsirelerin degerlendirmelerine yénelik bir uygulama. Hacettepe

Saglik idaresi Dergisi, 10(1), 75-106.
Field, A. (2009). Discovering statistics using Spss: (and sex and drugs and Rock 'n' roll). Sage Publications.

Giirkan, G. C. (2007). Ogrenen érgitler: Yiiksek 6grenim kurumlarinin 6grenen érgiit olmasi. Yénetim Bilimleri Dergisi,

5(2), 107-116.
Jarvis, P. (2004). Adult education and lifelong learning: Theory and practice. Routledge.

Karadeniz, G., & Akgakanat, T. (2019). iste kendini yetistirme: Kavramsal bir cerceve. In H.Hale Kiiniigen, Xatire Quliyeva,

Yilmaz Seggin (Eds.) Sosyal, Beseri ve idari Bilimlerde Yenilik¢i Yaklasimlar, 62, Ekin Yayinevi.

Karaman, H., Atar, B., & Aktan, D. C. (2017). Agimlayici faktor analizinde kullanilan faktor gikartma yontemlerinin
karsilastiriimasi. Gazi Universitesi Gazi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 37(3), 1173-1193.
https://doi.org/10.17152/gefad.309356

Karasar, N. (2002). Bilimsel arastirma yéntemi: Kavramlar, ilkeler, teknikler. Nobel Yayinlari.

Kim, K., Hagedorn, M., Williamson, J., & Chapman, C. (2004). Participation in adult education and lifelong learning: 2000-
01. National household education surveys of 2001. NCES 2004-050. US Department of Education.
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED483093.pdf

Knowles, M. (1996). Andragogy: An emerging technology for adult learning. London, UK.

314


https://doi.org/10.35408/comuybd.716676
https://doi.org/10.17152/gefad.309356
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED483093.pdf

MAKUIEGT

EGITIM FAKULTESI

Korkmaz, M. (2008). Okul mudirlerinin liderlik stilleri ile 6grenen orgit Ozellikleri arasindaki iliski Gzerine nicel bir
arastirma. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi, 53(53), 75-98.
https://dergipark.org.tr/en/pub/kuey/issue/10344/126715

Lindeman, E. C. (1969). Halk egitiminin anlami (Cev. Celal Sentiirk). Orijinal Eserin Yayini, 1926. Ankara: Halk Egitimi

Genel Mudirlagu Yayinlari.

Mag, N., & Dede, A. (2008). is yerinde informel 6§renme ve informel 6Grenmenin istihdam iizerindeki rolii. Konya: Konya

Ticaret Odasi.

Malcolm, J., Hodkinson, P., & Colley, H. (2003). The interrelationships between informal and formal learning. Journal of

Workplace Learning, 15(7/8), 313—318. https://doi.org/10.1108/13665620310504783

Marsick, V. J. (2006). Informal strategic learning in the workplace. In Streumer, J. (Ed.) Work-Related Learning. Springer,
Dordrecht. https://doi.org/10.1007/1-4020-3939-5_2

Marsick, V. J., & Watkins, K. E. (2001). Informal and incidental learning. New Directions For Adult and Continuing
Education, 2001(89), 25-34.

Miser, R. (2011). Yasamboyu 6grenmenin bir bileseni: informal 6grenme. Yeniden imece, 8(29), 44-46.
Miser, R. (2013). Yasam boyu éGrenme kavram ve badlam. Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Mezunlari Dernegi Yayin.

Oneren, M. (2012). isletmelerde 6grenen érgiitler yaklasimi. Uluslararasi Yénetim iktisat ve isletme Dergisi, 4(7), 161-

176. https://dergipark.org.tr/en/pub/ijmeb/issue/54832/750715

Resnik, J. (2006). International organizations, the “Education—economic growth” blackbox, and the development of

world education culture. Comparative Education Review, 50(2), 173—195. https://doi.org/10.1086/500692

Schugurensky, D. (2000). The forms of informal learning: Towards a conceptualization of the field. NALL Working Paper
93(9). https://doi.org/10.1016/j.radphyschem.2013.01.037

Titmus, C. (1985). Yetiskin egitimi terimleri. (Oguzkan, A.F., Cev.). Ankara: UNESCO Turkiye Milli Komisyonu.

Werquin, P. (2009). Recognition of non-formal and informal learning in OECD countries: An overview of some key issues.

REPORT-Zeitschrift fiir Weiterbildungsforschung, 32(3), 11-23. https://doi.org/10.3278/REP0903W011

Yildiz, D., & Uzunsakal E. (2018). Alan arastirmalarinda givenilirlik testlerinin karsilastirilmasi ve tarimsal veriler Gzerine

bir uygulama. Uygulamali Sosyal Bilimler Dergisi. (1). 14-28.

Yiiksekdgretim Kurulu. (2021). insan giicii kapsaminda iiniversitelerdeki kiitiiphaneci veya kiitiiphane alaninda

calisanlarin cinsiyete gére sayisal dagilimi. http://www.yok.gov.tr

EXTENDED SUMMARY

In the contemporary world, institutional practices concerning sustainable employment have undergone significant
transformations. To maintain competitiveness, businesses seek to leverage the expertise of well-equipped employees
who can make and implement rapid decisions at all hierarchical levels, demonstrate adaptability to change, and exercise

initiative. Consequently, the intellectual capital of individuals has gained prominence. It is widely recognized that
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employees' knowledge acquired through formal education alone is insufficient and that their academic learning may

become obsolete over time in professional settings.

The primary objective of this study is to examine the learning tendencies of adults in the workplace within the
framework of lifelong learning. To achieve this, a scale was developed to assess individuals' workplace learning
tendencies. Given the absence of a similar scale in the Turkish literature, this study is expected to make a significant
contribution to the field by providing a validated instrument for assessing workplace learning tendencies among adults

in the context of lifelong learning.

The study categorizes workplace learning tendencies under three main dimensions and seeks to answer the following

research questions:
1. What questions can effectively reveal employees' learning styles in the workplace?
2.  What questions can uncover the methods through which employees learn at work?
3. What questions can identify the obstacles employees encounter in workplace learning?

This research employs a survey-based methodology and focuses on librarians who have graduated from information
and document management or librarianship programs at state universities in Turkey and are currently practicing in the
field. The selection of librarians as the study group was influenced by researchers' ease of access to participants and the
nature of the profession, which provides greater opportunities for informal learning compared to many other fields.
Accordingly, the study population comprises 244 male and 281 female librarians working at state universities across
Turkey. To achieve the desired gender distribution within the sample, a simple random sampling technique was
employed, resulting in a final sample of 148 female and 97 male librarians, totaling 245 participants—exceeding the

initially targeted sample size.

To assess the construct validity of the Workplace Learning Tendencies Scale, factor analysis was conducted. Additionally,
a reliability analysis was performed to determine whether the 30 items in the scale formed a homogeneous construct.
The results indicated that the scale's reliability coefficient was 0.691, with an adjusted reliability coefficient of 0.700,
categorizing it as "highly reliable." Furthermore, to evaluate whether the scale items were distinguishable from one
another, a comparative analysis of the upper and lower 27% groups' means was conducted using simple linear
regression test statistics. The correlation analysis between individual item scores and the overall scale scores confirmed
that each item measured the same construct as the entire scale. Consequently, higher correlation coefficients signified

greater item discrimination.

Individuals who are unable to cope with new life challenges due to their existing knowledge and behavioral patterns—
whether in their personal lives, workplaces, or social environments—may need to acquire new learning to navigate
these situations and maintain their routines and sense of security. This learning process may take place within a
structured and planned educational framework or occur informally. One of the fundamental factors that transforms an
individual into a lifelong learner is their readiness to learn. The scale developed in this study incorporates statements
addressing these fundamental principles, with items designed to capture employees' interests and needs regarding
workplace learning. For instance, statements examining whether employees' roles necessitate continuous learning,
whether they require new knowledge to keep pace with technological advancements in their field, and whether they

apply such knowledge in the workplace form the first sub-dimension of the scale.
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In the workplace, formal learning is typically facilitated through in-service training programs. While developing items
for the second sub-dimension of the scale, classifications from the relevant literature were taken into account.
Accordingly, this section aims to determine whether employees regulate their own learning, engage in self-directed

learning, their preferences concerning in-service training, and the extent to which they learn through social interactions.

The third sub-dimension of the scale comprises eight items addressing workplace learning disabilities, drawing from
existing literature. This section includes statements concerning workplace communication barriers related to learning

and the role overload experienced by employees due to adulthood responsibilities.

The application of this validated and reliable scale in future studies across different professional groups may facilitate
comparative research on interprofessional workplace learning trends. Furthermore, large-scale studies that incorporate
and analyze data based on this scale may contribute significantly to the fields of adult education and lifelong learning,

particularly by advancing research on workplace learning tendencies
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