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HATA ve HILE AYRIMI: HILE DENETIMI

Yrd. Dog. Dr. Sezai Dumanog!u*

OZET
insanlik tarihinde uzun bir ge¢misi olan hile ve hatalar, bu giin insan unsurunun ticari

hayatin vazgegilmez bir pargas1 olmasi nedeniyle isletmelerin yaygin bir gercegidir. Hile ve
hatalarm her ikisi de isletmelere zarar verir. Aralarindaki temel farka bakildifinda; hatalarda
kasit yoktur, bilgisizlik, dikkatsizlik ve thmal vardir. Hile ise menfaat elde etmek amaciyla
yapilan kasitli bir harekettir. isletmelerin %37’sinde gesitli sekillerde yasanmakta oldugu
tespit edilmis ve bir éregi asagidaki “Ornek olay” flizerinde etraflica analiz edilerek
unsurlart tespit edilmis olan hile eylemini ortaya gikarmak onemlidir ve Onemli bir caba
gerektirir. Ancak daha énemli olan, bir isletmede hileyi olugmadan yok etmek ve caydirici
énlemleri almaktir. Caydirici énlemlerin basinda giincel bir i¢ kontrol sistemi yatar ve ic
kontrol sistemi, bir isletmede uygulanan tiim ydntem ve politikalari igine alan bir kavramdir.

Anahtar Kelimeler: Hata, hile, hile denetimi, i¢ kontrol sistemi

ABSTRACT

Fraud and faults, with a long saga in the history of mankind, are inseperable parts of
commerce; therefore, they are seen as widely-accepted realities of organizations. Both
frauds and faults damage organizations. The main difference between these two concepts is
that faults are not intentional actions, but rather they refer to uninformed, inattentive and
negligent actions. Fraud, on the other hand, is an intentional action to take and advantage of
something. It was found out that frauds which are analysed with their specified elements in-
dept in the case below, exist in different ways in 37 % of the organization and it necessitates
a streneous effort to reveal them. Actually, it is more important to eliminate frauds without
letting them to flourish and take deterrent measures. An effective internal audit system lies
under the dissuading measures. An internal audit process covers all the methods and politics
of an entity.

Key Words: fault, fraud, Fraud Audit, And Internal Audit.

* M.U., Sosyal Bilimler Meslek Yiiksek Okulu, Ogretim Uyesi
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1. GIRIS
insan unsurunun bulundugu yerde hata ve hileden bahsetmemek miimkiin degildir. Sadece

ticaret hayatinda degil tiim iliskilerde hatalar ve hileler var olagelmistir. Insanlarm ve
insanligin ¢esitli agrlardan kayiplara ugramasina sebep olan hatalar: engellemek i¢in kuraliar
koyulmus, sistemler kurulmus ve hep hatalardan kaginmaya gahisilmistir. Hileler ise insan
hirsmin ve yasam savaginin iiriinil olarak, ¢ocuk oyunlarmdan saray entrikalarina ve nihayet
{ilkelerin, hatta uygarliklarin miicadelelerine kadar giinlik yasammn her alaninda yerini
almastir.

Isletmelerin olusumu ticaret hayatinda hata ve hileleri de beraberinde getirmis, toplumun
her alaninda oldugu gibi isletmelerde de hata ve hilelerin engellenmesi igin uzun yillar
calismalar yapilmistir. 1900°1i yillarda sermaye sahipleri isletmelerinin ySnetimi i¢in
profesyonel yoneticiler ¢alistirmaya baslamuslar, dogal olarak igverenler kendileri adina
hareket eden insanlarin suiistimallerinden, hilelerinden ve itibar kaybetmemek igin ortaya
cikmasini istemeyecekleri hatalarindan hep korkmuglardir. Bununla birlikte profesyonel
yoneticileri denetlemenin yollarmi aragtirmislardir. Boyle bir denetim iglevini yerine
getirmek icin isletmeden bagimsiz, yetenekli ve bilgili kisilere bagvurulmaya baslanmistir.
Bu donemde yiiriitiilen denetimlerin temel amact ortaklar agisindan isletmedeki hata, hile ve
yolsuzluklarin ortaya ¢ikarilmas: olmustur.

Yirminci yiizythin ilk otuz senesinde meydana gelen Onemli deg1§1khklerden biri,
isletmelerin finansal durumlari ile ilgilenen ¢ikar gruplarmin olusmastydi. Isletme digindaki
bu gruplarin bityiimesi ile birlikte denetimin amacmda da kokli degisiklikler olmustur.
Artik amac¢ hata ve hilelerin ortaya ¢ikarilmas: ile smirh degil, finansal tablolarin
dogrulugunun denetci tarafindan onaylanmasidir. 1930’lu yillarda denetimin amaci ve
denetim teknikleri degismis ancak denetgilerin davranislarindaki degisim daha yavasg
olmustur. Denetim meslegindeki asil degisim 1950’lerden sonra goriilmektedir. Bugiin i¢in
denilebilir ki: “Cagdas denetim, gegmisteki faaliyetlerin gozden gecirilmesi islevinden
“cikarak, i¢ kontrol sisteminin gézden gegirilmesi esasina doniismiistlir”. Ancak her dénemde
ve her durumda, hata ve hilelerin incelenmesinin denetimin ana konularindan oldugunu
soylemek yanlis olmayacaktir. Asagidaki bolimlerde i¢ kontrol sisteminin hile ve hatalar1
onleme bakimindan Onemine ayrica deginilmistir. Bu c¢aligmanin amaci hata ve hile
kavramlari ile bunlarm farklarini irdelemek, uygulamadan alman bir hile eylemini, unsurlar
ile birlikte inceleyerek degerlendirmektir.

2. HILE VE HATA KAVRAMLARI, TANIMI VE OZELLIKLERI

Hile Tirkge Sozlikte; “birini aldatmak, yanltmak i¢in yapilan diizen, dolap, oyun” olarak
tanimlanmaktadir'. Bor¢lar Hukuku’'nda; “iradeyi sakatlayan sebeplerden biri olarak hile,
taraflardan biri diger tarafin kasitli aldatmasiyla bir akit yapmaya sevk edilmisse, akit, hata
esash olmasa bile aldatilan taraf igin baglayici degildir” denmistir ve akit yapan taraflardan
biri akdi kurmak i¢in kasith olarak yamltilmis, aldatilmistir. Bir kimseyi bir irade beyaninda

'TURKCE SOZLUK, Cilt I, Tirk Dil Kurumu Basimevi, Ankara 1988, 5.645.
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bulunmaya, ozellikle sozlesme yapmaya sevk etmek icin, onda kasten hatall bir kanaat
uyandirma veya esasen mevcut olan hatali bir kanaati koruma veya sirdiirme eylemine
“hile” denir’

SAS No:82 de ise hile; olacaklarmn farkinda olarak finansal tablolarin raporlanmasinda veya
finansal tablolarda ver alan varliklarin tizerinde bilgi ve belge saklanmasi ya da ilave
edilmesi olarak tanimlanmusti®. Diger tanumi ise, bir kurumdan veya bir kisiden yasal
olmayan bir bigimde gesitli aldatma veya sahtekarlik yollari ile kars: tarafin varliklarini ele
gegirmeye denir*.

Hile ile hata arasindaki temel ayrilik kasit bulunup‘bulunmamas1d1r.5 Hatalarda kasit yoktur,
bilgisizlik, dikkatsizlik ve ihmal vardir. Hile ise, kira dayanan bir harekettir.® Hile yapan
kisi ya da kigilerin amaci, kendileri ya da baskalarmin hakki olmadig1 halde bir menfaat elde
etmesidir. Baska bir deyimle hata yapanlar birilerine zarar verirler ama kendi menfaatleri
yoktur, ancak hile yapanlar baskalarma zarar verirken kendileri menfaat elde etmek
amacindadirlar.

Vergi Hukuku agisindan hata konusunda VUK’nun 116. ve 126. maddeleri arasinda vergi
hatalarini diizeltme yollar1 ve vergi hatalart hiikme baglanmig bulunmaktadur. 116. maddeye
gore vergi hatasi; “vergiye miiteallik hesaplarda veya vergilendirmede yapilan yanlishklar
nedeniyle haksiz yere fazla ya da eksik vergi istenmesi veya almmasidir”. Yasa vergi hatasi
icin bu genel tanmmu yaptiktan sonra, bu kavrama giren sakatlik tiirlerini 117. ve 118.
maddelerde siwrastyla “hesap hatalar’”  ve “vergilendirme hatalar1” basliklariyla

diizenlemektedir’.

Kendisi tarafindan bilinen onemli gergekleri ve olaylari, ilgililere bildirmemek veya kayitlar
iizerinde oynayarak, ekonomik sonug veya zararlarin meydana gelmesi hilenin temel
ozelliklerini olusturmaktadlrg.

2 EREN, Fikret; “Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt II, Seving Matbaasi, Ankara, 1989, s. 479.
3 Auditing Standards Board, “Ethics Interpretations”, SAS No.82, 1996, 5.3.
* Bozkurt,Nejat,"Isletmelerde Caliganlarin Yaptiklar1 Hileler, Ortaya Cikartilmas: ve Onlenmesi”,
Seminer Notlari, 2001, s.1.
5 MESSIER, Jr. William F.; “Auditing: A Systematic Approach”, The McGraw-Hill Companies,
Inc., New York 1997,

s .14-16.
¢ ARKUN, Osman Fikret; “Isletmelerde Muhasebe Denetimi, Istanbul Iktisadi ve Ticari {limler
Akademisi Nihad Sayar-Yayin ve Yardim Vakfi Yayinevi [sletmesi yaymn No:252, Celgiit
Matbaacilik, Istanbul 1975, s .61.
7 ONCEL, Mualla; KUMRULU, Ahmet; CAGAN, Nami; “Vergi Huku”, Savas Yayinlari, Ankara
1995, 5.178.
8 Simmons, R.,Mark,”Ponzi Schemes”, Mark R.Simmons,CIA CFE, 1996, s.1.
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Denetcilerin denetlemis olduklari finansal tablolarda bir takim hata ve diizensizlikler
bulunabilir. Bu hata ve diizensizlikler ¢esitli durumlardan kaynaklanabilir. Ornegin; gelecek
yillara ait gelirler bu donemin geliriymis gibi bu yila kaydedilebilir, siipheli alacaklar
karsiigi yanlis hesaplanmig olabilir veya, stoklarm bir kismi ¢almmis ya da kaybolmusg
oldugu halde sanki tamammis gibi hesaplarda gosteriliyor olabilir. Tum bunlar gibi
durumlarin hata ya da hile olup olmadigim anlamak ¢ok kolay olamamaktadir®. Bununla
birlikte yanhslik ve hileyi birbirinden ayirmak baz: hallerde miimkiin olabilmektedir. Bu
yonden denetginin asagida belirtilen ilkelere gore hareket etmesi ve bu ilkeleri denetleme
sirasinda géz 6ntinde bulundurmasi gerekmektedlr

1. Olaganiistii durumlar diginda énemli ditzensizlikler hile olarak kabul edilmektedir.
Ciinkii 6zellikle bitytik isletmelerin hesap isleri organizasyonun basinda bulunan ve
hatta bu organizasyonda gorev almis kisilerin muhasebenin temel kural ve
ilkelerini bilmemeleri mimkiin degildir.

2. Isletme personelinin finansal tablolarin hazirlanmasima temel teskil eden muhasebe
belgelerini yanhs ya da eksik olarak isleme koymast. Ormegin; Yilsonuna dogru
bazi saticilardan gelen faturalarin gdzden kagarak hi¢ kayitlara girilmemesi, satig
fiyatlarm yanlis girilerek satis rakamlarinin, alacak rakamlarinin eksik ya da fazla
olmasi gibi,

3. [Isletme personeli olaylari veya bazi gergekleri yanhs yorumlayarak bir takim
tahminlerin yanhs yapilmasma neden olabilir. Ornegin; Teknolojik olarak eskiyen
ve satilamayacak durumda olan bazi makine ve teghizatin hala satilabilecek
oldugunu diisiinerek gerekli karsiliklarin ayrilmamast gibi,

4. Hesaplarin tasnif edilmesinde yanhighklar yapilabilir. Ommegin; Bazi masraf kalemi
sayifabilecek harcamalar duran varlik hesabna (tersi de olabilir) ya da uzun vadeli
borcun cari dénem denk gelen kismi kisa vadeli olarak gosterilmeyebilir. Boylece
borglar oldugundan az gosterilmis olur.

Muhasebe agisindan bakilacak olursa hatalarm yapiima nedenleri temelde ihmal,
dikkatsizlik ve bilgisizlikten kaynaklansa bile, bu yanhsliklar gesitli faktorlerin etkisi altinda
yapilmaktadir. Yanlighklarin rasyonel bir bi¢imde bolimlere ayrilmasl ve siralanmasi
oldukca giigtir.

Bununla birlikte hata gesitlerini ¢esitli bagliklar altinda incelemekte yarar vardr'!

® PAMUKCU, Ayse; “Muhasebedeki Hata ve Hilelerin Raporlama Ilkeleri Yoniinden
Degerlendirilmesi”, Yaymlanmamis Yitksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul 2000, s.4.

10 ARKUN, Osman Fikret; a.g.k., 5.61-62.

ONDER, Tiirkan; “Finansal Tablolarin Denetiminde Hilelerin Arastiriimasi ve Denetcinin
Sorumlulugu — 82 No’lu Denetim Standardi ve SPK Standartlari Arasindaki Farklar”, M.U.
[IBF Dergisi, Cilt:15 Say1:1, 1999, 5.323-324.

I ARKUN, Osman Fikret; a.g.k., 5.62.
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a) Unutmalar,

b) Yanlis hesaba gegirmeler,
¢) Yanlis kayit ve nakiller,

d) Aritmetik yanhsliklar,

e) Mikerrer kayit yanhshiklari,
f) Telafi edici yanhsliklar,

g) Devir yanhghklar,

h) Ilkesel yanlhshklar,

Hatalarda hep bir yanlisliktan ve irade dist islemden bahsederken hilelerde durum farklidrr.
Hilelerde insan iradesi ile yapilan bir eylem vardir ve hileler, cek ve kredi kartlar: ile
yapilan hileler, faturalar tizerinde yapilan oynamalar, nakit avanslarda hile, para aklama
hileleri, yatirim hileleri bilgisayar hileleri seklinde karsimiza cikar'?. Nitekim hile’leri, hile
yapanlar bakimindan agagidaki bicimlerde simflandirabiliriz:

»  {sletme galisanlarmn yaptiklari hileler,

»  jsletme yoneticilerinin yaptiklar hileler,

*  Yatirimlarla ilgili hileler,

»  Saticilarm yaptiklar hileler,

» - Miisterilerin yaptiklari hileler.

isletmelerde yapilan hileler, isletme kaynaklarinmn kigisel ¢ikarlar igin kullanilmas: ve
igletme finansal tablolarinm hileli bicimlerde diizenlenmesi olarak iki tiir olarak karsimiza
¢ikar. Finansal tablolarm oldugundan farkli diizenlenmesi genellikle isletmelerin tepe
yoneticileri tarafindan gergeklestirilen bir eylemdir. Klasik yénden muhascbede yapilan
hileleri ¢alisanlar tarafindan yapilan hileler (zimmet ve hirsizlik) ve yoneticiler tarafindan
yapilan hileler (hileli finansal raporlama) olmak iizere ikiye ayrmak miimkiin olmaktadr."
Ister caligan ister yonetici tarafindan yapilsm hile, liks yasam hevesi, alkol, kumar gibi
aliskanliklari olan, finansal ihtiyact bulunanlar, hile yapmaya uygun zayif kontrol
mekanizmasi bulunan ve yakalanma riski diisiik olan isletme calisanlari, ¢ok galismaktan
hoslanmayan ve hwrsizhigi kendince hakli sebeplere dayandiranlar tarafindan yapilir'”.
Sonugta hile yoluyla yapilan hirsizhikta bir ahlak sorunudur ve bunu gerceklestirmenin
yollari isletmeden isletmeye ve olaydan olaya kendi sartlar1 igerisinde farkliliklar gosterir.

3. HILELERIN UNSURLARI
Her isletme potansiyel hile hedefidir. Hileyl doguran kosullarm ne oldugunun iyi analiz
edilmesi gerekmektedir. Asagida agiklamalariyla verilen li¢ unsurun (baski, firsat ve hakl

2 Cynningham, P., William,”a.g.e.”, 1997, s.5.

3 BOZKURT, Nejat; Mali Tablolarda isletme Yonetimleri Tarafindan Yapilan Muhasebe
Hileleri”, T.C. Marmara Universitesi Muhasebe Uygulama ve Aragtirma Merkezi Muhasebe ve
Finansman Dergisi, Yil: 9, Say1: 12, Nisan - 2000, s: 16.

4 ERDOGAN, Nurten; “Hileler Karsisinda Denetginin Sorumlulugu”, Muhasebe ve Denetime
Bakis Dergisi, Yil:2 Say1:6, Subat 2002, s. 21.

15 Cunningham, P.,William,”...Fraud”, 1997, s.5.
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gosterme) bir araya gelmesi bir “Hile Uggeni”ni olusturmakta ve gogunlukla hileye neden
olmaktadir'®

e  Baski Unsuru; [sletme gahsanlar {izerinde cesitli nedenlerle ortaya ¢ikan baskilar
(Ornegin ¢alisanin borcu nedeniyle 6liim tehdidi almas),

e Firsat Unsuru; Igletmenin hile yapilmasina firsat verecek bir yapr igerisinde
bulunmast (Ornegin ¢alisanin isletmede saglikli bir i¢ kontrol yapisinin olmadigini
diistinerek rahathkla paray1 zimmetine gegirmesi),

e Hakh Gosterme Unsuru; Yapilan hileleri hakli gosterme ¢abalart (Ornegin
calisanmn aldig1 paray: sonradan yerine koyacagmi, bununla suclanacagini
diisiinmedigini ileri stirmesi).

Bu ii¢c unsurdan birinin bile aktif duruma gelmesi, hilenin dogmasina neden olabilmektedir.
Hileleri gerceklestikten sonra ortaya ¢ikarmak yerine, oncelikle onlemek i¢in gaba harcamak
daha akilci, etkili ve ekonomik bir yoldur. Hilelerin ortaya ¢ikartilmasi da oldukca gii¢
olmasina karsin miimkiindiir. Bunun i¢in hile yapma ihtimali bulunan ¢aliganlarmn oncelikle
calistiklar1 birimlerdeki ortaya ¢ikan, olagan akisin diginda dikkat ¢eken olaylar dikkatle
izlenmelidir. Ikinci olarak, ozel yasamlari da izlenmeli, 6zel yasamlarindaki (tzellikle
yasam standartlarina iliskin) kosullardaki olaganiistit degisiklikler goz ardi edilmemelidir.

16 BOZKURT, Nejat; “Isletme Cahsanlar Tarafindan Yapilan Hileleri Doguran Nedenler”
Yaklagim Dergisi, Yil: 8, Sayi: 92, Agustos 2000, s: 64 - 65.
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4. ORNEK OLAY:"
Asapgida, uygulamada fiilen yaganmis, teoride siralanan unsurlarm tamaminin agikea

goriilebildigi, sahsen tanidigim insanlar arasimnda olusmasi nedeniyle, gozlemleme gansi
buldugum sosyal boyutu hakkinda da ipuglar: yer alan bir smek olaya yer verilmistir.

D..... B. San. ve Tic. A.$’nin (bu firma yaklagik 400 kisinin ¢aligtif1 grupta yer alan bes
firmadan biridir.) mali isler bsliminde, Y.C. isminde, iki yillik yiiksek okul mezunu,
ekonomik yonden orta halli bir aileden gelen, yeni evli bir muhasebe ve finansman
sorumlusu (asgari ticretin dort kati iicret almaktadir) ile M.E isimli dar gelirli bir aileden
gelen, yeni evli ve alti aylik bir gocugu olan, ticaret lisesi mezunu, bir muhasebe-finansman
elemam (asgari iicretin %50 fazlast kadar tcret almaktadir) calistirilmaktadir. Her iki
personel de isletmede 10 yilhk bir ge¢mise sahip olup, yoneticiler ve birbirleri tizerinde
giiven olusturmustur. Sorumlu Y.C. Cari hesaplar ile ilgili kayitlarm tutulmasi gorevi
yanmda, tahsilat ve 6demeler konusunun sorumlulugunu M.E.’ye birakmistir. Ancak Y.C.
gelen miisteri geklerini bir liste halinde takip etmekte ve bu liste ile birlikte kasada
muhafaza etmektedir. M.E. Asagidaki islemleri ger¢eklestirmigtir; 02/06/2002 Tarihinde
alict (A)yya kesilen 400.000- TL mal bedeli + 72.000.- KDV =472.000 TL’ Ik satis
faturasini cari hesaplara, dolayisi ile muhasebe kayitlarmna asagidaki sekilde intikal
ettirmistir.

1) No’lu kayit:

/

472.000.-

120. Alcilar
600. Yurt I¢i Satiglar 400.000.-
391. Hesaplanan KDV 72.000.-

/

Daha sonra bu isletmeye 03/06/2002 tarihinde satic1 (B)’den gelen bir ahg faturasim
500.000-TL mal bedeli + 90.000 TL KDV=590.000-TL olarak kaydetmistir

2) No’lu kayit: /
150. ilk Madde veMalzeme 500.000.-
191. Indirilecek KDV 90.000.-

320. Saticilar 590.000.-

/

7 Ornek, “Giireli Yeminli Mali Masavirlik A.S. Baker Tilly International” in denetledigi bir isletmede
fiilen gergeklesmis olaydan aktarilmisgtir.
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06/06/2002 tarihinde ise Alict (A) 472.000.-TL borcuna karsilik, 236.000.-TL tutarlarinda
vadeleri arasinda bir ay ara olan iki adet ¢ek ile 6deme yapmistir.

Bunun {izerine Muhasebeci M.E. ilk yaptig1 1)No’lu muhasebe kaydinin fisine tekrar girerek
rakamlar1 asagidaki sekilde degistirmistir.

/

236.000.-
120. Alicilar
600. Yurt I¢i Satiglar 200.000.-
391. Hesaplanan KDV 36.000.-
Daha sonrada 2) No’lu fige girerek asagidaki degisikligi yapmistir.
152. 1k Madde veMalzeme 700.000.-
191. Indirilecek KDV 126.000.-
320. Saticilar 826.000.-

/

Birinci degisiklikle bosa ¢ikan geklerden birinin giris gerekgesini iptal eden M.E. daha
sonra da cekleri ayri bir dosyada liste halinde tutan amirinin kayitlarinda bu ¢eki satici
(B)’ye ¢ikmis olarak goriinmesini saglayarak (B)ye 590.000.-TL nakit ve 236.000.-TL ¢ek
ddemesi seklinde kayitlarda yer almistir.) nakit 6demeyi miisteriye yapmus, geki kendisi
almistir. Burada tamamlayict parca miister] mutabakati olmustur, zira M.E. miisterilerle
bakiyenin sifir oldugunu teyit eden bir mutabakat yazismas! yapmg ve bu yazisma dosyada
yerini almugtir. Bir miiddet sonra bagimsiz denetim firmasi denetim elemanlari, KDV
hesaplarinin muavin kayitlari ile belgelerini karsilagtirirken olayim farkina variimastir.

Olaym sorusturulmasi asamasmda M.E. olay itiraf etmis, maasmin gok az oldugu igin
kendisine haksizlik yapildigini, geg¢im sikintist cektigini, istelik bankadan aldig1 bireysel
krediyi odeyemedigi i¢in evine haciz geldigini belirtmigtir. 'Yakalanmasinm tesadiif
oldugunu, yakalanacagin hissetse asla yapmayacagini ve pisman oldugunu ifade etmistir.
Nitekim hile ile para elde etmenin alt yapismi hazirlayan M.E.’ye Muhasebe sorumlusu
tarafindan hem cari hesaplarm takibi hem de tahsilat ve 6deme isterinin verilmesi seklinde
gorev dagihmi yapilmasi da hilenin zemininin olusmasmna katkida bulunmugtur. Ciinki
birbirini kontrol eden iki eleman tarafindan gergeklestirilmesi gereken iki gorev bir kiside
toplanmig ve oto kontrol imkéni ortadan kalkmistir.

Caliganlar tarafindan yapilan hileler grubuna giren olays, hileye neden olan unsurlar
bakimindan inceledigimizde asagidaki hususlarla kargilagiimistir.
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Baski Unsuru; M.E. aldig1 iicretle geginememekte ve bu nedenle aldign banka kredisi
taksitlerini 5deyemedigi i¢in haciz iglemi ile kars karstya kalmaktadir.

Firsat Unsuru; Isyerinde cari hesaplarin islenmesi yaninda tahsilat ve odeme islerinden
aynt kisinin sorumlu olmas, islevsel bir i¢ kontrol sisteminin bulunmayisi bir zaaf
olugturmus ve hile i¢in zemin hazirlamistir.

Hakli Gésterme Unsuru; M.E, maasmin ¢ok az oldugunu kendisine haksizlik yapildig: ve
ucuza galistirildig: igin aslinda hakli oldugunu dustinmektedir.

Firmamn yonetim kurulu basgkani, M.E.’nin ailesi ile yakm iliski i¢inde bulundugundan,
M.E. hakkinda sirket i¢i disiplin islemi yapmadig gibi, kanuni bir islemde yapmayarak,
sadece isten uzaklastirmakla yetinmistir. Bu durum diger personel iizerinde olumsuz etki
yaparak, bundan sonra benzer olaylarin yaganmasida cesaretlendirici etki yaratmugtir.
Nitekim aym isletmede satin almacilarin yolsuzluklar1 ve disaridan gelen insanlarla isbirligi
yapilarak geceleri sirket varhklarmin calinmasina ortak olan glivenlik elemanlarina kadar
cesitli olaylar tekrarlanmugtir.

5. HILE DENETIMI
5.1 HIiLELERIN FARKEDILMESI

Hile diger suglardan farkii olarak, sugun gercekten islenmis oldufunun kanitlanmasinin ¢ok
gii¢ oldugu bir sug tiiriidiir. Bir kimsenin hayat standardi degisebilir, bir belge kaybolmus
olabilir, hesap bakiyeleri tutmuyor olabilir, birisi siipheli davramslar sergiliyor olabilir,
analitik iliskilerdeki bir degisim bir ¢agrisim yapmiyor olabilir ya da bir kisi diger Kisinin
yaptig1 zimmete gegirme olay1 ile ilgili ipuglar1 veriyor olabilir. Diger suglardan farkli
olarak, hilede bu tiirden eylemler sonuca gotiiren kanitlar olmaktan ote, hilenin varligmin
belirtegleridir. Hayat standardinm degismesi miras kalan paradan otiirii olmug olabilir.
Belgeler mesru bir sekilde (kasitsiz olarak) kaybolmus olabilir. Hesap bakiyelerindeki
hatalar, basit muhasebe hatalarindan dogmus olabilir. Aciklanamayan analitik iliskiler,
ekonomik etkenlerin temelinde yatan bilinmeyen degisimlerin sonucu olabilir'®.

Hile’nin bir isletmede ortaya ¢ikmasi halinde isletmeye cesitli zararlar verir ve pahalt bir
tecriibedir. Ayni zamanda ger¢eklesmis bir hileyi ortaya ¢ikarmak ¢ok zordur, oysa hilenin
gerceklestirilmeden 6nce dnlenmesi daha kolay ve daha az maliyetlidir. Bir isletmede hileyi
engelleyebilmek i¢in oncelikle bir isletme (isletmeye 6zel) kiiltiirli olusturulmasi gerekir.
Isletme kultirt, is disiplini yaninda yiiksek ahlak unsuru tagimalidir. Yiksek ahlak unsuru
isletme ortaklarmdan baglayip, Ust yonetimee sahiplenilerek ve gelistirilerek en alt
kademedeki caliganlara kadar ulagmalidir. Calisanlar hem yiiksek ahlakh kisilerden
segilmeli hem de yiiksek ahlakin tegvik edildigi ve korundugu bir ortamda galistiriimalidur.
Caliganlarin isletmeden sagladigl gelirde adalet prensibine ve amaca hizmet eden
performans degerlendirmeye dayali bir icret yapisina sahip olunmasi gerekmektedir.
Onemli faktorlerden biriside caydiriciliktir. Hile yapmaya egilimli insanlar hile yaptikiar
takdirde miisamaha gormeyecekleri ve cezalandirilacaklar hususunda agik ve net olarak
bilgilendirilmis olmalidir.

%8 Arzova, S.Burak, “Isletmelerde Caliganlar Tarafindan Yapilan Hilelerin Kirmizi Bayraklar Yoluyla
izlenmesi”, MUFAD Dergisi, Say1 20, Ekim 2003, s.121.
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41. HILEYI ONLEME CALISMALARI
Hile i¢in &nlem almamak ve hile gergeklestiginde saskinlikla karsilamak, bir yonetimin bu
konudaki en biiyiik hatasi olacaktir. Onemli olan hileyi énceden diisiiniip 6nlem almak ve
hile olasihiklar1, énlemleri, hile tespitine yonelik denetim, hileye karg: yetkili ve ¢alisanlarm
bilgilendirilmesi ve hile olay1 ile karsilasiidiginda yapilmasi gerekenler vb. konularda
dnceden hazirlikli ve giincel olunmahdir.

Isletmelerin hile olaylar1 karsisinda taviz vermeyen kararli tutum benimsemeleri, suglularin
vakit gecirmeden hem isletme i¢inde idari takibe alinmast ve hem de yetkili mercilerce
kanuni iglemler yapilarak kanuni takip yapilmasi, hile yapmaya egilimliler nezdinde bir
caydirictlik  yaratacaktir. Bu konulardaki' en kiigiik bir savsaklama hile yapanlari
cesaretlendirecektir. Oysa isletmeye giiven esasinin temelinde saglam bir i¢ kontrol sistemi
yatar. Finansal raporlamanmn giivenilirligi, isletme faaliyetlerinin etkililigi ve verimliligi,
yasalara ve diger diizenlemelere uygunluk, i¢ kontrol sisteminin amaglarim olusturur. Bu
amaglarin basarilmasima yonelik olarak yeterli dlglide giivence saglamak tizere olusturulan
ve isletmenin yonetim kurulu, yonetici ve personeli tarafindan etkilenen bir slire¢ olarak
tanimlanan'® I¢ kontrol sistemi, bir isletmede uygulanan tiim yontem ve politikalari igine
alan bir kavramdir®.

6. SONUC

2003 yihnda PricewaterhouseCoopers'm, Wilmer Cutler & Pickering hukuk danismanhg:
firmasiyla gergeklestirdigi mali su¢ arastirmas: sonuglarina gore diinya genelinde 50 tlkede
3600 askin kurumla yapilan goriismeler sonucunda, son iki yilda mali suglarla bir ya da
birden fazla kez kargilasmis olan organizasyonlarin orani %37 olarak raporlanmstir.
Karsilasilan mali suglar, sadece tespit edilmesi ¢ogu zaman zor olan finansal maliyetlere
degil, aym1 zamanda mali suga maruz kalan kurumlarda caliganlarin morali, kurum itibar1
gibi ikincil maliyetlere de sebep olmaktadir. Tiirkiye, ozellikle yasadigimiz kriz ortaminda,
maalesef bu duruma bir istisna degildir*'. Yukarida incelenen 6rnek olay da bu aragtirmanin
kapsaminda olan Tirkiye’den, bir isletmede yasanmis ve arastirmanin deneklerinden birinin
cevaplarma mesnet teskil etmesi muhtemel olan bir olaydir. Nitekim yukarida etraflica
incelenen ornek olayda baski unsuru, firsat unsuru ve hakli gosterme unsurunun nelerden
olustugu ve i¢ kontrol zafiyeti ile ortaya ¢ikan olaya dogru yaklasilarak, gerekli
caydiricilhigin saglanamamasimin yeni hile ve suiistimallere nasil zemin hazirladig tespit
edilmistir.

Bir igletmeyi isletme yapan unsurlar igerisinde verilen gérevleri gergeklestirirken insiyatif
kuilanan tek unsur olan insanlarin insiyatifin kullanildigi noktalarda, yapilan islemler her
zaman Igletmenin lehine sonu¢lanamamakta, zaman zaman igletmeye zarar verebilmektedir.
Hile eylemleri, insanlarin insiyatif kullanirken kendi menfaatleri i¢in isletme menfaatlerini
diisinmemesi ya da isletmede bulundugu konumu kétiiye kullanmasi durumunda ortaya
cikmaktadir. Insanlar1 makineler gibi insiyatifsiz ve her zaman hatasiz caligtrmak miimkiin
olamadig1 gibi insanin oldugu yerde hileyi onlemekte kolay degildir. Ozellikle maddi ya da

% Larry P. Bailey,1999 Miller GAAS Guide, A Comprehensive , Restatement Of Standards for
Auditing Attestation, Compilation and Review, and the Code of Professional Conduct, Harcourt Brace
Professional Publishing, 1999, Canada, s.7.15(SAS No.78 Consideration of Internal Control in a
Financial Statement). Celal Kepek¢i, Bagimsiz Denetim,Lazer Ofset Matbaa Ltd Sti., Mart 1996,
Ankara, s.56.

2 Doyrangsl, Nuran Comert, “Isletme Cevresindeki Olumsuz Gelismeler Karsisinda I¢ Denetimin
Yeri Ve Onemi” ISMMMO, Mali Céziim, Y11:12, Say:60, ss.33-42.

*! vergiportali @tr.pwe.com
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manevi baski altinda bulunan ¢alisanin karsisina hile yapmak icin uygun firsatlar ¢iktiginda
bunu gergeklestirmesi ve sonunda kendini hakli gosterecek sebepler bulmasi miimkiindiir.
Isletme sahip ve yoneticileri bu durumu ongormeli, hilenin dnlenmesi ya da azaltilmasma
yardime olacak faktorler dikkate almmalidir. Bu faktorlerin baginda ise iyl isleyen bir i¢
kontrol sistemi, isletme killtiirii politikasi, isletme etigi ve calisani ige almadan Once
yapilacak giivenilirlik incelemesi gelir. Bunlarin yaninda, gorev dagihmlarim periyodik
olarak degistirmek hem firsatlar1 hem de islemleri yapanlarm gizleme amaglarimni ortadan
kaldiracaktir. Ayrica zorunlu -tatil uygulamast getirilerek, calisanm, izlemesi gereken
politika ve prosediirlere uyup uymadig1 kontrol edilebilecektir. Yoneticilerin ¢ahisanlarindan
kopuk olmamalari, onlari calismalart sirasinda bilingli bir sekilde kontrol etmeleri, riskli
durumlar tanimlamalari ve i¢ kontrol sistemini siirekli gelistirmeleri gerekmektedir.

Oncelikle, hilelerin saglikli bir i¢c kontrol sistemi yardimiyla onlenmesi ve ¢alisanlar
iizerinde caydirict etkiler yaratilmasi gerekir. Her seye ragmen hile onlenemedigi ve
gerceklestiginde ise, engellenememis hilenin en kisa stirede ortaya ¢ikarilmas1 ve daha
sonraki olasi hileler icin caydirict olmasi agisindan, hile yapanlar hakkinda gerekli
islemlerin yapilmast hususu 6nemlidir.
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