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Images of Social and Cultural Life in Turkey as
Represented by Turkish TV Series (Bosnia and
Herzegovina, Jordan, and Kyrgyzstan Samples)
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Kiresellesmenin hizli bir sekilde etkisini gosterdigi gtinimizde, genelde kitle iletisim araglari,
Ozelde ise televizyon dizileriizleyicileri dogrudan ya da dolayli bir sekilde etkilemektedir. Degisen ve
gelisen bu sureg icinde medya, her yastan, her cinsten, her meslek grubundan insani, az ya da ¢ok,
dogrudan veya dolayli bir sekilde etkilemektedir. Bu baglamda Tirk dizleri bir yumusak gtic olarak
daha anlamli hale gelmektedir. Bu ¢calismanin amaci diinyada ytz elliye yakin tlkede, milyonlarca
izleyiciye ulasan Turk dizilerinin izleyiciler Gzerinde olusturdugu Turkiye'deki toplumsal ve kiltirel
yasama yonelik algilari 6lgebilmektir. Kesitsel tarama modeli yontemi kullanilan arastirmada ver-
iler anket teknigi ile elde edilmistir. Bundan dolayi Ortadogu'da Urdiin, Balkanlar'da Bosna Hersek,
Asya'da Kirgizistan olmak Ulzere farkli cografyalardaki g Ulkede anket calismasi yapilmistir.
Arastirma sonuglari ile katilimcilarda Tirk dizleri Gzerinden olusan Turkiye'deki toplumsal ve kul-
tlrel yasama yonelik algilar analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gére; Urdiin'de, Bosna Hersek'te
ve Kirgizistan'da Turk dizlerinin Turkiye'de toplumsal ve kilttrel yasama dair algilari nasil etkiledigi
arastirilmistir. Bu baglamda, izleyiciler agisindan Turklerin kisilik 6zelliklerine yonelik algilari,
Turkler ve Turkiye ile etkilesimleri, Tirkler ve Turkiye ile ilgili bilgilerin alindigi kaynak, Turklerin yakin
goruldugu kultir ve Turkiye’nin Musliman Ulkeler icin model olma 6zelligi basliklari, kilttrlerarasi
iletisim baglaminda tartisiimistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk Dizileri, Tiirk Algisi, izleyici Arastirmalar, Kiiltirlerarasi iletisim, iletisim
Sosyolojisi

ABSTRACT

In today’s world, where globalization is rapidly taking effect, mass media in general and television
series in particular affect viewers directly or indirectly. In this changing and developing process,
the media affects people of all ages, genders and professions in a more or less direct or indirect
way. In this context, Turkish TV series become more meaningful as a soft power. The aim of this
study is to measure the perceptions of viewers about social and cultural life in Turkey formed by
Turkish TV series that reach millions of viewers in nearly one hundred and fifty countries around
the world. The cross-sectional survey model method was used in the study and the data were
obtained through questionnaire technique. Therefore, a survey was conducted in three countries
in different geographies, namely, Jordan in the Middle East, Bosnia and Herzegovina in the Balkans,
and Kyrgyzstan in Asia. With the results of the research, the perceptions of the participants about
the social and cultural life in Turkey formed through Turkish TV series were analyzed. According
to the findings, it was investigated how Turkish TV series in Jordan, Bosnia and Herzegovina, and
Kyrgyzstan affect perceptions of social and cultural life in Turkey. In this context, viewers’ per-
ceptions of the personality traits of Turks, their interactions with Turks and Turkey, the source of
information about Turks and Turkey, the culture that Turks are seen as close to, and Turkey’s role
as a model for Muslim countries were discussed in the context of intercultural communication.

Keywords: Turkish Series, Turkish Perception, Audience Research, Intercultural Communication,
Communication Sociology


mailto:erhanhancigaz@gmail.com
http://orcid.org/0000-0002-4539-0394
http://orcid.org/0000-0002-5863-4976
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

153

Giris

Toplumlar ve tarih iletigimin bir Griintdur. Belirli bir yerde yagsamak, sadece orada zaman gecgirmek demek degildir. Yasamak, insanin
icinde bulundugu toplumun sdylemlerini anlamak, onlara ortak olmak demektir. Kitle iletisim araglari ise bir kiltlrel yapi iginde, yeni ve
farkli kiiltiirel yapilarin olusmasini saglar (Lundby & Ronning, 2002: 8). izleyicilerin bagka bir kiiltiirle dogrudan iliski icinde olma yetenegi
ile medyadan gelen bilgilere itibar etme ve medyayi referans olarak kabul etme egilimi, ters orantilidir (Alver, 2003: 344). Bu sebepledir
ki, farkli kiiltiirler icin kitle iletisim araglari dnemli bilgi kaynagidir. insanlar bilgiyi deneyimleyemediklerinde, medya aracilidiyla verilen
mesajlari dogru kabul edebilir (Zhang, 2015: 4). Medya aracihidiyla hizlanan kulttrlerarasi iletisim, kimliklerin taninmasinda ve aktaril-
masinda son derece etkili bir role sahiptir. Teknolojide ve 6zellikle iletisim teknolojilerinde gerceklesen hizli degdisim, baska kilttrlerle
iletisim kurmayi bir mecburiyet haline getirmektedir. Dolayisiyla medya insanlara farkli kilttrler hakkinda bilgi ve fikir vererek, farklh
toplumlarin birbirinden haberdar olmasini saglamaktadir (Kartari, 2001: 10).

Medyanin mesajini genis kitlelere ulastirabilme dzelligi toplumlari ydnlendirme noktasinda bir etkiye sahip olabilir. insanlarin medya
araciligiyla verilen bir olaydan etkilenmesi daha kolaydir. Yeni teknolojiler ortaya ¢ikmis olmasina ragmen, dzellikle televizyon yapimlari-
nin etki glict hala ytksektir. Bununla beraber televizyon dizileri de, insanlarin glinltk rutinlerinin bir pargasi haline gelmistir (Dimbleby &
Burton, 1998: 160). Her glin araliksiz bir sekilde izleyicilerin karsisina ¢ikarilan televizyon dizileri, onlari birgok hususta etkilemektedir. Bu
nedenledir ki dizilerde ortaya gikarilan kurgunun, izleyici agisindan gerceklikle olan iligskisinin algilanma diizeyi merak konusu olmaktadir.

Amerika’'da bir dénem ylksek izlenme oranina sahip olan Dallas dizisinin kiltirel kimlik Gzerine etkisini arastiran bazi ¢alismalar, izleyi-
cilere diziler Gizerinden verilen kltirel dederlerin oldugu gibi alinacagini savunmaktadir. Bu dislince, izleyicilerin tecribelerini ve fikir-
lerini hesaba katmadigi gibi, farkli toplumlarin da Amerika ile ortak bir dliglince yapisina sahip olabilecedini ileri sirmektedir. Bir diger
yaklasim ise tam tersi bir sekilde izleyicilerin diziyi yalnizca e§lenmek igin izlediklerini, bunun kendilerinde herhangi bir kimlik degisik-
ligine sebebiyet vermeyecegini ileri sirmektedir. Bu yaklagim ise algl, 6grenme ve tutum degisimi kavramlarini dikkate almamaktadir
(Oskay, 2000: 111). Dizilerle vaktini eglenerek gegiren izleyici ayni zamanda gesitli mesajlara da maruz kalmaktadir. Bununla beraber,
izleyicinin dizilerden aldigi kisa yoldan zengin olmak, Iiks bir hayat stirmek gibi mesajlar, bu yapimlari izleyici nezdinde daha da cazip
hale getirmektedir (Rohd, 2013: 115). izleyici igin bir yapimi cazip hale getiren unsurlardan biri, kendi yasadiklarini bir sekilde ekranda
gorebilmesidir yani gergeklik degerinin olmasidir. Ancak burada gercgeklikten kasit, yasanilanlarin birebir ekrana yansimasi degil, ekranda
gorulenlerin, kiside gergeklik duygusu olusturmasidir (Mutlu, 1995: 45).

Bazen de izleyici kurguyla gercekligi birbirine karistirir. izlediklerine gercekmis gibi tepki verebilir. Van deen Haag'a gére (1957: 530)
izleyici kurgunun etkisinde kalmak ister, ancak gerceklikle de bagini koparmak istemez. Dolayisiyla Haag’a gore, izleyici bir televizyon
dizisinde izledigi kisinin oyuncu oldugunun, izledigi filmin ise kurgulanmis bir yapim oldugunun bilincindedir. Burada sorun olan insan-
larin kurgu oldugunu bildigi bu durumu yasamaya calismasidir. Gercekte diziler ve benzeri edlence programlari glinltik yasam igindeki
kagislardir. Ekrana yansiyan bu malzemeler izleyici icin normal kosullarda elde edilme imkani olmayan, ikame doyumlardir. Ancak onemli
olan, dizilerin anlati bicimidir. Bu anlati tarzinin izleyici icin hem rahatsiz edici hem de rahatlatici bir yani vardir. Hayatlari Gzerinde etkili
olan bu stirece daha yaratici ve yorumlayici bir sekilde tepki verenler, bastirilmis bireylerdir. Bitln bunlara ragmen izleyiciler, izledikleri
arasinda ayrim yaparak, durumu kendi sartlari igcinde degerlendirmektedir (Giddens, 2010: 249).

Dizilerin kiltlrel donlstimle alakali etkileri de tartisma konusu olmaktadir. Konusu Los Angeles lisesinde gegen ve bir genglik dizisi
olan “Clueless” (Firlama Kizlar) dizisi Gzerinde arastirma yapan McNeil ve William Cran, dizinin sadece Amerika'da dedil, diinyanin pek
cok yerinde kiltlirel dénlisime etkisinden bahsetmektedir. Dizide seckin olarak betimlenen kizlarin, bilingli bir sekilde kullandigi argo
konusma tarzi, o donem California'nin gtinltik dilinde, yasaminda, modasinda, kilttrinde etkili olmaya baglamistir. Bir miiddet sonra,
New York ve Londra'daki gengler arasinda da bu konusma ve yagam tarzi etkisini géstermistir. Hatta California ingilizcesi yalniz ABD'de
degil, ingilizce konusan farkli cografyalarda da en gok konusulan lehge halini almistir. Yine baska bir arastirma ABD'deki birgok hip-
hop sanatgisinin, varoglardaki beyaz hayranlari Gzerinde etkili oldugunu gostermektedir. Giinliik konugma dilinde siyah kitlelerin etkisi
altinda kalan bu kisilerin, jest ve mimikleriyle de onlara dykindUkleri tespit edilmektedir (Bolton, 2010: 135-138).

Medya ve televizyon dizilerinin kimlik ve ortaklik olusturma noktasinda gli¢li bir etkisi vardir. Mesela Edgar Reitz'in 1984'te cektigi
“Heimat” ve sonrasinda ¢ektigi “Die Zweite Heimat” filmine izleyiciler gli¢li bir anlam yiklemistir. Bu diziler o donem bir televizyon hadi-
sesine donligsmustlr. Hatta yUksek bir izleyici kitlesine sahip olmasindan dolayi, pek ¢ok kiside -giinliik yagamdaki tartismalara yabanci
kalmamak igin- bu dizileri izleme gereklili§i olusmustur (Morley & Robins, 2011: 131). Dolayislyla, insanlarin kiltdrel kimliklerinin belirlen-
mesinde, medyanin etkisinin yadsinamaz oldugunu ifade etmek gerekmektedir.

Sonug itibaryla medya ve bunun iginde dizi filmler; kolektif, kiltirel, bireysel, toplumsal diizlemde kimlik olusumu veya donistim
noktasinda muhim bir etken olarak izleyicilerin karsisina ¢gikmaktadir ve dnemli bir potansiyel tagimaktadir. Bu potansiyel ise toplumsal,
siyasal, ekonomik ve kilttrel baglam ile iligkili olarak sekillenmektedir. Bu baglamda c¢alismamizin temel iddiasi, televizyon dizilerinin
izleyiciler tizerinde Ulke ve millet algisi olusturabilecegi diistincesidir. Dolayisiyla calismanin amaci, Bosna Hersek'te, Urdiin'de ve Kir-
gizistan'da yasayan izleyicilerde Turk dizileri Uzerinden Turkiye'de toplumsal ve kiltirel yagsama yonelik algilarin olusumunu anlamaya
calismak, izleyici tzerindeki etkisini saptayabilmektir. Bu argimandan hareketle, calismada izleyiciler agisindan Turklerin kisilik 6zellikle-
rine yonelik algilari, Turkler ve Turkiye ile etkilesimleri, Tlrkler ve Turkiye ile ilgili bilgilerin alindigi kaynak, Turklerin yakin goraldiagu kultdr
ve Turkiye’'nin MUsliman Ulkeler icin model olma ozelligi basliklari, kiiltlrlerarasi iletisim baglaminda tartisiimistir.

Tiirk Dizileri
Kiresellesme, kiltdr, kiltlrel Gretim kavramlari, son donemlerde farkli bigimlerde tanimlanmaktadir. Kiiresellesme icin genel bir tanim
yapilacak olursa; sermayenin, insanlarin, trlin ve hizmetlerin, sembollerin, anlamlarin hareketi ve dolagimi olarak tanimlanabilir. 20.
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yuzyilin ortalarinda gelisen yeni iletisim teknolojileri, hizli bir sekilde yayilan ve kiresel bir etki olugturan triin ve kiltlr akisina neden
olmustur (Kirca, 2004: 175).

1980’li yillarda iletisim dlinyasi yeni teknolojiler ile dontismeye baglamistir. Sosyal hayatta buglin basit olarak kargilanan birgok sey, o giin
icin buyuk bir gelisme atagdi sayilmaktaydi. 1990’larda ise uydu yayinciliginin gelismesi ile medya Urinlerinin, kiiresel hale gelmesi daha
sliratli olmustur (Castells, 2008: 452). 1980’li yillarda baglayan bu hizli degisimin ortaya ¢ikardidi trlinlerden biri de, kiiresel gapta dola-
sima giren Amerikan dizileridir. Daha sonra Latin Amerika ve Meksika dizileri birgok fakli tilkede izleyici kitlesine sahip olmaya baglamistir.
Chalaby, televizyonun kiresel 6lcekte gelismesinde, jeo-kiltlrel bolgenin dnemine dikkat cekmektedir. Dlinya genelinde kiresel kanal-
larin, ayni cografi cevrede yasamayan ancak kltirel birliktelik gosteren gruplara, yonelik yayinlar yaptigina dikkat cekmektedir (Chalaby,
2005: 5). Mesela televizyon hususunda Latin Amerika, kendine has 6zelliklere sahip bir tlkedir. Kolonyalizmin bagladidi bu ilk bolgede,
ispanyolca ve Portekizcenin hakim oldugunu sdyleyebiliriz. Dolayisiyla, Meksika ve Brezilya dizilerinin dinyadaki basarisini, ispanyol-
canin etkisine baglayabiliriz. Amerikan filmlerinin etkisini, ingilizcenin genis bir cografyada konusuluyor olmasina baglayabilecegimiz
gibi. Latin Amerika dizilerinin farkl bolgelerde poptler olmasinin nedenlerinden biri dil ortak paydasidir, bir diger neden ise jeokdltirel
yakinliktir (Sinclair, 2009: 141). Ayni zamanda benzer 6gelerin insanlarin dikkatini gekmesi, yapimlarin kalitesi, uluslararasi alanda siyasi
nifuzun etkisi, izleyicilerin karakterlerle 6zdeslesme diizeyi de ilginin nedenleri arasinda gosterilebilir.

2000’liyillarin baginda kanal sayisinin artmasi, internet aginin genislemesi, dijital platformlarin ortaya gikmasiyla beraber ivme ve popU-
lerlik kazanan Turk dizilerinin, Ortadogu ve Balkanlar basta olmak Uizere, zamanla kiresel gapta nlifuz alani olusturacak bir sekilde ihra-
cati baglamistir. Cografi yakinlik, tarihi ortaklik, siyasi ve diplomatik iligkilerin yani sira, bu ortakliklarin olmadigi toplumlarla bile Tirk
dizileri araciligiyla, Tirkiye ve Tlrk algisinin olusmasi dikkat cekmektedir. Glinimuzde Turk dizilerinin, 1980’li ve 1990’l1 yillarin Amerikan
ve Latin Amerika dizilerinin daha fazla etkiye sahip oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir.

Dizi filmler ayni zamanda bir yumusak giic unsuru olarak degerlendirilmektedir. Yumusak gg, bir ortaklik kurabilmek icin, cazip olan tara-
fin ikna glicline sahip olmasidir. Bu glice sahip olan bir tlkenin deger, kiiltir ve politikada tstlin ve etkin oldugu sdylenebilir (Gilboa, 2008:
6). Kendine has ¢zelliklere sahip -sanat, mizik, edebiyat gibi- yerel kiltir tGrlnleri, olusturdugu cazibe ile insanlari etki altina almaktadir.
Turk dizileri de yayinlandigi tlkelerde izleyiciler Gzerinde bir yumusak glic etkisi olusturmaktadir (Nye, 2004: 11). Yumusak gli¢ agisindan,
kiresel olgekte kultlrel olarak bir iddia sahibi olan, iletisim adi sayesinde medya tizerinde uluslararasi gapta bir etki glict bulunan, ulusal
ve uluslararasi politikalarinda giiven telkin eden Ulkelerin, daha avantajli konumda oldugu distinilmektedir (Nye, 2008: 96).

Yumusak gti¢ kavramini Turk dizileri Gzerinden New York Times'da dederlendiren Michael Kimmelman, Tirkiye'nin diziler aracihgiyla
Fas'tan Irak’a kadar Araplarin hayatlarinin her sahasinda, Amerika’nin hayal bile edemeyecegi bir sekilde etki olusturdugundan bahset-
mektedir (2022, 16 Haziran). Ayni sekilde The Guardian'da Fatima Bhutto, “Turk televizyonu diinyayi nasil ele gegiriyor” baglikli yazisinda,
Tuirk dizilerinin diinyadaki etkisini anlatmaktadir. ihracat ve kiiresel capta izleyici kitlesi agisindan, Tirkiye'nin ABD'den sonra geldigini
ifade ederek; Latin Amerika, Kore, Cin ve Rusya'da kalabalik bir izleyici oranina sahip olduguna deginmistir. Muhtesem Yizyil dizisinin
poptilerliginden de bahseden Bhutto, 500 milyon kisi tarafindan izlenen dizinin, Turkiye’de Arap turist patlamasina neden oldugunu
belirtmektedir (2019, 13 Eylll). Turk dizilerinin blyik bir ihracat Grlint olmasi, dizilerle beraber kiltlrin de o Ulkeye ulastiriimasi anla-
mina gelmektedir.

Turk Dizileri, pembe dizi olarak nitelendirilen soap opera larla ve Amerika'dan farkl olarak Misir, Brezilya, Hindistan gibi tlkelerin yapim-
laryla kismen benzerlik gostermektedir (Yanardagoglu & Karam, 2012: 1). Benzer yanlari olmasina ragmen, Turk dizileri kendine has
dzelliklere sahiptir. Bhutto, Bogazigi Universitesi'nde sozIU tarih dersi veren, Arzu Oztirkmen ile yaptigi milakata Oztirkmen'in “Anlag-
mamiz gereken nokta su, onlara pembe diziler demeyin” diyerek basladigini belirtmektedir. Oztiirkmen'in Tiirk dizilerinin, pembe dizi,
telenovela ya da donem dramasi olmadigini, bunlarin 6zel mekan ve muzikler kullanan, kendine has anlatima sahip, poptler bir tir
oldugunu sdyledigini aktarmaktadir (2019, 13 Eyliil). izzet Pinto' da Tiirk dizilerinin, Latin Amerika'nin lrettigi pembe dizilerden ve Ame-
rika'nin Urettigi dramalardan farkli olarak, melodram seklinde nitelenebilecegini ve yurt disinda ¢ok blytiik bir talep gordigini belirt-
mektedir. ilk olarak “Binbir Gece” dizisinin temsilciligini aldigini ve diinyaya satmaya bagladigini sdyleyerek, Binbir Gece’nin, birgok tilkede
Turk dizisi furyasinin baglamasinda lokomotif vazifesi gordtiglini ifade etmektedir. Pinto’ya gore, Orta Dogu’da ise bu isi “GUimus” (Noor)
dizisi baglatmistir (inan, 2017: 3).

GUmUs’'ln, Araplarin tanididi ismi ile “Noor’un hayat tarzi, modern bir kilkedisi masalini andirmaktadir ve Arap dinyasinda blyik bir
etki yapmistir. Dizi izleyicide Oyle bir ilgi uyandirmistir ki, yayinlandigi Arap cografyasinda, bosanmalarin sebebi olarak gdsterilmistir,
buna bagli olarak yayincilarla alakali olarak idam fetvasi talepleri bile olmustur (Deniz, 2010: 51). 85 milyon izleyiciye ulasan dizinin takip-
cilerinin biyuk bir kismi ise, kadinlardan olugmaktaydi. Suudi 6zel kanali MBC'nin ticari iligkiler, pazarlama ve halkla iligkiler muduri
Mazen Hayek’e gore, 85 milyon izleyicinin 50 milyonu kadinlardan olugsmaktaydi. Beyrut'ta, ikinci yeni Arap kadin forumunda “Ihlamurlar
Altinda” dizisiyle alakali olarak agiklanan izleyici egiliminde ise 76 milyon izleyicinin 39 milyonunun kadin oldugu ifade edilmektedir. Ttirk
dizilerinde betimlenen modern yasam tarzi, Arap dlinyasini ve 6zellikle Arap kadinlarini cezbetmektedir. Dizilerde izleyicilerin ilgisini en
cok geken unsurlar, modern ve IUks hayat ve bu hayat icindeki 6zglr, modern kadin karakterler olmustur (Aljammazi ve Asil: 2017, s. 212).

Ayni zamanda Arap erkeklerinin uygun olmayan davraniglar sergilemesinden dolayi, gok sayida bogsanmaya neden oldugu iddia edilen
GUmUs dizisi, pek gok gazeteci tarafindan “Noor” (GUmUs) ¢ilginligi olarak isimlendirilmistir. Bazi gazeteciler farkl bir bakis agisiyla olayin
boyutunu degistirerek, dizilerin varli§ini Tirkiye'nin Arap diinyasinda Siilere karsi koyma gabasi olarak gortip?, “Osmanli’'nin Dondsi” diye

1 Tirkdizilerini ihrag eden firmalardan biri olan, Global Agency’nin kurucusu ve yénetim kurulu bagkant.

2 Benzer yorumlar iran'daki arastirmacilar tarafindan da yapilmistir. iranli izleyiciler uydu {izerinden Tiirk kanallarindan ya da iran disindan yayin yapan Farsca kanallardan,
Turk dizilerini yogun katilim ile takip etmektedir. Bu noktada iran'da belirli bir kesim, yogun bir izleyici kitlesine sahip olan Tiirk dizilerinin iran'da kiiltirel degerleri boz-
dugunu, dini ve mezhebi inanglari ve iilkede konusulan resmi dili olumsuz bir sekilde etkiledigini diisiinmektedir. Dizilerin iran toplumunu ciddi bir sekilde etkiledigi
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yorumlamistir (Anas, 2010: 254). Dogal olarak, Tuirk dizilerine olan ilginin sebebi, yalnizca kadinlarin yasam tarzi dedildir. Bununla beraber,
Arap toplumu ve Tirk toplumunun kultirel benzerligi ve din birlikteligi, iki toplumun da ataerkil bir toplum olmasi hasebiyle, aile yapisi-
nin birbirine benziyor olmasi da dizilerin benimsenmesinin nedenleri olarak diistinilmektedir. (Aljlammazi ve Asil, 2017: 213). Bu kdltirel
benzerligin, dizi karakterlerinin isimlerine yansidigini da gérmekteyiz. Araplar, dizi karakterlerinin isimlerini rahatlikla degistirebilmistir.
“Mehmet”, “Muhannat” olmus; “GUmus”, “Nur” olmus; bircok yerde “Polat Alemdar”, “Murat Alemdar” olarak degismistir. Bu bile kiilti-
rel benzerligin bir gdstergesidir. Yapilan degisiklik, izleyici agisindan garip karsilanmamistir. Ornegin 1980’lerin popller Amerikan dizisi
olan “Dallas” igin bdyle bir drnek veremeyiz. “JR” karakterini “Cavit”; “Sue Ellen” karakterini de “Stimeyye olarak” degistiremeyiz, ¢tinki
izleyicinin, zihninde bu tam olarak bir yere oturmayacaktir (Yalsizuganlar, 2019). Nihayetinde, 6zellikle Arap diinyasinin izledigi dizilerden
hareketle, Tlrkiye'yi cagdas ve modern bir Ulke olarak algiladidi ifade edilebilir (Yigit, 2013: 294).

Turk dizilerinin bu etkisine, bilhassa Arap cografyasinda yliksek izleyici kitlesine sahip olmasina ragmen, son dénemlerde Dubai merkezli
Suudi medya kurulusu MBC Turk dizilerini yayindan kaldirma karari almistir (MBC'nin dizi yasagl, 2022). Arap dlnyasinin dizilere olan
ilgisi g6z 6nline alindiginda, sasirtici bir karar oldugu distndlebilir. Basina yansiyan genel tepkiler, Turk dizilerinin, Tlrkiye’nin Ortado-
gu'daki hedefleri icin bir yumusak gli¢ oldugu gorisi yonlindedir. Bazi kesimler ise dizilerdeki yasam tarzlarinin, muhafazakar kesimi
olumsuz yonde etkilediginden bahsetmektedir. Ancak bunlar gok tutarl gortsler degildir. Aksine, belki de yasam tarzi, dizilerin Arap
cografyasindaki etkilerinin baginda gelmektedir. Ozellikle Amerikan dizilerine gére daha fazla tercih edilme nedeni olarak Tiirk dizilerinde
sergilenen yasam tarzinda; dinin de modernligin de, 6zgurligun de kiltirin de, belirli oranlarda kullaniliyor olmasidir denilebilir.

Sonug itibariyla Tirk dizileri, giinimUzde biyik bir cografya ve kitleye hitap eden bir Grlinddr. Global Agency’nin drama satin alma
mUdird Senay Filiztekin Turan’in verdigi bilgiye gore; 2008'den bu yana ihracati yapilan Turk dizileri, Balkanlar’dan, Orta Dogu’ya, Latin
Amerika’dan, Asya'ya, Avrupa’ya kadar ok farkli yerlerde, 150 Ulkeye ulagsmaktadir. Ozelikle kadin izleyicilere yonelik, dramatik ask
hikayelerini isleyen 26 bollimden uzun slren her tir dizi, yurt disina satilabilmektedir. Yaklasik olarak 2019'daki ihracat rakami 350 mil-
yon dolara ulagan Turk dizilerinin ihracat hacminin 2023’te 1 milyar dolara ulagmasi beklenmektedir.

Yontem

Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Arastirmanin amaci, Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'da yasayan ve Tiirk dizilerini izleyen yabanci katilimcilarin, diziler tizerinden
Turkiye'deki toplumsal ve kiltlrel yasama yonelik algisina dair gorUslerini tespit ederek bu gorUsleri tlke, dizi kategorisi ve kiltir agisin-
dan karsilagtirmali olarak incelemektir. Calismada kesitsel tarama modeli kullaniimistir, yalnizca nicel veriler toplanip analiz edilmistir.
Galisma icin gerekli etik kurul onayr alinmistir.

Arastirmada Kullanilan Olgekler, Evren ve Orneklem
Bu arastirmada literattr taramasi yapildiktan sonra galismaya en uygun oldugu distntlen Slgekler Tablo 1'de sunulmustur.

Tablo1. .

Arastirmada Kullanilan Olgekler

Olgek ismi Soru Sayisi Kaynak

Turkler ve Turkiye ile Etkilesim 6 (Onder, 2014, s. 285; Akyiirek, 2012, s. 63)

Turkiye ile ilgili Algi Kaynaklar 7 (Akylrek, 2012, s. 63; Bilgic & Akytlirek, 2012, s. 64)

Tiirklerin Kisilik Ozellikleri 16 (Verlegh, 2001, s. 90; Akytlrek, 2012, s. 62; Bilgi¢ & Akylrek, 2012, s. 63)
Turkiye'nin Yasam Algisi 13 (Tuna, 2017, s. 294; Akylrek, 2012, s. 63; Bilgic ve Akylrek, 2012, s. 64)
Rol Model 1 (Akylrek, 2012, s. 64)

Kiltdr Yakinhgi 4 (Akylrek, 2012, s. 61; Bilgic & Akytirek, 2012, s. 62)

Arastirmanin ana kiitlesini, Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'da yasayan Tiirk dizisi izleyicileri olusturmaktadir. Yani, arastirmaya
katilabilmenin temel 6n kosulu bir Tiirk dizisi izleyicisi olmaktir. Arastirmanin anketleri Urdin’li temsilen Amman’da, Bosna Her-
sek’i temsilen Saraybosnada, Kirgizistan'i temsilen Biskek'te yapilmistir. Arastirmaya 18 yas ve Uzeri kisiler katilmistir. Katihmci-
lardan tim ifadeleri en ¢ok izledikleri diziyi baz alarak cevaplandirmalari istenmistir. Arastirmanin saha uygulamasi sonrasinda
hatali anketler elendikten sonra Urdiin'den 387, Bosna Hersek'ten 316 ve Kirgizistan'dan 356 anket analize uygun olacak sekilde
dizenlenmistir. Ana kitle bilgisinin tam olarak bilinemedigi durumlarda, arastirmanin ornek blyUkligi n=(r(1-m))/(e + Z)2 formuli
ile %5 hata payl ve %95 gliven araliginda alt sinir 384 olarak belirlenmistir (Kurtulus, 1998). Bu agidan, drneklem sayisinin yeterli
oldugu gorilmektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda olusturulan anket formu Tlrkge hazirlanarak sonrasinda saha uygulamasinin yapilacagi Glkelerin resmi dilleri ve
bdlgede konusulan hakim diller olan Arapga, Bosnakga, Rusga olarak hazirlanmistir. Anket gevirileri, Tlrkgeye hakim ve ana dili Arapga,
Bosnakga, Rusga olan kisiler tarafindan yapiimistir. Tercimeler yapildiktan sonra uzman olan farkli kisilerce de kontrolleri yapiimistir.
Arastirmada veri toplama streci igin yliz ylze anket teknigi kullanilarak, kolayda drnekleme yéntemi tercih edilmistir. Ankete son sekli

distincesi, genel olarak toplumda var olmakla beraber, Turkiye'nin diziler aracilidiyla bilingli bir sekilde siyasal maksat glittigini, bdylelikle kendi tarihi arka planina uygun
bir sekilde, bolgesel bir iktidar olusturmaya calistigini diistinenler de bulunmaktadir (Basar, 2020: 9).
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verilmeden once, her tlkede 20 kisiye 6n anket yapiimistir. Katilimcilardan gelen elestiriler dogrultusunda ifadelerin anlasilabilirligine
yonelik anket formunda gerekli diizeltmeler yapilmis ve sonrasinda anket uygulamasina gegilmistir. Arastirmada SPSS 24.0 istatistik
paket programi kullaniimistir. Arastirma kesfedici bir aragtirma tird oldugu igin verilerin analizinde tanimlayici, siklik ve gapraz tablo
(crosstabs) analizleri kullaniimistir.

Bulgular ve Yorumlar

Katihimcilarin Demografik Ozellikleri

Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'daki katiimcilarin demografik ézelliklerinin tespit edilebilmesi amaci ile tanimlayici istatistiklerden
crosstabs analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda katilimcilarin cinsiyet, yas grubu, egitim durumu, aylik gelir, meslek ve yerlesim yeri
agisindan tlke bazli demografik 6zellikleri, frekans ve ylizde degerleri analiz edilmistir.

Elde edilen bulgular cinsiyet acisindan incelendiginde; Urdiin (%69,9) ve Bosna Hersek'te (%65,1) kadin katilimcilarin orani daha yiiksek
iken Kirgizistan'da erkek oraninin (%51,6) daha ylksek oldugu gorilmustir. Yag grubu agisindan incelendiginde; her (g Ulkede de 18-24
yas arali§indaki katilimcilarin en ytksek ylzdeye sahip grup olduklari tespit edilmistir. Ylizde agisindan en yiksek ikinci grup ise her Ug
iilkede de 25-31 yas arali§indaki katilimcilar olmustur. E§itim durumu agisindan incelendiginde; Urdiin’de ilk sirada %54 oran ile lisans
mezunu olanlar, Bosna Hersek'te %46 ile 6n lisans mezunlari ve Kirgizistan'da %29 ile lisans mezunlari yer almistir. LisansUstl egitim
seviyesine sahip katiimcilarin en yiksek oldugu grup Kirgizistan (%22) iken, en dlislik grup Bosna Hersek (%6) olmustur. Aylik gelir agi-
sindan incelendiginde; Urdiin (%56) ve Bosna Hersek'teki (%53) katilimcilarin yarisindan fazlasi 1000 $ ve alti gelir seviyesinde yer aldig1,
Bosna Hersek'teki katilimcilarin %54 2001-4000 $ gelir seviyesinde yer aldigi gorilmustir. Meslek agisindan incelendiginde; Urdiin
(%51) ve Bosna Hersek'te (%34) en yiiksek yizdeye sahip grup dgrenciler olurken, Kirgizistan'da (%17) kamu ¢alisanlari grubu olmustur. En
yiiksek grubu sirasiyla takip eden gruplar Urdiin 6rnekleminde 6zel sektdr ve kamu galisanlari, Bosna Hersek 6rnekleminde 6zel sektor
ve diger kategorisinde yer alan calisanlar, Kirgizistan 6rnekleminde ise 6grenci, serbest calisan ve diger kategorisinde yer alan galisanlar
olusturmustur. Katihmcilar yasadiklari yerlesim yerleri agisindan incelendiginde; kirsal alanda yasayip arastirmaya katilanlarin en fazla
oldugu tlke Bosna Hersek (%40) olurken, sehirde yasayip arastirmaya katilanlarin en fazla oldugu tilke Urdiin (%58), biiyiiksehirde yasayip
arastirmaya katilanlarin en fazla oldugu tlke ise Kirgizistan (%37) olmustur.

Katilimcilarin Milliyet ve Dini Tercihleri
Arastirmaya Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'daki katilimcilarin milliyet ve dini inang tercihlerinin belirlenebilmesi amaciyla tanim-
layici istatistiklerden crosstabs analizi kullaniimistir. Analiz neticesinde katilimcilarin milliyet ve dini inang tercihlerine yonelik bulgular,
frekans ve ylizde degerleri belirlenmistir.

Bulgular milliyet acisindan incelendiginde; Urdiin'deki katilimcilarin %97,7’sinin Arap, %0,03’Unin Tirk ve %2,1'nin diger segenegini
isaretledikleri gortlmustir. Bosna Hersek'teki katilimcilarin %92,4'intin Bosnak, %7,6'sinin diger segenegini isaretledikleri gorilmus-
tlr. Kirgizistan'daki katilimcilarin %50’sinin Kirgiz, %10,1'sinin Rus, %9,8'inin Kazak, %9,6'sinin Ozbek, %3,9'unun Tacik, %3,1'inin Turk ve
%13,5'inin diger segenegini isaretledikleri gorilmstdr.

Katilimcilarin dini tercihleri incelendiginde; Urdin drnekleminde kendini Musliiman olarak tanimlayanlarin orani %99 iken, Bosna
Hersek ornekleminde %92,4, Kirgizistan ornekleminde ise %78,4'tlr. Dini tercihlerini Hristiyan olarak isaretleyenler Kirgizistan
ornekleminde %11 iken, Bosna Hersek'te ise %3,8'dir. Budist olarak kendini tanimlayanlar sadece Kirgizistan drnekleminde yer almig
olup, oran olarak %4,8'e denk gelmektedir. Dini tercihlerini Ateist olarak isaretleyenler Kirgizistan 6rnekleminde %1,7 iken, Bosna
Hersek'te ise %1,3'tlr.

Katilimcilarin Tirkiye’de Bulunma (Ziyaret Etme) Sikhiklarinin ve Tiirkleri Kiiltlir Benzerligi Acisindan Degerlendirmelerinin
incelenmesi

Arastirmaya Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'dan istirak eden katilimcilarin Tirkiye'de bulunma sikliklarinin ve Tirkleri kiiltir ben-
zerligi acisindan dederlendirmelerinin tespit edilebilmesi amaci ile tanimlayici istatistiklerden crosstabs analizi kullaniimistir. Analiz
sonucunda ifadelere dair bulgular, frekans ve ylizde degerleri tespit edilmistir.

Arastirmadaki bulgular katilimcilarin Turkiye’de bulunma sikliklari agisindan incelendiginde; Tlrkiye'yi hig ziyaret etmeyen katilimci sayi-
sinin en fazla oldugu lkenin Urdiin (%67,1), oldugu gérilmektedir. Bunu sirasiyla Kirgizistan (%49,86) ve Bosna Hersek (%35,24) takip
etmektedir. Tlrkiye ile etkilesimi -5 ve Uzeri ifadesiyle- en fazla olan katilimci grubunun sirasiyla Bosna Hersek (%16,19), Kirgizistan
(%11,27) ve Urdiin (%4,15) oldugu gériilmektedir. Katilimeilarin Tiirkleri kiiltiir yakinhigr bakimindan degerlendirmeleri iilke bazinda incele-
diginde; Turkleri Avrupa kiltlriine en yakin géren katimci grubunun Bosna Hersek'te (%30,84), en uzak goren katilimcilarin ise Kirgizis-
tan'da (%21,13) oldugu tespit edilmistir. Urdiin'de katilimcilar Tiirkleri Ortadogu kiiltiiriine (%29,02), Bosna Hersek’te Avrasya kiiltiiriine
(%52,60), Kirgizistan'da ise Asya kultlrine (%45,35) daha yakin gormektedir.

Ulke bazinda bir degerlendirme yapildiginda, katiimcilarin kiiltiir benzerligi agisindan Tiirkleri ilk olarak kendi bulunduklarn kiiltiire,
daha sonra da Avrupa kdltiriine yakin gordikleri tespit edilmektedir. Bosna Hersek ise %52,60 oraninda Tirkleri hem Asyali hem de
Avrupal gérdigunt vurgulamistir. Katiimeilarin Turkleri ve Turkiye'yi kendi kiltlrlerine yakin gérme nedeni tarihi, dini ve kultirel
baglar ile izah edilebilir. Avrupa kiiltiirine yakin gériilme nedeni ise dizilerdeki, yasam tarz ile alakali distinilebilir. Ozellikle istanbul
merkezli yapimlarda goéz énlinde bulunan yasam alanlari, calisma mekanlari, aligveris merkezleri, Avrupai bir kimlik gostergesi ola-
rak algilanmaktadir. ClnkU televizyon dizileri, izleyicilerin zihnine hizli bir sekilde girebilen, insanlarin dislincelerine etki eden, onla-
rin algilar Gzerinde degisiklik yapabilen, insanlar ve mekanlarla alakali olarak fikir olusturma yetenegine sahip enstrimanlardir
(Busby & Klug, 2001: 317).
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Katihimcilarin En Gok izledigi Tiirk Dizileri
Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'daki katilimcilarin en gok izledikleri Tiirk dizilerini tespit edilebilmek amact ile tanimlayici istatistiklerden
crosstabs analizi kullaniimistir. Analiz sonucunda ifadelere dair bulgular, frekans ve ylizde dederleri verilmek suretiyle Tablo 2'de gdsterilmistir.

Tablo 2. )
Katilimcilarin En Cok Izledikleri Tiirk Dizileri

Urdiin Bosna Hersek Kirgizistan Toplam
Kaynak % % % %
Kurtlar Vadisi 20,93 14,56 8,45 14,83
Binbir Gece 517 8,23 15,77 9,63
Karaday!i 1,29 0,32 2,82 1,51
Kuzey Guney 3,88 3,80 0,00 2,55
Poyraz Karayel 1,81 0,00 0,00 0,66
Kara Sevda 8,01 0,00 0,00 2,93
GlUmus 10,34 3,48 0,85 510
Ask ve Ceza 0,78 2,53 10,99 472
Muhtesem Yuzyil 3,88 18,04 38,87 19,83
Ask-1 Memnu 6,72 0,00 0,00 2,46
Gonllgelen 4,65 0,00 0,00 1,70
Ezel 413 15,19 8,45 8,88
Yaprak DokimuU 3,10 0,00 1,41 1,61
Ertugrul 4,39 5,70 2,25 4,06
Asi 2,58 5,38 0,00 2,55
Kara Para Ask 4,91 0,00 0,00 1,79
Sila 0,52 3,16 0,00 113
Fatmagil’in Sugu Ne 1,03 2,85 0,00 1,23
Ihlamurlar Altinda 5,43 0,00 0,00 1,98
Kiralik Ask 3,88 0,00 0,00 1,42
Kiraz Mevsimi 1,29 0,00 0,00 0,47
Cilek Kokusu 1,29 0,00 0,00 0,47
Acl Hayat 0,00 2,22 0,00 0,66
Adini Feriha Koydum 0,00 8,54 1,69 312
Kiguk Kadinlar 0,00 0,63 0,00 0,19
Bir Bulut Olsam 0,00 0,32 0,00 0,09
Yalanci Bahar 0,00 5,06 5,92 3,49
Oyle Bir Geger Zaman Ki 0,00 0,00 1,97 0,66
iffet 0,00 0,00 0,56 0,19

En cok izlenen diziler lilke bazinda bakildiginda; Urdiin'de Kurtlar Vadisi, Giimus, Kara Sevda, Agk-1 Memnu; Bosna Hersek’te Muhtesem
Yuzyll, Ezel, Kurtlar Vadisi, Adini Feriha Koydum; Kirgizistan'da ise Muhtesem Yuzyil, Binbir Gece, Ask ve Ceza, Kurtlar Vadisi yer almistir.

Dizilerin Kategorize Edilmesi

En ¢ok izlenen diziler belirlendikten sonra, diziler tiirlerine gore kategorilendirilmistir. En ¢ok izlenen diziler, sahada yapilan 6n anketler
ve ihracatgi firmalardan alinan bilgiler dogrultusunda belirlenmistir. Yapilan analiz sonucu, katilimcilarin dizi tercihi agisindan frekanslari
ve ylzde oranlari Tablo 3'te gosterilmistir.

-}Eaalt)lll?rs&larm En Cok izledikleri Tiirk Dizilerinin Kategorilendirmesi

Dizi Kategorisi Diziler Frekans %

Aksiyon Kurtlar Vadisi, Karadayi, Aci Hayat, Ezel, Kuzey Gliney 361 341
Melodram Kara Para Agk, Sila, Yaprak Dokim, Fatmagul'iin Sugu Ne, Binbir Gece, iffet, Kiiglik Kadinlar, Bir 132 12,5

Bulut Olsam, Ask ve Ceza, Oyle Bir Geger Zaman Ki

Romantik Asi, Kara Sevda, GUms, Ihlamurlar Altinda, Yalanci Bahar, Ask-t Memnu, Adini Feriha Koydum 458 43,2
Komedi Gonllgelen, Kiralik Ask, Kiraz Mevsimi, Gilek Kokusu Kl 6,7
Tarihi Ertugrul, Muhtesem Yizyl 36 3,4

Not: Dizi kategorilendirmesi yapilirken ihracatgi firmalar Calinos Holding ve Global Agency’nin raporlarindan yararlaniimistir.
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Tir sanatsal bir kavrami ifade etmektedir. Filmlerde tirleri keskin bir bigimde birbirinden ayirabilecek dlgiitler ortaya koymak gok kolay
olmamaktadir. Filmler ¢ok farkl olgttlere gore siniflandirilabilir (Abisel, 1995: 48). Ancak genel olarak tir: filmlerin belirli bir konuyu ele
alis bigimi, uygulama esnasinda kullanilan teknik detaylar, 6gelerin kullanim sekli gibi ayrintilarla ortaya gikan siniflandirmaya dayanan
bir ayrim olarak nitelendirilebilir (Ozén, 2000: 648).

Arastirma kapsaminda yapilan siniflandirma ise filmlerin anlatim bigimleri dikkate alinarak gergeklestirilmistir. Bu baglamda; kahramanla-
rinin tehlike icinde macerali bir hayat yasadi§, izleyiciyi de heyecanlandiran, hizli bir akisa sahip olan filmler “Aksiyon”(Ozén, 2000: 614), ask,
istirap, ayrilik, zithklar Gzerine insa edilmis olan, ana gatismayi bireysel arzu ve toplumsal yasaklarin olusturdugu (Akbulut, 2008: 58) ve bu
olay 6rglsliniin 6zgin muzikler ve kaliteli cekimlerle desteklendigi filmler “melodram”, agki eylemin merkezine yerlestiren filmler “roman-
tik’, izleyiciyi glinlik hayatin sikintilarindan uzaklastiran, glildiirli 6gesi ile izleyiciyi e§lendiren filmler “komedi”, tarihi bir ddnem iginde gegen
hadiseleri, olayin gectigi donemive o ddneme ait karakterleri yansitan filmler ise “tarihi”(Ozon, 2000: 682) filmler seklinde siniflandiriimistir.

Arastirmada kullanilan ve arastirma evreninde izlenen diziler aksiyon, melodram, romantik, komedi ve tarihi olmak Uzere bes alanda
kategorilendirilmistir. Yapilan tanimlayici analiz sonrasinda, aksiyon grubunda yer alan dizileri tercih edenlerin orani %341, melodram
kategorisinde %12,5, romantik kategorisinde %43,2, komedi kategorisinde %6,7 ve tarih kategorisinde ise %3,4 olmustur.

Katihmcilarin Tiirkler ve Tiirkiye ile Etkilesimlerine Yonelik Degerlendirmelerinin incelenmesi

Aragtirmaya Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'dan katilan cevaplayicilarin Turkler ve Turkiye ile etkilesimlerine (tanisma) yonelik deger-
lendirmelerinin tespit edilebilmesi amaci ile tanimlayici istatistiklerden crosstabs analizi kullaniimistir. Analiz sonucunda ifadelere dair
bulgular, frekans ve ylizde degerleri verilmek suretiyle Tablo 4'te gosterilmistir.

Tablo 4'teki bulgular katiimcilarin Turkler ve Tirkiye ile tanigsmalarina yonelik dederlendirmeleri incelendiginde; Urdiin drnekleminde
on plana ¢ikan ifadeler %36,7 ile “Bugline kadar Tlrk arkadasim [ arkadaglarim oldu’, %32,3 ile “Turkiye'yi en az bir kere ziyaret ettim.
olmustur. Ayniifadeler Bosna Hersek ve Kirgizistan rnekleminde de ilk sirada yer almigtir. Tlrk komsum oldu ifadesine yonelik en ylksek
katihm %49,9 ile Kirgizistan, en diistiik katilim ise %14,3 ile Urdiin olmustur. “Ayni dersi birlikte aldigim Tiirk grenci oldu?, “Tiirk 6grenciyle
ayni evilodayi paylastim. ifadelerinde de en yUksek katihm Kirgizistan 6rnekleminde (%43,9, %38,6) olurken, Bosna Hersek (%28,9, %10,4)
ve Urdiin (%287, %11,3) drnekleminde oranlarin birbirine yakin oldugu gdérilmistir. “Tirkiye'yi en az bir kere ziyaret ettim” ifadesine
katilim Urdiin'de % 32,3, Bosna Hersek'te %65,4, Kirgizistan'da ise %51 oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin Turkiye ve Turklerle alakali
bilgileri aldiklari kaynaklar da dikkate alindiginda, zihinlerinde olusan Turkiye ile alakali fikirlerin olugumunda Turk dizilerinin etkisinin
oldugu gorilmektedir.

Katilimcilarin Tirkler ve Turkiye ile ilgili bilgileri aldiklari kaynaklara yonelik degerlendirmelerinin tespit edilebilmesi amaci ile tanimlayici
istatistiklerden crosstabs analizi kullanilmistir. Analiz sonucunda ifadelere dair bulgular, frekans ve yiizde degerleri verilmek suretiyle
Tablo 4'te gosterilmistir.

-}I;Z?lllc/,nj(.:llann Tiirkler ve Tiirkiye ile Etkilesimlerine Yonelik Degerlendirmeleri ve Tlirkler ve Tirkiye ile ilgili Bilgileri Aldiklari Kaynaklar
Urdiin Bosna Hersek Kirgizistan

Hayir Hayir Hayir
Tiirkler ve Tiirkiye ile Etkilesim Evet (%) (%) Evet (%) (%) Evet (%) (%)
Bugtine kadar Turk arkadasim/arkadaslarim oldu. 36,7 63,3 78,4 21,6 50,6 49,4
Mahalle/Semtimde Tiirk komsum oldu. 14,3 857 31,4 68,6 49,9 50,1
Ayni dersi birlikte aldigim Tirk 6grenci oldu. 287 7,3 28,9 71 43,9 56,1
Turk 6grenciyle ayni evilodayi paylagtim. 11,3 887 10,4 89,6 38,6 61,4
Tlrkiye'yi en az bir kere ziyaret ettim. 32,3 67,7 65,4 34,6 51 49
Bugtine kadar hig Tirk tanidigim olmadi. 18,7 81,3 8,1 91,9 8,3 91,7

Urdiin Bosna Hersek Kirgizistan
Kaynak % % %
Medya-gazete, dergi, radyo, TV (Turk dizileri harig) 10,6 19,6 222
Kitaplar 0,8 1,6 3,4
Muzik, spor vb. ortak aktiviteler 1,0 1,6 53
Ulkemdeki genel yargi 21 0,6 31
Tanidigim [ gozlemledigim Tirkler 3,4 3,2 51
Turk dizileri 69,0 440 48,6
internet 13,2 29,4 12,4

Tablo 4’teki bulgular katilimcilarin Turkler ve Turkiye ile ilgili bilgileri aldiklari kaynaklar incelendiginde; Turkler ve Turkiye'ye dair bilgileri
Turk dizileri (Urdiin: %69; Bosna Hersek: %44; Kirgizistan: %48,6) iizerinden aldiklar goriilmiistir. Tiirk dizileri sonrasinda en yaygin bilgi
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alinan kaynak Urdiin'de internet, Bosna Hersek'te internet, Kirgizistan'da ise medya-gazete, dergi, radyo ve TV (Tuirk dizileri haric) olmus-
tur. izleyiciler, bilgiyi gegmiste geleneksel medyadan, bunlarin igerisinde de yogun olarak televizyondan almakta idi. Geleneksel medya-
nin yani sira yeni medya teknolojilerinin de bilgi saglamada gtigli bir etkiye sahip oldudu goriilmektedir. Bu bilgi igeriklerinden birinin de
diziler oldugu sdylenebilir. Yeni medya teknolojileri ile dizi filmlerin internet Gzerinden izlenebilme imkani dogmustur. Televizyon izleme
oraninin ylksek oldugu gozlemlenmekle birlikte, internet ediliminin arttigr da tespit edilmektedir. Bu da belirli dizilerin takibinin belirli
donemlere sikistirilmasi mecburiyetini ortadan kaldirmaktadir.

Sonug olarak Ug llkede de Turkiye ve Turklerle ilgili bilginin alindigi kaynak olarak gok yliksek bir oranda Tirk dizlerinin ¢cikmasi, bireylerde
olusan dlke ve millet algisinda dizilerin dnemli oldugunu gostermektedir.

Katilimcilarin En Cok izledikleri Tiirk Dizileri Uzerinden Tiirklerin Kisilik Ozelliklerine Y6nelik Algisi

Arastirmaya Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan’dan katilan cevaplayicilar, en gok izledikleri Turk dizisini merkeze alarak Turklerin
kisilik 6zelliklerini degerlendirmislerdir. Elde edilen arastirma bulgulari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 5'te
verilmistir.

Zaagllcl,nft'://arm Turklerin Kisilik Ozelliklerine Yénelik Algilarinin Ulke Bazinda incelenmesi
Urdiin Bosna Hersek Kirgizistan Toplam

Tiirklerin Kisilik Ozellikleri Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Agresif 3,37 1,24 3,20 1,36 3,50 117 3,37 1,25
Algak gonallu 3,94 1,09 3,82 112 3,47 0,94 3,75 1,07
Misafirperver 418 1,03 4,01 1,05 3,80 0,99 4,00 1,03
Yardimsever 421 1,01 3,98 1,02 3,70 0,98 3,97 1,03
Hosgorili 4,06 1,04 3,93 112 3,47 1,03 3,82 1,09
Kaba 3,24 1,23 3,02 1,33 3,20 1,05 317 1,20
Caligkan/Uretken 427 0,97 411 0,95 3,60 1,06 4,00 1,04
Rasyonel/Akilci 4,07 1,03 4,09 0,88 319 1,07 3,76 1,09
Kurallara uyan 4,00 1,09 3,70 1,11 4,06 0,95 3,95 1,06
Zamana uyan 4,32 1,02 3,75 1,02 3,77 0,84 3,99 1,00
Muhafazakar/Gelenekgi 3,70 1,20 3,75 1,16 3,62 0,98 3,68 1,12
Kaderci 3,70 1,09 3,01 115 3,36 0,90 3,42 1,08
Dindar 3,31 117 3,63 1,23 3,46 1,01 3,44 113
Zalim/Acimasiz 3,21 1,22 2,93 1,36 3,10 1,07 3,11 1,21
Irkgi/Fasist 3,21 1,26 2,27 1,25 2,99 1,03 2,91 1,24
Dirust 3,96 114 4,08 1,04 3,42 1,00 3,81 1,10

Not: Ort., ortalama; S.S. standart sapma.

Katiimcilarin (ilke bazinda Tirklerin kisilik 6zelliklerine yonelik degerlendirmeleri incelendiginde; Urdiin érnekleminde en yiiksek alg
ortalamasina sahip ifade 4,32 ortalama ile “Turklerin zamana uyan oldugu” ifadesi olurken; Bosna Hersek'te 4,11 ortalama ile “Turklerin
caliskan/uretken oldugu” ifadesi, Kirgizistan'da ise 4,06 ortalama ile “TUrklerin kurallara uydugu” ifadesi olmustur.

Turklerin muhafazakar ve gelenekgi olduguna dair alginin en yiiksek oldugu Ulke Bosna Hersek iken, en distk oldugu Ulke ise Kirgi-
zistan'dir. Her g Ulkede de algi ortalamalarinin orta seviyenin biraz Usttinde oldugu ve tam olarak katiimadiklari gorilmustdr. Turkle-
rin kaderci oldugu algisi Urdiin'de diger lkelere nazaran daha yiiksek iken Bosna Hersek'te ise en diisiiktiir. Ozellikle Bosna Hersekli
katihmcilarin Turklerin kaderci olmadiklarina dair algilari daha ylksektir. Tirkler dindarlik agisindan Ulke bazinda degerlendirildiginde,
Bosna Hersekli katilimcilar Tirkleri daha dindar goriirken, Urdiin'de ise katilim en diisiik seviyededir. Fakat genel olarak Tuirklerin dindar
olduguna yonelik algilarin her Ug Ulkede de katiliyorum seviyesinin altinda kaldigi gorilmektedir. Bununla beraber kaderci algisinin her
lic llkede de katiliyorum seviyesinin altinda tespit edilmesine ragmen, daha sekiiler bir kavram olan rasyonel ve akilc ifadesi Urdiin ve
Bosna Hersek'te katiliyorum seviyesinin Uzerine ¢cikmistir. Yine muhafazakar/gelenekgi ifadesine verilen cevaplar diisiik seviyede olma-
sina ragmen, kurallara uyan ve zamana uyan ifadelerine verilen cevaplarin daha yiiksek seviyede oldugunu hatta Urdiin'de kesinlikle
katillyorum ifadesine yaklastigini gdérmekteyiz.

Genel cergevede Urdiin’tin Tiirkleri misafirperver, yardimsever, hosgériili, caliskan, rasyonel, kurallara uyan, zamana uyan kisiler olarak
gérdiigiini tespit ederken, bu egilimin Urdiin’e nazaran sirasiyla, Bosna Hersek ve Kirgizistan'da azaldi§ini gérmekteyiz.

1876 yilindan sonra ¢arlik Rusya’nin egemenligine giren Kirgizlar, Bolsevik devriminden sonra Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligine
dahil Ulkelerden biri olmustur. SSCB’nin dagiimasinin ardindan 1991 yilinda bagimsizhgini ilan etmistir. 1991 yilinda bagimsizhgini ilk
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taniyan Ulke Turkiye olmustur. Sovyetlerin dagilmasindan sonra bagimsizligini ilan eden Kirgizistan Rusya ile iligkilerini korumaya devam
etmistir (Akylrek & Bilgig, 2012: 7). Dolayisiyla Turklik paydasindan hareket edildigi zaman daha ytksek degerler beklenen ifadelerin,
Kirgizistan'da daha diisiik olmasi uzun yillar stiren Rus ntifuzunun etkisi olarak diistintlebilir. Ancak g tlkede de Turklerin kisilik 6zellik-
leriyle alakal menfi ifadelere verilen cevaplarin katiliyorum degerinin altinda oldugu gérilmektedir.

Katilimeilarin Turklerin kisilik 6zelliklerine yonelik algilarinin dizi kategorisi bazinda incelenmesi Tablo 6'da sunulmustur.

-}I;Ztt’lllc/,n?éllann Tiirklerin Kisilik Ozelliklerine Yénelik Algilarinin Dizi Kategorisi Bazinda incelenmesi
Aksiyon Melodram Romantik Komedi Tarih

Tiirklerin Kisilik Ozellikleri Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Agresif 3,33 1,28 3,38 1,30 3,43 1,21 3,26 1,35 3,31 1,02
Alcak gondlld 372 1,09 3,88 0,96 3,66 1,07 4,13 0,91 3,94 1,22
Misafirperver 3,94 1,09 4,16 0,89 4,00 1,00 4,02 1,01 418 1,27
Yardimsever 3,98 1,07 4,05 0,90 3,93 1,01 3,95 11 4,29 0,97
Hosgorilu 3,89 1,1 3,90 0,99 3,69 112 4,00 0,98 417 0,97
Kaba 3,22 1,21 310 1,22 3,16 117 310 1,31 3,31 1,05
Galigkan/Uretken 4,03 1,07 3,93 1,04 3,93 1,05 4,30 0,85 4,12 0,88
Rasyonel/Akilc 3,84 110 3,70 1,10 3,66 11 4,02 0,91 4,06 0,95
Kurallara uyan 3,98 1,05 3,89 1,02 3,94 1,07 3,95 1,04 4,00 1,21
Zamana uyan 3,99 1,08 4,00 0,89 3,96 0,94 4,07 1,03 4,37 1,06
Muhafazakar/Gelenekgi 373 119 3,48 115 3,70 1,04 3,73 113 3,81 1,26
Kaderci 3,45 113 3,26 1,08 3,43 1,01 3,43 1,09 3,63 1,21
Dindar 3,45 119 3,27 110 3,52 1,10 3,26 1,03 3,33 1,26
Zalim/Acimasiz 315 118 2,99 113 315 1,24 2,84 1,32 3,03 114
Irkgi/Fasist 3,1 1,22 2,72 1,27 2,82 1,21 2,74 1,29 3,09 1,29
Dirust 3,86 1,12 3,66 115 3,74 1,08 4,12 0,98 4,00 119

Not: Ort., ortalama; S.S., standart sapma.

Katilimcilarin tercih ettikleri dizilerin yer aldidi kategoriler esas alinarak degerlendirmeleri kargilastirmali olarak incelendiginde; tarih
dizileri Uzerinden Turklerin muhafazakar ve gelenekgi algisinin en yiiksek oldugu, melodram kategorisinde ise en distk oldugu gozlem-
lenmistir. Diger taraftan Tirklerin kaderci oldugu algisinin en ylksek oldugu kategori tarih dizileri kategorisi olurken, en distk alginin
oldugu kategori benzer sekilde melodram kategorisi olmustur. Turklerin dindar oldugu algisi romantik dizilerde en yiiksek iken, komedi
dizilerinde ise en disuktir. Ancak dizilerden hareketle Turklerin dindar, kaderci, muhafazakar olduklarina dair algilarin, katiliyorum sevi-
yesinin altinda oldugu tespit edilmektedir. Bununla beraber algak gontlli, misafirperver, yardimsever, hosgorill, ¢aligkan, rasyonel,
kurallara uyan, zamana uyan, dirust ifadelerine verilen dederlerin komedi ve tarihi dizilerde katiliyorum seviyesinin Ulzerinde oldugu
tespit edilmistir.

Agresif, kaba, zalim/acimasiz, irkgi/fasist gibi menfi ifadelerin tim dizi tiirlerinde diisiik degere sahip oldugu gorilmektedir. Dikkat geken
husus hassaten gatigsma sahnelerinin daha yogun oldugu aksiyon filmlerinde bile bu ifadelerin katiliyorum dederinin altinda bir puan-
lamaya sahip olmasidir. Buradan hareketle izleyicilerin kurgu ile gerceklik, konu ile karakter ayrimini yapabildigi tespitinde bulunabiliriz.

Katilimcilarin kendilerini yakin gordukleri kiltir esas alinarak dederlendirmeleri karsilastirmali olarak incelendiginde; kendini Asya ve
Ortadogdu kiltirine yakin goren katiimcilarin Tirkleri daha dindar, muhafazakar, gelenekgi ve kaderci olarak gordigu tespit edilmistir.
Avrupa ve Avrasya kiltlriine kendini yakin goren katilimcilar Turkleri benzer seviyede kaderci gormustir. Turklerin dindar, muhafazakar
ve kaderci olduguna dair alginin en diistik oldugu kultlr grubu Avrupa olmustur. Yani Turkleri Avrupali olarak gérenlerde Tirklerin dindar,
muhafazakar ve kaderci olduguna dair algi daha diislk seviyededir.

ingiliz sairi Rudyard Kipling: “dogu dogudur, bati batidir ve bu ikili hicbir zaman bir araya gelmeyecektir” diyerek iki kiiltirin
birbirinden keskin cizgilerle ayrildigini ifade etmektedir (Kalin, 2016: 13). Kimlik agisindan dederlendirilecek olursa Avrupa’nin,
Asya ve Ortadogu’dan hem inang hem de kiltlr agisindan farkli bir kimlige sahip olmasi, bu egilimin olusmasinda etken olarak
degerlendirilebilir.

Katilimcilarin En Gok izledikleri Dizi Uzerinden Tiirkiye’deki Toplumsal ve Kiiltiirel Yasama Dair Algisi

Arastirmaya Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'dan katilan cevaplayicilar, en cok izledikleri Tiirk dizisini merkeze alarak Tirkiye'de yasami
degerlendirmislerdir. Elde edilen arastirma bulgulari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri Tablo 7'de verilmistir.
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-}I;Z?/I/c/,n:'cr/arm Tiirkiye'de Toplumsal ve Kiiltiirel Yasama Yénelik Algisinin Ulke Bazinda incelenmesi

Urdiin Bosna Hersek Kirgizistan Toplam
Turkiye’nin Yasam Algisi ort. S.S. ort. S.S. ort. S.S. ort. S.S.
Turkiye'de yasam standardi/kalitesi ylksektir. 3,61 0,95 3,83 1,01 3,81 0,98 3,74 0,98
Turkiye'de can givenligi ylksektir. 3,58 0,97 3,43 110 3,42 0,93 3,48 1,00
Turkiye modern bir tlkedir. 4,02 0,75 3,94 0,99 3,83 0,90 3,93 0,88
Turkiye laik bir cumhuriyettir. 3,88 0,97 3,82 0,98 3,50 0,99 373 1,00
Turkiye'de muhafazakar aile yapisi vardir. 3,30 0,98 3,16 1,03 3,46 0,95 3,31 0,99
Turkiye'de gelir dagihmi dengelidir. 3,27 0,88 310 0,97 3,44 0,93 3,28 0,93
Turkiye dlinyadaki (teknolojik, kiilttrel, mimari vb) degisimlere uyumludur. 4,02 0,88 3,89 0,94 3,72 0,89 3,88 0,91
Turkiye'de bolgesel kalkinmiglik farklar yliksektir. 3,54 0,91 3,63 0,98 3,51 0,93 3,56 0,94
Tlrkiye'de aile hayati yozlagmistir. * 2,97 110 3,45 115 2,60 0,89 2,98 110
Turkiye'de farkli din, kiiltir ve kimlikler rahatca yasar. 4,03 0,90 3,54 1,10 3,52 0,98 372 1,02
Turkiye'de din ve inang 6zgUrltgu vardir. 4,03 0,89 3,64 0,99 3,55 1,00 3,76 0,98
Tlrkiye'de insan haklarina dnem verilir. 4,04 0,94 3,67 1,01 3,39 1,02 3,71 1,03
Turkiye gelismis bir demokrasiye sahiptir. 4,02 1,01 3,67 0,99 3,32 1,04 3,68 1,06
Genel Ortalama 372 0,47 3,68 0,57 3,48 0,48 3,60 0,51
Not: Ort., ortalama; S.S., standart sapma.
*Ters soru.

Katilimcilarin Turkiye’nin yasam algisina yénelik degerlendirmeleri incelendiginde; Urdiinli katiimcilarin genel algi ortalamalari 3,72 iken
siraslyla Bosna Hersek ve Kirgizistanl katilimeilarin 3,58 ve 3,48'dir. Urdiin 6rnekleminde en yliksek algi ortalamasina sahip ifade 4,04
ortalama ile “Turkiye'de insan haklarina 6nem verilir” ifadesi olurken; Bosna Hersek'te 3,94 ortalama ile “Turkiye modern bir tlkedir” ifadesi,
Kirgizistan'da da 3,83 ortalama ile yine “Tiirkiye modern bir {ilkedir” ifadesi olmustur. Ozellikle Ortadogu'da eksikligi hissedilen belki de
6zlemi cekilen demokrasi kavrami da Tiirkiye'deki yasam algisi agisindan, bilhassa Urdiinlii katiimeilar igin yiiksek bir algi ortalamasina sahip
gozikmektedir. Turkiye, cumhuriyetle beraber biylk bir degisim yasamistir. Dolayisiyla 6zellikle Tirkiye ile Arap toplumu arasinda mihim
bir kirllma gergeklesmistir. Bundan dolayi Arap toplumunun Turkiye'nin dini degerlerden koptugunu disindikleri tasavvur edilse de din,
aile, kiltur ile alakali ifadelerdeki alginin yiksek oldugu gorilmektedir. Ozellikle dizilerdeki yasam seklinin, Tirkiye'de inanglarin dzgiirce
yasandigina dair bir algi olusturdugu tespit edilmektedir. Yine merak edilen hususlardan biri, Ttirk dizilerindeki kurgulanan farkli yagam
tarzlarinin Turkiye'deki aile hayatina dair izleyicilerin fikirlerini nasil etkiledigidir. Tlrkiye'de aile hayati yozlagmistir ifadesine yonelik Bosna
Hersekli katiimcilarin ortalamalari 3,45 iken, Kirgizistanli katiimcilarin ortalamalari 2,60, Urdiinlii katilimcilarin ortalamalari ise 2,974dir.
Dolayislyla katilimcilarda dizilerden hareketle Tirklerin aile hayatinin yozlastigina dair bir algi olusmadigi gdzlemlenmektedir.

Katilimcilardan degerlendirmeleri dizi kategorisi bazinda da incelenmistir. Elde edilen bulgular, aritmetik ortalama ve standart sapma
degerleri Tablo 8'de sunulmustur.

;aaglﬁni‘://arm Tirkiye'de Toplumsal ve Kiiltiirel Yasama Yénelik Algisinin Dizi Kategorisi Bazinda incelenmesi

Aksiyon Melodram Romantik Komedi Tarih
Turkiye’nin Yasam Algisi Ort. SS. Ort. SS. Ort. SS. Ort. SS. Ort. SS.
Turkiye de yasam standardi [ kalitesi yliksektir. 382 096 377 092 372 101 363 100 333 099
Turkiye de can glvenligi ylksektir. 349 103 354 092 346 099 342 110 358 0,94
Turkiye modern bir lkedir. 394 088 403 087 392 087 377 102 397 077
Turkiye laik bir cumhuriyettir. 377 103 382 094 367 098 378 098 377 1,06
Turkiye'de muhafazakar aile yapisi vardir. 325 106 342 095 334 094 326 101 328 091
Turkiye'de gelir dagihmi dengelidir. 327 098 341 082 327 093 326 093 294 076
Turkiye dlnyadaki (teknolojik, kilttrel, mimari vb.) dedisimlere uyumludur. 391 096 390 090 387 089 385 086 378 0,83
Tirkiye'de bolgesel kalkinmislik farklar ylksektir. 356 095 357 095 356 096 355 079 342 084
Tlrkiye'de aile hayati yozlagmistir. * 306 112 312 110 297 111 289 104 297 1,00
Turkiye'de farkli din, kiiltir ve kimlikler rahatca yasar. 376 105 355 102 368 099 372 104 429 0,68
Tirkiye'de din ve inang 6zgurligl vardir. 376 101 364 100 375 096 377 090 423 081
Turkiye'de insan haklarina dnem verilir. 375 105 374 094 364 105 371 100 420 072
Turkiye gelismis bir demokrasiye sahiptir. 373 111 368 107 361 104 375 095 400 0,87
Not: Ort., ortalama; S.S., standart sapma.
*Ters soru.
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Katilimcilarin tercih ettigi dizilerin yer aldi§i kategoriler esas alinarak Tirkiye'de yasama yonelik degerlendirmeler karsilagtir-
mali olarak incelendiginde; melodram dizisi izleyicileri diger kategorilere gore Turkiye’nin daha modern ve laik bir tlke oldugunu
ifade etmistir. Ancak genel olarak Turkiye’nin modern ve laik bir Glke oldugu noktasinda katilimcilar katiliyorum degerine yakin
gozlkmektedir.

Turkiye’de muhafazakar aile yapisinin olduguna dair alginin en yiiksek oldugu dizi izleyicileri melodram kategorisinde yer alirken, en
duslk algi aksiyon dizi kategorisinde olmustur. Fakat genel olarak tiim dizi kategorilerinde muhafazakar aile yapisi algisinin orta seviyeye
yakin oldugu gorilms, yliksek katilimin olmadidi tespit edilmistir. TUrkiye'de aile hayatinin yozlastigina dair katilim en yiiksek melodram
kategorisinde iken, komedi kategorisinde en distktir. Yine tarih ve romantik kategorisinde de aile hayatinin yozlastigina dair algi diisik
seviyededir. Dolayisiyla dislndlenin aksine, dizilerdeki farkli hayat tarzlarindan hareketle, izleyicilerde Turkiye'de aile hayatinin yozlastigi
algisinin olusacagi diislincesi de dogru gozikmemektedir.

Turkiye'de farkl, din, kiiltir ve kimlikler rahatca yasar algisi en yiksek katilim ile tarih kategorisinde olurken, en dislk katilim melod-
ram kategorisinde olmustur. Ayrica, Turkiye'de din ve inang 6zgurligu vardir, Tirkiye'de insan haklarina 6nem verilir, Tlrkiye geligmis bir
demokrasiye sahiptir ifadeleri de en yliksek alglyi tarih kategorisinde olusturmustur.

Katilimcilarin Turkiye'de Yagama Yonelik Algilari yakin gorilen kiltir baglaminda incelenmistir. Elde edilen bulgular, aritmetik ortalama

;Ztt’lllc/,n?éllann Tiirkiye'de Yasama Yénelik Algilarinin Yakin Gériilen Kiiltiir Bazinda Incelenmesi

Avrupa Asya Avrasya Ortadogu
Turklerin Yagsam Algisi Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Turkiye'de yasam standardi [ kalitesi ylksektir. 3,78 0,99 3,88 1,02 3,66 0,92 3,66 1,01
Turkiye'de can glvenligi ylksektir. 3,60 1,04 3,59 0,98 3,36 0,98 3,51 1,00
Turkiye modern bir Glkedir. 3,89 0,95 3,94 0,93 3,94 0,83 4,01 0,76
Turkiye laik bir cumhuriyettir. 3,71 1,05 3,70 0,98 3,76 0,96 3,79 1,01
Turkiye'de muhafazakar aile yapisi vardir. 3,21 1,07 3,53 0,95 3,25 0,95 3,29 0,95
Turkiye'de gelir dagilimi dengelidir. 3,25 0,98 3,42 0,98 3,21 0,88 3,26 0,87
Turkiye dinyadaki (teknolojik, kiltdrel, mimari vb.) degisimlere 3,83 0,97 3,83 0,90 3,93 0,89 3,98 0,86
uyumludur.
Turkiye'de bolgesel kalkinmiglik farklari ytksektir. 3,58 0,97 3,64 0,91 3,55 0,94 3,45 0,92
Turkiye'de aile hayati yozlagmistir. * 3,07 112 3,21 1,05 2,90 114 2,88 1,05
Turkiye'de farkli din, kiiltir ve kimlikler rahatca yasar. 3,78 0,99 3,68 1,05 3,60 1,01 3,89 0,96
Turkiye'de din ve inang 6zgurligu vardir. 3,79 0,99 3,77 1,01 3,69 0,93 3,83 0,95
Turkiye'de insan haklarina énem verilir. 3,73 1,03 3,65 1,05 3,70 0,99 3,84 1,02
Turkiye gelismis bir demokrasiye sahiptir. 3,70 1,10 3,59- 115 3,66 0,96 3,84 0,99
Not: Ort., ortalama; S.S., standart sapma.
*Ters soru.

ve standart sapma degerleri Tablo 9'da verilmistir.

Katilimcilarin kendilerini yakin gordikleri kiltir esas alinarak yaptiklari degerlendirmeler karsilastirmali olarak incelendiginde; kendisini
Ortadogu kiltlirine yakin goren katilimcilar diger kiltlrlere gore Turkleri daha modern ve laik olarak dederlendirmislerdir. Tirklerin
modern oldugu algisinin en diistik oldugu grup Avrupa olmustur. Tirkiye'yi Ortadogu kltirtine yakin gérenlerin, Avrupa kiltirine yakin
gorenlere nazaran daha modern degerlendirmesi dizilerden hareketle olusan algiyi teyit eder niteliktedir.

Turkiye’de muhafazakar aile yapisinin olduguna dair alginin en yliksek oldugu grup kendini Asya kdltlrine yakin gorirken, en dislk
alginin oldugu grup ise kendisini Avrupa kiltirtine yakin gérmektedir. Tirkiye'de farkli, din, kilttr ve kimlikler rahatca yasar algisi, din ve
inang 6zglrltgu algisi en yiksek katilim ile kendisini Ortadogu kultiriine yakin géren grupta olmustur. Alginin en disiik oldugu grubun
ise Avrasya kultlrtine yakin gorenler oldugu tespit edilmistir.

Katilimcilarin Tiirkiye’nin Rol Model Yontiine Dair Algilar
Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'daki katilimcilar, en gok izledikleri Tirk dizisini merkeze alarak Tiirkiye'nin rol model yoniini degerlen-
dirmigstir. Elde edilen arastirma bulgulari, aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri verilerek Tablo 10’da sunulmustur.
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Tablo 10.
Katilimcilarin Tiirkiye’'nin Rol Model Olarak Goriilmesine Yonelik Algilarinin Ulke Bazinda, Dizi Kategorisi Bazinda ve Yakin Gérilen Kiiltiir Bazinda
incelenmesi

Urdiin Bosna Hersek Kirgizistan Toplam
Rol Model Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Turkiye Musliman Ulkeler icin modeldir. 3,21 117 3,84 1,02 3,56 1,05 3,51 112
Aksiyon Melodram Romantik Komedi Tarih
Rol Model Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Turkiye MUslUman Ulkeler igin 3,44 117 3,50 1,06 3,60 1,08 3,45 113 31 1,09
modeldir.

Avrupa Asya Avrasya Ortadogu
Rol Model Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S. Ort. S.S.
Turkiye Musliman Ulkeler igin modeldir. 3,42 117 3,68 1,09 3,51 1,05 3,41 114

Not: Ort., ortalama; S.S., standart sapma.

Katilimcilarin Turkiye’nin Misliman dlkeler igin rol model yontine dair dederlendirmeleri tilke bazinda incelendiginde; en ylksek katihm
Bosna Hersekli katilimcilarda olurken en diisiik katilim ise Urdiinli katiimcilarda olmustur. Her (¢ tlkedeki katilimcilarda Tiirkiye'nin
MuUsltman Ulkeler icin model oldugu algisi orta seviyenin biraz tstlindedir.

Turkiye 6zelinde dederlendirildiginde Osmanli bakiyesi yerlerin duygusal bir bakis agisiyla Turkiye'yi model alacagi diiglincesinin hakim
oldugu ifade edilebilir. Ozellikle 20. Yiizyilda batinin niifuz alani olan bélgeler icin Tiirkiye’nin modernlesme hareketlerinin drnek teskil
edecegi dlslnilmustir. SSCB’nin dagiimasiyla beraber Tlrkiye'nin, Tirk cumhuriyetleri icin de model olabilecegi tartismalar bagla-
mistir (Kramer, 2000: 27). Hatta ABD ulusal giivenlik danismani Condoleezza Rice ylizde 99°'u Misliman olan bir Ulke olarak Turkiye'nin,
radikal islam’a alternatif mikemmel bir model olabilecegini ifade etmistir (Tagpinar, 2003: 4). Ancak Turkiye’nin model alinmasinin gok
cazip gorinmedigi kitlelerin de oldugu gorilmektedir.

Katilimcilarin Tirkiye’nin Msliman Ulkeler igin rol model ydnline dair degerlendirmeleri, dizi kategorisi bazinda incelendiginde; roman-
tik dizi izleyicileri Turkiye'yi MUsliman Ulkeler igin daha iyi rol model olarak gortrken, tarih dizisi izleyicileri ise en dislk seviyede rol
model olarak gormustdr.

Romantik dizilerde betimlenen yasam tarzi ve mekanlarin ilgi gekici olmasinin alginin biraz daha yiiksek olmasina neden oldugu diisi-
ndlebilir. Tarihi dizilerde ise alginin daha dUslk olmasi, demokratik yonetimlerin var oldugu ginimiz dinyasinda dénem dizilerinde
yer alan otoriter yapilara olan mesafeden kaynaklandigi ifade edilebilir. Ayrica tarihi dizlerdeki kurgulardan hareketle Tirklerin eskiden
emperyal dislinceye sahip oldugu algisi, simdi ise ylzlini batiya gevirmis bir Ulke olarak diistintlmesi (Hemerijck, 2004: 74) izleyiciler
nezdinde Turkiye'nin model olma algisini etkilemis oldugu distinilmektedir.

Katilimcilarin Turkiye’nin Musliman Ulkeler igin rol model yonline dair dederlendirmeleri yakin gortlen kiltir bazinda incelendiginde;
kendisini Asya kiltirtine yakin goren katiimcilarin Tirkiye'yi MUslUman Ulkeler igin model olarak gorme algilari en yiksek iken, Ortadogu
kiltirine yakin géren katihmcilarin ise en dlistik seviyededir.

GlUnimuzde kiresellesmenin hizinin ve etkisinin arttigini gdrmekteyiz. Dinya bilhassa 20. ylizyilda iletisimde ulagimda, teknolojide,
ekonomide egitimde ylksek bir seviyeye gelmistir. Hizli bir sekilde gergeklesen bu gelismeler, insan hayatina muispet katkilar sagla-
di§1 middetge hizini artiracaktir. Bu gelismelerin hizinin artmasi beraberinde yeni kiltirlerin taninmasi veya kesfedilmesi anlamina da
gelecektir. Bu sayede gelisme gosteren kiltirlerarasi iletisim, insan hayatinda en az diger teknolojik gelismeler kadar yer bulmaktadir
(Kartari, 2016: 26). insanligin sahip oldugu her yeni bilgi, ortaya gikaracad bir sonraki yenilik icin sermaye halini almaktadir. Bir iki nesil
oncesindeki farkli kugsaklar -gelisim ve dedisim hizi bu seviyede olmadidi igin- benzer hayatlara sahiplerdi. Gliniimuzde 5 yillik bir yag
farkinin bile, insanlarin birbirine yabancilagmasi igin yeterli bir zaman oldugu dusinulebilir. Artik diinyanin herhangi bir noktasindaki
herhangi bir kisinin Wolfgang Amadeus Mozart’| tanima, ortaya koydugu eserleri dinleme ve inceleme imkani, Mozart’la ayni donemde
ayni llkede yagsamig olan bir kisiden daha fazladir. Bu sayede zaman ve mekan kavramlarini déntstiren iletisim araglari, bir kilttr trans-
fer araci olarak da distndlebilir. Farkh kilttrlerin birbirini agina olabilecedi dnemli enstriimanlardan biri de televizyon dizileridir. Aslinda
televizyon dizileri izleyicilerin hayatlarina giren, onlarda miispet veya menfi yénde algi olusturabilen bir glig olarak gorilmektedir.

GUg kavrami farkli alanlarda farkli karsiliklari olan bir kavramdir. Devletlerarasi iligkilerde gg, bir tlkenin nihai hedefleri icin kullanabi-
lecegi potansiyeldir. Zaman degistikge paradigmalar da degismektedir. Eskiden glg denilince ilk olarak akla kaba kuvvet gelirken artik
egitim, kiltdr, teknoloji kavramlarinin on plana giktigini gérmekteyiz. Uluslararasi iligkilerde yumusak gti¢ kavramini kullanan Nye'a gore
kaba kuvvet ile farkli tlkelerin davraniglari sekillendirilebilir ancak yumusak gl ile isteklerini sekillendirebilirsiniz (Nye, 1990: 166). Yine
Nye’a gore yumusak gug; kiltir, politik dederler ve dig politika olmak Uzere Ui¢ kaynaktan beslenir (Nye, 2004: 11).

BlyUk savaslar doneminin kapanmasiyla beraber devletlerarasi iligkilerde rekabet Gstinligid yumusak gii¢ kavramini daha muhkem bir
hale getirmistir (Wang ve Lu, 2008: 435). iletisim teknolojilerinin gelismesiyle beraber yumusak gii¢ kavrami daha etkili bir hale gelmis-
tir. Artik populer kilttr tGriinleri de yumusak gliclin ilgi alanina girmeye baglamistir. Televizyon dizileri de bu alana giren enstriimanlardan
biri olarak degerlendiriimektedir.
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Televizyon dizileri insan duslncelerini etkileyebilen medya Urinleridir (Busby ve Klug, 2001: 317). Turkiye'de 6zel kanallar 1990
yilinda yayin hayatina basglamistir. Boylelikle populer yayinlar izleyicilerin diinyasina daha yodun bir sekilde girmeye baglamistir.
Televizyon dizilerine olan ilginin artmasi ve bir ihrag Griind halini almasi ise 2000’li yillara denk gelmektedir. 2000’li yillardan sonra
Turk dizileri, Ortadogu ve balkanlar basta olmak lzere diinyanin bircok noktasina ulasmaya baslamistir. Asil sigrama ise 2008'de
GUmius (Noor) dizisinin MBC'de yayina girmesiyle olmustur (Yesil, 2015: 43). Balkanlarda da Tirk dizilerinin ylksek bir etkiye sahip
oldugu gorilmektedir. Baglangicta bu etkinin sebebi kimlik, tarihsel ve dini yakinlik gibi farkli degiskenlerle izah edilebilmektedir
(Yoriik & Vatikiotis, 2013: 2368).

Sonug

Gliniimiizde ciddi bir izleyici kitlesine hitap eden Tiirk dizleri izleyicilerde bir yumusak gii¢ unsuru olarak etki olusturmaktadir. ilk olarak
Balkan ve Ortadogu cografyasi, devaminda Asya, Avrupa ve Amerika'ya ihrag edilmeye baslayan Tirk dizileri arastirilmasi gereken bir
alan halini almistir. Bu minvalde yapilan ¢alismanin amaci izleyicilerde Tirk dizleri Gzerinden Tirkiye ve Tirklere dair olusan toplumsal
ve kiltlrel yasama dair alglyr anlamaktir. Bu dogrultuda, Trklerin kisilik 6zelliklerine yonelik algilar, Turkiye'deki yasama dair algilar ve
Turkiye’'nin Misliman Glkelere model olma 6zelligi agisindan izleyicilerde olugan algilar; tilke bazinda (Urdiin, Bosna Hersek, Kirgizistan),
dizi bazinda ve Turklerin yakin gortldtgu kultir bazinda degerlendirilmistir. Bu baglamda Turklerin kisilik 6zellikleri dini, ahlaki ve kiltlrel
degerler Uzerinden incelenmis ve Turkiye'de yasam modernlik, aile, 6zgurlikler, ekonomik kosullar Gzerinden incelenmistir. Arastirmanin
saha uygulamasi Urdiin, Bosna Hersek ve Kirgizistan'da lilke baskentlerinde yapiimistir.

Arastirma bulgularina gore her g Ulkeden arastirmaya katilan katilimcilarin Turkiye'de bulunma sikliklari degerlendirildiginde 6zellikle
Urdunlt katiimeilarin yarisindan fazlasinin Turkiye'yi daha 6nce ziyaret etmedigi gorilmustir. Bosna Hersekli katilimcilarin Ggte birinin,
Kirgizistanh katilimcilarin ise yarisina yakininin Turkiye’de daha 6nce bulunmadigi tespit edilmistir. Yani genel olarak katimcilarin nemli
bir kisminin Turkiye ile etkilesimin dogrudan olmadig, tv, dizi vb. kanallar Gzerinden oldugu sdylenebilir. Katilimcilara “Trkler ve Turkiye
ile ilgili bilgileri aldiklari kaynaklar” soruldugunda Urdiin'de %69, Bosna Hersek'te %44, Kirgizistan'da %48,6 ile verilen Tiirk dizileri cevabi,
dizlerin izleyicilere fikir saglama agisindan ne derece 6nemli bir kaynak oldugunu kanitlar niteliktedir.

Katilimcilarin Turkleri yakin gordikleri kiltdrler Avrupa, Asya, Avrasya ve Ortadodu agisindan degerlendirildiginde, Bosna Hersek'teki
katilimeilarin biyiik bir oranin Avrasya, sonrasinda da Avrupa ifadesini tercih ettigi, Urdiin'deki katilimcilarin Ortadogu, Kirgizistan'daki
katilimcilarin ise Asya ifadesini tercih ettigi gortlmektedir. Bu da izleyicilerin izledikleri diziye kendilerinden bir deger katarak Turkleri
kilturel olarak kendilerine yakin hissettikleri anlamina gelmektedir.

Turk dizilerinin dinyadaki popdlaritesi ylksek olmasi, aragtirmanin saha uygulamasi olan Gg tlkede de yeniden kendisini gostermistir.
Her Ug Ulkede de birgok dizinin izlendigi ve takip edildigi arastirma bulgularindan anlasiimistir. Fakat genel olarak 6n plana ¢ikan dizilere
bakildigindan, bu dizilerin Kurtlar Vadisi, GimUs, Muhtesem Yizyil, Binbir Gece, Ezel, Ask ve Ceza oldugu gorilmdastar.

Arastirmanin énemli bulgularindan biri, Ttirklerin genel olarak agresif, kaba, zalim ve irk¢i olduklarina yonelik alginin orta seviyede oldugu
verisidir. Yani her (g Ulkede de bu olumsuz ifadelere yénelik alginin, Turkiye agisindan tatmin edici bir seviyede olmadigi gérilmustar.
ilging olan tespitlerden biri de dizi siniflandirmasina gore algi seviyesinde ciddi bir farklilik olmamasidir. Katiimcilarin izledikleri diziler
Uzerinden Turkleri dindarlik, kaderci, muhafazakar/gelenekgi yoniinden dederlendirmeleri, orta seviyesinin biraz Gstlinde kalmistir. Yani
diziler Gzerinden Turklerin dini yonlerinin gigli olduguna dair katiliyorum seviyesinde bir bulgunun elde edilmedigi anlagiimistir. Yine
dizi siniflandirmalari birbirine yakin veriler saglamistir. Fakat diger taraftan Turklerin hosgorUli, galigskan, misafirperver, yardimsever,
kurallara uyan, zamana uyan ifadelerinin olusturdugu alginin yliksek seviyede oldugu tespit edilmistir. Bu alginin melodram, komedi ve
tarih dizlerinde katiliyorum seviyesinin lzerine ¢ikmasi da dikkat gekicidir.

Diziler tUzerinden katilimcilarin Tirkiye'de yasam de@erlendirmelerine bakildi§inda, Tirkiye'de din ve inang 6zgurliginin oldugu, farkl
kimliklere saygi ile yaklasildigi ve rahat bir sekilde yasayabildikleri, insan haklarina dnem verildigi, Tlrkiye’nin modern ve laik bir tilke
oldudu algisinin pozitif yonde glcli oldugu gorilmistir. Bu yonde gelisen algilar 6zellikle tarih dizisi kategorisinde kendini daha yUk-
sek bir seviyede gostermistir. Tirkiye’de muhafazakar bir aile yapisi vardir ifadesinin olusturdugu algi ¢cok glcli degilken, aile hayatinin
yozlastigina dair algi ise tarih, romantik ve komedi dizlerinde daha distik seviyede ¢ikmistir. Yani katiimcilarin cogu dizilerden hareketle
Turkiye'de aile hayatini yozlastigini distinmemektedir. Buradan hareketle, izleyicilerin Tlrkiye'yi klasik aile yapisina sahip modern bir tilke
olarak diisiindtgu tespiti yapilabilmektedir.

Katilimcilarin Turkiye'nin rol model olma agisindan dederlendirmeleri romantik dizilerde daha yiiksek iken, tarih dizilerinde daha diistik
seviyede gorlilmektedir. Romantik dizilerdeki yagsam tarzlarinin daha dikkat ¢ekici olmasi tercih nedeni iken, tarih dizilerinde yer alan
Turkiye'nin ozellikle bolge Ulkeleri Uzerindeki egemen tavri, dizilerdeki otoriter yonetim sekli izleyicilerde menfi yonde alginin gelisme-
sine neden olarak gosterilebilir. Ancak genel olarak tim dizi kategorilerinde Turkiye'nin model olma algisinin katiliyorum seviyesinin
altinda oldugu tespit edilmektedir.

Sonug olarak bugtin Tirk dizileri, bilhassa yumusak gli¢ konusunda ciddi galismalar yapan Amerika'dan sonra ihracatta ikinci sirada ise,
bu televizyonda yayinlanan birkag saatlik bir yapimin ihrag edilmesinden daha bagka bir anlama sahiptir. Bu da kiiresel dlgekte Tirkiye'nin
ve Turk kiltlrindn bilinirligini artirmaktadir. Ayni zamanda kiltlirden, turizme; ticaretten, siyasete varana dek birgok hususta avantaja
dondstdrdlebilir.
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Structured Abstract

In today’s globalizing world, communication and information technologies in general and TV series in particular have a direct and indi-
rect impact on society and culture. The media affects people of all ages, genders, professions, in short, everyone, regardless of their
social position, to a greater or lesser extent. This effect, which was limited to mass media in the past, has increased with new commu-
nication and information technologies today. In addition to traditional media such as television, the new information and communica-
tion technologies have become an indispensable part of social and cultural life. It can be said that with the convergence in the field of
communication technologies, the power of traditional media has not decreased, on the contrary has increased even more. Media has
become indispensable for social and cultural life. Despite this, it is not possible to separate the media and the meaning patterns it
uses from the culture from which it emerged. Although the media has a great influence on social life, it is not the absolute power that
manages and directs the society. Because media products carry the value patterns of the social and cultural structure from which they
emerge. In this sense, media products transfer the values and meanings of the cultural environment from which they originate to dif-
ferent cultural environments.

TV series, one of the most important media products, convey identity stories to different societies and cultures. These narratives pro-
vide the audience with information and opinions about the culture and society of the country in which the TV series are produced.

With this information and opinion, the audience can not only destroy their existing prejudices, but also create new prejudices in their
minds. In this process, countries that are culturally strong, as they have more control over the media, are in a more active position in
cultural diplomacy. With globalization, the culture’s creation of an area of influence is mainly thanks to intercultural communication
instruments. In today’s world where communication and information technologies are developing rapidly, it has become easier than
ever to reach different cultures. This rapid access is of great importance in terms of conveying Turkish culture to different countries. For
Turkey, TRT Avaz, TRT Arabi, TRT World, TRT Documentary channels can be counted as means of mediatic access to different cultures.
Along with this, Turkey, which has started to export content as well, creates a bridge with different cultures with Turkish TV series.

Private channels started broadcasting in Turkey in 1990. Thus, popular broadcasts began to enter the world of the audience more
intensely. In the 2000s, the interest in television series increased and television series became an export product. After the 2000s,
Turkish television series started to reach many countries of the world, especially the Middle East and the Balkans. The real leap came in
2008 when the TV series GUmUs (Noor) was broadcast on MBC. It is seen that Turkish TV series have a high impact in the Balkans as well.
Initially, the reason for this effect can be explained by different variables such as identity, historical and religious affiliation.

Today, Turkish television series, which appeal to a serious audience, have an impact as a soft power element. Turkish TV series, which
started to be exported to the Balkan and Middle East geography, and then to Asia, Europe and America, have become an important
research area in the field of communication sciences. The aim of this study is to understand the perception of the audience about the
social and cultural life of Turkey and Turks through Turkish TV series. In this direction, perceptions of Turks’ personality traits, percep-
tions of life in Turkey, and perceptions of the audience in terms of Turkey’s role as a model for Muslim countries were examined. This
analysis has been put forward on the basis of country (Jordan, Bosnia and Herzegovina, Kyrgyzstan), on the basis of TV series and on
the basis of culture that Turks are close to. In this context, the personality traits of Turks were examined through religious, moral and
cultural values and life in Turkey was examined through modernity, family, freedoms and economic conditions. The field application of
the research was carried out in the capitals of Jordan, Bosnia and Herzegovina and Kyrgyzstan.



