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Mobil teknolojilerinde yasanan geligmeler, mobil uygulama kullanim diizeyini arttirmaktadir. Mobil uygulamalar, hayatin her alaninda kullanilmaktadur.
Bu kullanim alanlarindan biri de havacilik sektoriidiir. Bu ¢alismada kabin personelinin aylik ugus planlama bilgi sistemine yonelik bir mobil uygulama
gelistirilmistir. Uygulama, Android isletim sistemine uygun bir bigimde gelistirilmistir. Ayrica mobil uygulama gelistirilirken server-side islemler i¢in PHP
ve veritabani olarak MySql tercih edilmistir. Gelistirilen mobil uygulamada Profil, Tebliglerim, Ugus plani, Uguslarim, Diyet ve Seyir Defteri olmak iizere
alt1 ana modiil bulunmaktadir. Her modiiliin kendi igerisinde alt modiilleri yer almaktadir. Modiiller i¢eriklerine uygun simge ve renklendirme ile birlikte

modiil isimleri listelenmistir.
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1 Girig

Diziistii bilgisayarlar, tabletler ve akilli telefonlar
insanlarin ¢alisma bigimini, birbirleriyle etkilesim kurma
bi¢imini ve hatta nasil diisiindiiklerini dramatik bigimde
degisime ugratnustir. [1]. Ilk ddnem mobil cihazlar sadece
e-posta hizmetlerine odaklanmis olmasina ragmen
teknolojideki gelismeler mobil cihazlarinda yeteneklerini
gelistirmistir [2]. Diinya genelinde mobil cihazlarin
kullanimmin artmasi, nete erigebilen cihaz sayisimnin
tahmin edilenden fazla olmasi, web teknolojilerinin
geleceginin kesinlikle mobil oldugunu gostermektedir [3].
Kablosuz teknolojilerdeki siirekli gelismeler, cep
telefonlari, tabletler gibi mobil teknolojilerin yaygin
kullanimi, mobil teknolojilerin donanim ve yazilim
yeteneklerinin gelismesi ve daha diisiik maliyetlerle mobil
teknolojilere erisim imkanin artmasi nedeniyle son
yillarda ¢ok sayida mobil uygulama gelistirilmektedir
[4,5]. Mobil uygulama, mobil teknolojilerde kullanilan
yazilim sistemleri olarak tanimlanabilir (Zhang& Adipat,
2005). Mobil uygulama gelistirmek i¢in Java, Open C,
Python, Flash Lite, XHTML / CSS, JavaScript ve Mobil
Ajax gibi programlar kullanilabilir [6,7]. Mobil uygulama
icin bircok programm kullanilmasi, gelecekte daha
karmasik, zengin, kullanish ve islevsel mobil
uygulamalarina talebin artmasini saglayacaktir [3] . Mobil
cihazlar ve uygulamalar, tagmabilirlik, konum bilinci ve
erigilebilirlik agisindan kullanicilarina 6nemli avantajlar
saglar [4]. Bu nedenle birgok isletme rekabet avantaji
yakalamak i¢in mobil uygulamalar1 kullanmaktadirlar [5].
Mobil uygulama kullanilan alanlarindan biri de havacilik
sektoriidiir. Bu ¢aligmada kabin personelinin aylik ugus
planlama bilgi sistemine ydnelik bir mobil uygulama
geligtirilmistir.

2 Kabin Personeli Yonetim Sistemi Mobil Uygulamasi

Kabin personeli yoOnetim sistemi, havacilik
sektoriinde galisan kabin personeline yonelik gelistirilmis
aylik ucus planlama bilgi sistemidir. Kabin personeline
mobil  uygulama  araciligiyla  ulasilabilmektedir.
Gelistirilen mobil uygulama ile kabin personeline
giivenilir, hizli erigim imkani tantyan, motivasyonu
arttiran, anlik ve kolay bir hizmet sunulmaktadir. Mobil

uygulama icerisinde kabin personelinin kisisel bilgilerini,
ucus planmi, ucus planinda yapilan degisiklikler i¢in
yapilan tebligleri, gorev aldig1 uguslari, yer gorevlerini,
seyir defterini, diyet ve spor programlarini kapsayan
bircok 6geyi barindirmaktadir. Uygulama gelistirilirken,
Android igletim sistemine uygun bir bi¢imde
gelistirilmistir. Ayrica mobil uygulama gelistirilirken
server-side islemler i¢cin PHP ve veritabani olarak MySql
tercih edilmistir.

2.1 Girig Ekrani:

Mobil uygulamanin, ilk asamasinda sistem kurulumu
ve sisteme giris yapilmasi gerekmektedir. Kullanici
hesaplari, uygulamay1 calisanlarinin kullanimma sunan
kurum tarafindan kabin memurlar1 adia yetkili kigilerce
acilmaktadir. Mobil uygulamaya girisler e-posta ve sifre
ile yapilmaktadir. Uygulamaya giris yapildiginda giiniin
saatlerine gore (sabah, Ogle, aksam, gece) kullaniciya
ismiyle hitap edilerek ve kullanicinin motivasyonunu
arttiracak simge ile giris mesaji ekrana gelmektedir.

Uygulamada yer alan modiiller Profil, Tebliglerim,
Ugus plani, Ugusglarim, Diyet ve Seyir Defteri olmak iizere
alti ana baglikta toplanmistir. Her modiiliin kendi
icerisinde alt meniileri bulunmaktadir. Modiiller
iceriklerine uygun simge ve renklendirme ile birlikte
modiil isimleri listelenmigtir. Kullanic1 ulasmak istedigi
modiile, altinda bashgi yazan gorseli tiklayarak
ulasabilmektedir. Resim 1'de mobil uygulamada yer alan
modiil ekran goriintiisii yer almaktadir.

2.2 Profil Modiilii:

Kabin personelinin temel profil bilgileri Egitimler,
Kisisel Bilgiler, Pasaportlar, Asilar ve Sertifikalar olmak
iizere bes baslikta toplanmig ve ac¢ilir kapanir liste ile
sunulmustur. Kolay erisim ve kategorize edilmis listeleme
bi¢imi sayesinde kullaniciya hizli ve anlasilir sadelikte
tasarim sunulmustur. Resim 2'de Profil modiilii ekran
goriintiisii yer almaktadir. Profil modiiliiniin alt modiilii
olan Egitimler modiiliinde, Kabin personelinin, mesleki
yeterliligini gosteren ve basarili oldugu egitimler bu
boliimde yer almaktadir. Son gegerlilik tarihi yaklasan
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egitimler, farkli renkte listelenerek kullanicinin dikkatini
¢ekilmek amaglanmaktadir.

BN ¥ o Q1643

iyl Ginler Irem :)

Profil Tebliglerim

Is

Ugusg Plam Uguslanm
Diyet Seyir Deften
< O O

Resim 1: Kabin personeli Yonetim Sistemi Modiil Ekran Goriintiisii
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Resim 2: Kabin Personeli Y6netim Sistemi Profil Modiil Ekran
Gorlintiisii

Kisisel Bilgiler alt modiiliinde, kabin personelinin,
kisisel ve mesleki temel bilgileri yer almaktadir.
Pasaportlar alt modiiliinde, sahip oldugu pasaportlar bu
bolimde gosterilerek son gegerlilik tarihi yaklasan
pasaportlar farkli renkte listelenmektedir. Asilar alt
modiiliinde, kabin personelinin ugus i¢in yaptirmak
zorunda oldugu asilar yer almaktadir ve son gecerlilik
tarihi yaklagan agilar farkli renkte listelenmektedir.
Sertifikalar alt modiiliinde ise kabin personelinin sahip
oldugu sertifikalar bu bolimde gosterilmektedir. Son
gegerlilik tarihi  yaklasan sertifikalar farkli renkte
listelenerek kullanicmin dikkati ¢ekilmek
amaglanmaktadir.

2.3 Tebliglerim Modiilii:
Kabin personelinin planlanan ugus programmda

yapilan degisiklikler ve yeni planlamalar bu boliimde
kurum tarafindan kullaniciya bildirilir. Tebliglerim

modiilii Teblig Arsivim, Giincel Tebliglerim ve Rezerve
Tebliglerim olmak iizere ii¢ baglikta toplanmis ve agilir
kapanir liste ile sunulmustur. Kolay erisim ve kategorize
edilmis listeleme bicimi sayesinde kullaniciya hizli ve
anlagilir sadelikte tasarim sunulmustur. Resim 3'te
Tebliglerim modiilii ekran gériintiisii yer almaktadir.
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Resim 3: Kabin Personeli Yonetim Sistemi Profil Modiil Ekran
Gorilintiisii

Teblig Arsivim alt modiiliinde, kabin personelinin
aylik programinda yapilan gegmis aylardaki degisiklikler
yer almaktadir. Giincel Tebliglerim alt modiiliinde, kabin
personelinin ig¢inde bulunulan aydaki aylik programinda
yapilan degisiklikler bu bolimde gdsterilmektedir.
Rezerve Tebliglerim alt modiiliinde ise kabin personelinin
aylik programinda bulunan yer gorevlerinde yapilan
geemis aylardaki degisiklikler yer almaktadir.

2.4 Ugus Plani Modiili:

Ugus plani modiiliinde Karsilama Mesajlari, Arama
Formu, Aylikk Program, Yer Gorevleri, Ucus Gorevi
Bilgisi, Ugus Ekibi alt modiilleri yer almaktadir.

Ucus modilinde Karsilama Mesajil, Karsilama
Mesaj1 2 ve Kargilama Mesaj1 3 olmak iizere ii¢ farkli
mesaj kullaniciya gdsterilmektedir. Karsilama Mesaji 1'de
personelinin, aylik programinda yer alan bir sonraki ugusa
kalan siire gosterilmektedir. Kargilama Mesaji 2' de kabin
personelinin, aylik programinda yer alan ugustan sonra
kullanicinin, gorevinin bittigini ifade eden "Goreviniz
Bitti, Lyi Istirahatlar" mesaji gosterilmektedir Karsilama
Mesaji1 3'te ise kabin personelinin aylik programinda yer
alan ugus gorevinin basladigini ifade eden "Iyi Uguslar”
mesaj1 gosterilmektedir.

Ugus modiiliiniin alt modiilii olan Arama Formu
modiiliinde, kabin personelinin aylk programini
goriintiilemek istedigi ay ve yil se¢imini yapmasini
saglayan takvim Arama Formu boélimiinde yer
almaktadwr. Aylik Program alt modiiliinde, kabin
personelinin  aylik programi, goérev koduna gore
renklendirilerek bu bolimde gosterilmektedir. Yer
gorevleri alt modiiliinde, rezerve gorevler ve ugus
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gorevleri farkli formatta listelenerek kullanicinin
dikkatini ¢gekmek amaglanmaktadir. Ugus modiiliiniin alt
modiilii olan Yer Gorevleri modiiliinde aylik programda
yer alan yer gérevinin detaylari; aktivite kodu, baslangig,
bitis, gorev yeri ve izin durumu yer almaktadir. Ucus
Gorevi Bilgisi alt modiiliinde aylik programda yer alan
ucus gorevinin detaylar1 bu bolimde gosterilmektedir.
Ayrica ugus ekibi bilgisi i¢in baglant1 sunulmaktadir.
Ucgus Ekibi alt modiiliinde ise ugus gorevinde yer alan
kabin memurlar1 bu bdliimde fotograflartyla birlikte yer
almaktadir.

2.5 Ucguslarim Modiilii:

Uguslarim modiiliinde Arama Formu, Gegmis Aylik
Program, Yer Gorevleri, Ugus Gorevi Bilgisi ve Ugus
Ekibi alt modiilleri yer almaktadir.

Arama Formu alt modiiliinde kabin personelinin,
geemis aylardaki aylk programmi goriintiilemek
amactyla istedigi ay ve yil se¢imini yapmasini saglayan
takvim yer almaktadir. Uguslarim modiiliinde yer alan
Gegmis Aylik Program alt modiiliinde, kabin personelinin
geemis ayllkk  programi, goérev koduna  gore
renklendirilerek gosterilmektedir. Yer gorevleri, rezerve
gorevler ve ugus gorevleri farkli formatta listelenerek
kullanictya sunulmaktadir. Yer Gorevleri alt modiiliinde,
gecmis aylik programda yer alan yer gorevinin detaylari;
aktivite kodu, baslangic tarihi, bitis tarihi, gorev yeri ve
izin durumu gosterilmektedir. Ugus Gorevi Bilgisi alt
modiilinde Geg¢mis aylik programda yer alan ugus
gorevinin mesai baslangic tarihi, mesai bitis tarihi, ugus
tipi, ucus siiresi, gorev siiresi, mesai dinlenme siiresi gibi
detaylar yer almaktadir. Ayrica ugus ekibi bilgisi igin
baglant1 sunulmaktadir. Ugus Ekibi alt modiiliinde ise
gerceklestirilen ucgus gorevinde yer alan kabin
personelleri bu bolimde fotograflariyla  birlikte
gosterilmektedir.

2.6 Diyet Modiilii:

Kullanicinin, beslenme planini takip edebilecegi,
diyet programlar1 ve spor aktivitelerini planlayabilecegi
spor programlarit bu bolimde gosterilmektedir. Tercih
edilen programlar farkli renkte listelenmistir. Ayrica
kullanicinin, yeni diyet ve spor programu eklemesini
saglayan form baglantismma yer verilmistir. Resim 4'te
Diyet Modiilii - Giris Ekran1 ekran goriintiisii yer
almaktadir.

Diyet Modiiliiniin altinda; Diyet Programlar1 alt
modiilii yer almaktadir ve bu modiilde Aktif Program,
Program Detayr ve Yeni Program Formu modiilleri
bulunmaktadir. Aktif Program modiiliinde, kullanicmnin
secmis oldugu diyet programinin tanitimi ve giiniin o
saatinde tiiketilebilecegi besinlerin listesi yer almaktadir.
Program Detay1 alt modiiliinde, kullanicinin se¢mis
oldugu diyet programma ait giinliik tiiketilecek besin
listesi gosterilmektedir. Resim XX'te Diyet Modiili -
Diyet Programlar1 - Program Detay1 ekran goriintiisii yer
almaktadir. Yeni Program Formu alt modiiliinde ise
kullanicinin ~ yeni diyet programini tanimlamasini
saglayacak form bu bolimde yer almaktadir. Kullanict
yeni  diyet programi  bilgilerini bu  ekrana
tanimlayabilmektedir.

Diyet Programian

'}' Spor Programian

Resim 4: Kabin Personeli Y6netim Sistemi Diyet Modiilii Ekran
Gorlintiisii

Diyet Modiiliiniin altinda; Spor Programlar alt
modiilii yer almaktadir ve bu modiilde Aktif Program,
Program Detayt ve Yeni Program Formu modiilleri
bulunmaktadir. Aktif Program alt modiiliinde kullanicinin
se¢mis oldugu spor programinin tanitimi ve giiniin o
saatinde yapilacak aktivitelerin listesi gosterilmektedir.
Program Detayr alt modilinde kullanicinin se¢mis
oldugu spor programina ait giinlik yapilacak aktivite
listesi yer almaktadiwr.  Yeni Program Formu alt
modiiliinde ise  kullanicinin yeni spor programini
tanimlamasini saglayacak form bulunmaktadir. Kullanici
istedigi spor programini bu forma tanimlayabilmektedir.

2.7 Seyir Defteri Modiilii:

Seyir Defteri modiiliinde, Yeni Kayit Formu ve Seyir
Giinliikleri alt modiilleri yer almaktadir. Yeni Kayit
Formu alt modiilinde kullanicinin, gergeklestirdigi
gorevlerden elde ettigi deneyimleri not almasimi saglayan
seyir defteri formu bu boliimde gosterilmektedir. Ayrica
kullanicinin, daha once kaydettigi seyir giinliikleri
baglantisma bulunmaktadir. Seyir Giinlikleri alt
modiiliinde ise kullanicinm, seyir defterine kaydettigi
notlar bu boliimde listelenmektedir. Kullanici istedigi
zaman ge¢mis notlarina erigebilmektedir.

3 Sonug

Mobil  teknolojilerin ~ yayginlagsmasi,  mobil
uygulamalara kars1 ilgiyi arttwrmaktadir. Bu ¢aligmada
kabin personelinin aylik ugus planlama bilgi sistemine
yonelik bir mobil uygulama gelistirilmistir. Gelistirilen
mobil uygulama ile kabin personeline giivenilir, hizl
erigim imkani taniyan, motivasyonu arttiran, anlik ve
kolay bir hizmet sunulmaktadwr. Uygulama android
isletim sistemine uygun bir bigimde gelistirilmistir ve
server-side islemler i¢cin PHP, veritabani olarak MySql
tercih edilmistir. Uygulama gelistirilirken odak grup
goriigmeleri yapilarak kabin personelinin ihtiyacina
uygun bir mobil uygulama olmasina 6zen gosterilmistir.
Odak goriismeler dogrultusunda mobil uygulamada
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iyilestirmeler gerceklestirilmistir.  Gelistirilen mobil
uygulamada Profil, Tebliglerim, Ugus plani, Uguslarim,
Diyet ve Seyir Defteri olmak iizere alti ana modiil
bulunmaktadir.  Her modiiliin kendi icerisinde alt
modiilleri yer almaktadir. Modiiller i¢eriklerine uygun
simge ve renklendirme ile birlikte modiil isimleri
listelenmistir. Gelistirilen mobil uygulamanin kullanici
hesaplari yetkili kisiler tarafindan gergeklestirilmektedir.
Mobil wuygulamaya girisler e-posta ve sifre ile
yapilmaktadir. Mobil uygulamada Profil modiild,
Egitimler, Kisisel Bilgiler, Pasaportlar, Asilar ve
Sertifikalar olmak tizere bes baglikta toplanmis ve agilir
kapanir liste ile sunulmustur. Tebliglerim modiilii Teblig
Arsivim, Giincel Tebliglerim ve Rezerve Tebliglerim
olmak iizere ¢ baglkta toplanmistr. Ugus plani
modiiliinde Karsilama Mesajlari, Arama Formu, Aylik
Program, Yer Gorevleri, Ugus Gorevi Bilgisi, Ugus Ekibi
alt modiilleri yer almaktadir. Uguslarim modiilii, Arama
Formu, Ge¢mis Aylik Program, Yer Gorevleri, Ucus
Gorevi Bilgisi ve Ugus Ekibi bes baslikta sunulmustur.
Diyet modiiliinde kullanicinin beslenme programini ve
spor aktivitelerini planlayacagi alt modiillerin yer
almaktadir. Seyir Defteri modiiliinde ise ger¢eklestirdigi
gorevlerden elde ettigi deneyimleri not edecegi alt
modiiller kullanictya sunulmaktadir.

Bu c¢alismada, kabin personelinin ihtiyaglarina
karsilayabilecek ve motivasyonunu arttiracak bir mobil
uygulama gelistirilmistir
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