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0oz

Kalite Giivence ve Gelistirme Programi (KGGP), i¢ denetim faaliyetinin deger katma hedefine ulagsmasindaki en onemli
araclardan biri olup kamu i¢ denetim sisteminin kalitesini giivence altina almay1 hedeflemektedir. 5018 sayli Kanunla i¢
Denetim KGGP diizenleme ve i¢ denetim birimlerini bu kapsamda degerlendirme gorevi i¢c Denetim Koordinasyon Kuruluna
(IDKK) verilmis ve IDKK karari ile iist yoneticilerin, i¢c denetim birimi baskanlarimn ve i¢ denetcilerin KGGP’ye uymalar
zorunlu tutulmustur. Bu ¢cahisma ile kamu idarelerinde KGGP uygulanma diizeyi belirlenerek, KGGP uygulanma diizeyinin
artirllmasina ve Kamu ig: Denetim Sisteminin giiclendirilmesine katkida bulunulmasi amac¢lanmigtir. Calismada kamu
idarelerinde KGGP’nin ilk olarak uygulandig 2012 yilindan baslanarak iDKK web sitesinde yer alan 2012-2022 yillarina ait
Kamu i¢ Denetim Genel Raporlari KGGP uygulanmasi yoniinden analiz edilmistir. Cahsma neticesinde; KGGP kapsaminda
i¢ degerlendirme yapan kamu idaresi sayisinin ve oraninin olduke¢a diisiik oldugu, 2012 ve 2013 yillarinda simirh sayida kamu
idaresinin i¢ degerlendirme faaliyetinin dis degerlendirmeye tabi tutuldugu, bu yillar haricinde KGGP kapsaminda dis
degerlendirme yapilmadig tespit edilmistir. Zorunlu olmasina ragmen KGGP uygulanmamasi ya da az sayida kamu idaresince
uygulanmasi, kamu i¢ denetim sistemini zayiflatmakta, kamu i¢ denetim sisteminin kalitesinin giivence altina alinmasim ve
gelistirilmesini engellemektedir. i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun, iist yoneticilerin, i¢ denetim birimi baskanlarmnn ve i¢
denetcilerin KGGP ile ilgili sorumluluklarim yerine getirmeleri 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kalite Giivence Gelistirme Programi, ¢ Denetim, Kamu Y6netimi

Jel Kodlari: M40, M42, H83
ABSTRACT

Quality Assurance and Improvement Program (QAIP) is one of the most important tools for the internal audit activity to achieve
its goal of adding value and aims to ensure the quality of the public internal audit system. With the Law No. 5018, the task of
regulating the Internal Audit QAIP and evaluating the internal audit units within this scope was given to the Internal Audit
Coordination Board (IACB), and with the decision of the IACB, senior managers, heads of internal audit units and internal auditors
were required to comply with the QAIP. This study aims to contribute to increasing the level of QAIP implementation and
strengthening the Public Internal Audit System by determining the level of QAIP implementation in public administrations. In the
study, starting from 2012, when the QAIP was first implemented in public administrations, the Public Internal Audit General
Reports for the years 2012-2022 on the IACB website were analyzed in terms of the implementation of the QAIP. As a result of the
study; It has been determined that the number and rate of public administrations conducting internal evaluation within the scope
of QAIP is quite low, the internal evaluation activities of a limited number of public administrations were subjected to external
evaluation in 2012 and 2013, and no external evaluation was carried out within the scope of QAIP other than these years. Although
it is mandatory, the failure to implement QAIP or its implementation by a small number of public administrations weakens the
public internal audit system and prevents the quality of the public internal audit system from being secured and improved. It is
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important that the IACB, senior managers, heads of internal audit units and internal auditors fulfil their responsibilities regarding
QAIP.

Keywords: Quality Assurance Improvement Program, Internal Audit, Public Administration
Jel Classification: M40, M42, H83

1. GIRiS

Kalite Giivence ve Gelistirme Programi (KGGP) i¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Y dnetmeligin 4’iincii
maddesinde “I¢ denetim birimince ve I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunca (IDKK), ilgili kamu idaresinde yiiriitiilen ic
denetim faaliyetinin tiim yonleriyle degerlendirilmesi, Kamu I¢ Denetim Standartlarina ve etik kurallara uygunlugunun
izlenmesi ve gelistirilmesine iliskin program” olarak tanimlanmigtir. 5018 sayili Kamu Mali Yo6netimi ve Kontrol
Kanununun (KMYKK) 67’nci maddesinde I¢ Denetim KGGP diizenleme ve i¢ denetim birimlerini bu kapsamda
degerlendirme gorevi I¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna verilmis, IDKK karari ile iist yoneticilerin, i¢ denetim birimi
baskanlarmin ve i¢ denetgilerin KGGP’ye uymalari zorunlu tutulmustur. 18.02.2016 tarih ve 2 sayilh IDKK Karari ile
“Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi” kabul edilmis ve 2016 yil1 Nisan aymda yayimlanmistir.
05.04.2016 tarih ve 29675 sayili Resmi Gazetede yayrmlanan IDKK Karari ile de; “I¢ Denetim Kalite Giivence ve
Gelistirme Programi” giincellenmistir.

Kamu idarelerinde yiiriitiilmekte olan i¢ denetim faaliyetlerinin kalitesinin giivence altina alinmasi ve artirilmasi amaciyla
geligtirilen KGGP, i¢ denetim faaliyetlerinin deger katma hedefine ulagmasindaki onemli araglardan biri olarak
goriilmektedir. KGGP, i¢ denetim birimleri biinyesinde yapilacak i¢ degerlendirmeler ile IDKK tarafindan yapilacak veya
yaptirilacak dis degerlendirmeleri kapsamakta ve bu degerlendirmelerin usul ve esaslarini belirlemektedir. Caligma ile
kamu idarelerinde KGGP uygulanma durumunun ortaya konulmasi, kamu idarelerince uygulanmasi yoniinde farkindalik
olusturulmasi, bu suretle Kamu i¢ Denetim KGGP’nin kamu idarelerinde uygulanma diizeyinin artirilmasina ve Kamu I¢
Denetim Sisteminin giiglendirilmesine katkida bulunulmasi amaglanmistir. Literatiirde KGGP konusunda caligmalar
bulunmakla birlikte, i¢ denetimle ilgili farkli konularda yazilan yiiksek lisans tezlerinde (Esen, 2019, s. 64; (")zyurt, 2021,
s. 127) kisaca deginilmesi disinda KGGP uygulanma diizeyine iligskin bir ¢alismaya rastlanmadigindan ¢aligmanin, hem
literatiire hem de pratige katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Caligma kapsaminda IDKK web sitesinde yayimlanan 2008-2022 yillar1 Kamu I¢ Denetim Genel Raporlart KGGP
yoniinden incelenmistir. KGGP kamu idarelerinde ilk olarak 2012 yilinda uygulandigindan arastirma, 2012-2022 yillarina
ait Kamu i¢ Denetim Genel Raporlarmin KGGP uygulanmasi yoniinden analizi ile Kamu I¢ Denetim Raporlarina gére i¢
Denetim KGGP uygulayarak i¢ degerlendirme yapan kamu idareleri ve KGGP kapsaminda dis degerlendirme yapilan
kamu idarelerini kapsamaktadir. Calismada KGGP gelisim stireci, KGGP ile ilgili literatiir, aragtirmanin amag, kapsam
ve yontemi anlatilnig, KGGP uygulanmasi yoniinden 2012-2022 yillarina ait Kamu I¢ Denetim Genel Raporlar1 igerik
analizine tabi tutulmus, arastirma sonuglar1 agiklanmis ve 6nerilerde bulunulmustur.

2. KAMU IC DENETIM KALITE GUVENCE GELISTIRME PROGRAMI VE GELISIM
SURECI

KGGP, i¢ denetim faaliyetlerinin etkinligini, bu faaliyetlerin i¢ Denetimin Tanimi, Kamu I¢ Denetim Standartlar1 ve
Kamu I¢ Denetcileri Meslek Ahlak Kurallar1 ile uyumunu degerlendiren, benzer i¢ denetim birimleri arasinda
karsilastirma yapmaya imkéan saglayan, gerek i¢ denetim faaliyetlerinin ve gerekse i¢ denetgilerin gelisimi yoniinde yol
gdsteren bir sistemdir (Kamu ¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi (KIDKGGR), 2016, s. 7). I¢c Denetgilerin
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmeligin 4’iincii maddesinde ise KGGP, “I¢ denetim birimince ve I¢c Denetim
Koordinasyon Kurulunca, ilgili kamu idaresinde yiiriitiillen i¢ denetim faaliyetinin tiim yonleriyle degerlendirilmesi,
Kamu I¢ Denetim Standartlarina ve etik kurallara uygunlugunun izlenmesi ve gelistirilmesine iliskin program” olarak
tanimlanmistir (Hazine ve Maliye Bakanligi (HMB) Y 6netmelik, 2024).

KGGP’nin temel amaglari; i¢ denetim faaliyetinin standartlara uygunlugunu, giivence ve danigmanlik hizmeti sunmadaki
etkinligini degerlendirmek, i¢ denetimde uygulanan metodolojinin tutarliligini saglamak, baskan ve i¢ denetgilerin
performans ve hizmetlerini gelistirme, i¢ denetim imaj ve giivenilirligini artirma firsati tanimak, i¢ denetgilerin siirekli
mesleki gelisim siirecine destek olmak ve Meslek Ahlak Kurallarina uygun olarak gorev yiiriitmelerini saglamaktir
(KIDKGGR, 2016, s. 7)

5018 sayil1 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun gérevleri baslikli 67°nci
maddesinin 1 bendinde I¢ Denetim KGGP diizenleme ve i¢ denetim birimlerini bu kapsamda degerlendirme gorevi
IDKK’ya verilmistir (KMYKK, 2003, Md. 67). I¢ denetim birimi baskanlarinin da, bu Programi esas alarak, i¢ denetim
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faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan ve i¢ ve dis degerlendirmeleri igeren bir kalite glivence ve gelistirme programi
hazirlamasi, uygulamasi ve giincelligini saglamasi zorunlulugu getirilmisti. Kamu I¢ Denetim Sisteminin
giiclendirilmesi, kalitesinin giivence altina alinmasi ve siirekli gelistirilmesi amaciyla diizenlenen KGGP i¢ denetim
faaliyetlerinin deger katma hedefine ulagsmasindaki 6nemli araglardan biri olarak degerlendirilmis ve {ist yoneticilerin, i¢
denetim birimi baskanlarmnin ve i¢ denetcilerin KGGP’ye uymalar1 zorunlu tutulmustur (IDKK Karari, 2016).

05.04.2016 tarih ve 29675 say1li Resmi Gazetede yayimlanan IDKK Karari ile “I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme
Programi1” giincellenerek 15.10.2011 tarihli ve 28085 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “I¢ Denetim Kalite Giivence ve
Gelistirme Programi” yiiriirlilkten kaldirilmistr (HMB Kalite Giivence, 2024). Kararda; “Kamu idarelerinde
yiiriitiilmekte olan i¢ denetim faaliyetlerinin kalitesinin arttirilmasi ve gelistirilmesinin modern yonetim ve denetim
anlayisinin bir geregi oldugu, uluslararasi standart ve uygulamalarda i¢ denetim faaliyetinin kalitesinin giivence altina
alinmasi ve gelistirilmesine vurgu yapildigi, Kalite Giivence ve Gelistirme Programlarinin i¢ denetim faaliyetlerinin deger
katma hedefine ulagsmasindaki 6nemli araglardan biri olarak goriildiigi” belirtilmistir. Kamu i¢ denetim sisteminin
glclendirilmesi, kalitesinin giivence altina alinmasi ve siirekli gelistirilmesi amaciyla diizenlenen KGGP i¢ denetim
birimleri biinyesinde yapilacak i¢ degerlendirmeler ile IDKK tarafindan yapilacak veya yaptirilacak dis degerlendirmeleri
kapsamaktadir. Kararda iist yoneticilerin, i¢c denetim birimi baskanlarmin ve i¢ denetcilerin KGGP uymalarinin
zorunlulugu vurgulanarak Kamu I¢ Denetim Yazilim (I¢Den) kullanilan idarelerde i¢ ve dis degerlendirmelerin i¢Den
kullanilarak yapilmasinin esas oldugu da belirtilmistir. Ayrica i¢ denetim birimi baskaninin, i¢ degerlendirme
calismalarinin sonuglarini, gerekli eylem planlari ile basarili uygulamalari, degerlendirmeleri ve dnerileri icerecek sekilde
list yonetici ve IDKK’ya yilda en az bir defa yazili olarak raporlamak zorunlulugu da getirilmistir (IDKK Karar1, 2016).

2.1. Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi

5018 sayili Kanunun 67°nci maddesi ile I¢ Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelige dayanilarak
hazirlanan Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi (Rehber), i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu’nun
18.02.2016 tarih ve 2 sayili Karari ile kabul edilmistir (KIDKGGR, 2016, s. 5). Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve
Gelistirme Rehberinde, “kalite degerlendirme siirecinin i¢ ve dis degerlendirmeleri kapsadigi, i¢ ve dis degerlendirme
faaliyetlerinin, kalite giivence ve gelistirme siireci icerisinde birbirini tamamlayarak, kalitenin giivence altina alinmasina
ve gelistirilmesine katki sagladigi, i¢c ve dis degerlendirme ¢aligmalarinda Rehberde belirtilen hususlara uyulmasinin
zorunlu oldugu” belirtilmektedir (KIDKGGR, 2016, s. 8).

Rehbere gore i¢c degerlendirmeler, I¢ Denetimin Tanimma, Standartlara, Meslek Ahlak Kurallarina ve i¢ denetim
yonergesine uyumu saglama ve kurum faaliyetlerine deger katmadaki etkinligi ve verimliligi ortaya koyma amagli
yiiriitiilen degerlendirmeler olup i¢ denetim faaliyetinin performansinin siirekli izlenmesi ve donemsel gdzden gegirme
olmak tizere birbiri ile iligkili iki kisimdan olugmaktadir. Donemsel gézden gecirme faaliyetinin i¢ denetim birimi
baskanmin sorumlulugunda kurumun i¢ denetgileri veya kurum iginde standartlar ve uygulamalar1 konusunda uzmanlhigi
bulunan kisilerce yiiriitiilmesi ve yilda en az bir kez gergeklestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Diizenlenen donemsel
gdzden gegirme raporlarinin, iist yoneticiye sunumunu izleyen bir ay icerisinde i¢ Denetim Koordinasyon Kuruluna
gonderilmesi zorunlu tutulmustur (KIDKGGR, 2016, s. 7-12).

Rehbere gore dis degerlendirmeler, i¢ denetim faaliyetlerinin; i¢ Denetimin Tanimina, Standartlar ve Meslek Ahlak
Kurallarina uygunlugunun, basarili uygulama 6rneklerini kullanma diizeyi ile etkinliginin ve verimliliginin belirlenmesi
amaciyla yapilmaktadir. Dis degerlendirmeler; i¢ Denetim Koordinasyon Kurulu (Kurul) tarafindan idare disindan
belirlenecek nitelikli ve bagimsiz dis degerlendirme uzmanlarindan olusan ekip tarafindan tam dis degerlendirme ya da
donemsel gdzden gecirmenin dogrulanmasi seklinde en az bes yilda bir defa yiiriitiilmesi gereken caligmalar olarak
tanimlanmustir (KIDKGGR, 2016, s. 7).

Rehberde i¢ ve dis degerlendirme asamalari (6n ¢alisma, saha ¢aligsmasi, raporlama) agiklanarak i¢ ve dis degerlendirme
calismalarinda kullanilmasi ve uyulmasi gereken plan, form, beyan, yontem, anket, politika, prosediir, gériisme formu,
tablo, standart ve uygunluk kriterleri vd. hususlari igeren 20 adet “EK” yer almaktadir.

2.2. Kamu i¢ Denetim Standartlarinda Kalite Giivence ve Gelistirme Program

IDKK tarafindan, Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlar1 esas almarak 5018 sayili Kamu Mali Yénetim
ve Kontrol Kanunun 64’ncii maddesine istinaden belirledigi Kamu I¢ Denetim Standartlari, i¢ denetgilerin niteliklerini
ve i¢ denetim faaliyetinde uygulanmasi gereken siirecleri belirlemektedir (Kamu I¢ Denetim Standartlari, 2011, s. 5).
Kamu I¢ Denetim Standartlarinin Nitelik Standartlar i¢inde yer alan Kalite Giivence ve Gelistirme Progranu baslikli
1300 numaral1 standartta; i¢ denetim yoneticisinin, i¢ denetim faaliyetinin tiim yonlerini kapsayan bir kalite giivence ve
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gelistirme programi hazirlamak ve bunu siirdiirmek zorunda oldugu belirtilmistir (Kamu I¢ Denetim Standartlari, 2011,
s. 11).

1300 numarali standardin 1310 numarali alt standardinda; kalite giivence gelistirme programinin hem i¢ hem de dis
degerlendirmeleri icermek zorunda oldugu yer almaktadir. 1311 numarali alt standartta ise i¢ degerlendirmelerin; i¢
denetim faaliyetinin performansinin devamli izlenmesini ve i¢ degerlendirmelerin 6z degerlendirme (kendi kendini
degerlendirme) yoluyla veya kurum iginde i¢ denetim uygulamalar1 hakkinda yeterli bilgiye sahip kisilerce yapilan
donemsel gozden gecirmeleri kapsamasi gerektigi belirtilmektedir. 1312 numaral: alt standartta; dis degerlendirmelerin
en az bes yilda bir, IDKK tarafindan idare digindan nitelikli ve bagimsiz bir gézden gegirme uzmani veya ekibine
yaptirilmas1 gerektigi denilmistir. I¢ denetim yoneticisinin iist yénetici ve Kurul ile dis degerlendirme sikhiginin
artirtlmasina yonelik ihtiyag ile dig gézden gecirme uzmani veya ekibinin bagimsizligini tartigmak zorunda oldugu hilkme
baglanmistir (Kamu I¢ Denetim Standartlar1, 2011, s. 11,12).

1320 numaral: alt standartta; i¢ denetim yoneticisinin uygulanan KGGP sonuglarini iist yoneticiye ve Kurula iletmek
zorunda oldugu belirtilmistir. 1321 numarali alt standartta; i¢ denetim y0neticisinin raporlamalarinda, i¢ ve dis kalite
degerlendirmelerini kapsayacak KGGP sonuglarinin desteklemesi sartiyla, i¢c denetim faaliyetlerinin Kamu I¢ Denetim
Standartlarina uygun oldugunu belirtebilecegi yer almaktadir. 1322 numarali alt standartta; i¢ kalite degerlendirmesi
sonuglarina gore; I¢ Denetimin Tanimina, Meslek Ahlak Kurallarina ya da Standartlara aykirilik, i¢ denetim faaliyetinin
genel kapsamimi ve faaliyetini etkiledigi belirlendiginde, aykirilik ve etkilerinin i¢ denetim ydneticisi tarafindan iist
yéneticiye ve Kurula agiklanmak zorunda oldugu belirtilmektedir (Kamu i¢ Denetim Standartlari, 2011, s. 12).

Kamu I¢ Denetim Standartlarmin uyumlu oldugu Uluslararasi i¢ Denetim Standartlarinda 9 Ocak 2025 tarihinde
yiiriirliige girmek iizere degisiklikler yapilmis ve yeni Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari, The Institute of Internal
Auditors (11A) tarafindan 9 Ocak 2024 tarihinde yayimlanmistir (HMB IDKK Duyurular, 2024). Uluslararasi I¢ Denetim
Standartlarina iligkin degisikliklerin yan1 sira i¢ denetim alaninda yasanan gelismeleri de birlikte degerlendirmek {izere
IDKK, Kamu I¢ Denetim Standartlarinin giincellenmesi calismalarini baslatmis ve bu amagla komisyon kurmustur (HMB
IDKK Duyurular, 2024). Yeni Uluslararasi i¢ Denetim Standartlarinda, kamu sektdriinde siyasi bir ortamda calisilmast,
kullanilan terminolojinin 6zel sektérden farkli olmasi vb. unsurlarin i¢ denetim standartlarin nasil uygulanacagini
etkiledigi belirtilerek kamuda i¢ denetim standartlarinin uygulanmasina yénelik “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlarmin
Kamu Sektériinde Uygulanmas1” boliimiine yer verilmistir (Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Applying the Global Internal
Audit Standards in the Public Sector, 2024). Yeni yayimlanan Global (Uluslararasi) i¢ Denetim Standartlarmin “i¢
denetim fonksiyonunun yonetimi” adli i¢ numarali boliimiindeki, 8.3 numarali “kalite” baglikli standartta “i¢ denetim
yoneticisinin i¢ denetimin tiim yonlerini kapsayan bir kalite giivence ve gelistirme programi hazirlamak ve bunu
siirdiirmek zorunda oldugu” belirtilmistir (Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Global Internal Audit Standards, 2024).

2.3. Kamu i¢ Denetim Strateji Belgelerinde Kalite Giivence ve Gelistirme Programi

Kalite Giivence ve Gelistirme Programlarina iigiinciil diizey mevzuat arasinda yer alan Kamu I¢ Denetim Strateji
Belgelerinde de yer verilmistir (HMB Kamu i¢ Denetim Strateji Belgesi, 2024).

2014-2016 Dénemi Kamu I¢ Denetim Strateji Belgesinin 2 numarali hedefinde, “i¢ denetim faaliyetlerinin etkin bir
sekilde planlanmasi ve uygulanmasi saglanacak™ denilmistir. Bu hedefle ilgili izleme ve i¢ degerlendirme faaliyetlerine,
i¢ denetim plan ve programlarinda yeterli denetim kaynaginin tahsis edilmesi ile KGGP ¢ercevesinde yapilacak i¢ ve dis
degerlendirmelerden elde edilecek bilgilere gore i¢ denetim faaliyetlerine yon verilmesi eylemleri planlanmistir. Ayrica
4 numarali hedef altinda ise, kalite giivence ve gelistirme faaliyetlerinin i¢Den iizerinden yiiriitiilmesi eylemine yer
verilmistir (HMB Kamu I¢ Denetim Strateji Belgesi, 2024).

2017-2019 Dénemi Kamu I¢ Denetim Strateji Belgesinin 2 numarali hedefinde, “i¢c Denetim Faaliyetlerinin Etkin Bir
Sekilde Planlanmasi ve Uygulanmasi Saglanacak™ denilmistir. Bu hedefle ilgili KGGP ¢ergevesinde yapilacak i¢ ve dis
degerlendirmelerden elde edilecek bilgilere gore i¢ denetim faaliyetlerine yon verilmesi ile izleme ve i¢ degerlendirme
faaliyetlerine, i¢ denetim plan ve programlarinda yeterli denetim kaynagmin tahsis edilmesi eylemleri planlanmustir.
Strateji Belgesinin 3 numarali hedefinde, “i¢ denetim faaliyetlerinin niteligi gelistirilecek” denilmis ve bu hedef igin dis
degerlendirmelerle ilgili olarak i¢ denetim birimlerine yol gdstermesi ve gelisim siireglerine katki saglamasi amaciyla
idarelerin dis kalite degerlendirmesi sonuglarinin toplulastirilarak ayrmntili bir rapor olarak yayimlanmasi eylemi
planlanmustir. Strateji Belgesinin 4 numarali hedefinde, “I¢ Denetim Faaliyetlerinin Etkili Bir Sekilde Uyumlagtiriimast
ve Koordine Edilmesi Saglanacak” denilmis bu hedef igin kalite giivence gelistirme faaliyeti ile ilgili olarak kalite
giivence ve gelistirme faaliyetlerinin I¢cDen iizerinden yiiriitiilmesi eylemine yer verilmistir (HMB Kamu i¢ Denetim
Strateji Belgesi, 2024).

2021-2023 Dénemi Kamu ¢ Denetim Strateji Belgesinin 1.3. numarali hedefinde, “Kamu Idarelerinde i¢ Denetim
caligmalarinin 5018 sayili Kanunun 67/1 maddesi geregince Kalite Giivence Gelistirme Programi kapsaminda Dis
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Degerlendirmeleri gergeklestirilecektir” denilmistir. Bu hedef icin D1s Degerlendirme Strateji Belgesi hazirlanmasi, Dis
Degerlendirici havuzu olusturulmasi ve egitim verilmesi, 2021-2023 yillarin1 kapsayan ii¢ yillik Stratejik Dis
Degerlendirme plani hazirlanmasi, i¢ denetgi gorevlendirilmis tiim idarelerin dis degerlendirilmesi ve/veya mevcut durum
analizi tamamlanmasi hedeflenmistir. 3.3. numaral hedefinde, “I¢ denetim fonksiyonuna iliskin bilgi birikiminin ve
izleme faaliyetinin gelistirilmesi desteklenecektir” denilmistir. Bu hedef i¢in disg kalite degerlendirme faaliyetlerine
devam edilmesi, idarelerin dis kalite degerlendirmesi sonuglar1 toplulastirilarak ayrmtili bir rapor olarak yayimlanmasi,
izleme ve i¢ degerlendirme faaliyetlerine, i¢ denetim plan ve programlarinda yeterli denetim kaynaginin tahsis edilmesinin
saglanmasi seklinde eylemler planlanmistir (HMB Kamu I¢ Denetim Strateji Belgesi, 2024).

2024-2026 Donemi Kamu I¢ Denetim Strateji Belgesinin 5.1. numarali hedefinde “I¢ denetim birimleri tarafindan
yiriitiilen i¢ degerlendirmelerin kalite glivence ve gelistirme siireci i¢erisindeki etkinligi arttirilacaktir” denilmistir. Bu
hedef i¢in “i¢ degerlendirmeler kapsaminda gerceklestirilen donemsel gozden gecirmelere iligskin bir degerlendirme
raporu hazirlanacak ve iyi uygulama 6rneklerinin tespiti ve yayginlastirilmasi saglanacaktir” eylemi 6n goriilmiigtiir. 5.2.
numarali hedefinde “Kamu Idarelerinde i¢ Denetim ¢alismalarinin 5018 sayili Kanunun 67/1 maddesi geregince KGGP
kapsaminda dis degerlendirmeler gergeklestirilecektir” denilmistir. Bu hedef i¢in; dis degerlendirmelere iliskin mevzuatin
glincellenmesi, Dis Degerlendirme Stratejisi Eylem Plan1 hazirlanmasi, dig degerlendirme egitimlerinin
gergeklestirilmesi, dis degerlendirici havuzu olusturulmasi, dis degerlendirme faaliyetleri yiiriitiilmeye devam edilmesi,
idarelerin dis kalite degerlendirmesi sonuglari toplulastirilarak ayrintili bir rapor olarak yayimlanmasi seklinde eylemler
yapilmasi planlanmistir (HMB Kamu i¢ Denetim Strateji Belgesi, 2024).

3. LITERATURDE KGGP ILE ILGILI CALISMALAR

Kamuda i¢ denetim KGGP konusunda Tiirkiye’deki literatiir incelendiginde KGGP uygulamasinin 6nemi, yarari, KGGP
uygulamasinda i¢ denetim birim yoneticilerinin rolii vb. konularda ¢aligmalara rastlanmistir (Akeil, 2009; Aydin, 2013;
Unli, 2013; Eroglu, 2014; Memis, 2019; Cengiz, 2020).

Aketl, i¢ denetimde kalite giivence ve gelistirme programini degerlendirdigi ¢alismasinda; kalite giivence ve gelistirme
programina iliskin Kamu I¢ Denetim Standartlarini agiklayarak i¢ degerlendirmeye yonelik uygulama 6rnegine yer
vermistir (Akeil, 2009, s. 108-113). I¢ denetim hizmetlerinin iyilestirilmesi ve gelistirilmesi amaciyla faaliyet gosteren
Uluslararasi i¢ Denetim Enstitiisiiniin i¢ denetim birimlerine kalite giivence denetimini 6nerdigini, “Kalite Giivence ve
Gelistirme Programi” ile i¢ denetim birimlerinin misyonlarini, amag ve hedeflerini, faaliyetlerini siirekli olarak g6zden
gecirme suretiyle belli bir olgunluga erisme imkanina sahip bulundugunu degerlendirmistir (Akgil, 2009, s. 113).

Aydin, 2013 yilinda yaptig1 ¢alismada i¢ denetim birim ydneticilerinin KGGP’deki roliinii irdelemistir. I¢ denetim birimi
yoneticilerinin yapmasi gereken islemleri: “I¢ denetim biriminin kalite giivence ve gelistirme programini hazirlamak, ig
denetim faaliyetinin performansini siirekli izlemek, donemsel gozden gecirme yapacak kisiyi belirlemek ve donemsel
gbzden gecirmelere denetim programinda yer vermek, i¢ degerlendirme caligmalarinin sonuglarint raporlamak, dis
degerlendirme raporunu {ist yoneticiye ve/veya bakana sunmak™ olarak agiklanmustir (Aydin, 2013, s. 22-24). Denetim
yapanlarin denetimini de kapsayan KGGP’ye énem verilmesinin, i¢ denetimin klasik denetimden farkli ve uluslararasi
referanslari olan denetim sistemi oldugunu da gosterecegi calismada ortaya konulmustur (Aydin, 2013, s. 24).

Unlii, i¢ denetimde kalite yaklasimi cercevesinde uygulanan i¢ degerlendirme donemsel gozden gegirme faaliyetine iliskin
yaptig1 calismada, KGGP’nin i¢ denetimde sistemin olusturulmasi ve korunmasidaki onemini, donemsel gézden
gegirmenin taraflar i¢in 6grenme siireci oldugunu ve i¢ denetim faaliyetinin i¢ denetim metodolojisine uygunlugunu
ortaya koydugunu belirterek donemsel gozden gegirme siirecini agiklamistir (Unlii, 2013, s. 32-35). I¢ denetimi bir meslek
haline getiren standartlara i¢ denetcilerin sahip ¢ikmasi ve kamu i¢ denetiminin kalitesi icin IDKK’nin egitimlerde
denetim metodolojisi ve i¢ denetim standartlarina yer vermesi énerilmistir (Unlii, 2013, s. 40).

Eroglu, i¢ denetim kalite standartlarin1 ve i¢ denetimin kalite degerlendirmesi sirasinda meydana g¢ikabilecek sorunlari
inceledigi calismasinda; i¢ denetim faaliyetinin kalitesinin i¢ denetim standartlar1 ile saglandigmi belirterek IDKK
tarafindan yiiriitiilen dig degerlendirme faaliyetinin kalite degerlendirmesi yerine dis denetim olarak algilanmasinin sorun
olacagmni degerlendirmistir (Eroglu, 2014, s. 65-70). i¢ denetim birimlerinin kendi kuracag kalite giivence gelistirme
programu ¢ercevesinde yiirlitecekleri i¢ degerlendirmeyi dis denetime hazirlik olarak diistinmelerinin sekilsel KGGP
olusumuna yol acacagi, olumsuzluklar1 6nlemek i¢in i¢ degerlendirmelerin kalite degerlendirmesi oldugu konusunda {ist
yoneticilerde farkindalik olusturulmasi ve i¢ denetim birimlerinin i¢ degerlendirme konusunda tesvik edilmesi
onerilmistir (Eroglu, 2014, s. 70).

Memis tarafindan yapilan ¢alismada KGGP ve uygulanmasina yonelik mevzuat teorik ¢er¢evede incelenmistir (Memis,
2019, s. 121). I¢ denetimden beklenen faydalarin elde edilmesi, etkinligi, verimliligi ve kuruma deger katabilmesi i¢in
kalite giivence ve gelistirme programinin islevinin ¢ok énemli oldugu vurgulanarak, programin mevzuat ¢ergevesinde
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uygulanmasinda i¢ denetim birim baskanlarinin gdrevlerinin ve sorumluluklarinin biiyiik oldugu sonucuna vartlmistir
(Memis, 2019, s. 130).

Cengiz, i¢ denetim performansinin dl¢iilmesine yonelik bir model 6nerisi gelistirdigi 2020 yilindaki ¢alismasinda, i¢
denetimin etkinligini belirlemeye yonelik performans 61¢tim modelini KGGP ¢ercevesinde belirleme gérevinin i¢ denetim
yoneticisinde oldugunu ve Tiirk Kamu Y 6netimi i¢ denetiminde bu konuda yerlesmis bir model bulunmadigini belirtmistir
(Cengiz, 2020, s. 82-89). Ayrica calismada, i¢ denetimin etkinliginin artirilmasinda ve kalitesinin stirdiiriilebilir
kilinmasinda kalite giivence sistemleri en dnemli bilesenlerden biri olarak degerlendirilmistir (Cengiz, 2020, s. 87).

Uzun ve Usta tarafindan i¢ denetimin sorunlar1 ve ¢6ziim Oneriler iizerine yapilan ¢alismada, i¢ denetim birimlerinin i¢
denetim kalite glivence gelistirme programima ve Kamu I¢ Denetim Standartlarina uygun faaliyette bulunmalari igin i¢
denetim birimlerinin motivasyonunun artirilmasinin énemi vurgulanmistir (Uzun ve Usta, 2020, s. 38).

Literatiirde kamuda KGGP’nin i¢ denetime katkisi, onemi, sagladigi ve saglayacagi faydalar iizerine calismalar
bulunmakla birlikte, i¢ denetimle ilgili farkli konularda yazilan yiiksek lisans tezlerinde (Esen, 2019, s. 64; C)zyurt, 2021,
s. 127) kisaca deginilmesi diginda, kamuda KGGP’nin uygulanma diizeyini konu alan bir ¢aligmaya rastlanmamustir. Bu
calisma ile kamuda i¢ denetim KGGP uygulanma diizeyi ve uygulanma durumu ortaya konulmaya ¢alisilmaktadir.

Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama Standartlarina gore uygulanmasi gereken KGGP’nin Tiirkiye’de 6zel sektorde
ve diinyada uygulanmasi ve 6nemine iligskin asagida belirtilen ¢alismalara da rastlanmistir.

Simsek ve Ataman tarafindan 6zel sektordeki isletmelere yonelik, Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari kapsaminda
yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetlerinin kurumsal yonetim kalitesi {izerindeki roliinii degerlendiren arastirmada; standartlara
uygun olarak yarutilen i¢ denetim faaliyetlerinin kurumsal yénetim kalitesi {izerinde etkisi oldugu ortaya konulmustur
(Simsek ve Ataman, 2020, s. 386-409).

Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bir iiniversitenin Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 ¢ergevesinde 6z degerlendirme
yontemi ile kalite gbzden gegirilmesine ait rapor ve tespitlere iligkin g¢eviri ¢aligmasinda; {iniversitedeki gozden
gegirmenin, i¢ denetim biriminin standartlara uyum diizeyinin tespiti ve dis degerlendirmeye hazirlik amaciyla yapildig:
belirtilmistir (Ermisket, 2012, s. 87). Gozden gecirme ¢alismasinda; 8 tane gelisime agik alan bulunmasima ragmen ig¢
denetim biriminin standartlara “Genel Olarak Uyumlu” oldugu sonucuna varilmistir (Ermisket, 2012, s. 87). Ornek olarak
verilen tniversite i¢ denetim kalite giivence gelistirme programi gbzden gegirme siirecinin Tiirkiye’deki uygulama ile
benzer oldugu anlagilmaktadir.

Italya’da merkez bankalarinda KGGP uygulamasi konusunda yapilan ¢alismada, KGGP’nin i¢ denetim kalitesini
artirmanin 6nemli bir bileseni oldugu belirtilerek, KGGP’nin merkez bankalarinda ve kamu kurumlarinda etkin
uygulanmasini desteklemenin ve Toplam Kalite Yonetimi felsefesini yaymanin olusturacag: sinerjinin daha etkili
sonuglar verecegi belirtilmistir (Polizzi vd.,2023, s. 2203-2227).

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

4.1. Aragtirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, i¢ denetim faaliyetlerinin deger katma hedefine ulagsmasindaki en 6nemli araglardan biri olan ve
kamu i¢ denetim sisteminin kalitesini giivence altina almayi hedefleyen KGGP’nin kamu idarelerindeki uygulanma
durumunun ortaya konulmasi, kamu idarelerince uygulanmasi yoniinde farkindalik olusturulmasidir. Ayrica kamu
idarelerinde KGGP uygulanma diizeyinin artirilmasina ve Kamu I¢ Denetim Sisteminin giiclendirilmesine katkida
bulunulmasi da amaglanmaktadir. Diger yandan literatiirde kamu idarelerinde KGGP uygulanma diizeyini konu alan bir
calismaya rastlanmadigindan ¢aligma ile ayn1 zamanda literatiire de katki saglanmasi amaglanmaktadir.

On Ikinci Kalkinma Planinda; “943.4.” numarali hedefte “Kamu idarelerinde yiiriitiilen i¢c denetim faaliyetlerine yonelik
I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Programi uygulamalar1 yayginlastirilacaktir” denilerek I¢ Denetim Kalite
Giivence Gelistirme Programi uygulamasinin énemi net bir sekilde ortaya konulmustur (Cumhurbaskanligi Strateji ve
Biitce Baskanlig1, 2024). Bir 6nceki Kalkinma Planinda yer almayip On ikinci Kalkinma Plan1 hedefleri arasinda yer alan
I¢ Denetim KGGP uygulamalarinin yaygilastirilmasi hedefi ile taraflarin KGGP’ye iliskin sorumluluklarinin farkina
varmalari, dnemsemeleri ve sorumluluklarini yerine getirmeleri gerektigi konusundaki hassasiyet anlasilmaktadir.
Calisma ile uygulanmasi zorunlu olan ve On Ikinci Kalkinma Plani Hedefleri arasinda yer alan KGGP’nin
uygulanmasinin yayginlastirilmas: hedefine de katki sunulmasi amaglanmaktadir.
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4.2. Arastirmanin Kapsami ve Yontemi

Aragtirmada, KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yaparak donemsel gbzden gegirme raporu diizenleyen kamu idareleri
ile KGGP kapsaminda dis degerlendirme yapilan kamu idarelerine iliskin bilgileri igeren ve IDKK web sitesinde
yayimlanan Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarindan yararlanilmistir. Calisma kapsaminda 6ncelikle IDKK web sitesinde
yayimlanan 2008-2022 yillar1 Kamu I¢ Denetim Genel Raporlart KGGP yéniinden incelenmistir. Kamu idarelerinde
KKGP’nin ilk olarak 2012 yilinda uygulandig1, 2012 yilina kadar kamu idarelerinde i¢ Denetim KGGP kapsaminda bir
calisma yapilmadig1 goriilmiistiir. Bu nedenle aragtirmada kamu idarelerinde i¢ Denetim KGGP kapsaminda ilk
calismanin yapildigi 2012 yilindan en son yayimlanan 2022 yilina kadarki Kamu i¢ Denetim Genel Raporlari
incelenmistir. Arastirma, 2012-2022 yillarina ait Kamu i¢ Denetim Genel Raporlarmin KGGP uygulanmasi yoniinden
igerik analizi ile Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarina gore i¢ Denetim KGGP uygulayarak i¢ degerlendirme yapan kamu
idareleri ve KGGP kapsaminda dis degerlendirme yapilan kamu idarelerini kapsamaktadir.

Veriler IDKK web sitesinden elde edilmistir. IDKK web sitesinde yer alan 2012-2022 yillarina ait Kamu I¢ Denetim
Genel Raporlart KGGP yoniinden incelenmistir. Raporlarmm “Kalite Gilivence Degerlendirmeleri” bdliimiinde igerik
analizi yapilmistir. Icerik analizi, birbirine benzeyen verilerin belirli kavramlar ve temalar gergevesinde bir araya
getirilerek, bunlarin okuyucunun anlayabilecegi bir bigimde diizenlenerek yorumlanmasidir (Yildirim ve Simsek, 2008,
s. 227).

Icerik analizi neticesinde, I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Programm uygulayarak i¢ degerlendirme yapan kamu
idareleri ve KGGP kapsaminda dis degerlendirme yapilan kamu idarelerine ulagilmistir. KGGP uygulayarak ic
degerlendirme yapan idare sayisi, ilgili yil i¢ denet¢i ¢aligan kamu idaresi sayisi ile kiyaslanarak KGGP uygulanma
diizeyine ulagilmistir. Ayrica KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapan idarelerin yillar itibartyla ve biitce tiirleri
itibariyla dagilimlar ile idare bazinda yillar itibari ile diizenlenen dénemsel gdzden gegirme rapor sayilari analiz
edilmistir. KGGP kapsaminda dis degerlendirme sadece 2012 ve 2013 yilinda sinirli sayida kamu idaresinde yapildig:
icin dis degerlendirme yoniinden ayr1 bir analiz islemi yapilmamustir.

4.3. Arastirmanin Kisiti

Aragtirma, 2012-2022 yillar1 Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarindaki verilerden yararlamlarak yapilmistir. Ancak, Kamu
I¢ Denetim Genel Raporlarmin yayimlanmas: i¢in IDKK tarafindan idarelerden gerekli verilerin istendigi tarihte
KGGP’yi heniiz uygulamayip daha sonraki bir tarihte uygulayan ve dénemsel gézden gecirme raporunu IDKK’ya
iletmeyen kamu idareleri olabilme ihtimali ¢alismanin kisitint olugturmaktadir.

Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberinde, KGGP uygulanmasi i¢in kamu idarelerindeki i¢ denetci
sayisina bagli bir sinirlama bulunmamakla birlikte 1 i¢ denetginin g¢alistigi kamu idarelerinde KGGP’nin uygulanma
zorlugu da ¢aligsmanin bagka bir kisitidir.

4.4. Arastirmanin Bulgular

IDKK web sitesinde yer alan Kamu I¢ Denetim Genel Raporlari (2012-2022) I¢ Denetim KGGP uygulanma durumu
yoniinden incelenmistir (HMB Faaliyet Raporlari, 2024).

2011 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “IV- i¢ Denetime iliskin Performans Bilgileri” bashkli boliimiiniin “E-
Kalite Giivence Degerlendirmeleri” alt bagliginda, i¢ denetim KGGP’nin, 15 Ekim 2011 tarihinde yiiriirliige girdigi icin,
2011 yili igerisinde dis kalite degerlendirmelerine iliskin yapilmis herhangi bir faaliyet bulunmadig: belirtilmistir. 2011
yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunda KGGP kapsaminda I¢ Denetim Birimlerince i¢ degerlendirme yapildigma dair
bir bilgiye yer verilmemistir.

2012 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunda “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” bashigi altinda ilk defa “I¢
Degerlendirmeler” basligi agilarak 2012 yilinda 21 kamu idaresinin i¢ denetim KGGP’ye gore i¢ degerlendirmelerini
yaptigi ve sonuglarm IDKK’ya gonderdigi belirtilmistir. “Dis Degerlendirme” bashigi altinda ise; IDKK’nin dis
degerlendirme faaliyetlerini 2012 yilinda baslattigi, bu kapsamda iki ayr1 Dig Degerlendirme Programu ilan ettigi, soz
konusu programlarla toplam 18 kamu idaresinin i¢ denetim faaliyetlerinin dis degerlendirmeden gegirildigi belirtilmistir.

2013 y1li Kamu i¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” bashigi altinda “I¢ Degerlendirmeler”
alt baghigima yer verilerek 2013 yilinda 16 kamu idaresinin KGGP’ye gore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarini
IDKK’ya génderdigi belirtilmistir. “Dis Degerlendirmeler” alt bashginda ise 2013 yilinda toplam 8 kamu idaresinin ig
denetim faaliyetlerinin dis degerlendirmeden gegirildigine yer verilmistir.

2014 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” bashig1 altinda “I¢ Degerlendirmeler”
ve “Dis Degerlendirmeler” alt basliklarina yer verilmeden, 2014 yilinda 29 kamu idaresinin KGGP’ye gore i¢
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degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuclarini IDKK’ya génderdigi bilgisine yer verilmistir. Ayrica dis degerlendirme
yapilirken I¢Den kullanan idarelerde icDen kayitlar1 esas almacagindan 2014 ve 2015 yillar1 gegis donemi olarak kabul
edilerek dis degerlendirme calismalarinin ertelendigi, yeni donemde i¢ degerlendirme ve dis degerlendirme calismalari
icDen aracihigiyla vyiiriitiileceginden 2016 yili itibartyla dis degerlendirme calismalarina 6nem ve oncelik verilecegi
belirtilmistir.

2015 y1li Kamu i¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baslig1 altinda; “2015 yilinda 18 kamu
idaresinin KGGP’ye gére i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarin1 IDKK ’ya gonderdigi, 2015 yilinda Kalite Giivence
ve Gelistirme Rehberi hazirlik caligmalari yiiriitildiigiinden KGGP kapsaminda dis degerlendirme yapilmadigi”
belirtilmistir. Ayrica, i¢ Denetim KGGP ve Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberi geregince i¢Den
kullanilan idarelerde i¢ ve dis degerlendirmelerin Ii¢cDen iizerinden yapilmasi zorunlu hale getirildigi bilgisine de yer
verilmistir.

2016 yili Kamu i¢ Denetim Genel Raporunun “Genel Bilgiler” béliimiinde; Kamu I¢ Denetim Sisteminin giiglendirilmesi,
Kalitesinin giivence altina almmasi ve siirekli gelistirilmesi amaciyla IDKK tarafindan “i¢ Denetim Kalite Giivence ve
Gelistirme Programi” nin hazirlandig1 ve 05.04.2016 tarihli ve 29675 sayili Resmi Gazetede yayimlandigi, programin
yiiriirliige girmesiyle birlikte 15.10.2011 tarihli ve 28085 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “i¢ Denetim Kalite ve
Giivence Program1” ve eki “Dis Degerlendirme El Kitabinin yiiriirliikten kaldirildigi, i¢Den kullanan idarelerde ic
degerlendirmelerin ve dig degerlendirmelerin yazilim {izerinden yapilmasi ve i¢ degerlendirmelerde dis degerlendirme
metodolojisinin  birebir uygulanmasmin zorunlu hale getirildigi ve uluslararasi uygulamada da kullanilan dis
degerlendirme yontemlerinden biri olan “Doénemsel Gozden Gegirmenin Dogrulanmasi” yonteminin Programa eklendigi
ve Dis Degerlendirme Uzmanlig1 secimi igin kriterlerin degistirildigi belirtilmistir. 2016 yili Kamu I¢ Denetim Genel
Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baslikli boliimiinde, 2016 yilinda 66 kamu idaresinin KGGP’ye gore i¢
degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarin1 IDKK ’ya génderdigi belirtilmis, KGGP kapsaminda dis degerlendirme yapilip
yapilmadig1 bilgisine yer verilmemistir. Dis degerlendirme faaliyetlerine agirlik verilmesi, i¢ denetim birimlerine yol
gostermesi ve gelisim siireglerine katki saglamasi amaciyla idarelerin dis kalite degerlendirmesi sonuglarinin
toplulastirilarak ayrintili bir rapor olarak yayimlanmasi, KGGP g¢ercevesinde yapilacak i¢ ve dis degerlendirmelerden elde
edilecek bilgilere gore i¢ denetim faaliyetlerine yon verilmesi IDKK hedefleri arasinda sayilmustir.

2017 yili Kamu i¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baslikli boliimiinde, 2017 yilinda 40
kamu idaresinin KGGP’ye gore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarin1 IDKK’ya gonderdigi belirtilmis, KGGP
kapsaminda dig degerlendirme yapilip yapilmadig: bilgisine yer verilmemistir.

2018 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” bashkli béliimiinde, 56 kamu
idaresinin KGGP’ye gore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglari IDKK’ya gonderdigi belirtilmis, raporda KGGP
kapsaminda dig degerlendirme yapilip yapilmadigi bilgisine yer verilmemistir.

2019 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baslikli béliimiinde, 42 kamu
idaresinin KGGP’ye gbore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarint IDKK’ya génderdigi belirtilmis, raporda KGGP
kapsaminda dis degerlendirme yapilip yapilmadig bilgisine yer verilmemistir.

2020 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baslikli béliimiinde, 36 kamu
idaresinin KGGP’ye gore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarini IDKK’ya génderdigi belirtilmis, raporda KGGP
kapsaminda dis degerlendirme yapilip yapilmadigi bilgisine yer verilmemistir. Raporda, Kurul tarafindan kamu
idarelerinin i¢ denetim birimlerinin dis degerlendirmesinin yapilmasinda gorev alacak olan 26 i¢ denetgiden olusan
“Birinci Grup D1s Degerlendirme Uzmani1” ekibinin belirlenmesi ve s6z konusu kisilerin 7-9 Aralik 2020 tarihleri arasinda
Dis Degerlendirme Egitim Programina tabi tutulmasmin saglandigi belirtilmistir. Raporda ayrica IDKK tarafindan
hazirlanan 2021-2023 donemine iliskin strateji belgesinde ortaya konulan, “Kamu Idarelerinde i¢ Denetim ¢aligmalarmin
5018 sayili Kanunun 67/1 maddesi geregince Kalite Giivence Gelistirme Programi kapsaminda Dig Degerlendirmelerin
gergeklestirilmesi” hedefi dogrultusunda, Dis Degerlendirme Strateji Belgesi hazirlanacagi, dis degerlendirici havuzu
olusturulacagi ve egitim verilecegi, 2021-2023 yillarini kapsayan ii¢ yillik Stratejik Dig Degerlendirme Plan1 hazirlanarak
i¢ denetgi gorevlendirilmig tiim idarelerin dis degerlendirilmesi ve/veya mevcut durum analizi tamamlanacag: ifade
edilmistir.

2021 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baslikli béliimiinde, 44 kamu

idaresinin KGGP’ye gbore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarint IDKK’ya génderdigi belirtilmis, raporda KGGP
kapsaminda dis degerlendirme yapilip yapilmadig bilgisine yer verilmemistir.

2022 yili Kamu I¢ Denetim Genel Raporunun “Kalite Giivence Degerlendirmeleri” baglikli bolimiinde, 43 kamu
idaresinin KGGP’ye gore i¢ degerlendirmelerini yaptig1 ve sonuglarini IDKK’ya gonderdigi belirtilmis, raporda KGGP
kapsaminda dis degerlendirme yapilip yapilmadig bilgisine yer verilmemistir.
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I¢ denetim faaliyetinin en az 5 (bes) yilda bir dis degerlendirmeye tabi tutulmasi esas olmasina ragmen 2011-2022 Kamu
I¢ Denetim Genel Raporlarindan 2012 ve 2013 yillar1 disinda dis degerlendirme yapilmadigi, bu yillarda yapilan dis
degerlendirmelerin de sinirl idarede yapildig: tespit edilmistir. Kamu I¢c Denetim Genel Raporlarindan gériilecegi iizere
sadece 2012 yilinda 18 kamu idaresinin ve 2013 yilinda 8 kamu idaresinin i¢ degerlendirme faaliyetlerinin dis
degerlendirmeye tabi tutuldugu anlagilmaktadir.

4.4.1. I¢c Degerlendirme Yaparak Donemsel Gozden Gegirme Raporu Diizenleyen Kamu Idaresi Sayist ve Oran

Kamu idarelerinde yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetinin Kamu i¢ Denetim Standartlarina gore kalitesinin degerlendirilmesi
SU(eCi i¢ degerlendirme (siirekli izleme ve donemsel gbézden gegirme) ve dis degerlendirmeleri kapsamaktadir
(KIDKGGR, 2016, s. 7).

Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarindan elde edilen verilere gore i¢ degerlendirme galismasinin ilk defa 2012 yilinda 21
idare tarafindan yapildigi, 2012-2022 yillarini kapsayan siiregte i¢ degerlendirme yapan idarelerden, en diisiik sayinin 16
idare ile 2013 yilinda, en yiiksek sayimin 66 idare ile 2016 yilinda gergeklestigi goriilmektedir. Kamu I¢ Denetim Genel
Raporlarindan alinan verilerle donemsel gézden gecirme raporu diizenleyen idare sayilar1 Grafik 1’de sunulmustur.

Grafik 1. Yillar itibariyla i¢ Degerlendirme Yaparak Dénemsel Gozden Gegirme Raporu Diizenleyen Idare Sayilart
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Idarelerde i¢ denetgi atamasi yapilmasi, bu idarelerde i¢ denetim faaliyetinin yiiriitiildiigiinii gdstermektedir ve IDKK
karari ile i¢ denetimde KGGP uygulanmasi zorunlu tutulmustur. Bu nedenle i¢ denet¢i atamasi yapilan idare sayisi ile i¢
degerlendirme yapan idare sayisi birbirine oranlanarak kamu idarelerinde KGGP uygulanma orania ulasilacaktir. ¢
denet¢i atamasi yapilan idare sayist ile i¢ degerlendirme yapan/yapmayan idare sayisi oranlanarak KGGP
uygulanma/uygulanmama oranina ulasilmasi yontemi i¢ denetimle ilgili farkli konularda yazilan yiiksek lisans tezlerinde
de kullanilmugtir (Esen, 2019:64, Ozyurt, 2021:127). Kamu i¢ Denetim Genel Raporlarina gore en fazla i¢ degerlendirme
yapan idare sayisinin oldugu 2016 yili ile en az i¢ degerlendirme yapan idare sayisinin oldugu 2013 yili i¢in analiz (i¢
degerlendirme yapan idare sayisi i¢ denetci atamasi yapilan idare sayisina oranlanarak) yapilacaktir. 2013 yil1 igin KGGP
uygulanma oranmnm (16/233=) 0.068 (yaklasik %7) ve 2016 yili ig¢in (66/255=) 0,258 (yaklasik %26) oldugu
goriilmektedir. KGGP kapsaminda en ¢ok i¢ degerlendirme yapilarak donemsel gézden gegirme raporu diizenlenen yila
ait % 26 orani, oldukga diisiik bir orandir ve kamu idarelerinde uygulanmasit zorunlu olmasia ragmen KGGP’nin pek
cok kamu idaresi tarafindan uygulanmadigini géstermektedir.

4.4.2. I¢ Degerlendirme Yaparak Donemsel Gozden Gegirme Raporu Diizenleyen Kamu Idarelerinin Biitce Tiirleri
Itibari ile Ayrinu

2008-2022 yillar1 Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarindan sadece 2017, 2018 ve 2019 yillarina ait raporlarda dénemsel
gbzden gecirme raporu diizenleyen idareler biitcelerine gore ayrilmistir. Bu nedenle bu ii¢ yila ait raporlardan alinan

56
Denetisim Dergisi, 30, 48-64, 2024



Kamuda i¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Uygulanma Diizeyi
Hasibe USTA, Abdullah UZUN

verilerle olugturulan déonemsel gézden gecirme raporu diizenleyen idarelerin biit¢eler itibariyla dagilimina ait Tablo 1
asagidaki gibidir.

Tablo 1. Biitge Tiirlerine Gére Donemsel Gézden Gegirme Raporu Diizenleyen idareler

Rapor Yih Mabhalli idare Universite Genel Bitge Ozel Butge Toplam Rapor
Sayisi
2017 12 16 9 3 40
2018 13 24 12 8 56
2019 11 17 6 8 42

Tablo 1°de goriilecegi lizere, genel raporlarda biitce tiirlerine gore idareler sadece 3 yil igin siniflandirilmis olup bu yillarin
icinde en ¢ok sayida i¢ degerlendirme yapilan yil 2018 yilidir. I¢ denetci atamasi yapilan idarelerde KGGP uygulanma
diizeyini idarelerin biitce tiirleri itibar1 ile gormek i¢in analiz yapilacaktir. Bu amagla en ¢ok sayida i¢ degerlendirmenin
yapildig1 2018 yili segilerek i¢ denet¢i atamasi yapan idare sayisi, donemsel gézden gegirme raporu diizenleyen idare
sayisina oranlanacaktir.

Tablo 2. 2018 Yilinda I¢ Degerlendirme Yapan Kamu Idarelerinin Biitge Tiirlerine Gore Orani

Bitce Turu I¢ Denetci Atamasi Donemsel Gozden Donemsel Gozden
Yapan idare sayis1 Gecirme Raporu Gecirme Yapan idare
(2018) Diizenleyen idare Oram
Sayisi
Genel Biitceli Idareler 28 12 0.428 (12/28)
Ozel Biitceli Idareler 107 32 0.299 (32/107)
Sosyal Givenlik 2 - -
Kurumlari
Mahalli Idareler 115 13 0,113 (13/115)

Tablo 2’de goriilecegi iizere 2018 yilinda i¢ degerlendirme yaparak dénemsel gozden gegirme raporu diizenleyen idare
sayisl ile i¢ denet¢i atamasi yapilan idare sayisi karsilastirildiginda idareler iginde yaklasik (12/28= 0,428) %43 orani ile
genel bitgeli idarelerin en yiiksek oranda KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yaptig1 tespit edilmistir. Sosyal Giivenlik
Kurumlarinin KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapmadigi, mahalli idarelerin KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme
yapma oraninin %11 ve 6zel biitgeli kurumlarin ise yaklasik %30 oldugu goriilmektedir.

4.4.3. Kamu Idarelerinin 2012-2022 Yillarinda Diizenledikleri Donemsel Gozden Gecirme Rapor Sayilarinin Idareler
ve Yillar Itibari ile Ayrimi

2012-2022 yillart Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarindan yillar itibar ile i¢ degerlendirme yaparak dénemsel gdzden
gecirme raporu diizenleyen idarelere iliskin veriler alinmistir. Bu verilerle 11 yillik siiregte idare bazinda diizenlenen
donemsel gdzden gecirme raporu sayisini ve seyrini gosteren ekli tablo diizenlenmistir (Ek 1: Kamu Idarelerinin Yillar
Itibar1 Ile Diizenledikleri Dénemsel Goézden Gegirme Rapor Sayilarma iliskin Tablo).

2022 yil1 itibari ile i¢ denet¢i atamasi yapan idare sayis1 255°tir. Ek 1°deki tabloda goriilecegi tizere 2012-2022 yillarinda
100 farkli idare (Orman ve Su Isleri Bakanlig1 ile Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, 2018 yilinda “Tarim ve Orman
Bakanlig1” adiyla birlestiginden 3 farkli idare olarak degerlendirilmistir) donemsel gdzden gegirme raporu diizenlemistir.
2012-2022 yillarinda diizenlenen toplam dénemsel gézden gegirme rapor sayisi ise 411°dir. Bu yillarda; 1 defa dénemsel
g6zden gecirme raporu diizenleyen 22 idare, 2 defa dénemsel g6zden gecirme raporu diizenleyen 13 idare ve 3 defa
donemsel gozden gecirme raporu diizenleyen 15 idare goz Oniine alindiginda KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme
yaparak donemsel gézden gegirme raporu diizenleyen idare sayisinin oldukea diigiikk oldugu anlasilmaktadir. Bu durum
ayni zamanda diizenli olarak bir¢ok idarede KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapilmadigini ve idarelerde KGGP
kapsaminda i¢ degerlendirme yapma hassasiyetinin de oldukga diisiik oldugunu gostermektedir.

Ek 1°deki tabloda goriilecegi lizere; 2012-2022 yillarina ilisgkin 6 ve {izeri sayida donemsel gdzden gegirme raporu
diizenleyen idare say1s1 36’dir. 2012-2022 yillarin1 kapsayan 11 yillik siirecte sadece 1 idare (Dokuz Eyliil Universitesi)
her yil icin donemsel gbzden gecirme raporu (toplamda 11 adet donemsel gézden gegirme raporu) diizenlemistir.

2012-2022 doneminde KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapan idarelerden;

Istanbul Universitesi ve KOSGEB 10’ar adet dénemsel gozden gecirme raporu; Gazi Universitesi, Milli Savunma
Bakanlig1 ile Ulastirma ve Altyap: Bakanlig1 9’ar adet dénemsel gozden gegirme raporu; Icisleri Bakanligi, Marmara
Universitesi ve Vakiflar Genel Miidiirliigii 8’er adet donemsel gdzden gegirme raporu ile Dokuz Eyliil Universitesini
takip etmektedir. Belirtilen idarelerin yan1 sira Orman ve Su Isleri Bakanligi, 2018 yilinda “Tarim ve Orman Bakanlig1”
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adiyla Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi ile birlesmeden énce 2012-2017 yillarinda 5 adet donemsel gézden gegirme
raporu diizenlemistir. Birlesme sonrasi kurulan Tarim ve Orman Bakanligi ise 2018-2022 yillarinda 4 adet donemsel
gdzden gecirme raporu diizenlemistir. Bu nedenle iki idare (Orman ve Su sleri Bakanligi ile Tarim ve Orman Bakanligi)
tarafindan 2012-2022 yillarinda toplam (5+4=) 9 adet donemsel gézden gecirme raporu diizenlendiginin de gdz 6niinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

2012-2022 doéneminde KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yaparak doénemsel gozden gegirme raporu diizenleyen
idarelerden 7 adet donemsel gbzden gegirme raporu diizenleyen idare sayis1 13’tiir. Bu idarelerden Bornova Belediyesi,
Karadeniz Teknik Universitesi, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi ve Yildiz Teknik Universitesi 2016 yilindan itibaren
diizenli bir gekilde her y1l i¢in i¢ degerlendirme yaparak donemsel gézden gegirme raporu diizenleyen idarelerdir.

2012-2022 yillarin1 kapsayan 11 yillik siiregte 7 ve iizeri donemsel gdzden gecirme raporu diizenleyen idarelere iliskin
tablo asagidaki gibidir.

Tablo 3. 2012-2022 Yillarinda 7 ve Uzeri Sayida Dénemsel Gozden Gegirme Raporu Diizenleyen Idareler

idare Ad1 Duizenlenen Donemsel

GoOzden Gegirme
Raporu Sayisi

Dokuz Eylil Universitesi 11

Istanbul Universitesi 10

KOSGEB 10

Gazi Universitesi

Milli Savunma Bakanlig1

Tarim ve Orman Bakanlig1 (+Miilga Orman ve Su Isleri Bakanlig)

Ulastirma ve Altyap1 Bakanlig

Icisleri Bakanlig1

Marmara Universitesi

Vakiflar Genel Midiirliigii

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1

Bornova Belediyesi

Cevre ve Sehircilik Bakanlig

Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii

Ege Universitesi

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

Izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii

Karadeniz Teknik Universitesi

Karayollar1 Genel Midiirliigi

Kocaeli Universitesi

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

Mugla Sitk1 Kogman Universitesi

Y1ldiz Teknik Universitesi

©

NN (N (NN NN NN (N[N [N|N|0o (000 | ©|©v|©

Tablo 3’te goriilecegi tizere 23 idare 7 ve lizeri donemsel gdzden gegirme raporu diizenlemistir.

Ek 1°deki tabloda da goriilecegi lizere, 2012-2022 yillari igerisinde, en ¢ok sayida 2016 yili i¢in donemsel gdzden gegirme
raporu diizenlenmistir. Kamu I¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Rehberinin 2016 yilinda yayrmlanmasinin
idarelerde, i¢ denetim birim bagkanlar1 ve i¢ denetgilerde KGGP ile ilgili farkindaligin olugmasini sagladig
diistiniilmektedir. Ancak miiteakip yillarda idarelerce KGGP kapsaminda diizenlenen dénemsel gézden gegirme rapor
sayisinin diistiigii, 2016 yilindan sonra en fazla sayida rapor diizenlenen 2018 yilinda déonemsel gézden gegirme raporu
diizenleyen idare sayisinin 10 daha azaldigr ve 56 idare tarafindan donemsel gézden gecirme raporu diizenlendigi
gorilmektedir.

5. SONUG

Calismada, 2012-2022 yillar1 Kamu I¢ Denetim Genel Raporlari i¢ denetim KGGP uygulanmasi yoniinden icerik
analizine tabi tutularak kamuda i¢ denetim KGGP uygulanma diizeyi ve durumu incelenmistir. I¢ denetim KGGP
uyguladigi halde donemsel gdzden gecirme raporunu IDKK ’ya iletmedigi i¢in Kamu i¢ Denetim Genel Raporlarinda yer
almayan kamu idareleri olabilme ihtimali ve 1 i¢ denetginin g¢alistig1 kamu idarelerinde KGGP’nin uygulanma zorlugu,
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2012-2022 yillar1 Kamu I¢ Denetim Genel Raporlarindaki verilerden yararlanilarak yapilan calismanm kisitini
olusturmaktadir.

Calisma sonucunda, kamuda i¢ denetim KGGP uygulanma diizeyinin oldukga diisiikk oldugu, az sayida kamu idaresinin
ic denetim KGGP’yi uygulayarak diizenli olarak dénemsel gézden gegirme raporunu IDKK’ya gonderdigi, 2012-2022
yillarinda sadece iki yil, IDKK tarafindan smirl idarenin KGGP kapsaminda dis degerlendirmesinin yaptirildig1 tespit
edilmistir. Bu durum, i¢ denetim KGGP uygulanmasi konusunda, hem kamu idarelerinin hem de IDKK nin hassasiyetinin
oldukca diisiik oldugunu gostermektedir.

I¢ degerlendirme calismasinin ilk defa yapildigi 2012 yilindan itibaren 2012-2022 yillarmi kapsayan siiregte ig
degerlendirme yaparak donemsel gbézden gegirme raporu diizenleyen kamu idaresi sayisinin en yiiksek 2016 yilinda
gerceklestigi goriilmektedir. 2016 yilinda i¢ Denetim Kalite Giivence Rehberinin yayimlanmasinin KGGP konusunda
idarelerde farkindalik olusturdugu ve bu nedenle KGGP kapsaminda en fazla sayida dénemsel gdzden gegirme raporunun
2016 yilinda diizenlendigi diistiniilmektedir. Ancak 2016 yili i¢ degerlendirme yapan kamu idaresi sayist i¢ denetgi
atamas1 yapilan kamu idaresi sayisina oranlandiginda en fazla sayida i¢ degerlendirme yapilan yilda dahi (%26 gibi)
diistik bir oranda KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapilarak donemsel goézden gecirme raporu diizenlendigi
anlasilmaktadir. Bu durum, i¢ Denetim Kalite Giivence Rehberinin yayimlanmis olmasinin kamu idarelerinde farkindalik
olustursa dahi i¢ denetim KGGP uygulanmasi i¢in yeterli olmadiginmi gdstermektedir.

2012-2022 yillarini kapsayan siiregte KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapan idarelerden bazi idareler tek bir yil, bazi
idareler iki y1l KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yaparak donemsel gbzden gegirme raporu diizenlemistir. Bu durum
diizenli olarak KGGP kapsaminda i¢ degerlendirme yapilmadigini ve KGGP kapsaminda diizenli i¢ degerlendirme yapma
ve donemsel gozden gegirme raporu diizenleme hassasiyetinin oldukea diisiik oldugunu gostermektedir. 11 yillik siiregte
sadece 1 kamu idaresi (6zel biit¢eli) her yil diizenli olarak donemsel gézden gecirme raporu diizenlese de dénemsel
gbzden gecirme raporu diizenleyen idarelerin biit¢elerine gore ayrildigi yila ait analiz, genel biitceli idarelerin i¢ denetim
KGGP uygulama konusunda diger idarelerden daha hassas oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Ust yéneticilerin, i¢ denetim birimi bagkanlarmin ve i¢ denetgilerin KGGP’ye uymalar1 mevzuatta zorunlu iken KGGP
kapsaminda i¢ ve dis degerlendirme yapilmadig1 ya da oldukca diisiik oranda yapildig1 gériilmektedir. Kamu i¢ Denetim
Strateji Belgelerindeki KGGP’ye iligkin eylem planlarinin birgogunun gerceklestirilemedigi, 5018 sayili Kanunla i
denetim KGGP diizenleme ve i¢ denetim birimlerini bu kapsamda degerlendirme gorevi IDKK’ya verilmesine ragmen
IDKK’nin i¢ denetim KGGP uygulanmas1 konusundaki sorumluluklarini yeterince yerine getiremedigi anlagilmaktadur.
Bu hususlar, kamu i¢ denetim sistemini zayiflatmakta, kamu i¢ denetim sisteminin kalitesinin glivence altina alinmasini
ve gelistirilmesini engellemektedir.

Aragtirma bulgulari 1g1ginda;

1- IDKK nin KGGP ile ilgili sorumluluklarmi yerine getirmesi ve kamu idarelerinin KGGP ile ilgili sorumluluklarin
yerine getirmeleri konusunda IDKK’nin gerekli kontrol dnlemlerini almasi, tesvik edici ve egitici ¢alismalar iginde
bulunmasinin,

2- Ust yoneticiler, i¢ denetim birimi baskanlar1 ve i¢ denetcilerin KGGP uygulanmasi konusunda 5018 sayili Kanun, i¢
denetimle ilgili ikincil ve tglincil mevzuatta belirtilen gérevlerini yerine getirmelerinin,

3- KGGP konusunda sorumlu tiim paydagslarin KGGP uygulanmasi, i¢ denetim faaliyetinin kalitesinin degerlendirilmesi
ve i¢ denetim faaliyetinin iyilestirilmesi konusunda azami hassasiyet igerisinde olmalarinin,

4- Uygulanmasi zorunlu olmasina ragmen KGGP’nin uygulanmama/az sayida idare tarafindan uygulanma nedenlerinin
incelenmesi ve irdelenmesi, KGGP uygulanmama sebepleri ve uygulanmasi konusunda alinabilecek tedbirler konusunda
akademik caligmalar yapilarak literatiire ve i¢ denetimin etkinligine katki saglanmasimnin,

faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Ekler
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Ek 1: Kamu Idarelerinin Yillar itibar1 ile Diizenledikleri Dénemsel Gozden Gegirme Rapor Sayilarina iliskin Tablo

Donemsel Gozden Toplam

Sira | Gegirme Raporu Rapor

No | Diizenleyen Idare 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | Sayisi
Abant Izzet Baysal

1 Universitesi * 1
Abdullah Gl

2 Universitesi * 1
Adana Biiyiiksehir

3 Belediyesi * * * 3
Adnan Menderes

4 Universitesi * * * 3

5 Ahi Evran Universitesi * 1
Aile ve Sosyal

6 Politikalar Bakanlig1 * * * 3

7 Akdeniz Universitesi * * * * * * 6

8 Anadolu Universitesi * * * * * * 6
Ankara Biiytliksehir

9 Belediyesi * 1

10 | Ankara Universitesi * * * * * * 6
Antalya Biiyiiksehir

11 | Belediyesi * * * 3

12 | Atatiirk Universitesi * 1
Avrupa Birligi

13 | Bagkanligi * 1
Bilim, Sanayi ve

14 | Teknoloji Bakanlig1 * * * * * * * 7

15 | Bogazici Universitesi * * * 3

16 | Bornova Belediyesi * * * * * * * 7

17 | Bozok Universitesi * 1

18 | Celal Bayar Universitesi * 1

19 | Cumhuriyet Universitesi * * 2
Calisma ve Sosyal

20 | Giivenlik Bakanlig1 * * 2
Cankir1 Karatekin

21 | Universitesi * * * 3
Cevre ve Sehircilik

22 | Bakanligi * * * * * * * 7
Devlet Su Isleri Genel

23 | Midiirliigii W R B A O 7

24 | Diyanet Igleri Bagkanlhig1 | * 1
Dokuz Eylil

25 | Universitesi * * * * * * * * * * * 11

26 | Dumlupinar Universitesi * * * * 4

27 | Ege Universitesi * * * * * * * 7

28 | EGO Genel Miidiirliigii * * * 3
Enerji ve Tabii

29 | Kaynaklar Bakanlhigi * * * * * * * 7

30 | Erciyes Universitesi * * * * * * 6
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Eskigehir Osmangazi

31 | Universitesi * * 6

32 | Etimesgut Belediyesi 2

33 | Galatasaray Universitesi * 1

34 | Gazi Universitesi * * * * 9
Gaziantep Biiyliksehir

35 | Belediyesi * * 2
Gaziosmanpasa

36 | Belediyesi * 2
Gaziosmanpasa

37 | Universitesi * 4
Gida Tarim ve

38 | Hayvancilik Bakanlig1 * * 2

39 | Giresun Universitesi * 1
Gumrik ve Ticaret

40 | Bakanhifi * * * * 4

41 | Hacettepe Universitesi * * 6
Hazine ve Maliye

42 | Bakanligi 3

43 | Icisleri Bakanlig * * * 8

44 | inonii Universitesi * 4
Istanbul Biiyiiksehir

45 | Belediyesi * * 5

46 | Istanbul il Ozel idaresi 1
Istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi

47 | Genel Miidiirliigii * 4

48 | Istanbul Universitesi * * * * * 10
[zmir Biiyiiksehir

49 | Belediyesi 5
Izmir ESHOT Genel

50 | Miidiirliigii i I e 5
Izmir Su ve
Kanalizasyon Idaresi

51 | Genel Midirligi * * 7
Jandarma Genel

52 | Komutanlig1 * * 6

53 | Kadikoy Belediyesi * 3
Kahramanmaras Siitcii

54 | imam Universitesi * 1
Karadeniz Teknik

55 | Universitesi * * 7
Karayollar1 Genel

56 | Miidiirliigii * * 7

57 | Kegitren Belediyesi * 2

58 | Kirklareli Belediyesi * 6
Kocaeli Su ve
Kanalizasyon Idaresi

59 | Genel Miidiirliigii * 4

60 | Kocaeli Universitesi * * * 7

61 | KOSGEB * * * * 10

Denetisim Dergisi, 30, 48-64, 2024

61




Kamuda i¢ Denetim Kalite Giivence ve Gelistirme Programinin Uygulanma Diizeyi

Hasibe USTA, Abdullah UZUN

Kultur ve Turizm

62 | Bakanhgi * * * * * 7
Maden Tetkik Arama

63 | Genel Midiirligii * * * * * * 6
Maden ve Petrol Isleri

64 | Genel Midiirliigii * 2

65 | Mamak Belediyesi * * * * 4

66 | Marmara Universitesi * * * * * * 8
Mersin Biiyiiksehir

67 | Belediyesi * * 2
Mersin Su ve
Kanalizasyon Idaresi

68 | Genel Miidiirligii * * * * * 5

69 | Mersin Universitesi * 1
Meteoroloji Genel

70 | Miidiirliigii i I e * 6

71 | Milli Egitim Bakanlig1 * 1

72 | Milli Savunma Bakanlig1 * * * * * * *
Mugla Sitk1 Kogman

73 | Universitesi * * * * * * 7
Nevsehir Haci1 Bektas

74 | Veli Universitesi * * * 3

75 | Nevsehir il Ozel Idaresi * * * 3
Ondokuz May1s

76 | Universitesi * 1
Orman Genel

77 | Miidiirliigii * i i B 6
Orman ve Su Isleri

78 | Bakanligi * * * * 5

79 | Pamukkale Universitesi * 2

80 | Saglik Bakanlig1 * * * 3
Sahil Guvenlik

81 | Komutanligi * * 2
Samsun Biiyiiksehir

82 | Belediyesi * 1

83 | Sartyer Belediyesi * 1
Savunma Sanayi

84 | Miistesarlig1 * * * 3

85 | Sivas Belediyesi * * * * 4

86 | Spor Genel Mudiirliigii * 1

87 | Sisli Belediyesi * * 2
Tapu ve Kadastro Genel

88 | Miidiirliigii * * | x| ox * 6
Tarim ve Orman

89 | Bakanlifi * * * * 4

90 |TBMM * 1
Turkiye Hudut ve
Sahiller Saglik Genel

91 | Miidiirliigii * 1
Tiirkiye Ilag ve Tibbi

92 | Cihaz Kurumu * * * * * 6
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93 | Kurumu Bagkanlig * 1
Ulastirma ve Altyap1

94 | Bakanlhigi * * * * * * * * * 9

95 | Uludag Universitesi * * * 3
Vakiflar Genel

96 | Mudirligi * * * * * * * * 8

97 | Yildirim Belediyesi * * 2
Yildiz Teknik

98 | Universitesi * * * * * * * 7
Yiiksek Ogrenim Kredi

99 |ve Yurtlar Kurumu * * * 3
Yiiksekdgretim Kurulu

100 | Bagkanligi * * * * * * 6
TOPLAM 21 16 | 29 18 | 66 | 40 | 56 | 42 | 36 | 44 | 43 411
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