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ABSTRACT

Violation of personal rights through the medium of social media would
be committed by service providers, users or third persons who have no

connection with any social media platform. In this study, social media concept
and violation of personal rights committed by the social media users have
been explained.

KEYWORDS: Social Media, Personal Rights, Personality, Internet,
Violation of Personal Rights.

I- GIRIS

Kisilerin, kullanici (user) sifatiyla ortak ilgilerini, dislncelerini,
duygularini, kisisel hal ve durumlarini, siyasi egilimlerini, fotograflarini,
videolarini, yazi ve yazismalarini, fikir ve sanat eserlerini, kimi zaman ticari ve
mesleki faaliyetlerini, mal ve hizmetlerini ve benzeri degerlerini, gerek diger
minferit kisiler gerekse belirli bir topluluk yahut kamuoyuyla paylasma
olanagi bulduklari dijital platformlarin genel olarak timin( ifade eden “sosyal
medya (social media)” araciligiyla ihlali olasi menfaatlerin en basinda “kisilik
hakki (personal rights)” gelmektedir. Nitekim kullanicilarin sosyal medyada
“icerik (content)” adi altinda paylasma imkani bulduklari, anilan tim bu
durumlar, veriler, Grtnler ve egilimler, daha ziyade kisilik hakki kapsamindaki
kisisel degerlerine iliskin bulunmaktadir. Kullanicilarin, sosyal medyada
(niteligi geregi) daha ziyade birbirlerinin huzurunda bulunmaksizin (giyaben —
in absentia) iletisim ve paylasimda bulunuyor olmalari da maddi bitlnlige
iliskin ihlallerden kaynaklanan kimi ayriksi durumlar bir kenara birakildiginda,
cogunlukla manevi butinlige iliskin kisisel degerlerinin ihlali seklinde zuhur
etmektedir.

Sosyal medya araciligiyla gerceklesen kisilik hakki ihlalleri, sosyal medya
hizmetini saglayan “hizmet saglayici (service provider)”, bu hizmetten
yararlanan “kullanicilar” yahut sosyal medya hizmetiyle organik herhangi bir
bagl bulunmamakla birlikte sisteme bir sekilde midahil olan “Gglnci kisiler”
tarafindan gerceklestirilebilmektedir.
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Bu calismada, sosyal medya olgusu ve sosyal medya kullanicilari

tarafindan sosyal medya bilesenleri/ mecralari kullanilarak gerceklestirilen
kisilik hakkr ihlalleri, genel hatlariyla incelenecektir.

II- SOSYAL MEDYA
A) KAVRAM

Ogretide sosyal medyayi kavramsal olarak betimleyen tek merkezli bir
tanim bulunmamakla birlikte, anilan mecrayi “iletisim”, “teknoloji”, “medya”,
“pazarlama”, “politik katiim” ve “egitim — égretim” gibi alanlarda ele alan

muhtelif yaklasimlara rastlanmaktadir.

“fletisim” temelli yaklasimlarin sosyal medya kavramini “sosyal paylasim
(social network)” ekseni etrafinda tanimladigi goriilmektedir. Ornegin bir
yaklasim anilan kavrami, “kullanicilarina karsilikli paylasim imkdéni saglayan,
kullanicilarinin kisisel veya gruplar icinde medya icerigi olusturmasina imkdn
veren dijital medya ve teknolojileridir.” seklinde tanimlamakta®, diger bir
yaklasim ise bu kavrami, “en yliksek derecede paylasimin gerceklestigi,
cevrimici medyanin yeni bir tiri olarak firsatlar sundugu en yeni fikirlerden
biridir.” seklinde ifade etmektedir?. Sosyal medya, “Bilginin, farkli diistince ve
deneyimlerin, kamu olusumlu web sitelerince paylasimina olanak taniyan ve

internet dinyasini hizla hayatimiza yerlestiren bir uygulama alanidir.”?

ve
“kisilere sinirlandiriimis bir sistemde herkese acik veya yari acik profiller
tretme, baglantilarr paylastiklari  diger kullanicilarin  listesini  ekleme,
sistemdekilerin baskalariyla baglantilarini gériintileyip dolasma izni veren
web tabanli hizmetler”* gibi yaklasimlarin da yine sosyal medyanin, kullanicilar

arasinda paylasima imkan vermesi 6zelligini merkeze aldiklari gértilmektedir.

“Teknoloji” temelli yaklasimlar ise sosyal medya kavramini, daha ziyade
sadece okuma ve arastirma mecrasi olarak ¢calisan “web 1.0”in aksine, kisilerin
kendi iceriklerini yazarak/ ekleyerek ve bunlari diger insanlarla paylasarak

Bkz., Yegen, Ceren, Demokratik ve Yeni Bir Kamusal Alan Olarak Sosyal Medya,
MAUSBD.,, C. 1,S.2, 2013, s. 121.

2 Mayfield, Antony, What Is Social Media, United Kingdom 2010, p. 6.
Bkz., (Weinberg ve Sari’'dan alintilayan) Yegen, s. 121.

Body, Danah M. / Ellison, Nicole, Social Network Sites: Definition, History and
Scholarship, Journal of Computer — Mediated Communication, Vol. 13, 2008, p. 211.
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sisteme dahil olabildikleri “web 2.0” teknolojisi® Gizerine insa edilmis olmasi

yonlyle tanimlamaktadir®. Buna gore sosyal medya, genel olarak, “web 2.0
teknolojisinin ideolojik ve teknolojik yapilari tzerine insa edilmis, kullanici
kaynakli lretim ve dedisimlere izin veren internet tabanli uygulamalar grubu”
olarak tanimlanmaktadir’.

Sosyal medya kavramina “medya” ekseninde yaklasan egilim, anilan
kavrami “yeni medya” adiyla ve/ veya kapsaminda degerlendirmektedir. Buna
gore, yeni medya, kisinin Uretici degil sadece tlketici oldugu ve yayinlar
Uzerinde etkilesiminin bulunmadigl, genel olarak gazete, dergi, televizyon,
radyo gibi belirli ve sinirli yayin organlari vasitasiyla tek yonld bir iletisim
sirdiren “geleneksel medya”nin aksine, “gelisen bilgisayar, internet ve mobil
teknolojisi ile ortaya ¢ikan, kullanicilarin zamandan ve mekdéndan bagimsiz bir
sekilde interaktif olarak etkilesimde bulunduklari sanal bir medya ortami” dir®.

“Pazarlama”ya yonelik yaklasimlar ise genel olarak, sosyal medyanin
isletmeleri dogrudan musterileriyle bulusturan ve bunu dogrudan nihai
tUketiciyle iletisim halinde olmasini geleneksel iletisim araclarina gére daha
disik maliyet ve daha bilylk etkinlikte saglayan interaktif ve mobil bir

“Web 2.0, O’Reilly Media tarafindan 2004’te kullanilmaya baslayan bir s6zcliktiir ve
ikinci nesil internet hizmetlerini — toplumsal iletisim sitelerini, vikileri, iletisim
araclarini ve folksonomileri — yani internet kullanicilarinin ortaklasa ve paylasarak
yarattigi  sistemi tanimlar.”, (Wikipedia Online Encyclopedia, naklen, E.T.
03.07.2017). Tim O’Reilly de web 2.0'1, “bilgisayar endistrisinde internetin bir
dizlem olarak ilerlemesiyle bir isletme devrimi ve bu dizlemin kurallarini basari igin
anlamaya calismaktir. Bu kurallar arasinda baslicasi sudur: Ag etkilerini daha cok
insanin kullanabilmesi icin programlar kurmak.”. Bkz., O’Reilly, Tim, What Is Web 2.0
— Design Patterns and Business Models for The Next Generation, CA, 2005, p. 9 vd..
Web 1.0 ile web 2.0 teknolojileri arasindaki farklar hakkinda ayrintili bilgi icin bkz.,
Vural, Z. B. Akinci / Bat, Mikail, Yeni Bir iletisim Ortami Olarak Sosyal Medya: Ege
Universitesi iletisim Fakiltesine Yonelik Bir Arastirma, Journal of Yasar University,
Vol. 20, Issue 5, 2010, p. 3354 vd.; Kara, Tolga, Sosyal Medya EnduUstrisi, BasI 1,
istanbul 2013, s. 30 vd. Ayrica bkz., a.g.e., s. 32, Tablo: 1.1.

7 Kaplan, Andreas M., / Haenlein, Michael, Users of The World, Unite! The Challenges
and Opportunities of Social Media, Business Horizons, Vol. 53, Issue 1, 2010, p. 61.

8 Sanlav, Umit, Sosyal Medya Savaslari, Basi 1, istanbul 2014, s. 28 vd.; Kara, s. 11 vd..
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pazarlama araci olarak tanimlamaktadir®. Nitekim hemen her sosyal medya

mecrasinda, bireysel kullanicilarin kendi olusturduklari hesaplar yahut ticarf
ve kurumsal 6lcekte servis saglayici ile isbirligi icerisinde bulunan sirketlerin
reklamlar marifetiyle mal ve hizmet satisina iliskin faaliyette bulunduklari
gorilmektedir. Bu yonlyle sosyal medya, satis ve pazarlama alaninda da aktif
sekilde kullaniimaktadir.

Egitimcilerinin tesviki ve onlarla interaktif olarak ders hakkinda
danismanlik alabilmeleri, ders konulariyla alakali olarak bagl olduklari sosyal
medya grubundan yardim alabilmeleri ve karsilikli bilgi paylasabilmeleri,
egitim iceriklerinin sosyal medya bilesenlerinde gitgide yayginlasmasi,
masrafsiz ve zamandan bagimsiz olusu gibi etkenler dolayisiyla sosyal
medyanin, egitim — égretim faaliyetlerinde de — 6zellikle 6grenciler tarafindan
— giderek yaygin sekilde kullanildig gorilmektediri®.

Bu yonde genel olarak bkz., Kaplan / Haenlein, p. 61 vd.; Akar, Erkan, Sosyal Medya
Pazarlamasl: Sosyal Web’te Pazarlama Stratejileri, Ankara 2011; Constantinides, E. /
Fountain S. J., Web 2.0: Conceptual foundations and marketing issues. Journal of
Direct, Data and Digital Marketing Practice, Vol. 9, 2008, p. 231 vd.; Drury, G.,
Opinion Piece: Social Media: Should Marketers Engage and How Can It be Done
Effectively?. Journal of Direct, Data and Digital Marketing Practice, Vol. 9, 2008, p.
274 vd.; Gladwin, T. N. / Kennelly, J. J. / Krause, T. S., Shifting Paradigms for
Sustainable Development Implications for Management Theory and Research,
Academy of Management Review, Vol. 20, Issue 4, 1995, p. 874 vd.; Heinonen, K.,
Customer Activity in Social Media: Managerial Approachers to Consumers’ Social
Media Behavior, Journal of Consumer Behavior, Vol. 10, 2011, p. 356 vd.; Hoffman,
D. L. / Fodor, M., Can You Measure the ROl of Your Social Media Marketing, MIT
Sloan Management, Vol. 52, Issue 1, 2010, p. 41 vd.; Miller, R. / Lammas, N., Social
Media and It’s Implications for Viral Marketing, Asia Pasific Relations Journal, Vol.
11, 2011, p. 1 vd.; Neti, S., Social Media and its Role in Marketing, International
Journal of Enterprise Computing and Business Systems, Vol. 1, Issue 2, 2011, p. 1
vd.; Patino, A. / Pitta, D. A. / Quinones, R., Social Media’s emerging importance in
market research, Journal of Consumer Marketing, Vol. 29, Issue 3, 2012, p. 233 vd.;
Weinberg, T. / Ladwig, W. / Pahrmann, C., Social Media Marketing, O’Reilly 2012, p.
6 vd..

10 Bu yénde bir arastirma icin bkz., Togay, A. / Akdur, T. E. / Yetisken, i. C. / Bilici, A.,
Egitim  Sireclerinde  Sosyal  Aglarin  Kullanimi: ~ Bir  MYO  Deneyimi,
http://ab.org.tr/ab13/bildiri/302.pdf , (E.T. 01.07.2017).
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Sosyal medya, kullanicilarin 6nceden geleneksel iletisim araclariyla

gerceklesen pek cok faaliyeti buraya tasimalari ve anilan mecranin genis
kitleler Gzerindeki etkisi dolayisiyla, bir siyasi propaganda araci olarak “politik
katiim” Gzerinde de etkili olmaktadir. Arap Bahari, Taksim Gezi Parki, Amerika
Birlesik Devletleri Wall Street’i Isgal Et, Ispanya Indignados, 2009 Moldova
Twitter, 2009 Iran Yesil Devrimi, 2011 Londra Mark Duggan gibi
hareketlerdeki aktif kullanimi ve etkisi, sosyal medyanin bu kapsamda ortaya
clkan etkilerine dair en dikkat gekici drnekler arasinda yer almaktadir. Ayni
sekilde, sosyal medyanin secimlerde de aktif olarak kullanildig
gdzlemlenmektedir. Siyasi aktorlerin sosyal medyayi son derece faal sekilde
kullaniyor olmalarinin yani sira, séhretli kisilerin hatta siradan vatandaslarin
dahi siyasi egilimlerini bu mecraya tasiyor olmalari, secimler lzerinde son
derece etkili olabilmektedir. italyan komedyen Beppe Grillo’nun sosyal medya
Uzerinden baslatmis oldugu Bes VYildiz Hareketi vasitasiyla partisinin, hic
beklenmedik sekilde “parti bazinda” en ylksek oyu almasi, sosyal medyanin
bu yondeki etkisini gozler dniine seren érneklerdendirt?.

11 Konu ve drnekler hakkinda ayrintili aciklama icin bkz., Szajkowski, Bogdan, Social

Media Tools and The Arab Revolts, Alternative Politics, Vol. 3, Nmb. 3, 201, p. 420
vd.; Babacan, M. E. / Haslak, | / Hira, i, Sosyal Medya ve Arap Bahari, Akademik
incelemeler Dergisi, C. 6, S. 2, 2011, s. 63 vd.; Korkmaz, Ali, Arap Bahari Siirecinde
internet ve Sosyal Medyanin Rolii, International Symposium on Language and
Communication: Research Trends and Challenges, 2012, s. 2147 vd.; Kirik, Ali M.,
Arap Baharinda Sosyal Medya — Birey Etkilesimi ve Toplumsal Dontsim, 21.Ylzyilda
Egitim ve Toplum, C. 1, S. 2, 2012, s. 87 vd.; Akbiyik N. / Oztlirk M., Sivil Toplum ve
Sosyal Medya Perspektifinde “Arap Bahar” ve “Wall Street“i isgal Et” Eylemleri,
http://www.acarindex.com/dosyalar/makale/1424373479.PDF, (E.T. 04.07.2017);
Shirky, Clay, The Political Power of Social Media, Foreign Affairs, Vol. 9, Issue 1, p.
28 vd.; Banko M. / Babaoglan, A. R., Gezi Parki Surecine Dijital Vatandasin Etkisi —
Gezi Parki Kitabi, istanbul 2013, s. 4 vd.; Deluca, K. M. / Lawson, S. / Sun, Y., Occupy
Wall Street on the Public Screens of Social Media: The Many Framings of the Birth
of a Protest Movement, Communication, Culture & Critique, Vol. 5, Issue 4, p. 483
vd.; Kdseoglu, Y. / Al, H., Bir Siyasal Propaganda Araci Olarak Sosyal Medya,
Akademik incelemeler Dergisi, C. 8, S. 3, 2013, s. 112 vd.; Cildan, C. / Ertemiz, M. /
Klgtk, E. / Tumugin, H. K. / Albayrak, D., Sosyal Medyanin Politik Katihm ve
Hareketlerdeki Rolt, http://ab.org.tr/ab12/bildiri/205.pdf , (E.T.01.07.2017); SUtgl,
C. S. / Duvenci, A. / Aytekin, C., Turkiye’deki Siyasal Yasamda Sosyal Medya: Siyasi
Partilerin Kullanim Diizeylerine iliskin Bir Arastirma, Yeni Medyada Demokrasi —
Sosyal Medyaya Dair Arastirmalar (Ed. Algiil, And / Uger, Neda), Konya 2013, s. 165
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Anilan muhtelif yaklagimlar isiginda “sosyal medya”, internet alt yapisi
ve web 2.0 teknolojisine dayanan, kisilerin, kullanici sifatiyla ortak ilgilerini,
distncelerini, duygularini, bilgilerini, kisisel hal ve durumlarini, siyasi
egilimlerini, fotograflarini, videolarini, yazi ve yazismalarini, fikir ve sanat
eserlerini, kimi zaman ticarl ve mesleki faaliyetlerini, mal ve hizmetlerini ve
benzeri degerleri ile kimi kisisel verilerini, gerek diger minferit kisiler gerekse
belirli bir topluluk yahut kamuyla paylasma olanagl bulduklari, karsilikh
etkilesim, iletisim, paylasim, isbirligi, topluluk ve 6z igerik olusturulmasina
interaktif olarak izin veren dijital platformlarin genel olarak tim” seklinde —
“karma” bir yaklasimla —tanimlanabilirt?.

B) UNSURLARI / OZELLIKLERI

internet (web 2.0) tabanli bir dijital mecranin (platformun) sosyal
medya kavrami icerisinde nitelendirilebilmesi, anilan mecranin genel olarak
erisilebilir olmasina, kullanicilar arasinda interaktif paylasimi/ etkilesimi
desteklemesine ve 6zel yahut genel iletisime imkan saglamasina baglidir. Bu
acidan bir sosyal medya platformunun temel unsurlarinin (ve 6zelliklerinin)

“erisim/ erisilebilirlik”, “kullanici/ katihmci”, “interaktif paylasim/ etkilesim” ve
“iletisim” destegi oldugu soylenebilir.

1- Erisim/ Erisilebilirlik

Bir dijital mecranin sosyal medya platformu oldugundan
bahsedilebilmesi icin 6ncelikle bunun genel bir kitleye, zaman ve mekan
sinirlamasi olmaksizin internet Uzerinden erisim imkani tanimasi gereklidir.
Baska bir ifadeyle sosyal medyaya dahil bir dijital mecra, kural olarak tim
katilimcilarin, zaman ve mekan sinirlamasi olmaksizin icerige erisebilmesine
imkan saglar. Ayni sekilde, sosyal medya dretimi, geleneksel medya
Uretiminden farkli olarak 6zel teknik bilgi yahut tahsil gerektirmediginden
daha genis kitlelerce Uretime (icerik olusturulmasina) erisim ve katki saglanir.

vd.; Turk, Gul D., Demokrasinin Dordinct Kuvveti Yeni Medya Teknolojileri, Inet-
Tr'13, XVIIl Turkite’de internet Konferansi, 9 — 11 Aralik 2013, s. 55 vd..

Benzer karma tanimlar icin bkz., Kaplan / Haenlein, p. 61; Kaya, Mine, Sosyal Medya
ve Sosyal Medyada Uciincii Kisilerin Kisilik Haklarinin ihlali, Ttrkiye Barolar Birligi
Dergisi, Cilt 119, 2015 (Medya), s. 279; Akar, s. 17.
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2- Kullanici/ Katilimel

Sosyal medya icerikleri (platformlari) daha ziyade kullanicilar tarafindan
olusturulmakta ve sekillendirilmektedir. Bu yonuyle sosyal medya mecralari
patronaji kullanicilara vermektedir.

Kullanicilar, sosyal medya igeriginin olusumuna ¢ogu zaman kendi
olusturduklar dijital/ sanal kimlikleri ile katilim saglarlar. Nitekim bir sosyal
medya mecrasinda kullaniciya, “kullanici adi”, “avatar”, “profil” gibi isimlerle
tabir edilen — ¢ogu zaman kendi inisiyatifi ile olusturdugu — bir sanal kimlik
verilir. Kimi zaman isim, resim, yas, cinsiyet, meslek, konum (yer) gibi 6zel
hayata dair kisisel bilgileri/ verileri de iceren bu kimlik, ilgili sosyal medya
mecrasinda kullanicinin kendisini temsil etmesini ve diger kullanicilar yahut
zaman zaman U¢Uncu kisi katilimcilar tarafindan taninmasini — ayirt edilmesini
saglarts,

Sanal kimlik, ayni zamanda kullanicilarin farkinda olunmalarini saglar.
Bu agidan kimlik, sosyal medyada mevcudiyet saglanabilmesine ve sosyal
iliskiler kurulabilmesine hizmet eder®”.

3- interaktif Paylagim/ Etkilesim
Geleneksel medya kitlelere, daha ziyade tek yonli (etkilesimsiz) bir
iletisim sunar. Buna karsilik sosyal medya, kisi ve kitlelere, katilimli, etkilesimli

ve cift yonlU iletisim imkani sunarak topluluklarin, ilgili kisi yahut icerik
etrafinda daha hizli ve etkin bir bicimde yogunlasmasini mimkan kilar.

Kullanicilarin  sosyal medya mecralarinda paylastiklari ve diger
kullanicilar yahut katilimcilarla bu yolla etkilesim sagladiklari ortak ilgileri,
dusinceleri, duygulari, bilgileri, kisisel hal ve durumlari, siyasi egilimleri,
fotograflari, videolar, yazi ve yazismalari, fikir ve sanat eserleri, ticari ve

13 Brunty, J. / Helenek, K., Social Media Investigations of Law Enforcement,

Massachusetts 2013, s. 2; Kietzmann, J. H. / Hermkens, K. / McCarthy, . P. / Silvestre,
B. S., Social Media? Get Serious! Understanding The Functional Building Blocks of
Social Media, Business Horizons, Vol. 54, Issue 3, 2011, p. 243 vd.; Kaya, (Medya), s.
280. Ayrica bkz., Goffman, Erving, Glnlik Yasamda Benligin Sunumu (Cev. Cezar,
Baris), istanbul 2009.

Thurlow, C. / Lengel, L. / Tomic A., Computer Mediated Communication: Social
Interaction and The Internet, London 2004, p. 48; Kaya, (Medya), s. 281; Kara, s. 66.
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mesleki faaliyetleri, mal ve hizmetleri ve benzeri degerleri ile kimi kisisel
verileri “icerik” olarak adlandirilir ki icerigin paylasilmasi, sosyal medyanin
baslica amaclarindandir’>. Ancak ileride ayrintili olarak deginilecegi izere kimi

icerikler ve bunlarin paylasiimasi, kisilik hakki ihlallerine, fikri ve sinal haklar
gibi malvarliksal degerlerin zedelenmesine yahut cezai anlamda sug ika
edilmesine yol acabilmektedir.

4- iletisim

Tek yonll icerik aktarimi ve yayina olanak saglayan geleneksel medya
ve web 1.0 tabanli internet sitelerinin aksine sosyal medya, kullanicilara anlk
iletisim ve icerige katilabilme olanagi saglamaktadir. Bu iletisim ve katilim
paylasilan icerige yorum yapabilme, icerigi baskalariyla paylasabilme seklinde
olabilecegi gibi, yazismalar/ konusmalar seklinde de kendini gésterebilir.

Konusmalar, kullanilan sosyal medya mecrasina bagl olarak chat, ézel
mesaj, direkt mesaj, gériintiilii konusma, sesli konusma gibi yollarla anhk 6zel
(ikili) diyaloglar yahut elektronik posta gonderilmesi suretiyle cereyan
edebilir. Kullanicilar, 06zel diyaloglarin yani sira, birbirleriyle gruplar
olusturarak toplu iletisim de kurabilirler?®.

C) BILESENLERI VE BASLICA UYGULAMALARI (MECRALARI)

Sosyal medya denilince akla ilk etapta (ve genellikle sadece) Facebook,
Twitter, Instagram, Whatsapp gibi popUler “sosyal aglar” gelse de, anilan aglar
disinda kalan ancak 6dnceden izah edilen unsurlari blinyesinde barindiran diger
pek cok dijital mecra (site — uygulama) da sosyal medya kavramina dahil kabul
edilmektedir. Bu yonuyle sosyal medya, sosyal aglari da (birer bilesen olarak)
icine alan bir Ust kavramdir.

o“ - ”

Sosyal medya “Ust” kavramina hangi bilesenlerin dahil oldugu
noktasinda cgesitli siniflandirmalar yapilmakla birlikte, bu bilesenlerin genel
olarak “sosyal aglar’, “fotograf ve video paylasim siteleri”, “bloglar”,
“mikrobloglar”, “wikiler”, “podcasting” ve “sanal oyun —yasam simdiilasyonlari”

15 Kaya, (Medya), s. 280; Sanlav, s. 38.

16 Ayrintili bilgi hakkinda bkz., Guirsakal, Necmi, Sosyal Ag Analizi, Bursa 2009, s. 21 vd;
Kaya, (Medya), s. 282; Sanlav, s. 39.
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alt bagliklarinda incelendikleri gérilmektedir!’. Asagida bu bilesenlere genel
hatlariyla deginilecektir.

1- Sosyal Aglar

Kullanicilarin, herkese agik yahut yari acik kisisel “profil”ler yaratarak
diger kullanicilar bu profillere davet ettikleri, onlarla gruplar olusturduklari,
cesitli paylasimlarda bulunduklari ve aralarinda 6zel yahut diger kullanicilarla/
katihmcilarla genel, anlik yazismalarda bulunduklari dijital (web tabanh)
mecralara “sosyal ag (social network)” adi veriimektedir®.

|II

Sosyal aglara kullanici sifatiyla katilim kural olarak herkese acik olup
Uyelik genelde Ucretsizdir. Bu gibi mecralarda temel amacg sosyal paylasim ve
iletisim olsa da paylasimin derecesi, her sosyal ag sitesinde farklilik
gosterebilmekte ve kendine 6zgi gizlilik, glivenlik ve gorunarluk/ erisilebilirlik
kurallarina tabi tutulabilmektedir.

17 Cesitli siniflandirmalar icin bkz., Mayfield, p. 14 vd.; Kaplan / Haenlein, p. 60 vd.; Kaya,

(Medya), s. 282; Kara, s.74 — 75.

18 Kaplan / Haenlein, p. 63; Body / Ellison, p. 221; Kaya, (Medya), 5.284 — 285; Kara,
s.74.
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Kiresel dlcekte en populer sosyal aglara ¢rnek olarak, Facebook®®,

MySpace?®, Google Plus®* ve LinkedIn?? gdsterilebilir?®.

2- Fotograf, Ses ve Video Paylagim Siteleri

Bu mecralar, kullanicilarin, kendi olusturduklari yahut baskalarina ait

fotograflari, videolari ve sair coklu ortam (multimedia) icerigini paylasmalarina

ve

bunlar hakkinda yorum yapmalarina imkdn taniyan sosyal paylasim

19

20

21

22

23

Facebook, insanlarin baska insanlarla iletisim kurmasini ve bilgi alisverisi yapmasini
amaclayan bir sosyal agdir. 4 Subat 2004 tarihinde Harvard Universitesi 2006 devresi
Ogrencisi Mark Zuckerberg tarafindan kurulan Facebook, aslinda sadece Harvard
ogrencilerinin kendi aralarinda iletisim kurmalari amaciyla kurulmus olup sonrasinda
tim dinyada yayginlasmistir (Wikipedia Online Encyclopedia).

Myspace sanal ortamda kullanici denetiminde iletisim ve arkadasliklar kurulabilen,
kisisel  profillerin, bloglarin, gruplarin, resimlerin, muzik ve videolarin
barindirilabilecegi bir sosyal iletisim Web Sayfasi'dir. Bu mecrada kullanicilar
genellikle, kendi Urettikleri yahut begendikleri muzikleri paylasmaktadirlar
(Wikipedia Online Encyclopedia).

Google Plus, Google tarafindan yonetilen, temel olarak Gmail, Blogspot, Google
Contact, Picasa, Gtalk ve Google Connect gibi genis bir yelpazedeki sosyal aglarin
kullanilmasina imkan veren bir kimlik dogrulama hizmetidir. Google Plus uygulamasi
kimi zaman Google+ ya da G+ seklinde gosterilmektedir. Google Plus’ta da fotograf
ve video paylasilabilmektedir. Benzer 6zelliklerinin yaninda Google Plus’in diger
sosyal aglardan farkli yonleri de bulunmaktadir. Bunlardan birisi ¢oklu video
gorismelerine olanak saglayan Hangouts 6zelligidir. Bu ozellik sayesinde video
gorismesi yapilmak istenen diger kullanicilarla konferans seklinde toplu gorismeler
yapilabilmektedir (http://bilgihanem.com/google-plus-nedir-nasil-kullanilir/, E.T.
06.07.2017).

LinkedIn, is arayan ve isveren kisilerin kullandigl ve is hayati ile ilgili bilgilerin
paylasildigi sosyal bir agdir. LinkedIn kullaniminin temel amaci is basvurusu yapmak
isteyen Kkisilerin is basvurularini gerceklestirmesi, sunum, dosya ve kitaplarin
paylasilabilmesi, bloglarin kolay yoldan reklamini gerceklestirmek, is hayati ile ilgili
konularda bilgi alisverisi yapmak gibi mesleki faaliyetlerde ve paylasimlarda
bulunmaktir (http://blog.isimtescil.net/linkedin-nedir-ne-ise-yarar/, (E.T.,
06.07.2017).

Sosyal aglar kapsaminda olmak Uzere yukarida anilanlar disinda Orkut, Vkontakte,
Friendster, Odnoklassniki, MyHeritage, MeetUp, MyYahoo, FriendFeed, Chime.in,
Path  vb. pek  cok  site bulunmaktadir. Ornekler  icin bkz.,
https://www.sosyalsosyal.com/75-farkli-sosyal-medya-sitesi, (E.T. 06.07.2017).
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siteleridir?®. En yaygin érmekleri arasinda YouTube?®, Flickr®® ve Instagram?®’
bulunmaktadir.

3- Bloglar

Blog, genellikle glincelden eskiye dogru siralanmis yazi ve yorumlarin
yayinlandigi, web tabanli, cogunlukla her génderinin sonunda yazarin adinin
ve gonderi zamaninin belirtildigi, goénderinin fotograf, video ve ses
dosyalariyla desteklenebildigi ve kullanicinin/ yayincinin segimine gore
katihmcilarin/ okuyucularin gonderilere yorum yapabildigi yayinlari belirtir.
Anilan sosyal medya kavrami, “web” ve “log” kelimelerinin birlesiminden

24 Lietsala, K. / Sirkkunen, E., Social Media, Tampere 2008, p. 42; Brunty / Helenek, p.
5; Kaya, (Medya), s. 286; Kara, s. 74; Akar, s. 93.

YouTube, bir video barindirma web sitesidir. Anilan platform Gzerinde kullanicilar,
var olan video klipleri izleyebildigi gibi bununla birlikte istenildiginde kendi video
kliplerini YouTube’a ekleyebilme imkanina sahiplerdir. Platform Gzerinde yer alan
kategorilerde kullanicinin gelistirmis oldugu icerikler, kisisel amator video klipler,
film ve televizyon programlari, kesitleri ve mizik videolari yer almaktadir. YouTube’a
Gye olan kullanicilarin izledikleri video klipleri degerlendirerek not verme ve ayni
zamanda izlenen video klipler hakkinda yorum yazabilme imkanlari bulunmaktadir
(Wikipedia Online Encyclopedia).

25

26 Flickr, Yahoo'nun fotograf paylasma ve arsivieme servisidir. Flickr'daki kullanicilarin

Ucretsiz 1 TB fotograf saklama alani, fotograf paylasma ve bunlari yorumlayabilme
imkanlari bulunmaktadir (Wikipedia Online Encyclopedia).

27 Instagram, fotograflar tizerinde filtre ve efekt uygulamalarina izin veren bir fotograf

paylasma ve diizenleme uygulamasidir. Uygulama Gzerinden fotograflarin Facebook,
Twitter, Tumblr, Foursquare, Flickr, Posterous ya da elektronik posta araciligiyla
paylasilmasi mimkin olmaktadir. Bununla birlikte uygulamada fotograf begenme
ve yorum yapma 6zelligi de yer almaktadir. Ucretsiz bir fotograf paylasma programi
olan Instagram, kullanicilarina cekilen fotograflar Uzerinde dijital filtre kullanma,
efekt ekleme ve Instagram da dahil olmak lzere cesitli sosyal medya platformlarda
paylasma imkani sunmaktadir. Instagram Gzerinden ayni zamanda hangi kullanicinin
(arkadasin) bu uygulamayi kullandig gorilebilmektedir. Boylelikle kullanicilar, sosyal
medya arkadaslari ile bu uygulama (zerinden baglanti kurabilme imkani
bulmaktadir, (http://bilgihanem.com/instagram-nedir-nasil-kullanilir/, E.T.
06.07.2017). Bu yonde bkz., Kara, s. 74. Instagram’in “microblog” kategorisinde
degerlendirilmesi gerektigi yoninde bkz., Kaya, (Medya), s. 283 — 284.
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meydana geldigi icin  “internet gUnlUgl (weblog)” olarak da
adlandirilmaktadir?®.

Yaygin blog uygulamalarina, Blogspot/ Blogger®, WordPress*® ve
Tumblr®! 6rnek gosterilebilir.

4- Mikro Bloglar

Bloglar gibi bir web glincesi/ ginlUgu tiru olan mikro bloglarin ayirt
edilmesini saglayan en 6nemli unsur dosya biyuklikleri olup, mikro bloglar
araciligiyla kullanicilar, diger kullanicilar yahut katiimcilarla anlik ve kisa
icerikler (kicuk veriler) paylasabilmekte, bilgi glincelleme ve degisiklik
yapabilmekte, anlik metin, ses, video, konum ve/ veya baglanti (link)
paylasabilmektedirler®?2. Ornegin mikro bloglarin en bilinen tiri olan
Twitter’*da kullanicilar — bloglarin aksine — en fazla 140 karakterlik

28 (Wikipedia Online Encyclopedia). Ayrica bkz., Mayfield, p. 16; Kaya, (Medya), s. 283;
Kara, s. 74; Akar, s.45; Ozata, Fatma Z., Sosyal Medya Platformlari, Dijital iletisim ve
Yeni Medya (Ed. Oztirk, Mesude C.), Eskisehir 2013, s. 83; Kogak, Gizem N.,
Bireylerin Sosyal Medya Kullanim Durumlarinin ve Motivasyonlarinin Kullanimlar ve
Doyumlar Yaklasimi Baglaminda incelenmesi: Eskisehir'de Bir Uygulama, Eskisehir
2012 (Yayinlanmamis Doktora Tezi), s. 42.

29 Blogspot veya Blogger, Google’in 2003 Yilinda satin almis oldugu internet

kullanicilarina kendi bloglarini agmalarina yardimci olan servistir. Pyra Labs
tarafindan gelistirilen Blogger sistemi 1999 vyilinda kullanima sunulmustur
(Wikipedia Online Encyclopedia).

30 WordPress, diinyada en popiiler blog sistemlerinden biri olup acik kaynakl ve

Ucretsiz olarak dagitiimaktadir. WordPress kullanarak kullanicilar, kendi sitelerini
yayinlayabilir ve sitelerine icerik ekleyebilirler. Bu mecrada okuyucularin da
gonderilere  yorum yapma imkanlari  bulunmaktadir (Wikipedia Online
Encyclopedia).
3% Tumblr, kullanicilarin ilgi alanlari ile ilgili resim, video, yazi ve/ veya baglanti
paylasabildikleri, ses videolari yikleyebildikleri ve sistemlerindeki diger kullanicilar

ile sohbet edebildikleri bir blog uygulamasidir (Wikipedia Online Encyclopedia).
32 Mayfield, p. 27.

33 Jack Dorsey tarafindan 2006 yilinda gelistirilmis olan Twitter oldukca popiiler olan
bir sosyal ag ve mikro blog sitesidir. Kullanicilarin 140 karakterden olusan ve “tweet”
adi verilen metinleri/ igerikleri paylasmalarina imkan saglayan Twitter, paylasilan bu
iceriklerin herkes tarafindan gorulebilmesine imkan tanimaktadir. Bununla birlikte
kullanicilar génderilerini, yalnizca kendi arkadaslarinin gorebilecekleri sekilde de
sinirlandirabilmektedirler. Twitter'in, diger kullanicilari listeye alma/ takip etme
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paylasimlarda bulunabilmektedirler. Twitter'in yani sira FourSquare®, Plurk,
Jaiku ve Yammer® gibi uygulamalar da mikro bloglarin bilinen érnekleri
arasinda yer almaktadirlar.

5- Wikiler

Hawaii dilinde “hizli” kelimesinden tiretilen wiki*®ler, kullanicilarin
herhangi bir konu hakkindaki bilgilerini ilgili bashk altinda paylasmalarini
saglayan ve bu yolla, ¢esitli konular hakkinda tek merkezde toplanan bir bilgi
havuzu olusturan internet siteleridir®”. Tek bir yazara ait olmayan site
iceriklerinden mutesekkil wikiler kullanicilara, yeni bilgiler ekleme, bunlari
dizenleme, yorum yapma, bilgileri kategorize etme ve genellikle (katilimciya)
Uye olmadan bilgiye erisebilme imkani sunmaktadirlar.

Wikilerin en bilinen érnegi Wikipedia®dir.

ozelligi de bulunmaktadir. Kullanici, acik veya gizli sekilde olusturabilecegi listelere
diledigi kadar kisi/ diger kullanici ekleyebilmekte, bu sayede onlarin
paylasimlarindan, kimleri takip ettiklerinden haberdar olabilmektedir. Ayrica
birbirlerini takip eden kullanicilarin “direkt mesaj” o6zelligi ile anlik ve 06zel
yazisabilmeleri de  mumkindir,  http://bilgihanem.com/twitter-nedir-nasil-
kullanilir/, (E.T. 06.07.2017).

34 Foursquare, kullanicinin bulundugu lokasyonu belirleyerek, cevresinde hangi
mekanlarin bulundugunu gosteren bir sosyal ag ve durum paylasim mikro blogudur
(Wikipedia Online Encyclopedia).

35

Yammer, sirketler, gruplar ve kuruluslar igin tasarlanmis gercek zamanl bir iletisim
platformudur. Yammer'in gelistiricileri, amaclarini, ‘tutkumuz isyerinde c¢alisan
insanlarin iletisim yolunu degistirmek ve daha bagli, verimli takimlar haline getirmek'
seklinde ifade etmektedirler. Yammer diger mikro blog servislerinden, kurum ici

iletisimi hedeflemesi acisindan ayrilmaktadr,
http://sosyaliletisim.blogspot.com.tr/2013/05/mikroblog-nedir.html, (E.T.
06.07.2017).

36 Bkz., http://handbook.wikidot.com/tr:what-is-a-wiki-site, (E.T. 06.07.2017).
37 Kara, s. 75.

38 Kaya, (Medya), s. 286 — 287; Akar, s. 69; Kogak, s. 61.
39

Wikipedia, kullanicilari tarafindan ortaklasa olarak bircok dilde hazirlanan, 6zgur,
bagimsiz, Ucretsiz, reklamsiz, kar amaci glitmeyen bir internet ansiklopedisi olup
MediaWiki yazilimi kullanilarak hazirlanmaktadir. Strekli eklemeler ve degisiklikler
yapildigi icin hicbir zaman tamamlanmayacagi varsayilmaktadir (Wikipedia Online
Encyclopedia). Ayrica bkz., Mayfield, p. 19.
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6- Sanal Oyun — Sanal Gergeklik (Yasam Sim(ilasyon) Platformlari

Sanal oyun platformlari kullanicilarin kendi arkadaslariyla yahut diger
kullanicilarla karsilikli oyun oynadiklari, anlik iletisime, yazismaya ve gruplar
kurmalarina imkan saglayan web tabanli mecralardir. World of Warcraft®,
Steam®*! gibi érnekleri bulunmaktadir.

Sanal yasam similasyonlarinda ise kullanici, “avatar” olarak tabir edilen
kendi kisisellestirilmis karakterini yaratarak, web ortaminda, gercek yasama
benzetilen bir simllasyonu yasamakta ve bu — kendi para birimleri dahi olan
—sanal diinyada kendini avatar marifetiyle temsil ederek, diger kullanicilarin
avatarlariile iletisime gecmektedir®?. Buna imkan veren mecralarin en yaygin
ornekleri SecondLife® ve Sanalika’dir.

- KiSILIKK HAKKININ SOSYAL MEDYA ARACILIGIYLA KULLANICILAR
TARAFINDAN iHLALI

A) GENEL OLARAK KiSiLiK HAKKI

Dilimize “kisi” olarak ge¢mis bulunan “person” tabirinin’nin kokeni
Latince “persona” olup, bu kelimenin anlami Roma aktoérlerinin sahnede
kullandiklari “maske”den gelmektedir®*. “Kisilik hakkl” ve “insan haklarl”
kavramlari ise, insanlarin (gercek kisilerin), sirf insan olmakla dogustan sahip

40 World of Warcraft (cogunlukla WoW seklinde kisaltimaktadir), Blizzard
Entertainment firmasi tarafindan gelistirilen bircok oyunculu g¢evrimici rol yapma
oyunudur (Wikipedia Online Encyclopedia).

41 Steam, bilgisayar oyunlarinin satin alinabildigi, cok oyunculu sekilde oynanabildigi ve

kullanicilarin forumlar ve yazismalar marifetiyle birbirleriyle iletisim kurabildikleri bir
oyuncu platformudur (Wikipedia Online Encyclopedia).

42 Genel olarak bkz., Kara, s. 75; Kaya, (Medya), s. 288 — 289; Qzata, s. 88; Akar, s. 144
— 145,

SecondlLife, Linden Research firmasi tarafindan 2003 yilinda hizmete sokulmus,
internet tabanh sanal ddnyadir. Second Life kurulurken kurucular, Neal
Stephenson'in sinirsiz ve 6zglr bir dinyay! anlatan 'Snow Crahs' adl bilim kurgu
romanindan esinlenmislerdir (Wikipedia Online Encyclopedia). Ayrica bkz., Mayfield,
p. 28.

Gurkan, Ulker, Kisilik Kavraminin Evrimi, Prof. Dr. Hdmide Topguoglu’na Armagan,
Ankara 1995, s. 39 — 54; Kaya, Mine, Elektronik Ortamda Kisilik Hakkinin Korunmasi,
Ankara 2015 (Elektronik), s. 29; Karadeniz — Celebican, Ozcan, Roma Hukuku, Basi
16, Ankara 2013, s. 127.

43

44
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olduklari bir takim haklara ve hirriyetlere sahip olduklari fikrinin 6zellikle
Magna Carta, 1776 tarihli Virginia Haklar Bildirgesi, 1789 tarihli Fransiz insan
ve Vatandas Haklari Bildirgesi gibi hukuki metinlerde yer almasiyla, modern
hukuk sistemlerinde anlamlarini bulmustur®.

Tiark Hukukunda kisi ve buna bagh olarak “kisilik hakki”, bu hakki
dizenleyen — koruyan miunferit 6zel hikimler bir tarafa birakilirsa, genel

olarak TMK.m.23 — 25 ve TBK.m.58’de diizenlenmis ancak gerek anilan genel
gerekse Ozel hukimlerde kisilik hakki kavramina iliskin herhangi bir tanimlama
yapilmamistir. Doktrinde bu konuda yapilmis ¢esitli tanimlara rastlanmakla
birlikte*®, genel bir ifadeyle kisilik hakki “kisinin, kisisel dederleri iizerinde sahip
oldugu mutlak ve tekelci hak” seklinde ifade edilmektedir®’.

Tanimda adi gecen ve Kkisilik hakki kapsaminda bulunan “kisisel
degerler”in sirf insan olmaktan kaynaklanmasi mimkin oldugu gibi, bunlar,
toplum icinde yasiyor olmaktan da kaynaklanabilirler. Hayat, beden tamlii,
saghk gibi kisisel degerler ilk kategoride, ad, seref ve haysiyet, mesleki ve
ekonomik dederler ise ikinci kategoride yer alirlar®®. Bunlarin yani sira resim,
vicdan, hiirriyet, ézel hayat, aile biitiinltigi, kisisel veriler ve sair duygusal
degerlerin timd kisilik hakki kapsamindaki kisisel degerler kaleminde yer

45 Kaya, (Elektronik), s. 29; Giirkan, s. 50 — 51.

4 Cesitli tanimlar icin bkz., Velidedeoglu, Hifz1 V., Tirk Medeni Hukuku — Sahsin
Hukuku, C. 1, BasI 5, Istanbul 1956, s. 88; Imre, Zahit, Medeni Hukuka Giris, Basi 3,
istanbul 1980, s. 455; Képriill, Bilent, Medeni Hukuk, Basi 2, istanbul 1984, s. 263;
Akipek, Jale G., Turk Medeni Hukuku — Baslangic HukUimleri — Sahsin Hukuku, C. 1,
Ankara 1961, s. 108; Tekinay, Selahattin S., Medeni Hukuka Giris Dersleri, Basi 5,
istanbul 1987, s. 251; Ozsunay, Ergun, Gergek Kisilerin Hukuki Durumu, Basi 5,
istanbul 1982, s. 97; Dural, M. / Ogiiz, T., Tirk Ozel Hukuku — Kisiler Hukuku, C. 2,
Basi 8, istanbul 2006, s. 94; Helvaci, Serap, Tiirk ve isvicre Hukuklarinda Kisilik Hakkini
Koruyucu Davalar, istanbul 2001, s. 41; Kihgoglu, Ahmet, Seref Haysiyet ve Ozel
Yasama Basin Yoluyla Saldirilardan Hukuksal Sorumluluk, Basi 4, Ankara 2013, s. 3;
Oguzman, M. K. / Seligi, O. / Oktay — Ozdemir, S., Kisiler Hukuku — Gercek ve Tizel
Kisiler, Basi 12, istanbul 2000, s. 155.

47 Bkz., Zevkliler, A. / Acabey, M. B. / Gokyayla, E., Zevkliler Medeni Hukuk, Basi 6,
Ankara 1999, s. 445; Ayan M. / Ayan, N., Kisiler Hukuku, Basi 8, Ankara 2016, s. 85
(naklen). ictihatlar hakkinda ayrica bkz., HGK. 30.11.2011, E.2011/13-606
K.2011/717, (Ayan / Ayan, s. 85, dn 2, 3).

48 Ayan/Ayan, s. 85.
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almaktadirlar®®. Gorildugi tzere kisisel degerler sinirli sayida olmayip kanun

koyucu tarafindan tek tek belirtiimemislerdir. Nitekim bunlar, zamana, yere
ve toplumsal dinamiklere (somut vakialara) gore degiskenlik arz edecek
nitelikte olduklarindan, 06nceden saptanip belirlenmeleri  mimkin
bulunmamaktadir®.

Sinirli sayida olmayan pek ¢ok kisisel degerlerden olusan kisilik hakki,
“Ozellikleri” itibariyle oncelikle mutlak haklardandir. Bu yonuyle herkes
tarafindan ihlal edilebilmesi mUmkin oldugu gibi, herkese karsi ileri
slrUlebilir. Hak sahibi, kisilik hakkinin ihlal edilmemesini herkesten talep
edebilir’!. Kisilik hakki ihlali neticesinde sadece manevi degil, maddi zarar da
meydana gelebilir. Ancak bu durum, anilan hakkin sahisvarligi haklarindan
oldugu sonucunu degistirmez. Nitekim kisilik hakki, 6zi itibariyle parayla
Olclimesi mimkidn olmayan, ekonomik deger tasimayan manevi varlk ve
degerlerden mutesekkildir. Bu nedenle kisilik hakki, sahibine siki sekilde bagli
olup, kisiligin ortadan kalkmasiyla sona erer; zamanasimina ugramaz, kural
olarak devre ve intikale elverisli degildir. Bu haktan timuyle vazgecilmesi,
hukuka ve genel ahldaka aykiri olarak sinirlandiriimasi da muUmkin
bulunmamaktadir. Aksi takdirde sinirlandirmayi konu edinen hukuki islem
kesin hikimsiz olur®? (TMK.m.23, TBK.m.26 — 27).

Kisilik hakkinin “konusu” kisisel degerlerdir. Onceden de ifade edildigi
gibi kisisel degerler tadadi olduklariicin bunlarin belirlenmesi, her somut olay
karsisinda hakim tarafindan takdir yetkisi cercevesinde

42 Ozsunay, s. 97; Tandogan, N. Haluk, Sahsiyetin Akit Disi ihlallere Karsi Korunmasinin

isleyis Tarzi ve Basin Yoluyla Olan ihlallere Karsi Ozel Hayatin Korunmasi, AUHFD., C.
20, S. 14, s. 1 vd.; Isgiizar, Hasan, Kisilik Hakkinin ihlali Nedeniyle Manevi Tazminat
Davasinin Sartlari, ABD., Yl 47, S. 1990/6, s. 855 vd.. Ayrica bkz., 4. HD. 25.06.2007,
E.2006/10084 K.2007/8592, (Kaya, Elektronik, s. 31, dn. 19).

50 Akipek, J. G. / Akintiirk, T. / Ates — Karaman, D., Tirk Medeni Hukuku — Baslangic
Hukamleri — Kisiler Hukuku, C. 1, Basi 10, istanbul 2013, s. 343; Dural / Ogiiz, s. 100
—101.

51 Ayan/Ayan, s. 87; Dural / Ogliz, s. 103; Ozsunay, s. 154; Oguzman / Seligi / Oktay —
Ozdemir, s. 155; Zevkliler / Acabey / Gokyayla, s. 442; Kaya, (Elektronik), s. 32.

52 Dpural / Ogliz, s. 101; Ayan / Ayan, s. 87 — 89; Zevkliler / Acabey / Gdkyayla, s. 442 vd.;
Kaya, (Elektronik), s. 32 — 33; Oguzman / Seligi / Oktay — Ozdemir, s. 155 vd.; Akipek
/ Akintlirk / Ates — Karaman, s. 347; Helvaci, s. 47 vd..
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gerceklestiriimektedir®. Hal boyle olmakla birlikte doktrinde, bugiine kadar
kabul edilmis kisisel degerlere iliskin olmak Uzere genel siniflandirmalar

yapildig gértulmektedir. Bu baglamda kisisel degerler genel olarak, maddi
biitinlige iliskin dederler, manevi biitinlige iliskin degerler ve iktisadi
biitinlige iliskin degerler kategorilerinde incelenebilir.

* Kisinin maddi (fiziki) biittinltgd, hayat, beden tamligi ve saglik gibi
kisisel degerlerden olusmaktadir.

“Hayat”, kisilik hakki kapsamindaki en temel ve énemli kisisel deger
olarak gerek insan Haklari Evrensel Beyannamesi (m.3), Avrupa insan Haklari

Sozlesmesi (m.2) gibi uluslararasi dizenlemeler ile gerekse Anayasa’da
glivence altina alinmistir (m.17).

XN

“Beden tamligi” da temel kisisel degerler arasinda yer almaktadir. Tibb{
zorunluluklar ve kanunda vyazili haller disinda, kisinin vicut butlUnligine
dokunulamaz; rizasi olmadan bilimsel ve tibbi deneylere tabi tutulamaz
(AY.m.17/1.2).

Maddi butlnluge iliskin diger bir kisisel deger ise “sadlk”tir. Bu agidan
fiziksel ve ruhsal saglik arasinda fark bulunmamakta, her ikisine yonelik haksiz
mudahale ve saldirilar da, tipki hayata ve beden tamligina yonelik olanlar gibi
kisilik hakkinin ihlali sonucunu dogurmaktadir>*.

* Kisinin manevi bitinlidgu, hiirriyet, seref ve haysiyet, ad, resim — ses
ve 6zel hayata iliskin sir gevresi gibi kisisel degerlerden olusmaktadir.

Kisisel degerler arasinda yer alan “hdrriyet (6zgirliik)” kavrami, her
kisinin, kendi gelecegine iliskin kararlari serbestce alabilmesini ve bu
dogrultuda (yasal cercevede) serbestce hareket edebilmesini ifade eder®>.
Nitekim Turk Dil Kurumu da hurriyeti “Herhangi bir kisitlamaya, zorlamaya
bagli olmaksizin diisiinme veya davranma, herhangi bir sarta bagli olmama
durumu, serbesti?” seklinde tanimlamaktadir™®. Bu baglamda herkes, kisi

53 Ayan/Ayan, s. 91; Oguzman / Seligi / Oktay — Ozdemir, s. 157; Kaya, (Elektronik), s.
33.

54 Kaya, (Elektronik), s. 35; Dural, Mustafa, Tiirk Medeni Hukukunda Gercek Kisiler, Basi
4, Istanbul 1995, s. 117; Ayan / Ayan, s. 92.

55 Ayan/Ayan, s. 93.
5 Bkz., TDK. Biyik Tirkce Sozlik, http://www.tdk.gov.tr/, (E:T: 07.07.2017).
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hirriyeti ve guvenligine sahiptir (AY.m.19/ f.1). Kimse o&zgurliklerden
vazgecemez veya onlari hukuka ya da ahlaka aykiri olarak sinirlayamaz
(TMK.m.23/ f.2). Ayni sekilde herkes, vicdan, dinf inan¢ ve kanaat (AY.m.24);
yerlesme ve seyahat (AY.m.23/ f.1); haberlesme (AY.m.22/ f.1); dsince ve
kanaat (AY.m.26/ f.1); bilim ve sanati serbestce Ggrenme ve dgretme,
aciklama, yayma ve bu alanlarda her tirli arastirma yapma (AY.m.27/ f.1);
diledigi alanda ¢alisma ve sézlesme yapma (AY.m.48/ f.1) hirriyetine sahiptir.
Hakll bir sebep olmaksizin (6zgirliklerin catismasi, hukuka uygunluk
sebeplerinin varlig gibi midahaleyi mesru kilan durumlardan kaynaklanan
istisnalar bir tarafa birakilirsa) kisilik hakki kapsamindaki bu hurriyetlere her
mudahale, kural olarak ve sartlari dahilinde kisilik hakki ihlali teskil eder.

Hirriyetin yani sira, “seref ve haysiyet” de kisilik hakki kapsamindaki
kisisel degerlerdendir. Seref ve haysiyet kisiye, dogustan yahut (toplum
icindeki davranisi, yetenegi, sosyal pozisyonu, meslek, ticaret, bilim ve sanat
vb. alanlardaki sayginligi ve/ veya aile hayatindaki itibari gibi) tasidigi bir kisim
dzellikler nedeniyle sonradan toplum tarafindan verilen degeri ifade eder®’.

Sosyal medya araciligiyla gerceklesen kisilik hakki ihlallerinin bytk
kisminin seref ve haysiyete yonelik oldugu goérilmektedir. Bu tir saldirilar,
kisiyi kiicik disurmek, yanlis tanitmak, giling ya da zor duruma sokmak yahut
kisiye dismanca bir ortam hazirlamak gibi amaclarla
gerceklestirilebilmektedir. Nitekim Yargitay da, kisiye hakaret edilmesi®8,

57 Sirabasi, Volkan, internet ve Radyo Televizyon Araciligi ile Kisilik Haklarina Tecaviiz,

Ankara 2007, s. 29; Dural, s. 123; Kaya, (Elektronik), s. 36; Ayan / Ayan, s. 93;
Oguzman / Seligi / Oktay — Ozdemir, s. 75; Helvaci, s. 75. Yargitay seref ve haysiyeti,
kisinin “...dahil oldugu toplumun gerekli saydigi ahlaki niteliklere sahip oldugu ya da
boyle kabul edildigi icin, kisiye verilen degeri ifade eder. Kisinin onuru, serefi ve
sayginhgl onun toplum icindeki tim manevi degerlerinden olusur. Bunlar kisinin
ahlakt degerleridir. Herkesin, icinde yasadigi toplumda ve iliskiler kurdugu
cevrelerde kisisel bir onuru, serefi ve sayginhigl mevcuttur. Kisiyi kiciik disirmek,
yanlis tanitmak, zor duruma sokmak, kisiye diismanca bir ortam hazirlamakamaciyla
vaki davranisla manevi degerleri nasil zedelenirse, bir olayin aktarilmasi da cok kez
serefe, sayginliga ve onura midahale niteliginde olabilir. Ancak bu mudahalenin
haksiz olmasi, diger bir deyimle hukuka aykiri bulunmasi gerekir.” seklinde ifade
etmistir., Karar icin bkz., Kaya, (Elektronik), s. 37, dn. 62 (naklen).

%8 4.HD.08.11.2012, £.2011/13161 K.2012/16461, (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi).
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kiclk dustrme, baskalarinin husumetine maruz birakma, asagilama®®, kisi
hakkinda gercek disi dedikodu vyayilmasi, mesleki ve ticar? itibarinin
zedelenmesi, iftira® atilmasi gibi fiilleri seref ve haysiyete yonelik kisilik hakki
ihlalleri olarak nitelendirmektedir®®. Ancak seref ve haysiyet, kimi durumlarda

zamana ve yere (mecraya) gore degiskenlik arz edebileceginden, buna yonelik
fiillerin ihlal teskil edip etmediginin belirlenmesinde, ifade ve elestiri
dzgurligu kistasi®?, kisilik hakki ihlal edilen kisinin sahsi itibari (seref ve

59

60

61

62

4. HD. 20.11.2012, E.2011/13640 K.2012/17385, (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi).
4. HD. 23.09.2008, E.2008/7567 K.2008/10893, (Kazanci ictihat Bilgi Bankast).

Genel olarak bkz., Kaya, (Elektronik), s. 37 — 38. Ayrica kararlar hakkinda bkz., a.g.e.,
s.37—38,dn.67—74.

4 HD. 22.06.2015, E.2014/11995 K.2015/8294, “..Anayasamizin 25. maddesi
uyarinca “Herkes, diistince ve kanaat hirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amagla
olursa olsun kimse, dislnce ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz; duaslince
kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve suclanamaz.” Anayasamizin 90. maddesine gore
usuliine uygun sekilde yurirlige konulmus Milletlerarasi andlasmalar kanun
hilkmindedir. Bu kapsamda Avrupa insan Haklari Sézlesmesi de kanun hiikmiinde
sayilmaktadir. AIHS nin 10. maddesinde “Herkes gorislerini aciklama ve anlatim
Ozglrlugine sahiptir. Bu hak, kanaat 6zglrligu ile kamu otoritelerinin midahalesi
ve Ulke sinirlar s6z konusu olmaksizin haber veya fikir alma ve verme 6zgurlGgina
de icerir....” hikm{ bulunmaktadir. Avrupa insan Haklari Mahkemesinin 22 Nisan
2013 tarihli 48876/08 basvuru nolu kararinda “ifade 6zgirligiinin, demokratik bir
toplumun vazgecilmez esasini ve bu toplumun gelisiminin ve her bireyin kendini
gerceklestirmesinin  temel kosulunu olusturdugunu, 10. maddenin 2. fikrasi
hikidmleri sakli kalmak kaydiyla ifade 6zglrliglnin sadece kabul edilen, zararsiz ya
da farkh olan «bilgi» ya da «dUslnceler» icin degil ama ayrica hosa gitmeyen, sarsici
ya da rahatsiz edici olanlar icin de gecerli oldugunu, bunlarin, «demokratik
toplumun» onlarsiz olamayacagi cogulculugun, hosgorinin ve agik fikirliligin geregi
oldugunu, 10. madde de agiklandigl gibi bu 6zgirlige yapilan sinirlamalarin her
halde dar yorumlanmasi gerektigini ve herhangi bir sinirlama gereksiniminin ikna
edici bir bicimde ortaya koyulmasi gerektigini,...” ifade etmektedir. Mahkeme ayni
ifadeleri 69698/01 ve 16354/06 basvuru numaral kararlarinda da tekrar etmistir.
Davalinin davacliya yonelik sosyal medya (twitter.com) Uzerinden paylastig ifadeler
yukaridaki ilkelerle birlikte degerlendirildiginde; taraflarin gazeteci oldugu,
kullanilan sozlerin mesleki elestiri niteliginde olup yavsak sozinin deger yargisi
oldugu gibi, kullanilan mesaj icerisinde dogrudan davaciya soylendiginin de
anlasilamadigl gortlmistir. Bu nedenle davanin timden reddine karar verilmesi
gerekirken vyazili gerekce ile kismen kabuline karar verilmis olmasi yerinde
gdrillmemis, kararin bozulmasini gerektirmistir.”, (UYAP. Hakim Savci ictihat Portali).
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haysiyeti) ve slbjektif algisi kadar, toplumun, o saldirinin yapildigi mecra
(sosyal medya platformu) hakkindaki objektif deger yargisinin da gozetilmesi
isabetli gorilmektedir®?.

“Ad (isim)”, kisinin, kendisini dis dlinyaya yansitmasinda ve
tanitmasinda kullandigi bir arag oldugu gibi, onun, ailesindeki diger kisilerden
ayirt edilmesini saglayan, manevi bitinluge iliskin bir kisisel degerdir. Ayni
sekilde soyad da kisilik hakki kapsamindaki kisisel degerlerden olup, kisiyi
baskalarindan ayirt etmeye ve onun bir aileye ferdiyetini gdstermeye yarayan
unsurlardandir. Mistear ad, lakap, kisaltiimis ve temsili adlar ile elektronik
posta adresleri de kural olarak adin korunmasina iliskin hikimlerden
yararlanirlar. Ayni sekilde sahte sosyal medya hesaplari agilarak kisinin ismiyle
ve onun adina hareket edilmesi de adin korunmasina iliskin hikUmlere
aykirilik teskil eder®. Medeni Kanunda ada yonelik saldirilar ve hukuki
korunma 26 incl maddede 6zel olarak dizenlendiginden, ada ve yukarida adi
gecen diger unsurlara yodnelik saldirilar karsisinda oncelikle bu hikim
uygulama alani bulmaktadir®.

Manevi bittnltge iliskin kisisel degerler arasinda “kisinin resmi ve sesi”
de yer almaktadir. Bu anlamda resim, kisinin bir fotografta, filmde yahut
televizyonda tespit edilen; firca yahut kalemle veya dijital ortamda ¢izilen
yahut karikatirize edilen gorintistdir®®. Bir kisinin resminin, onun rizasi
disinda Gglinch kisiler tarafindan, kural olarak ne amacla olursa olsun

63 Ayniydnde bkz., Helvaci, s. 69; Kaya, (Elektronik), s. 37; Sirabasi, s.30.

64 4 HD. 17.03.2016, E.2015/4457 K.2016/3497, “...olay tarihi, olayin olus sekli, davali
tarafindan davacinin ismi ve profil resmi kullanilarak acgilan sosyal medya hesabi
iceriginde; davaciya ait olmamakla birlikte mistehcen fotograf, videolar ve
davacinin telefon numarasinin yer almis olmasi, taraflarin ekonomik ve sosyal
durumlari ile yukarida anilan ilkeler gozetildiginde davaci yararina takdir edilen
manevi tazminat tutari azdir. Daha Ust dlizeyde manevi tazminata karar verilmesi
gerekirken yazili bicimde karar verilmis olmasi dogru degildir. Bu nedenle kararin
bozulmasi gerekmistir.”, (UYAP. Hakim Savcl ictihat Portali).

85 Ayan/Ayan, s. 94; Kaya, (Elektronik), s. 36; Dural / Ogliz, s. 166; Akipek / Akintiirk /
Ates — Karaman, s. 339; Oguzman / Seligi / Oktay — Ozdemir, s. 153.

66 Ayan/ Ayan, s. 94; Oguzman / Seligi / Oktay — Ozdemir, s. 135; Ongdren, Giirsel, TV

ve Radyoda Kisilik Haklarina Saldirilara Karsi Hukuki Basvuru Yollari, istanbul 1995, s.
68; Kaya, (Elektronik), s. 38.
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cekilmesi, cizilmesi, vyapilmasi, basiimasi, dagitiimasi, kullaniimasi,
yayinlanmasi, iletilmesi, bozulmasi kisilik hakki ihlali teskil eder®”. Bu gibi

durumlarda resim sahibi, kisilik hakkinin korunmasina yonelik hikimlere
miracaat edebilir®®. Lakin tlkenin ekonomik ve siyasi hayatinda rol oynayan
ve/ veya kamuya mal olmus kisilerin 6zel alanlarina dahil olmayan ve
yararlanmasinda kamu yarari bulunan resimleri, haber amaciyla kullanilabilir,
yayinlanabilir. Bunun icin ayrica riza aranmaz®. Ayni sekilde kullaniimasinda
kamu yarari bulunmak, gercek haber degeri tasimak ve basin 6zgUurlGglnin
cizdigi sinirlar igerisinde kalinmak kaydiyla kamuya mal olmamis kisilerin
resimlerinin kullanilmasi bakimindan da ayni esas (somut olayin 6zelliklerine

67 Parlak — Bérii, Safak, Fotograf Uzerindeki Haklar, Ankara 2013, s. 400; Kaya,
(Elektronik), s. 39; Ayan / Ayan, s. 95. 4 HD. 06.03.20014, E.2013/7425 K.2014/3799,
“...Dava konusu fotograf karesi davalilara ait internet sitelerinde “Turk erkeginin
utang giini” bashg ile yayinlanmaktadir. Esasen fotograf karesinde yer alan erkek
sahislar, habere konu edilmis ise de davaci taninir bicimde fotografta yer almakta,
hatta fotografa fotografa bakildiginda daha 6n planda algilandigl
gorulmektedir...Fotograflarin gekildigi alan yalitilmis bir alan olmamakla birlikte
glnlik yasanti icerisinde rastgele bir kare de degildir. Davaci, tatilde, deniz
kenarinda fotograflanmistir. Davaci fotograflandigl anda, normal yasantisinda,
mesleki faaliyetinde degildir. Bir baska anlatimla davaci, aile ve is yasantisini gecirdigi
ortamdan ayrilmis, gindelik yasantisi icinde karsi karslya gelebilecegi insanlarin gozi
onutnde olmadigina inandigl bir ortamda bulunmakta ve davranislarina da bu sekilde
yon vermektedir. Davacl topluma mal olmus bir insan olmadigina gore bikinili
fotograflarinin yayinlanmasinda toplumsal bir yarar ya da ilgiden de soz
edilemeyeceginden fotograflarin davacinin 6zel hayati ile ilgili oldugu sonucuna
varilmalidir.”, (Kazanci Bilisim ictihat Bankasi).

68 2 HD. 29.01.1976, E.1975/9403 K.1976/625, “...kisinin fotografi zerinde (resmi)
Gzerindeki hakki sahsiyet haklarindan olup (M.K.24) ona karsi yapilan her cesit
saldiriyt 6nleyebilir. Onun icin 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanununun
86.maddesinde yazili durumlar ayrik olmak Gzere hi¢ kimsenin resmi, rizasi disinda
sinema, televizyon gibi cihazlar veya gazete, afis, kitap ve benzeri araclarla teshir
edilip yayinlanamaz. Yani, kisi sahsiyet hakkinda fedakarliga zorlanamaz.”, (Ayan /
Ayan, s. 94, dn. 44).

imre, Zahit, Sahsiyet Haklarinin Sahsin Ozel Hayatinin ve Gizliliklerinin Korunmasina
iliskin Meseleler, [UHFM., C. 39, S.1 -4, s. 147 vd. (Meseleler); Kaya, (Elektronik), s.
39; Parlak — Bort, s. 405 — 406; Ayan / Ayan, s. 95. Bkz., 12. CD. 12.01.2015,
E.2014/13554 K.2015/6, (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi).

69
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gore) gecerli olabilir’®. Ses de kisinin belirlenebilirligine hizmet eden kisisel

verilerden olup, kisilik hakki kapsaminda degerlendirilmektedir. Bu agidan
sesin izinsiz ve hukuka aykiri sekilde’ dinlenmesi, kaydedilmesi, yayinlanmasi,
kisinin gizli kalmasi gereken ve aciklanmasinda kamu yarari bulunmayan 6zel
yasami ile ilgili konusmalarin dinlenmesi ve/ veya disariya yansitilmasi, kural
olarak kicuk dusdrict, asagilayici, tahrif edilmis ses kayitlari alinmasi,
kullanilmasi, vyayinlanmasi, genel anlamda kisilik hakki ihlali teskil
edebilmektedir’?.

Manevi butlnlige iliskin kisisel degerlerden biri de “bzel hayata iliskin
sir ¢evresi”dir. AIHS.m.8’de temel insan haklari arasinda dizenlenen ve
Anayasanin 20 nci ve devami maddelerinde glivence altina alinmis bulunan
Ozel hayat kavrami, mevzuatta somut olarak tanimlanmamis olup, hakkinda
doktrinde de yeknesak bir tanim birligi bulunmamaktadir. Yargitay ozel
hayatin, “...kisinin sadece gézlerden uzakta, baskalariyla paylasmadidi, kapali
kapilar ardinda, dért duvar arasindaki yasantisi ve mahremiyetlerinden ibaret
degil, herkesin bilmedigi veya bilmemesi gereken, istenildiginde baska kisilere
aciklanabilen, tamamen kisiye ézel hayat olaylari ve bilgilerin tamamini
icerdigini...” ifade etmektedir’®. Bu cercevede 6zel hayat, “kisinin, baskalari
tarafindan bilinmesi yahut bilinmemesi/ 6grenilmemesi noktasinda sahsi
tasarruf hakkini haiz oldugu ve hukuk dizeni tarafindan gizliligi ile korunmasi

70 Konu hakkinda ayrintili bilgi icin bkz., Baykan, Metin, Avrupa insan Haklari

Mahkemesi Kararlarinda Basin Ozgiirliigli, Ankara 2011.

7t izinsiz ses kaydinin hukuka uygun kabul edilmesi gerektigi yoninde bkz., CGK.

21.06.2011, E.2010/5-187 K.2011/131, “...kisinin kendisine karsI islenmekte olan bir
sucla ilgili olarak bir daha kanit elde etme olanaginin bulunmadigl ve yetkili
makamlara basvurma imkaninin olmadigi ani gelisen durumlarda karsi tarafla yaptigi
konusmalari kayda almasi halinin hukuka uygun oldugunun kabull zorunludur.”,
(Kazanci ictihat Bilgi Bankasi).

72 4. HD. 23.06.2010, E.2009/8119 K.2010/7573, (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi).

73 Bkz., 12. CD. 24.02.2014, E.2013/14391 K.2014/4498, (Kaya, Elektronik, s. 42 — 43,
dn. 101).
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temel bir kisilik hakki olarak kabul edilmis faaliyetlerin olusturdugu alan”
seklinde tanimlanabilir’®.

Yargitay’'ca 6zel hayatin gizliliginin korunmasinda hangi faaliyetlerin
(nelerin) korunacaginin ve koruma alanmin sinirinin belirlenmesinde “alan
teorisi”nin nazara alindigi gértlmektedir. Buna gore 6zel hayat, agik (ortak)
6zel hayat alani, gizli 6zel hayat alani seklinde alanlar altinda degerlendirilir’.
Yargitay bu teoriyi “..Kisinin 6zel hayati ¢esitli alanlardan olusur. Bunlar gizli,
ozel ve ortak alanlardir. Bir kimsenin kendisine 6zel olarak anlattigi olaylarin,
sirdast olan kisiler disinda kalan sahislar tarafindan bilinmesini istemedigi olay
ve davranislardan olusan alan, gizli yasam alanidir. Kisinin yalnizca dostlari,
vakinlari ve tanidiklari gibi kendileriyle olduk¢a samimi iliski icinde bulundugu,
sayilari sinirh bir kisi grubu ile paylasmak istedigi olaylardan olusan yasamina
ise 6zel alan denir. Baskalarinin bilgisine ulasmasina olanak bulunan bélim ise
ortak alandir. Ozel yasami olusturan alanlardan kisilik hakki ile koruma altina
alinan alanlar, kural olarak gizli alan ile ézel alani ilgilendiren olaylardir...”,
seklinde ifade etmektedir’®. Bu baglamda kisinin gizliliklerinin korunmasi
gereken faaliyetlerinin, gizli 6zel hayat alanina iliskin olanlardan mutesekkil
bulundugu goérilmektedir. Dolayisiyla kisinin sadece dostlari, aile UGyeleri,
yakin arkadaslari gibi (sinirli sayidaki) belirli kisiler tarafindan bilinmesini
istedigi bilgiler ile sadece sirdaslari tarafindan bilinmesini yahut kimse
tarafindan bilinmemesini istedigi bilgilerin, ilgili kisiler (yakinlar, sirdaslar vs.)
disindaki diger kisilerce 68renilmesi, bu amacla gizli dinleme yapilmasi,
seslerin yahut gorunttlerin kaydedilmesi, kullaniimasi, yayinlanmasi, ifsa
edilmesi kisisel degerlere saldiri niteliginde olup kisilik hakkinin ihlali
sonucunu dogurur. Pek dogaldir ki yakin kavramina dahil olan kisilerin, bu
bilgilerin baskalari tarafindan 6grenilmemesi hususunda sir saklama
ylikUmlalakleri  bulunmaktadir.  Yakin  kavramina girmemekle birlikte
meslekleri geregi bu tir bilgileri 6§renen avukat, hekim, banka muesseseleri
gibi gercek yahut tizel kisiler acisindan da ayni esas gecerlidir. Aksi takdirde

74 Benzer bir tanim igin bkz., Sen, Ersan, Ozel Hayatin Gizliligi ve Korunmasi, istanbul

1996, s. 8.
7> Bkz., Kaya, (Elektronik), .43 vd.; Ayan / Ayan, 5.96 vd.

76 Kaya, (Elektronik), s. 44, dn. 107 (naklen). Ayrica bkz., Cetin, Erol, Aciklamali ve
ictihath Basin Kanunu, Ankara 1999, s. 123 — 124.
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onlar da, tipki sir saklama yukimlultklerine aykiri hareket eden yakinlar gibi,
kisilik hakkini ihlal etmis olurlar”’.

Gizli 6zel alana yonelik midahalelerin hukuka uygun sayilabilmesi,
ancak alan Gzerinde sahsi tasarruf yetkisi bulunan kisinin rizasi ile mdmkin
olur. Ancak vyetkili kisi tarafindan verilen rizanin sinirlarinin  asiimasi
durumunda da kisilik hakkinin ihlali séz konusu olmaktadir. Ozel hayata
mudahaleyi hukuka uygun kilan bir diger durum ise, mtdahalede bulunulan
kisinin kamuya mal olmus bir kisi olmasi ve gizli 6zel alanina iliskin olsalar da
anilan kisinin mevki ve makamina iliskin bulunan bilgilerin basin 6zglrlGgu
kapsaminda ifsa edilmesinde Ustin kamu yararinin bulunmasidir’®. Ancak
unutulmamalidir ki midahalenin hukuka uygun kabul edilebilmesi icin basin
6zgurlaginin sinirlar asilmamalidir’.

77 Ayan / Ayan, s. 98; Zevkliler / Acabey / Gékyayla, s. 418; isgiizar, s. 860 — 861; imre,
s. 149.

8 4 HD. 01.10.2014, E.2013/18481 K.2014/12713, “..Avrupa insan Haklari
Mahkemesi'nin kararlarinda da belirtildigi Uzere siyasi hiviyete sahip sahislarin
kendilerine yonelik sert, agir ve hatta incitici elestirilere de katlanmalar gerekir.
Avrupa insan Haklar Sozlesmesi ile glivence altina alinan ifade 6zgirligiiniin sadece
"zararsiz ve ilgilenmeye degmez olarak gorulen bilgi ve fikirler degil ayni zamanda
rahatsiz eden, sasirtan ve gicendiren ifadelerin de bu kapsamda degerlendirilmesi
gerektigi" belirtilmis ve bu ifadeler var olmadan "demokratik bir toplum'"dan s6z
edilemeyecegi vurgulanmistir. Dava konusu olayda, Kadikoy Belediye Baskani olan
davacinin Facebook sayfasina gorislerini yazan davalinin beyanlari, davacinin
sahsina ait deger yargilari, siyasi ve sert elestiri mahiyetindedir. Agiklanan nedenlerle
davanin timden reddi gerekirken kismen kabull dogru gorilmemis; kararin bu
nedenle bozulmasi gerekmistir.”, (UYAP. Hakim — Savci ictihat Portali).

79 4.HD.20.09.2007, E.2006/11142 K.2007/10601, (Kazanci ictihat Bilgi Bankasi). Konu
hakkinda ayrintili agiklama icin ayrica bkz., Arslan — Oncii, Giilay, Avrupa insan
Haklari Sézlesmesinde Ozel Yasamin Korunmasi Hakki, istanbul 2011. 4. HD.
05.05.2016, E.2015/6272 K.2016/6229, “...Avrupa insan Haklari Mahkemesine gére;
sivasetcilere yonelik elestirinin siniri, 6zel kisiler icin olandan daha genistir ve
siyasetle ugrasan kisilerin kendilerine yonelik sert, agir ve hatta incitici elestirilere de
katlanmasi gerekir. Clink{ siyasetci zorunlu ve bilincli olarak eylem ve davranislarini
gazetecilerin ve vatandaslarin kontroliine acik birakmakta, kamuoyuna mal olmus
kisiler haline gelmeyi bilerek tercih etmektedir...Su durumda, taraflar siyasi kimlikleri
olan sahislar olup, davali basin toplantisinda davacinin Belediye Baskani oldugu
doneme ait islemlerle ilgili elestirilerini dile getirmistir. Davacinin siyasi kimligi
nedeniyle normal kosullardan daha agir elestiriye acik olmasi gerektigi gibi bu sartlar
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* Kisinin iktisadi bdtinltgd, iktisadi hiirriyet ve varlik, mesleki seref ve
haysiyet, mesleki sir cevresi gibi kisisel degerlerden olusmaktadir.

Iktisadf hiirriyet ve varlik Anayasal dizlemde giivence altina alinmig
temel hak ve hirriyetlerden, dolayisiyla kisisel degerlerdendir. Zira Anayasaya
gore herkes, yasama, maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakkina
(m.17/ f.1), diledigi alanda calisma ve sozlesme hirriyetlerine ve 6zel
tesebbusler kurma hakkina sahiptir (m.48/ f.1). Hic kimse zorla calistirilamaz;
angarya vyasaktir (m.18/ f.1). Kamu vyararindan ve duristlik ilkesinden
(TMK.m.2) kaynaklanan istisnalar disinda kisiyi calisma hirriyetinden mahrum
birakan yahut iktisadl hirriyet ve varligini zedeleyen her tirll girisim kisilik
hakkinin ihlali sonucunu dogurur.

Mesleki seref ve haysiyet kisinin iktisadi alanda ve is cevresinde
muhataplari ve musterileri nezdinde gordigi sayginhk olup kisinin iktisadl
varligini sirdirebilmesi acisindan da son derece dnemli bir kisisel degerdir.
Dolayisiyla haksiz ve yalan yere kisinin meslegini kotlye kullandigi, meslegini
yaparken basiretsiz davrandigl, yalan beyanda bulundugu, meslegini genel
ahlak ve sagliga uygun sekilde icra etmedigi gibi soylentilerin cikartiimasi
yahut yayinlar yapilmasi, kisilik hakkina saldiri niteliginde degerlendirilebilir.

Mesleki sir cevresi ve gizli mesleki alan, 6zel hayatin mesleki hayattaki
yansimasidir. Ancak mesleki hayati 6zel hayattan ayiran husus, bunun, daha
ziyade ylritiimekte olan isi gerceklestirmek amacina yodnelik faaliyet ve
sirlardan mitesekkil olmasidir. Korunmasi amaclanan mesleki hayat alani da,
tipki 6zel hayatta oldugu gibi agcik mesleki alan ve gizli mesleki alan ayrimlarina
tabi tutularak belirlenir. Acik mesleki hayata iliskin faaliyetler, isin
ylratilmesiyle herhangi bir ilgisi bulunmayan kisilerce 6grenilmesinde
sakinca goridlmeyen, kamuya acik mesleki faaliyetlerden olusur. Korunmasi
amaclanan asil alan ise, yetkili olmayan kisilerce 6grenilmesi halinde isin
yiratilmesinin tehlikeye girebilecegi, mesleki faaliyet bakimindan hayati

altinda ifade 6zglrligine sinirlama getirilmesini gerektirecek demokratik bir toplum
icin gereklilik bulunmadigi, davacinin kisilik degerlerinin ihlal edilmedigi sonucuna
varilarak, istemin timden reddine karar verilmesi gerekirken kismen kabuliine karar
verilmis olmasi dogru olmamis, kararin bozulmasi gerekmistir...”, (Kazanci Bilisim
ictihat Bankasi).

80 Ayan/Ayan, s. 101; Oguzman / Selici / Oktay — Ozdemir, s. 177.

- © Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.25, S.2, 2017, 5.329-373.



Kullanicilari Tarafindan [hldli... _

onem tasiyan faaliyet ve sirlardan olusan gizli mesleki alandir. Bu alanda yer
alan isletme sirlari, hesap defterleri, faturalar, mali kayitlar, musteri cevresi,
ar — ge faaliyetleri gibi bilgilerin ve sirlarin yetkili olmayan kisilerce
Ogrenilmesi, kullanilmasi, yayilmasi, ifsa edilmesi, aktarilmasi kisilik hakkinin
ihlali sonucunu dogurur®!,

B) HAKKIN SOSYAL MEDYA ARACILIGIYLA KULLANICILAR TARAFINDAN

[HLALI

Kisilik hakkinin sosyal medya aracihigiyla ihlali, geleneksel medya
araclariyla gerceklesen ihlallere nazaran daha yaygindir. Nitekim Kkisilik
hakkini, kitap, gazete, dergi, televizyon, radyo gibi geleneksel medya
araclariyla yalnizca belirli kisiler ihlal edebilirken, herkese acik olmasi,
ulasilabilir olmasi, kullanim igin 6zel teknik bilgi gerektirmemesi ve masrafsiz
olmasi gibi 06zellikleri dolayisiyla, sosyal medya araciliglyla bunu
gerceklestirebilecek kisi (kullanici) sayisinin, kiyasen oldukca fazla oldugu
gdrilmektedir. Bu nedenle bu tir ihlallere karsi kisilik hakkinin hizli ve etkili
sekilde korunmasi gerekmektedir®?,

Sosyal medya araciligiyla gerceklesen kisilik hakki ihlalleri, sosyal medya
hizmetini saglayan hizmet sadlayici, bu hizmetten yararlanan kullanicilar
yahut sosyal medya hizmetiyle organik herhangi bir bagi bulunmamakla
birlikte sisteme bir sekilde mudahil olan dglincii kisiler tarafindan
gerceklestirilebilmektedir. Asagida sosyal medya kullanicilari tarafindan,
gerek diger kullanicilara gerekse Gciinci kisilere yonelik olarak gerceklestirilen
belli basli kisilik hakki ihlalleri incelenecektir.

Kullanicilarin, sosyal medyada diger kullanicilarla, belirli bir grupla yahut
kamuoyuyla (Uclncl kisilerle) paylastiklari ve bu yolla erisilebilir héle
getirilmis olan ilgileri, distnceleri, duygulari, kisisel hal ve durumlari, siyasi

8 Ayan / Ayan, s. 103. Ayrintili bilgi icin ayrica bkz., Teksen, Mustafa, Ticari Sir,

Bankacilik Sirri veya Musteri Sirri Niteligindeki Bilgi veya Belgelerin Agiklanmasi Sucu,
Ankara 2012.

Gozler, Kemal, Kisilik Haklarini ihlal Eden Yayinlarin Kaldirlmasi Usulii ve ifade
Hirriyeti — 5651 Sayili Kanunun 9’uncu Maddesinin ifade Hirriyeti Agisindan
Degerlendirilmesi, Rona Aybay’a Armagan, C. 1, 2014, s. 1060; Firat, Muhammed S.,
Hukuk Devleti Acisindan internette insan Hakki ve Kisilik Haklarina Saldirn Sorunu,
HHFD., C. 5, S. 2, 2015, s. 106.
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egilimleri, fotograflari, videolari, yazi ve yazismalari, yorumlari, fikir ve sanat

eserleri, kimi zaman ticari ve mesleki faaliyetleri, mal ve hizmetleri ve benzeri
degerleri, genel olarak icerik (content) adini alir. Kullanicilarin, olusturduklari
bu sosyal medya icerikleriyle kimi zaman diger kisilerin, basta seref ve haysiyet
ile 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere, hiirriyet, ad (isim), resim, ses ve iktisadi
bitiinlige iliskin degerler gibi kisisel degerlerini ve dolayisiyla kisilik haklarini
ihlal ettikleri bilinmektedir.

Bu baglamda karsilasilan en yaygin ihlal seklinin, icerigin veya 0Ozel
mesajin — doduracadi cezai sorumluluk® bir yana — hakaret, tehdit yahut iftira

8 TCK.m.125 - (Degisik: 29.06.2005 — 5377/15 m.) Hakaret “Bir kimseye onur, seref ve
sayginhgini rencide edebilecek nitelikte somut bir fiil veya olgu isnat eden veya
sévmek suretiyle bir kimsenin onur, seref ve sayginligina saldiran kisi, U¢ aydan iki
yila kadar hapis veya adli para cezasi ile cezalandirilir. Magdurun giyabinda hakaretin
cezalandirilabilmesi icin fiilin en az g kisiyle ihtilat ederek islenmesi gerekir (f.1).
Fiilin, magduru muhatap alan sesli, yazili veya gortntili bir iletiyle islenmesi halinde,
yukaridaki fikrada belirtilen cezaya hikmolunur (f.2). Hakaret sugunun; a) Kamu
gorevlisine karsi gbrevinden dolayi, b) Dini, siyasi, sosyal, felsefi inanc, disince ve
kanaatlerini aciklamasindan, degistirmesinden, yaymaya calismasindan, mensup
oldugu dinin emir ve yasaklarina uygun davranmasindan dolayi, c) Kisinin mensup
bulundugu dine gore kutsal sayilan degerlerden bahisle, islenmesi halinde, cezanin
alt sinirt bir yildan az olamaz (f.3). Hakaretin alenen islenmesi halinde ceza altida biri
oraninda artirilir (f.4). Kurul halinde calisan kamu gorevlilerine gérevlerinden dolayi
hakaret edilmesi halinde suc, kurulu olusturan Gyelere karsi islenmis sayilir. Ancak,
bu durumda zincirleme suca iliskin madde hiktumleri uygulanir (f.5).”. TCK.m.106 —
Tehdit “Bir baskasini, kendisinin veya yakininin hayatina, vilcut veya cinsel
dokunulmazligina yonelik bir saldiri gerceklestireceginden bahisle tehdit eden kisi,
alti aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Malvarligi itibariyla btytk bir
zarara ugratacagindan veya sair bir kotilik edeceginden bahisle tehditte ise,
magdurun sikayeti Uzerine, alti aya kadar hapis veya adli para cezasina hikmolunur
(f.1). Tehdidin; a) Silahla, b) Kisinin kendisini taninmayacak bir hale koymasi
suretiyle, imzasiz mektupla veya 6zel isaretlerle, c) Birden fazla kisi tarafindan
birlikte, d) Var olan veya var sayilan sug orgutlerinin olusturduklari korkutucu glcten
yararlanilarak, islenmesi halinde, fail hakkinda iki yildan bes yila kadar hapis cezasina
hikmolunur (f.2). Tehdit amaciyla kasten oldirme, kasten yaralama veya
malvarligina zarar verme sucunun islenmesi halinde, ayrica bu suclardan dolayi ceza
verilir (f.3).”. TCK.m.267 — |[ftira “iftira Yetkili makamlara ihbar veya sikayette
bulunarak ya da basin ve yayin yoluyla, islemedigini bildigi halde, hakkinda
sorusturma ve kovusturma baslatilmasini ya da idari bir yaptinm uygulanmasini
saglamak icin bir kimseye hukuka aykiri bir fiil isnat eden kisi, bir yildan dort yila
kadar hapis cezasl ile cezalandirilir (f.1). Fiilin maddi eser ve delillerini uydurarak

- © Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.25, S.2, 2017, 5.329-373.




Kullanicilari Tarafindan [hldli... _

niteligi tasiyan unsurlar icermesi dolayisiyla, diger kullanicilarin yahut diger
Uclincu kisilerin seref ve haysiyetinin zedelenmesi oldugu ifade edilmektedir®.

Hakaretten bahsedebilmek icin oncelikle, onu asagilamak, seref ve
haysiyetini zedelemek yahut ona sdévmek amaciyla somut bir fiil veya olgu
isnat edilmelidir. Ornegin, kamu gdrevlisinin bir kisiden bir is karsiliginda belli
bir miktar risvet aldigl yoninde isnatta bulunulmasi durumunda hakaret s6z
konusu olur. Kisiye isnat olunan somut fiilin gercek olup olmamasinin, hakaret
sugunun olusmasi bakimindan bir dnemi yoktur. Ancak, iddia olunan hususun
gercek oldugunun ispat edildigi durumlarda, hukuki degil ve fakat cezai
sorumluluk ortadan kalkar. Kisi hakkinda, onu herhangi bir olayla
iliskilendirmeksizin, soyut yakistirmalarda bulunulmasi halinde de, hakaret s6z
konusu olabilir. Kotl bir niteligi veya huyu ifade eden asagilayici, kicuk
dislricl sozler, somut bir fiil veya olguyla iliskilendirilmedikleri halde, yine
de hakaret sucunu olusturabilirler. Ornegin, bir kimseye “serseri”, “alcak”,
“hayvan” denmesi halinde, somut fiil isnadi s6z konusu degildir. Ayni sekilde
kisiye soyut olarak “hirsiz”, “rlsvetci”, “sahtekar”, “fahise” gibi
yakistirmalarda bulunulmasi halinde de hakaret sucu olusur. Kisinin bedeni

iftirada bulunulmasi halinde, ceza yar oraninda artirihr (f.2). Yuklenen fiili
islemediginden dolayl hakkinda beraat karari veya kovusturmaya yer olmadigina
dair karar verilmis magdurun aleyhine olarak bu fiil nedeniyle gézaltina alma ve
tutuklama disinda baska bir koruma tedbiri uygulanmissa, yukaridaki fikralara gore
verilecek ceza yar oraninda artirilir (f.3). Yiklenen fiili islemediginden dolayi
hakkinda beraat karari veya kovusturmaya yer olmadigina dair karar verilmis olan
magdurun bu fiil nedeniyle gbzaltina alinmasi veya tutuklanmasi halinde; iftira eden,
ayrica kisiyi hurriyetinden yoksun kilma sucuna iliskin hikidmlere gore dolayl fail
olarak sorumlu tutulur (f.4). Magdurun agirlastirilmis miebbet hapis veya miebbet
hapis cezasina mahk(miyeti halinde, yirmi yildan otuz yila kadar hapis cezasina;
sireli hapis cezasina mahk{dmiyeti halinde, mahk{m olunan cezanin Ugte ikisi kadar
hapis cezasina hikmolunur (f.5). Magdurun mahkdm oldugu hapis cezasinin infazina
baslanmis ise, besinci fikraya gore verilecek ceza yarisi kadar artirihir (f.6). iftira
sonucunda magdur hakkinda hapis cezasi disinda adli veya idari bir yaptirim
uygulanmissa; iftira eden kisi, Gc yildan yedi yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir
(f.7). iftira sucundan dolay! dava zamanasimi, magdurun fiili islemediginin sabit
oldugu tarihten baslar (f.8). Basin ve yayin yoluyla islenen iftira sucundan dolay!
verilen mahk(miyet karari, ayni veya esdegerde basin ve yayin organiyla ilan olunur.
ilan masrafi, hitkiimliiden tahsil edilir (f.9).

84 Kaya, (Elektronik), s. 187; Kaya, (Medya), s. 292.
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arizasini ifade etmekle veya kisiye bir hastalik izafe etmekle de hakaret sucu
islenmis olur. Ornegin, kisiye “kér”, “sasi”, “topal”’, “kambur”, “kel” vs.
demekle; kisiye “psikopat”, “frengili” veya “AIDS’li” demekle, hakaret sucu
islenmis olur.

Dikkat edilmelidir ki; davranisin kisiyi kiglk distirmeye matuf olarak
gerceklestirilmesi gerekir. Kisiye onu toplum nazarinda kiglik disirmek
amacina yonelik olarak belli bir siyasi kanaatin isnat edilmesi hélinde de
hakaret sucu olusur. Ornegin, bir kisiye “fasist”, “komunist” veya “mirteci”
demekle, hakaret sugu islenmis olur. Bir kisiye izafeten séylenen soziin veya
bulunulan davranisin o kisiyi klctk disUrtcU nitelikte olup olmadigini tayin
ederken, toplumda hakim olan teladkkileri, orf ve adetleri gdz oninde
bulundurmak gerekir®®. Kisileri asagilayici, bu tir kicik dustrict, husumete
maruz birakici yazili, gorsel, isitsel Facebook paylasimlari, tweet’ler, blog
yazilari, sozlik girileri (entry), forumlara ve sair sosyal medya mecralar
araciligiyla yapilan yorumlar ve hatta somut olaya gére bunlarin yayilmasi,
paylasilmasi gibi fiiller de, kisilik hakki ihlali dolayisiyla hem hukuki hem de
sartlari dahilinde cezal sorumluluga yol acabilmektedir. Ancak son durumda
sorumlulugun dogabilmesi icin, baskasina ait hakaretamiz icerigin
paylasiminin/ vyayllmasinin, icerigi paylasan/ yayan kullanici tarafindan
benimsenircesine gerceklestirilmis olmasi gerekir. Lakin baskasina iliskin icerik
dolayisiyla sorumsuzluk esastir®®,

Tehdit halinde, gerceklesmesi failin/ ihlalcinin isteginin yerine
getiriimemesi kaydina bagl bir tecaviz, kétiluk sosyal medya araciligiyla
magdura bildirilmektedir. Baska bir deyisle paylasilan icerik, blnyesinde
tehdit unsurlari barindirmaktadir.

Tehdidin  konusunu, kisinin hayatinin veya vicut bUtinlUginln
tehlikeye maruz birakilacaginin, sucg teskil eden belli bir fiilin isleneceginin,
genel olarak kuvvet kullanilacaginin, seref ve haysiyetinin, itibarinin
zedeleneceginin, 6zel hayatinin ifsa edileceginin veya herhangi bir haksizligin

8 Bkz. TCK.m.125, Madde Gerekcesi.

8 vYildiz, Ridvan, Sosyal Medyada Konusu Suc¢ Teskil Eden icerigin Paylasilmasi,

http://www.bartin.info/sosyal-medyada-konusu-suc-teskil-eden-icerigin-
paylasilmasi-makale,1772.html, (E.T. 08.07.2017); Kaya, (Elektronik), s. 187.
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gerceklestirileceginin bildirilmesi olusturmaktadir. Tehdit halinde kisi, tehdit
konusu tecavlzin ileride vuku bulacagl beyaniyla korkutularak, belli bir
davranista bulunmaya zorlanmaktadir, mecbur edilmektedir.

Tehdidin 6zelligi, kotuligun gerceklesip gerceklesmeyeceginin, tehdit
edenin iradesine bagli olmasidir. Tehdit konusu kotualigin gerceklesip
gerceklesmemesi, gercekten veya en azindan gorinUs itibariyla failin takdirine
baghdir. Fakat bu, kotlligin mutlaka tehdit eden tarafindan
gerceklestirilecegi anlamina gelmez; bir UglncU kisi vasitasiyla bu kétulagin
gerceklestirileceginin bildirilmesi ile de, tehditte bulunulabilir.

Sucun olusmasi bakimindan tehdit konusunun (haksizhgin, kotalugan)
gerceklesip gerceklesmemesi, dnemli degildir. Tehdidin objektif olarak ciddi
bir mahiyet arz etmesi yeterlidir. Yani, istenilenin yerine getiriimemesi halinde
tehdit konusu kotaligin gerceklesecegi ihtimali objektif olarak mevcut
olmalidir. Sarf edilen sozler, gerceklestirilen davranis muhatap alinan kisi
Uzerinde ciddi bir korku yaratma acisindan sonuc almaya elverisli, yeterli ve
uygun degilse, tehdidin olustugu ileri slrilemez. Failin s6z ve davranislarinin
muhatabi (zerinde ciddl sekilde korku ve endise yaratacak uygunluk ve
yeterlilik icerip icermediginin her somut olayda arastiriimasi gerekir. Objektif
olarak ciddi bir mahiyet arz eden tehdidin, somut olayda muhatabi tGzerinde
etkili olmasi sart degildir. Kisi, fail objektif olarak ciddi mahiyet arz eden s6z ve
davranislarla magduru tehdit etmek istemis olmasina ragmen; magdur, bu séz
ve davranislari ciddiye almamis olabilir. Buna ragmen tehdit vyine
gerceklesmistir. Tehdidin gerceklesip gerceklesmemesi, muhatabi Uzerinde
etkili olup olmamasina bagh tutulmamalidir. Failin tehdit konusu tecavizi
gerceklestirebilecek imkan ve iktidara gercekte sahip olmamasinin da bir
onemi yoktur. Magdur tehdit konusu tecavizin ciddi olduguna hile
kullanilmak suretiyle inandirilmis olabilir. Fakat batil inanclara dayanilarak bir
kotlilige maruz birakilabilecegi beyaniyla, bir kimse tehdit edilmis olmaz.
Tehdit konusu kotdlik, magdura degil de, bir Uclincl sahsa yonelik olabilir.
Ancak, bu durumda magdur ile GglncuU kisi arasinda belli bir akrabalik, yakinhk
iliskisi mevcut olmalidir®’.

87 Bkz., TCK.m.106, Madde Gerekgesi.
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Son olarak belirtmek gerekir ki kisi, tehdit (korkutma) etkisi altinda
istemedigi bir hukuki iliskinin kurulmasi yoniinde irade beyani aciklamissa,

yaygin kanaate gore builiski “iptdl edilebilirlik — askida gegersizlik” yaptirimiyla
sakat olacaktir®®,

Iftira, hakkinda sorusturma ve kovusturma baslatiimasini ya da idari bir
yaptirim uygulanmasini saglamak icin, bir kimseye (konumuz 6zelinde sosyal
medya araciligiyla) hukuka aykiri bir fiil isnat edilmesiyle olusur®. Zira bu
isnadin yetkili makamlara ihbar veya sikayette bulunmak suretiyle ya da basin
ve yayin (sosyal medya dahil sair kitle iletisim araglari) yoluyla yapilmasi
gerekir. iftira sucunun konusunu hukuka aykiri fiil olusturabilir. Bu fiilin suc
olusturmasi sart degildir. Disiplin yaptirimini veya baska bir idari yaptirimi
gerekli kilan fiiller de bu sugun konusunu olusturabilir. Kisiye isnat edilen fiil
hic islenmemis olabilecegi gibi, kendisine isnatta bulunulan kisi tarafindan
islenmemis olabilir. Ayrica kisi suc teskil eden bir fiili islemis fakat bu suca
iliskin ihbar veya sikayette bulunan, fiile, suc olarak niteligini degistirecek bazi
eklemelerde bulunmus da olabilir. Ornegin fiil, sahibinin bilgisi ve rizasi disinda
malini almaktan ibarettir. Ancak, bildirimde bulunan, bunun cebir veya
tehditle islendigi iddiasinda bulunmustur. Bu ildve unsurlar acisindan iftira
sucu olustugunu kabul etmek gerekir. Son olarak isnadin belli bir kisiye yonelik

8  Bkz., Ayan, Mehmet, Borclar Hukuku — Genel Hitkiimler, Basi 11, Ankara 2016, s. 129
vd.; Ataay, Aytekin, Medeni Hukukun Genel Teorisi, Basi 3, istanbul 1980, 333, 336
— 337; Edis, Seyfullah, Medeni Hukuka Giris ve Baslangi¢c Hukidmleri, Basi 2, Ankara
1983, s. 136; Tekinay / Akman / Burcuoglu / Altop, Tekinay Borglar Hukuku — Genel
Hukumler, Basi 7, istanbul 1993, s. 382.

8 4 HD. 07.06.2016, E.2016/6877 K.2016/7495, “...Dosya Kapsamindan, dava disi
.tarafindan davacilardan ..hakkinda uyusturucu ticareti vb suclarin sikayeti Gzerine
yapilan sorusturma sonunda 09.11.2009 glninde ..karar no’li kovusturmaya yer
olmadigina karar verilmistir. Yive davaci ..’un katilan sifatiyla yer aldigi ..Esas ..Karar
sayili dosyasi iceriginden de, ..katilan ..’a internet ortamindan katilanin islemedigini
bildigi halde uyusturucu sattigindan babhisle zincirleme sekilde suc¢ isnadinda
bulunarak iftira sucunu islediginden bahisle verilen mahkumiyet kararinin Yargitay
9. Ceza Dairesi tarafindan onanarak kesinlestigi anlasiimaktadir. Dava konusu
yayinlar ise Kovusturmaya Yer Olmadigina dair karardan yaklasik tc¢ yil sonra yapilmis
olup, yeni bir olay ortaya ¢cikmadan iddialar gercekmis gibi internet yayini yapilmasi
davacilarin kisilik haklarini ihlal etmistir.”, (Kazanci Bilisim ictihat Bankasi).
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olmasi gerekir. Bu kisinin ismi agikca belirtiimese bile, yapilacak bir arastirma
sonucunda kimliginin belirlenebilir olmasi yeterlidir®™®.

Sosyal medyada karsilasilan diger bir yaygin kisilik hakki ihlali tard,
paylasilan iceriklerle belirli bir kisinin yahut kisilerin ézel hayatlarinin gizliligine
saldiri seklinde kendisini gosterir. Oyle ki sosyal medyada kisilerin, 6zel
hayatlarina iliskin eglence mekani, plaj, ev, parti gibi ortamlarda ¢ekilmis
fotograflarini, videolarini ve sair gorsel — isitsel kisisel verilerini paylasmalari,
bunlarin riza disinda yahut verilen zimni rizanin sinirlarinin asilmasi suretiyle
istenmeyen kisilerce, reklam amacli yahut muzir nesriyat niteligindeki
sitelerce yahut sair mecralarca ele gecirilmesi, kullanilmasi, yayinlanmasi
yahut paylasilmasi ve dolayisiyla kisilik haklarinin ihlali  sonucunu
dogurabilmektedir®®.

Baskalarina ait yazili, gorsel ve isitsel verilerin, fotograflarin, seslerin,
film ve videolarin, ev adresinin®® onun rizasi hildfina yahut verdigi rizanin
sinirlari asilarak kaydedilmesi, kullanilmasi, cogaltiimasi, yayinlanmasi, sosyal
mecralarda paylasiimasi kisilik hakki ihlali teskil ettigi gibi, unsurlarinin
olusmasi kaydiyla cezai sorumluluk da dogurabilmektedir.

Kisinin, sosyal medyada yalnizca arkadaslari tarafindan gorilebilecek
sekilde paylastigi bir fotografin ele gecirilerek, alenen kamuoyunun
gorebilecegi tarzda yayinlanmasi yahut sair amaclarla kullanilmasi érneginde
oldugu gibi, magdurun verdigi rizanin sinirlarinin asilmasi durumunda 6zel
hayatin gizliliginin zedelenmesi ve dolayisiyla kisilik hakkinin ihlali s6z konusu
olmaktadir. Ayni sekilde kisinin 6zel hayatina iliskin yazili, gorsel, isitsel ve sair
verilerin onun timuyle rizasi hilafina kaydedilmesi, kullaniimasi, yayinlanmasi
da kisilik hakkina yonelik saldiri niteligindedir®®. Hukuka aykiri yollarla elde

% Bkz., TCK.m.267, Madde Gerekgesi.

91 Kaya, (Elektronik), s. 189.

92 4 HD. 26.11.2015, E.2014/16369 K.2015/13675, “...Bireyin ev adresi, ¢zel hayat
kapsamina giren kisisel bir veri veya bilgi olup bundan dolayl kendine taninan

korumadan yararlanacaktir. Davacinin acik adresinin yayinlanmis olmasi, ozel
hayatin gizliligini ihlal niteligindedir.”, (Kazanci Bilisim ictihat Bankasi).

% 4 HD. 10.05.2016, E.2015/5513 K.2016/6441, “...Dosya kapsamindan davali — kars!
davaci . un karsi dava dilekcesinde, davaci — karsi davalinin yasa disi yollarla
kendisine ait el yazmasi mektubu elde ettigini, internet Gzerinden casus programi
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edilmis, ozellikle gizli ¢ekim/ kayit metoduyla ele gecirilen bu verilerin

cogunlukla “tape” adi altinda sosyal medyada yayilmasi, paylasimasi,

kullanilmasi ise hem hukuki hem de cezai sorumluluga yol acmaktadir®. Bu

gibi durumlar karsisinda ézel hayatin gizliligini ihldlin yani sira, anilan fiil
genellikle haberlesmenin gizliligini ihlél sucu niteligi de tasimakta oldugundan,
hem kisilik hakkinin korunmasina iliskin hiikiimlere hem de Tirk Ceza Kanunu

94

“.” kullanarak elde ettigi cep telefonu mesajlarini kayda aldigini, bu kayitlarin tarih
ve iceriklerini degistirerek mahkemeye delil olarak sundugunu, kocasi ile evlendikten
sonra cekilen fotografi mahkemeye sundugunu, hakkinda gazetelerde aldatan kadin
olarak haber yapilmasini sagladigini, 6zel hayatin gizliliginin ihlal edildigini ve kisilik
hakkinin saldirlya ugradigini iddia ettigi, ancak mahkemece davali — karsi davacinin
internet Uzerinden casus programi “..” kullanarak cep telefonu mesajlarinin kayda
alinmasi, 6zel hayatin gizliliginin ihlal edilmesi iddialari ile ilgili herhangi bir inceleme
yapilmadigl... anlasiimaktadir. Mahkemece davaci tarafin bu iddialan ile ilgili de
inceleme ve degerlendirme yapilarak, olusacak olan sonuca gore bir karar vermek
gerekirken, yazili bicimde karar verilmis olmasi usul ve yasaya uygun olmadigindan
kararin bozulmasi gerekmistir...”, (Kazanci Bilisim ictihat Bankasi).

TCK.m.134 — Ozel Hayatin Gizliligini ihlél “Kisilerin 6zel hayatinin gizliligini ihlal eden
kimse, bir yildan g yila kadar hapis veya adli para cezasi ile cezalandirilir. Gizliligin
goruntl veya seslerin kayda alinmasi suretiyle ihlal edilmesi halinde, verilecek ceza
bir kat arttirilir (f.1). Kisilerin 6zel hayatina iliskin goriintl veya sesleri hukuka aykiri
olarak ifsa eden kimse iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. ifsa
edilen bu verilerin basin ve yayin yoluyla yayimlanmasi halinde de ayni cezaya
hikmolunur (f.2).”. “Maddenin birinci fikrasi metninde, 6zel hayatin gizliliginin ihlali
suc olarak tanimlanmaktadir. Boylece, gizli yasam alanina girerek veya baska suretle
baskalari tarafindan goérilmesi mimkin olmayan bir 6zel yasam olayinin saptanmasi
ve kaydedilmesi cezalandiriimaktadir. ikinci fikrada, bdylece elde edilen saptama ve
kayitlardan herhangi bir suretle yarar saglanmasi veya bunlarin baskalarina verilmesi
veya diger kimselerin bilgi edinmelerinin temini veya basin ve yayin yoluyla
aciklanmasi sugun agirlasmis seklini olusturmaktadir. Maddenin ikinci fikrasinda,
kisinin 6zel hayatina iliskin goriintl veya seslerin hukuka aykiri olarak ifsa edilmesi,
ayri bir suc olarak tanimlanmistir. Bu gorintl veya sesler drnegin sorusturma
kapsaminda hukuka uygun bir sekilde kayda alinmis olabilecegi gibi, birinci fikrada
tanimlanan sucun islenmesi suretiyle elde edilmis olabilir. ikinci fikrada tanimlanan
suc, elde edilmis olan bu ses veya gorlinti kayitlarinin ifsasiyla, yayilmasiyla, yani
yetkisiz kisilerce 6grenilmesinin saglanmasiyla olusur. Bu ifsanin hukuka aykiri olmasi
gerekir. Bu bakimdan 06zel hayata iliskin kayitlarin, savcilik veya mahkemeye
verilmesi, durusmada gosterilmesi ve dinlenmesi halinde, s6z konusu sug
olusmayacaktir. ifsanin, basin ve yayin yoluyla yapiimasi, s6z konusu sucun nitelikli
unsuru olarak kabul edilmistir.”, bkz., Madde Gerekgesi, (naklen).

- © Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C.25, S.2, 2017, 5.329-373.



Kullanicilari Tarafindan [hldli... _

anlaminda cezal hikiimlere miracaat edilebilmesine imkan bulunmaktadir®®.

Kisinin gizli yazismalarinin, mesajlagmalarinin, elektronik postalarinin bu yolla

95

TCK.m.132 — Haberlesmenin Gizliligini fhlél “Kisiler arasindaki haberlesmenin
gizliligini ihlal eden kimse, bir yildan Ug¢ yila kadar hapis veya adli para cezasi ile
cezalandinhr. Bu gizlilik ihlali haberlesme iceriklerinin kaydi suretiyle gergeklesirse,
verilecek ceza bir kat arttirilr (f.1). Kisiler arasindaki haberlesme igeriklerini hukuka
aykiri olarak ifsa eden kimse, iki yildan bes yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir
(f.2). Kendisiyle yapilan haberlesmelerin igerigini diger tarafin rizasi olmaksizin
hukuka aykiri olarak alenen ifsa eden kisi, bir yildan g yila kadar hapis veya adli para
cezasl ile cezalandirilir. ifsa edilen bu verilerin basin ve yayin yoluyla yayimlanmasi
halinde de ayni cezaya hikmolunur (f.3).”. “Madde metninde, kisiler arasindaki
haberlesmenin gizliliginin ihlali sug olarak tanimlanmaktadir. S6z konusu sug, belirli
kisiler arasindaki haberlesmenin igeriginin 6grenilmesiyle islenmektedir. Kisiler
arasindaki haberlesmenin ne suretle yapildiginin sucun olusumu agisindan énemi
yoktur. Bu haberlesme, 6rnegin mektupla, telefonla, telgrafla, elektronik posta
yoluyla yapilabilir. Bu suc¢ agisindan 6nemli olan, haberlesmenin belirli kisiler
arasinda yapilmasidir. S6z konusu sucgu, bu haberlesmenin tarafi olmayan kisi
isleyebilir. Haberlesmenin gizliliginin sadece dinlemek veya okumak suretiyle ihlal
edilmesi, bu sucun temel seklini olusturmaktadir. Ancak, bu gizlilik ihlalinin,
haberlesme iceriklerinin yani konusulanlarin veya vyazilanlarin kayda alinmasi
suretiyle yapiimasi, bu sucun nitelikli sekli olarak tanimlanmistir. Ornegin telefon
konusmalarinin ses kayit cihaziyla kayda alinmasi halinde, sucun bu nitelikli hali
gerceklesmektedir. Kisiler arasindaki haberlesme iceriklerinin belli bir suga iliskin
sorusturma kapsaminda Anayasa ve kanunlarin belirledigi kosullar ¢ercevesinde
ogrenilmesinin  veya kayda alinmasinin hukuka uygun oldugu muhakkaktir.
Maddenin ikinci fikrasinda, kisiler arasindaki haberlesme iceriklerinin hukuka aykiri
olarak ifsa edilmesi, ayri bir sug olarak tanimlanmistir. Haberlesme icerikleri hukuka
uygun bir sekilde veya birinci fikrada tanimlanan sugun islenmesi suretiyle
dgrenilmis olabilir. ikinci fikrada tanimlanan sug, haberlesme iceriklerinin ifsasiyla,
yayllmasiyla, yani yetkisiz kisilerce ogrenilmesinin saglanmasiyla olusur. Fikra
metninde bu ifsanin hukuka aykiri olmasi acikgca vurgulanmistir. Bu bakimdan
ornegin kisiler arasindaki telefon konusmalarina iliskin kayitlarin, savcilik veya
mahkemeye verilmesi, durusmada acik bir sekilde dinlenmesi veya okunmasi
halinde, s6z konusu suc¢ olusmayacaktir. Buna karsilik, heniz sorusturma
asamasinda iken, kisiler arasindaki konusma iceriklerinin, hukuka uygun bir sekilde
kayda alinmis olsalar bile, 6rnegin televizyonlarda veya gazetelerde yayinlanmasi
halinde, bu sug olusacaktir. Maddenin Uglnci fikrasinda, kisinin kendisiyle yapilan
haberlesmelerin icerigini diger tarafin rizasi olmaksizin alenen ifsa etmek suretiyle
haberlesmenin gizliligini ihlal etmesi ayr bir su¢ olarak tanimlanmistir. Bu sucgun
olusabilmesi icin, ifsanin alenen yapilmasi gerekir. Bu bakimdan, ornegin Kkisi
kendisine gonderilen mektubu goénderenin bilgisi ve rizasi disinda bir baskasina
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ele geciriimesinde ve yayinlanmasinda da ayni esaslar uygulanir. Belirtmek

gerekir ki, kisinin 6zel olarak yazistigl diger kisinin de haberlesmenin gizliligini
muhafaza etmek yoninde sir saklama yikimluligt bulunmaktadir. Bu
nedenle, kisinin rizasi olmaksizin yahut verdigi rizanin sinirlari asilarak 6zel
haberlesmenin, mesajlasmanin, konusmanin vs. depolanmasi ve 6zellikle
yayllmasi, yayinlanmasi, kullanilmasi kisilik hakkinin ihlali sonucunu dogurur.

Kisilerin mesleki ve ticari faaliyetlerini, Urettikleri mal ve hizmetleri ve
iktisad sair faaliyetlerini sosyal medya araciligiyla sunmak, bunlarin reklamini
ve pazarlamasini anilan mecralarda da yapmak gibi bir egilim icerisinde
olduklari asikardir. Bu gibi mesleki ve ticari faaliyetlerin, bloglarda, benzer
seyler satan sitelerde, Urline yahut hizmete iliskin sayfalarda ve sair sosyal
medya mecralarinda, mesleki faaliyetin zedelenmesi amaciyla haksiz yere ve
gercek disi bir sekilde kdtilenmesi yahut meslek sirlarinin bu yolla ifsasi da
iktisadr bitiinlide ve varhda iliskin saldir teskil edeceginden, bu gibi ihlallere
karsl kisilik hakkini koruyan hikimlere miracaat edilebilmesi mimkdindar.

okutmasi halinde, bu sug olusmayacaktir. Buna karsilik, mektubun génderenin bilgisi
ve rizasl disinda alenen okunmasi, baskalari tarafindan okunmasini temin igin bir
yere asllmasi veya basin ve yayin yolu ile yayinlanmasi halinde, s6z konusu sug
olusacaktir. Dordinci fikrada, kisiler arasindaki haberlesmelerin iceriginin basin ve
yayin yolu ile yayinlanmasi halinde, ikinci veya UglncU fikralara gore verilecek
cezanin belli oranda artirilmasi 6ngorilmustir.”, bkz., Madde Gerekgesi, (naklen). 4
HD. 10.03.2016 E.2015/4250 K.2016/3130, “...Dosya kapsamindan; davacinin
yapmis oldugu ozel bir konusmanin yasadisi olarak kaydedildigi ve internette
yayinlandigl anlasilmaktadir. Davaya konu gazete haberinde de bu konusmanin
metni yayinlanmistir. Davacinin bilgisi disinda kaydedilen bu konusmanin daha 6nce
internette yayinlanmis olmasi, tek basina davalilarin sorumlulugunu ortadan kaldirici
nitelikte degildir... Ozel hayata iliskin bu konusmanin yayinlanmasinda kamu yarari
bulundugundan da s6z edilemez. Ayrica olaya iliskin ceza yargilamasinda ..Asliye
Ceza Mahkemesi tarafindan verilen beraat karari, Yargitay 12. Ceza Dairesinin
2013/24729 Esas, 2014/11412 karar sayili ilami ile TCK.'nin 133/3 maddesindeki
sucun olustugu gerekgesiyle bozulmustur. Mahkemece agiklanan olgular
gozetilerek, davaya konu yayin nedeniyle davacinin 6zel hayatinin gizliliginin ihlal
edildigi ve kisilik haklarinin zarar gordiigi kabul edilmelidir...”, (Kazanci Bilisim ictihat
Bankasi).
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SONUC

Sosyal medyanin masrafsiz olusu, herkese acik ve herkes tarafindan

erisilebilir/ kullanilabilir olusu ve kullaniimasi icin 6zel bir teknik bilgi
gerektirmemesi gibi 6zellikleri, beraberinde etik sorunlari da getirmektedir.
Amiyane tabiri ile “agzi olanin konustugu” bu mecralarda, kullanicilarin da
paylasim sinirlarini net olarak gizememesi pek cok hak ve ozellikle kisilik hakki
ihlallerine yol agmaktadir.

Bu ihlaller genel olarak, kisilerin hiirriyet, seref ve haysiyet, ézel hayatin
ve haberlesmenin gizliligi, ad, resim — ses ve 6zel hayata iliskin sir cevresi,
iktisadi hiirriyet ve varlik, mesleki seref ve haysiyet, mesleki sir cevresi gibi
kisisel degerlerine yonelik olarak sekillenmekte ve kimi durumlarda hukuki
sorumlulugun yani sira cezal sorumluluga da yol agmaktadir.

Kisilik hakkinin korunmasi bakimindan gerek yasama faaliyeti ve yargi
mercileri marifetiyle devlete gerekse servis saglayicilar ve yetkili denetim
organlarina gorev disse de, bu yonde en blyik sorumlulugun kullanicilarda
oldugu unutulmamalidir. Zira sosyal medya 6zelinde internete yiklenen hicbir
verinin timuyle silinemeyecegi ve/ veya gizli kalacagl unutulmamali,
paylasimlarda etik sinirlara ve mahrem alanailiskin kisisel veri paylasimlarinda
dikkatli olunmalidir.
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