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D1]1talle§en Diinyada Komplo Inanclart: Pandemlye fligkin Komplo
inanclarinin Twitter icerik Analizi ile incelenmesi

Ahmet Yasin Senyurt?

Oz

Komplo teorileri, sosyal medyanin etkisiyle kolayca yayilarak genis kitlelere ulasabilmektedir. Bu
teoriler, insanlarin belirsizlik ve endise dolu durumlarda diizen ve kontrol hissi saglama egilimini
yansitmaktadir. Belirsizlik Yonetimi Kurami, bu egilimi belirsizlik ve kaygt duygularimi kontrol
altina alma ¢abasi olarak tamimlar. Ayrica, Sosyal Kimlik Kurami, komplo teorilerinin sosyal
kimliklerini koruma ve grup {iyeliklerini siirdiirme c¢abasi i¢inde olan insanlar arasinda
yayginlastigini one siirer. Bu ¢alisma, Tiirkiye'deki Twitter kullanicilarimin COVID-19 déneminde
komplo teorileriyle ilgili yaptig1 paylasimlarin igerigini sistematik bir sekilde incelemeyi
hedeflemektedir. Bu amagla 2021 yilinda, COVID-19'la ilgili komplo inanglarina sahip kisilerin
#plandemi etiketiyle paylastig1 1459 Twitter (X) paylasimi incelenmistir. #plandemi etiketi tagiyan
paylasimlarin 616’s1 tweet (%41.5) ve 881'i retweet (%58.85)'tir. Veriler, 11-18 Aralik 2021 tarihlerinde
her giin ortalama 200 tweet ve retweet toplanarak elde edilmistir. Kodlama 6ncesinde igerik analizi
igin 140 tweet segilerek bu tweetler {izerinden kodlar olusturulmustur. Olusturulan kodlar, saglik
yonetimi ve psikoloji boliimii 6gretim {iyelerinden goriis alinarak son seklini almistir. Ardindan,
1400 tweet Maxqda programu ile analiz edildi. Analiz sonucunda en sik kullanilan 10 kelime sirasiyla
as1, kiiresel, Allah, doktor, COVID, ekipman, saglik, iklim, PCR ve yalan olarak bulundu. Bulgular
kodlarin 3 ana tem etrafinda toplandigini gostermektedir: ekonomi, dis grup ve asi. Ekonomik
sorunlar ve pandemi Onlemleriyle iligskilendirilen komplo teorileri tweetlerde belirgin hale
gelmektedir. Dis grup temasinda, kiiresel komplo ve doktorlar iizerine odaklanan tweetlerde
pandeminin planli oldugu iddialar1 6ne ¢ikmaktadir. As1 temasinda ise pandemi ve asmnn
olusturdugu belirsizlikler vurgulanmaktadir. Bu bulgular, komplo inanglariyla, sosyo-ekonomik
faktorlerin ve dis grup seytanlastirmanin etkilesimine 11k tutmaktadir.
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Conspiracy Beliefs in the Digitalized World: Examining Pandemic-Related
Conspiracy Beliefs Through Twitter Content Analysis

Ahmet Yasin Senyurt!

Abstract

Conspiracy theories can easily spread to large audiences through the influence of social media. These
theories reflect people's tendency to seek order and control in uncertain and anxious situations.
Uncertainty Management Theory defines this tendency as an effort to manage uncertainty and
anxiety. Additionally, Social Identity Theory suggests that conspiracy theories proliferate among
individuals striving to protect their social identities and maintain group memberships. This study
aims to systematically analyze the content of tweets related to conspiracy theories shared by Twitter
users in Turkey during the COVID-19 pandemic.. For this purpose, 1459 tweets tagged with
#plandemi shared by individuals with COVID-19-related conspiracy beliefs were examined in 2021.
Of these, 616 tweets (41.5%) were original tweets, and 881 (58.85%) were retweets. Data were
collected by averaging 200 tweets and retweets per day from December 11 to 18, 2021. Before coding,
140 tweets were selected for content analysis, and codes were created based on these tweets. The
created codes were finalized after obtaining feedback from faculty members in health management
and psychology departments. Subsequently, 1400 tweets were analyzed using the Maxqda program.
The analysis revealed that the 10 most frequently used words were vaccine, global, God, doctor,
COVID, equipment, health, climate, PCR, and lies. The findings showed that the codes were grouped
around three main themes: economy, external group, and vaccine. Conspiracy theories associated
with economic issues and pandemic measures become prominent in tweets. In tweets focusing on
the out-group theme, allegations that the pandemic was planned are highlighted, especially
concerning global conspiracies and doctors. In the vaccine theme, uncertainties created by the
pandemic and the vaccine are emphasized. These findings shed light on the interaction between
socio-economic factors and demonization of external groups with conspiracy beliefs.
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1. Giris

Sosyal medyanin ve djjitallesmenin etkilerinin olmadig1 geleneksel medya doneminde
komplo teorileri agirlikli olarak gazete koselerinde veya Kkisisel iletisim vasitasiyla
yayillma imkani buluyordu. Dijital diinyada ise herhangi bir goriisii yaymak igin
gazetelere veya televizyonlara ¢ikma ihtiyacimiz yok. Goriisiimiizii sosyal medya
sitelerinde (Facebook, Twitter (X), Youtube) gibi sitelerde {icretsiz olarak
paylasabiliyoruz ve geleneksel medyanin smirliliklarma (6r. cografi bolge, dil
farkliliklarr) takilmiyoruz.

Bu ozgiirliik tiim diisiincelerin yayginlasmasini kolaylastirdig: gibi komplo teorilerinin
de yaygimlasmasini kolaylastirmaktadir. Ozellikle sosyal medya platformlari, hizla
yayilan bilgi ve yanlis bilgi arasinda ayrim yapmay: zorlastiran bir mecra haline
gelmistir. Insanlarin belirsizlik donemlerinde bilgiye olan ihtiyaglar1 artarken, komplo
teorileri gibi yaniltic1 igeriklerin yayilmasi, toplumsal giivenin sarsilmasina ve bireylerin
karar verme siireglerinin olumsuz etkilenmesine neden olmustur.

Bu durum, 6zellikle saglik ve ekonomi alaninda belirgin hale gelmistir. Pandeminin ilk
giinlerinden itibaren, as1 karsithig1 ve ekonomik krizler hakkinda gesitli komplo teorileri
ortaya atilmistir. Bu teoriler, sadece bireylerin psikolojik durumlarmi etkilemekle
kalmamus, ayni zamanda toplumsal uyumu ve saglik politikalarinin etkinligini de tehdit
etmistir. Ornegin, agilarin insanlar1 kontrol altina almak igin tiretildigi veya ekonomik
krizin belirli gruplarin ¢ikarlarina hizmet ettigi gibi iddialar, sosyal medya aracilifiyla
genis kitlelere ulagmustir.

Komplo inanglar1 bireylerin saghg1 ve giivenligini etkileyen, i¢-dis grup catismasmi
koriikleyen, evrensel inanglardir (van Prooijen ve Douglas, 2018). Komplo teorileri,
toplumlarin zihinlerinde derin izler birakan ve zaman zaman giiclii bir etki yaratan
fenomenlerdir. Bu teoriler, insanlarin belirsizlik ve endise dolu durumlarda alternatif
agiklamalar arayarak diizen ve kontrol hissi saglama egilimini yansitir.

Belirsizligi azaltmak ve kontrol duygusunu yeniden kazanmak igin, bireyler basit ve
anlagilir agiklamalar arayisina girerler. Komplo teorileri, bu tiir basit agiklamalar
saglayarak bireylerin karmasik ve anlasilmasi zor olaylar1 anlamlandirmasina yardimci
olur (van Prooijen ve Douglas, 2017, s.327). Ornegin, pandemi gibi kiiresel kriz
donemlerinde, bireyler hem saglik hem de ekonomik alanlarda biiyiik belirsizlikler
yagarlar. Bu belirsizlikler, is kaybi, saglik endiseleri ve genel yasam kosullarindaki
degisikliklerle birlestiginde, bireylerin kaygi diizeyleri daha da artar. Bu noktada,
komplo teorileri, olaylarin arkasinda gizli gliglerin veya kotii niyetli gruplarin
bulundugunu iddia ederek, karmasik ve anlasilmasi zor durumlari agiklama vaadi sunar.
Bu teoriler, bireylere kontrol duygusu saglayarak, belirsizlik ve kaygilarin
yonetmelerine yardima olur.

Komplo inanglarin: agiklayan kuramlardan Belirsizlik Yonetimi Kuramina gore, insanlar
belirsizlik ve endise duygularini kontrol altma almak ig¢in komplo teorilerine
basvurmaktadir. Insanlar bir konuda kararsiz kaldiklarinda, alternatif aciklamalar
arayarak diizen ve kontrol hissi saglamaya calisabilirler. “Hofstadter komplocu
diisiincenin, karmasik ger¢ek diinya olaylarini giiclii ve kotii bir diismanin varligina
iliskin tutarli bir varsaymmlar dizisi halinde agitklamaya ve rasyonellestirmeye yonelik
genel bir egilime dayandigin ileri siirer:” (van Prooijen ve Jostmann, 2013, s109). Ayrica,
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Belirsizlik Yonetimi Kurami, bu tiir inanglarin sosyal islevlerini de vurgular. Belirsizlik,
bireyleri ait olduklarini hissettikleri gruplarina daha siki bir sekilde baglar (Hogg, vd.,
2007, akt. Van den Bos, 2009, 5.211). Bu noktada, belirsizlige tahammiilsiizlitk kavraminin
Hofstede nin kiiltiirel boyutlar siniflandirmas: baglaminda degerlendirilmesi 6nem arz
etmektedir. Hofstede'ye (2001, s. 160-161) gore, belirsizlige tahammdilsiizliik, farkl1 olan1
tehlikeli algilama, kesinlik arayis: ve digsal faktorlerin etkisi altinda giivensizlik hissetme
gibi unsurlarla yakindan iligkilidir. Hofstede (2001, s. 151) ayrica Tiirkiye'nin, belirsizlige
tahammiilsiizliik diizeyi bakimindan 53 iilke arasinda 85 puanla 16. sirada yer aldigini
(Ort. = 65, SS = 24) ifade etmektedir. Bu bulgular, komplo teorilerine inanma egiliminin
Tiirkiye’de diger iilkelere kiyasla daha yaygin olabilecegine isaret etmektedir.

Komplo teorilerine inanmak, bireylere sosyal kimliklerini pekistirme, grup aidiyetlerini
giiclendirme ve dig gruplar seytanlastirarak i¢ grup uyumunu artirma firsati sunar.
Ozellikle, sosyal medyada benzer inanglara sahip bireylerle etkilesimde bulunmak, bu
teorilerin dogrulanmasini ve yayilmasmi kolaylastirir. Boylece, bireyler hem
belirsizliklerini azaltir hem de sosyal destek ve onay bulmus olurlar.

Komplo teorilerini agiklayan diger bir yaklasim ise Sosyal Kimlik Kurami (Tajfel ve
Turner, 1979)'dir. Sosyal Kimlik Kurami, bireylerin kimliklerini ve benlik saygilarini,
mensubu olduklari sosyal gruplar araciligiyla tanimladiklarini ve bu gruplarin degerini
koruma egiliminde olduklarini 6ne siirer. Kurama gore, insanlar sosyal kimliklerini
koruma ve grup {iyeliklerini siirdiirme cabasi iginde olduklarinda komplo teorilerine
inanmaya daha meyilli olabilirler. Sternisko ve meslektaslar1 (2020, s.5), komplo
teorilerinin bireylerin i¢ grubu olumlayacak ve dis grubu seytanlastiracak sekilde
inanmalarinin daha olas1 oldugunu belirtmistir. Komplo teorileri sayesinde bireyler i¢
grup yanliligini siirdiirebilmekte ve dis grubu ahlaki ve diger acilardan
degersizlestirebilmektedir. Bu mekanizma, bireylerin kendi gruplarmin iistiinltigiinii ve
degerini vurgulama, dis gruplar1 ise tehdit ve diisman olarak konumlandirma
egilimlerini pekistirir.

Literatiirde de diisman olarak algilanan gruplara karsi (Kofta ve Sedek, 2005, s.42)
komplo teorilerine yonelik inanislarin daha giiglii oldugu, diisiik gelirli veya segimlerin
kaybedeni olanlarin komplo teorilerine inanma olasiliklarinin (Uscinski ve Parent, 2014,
akt. van Prooijen ve Douglas, 2018, s. 898) daha yiiksek olduguna dair kanitlar mevcuttur.
Bu bulgular, komplo teorilerinin &zellikle dezavantajli gruplarda i¢ grup degerini
korumaya yonelik bir amaca hizmet ettigini gostermektedir. Dezavantajl1 gruplar, sosyal
ve ekonomik esitsizliklerle basa ¢itkmak ve kendi kimliklerini savunmak amaciyla
komplo teorilerine daha siki sarilabilirler. Bu teoriler, i¢ grubu tehdit eden dis giiclerin
varligina isaret ederek, i¢ grubun birlik ve dayanisma duygusunu pekistirir.

Ayrica, komplo teorileri "biz" ve "onlar" arasinda ayrim yapmaya hizmet edebilir ve grup
sinirlarini ve sosyal normlar: giiglendirmek igin kullanilabilir. Bu teoriler, i¢ grubu moral
olarak {istiin ve dis grubu ahlaki acidan agag1 olarak gosterme egilimindedir. Ornegin,
pandeminin baslangicinda bazi gruplarin Cin'i veya Asya kokenli insanlar1 viriisiin
kaynag1 olarak suglayan komplo teorileri, bu gruplar1 seytanlastirmak ve kendi
gruplarini koruma amaci tasimaktadir. Bu tiir komplo teorileri, gruplar arasi ¢atismalari
ve ayrimcilig koriikleyebilir, boylece sosyal uyum ve baris: tehlikeye atabilir.

Komplo teorileri ayrica, siyasi ve sosyal amaglarla da kullanilabilir. Politikacilar veya
liderler, destekcilerini mobilize etmek ve karsit gruplarn zayiflatmak icin komplo
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teorilerine bagvurabilirler. Bu durum, sosyal ve politik kutuplasmayi artirabilir. Ornegin,
bazi siyasi liderler, se¢im sonuglari kabul etmeyen komplo teorileri yayarak, kendi
destekgilerinin sadakatini artirmayi ve se¢im sonuglarni tartismali hale getirmeyi
amaclamisglardir.

Bu baglamda, komplo teorilerinin yayilma dinamiklerini ve etkilerini anlamak icin Sosyal
Kimlik Kurami 6nemli bir ara¢ sunar. Bu kuram, bireylerin ve gruplarin neden ve nasil
komplo teorilerine inandiklarini, bu inanglarin sosyal kimliklerini nasil etkiledigini ve bu
teorilerin toplumsal dinamikleri nasil sekillendirdigini agiklamaya yardimci olur.
Dolayistyla, komplo teorilerinin neden belirli gruplar arasinda daha yaygmn oldugunu ve
bu teorilerin sosyal yapiy1 nasil etkiledigini arastirmak, toplumsal uyumu ve baris
koruma adina 6nemlidir.

Saglikla ilgili komplo inanglari saglik sisteminin isleyisi tehdit edebilir. Bu tehdit tedaviye
uyum gostermeme, asit karsitligi, yanlis bilginin yayilmasi veya salgin durumlarda maske
ve diger ekipmanlarin kullanimina kars: ¢tkmak seklinde ortaya ¢ikabilir (Allington, vd.
2021, s.1766, Bertin, vd. 2020, Jolly ve Douglas, 2014, akt. Douglas, vd., 2019, 5.19, Romer
ve Jameison, 2020, s.6, van Mulukom, vd., 2020). Daha az tartisilan fakat olduk¢a 6nemli
bir sorun ise komple inanglarinin kutuplasmay1 arttirmasidir (Sternisko vd., 2020, s.4).
Kutuplasma saglikla ilgili konularm uygun diizlemde tartisiimasmi engeller. Ornegin
Covid-19 doneminde iilkemizde as1 yanllari-asi karsitlar1 kutuplasmasinin ortaya
¢ikmasi asilara yonelik saglikli tartisma ortami olusmasmi engellemis ve sonucta
taraflarin  birbirini as1 yanlisi/kiireselci ve ast karsiti/cahil olarak smiflandirdig:
kutuplagmis bir ortama neden olmustur.

Ozellikle salgin gibi belirsiz zamanlarda, komplo teorilerinin ortaya cikis1 ve
yayilmasinin nedenlerini anlamak 6nemli bir konudur. Komplo teorilerine inanan ve
bunlar1 medya araciligiyla savunan insanlar farkli motivasyonlarla hareket ederler.
Douglas ve arkadaslarma (2019) gore bu motivasyonlar: demografik, ekonomik, siyasi,
varolussal veya sosyal kaynaklidir. Douglas farkli motivasyonla ortaya ¢ikan komplo
teorilerinin geleneksel ve sosyal medya yoluyla yayilma imkani buldugunu belirtir.

Allington ve meslektaslari (2021, s.1765) COVID-19 komplo inanglari ile sosyal medyanin
COVID-19 hakkinda bilgi kaynag: olarak kullanimi arasinda pozitif bir iliski bulmustur.
Ayni ¢alismada COVID-19 komplo inanglar ile COVID-19'a 6zgii saglik koruyucu
davranislar arasinda negatif bir iliski tespit edilmistir. Ozellikle, koronaviriisiin var
olmayabilecegini, Sliimciilliigiiniin abartilmig olabilecegini veya semptomlarinin viral
olmayan bir nedeni olabilecegini ima eden inanglar, en giiclii negatif etkilerle iligkili
bulunmustur. Ayrica, sosyal medyanin COVID-19 hakkinda bilgi kaynag: olarak
kullanimu ile saglik koruyucu davraniglar arasinda da negatif bir iliski bulunmustur.

Komplo teorilerinin yayilmasinda sosyal medya ile geleneksel medya arasindaki en
biiyiikk fark, kamunun agiklamalar {izerindeki kontroliidiir. Allington ve
meslektaglarinin (2021, s. 1763) verdigi ornekte (London Live televizyonunun sahibi
komplo goériislerini yayarak izleyiciye zarar verecek yaymlar yaptigi igin
cezalandirilmistir) oldugu gibi kamu yetkilileri -bir kararla/yasayla- klasik medyada
yayilan komplo teorisi olarak adlandirilabilecek bir igerigin paylasimini durdurabilirler;
ancak bunu sosyal medyada yapmalar1 miimkiin degildir. Bu yiizden, komplo
teorilerinin yayilmasini anlamak i¢in klasik medya yerine sosyal medya davraniglarini
takip etmek daha 6nemlidir.
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Ulkemizde pandemi donemine iliskin twitter icerik analizi calismalar1 incelendiginde bu
calismalarin biiyiik oranda belirli kisi ve gruplarin attifi tweetlere odaklandig:
goriilmektedir. Ornegin, Yerlikaya ve meslektaslar1 (2021, s.107) 15 Mart 2020 — 10 Nisan
2020 arasinda yabanct medya ajanslar: tarafindan atilan twetlere yonelik igerik analizi
gerceklestirmisler ve atilan tweetlerin iki ana gruba (bilgi verme ve siyasi elestiri) dahil
oldugunu raporlamiglardir. Bir bagka ¢alismada (Oran ve Akan, 2021, s.1379) ise T.C.
Icisleri Bakanlig1 Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi'nin 11 Mart 2020 ile 31 Aralik
2020 tarihleri arasindaki twitter faaliyetleri incelenmistir. Arastirmacilar AFAD'In
belirtilen donemde COVID-19 tedbirlerine yonlik bilgilendirme tweetleri attigin1 ve
twitter ana sayfasinda diizenli olarak tedbirle ilgili bir gorsel tuttugunu ifade etmislerdir.
Fakat bu g¢alismanin bulgular1 incelendiginde COVID-19"a iligkin bilgilendirmelerin
sayisinin diger bilgilendirmelere gore diisiik kaldigini sdylemek miimkiindiir. Bizim
¢alismamizla daha yakin iligkili bir ¢alisma ise Bilgi¢ ve Akytiz (2020, s.239) tarafindan
ylritilmiistiir. Arastirmacilar, donemin Saglik Bakani Fahrettin Koca'nin 11.03.2020 ile
10.04.2020 tarihleri arasindaki tweetlerine yonelik igerik analizi gerceklestirmistir.
Bulgular Bakan Fahrettin Koca’nin Koronaviriis (veya viriis), tedbir, saglik, test ve vaka
gibi kelimelerin bu dénemde en sik kullandig1 kelimeler oldugunu gostermistir. En az
kullanilan kelimeler ise bulasici, pandemi, maske ve seffaf kelimeleri olarak
raporlanmuistir.

Bu ¢alismada ise, Tiirkiye'deki Twitter kullanicilarinin COVID-19 déneminde plandemi
etiketiyle (#plandemi) paylastig1 tweetlerin igerigi incelenerek, tweet atan kullanicilarin
goriisleri hakkinda bilgi edinilmesi; sosyal, ekonomik motivasyonlarinin anlasilmasi; ve
i¢ grup yanliligi-dis grup degersizlestirme baglamindaki goriislerinin ortaya ¢ikarilmasi
hedeflenmistir.

Bu baglamda, calismamizda ele alinan ana temalar arasinda ekonomik krizler ve saglik
politikalarina yonelik komplo teorileri bulunmaktadir. Bu temalar, sosyal kimlik ve
belirsizlik yonetimi teorileri ¢ergevesinde incelenmistir. Sosyal kimlik teorisi, bireylerin
grup aidiyetlerini ve bu aidiyetlerin, dis gruplari seytanlastirma egilimlerini nasil
etkiledigini aciklamaktadir. Belirsizlik yonetimi teorisi ise bireylerin belirsizlikle basa
¢ikma mekanizmalarini ve bu siirecte nasil komplo teorilerine yonelebileceklerini ortaya
koymaktadir. Bu teorik cergeve, galismanin bulgularmi anlamlandirmak ve komplo
teorilerinin yayilma dinamiklerini agtklamak igin kullanilmistir.

2. Yontem

Bu amagla, 2021 yilinda, COVID-19 salgininin komplo oldugunu iddia edenlerin, rastgele
belirlenen tarihlerde kullandiklar1 #plandemi etiketli 616 tweet (%41.5) ve 881 retweet
(%58.85), Twitter API kullanilarak indirildi ve igerik analizi yontemiyle analiz edildi.

Veriler 11-18 Aralik 2021 tarihlerinde her giin ortalama 200 tweet ve alinti (retweet)
indirilmesi planlanarak elde edilmistir. Calisma sonucunda giinliik ortalama 200 tweet
ve alint1 indirilerek 7 giin sonunda ¢alisma tamamlanmistir. Tweetlerin atildig1 giin
bilgileri Tablo 1’de, saat bilgileri ise Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 1. Tweetlerin Gonderilme Giinleri

Giin Frekans (siklik) Yiizde
Pazartesi 197 13,16
Sali 198 13,23
Carsamba 216 14,43
Persembe 231 15,43
Cuma 201 13,43
Cumartesi 246 16,43
Pazar 208 13,89

Tablo 2. Tweetlerin Gonderilme Saatleri

Saat Frekans (siklik) Yiizde
00:00 - 00:59 105 7,01
01:00 - 01:59 63 4,21
02:00 - 02:59 41 2,74
03:00 - 03:59 36 2,40
04:00 - 04:59 26 1,74
05:00 - 05:59 31 2,07
06:00 - 06:59 24 1,60
07:00 - 07:59 29 1,94
08:00 - 08:59 40 2,67
09:00 - 09:59 52 3,47
10:00 - 10:59 67 4,48
11:00 - 11:59 78 5,21
12:00 - 12:59 92 6,15
13:00 - 13:59 70 4,68
14:00 - 14:59 60 4,01
15:00 - 15:59 80 5,34
16:00 - 16:59 64 4,28
17:00 - 17:59 73 4,88
18:00 - 18:59 73 4,88
19:00 - 19:59 76 5,08
20:00 - 20:59 78 5,21
21:00 - 21:59 73 4,88
22:00 - 22:59 86 5,74
23:00 - 23:59 80 5,34

TOPLAM 1497 100,00

2.1. Analiz

Indirilen tweetler igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Tweetler igerisinden rastgele
secilen 140 tweet aragtirmac tarafindan okunduktan sonra kodlama i¢in kullanilacak ilk
kodlar olusturulmustur. Olusturulan kodlar ilgili tweetlerle birlikte biri saglik yonetimi
digeri psikoloji boliimii 6gretim iiyesi olan iki hakeme gonderilmistir. Hakem goriisleri
alindiktan sonra kodlar son haline getirilmistir.

Kodlarin belirlenmesinden sonra 1400 tweet Maxqda programi kullanilarak analiz
edilmistir. Kodlama yontemi olarak betimsel kodlama ve alt kodlama yontemleri
secilmistir. Betimsel kodlama, nitel verilerin béliimlerinin kisa bir ifadeyle 6zetlenmesidir
(Saldana, 2013, s.83). Ote yandan alt kodlama, genel bagliklar altinda toplanan verilerin
ayrintilh bir sekilde ifade edilmesi amaciyla ikinci bir etiket eklenmesi olarak
tanimlanmaktadir (Saldana, 2013, s.267). Bu ¢alismada veriler 6ncelikle betimsel kodlama
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kullanilarak ait olduklari ana bagliklar altinda gruplandirilmistir. Daha sonra alt kodlarin
olusturulmasi i¢in ikinci bir kodlama islemi gerceklestirilmistir.

3. Bulgular

Paylagilan 616 tweet ve 881 retweet incelendiginde bunlarin yaklagik %20’sinin (n = 302)
sadece etiket igerdigi, %14'tiniin (n = 208) ise pandemiyle iligkisi olmayan etiketlerle
birlikte paylasilan spam tweetler oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle analizler 1291 tweet
ve retweet ile gerceklestirilmistir.

#plandemi etiketiyle birlikte en sik kullanilan etiketler sirasiyla, #covid19,
#bakankocayargilansin, #heryeristiklal, #pcr, #covid-19 (veya covid), #omicronvirus,
#elonmuskgipleritiirkiyede,  #fayzirbyebye, ve #crimesagainsthumanity olarak
bulunmustur.

Veriler ilk olarak sik kullanilan kelimeler agisindan analiz edilmistir. Analizde Tiirk¢ede
sik kullanilan bagla¢ ve zamirler analiz disinda birakilmistir. Analiz sonucunda
tweetlerde en sik kullanilan 10 kelimenin sirasiyla as1 (siv1), kiiresel (diinya, kiireselci),
Allah, doktor (Saghk bakani, DSO, TTB), COVID, ekipman, saglik, iklim, PCR ve yalan
oldugu bulunmustur.

Calisma sonucunda 3 ana tema ortaya ¢ikmustir: ekonomi, dis grup ve as1. Ekonomi grubu
altinda yer alan kodlarin agirlikli olarak dolar, Tiirk liras, issizlik ve kapanma oldugu
gozlemlenmistir. Dis grup 6rnek kodlart ise plan, doktor, Bill Gates/Elon Musk, kiireselci,
saglik bakani ve ABD’dir. Asi ana grubu ise agirlikli olarak as1 ve sivi kodlarim
icermektedir. Tablo 3’de ana temalar, 6rnek kodlar ve 6rnek tweetler sunulmustur.

Ekonomik sorunlar ana temasinda, dolar, kapanma ve fiyat gibi {ilkemizde 2018 yilinda
yaganan ekonomik sikintilara 6zgii kodlarin oldugu goriilmiistiir. Pandemi siirecinde bu
ekonomik kodlar, halkin mevcut ekonomik durumu anlamlandirma ve agiklama
¢abasinda onemli bir yer tutmaktadir. Ekonomik sorunlar temas: altinda, esnaflarin,
iscilerin, &grencilerin ve iftgilerin yasadigi kayiplara dikkat ceken tweetler 6ne
¢ikmaktadir. Ornegin, “Plandemi siirecinde kazananlar; hastaneler, PCR treticileri,
maske iireticileri ve saticilari, deney ignecileri ve yardakgilari. Kaybedenler; esnaf, isci,
ogrenci, ¢iftgi. Yani halk ve iilke” seklindeki tweet, pandemi siirecinin ekonomik
magdurlarini vurgulamaktadir.

Pandeminin ekonomik etkileri arasinda piyasa dalgalanmalari da bulunmaktadir.
“Plandemi sahtekarligin1 rafa kaldirin hastalik yok, salgin yok artik herkes uyandi,
oyunu gordii, piyasalar belki biraz rahatlar bu sayede” tweeti, piyasa hareketlerindeki
belirsizliklerin pandemi tedbirlerine atfedildigini gostermektedir. Benzer sekilde, déviz
kurlarindaki artis da pandemiyle iligkilendirilmistir. “Plandemi olmasayds; dolar 16 TL
olur muydu? Enflasyon olusur muydu? Bunu sormasi gereken merciler; iktidari-
muhalefeti!”
ifade etmektedir.

tweeti, doviz kurundaki artismn pandeminin bir sonucu olarak goriildiigiinii

Kapanma tedbirleri de ekonomik sikintilarin ana sebepleri arasinda yer almaktadir.
“Millet ge¢im sikintisindan intiharin esiginde bunlar hala asiydi, kapanmaydi onun
derdinde Allah akil fikir versin” tweeti, kapanmalarin halk {izerindeki olumsuz etkilerini
ve ekonomik sikintilar1 artirdigini belirtmektedir. Ayni sekilde, pandemi siirecinde enerji
fiyatlarinin artist da dikkat gekmektedir. “Insanliga karst kullandig1 kiiresel salgmn
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(plandemi) yiiziinden dogalgaz toptan satis fiyatlar: uluslararas: piyasalarda 5 ile 8 kat
arasi artt1. Gegen sene metrekiipii spot piyasalarda bin metrekiip dogalgaz 150$ iken bu
sene 1300%’a kadar artt1” tweeti, enerji fiyatlarindaki artisin pandemi siirecine
baglandigini gostermektedir.

Tablo 3. Ana Temalar, Kodlar ve Ornek Tweetler

Ana Tema Kodlar Ornek Tweet*
Plandemi siirecinde kazananlar; hastaneler, pcr iireticileri, maske
esnaf iireticileri ve saticilar1i , deney ignecileri ve yardakgilar.

Kaybedenler;esnaf, isci, 6grenci, ¢iftci. Yani halk ve tilke.

Plandemi sahtekarligini Rrafa kaldirin hastalik yok, salgin yok artik

herkes uyandi,oyunu gorda, piyasalar belki biraz rahatlar bu sayede

Plandemi olmasayds;

#Dolar16TL olur muydu?

#enflasyon olusur muydu?
dolar Bunu sormasi gereken merciler; iktidari-muhalefeti !

Ekonomik sorunlar Koronaviriisiin ~ etkisi ~ yok  diyen  aptallara  soyleyin !

Ekonomi plandemiyle yerle yeksan edilecek.

Biraz bekleyin Plandemi ncesi 5 lira olan Dolar Nasil ki 15 Lira oldu

2022 de 25 Lira da Olur 30 Lirada.

Millet gegim sikintisindan intiharin esiginde bunlar hala asiyd,

kapanmadi onun derdinde Allah akil fikir versin.

insanliga kars1 kullandig: kiiresel salgin (plandemi) yiiziinden dogalgaz

toptan satis fiyatlari uluslararasi piyasalarda 5 ile 8 kat arasi artti. Gegen

sene metrekiipii spot piyasalarda bin metrekiip dogalgaz 150$ iken bu

sene 1300$’a kadar artt1.

piyasa

kapanma

fiyat

Plandemi kurgusunu basariyla kesfedip uygulayan zeka soguk savastan
diinya savaglarina, oradan da Waterloo savasma kadar alg:
operasyonlarinda basarisini ispat etmis bir ekoliin bugtinkii temsilcisi.
nsanlar1 birbirine diisiiriip ajandasin tikir tikir igletmeyi ¢ok iyi biliyor.
Plandemi sirasinda, kendi vatandaslarina, yalanlar soyleyen, hileli
yalan tedavi ve deneysel sivilar ile Oldiirenler agik ve net!

Tim demegleri kay1th.l

Deccalin ugaklarinin  planlari, 6nce plandemi kabusu, sonrasinda

savas

Dini ekonomik ¢okiis ve sonra da katlik...
Milli durusunmuzdan, birlik ve beraberligimizden asla 6diin
vermemeliyiz...

Gavur plaimi 100 yillik yapar diye bosuna demiyorlar. iste ta o
plan zamanlar planlamislar. Plandemi iste.

. Hizla yeni diinya diizenine entegre ediliyoruz. Plandemi ile evlere
gf;l a hapsedilirken,sanal ekosistem ve sanal paraya dogru itiliyoruz.Daha
dijzgni sonra sosyal kredi notu ve saglik kredisi gibi sinirlamalarla alt iist

smnuflar olarak gruplandirilacagiz.
D E/}(mk Bill ElonMuskunCipleriTiirkiyede plandemi 6ncesi ve sonrasinda elon Bill
19 gTIp Blils . ve Jeff stirekli Tiirkiyede hi¢ mi garip gelmedi size biri denek biri arazi
(G;tes) biride piyasa manipiilasyonu {izerine ¢alisma yapiyor olabilir mi sizce

Swvilar maske hes kodu pcr plandemi ,tiim dayatmalarin halen
Elon Musk sagligimiz igin oldugunu diisiinenler varsa? hepsinin aklini yitirmis
GERI ZEKALI olarak goriiyorum!.. #ElonMuskunCipleriTiirkiyede
Plandemi ve iklim mevzusu tedarik sikintis ilag kitligin1 da getirecek.
Kuresel ¢etenin buna buldugu ¢oziim ise yoksullara ilag vermek yerine
indirimli sebze ve saglkli beslenme recetesi yazmak. Rockefeller'in
resmi sitesinde ¢ikmis

iklim

Bu plandemi yalanlarmi yiyenlerde, yemek kasigi kadar akil

Yalan yokki @ @ @

Plandemi ad1 altinda zulmeden,

Dini Islam'a kiifredilmesine g6z yumanlara m1 yardim edecek?
Plandemi tapkincilar. Sizi plandemi falan kurtaramaz. Allah'in cezalari.
Dini Mutlaka pislikleriniz ortaya ¢ikacak yargilanacaksiniz. Adaletsizlik
sizin ruhunuda var kitapsizlar. Deccaliyetgi piyonlar.
Plandemi'nin akademik ayagini
doktor A . A
icra eden, dso uzantisi malum
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medya maymunlari sebebiyle!
PROF.DR " titrini gordigiinde irite olan kag¢ kisiyie® ”?
(Haysiyet ve karakter fukarasi olmayan tiim akademisyenleri tenzih

ederim)

....drfahrettinkoca Yada CAN alirsiniz.. Bu #plandemi de yaptiginiz
gibi...

DEGIL Mmi @drfahrettinkoca 7

#fahrettinkocayargilansin
doktor #bilimkuruluTUTUKLANSIN
#Nuremberg2
#NuernbergerKodex
#Pfizergate
#Favipiravir
..ABACII @kilicdarogluk Plandemi igin DSO'den, ve Paris iklim
anlagmasi icin dis gii¢ dediklerinden kag para almislar da hi¢ halka
koklatmamuslar birde bunu arastirin liitfen. Chp ninde dahasmjnda
iklim anlagmasina evet eli kaldiranlarin elleri kirilsin, hepsi COP simdiki
siyasiler, A' dan Z'ye,

Dis g,
iklim

Grip ne zaman viriis oldu, as1 koruyor da bizmi engelledik as1 ile milleti
as1 zehirleyip  birakiyorlar asiya karsi degilim plandemiye karsiyim
pandemi yok plandemi var
Plandemi nin bagindan beri atip tuttugunuz nereye gitti, 3.faz ¢alismasi
yapilmamus ajiy1 olun demek bilime ihanettir.

Covid gercek degil plandemi:)) zehirli sivilar bizi ibne yapmaya
calisiyolar

Onca sey var denyesel sivi ve plandemi ile 1lgili ama gidip tarihe
takilmaniz da garip ama buda bisey, belki herkesin uyanmasina vesile
olur, dusunun tarih olaymnda bile sorun varsa igerigini diistinmek bile
istemiyoruz

Tith ya, neden geliyor acaba bunlar basimiza?. Asimsilar bile
bedavayken iistelik.. Hani plandemi ile Yeni Diinya Diizeni'ne sert bir
giris yapmistik, ondan olmasin? O siirecin devami olmasin bu ¢okiis?
Sifirlaniyor olmayalim?

Sivilamada oldugu gibi "¢in'i 6rnek gosteremediniz de hem ucuz hem
saghkli diye kakalayalim, nasil olsa mal ¢ok" mu dediniz!
S1VL Yemezler canim yemezler! Bizim Kurban Bayramimiz var, burasi
Misliiman bir iilke! Plandemi #PATLADIGITTI bu da elinizde
patlayacak!

Salgin tv kapatinca biter.
Elektrik kesilse radyodan "ASI" derler,
Pil  bitse;  Ucgaklardan  borosiir  atarlar as1  ile  ilgili.
Bu kadar 6nemli PLAN plandemi..!

* Tweetler herhangi bir diizeltme yapilmadan aktarilmistir. Tweetlerdeki yazim hatalar1 yazarlara

agt

S1V1

S1v1

As1
as1

ag1

aittir.

4. Tartisma

Bulgular komplo inanglarmi aciklayan her iki yaklasim (Sosyal Kimlik, Belirsizlige
Tahammiilsiizliik) agisindan da 6nemli destek sunmaktadir. Komplo diisiincelerine
inanan insanlarmn 2021 yilinda yasanan ekonomik sorunlar1 COVID-19 pandemisi ve
pandemiye iliskin tedbirlerle agiklama egiliminde olduklar1 goriilmiistiir. “Kapanmalar
olmasayd: dolar 16 TL olur muydu” ve “Ekonomi plandemiyle yerle yeksan edilecek”
seklindeki tweetler bu goriisii desteklemektedir. Literatiirde sosyo-ekonomik
dezavantajlara sahip Kkisilerin ekonomik sorunlari komplo inanglariyla aciklamaya
calistiklari ve komplo inanglarmma inanmaya daha egilimli olduklarimi gosteren
calismalarla (Zeng, vd., 2024, s.485) tutarli bulgular elde edilmistir.

Belirsizlige Tahammiilsiizlitk Kurami baglaminda, bireylerin pandeminin getirdigi
belirsizlik ve kayg1 ortaminda, ekonomik sorunlari komplo teorileriyle aciklama ¢abasi,
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belirsizlikle basa ¢ikma mekanizmalarmin bir yansimasidir. Pandemi, insanlar igin
biliyiik bir bilinmezlik yaratmis ve bu durum ekonomik sorunlarla birlestiginde,
insanlarin kontrol duygularini yitirmelerine neden olmustur. Komplo teorileri, bu
karmasik ve stresli durumu basit ve anlasilir bir cergeveye oturtarak, bireylere bir tiir
psikolojik rahatlama saglamaktadir. Ornegin, “Kapanmalar olmasaydi dolar 16 TL olur
muydu?” seklindeki bir tweet, ekonomik sorunlar1 pandemi tedbirlerine baglayarak,
belirsizlikten dogan kaygiy1 azaltmaya yo6nelik bir agiklama sunmaktadir.

Di1s grup ana temasindaki tweetler iki ayr1 boliimde incelenebilir; kiiresel komplo ve
doktorlar. Kiiresel komplo grubundaki tweetler (6r. Plandemi kurgusunu basariyla
kesfedip uygulayan zeka soguk savastan diinya savaglarina, oradan da Waterloo
savasma kadar algi operasyonlarinda basarisini ispat etmis bir ekoliin bugiinkii
temsilcisi. Insanlar1 birbirine distirlip ajandasimu tikir tikir igletmeyi cok iyi biliyor)
COVID-19 pandemisinin yeni diinya diizeni kurmak isteyen gruplarca organize edildigi
yoniindeki fikri igermektedir. Ayrica uluslararasi iine sahip Bill Gates ve Elon Musk gibi
kisilerin de bu siirecin bir parcas: oldugunu iddia ettikleri goriilmektedir. Doktorlar
grubunda ise Hem DSO (Diinya Saglik Orgiitii) gibi uluslararasi organizasyonlar: hem
TTB (Tirk Tabipler Birligi) ve Saghk Bakanlig1 gibi yerel organizasyonlari hem de
donemin Saghik Bakani Fahrettin Koca'y1 hedef alan tweetler ¢ogunluktadir (or.
Plandeminin akademik ayagini icrd eden, ds6 uzantis1 malum medya maymunlar
sebebiyle! "PROF.DR" titrini gordiigiinde irite olan kag kisiyiz). igerik olarak bakildiginda
pandemi siirecinin olumsuzluklarimi dis grubun planlarma bagladiklar: veya dis grup
olarak gordiikleri doktorlarin ve saglk orgiitlerinin beceriksizlik, yalan ve
ahlaksizliklarina bagladiklar1 goziikmektedir. Calismanin bulgular1 Sternisko ve
meslektagslarinin (2020, s.2) bireylerin dis grubu seytanlastiran komplo teorilerine inanma
olasiliginin daha yiiksek oldugu goriisiiyle tutarlidir.

As1 ana temasidaki goriisler ise pandeminin ve asinin yarattigi belirsizliklere ve
tehditlere vurgu yapmaktadir. Buradaki goriisler genellikle as1 siirecinin de pandemi
siireci gibi bir dis komplo oldugunu ifade etmektedir. Asiyla ilgili komplo teorileri ise
bireylerin belirsizlik ve endise dolu durumlarda kontrol hissi saglama egilimleriyle
iligkili olabilir. As1 karsiti komplo teorileri, insanlarin asiya giivensizlik duymalar: ve ast
hakkinda bilgi eksikligi gibi faktorlerden kaynaklanabilir. Bu da bireylerin kendi grup
kimliklerini korumak ve kontrol hissi saglamak igin asiya iliskin komplo teorilerine
basvurabileceklerini gdsteren bir sonug olarak degerlendirilebilir. Ek olarak, as1 karsiti
komplo teorilerinin yayginligi, halk saghigina yonelik giivensizlikle baglantilidir. Bu
giivensizlik, pandemi siirecinde saglik otoritelerinin ve bilim insanlarinin sdylediklerine
inanmayan Dbireyler tarafindan pekistirilmigtir. Ornegin, "Asilarin insanlar
kisirlastirdig1” iddiasi, asilara yonelik korku ve siipheleri artirarak asilama oranlarinin
diismesine neden olmustur. Bu tiir inanglarin, bireylerin belirsizlikle basa ¢ikma
mekanizmalarinin bir pargas: olarak ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Bu bulgularin, sosyal
medya kullanimi ile ag1 karsithig1 arasinda iliski bulan benzer ¢alismalarla (Allington, vd.,
2021, s.6) tutarli oldugu goriilmektedir.

Ana temalar, kimliklenmeyle birlikte grup kutuplasmasmna da isaret etmektedir.
Ekonomik sorunlar, asiyla ilgili goriisler ve dis grubu seytanlastirmaya yonelik tweetler,
ilgili kitlenin yeni bir kimliklenmeyle hareket ettiginin bir gostergesi olabilir. Bu

kimliklenme, tweetlerde goriilebilecegi iizere dis grup tiyelerinin “cahil”, "aptal” ya da
"salak" oldugu veya yargilanmalar: gerektigini sdylemeye varan asagilamalara yol
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acabilir. Ornegin, "As1 olanlar aptal, bu hiikiimetin oyununa geliyorsunuz" veya "Asiy1
savunanlar yargilanmali, insanliga ihanet ediyorlar" seklindeki tweetler, bu yeni
kimliklenmenin ve derinlesen kutuplasmanin 6rnekleridir.

Bu kutuplasmanin bir sonucu da asilamay1 savunan kesimlerin, as1 karsitlarimn tek bir
grup olarak gérmesi ve onlar1 bu sekilde etiketlemesidir. As1 kargitlarinin homojen bir
grup olarak algilanmasi, aslinda asiyla ilgili makul elestirisi veya sorusu olanlarin bile
"as1 karsiti" veya “cahil” olarak damgalanmasina yol acar. Bu durum, toplumsal
tartismanin niteligini bozarak yapici elestirilerin 6niinii tikar. @rnegin, asilarin yan
etkileri hakkinda endiselerini dile getiren biri, hemen "as1 Kkarsit1" etiketiyle
damgalanabilir ve bu etiketten kaginmak i¢in goriislerini ifade etmekten gekinebilir.

"

Sonug olarak, komplo inanglarina sahip olmayan fakat endiseleri olan insanlar, bu
etiketlenme sonucunda kendilerini daha rahat hissettikleri grupla - as1 karsitlariyla -
etkilesime girer ve onlarin etkisi altinda kalir. Bu dinamik, bireylerin kendi endiseleri ve
sorulariyla ilgili makul bir tartisma alani bulamamalarina, dolayisiyla marjinal gruplarin
etkisine daha acik hale gelmelerine neden olur. Ornegin, "Asilar hakkinda sadece soru
sordum, ama hemen asi1 karsiti ilan edildim" seklindeki tweetler, bu etiketleme siirecinin
nasil isledigini ve insanlarin nasil as1 karsitlariyla yakinlasmak zorunda kaldiklarin
gostermektedir.

Bu kutuplasma siireci, toplumsal diyalogun par¢alanmasina ve gruplar arasi iletisimin
zorlasmasina yol agar. As1 karsitlar1 ve as1y1 savunanlar arasindaki ugurum derinlesir, bu
da toplum genelinde daha fazla gerilim ve ¢catisma yaratir. Pandemi déoneminde medyada
siyasi kutuplagsmaya dayali bilgi akigina (Oztiirk, 2021) maruz kalan toplum sosyal
medyada as1 tizerinden kutuplasmaya maruz kalir. Bu tiir bir ortamda, bilimsel bilgiye
ve rasyonel tartismalara dayali ¢oziimler gelistirmek zorlasir. Ciinkii her iki taraf da kars1
tarafin argiimanlarin1 dinlemek yerine, kendi inanglarin1 ve kimliklerini savunma
egiliminde olur. Insanlar astya iliskin karsi gortiisteki bilim insanlarma dahi “cahil”,
“aptal” gibi sifatlar yiikleyerek onlarin goriislerini degersizlestirir.

Ayrica, bu durum, medya ve sosyal medya platformlarinda yayilan bilgi ve yanlhs bilgi
arasindaki smirlart bulaniklastirir. Komplo teorilerinin ve yaniltici bilgilerin yayilma
hizinin artmasi, dogru bilginin genis kitlelere ulasmasini engeller. Bu, pandemi gibi halk
saghg krizlerinde ciddi sonuglar dogurabilir. Ornegin, "Asilar herkesi kisir yapacak" gibi
yanlis bilgilere dayanan tweetler, toplumun genis kesimlerinde asiya kars1 giivensizlik
yaratabilir ve as1 kampanyalarinin basarisini olumsuz etkileyebilir. Literatiirde de sosyal
medya kullanimiyla saglik davranuslart ve asiya yonelik olumsuz tutumlar arasindaki
iliskiyi gosteren calismalar da (Allington, vd. 2021, s.6) benzer bir tehlikeye isaret
etmektedir.

Van den Bos (2007, s.1742)'un belirsizlik yonetimi tizerine yaptig1 aragtirmalar, insanlarin
belirsizlik durumlarinda dis gruplara yonelik olarak daha olumsuz diisiincelere sahip
oldugunu gostermektedir. Bu bulgular, COVID-19 salgini sirasinda yasanan belirsizlikler
ve saghk calisanlar1 ile doktorlara yonelik tutumlar arasindaki iligskiyi anlamamizda
Onemli bir gerceve sunabilir. Saldirgan tweet igerikleri, ekonomiye ve doktorlara yonelik
tweetler birlikte degerlendirildiginde belirsizligin artmasiyla saglik ¢alisanlarma yonelik
tutumlarin degismesi arasinda bir iliski oldugunu diisiinmemiz gerekir.
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Son olarak a1 karsitligs, iklim krizine inanmamak, pandeminin kiiresel bir yalan oldugu
ve yeni diinya diizeni kurmaya calisan yapilara inanmanin tweetlerin bir kisminda ortak
6ge olarak ortaya ¢iktig1 saptanmistir. Bu bulgu, komplo inanglarindan birine inanan
insanlarin digerlerine de inanmasmi saglayacak zihinsel bir yapiya sahip oldugu
yaklagimini desteklemektedir. Ayrica dis grupla ilgili komplo inanglarma inananlarda ast
karsithiginin daha yiiksek oldugunu gosteren bulgularla da (Bertin, Nera, Delouvee, 2020)
sonuglar ortiigmektedir.

4.1. Stmirliliklar ve Oneriler

Bu calisma belirli bir zaman araliginda belirli bir etiket (#plandemi) kullanan tweetleri
incelemistir. Bu konuda yapilacak ¢alismalarin daha genis bir zaman araliginda ve daha
genis bir etiket yelpazesiyle yapilmasi konunun anlasilmasi agisindan énemlidir. Grup
kutuplagsmasimin daha iyi anlasilmasi igin tweetlerin farkli goriisteki kisilerden aldig:
etkilesimler ve -eger varsa- kisilerin zaman igindeki goriis degisikliklerini inceleyecek
calismalar sarttir.

Bir diger onemli smirlilik hem “tweet” hem “retweet”lerin ¢alisma kapsaminda
incelenmesidir. “Retweetler” goriislerin kabuliine yonelik bazi bilgiler sunsa da 6zgiin
iceriklerin ele alinmasini zorlagtiran bir unsur olmustur.

Sonug

Bu ¢alismanin teorik ¢ikarimlar: arasinda, komplo teorilerinin sosyal kimligi koruma ve
grup iiyeliklerini siirdiirme amaciyla kullanildig1 yer almaktadir. Pratik a¢idan ise, saglik
politikalar1 ve sosyal medya yonetimi agisindan 6nemli sonuglar dogurmaktadir. Saglik
otoritelerinin ve politika yapicilarin, komplo teorilerinin yayilmasini engellemek igin
stratejiler gelistirmeleri gerekmektedir. Ozellikle, COVID-19 déneminde komplo
teorilerinin halk saghig tizerindeki olumsuz etkileri goz 6niinde bulundurulmalidair.

Sosyal medya platformlari, yanlis bilginin yayilmasini engellemek icin daha siki
mekanizmalari gelistirmelidir. Ayrica, Oztiirk (2021, 5.284)iin de belirttigi saglik iletisimi
stratejilerinin giiglendirilmesi, toplumun dogru bilgilendirilmesi ve yanlis bilginin hizla
diizeltilmesi gerekliligi elzemdir. Egitim kurumlari, medya okuryazarligini artirarak
bireylerin komplo teorilerine kars1 daha direngli hale gelmesini saglamalidir.

Bu baglamda, Tiirkiye'nin hem belirsizlige tahammdiilsiizliik hem de giic mesafesi
agisindan yiiksek degerlere sahip oldugu goz oniinde bulunduruldugunda (Hofstede,
2001, s. 152), kamu kurumlarinin belirsizlikleri azaltacak sekilde etkili iletisim stratejileri
gelistirmesi kritik bir gereklilik olarak ortaya ¢tkmaktadir. Ozellikle Saglik Bakanlig ve
Dezenformasyonla Miicadele Merkezi gibi kurumlarin, kamuoyuna agik, anlasilir ve
yeterli siklikta bilgilendirme yapmalari, toplumsal giiveni artirmak ve belirsizlik
kaynakl1 endiseleri azaltmak agisindan 6nemli bir rol oynayacaktr.

Sosyo-ekonomik faktorlerin ve dis grup seytanlastirmanin komplo inanglarmi nasil
etkiledigini anlamak, komplo inanglarimin toplumsal dinamikler icindeki roliinii daha iyi
anlamamiza yardimci olabilir. Bu ¢alisma, komplo teorilerinin yayilmasinin ve etkilerinin
anlasilmasi igin bir adimdir ve gelecekteki arastirmalar icin ipuglar: sunmaktadir. Sonug
olarak, bu bulgular, toplumun genelinde komplo teorilerine kars1 etkili miidahalelerin
gelistirilmesi igin bir temel olusturabilir.
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Gelecek arastirmalarda, farkli demografik gruplar ve sosyal medya platformlar:
incelenerek bu alandaki bilgi birikimi artirilmalidir. Ayrica, komplo inanglarmnin
yayilimimi etkileyen medya ve iletisim stratejileri tizerine yapilacak c¢alismalar, bu
inanglarn kokenlerine dair daha derin bir anlayis saglayabilir. Bu baglamda, farkl
iilkelerdeki sosyal medya etkilesimlerinin karsilastirilmass, kiiltiirel farkliliklarin komplo
teorilerinin algilanisinda nasil bir rol oynadigini ortaya koyabilir. Bunun yar sira, egitim
programlar1 ve kamu bilgilendirme kampanyalari, komplo teorilerine kars1 toplumsal
biling olusturma amaciyla gelistirilebilir.
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