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Tiirk Basininda “Gida Katki Maddesi” Konusunun Cerc¢evelenmesi ve
Icerik Analizi

Funda KADIM?!

0z

Son yillarda basinda yer alan gida katki maddelerinin saglik {izerine olumsuz etkileri hakkindaki haberler,
tiiketicilerin gida giivenilirligi ile ilgili duyarliliklarinin artmasina neden olmustur. Tiiketiciler haberlerden
olumsuz etkilendiklerinde var olan riski oldugundan fazla algilamaktadirlar. Basinda yer alan haberlerin
gergevelenmesi ve igerik analizinin yapilmasi basinin konuya yaklagiminin anlasilmasi agisindan 6nemlidir. Bu
calismada, Ocak 2015-Aralik 2015 tarihleri arasinda Tiirkiye’de ulusal basinda yer alan tiim haberler taranmus,
“gida katki maddesi” ifadesini igeren 134 haber Once ¢ergevelenmis, daha sonra igerik analizi yapilmustir.
Haberlerin ¢ergevelenmesi sonucunda ii¢ bakis acis1 belirlenmistir (destekleyen, elestiren, dengeli). Sonuglara
gore; giinliik gazetelerde biiyiik oranda elestiren bakisa sahip haberlerin yer aldigi, elestiren bakis agisina sahip
haberlerin biiyiikk oranda haber oldugu, elestiren bakis agisindaki yazilarin yarisina yakininin yazarmin belli
olmadig1 yani haberin kaynaginin belirtilmedigi, yazilarin biiylik cogunlugunda gida ve ¢ocuk resmi kullanildig:
goriilmiistiir. Hem destekleyen, hem dengeli, hem de elestiren bakis acisindaki yazilarin biiyiik ¢ogunlugunun
aragtirmaci/uzmanlar tarafindan hazirlanmis olmasi dikkat ¢ekicidir. Kullanilan temalar; dengeli bakis agisina
sahip haberlerin biiyiik ¢ogunlugu ticari temasini, destekleyen bakis agisina sahip haberlerin saglik ve politika
temasini kullandiklari, elestiren bakis agisindaki haberlerin biyiik ¢ogunlugunun saglik temasini kullandig
gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Gida giivenilirligi, Gida katki maddesi, Haber gergeveleme, Icerik analizi, Risk algisi, Risk
iletigimi.

News Framing and Content Analysis of “Food Additive” Issue in Turkish Media
Abstract

In recent years, news about the adverse health effects of food additives caused increased consumer sensitivity to
the safety of the foods. Consumers perceive the risks more than exist, when they are adversely affected by the
news. The framing of news and content analysis are important in terms of analyzing the media's approach to the
issue. In this study, all the news in the national press in Turkey between January 2015 and December 2015 were
scanned, 134 news containing the phrase "food additive" were content analysed and news framed. As a result of
the news framing, three perspectives have been defined (supporting, criticizing, balanced). According to the
results; it is seen that in the daily newspapers there are news with criticizing-view, in the majority of criticizing-
viewed news food and child pictures used. It is noteworthy that the vast majority of supporting, balanced and
criticizing news were prepared by researchers/experts. The themes used were; the vast majority of news with a
balanced-view has used commercial theme, supporting-view used health and politics theme, and the majority of
criticizing-viewed news used health theme.
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1. Giris

Gida ve saglik hizmetlerinde yasanan gelismeler
ve son yenilikler, eski donemlerde karsilagilan
bazi sorunlar1 ortadan kaldirirken, bazi yeni
sorunlart da beraberinde getirmistir. Gelisen
teknolojinin getirdigi tiretim teknikleri ve tiiketici
begenisinin ¢esitlilik kazanmasi sonucunda, gida

katki maddelerinin gida endiistrisinde
kullanilmas1 her gecen giin artmaktadir (Erden
Calisir ve Caligkan, 2003). Sanayilesmis

diinyadaki insanlar bir yandan giivenilir ve bol
gida kaynagina erismeye devam ederken, gida
giivenilirligi konusundaki kaygilar istikrarli bir
sekilde artmaktadir (Amin ve ark., 2013; Fleming
ve ark., 2007). Ozellikle tiiketicilerin gidalardaki
gida katki maddeleri gibi potansiyel tehlikelerden
siddetle endise ettikleri ifade edilmektedir
(MccCarthy ve ark., 2007).

Baz1 gida katki maddelerinin (suni tatlandiricilar,
gida renklendiricileri, lezzet arttiricilar, vb.)
kullanimi medya ilgisinden ve bazi tartismali
calisma sonuclarindan dolay1 yogun bir tartismaya
neden olmaktadir (Bearth, 2014). Tiiketiciler, gida
katki maddelerinin kullanimindan kaynaklanan
fayda oranindan daha yiiksek risk tasidigim
diistinmektedir. Yapilan bir arastirmada kanser,
astim, sindirim sorunu, noérolojik sorun, kalp
hastalig1, obezite, alerji gibi potansiyel tehlikeler
nedeniyle tiiketicilerin gida katki maddeleri i¢eren
islenmis yiyecekleri satin almak istemedikleri
tespit edilmistir (Shim ve ark., 2011). Dogallik
tikketiciler i¢in 6nemli bir oOzellik olarak
gortilmektedir. Dogal olmayan gidalar saglik riski
ile iligkili kabul edilirken, dogal gidalar ise
giivenilir ya da saglikli kabul edilmektedir. Rozin
ve ark.(2009) tarafindan yapilan arastirmada;
gidanin katki maddelerini igermemesinin dogallik
algilamasi ile baglantili oldugu, tiiketicilerin bu
gidalart  daha  saglikli  olarak  algiladig
belirtilmektedir (Rozin ve ark., 2009).

Bireyler riskleri kendi bakis acilar ile gordiikleri
ve slibjektif olarak degerlendirdikleri igin
algilanan riskin miktar1 da bireye baghdir, yani
bireyseldir. Riski algilama sadece bireyler bazinda
ele alinmamalidir. Clinkii risk algisi; degerleri,
sembolleri, gecmisi/tarihi ve diisiince bi¢imini de
yansitir. Bu nedenle insanin sosyal bir varlik

olarak c¢esitlilik gostermesi ve kendine 06zgii
davranislar sergilemesi, insanlar1 farkli agilardan
farkli algilamaya yonlendirmektedir (Yildirim,
2007; Kapuscinski ve Richards, 2016). Risk
algilama, sadece olaylarin olumlu sonuglarim

degil, olumsuz yonde ki  olasiliklarin
degerlendirilmesini de igerir. Cilinki
gerceklesebilme  ihtimali tahmin  edilebilen

sonuglar risk algisin1 etkilemektedir (Kadim,
2016; Sjoberg, 2000).

Gida giivenilirligine dair konularin basili ve gorsel
basinda sikga ele alinmasi, 6zellikle medyada gida
katki maddelerinin saglik agisindan olumsuz
etkilerine dikkat ¢eken haberlerin ¢ok fazla
hazirlanmasinin bireylerin risk algisini etkiledigi
ve tehlikeyi oldugundan biiyiikk algilamasina
neden oldugu da ifade edilmektedir. Halkin risk
algilamasi, bilim adamlarinin risk anlayisindan
¢ok farklidir. Ornegin, uzmanlarin mikrobiyolojik
tehlikeleri risk olarak degerlendirmesine ragmen,
tiketicilerin ~ gida  katki  maddeleri  ile
karsilastirildiginda  mikrobiyolojik  tehlikeleri
daha az riskli olarak algiladiklar belirtilmektedir
(Amin ve ark., 2013).

Bir olayin medya tarafindan genis kapsamda ele
alinmas1  risk  algismin  artmasma  neden
olabilmekte, tiiketicilerin davranig ve
tutumlarinda degisiklik yaratmakta, s6z konusu
triine yonelik talebin azalmasina yol agmakta,
satin alma ve tiiketim davraniglarini etkilenmekte,
cogu zaman gercek riskler goz oniine alindiginda
bilim adamlarinin uygun olmadigini savunacaklari
bir panigin eslik ettigi goriilmektedir (McCluskey
ve Swimnen, 2011). Arastirmalar, katilimcilarin
kamu tarafindan onaylanan gida katki maddeleri
konusundaki siiphelerinin yetersiz bilgi ve gida
katki  maddelerinin yanlig anlagilmasindan
kaynaklandigin1  gostermistir. Bunun Onemli
sebebi kamu, sanayi ve tiiketiciler gibi paydaslar
arasindaki risk iletigiminin yeterli diizeyde
olmamasidir (Wu ve ark., 2013).

Basin ve yaymn organlarinda ¢ikan haberler
toplumun gida giivenilirligi ve giivenilir gida
tiketimi hakkinda bilgi edinmede Onemli
kaynaklarindan biridir. Bilimsel stireli yayinlarda
bilim insanlari tarafindan yapilan bilingli ve dogru

bilgilendirmelerin  yapilmas: yaninda, halkin
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giivenilir gida tiikketimi ile ilgili ¢ok yanlig
yonlendirilmesine neden olabilecek basili ve sozel
yayinlara da siklikla rastlanmaktadir (Amin ve
ark., 2013). Cogu tiiketici igin, gazete ve
televizyon, gida giivenilirligi ile ilgili temel bilgi
kaynaklar1 olmaya devam etmektedir. Yapilan
arastirmalar, haber medyasinin halka gida,
giivenilirlik, beslenme ve diger saglik sorunlar
hakkinda hekimler, diyetisyenler, hemsireler veya
diger saglik calisanlarindan daha fazla bilgi
verdigini gostermektedir (Fleming ve ark., 2007).
Gazeteciler tarafli saglik raporlamasi, yeterli
teknik  bilgi  eksikligi, saglik raporlamasi
konusunda  egitim  eksikligi ve  saglik
istatistiklerini dogru bir sekilde yorumlamamalari
nedeniyle elestirilmektedir.  Ornegin, gida
endiistrisinde belirli bir gida katki maddesinin
potansiyel faydalarin1 ve risklerini dengeli ve
bilimsel verilere dayali bir sekilde degerlendirmek
yerine, tarafli ve kutuplasmaya neden olan
raporlamalarindan dolay1 sorumlu
tutulmaktadirlar.  Dolayisiyla, yanlig
iimitler, gereksiz korkular ve kamuoyunun yanlis
yonlendirilmesine yol agabilmektedir (Fleming ve
ark., 2007; Hayran ve Ozdemir, 2011). Bu yanlis
bilgiler tilke c¢apinda hizla yayilabilmekte,
kamuoyu ve gida katki maddelerinin kullanimi
konusunda onyargili olundugu zaman, gidanin
giivenilirligi ~ hakkinda  korkulara  neden
olmaktadir. Dolayisiyla, gida katki maddeleri ile
ilgili bilgilerin halk tarafindan algilanmasi, gida

medya

giivenilirligi risk algis1 ve satin alma egilimi

iizerinde Onemli bir etkiye sahip oldugu

(Wu ve ark, 2013). Gida
giivenilirligi konusundaki artan endise, gida

goriilmektedir

giivenilirligi ile ilgili etkin risk iletisiminin
giderek daha 6nemli bir konu haline gelmesine
neden olmustur (Shim ve ark., 2011).

Basinda yer alan haberlerin analizinde igerik
analizi ve ¢erceve analizi yontemleri sik sik
kullanilmaktadir.  Basit  igerik  analizinde,
istatistiksel olarak analiz edilebilen kategorilerde
yazilmig olan yazilar smiflandirilmakta veya
kodlanmaktadir. Kodlar, bir makalelerin 6rneginin
yakin metinsel analizi ile gelistirilmekte, diger
makaleler bu kodlarin varligina dayanarak analiz
edilmektedir. Her bir makale, kodlara gore

simiflandirilan  bilgilerin varligin1 tespit etmek
iizere okunur. Daha sonra bilgi siklig1 veya kod
siniflamasii  belirlemek ic¢in kodlardan elde
edilen bilgiler bir veri tabanina girilir. Bu yontem,
gergekten yazilanlart tam olarak temsil eder.
Kodlama, bu gorevi gerceklestirmek igin Ozel
olarak  egitilmis  okuyucular  kullanilarak
yapilmaktadir (Michaelson ve Griffin, 2005).

lyengar cergeveleme analizini medya
arastirmalarina ilk uyarlayan iinlii bir aragtirmaci
olsa da bu alanda yapilan mevcut cergeve
analizlerinin ¢ogu Entman’t (1991) kendine
rehber edinmistir. Bu gelenege gore medya
arastirmalarinda 6nemli bir arastirma konusu
habercilikteki mesleki Olgiilerin (habercilerin
rutinleri, kurumsal diizeyde diizenleme kaliplari,
haber kaynaklari, segkinler ve ¢ergeve sponsorlari
vb. olgularin) haber iiretimi iizerindeki etkileridir.
Tipki toplumsal hareket arastirmalarinda oldugu
gibi, veriler genelde basili medyadan toplanmakta
ve igerik analizinin degisik nitel ve nicel teknikleri
tercih edilmektedir (Koenig, 2006)

Haber ¢ercevesini Atabek ve Uztug (1998), bir
olay ya da sorunla ilgili haberi anlamli hale
getirmek i¢in olusturulan; haberde
icerilecegini, nelerin digarida birakilacagini
oldugu yoniinde
degerlendirmislerdir. Giiniimiizde haber medyas1
ticari nedenlerden dolay: rating ve tiraj arttirma

nelerin

belirleyen genel baglam

kaygisi icinde oldugundan haberlerin
gergevelerini ve 6ne ¢ikardigi unsurlart dramatik,
sansasyonel veya eglendirici bir tarzda hazirlama
yoniinde egilim gostermektedir (Atabek ve Uztug,
1998). Cergeveler gercekligin belli yonlerini 6ne
cikararak, baska yonlerden dikkati uzaklastirmig
olurlar. Cerceveler yorumlan dislayarak, dahil
etme kadar &nemli bir islev yapar (Ozarslan ve
Giiran, 2015). Dolayisiyla bilgilenme gereksinimi
igindeki Kitleler saglikli ve dogru haberi bulmakta
giicliiklerle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu nedenle
haber medyas: ¢alisanlarinin haber ¢ercevelerini
nasil olusturduklari, neleri 6ne ¢ikardiklar: ve bu
stiregler iizerinde ne gibi unsurlarin etkide
bulundugu detayli bir sekilde incelenmelidir
(Atabek ve Uztug, 1998).

Yukarida belirtilen nedenlerden dolay1, dncelikli
olarak gida katki maddelerinin basinda hangi
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cercevede yer aldiginin anlagilmasi, kullanilan
icerigin analiz edilmesi ve bu c¢ercevede
olusturulan mesajlarin degerlendirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Elde edilecek sonuglara gore; Tiirk basininda
tilketicilerin gida giivenilirligi risk algisinin
olusmasina etki eden “gida katki maddesi”
kullaniminin nasil ele alindigi ortaya konulacak,
kullanilan gergeveler dogrultusunda risk yonetimi
tarafindan gerceklestirilmesi gereken faaliyetler
hakkinda degerlendirmelerde bulunulacaktir.

2. Materyal ve Yontem

Arastirma kapsaminda incelenecek haber ve
yazilarin (bundan sonra metin i¢inde haber olarak
yer alacaktir.) segiminde bir medya takip
sisteminden elde edilen verilerden
yararlanilmistir. 01 Ocak 2015 ile 31 Aralik 2015
tarihleri arasinda yaygin (ulusal) diizeyde yayim
yapan gazete, gazete ekleri, dergi (haftalik, 15
giinliik, 3 haftalik, aylik, 2 aylik, 3 aylik ya da 6zel
baski) ve dergi ekleri tarannstir. Oncelikle iginde
“g1da” kelimesini iceren 23114 adet haber gbzden
gecirilmistir. Bu haberler iginde “gida katki
maddesi” ifadesini iceren 155 adet haber tespit
edilmigtir. Bir haberin analize dahil edilebilmesi
icin gida katki maddelerinin kullanimi konusunun
irdelenmesi veya gida katki
kullanimina yonelik bir bakis acisi igermesi sarti

maddelerinin

aranmistir.

Bu ¢ergevede iginde “gida katki maddesi” ifadesi
bulunan ancak gida katki maddelerinin kullanimi
konusunun irdelenmedigi veya gida katki
maddelerinin kullanimina yonelik bir bakis agisi
saglamayan 21 adet haber degerlendirme dist

birakilmistir. Kapsama alman 134  haber
cerceveleme analizi (framing analysis) ve igerik
coziimlemesi  (content analysis) yontemleri

kullanilarak analiz edilmistir.

Haberlerin aym standartta degerlendirilebilmesi
amaciyla degerlendirme basliklar
olusturulmustur. Bu kapsamda incelenen haberler
asagidaki 3 ana bashga gore kodlanmis ve
degerlendirilmistir.

1- Haberin gida katki maddelerinin kullanimina
bakis1 (destekleyen, elestiren, dengeli )

2- Igerik analizi (haberin demografik ozellikleri,
baski periyot tiirleri ve tiraji, yaym ve haber
tiirleri, haberin yazarinin olma durumu, gorsel 6ge
kullanimi ve nitelikleri)

3- Haberde kullanilan baskin tema

Kodlama, tiim haberleri denetim ve

aynt
degerlendirme kriterleri ile analiz etmek icin, gida
glivenilirligi  konusunda olan aym
arastirmaci tarafindan ~ bagimsiz olarak
gergeklestirilmigtir. Analizler sonrasi elde edilen

veriler, uygun istatistiksel analiz programinda

uzman

islenerek frekans analizleri alinmustir. Verilerin
istatistiksel ~ analizinde  ki-kare istatistiksel
yonteminden  faydalamlmustir.  Istatistiksel
anlamlilik diizeyi P degerinin 0.05 ten kiiciik
olmas1 durumu olarak kabul edilmistir.

3. Arastirma Bulgular

3.1. Haberlerin gida katki
kullanimina bakisi

maddelerinin

Medya iceriklerinde kullanilan dil ve belli haber
Oykii kaliplart ile gerceklik farkli yollarla
diizenlenmektedir. Cergevelemek, algilanan bir
gercekligin belli yonlerini secerek bunlar1 bir
iletisim metni i¢inde daha 6nemli hale getirmek ve
boylece belli bir problem tanimini, neden-sonug
yorumunu, ahlaki degerlendirmeyi veya ¢oziim
onerisini desteklemektir (Kose, 2011). Calismada
oncelikle haberlerin gida katki maddelerinin
kullannmina dair bakis1 analiz edilmistir.
Yapilan degerlendirme sonrasi, haberlerin
gida katki maddelerinin kullanimina bakist
“destekleyen”, “elestiren” ve “dengeli” olarak
kodlanmigtir.  Bir  haber, gida katki
maddelerinin kullanilmasini destekleyen ya
da saglk iizerinde olumsuz etkileri
olmadigina dair destekleyen bir bilgi igermesi
durumunda “destekleyen”; saglik iizerine
olumsuz etkilerine dair bilgi iceren veya
elestiren  haberler  “elestiren”  olarak
kodlanirken; haberdeki bilginin destekleyen
veya elestiren yapida olmamasi, elestiri ve
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destekleyen ifadelerin dengeli dagilmasi ya da
gida katki maddelerinin kullanimina dair
goriis sunmamasi durumunda “dengeli”
olarak kodlanmistir. Arastirma kapsaminda
yer alan haberlerin % 48.51’inin dengeli, %
42.54’iniin elestiren Ve % 9’unun destekleyen
bakisa sahip oldugu goriilmektedir.

3.2. Igerik analizi
3.2.1. Baski periyot tiirleri ve tirajlar

Cogu tiiketici i¢in, gazete ve televizyon, gida
giivenilirligi ile ilgili temel bilgi kaynaklar
olmaya devam etmektedir (Fleming ve ark.,
2007). Denton tarafindan 1996 yilinda yapilan
calismada ABD tiiketicilerinin %74 iiniin birincil
bilgi kaynagimin gilinlik gazeteler oldugu
belirlenmistir (Cosby, 1998). Cin’de yapilan bir
arastirmada da kitle iletisim araglarinin, saglikla
ilgili bilgileri yayginlastirmada ve saglikla ilgili
davranis degisikliklerinde 6nemli bir rol oynadig:
ortaya konmustur (Peng ve Tang, 2010).

Aragtirma kapsaminda ulusal diizeyde yayinlanan
sadece giinlik gazete ve ekleri degil, aym
zamanda dergiler (haftalik, 15 giinliik, 3 haftalik,
aylik, 2 aylik, 3 aylik ya da 6zel baski) ve ekleri
de taranmugtir. Taranan haberlerin baski periyot
tirtine gore dagilimi Sekil 1’de gosterilmektedir.

Sekil 1. Haberlerin baski periyot tiiriine gore
dagilimi (%)

3 3.7

\ ’ 39.6
478
6

Baski periyot tiirlerinin bakis agisina gore dagilimi
incelendiginde;  destekleyen  bakisa  sahip
haberlerin %41.7’sinin aylik dergide, %25’inin
giinliik gazete ve %25’inin 6zel dergide yer aldigi

= Giinlik

= Haftalik
Aylik

=2 Aylik
Ozel

goriilmiigtiir. Elestiren bakisa sahip haberlerin
%63.2°si giinliik gazetelerde, %17.5’inin aylik
dergide, %12.3’iinlin haftalik gazete/dergide yer
aldigt  goriilmiigtiir. Dengeli  bakisa  sahip

haberlerin ise %75.4’0 aylik dergide, %21.5’1
giinliik gazetede yer almaktadir.

Yapilan ki-kare analizi sonucunda bakis agisi ile
baski periyot tiirleri arasinda ¢ok anlamli bir iliski
oldugu goriilmiistir (P<0,001).

Tiiketicilerin gida giivenilirligi konusunda birincil
bilgi kaynaginin giinliik gazeteler oldugu dikkate
alindiginda, giinlik gazetelerde biiylik oranda
elestiren bakisa sahip haberlerin yer almasinin
tilketicilerin “gida katki maddesi” konusundaki
riski oldugundan fazla algilamasina neden
olabilecegi degerlendirilmektedir.

3.2.2. Haber tiirleri

Calismaya dahil edilen ttim haberlerin tirsel
ozelliklerine bakildiginda; %41’i haber, %40.3’i
sOylesi/yaz1 dizisi, %10.4’1 kose yazisi, %7.5%i
saglik kosesi ve %0.7°1 uzman goriisii oldugu
goriilmektedir.

Haber tiirine gore dagilimlar incelendiginde;
destekleyen bakis acisina sahip haberlerin
%50’sinin soylesi/yazi dizisi, %41.7’sinin haber,
%8.3’linlin uzman goriisii oldugu sonucuna
varilmstir. Elestiren bakis agisina sahip haberlerin
%47.4’0 haber, %19.3’i kose yazisi, %19.3’i
sOylesi/yaz1 dizisi ve %14°l saglik kosesinde yer
almaktadir. Dengeli bakis agisindaki haberlerin
%56.9’u sdylesi/yazi %35.4’0 haber,
%¢4.6’s1 kose yazisi ve %3.1°1 saglik kosesinde yer
almaktadir.

dizisi,

Yapilan ki kare analizi sonuglarina goére haber
bakis agisi ile haber tiirleri arasinda ¢ok anlamli
bir iligki oldugu goriilmektedir (P<0.001).

Sonuglar degerlendirildiginde; elestiren bakis
acisina sahip haberlerin biiyiilk oranda haber
dengeli ve
destekleyen bakis agisina sahip yazilarin biiyiik
dizisi niteliginde

niteligi tasiyan yazilar oldugu,
¢ogunlugunun sdylesi/yazi
oldugu goriilmiistiir.

3.2.3. Haberlerin yazarinin olma durumu
Yiiksel ve ark. (2016) gore “Medyaya duyulan ya
da duyulmayan giivenin iceriklerdeki ayrintilarla
sorgulanmas1 miimkiindiir. Ornegin, bakilabilecek

ilk unsur medyada yayimlanan igeriklerin ne
kadarinin nereden geldigi ve bu igeriklerde
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kaynaklarin agik ve net bir sekilde belirtilip
belirtilmedigidir. Habercilik mesleginin gergeklik,
dogruluk, tarafsizlik, adil olma ve bagimsizlik gibi
en genis kabul gbéren ve en ¢ok Onem verilen
ilkeleriyle de dogrudan iliskili oldugundan, aksi
bir zorunluluk olmadik¢a, haber kaynagimin agik
ve net bir bicimde haberin i¢erisinde tanimlanmasi
onemli etik ilkelerden biridir” (Yiksel ve ark.,
2016).

Arastirma kapsamindaki haberlerin yazari olup
olmadigima bakildiginda %65.7’sinin yazarinin
olmadigr ve
goriilmektedir.

%34.3’linlin  yazarinin  oldugu

Haber bakis agisina gore
dagilimlar1 incelendiginde; destekleyen bakis
acisindaki haberlerin %91.7’sinin yazar1 yok iken,
%8.3’linlin vardir.  Elestiren  bakis
acisindaki haberlerin %56.1’inin yazari varken,
%43.9’unun  yazar1 yoktur. Dengeli bakis
acisindaki haberlerin ise %80’inin yazar1 yok
iken, %20’sinin yazar1 vardir.

yazarl

Yapilan ki kare analizi sonuglarina gore haber
bakis agis1 ile haberin yazart olmast durumu
arasinda ¢ok anlamli  bir iligki
goriilmektedir (P<0.001).

oldugu

Sonuglar degerlendirildiginde; elestiren bakis

acisindaki yazilarin yarisina yakininin yazarinin

belli. olmadigi yani haberin kaynaginin
belirtilmedigi ortaya konmustur. Basinda olayin
artmasma  yonelik  sansasyonel haberlerin

yapilmast okunma sayisini arttirdigindan, basin
yayin organlarinda bu yonde bir egilim oldugu ve
tilketicilerin  bilgilendirilme diizeyinin yeterli
olmadigt daha Once yapilan c¢aligmalarda
belirtilmistir (Utma, 2017). Dolayis1 ile elde
edilen sonucun literatiirde belirtilen durum ile
oOrtlistiigii gorilmistiir.

3.2.4. Gorsel dge kullanim ve nitelikleri

Gorsel 6ge kullanimi  durumunda; haberin
okunmasi1 hizlandirmakta ve kolaylastirmakta,
anlamsal yogunlugu giiclendirmekte, haberin

icerdigi bilginin animsanmasmi kolaylastirict
nitelige sahip olmasindan kaynaklanan tstiinligii
bulunmaktadir (Balci, 2010). Ayrica haber
gorselleri medya igeriklerinin ¢ergevelenisine etki
eden Onemli wunsurlardan biri olarak One
cikmaktadir. Oyle ki, haber gorselleri bash basina

“gorsel cerceveleme” olarak aragtirma konusu
olabilmektedirler (Erken, 2015).
incelenen haberlerde gorsel oOge kullanilip
kullanilmadigi, kullamilan gorselin niteligi ve
gorselde yer alan unsurlar analiz edilmistir.

Bu amacla

Haberlerin degerlendirilmesine gore; destekleyen
bakis acisindaki haberlerin %91.7’sinde gorsel
kullanildig1 ve %38.3’linde gorsel kullanilmadigi
goriilmektedir.  Elestiren  bakis  agisindaki
haberlerin  %87.7’sinde gorsel kullaniimakta,
%12.3’tinde gorsel kullanilmamaktadir. Dengeli
bakis agisindaki haberlerin ise %95.4 inde gorsel
kullanilmakta, %4.6’sinda da
kullanilmamaktadir.

gorsel

Yapilan ki kare analizi sonucunda haber bakist ile
haberde gorsel kullanimi arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 gortilmiistiir (P=0.300).

Kullanilan gorsel Ogelerin tiirlerinin
degerlendirilmesine  gore; destekleyen bakis
acisindaki  haberlerin  %91.7’sinde  fotograf

kullanildig1 ve %38.3’linde fotograf kullanilmadig
goriilmiistiir. Elestiren bakis agisindaki haberlerin
%80.7’sinde fotograf kullanildigi, %12.3’{inde
fotograf kullanilmadigi, %5.3’linde canlandirma
/karikatiir/illiistrasyon kullanildigi ve %1.8’inde
sekil/tablo kullanildig1 gértilmistiir. Dengeli bakis
%93.8’inde  fotograf
kullanildig1, %4.6’sinda fotograf kullanilmadig
ve %1.5’inde canlandirma /karikatiir/illiistrasyon

acgisindaki  haberlerin

kullanildig1 goriilmiistiir.

Yapilan ki kare analizi sonucunda haber bakist ile
haberde kullanilan goérsel o6ge tiirii arasinda
anlamli bir iliski olmadig1 goriilmistiir (P=0.357).

Fotograf ve canlandirma kullanilan 122 adet
haberin gore
siiflandirilmasi sonucuna gore; destekleyen bakis
acisina sahip haberlerde kullanilan gorsellerin

kullanilan  resim  tiiriine

%36.4’linde konu uzmani, %27.3’linde siradan
insan resmi, %18.2’sinde gida maddesi,
%9.1’inde siyasiler ve %9.1’inde ¢ocuk resmi
kullanildigr  goriilmiistiir. ~ Elestiren  bakis
acisindaki  haberlerde kullanilan ~ gorsellerin
%42.9’unda gida maddesi, %16.3’linde ¢ocuk
resmi, %14.3’tinde konu uzmanlar1 resmi ve
%14.3’linde siradan insan resmi, %38.2’sinde
doktor/saglik goérevlisi resmi ve %4.1’inde katki
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maddesi resmi kullanildigi goriilmistiir. Dengeli
bakis agisindaki haberlerde kullanilan gorsellerin
%40.3’tinde gida maddesi resmi ve %40.3’inde
konu uzmanlarinin resmi, %12.9’unda siradan
insan resmi, %3.2’sinde katki maddesi resmi,
%1.6’sinda siyasilerin resmi ve %1.6’sinda ¢ocuk
resmi kullanildig1 goériilmiistiir.

Yapilan ki kare analizi sonucunda haber bakist ile
haberde kullanilan gorsel 6ge resim tiirii arasinda
anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir (P=0.003).

Sonuglar degerlendirildiginde; elestiren bakis
acisindaki yazilarm biiyiik cogunlugunda gida ve
cocuk resmi kullanildig1 goriillmiistiir.
Tiiketicilerin risk algisim etkileyen faktorlerin
basinda; riskin gelecek nesiller iizerinde olumsuz
etki yapma ihtimali, evinde risk altindaki gruptan
(yasli, ¢cocuk ya da hamile) bireyler bulunmasi vb.
olarak  belirtilmektedir  (Kadim, 2016).
Dolayisiyla, elestiren bakis acgisina sahip
haberlerde biiyiik oranda gida ve g¢ocuk resmi
kullanilmasinin risk algisini olumsuz etkileyecegi

diistintilmektedir.
3.2.5. Haber kaynag

Kanada’da
konusunda

1996 yilinda gazetelerde saglik
yayimlanan haberlerden rastgele
secilen 109’unun bu konuda uzman doktorlarca
yapilan makalelerin
%50’sinde Onerilen yontemlerin dogru olmadigi,
%28’inde ise verilen bilgiler son derece tehlikeli
ve hatta yasami tehdit edebilecek sonuglara
varabilecek kadar yanliglarla dolu oldugu,

degerlendirmelerinden;

yazilarin %22’sinde Onerilen yontemlerin yan

etkilerinden  bahsedilmedigi  belirtilmektedir
(Glinaydin, 1999).

Arastirma kapsaminda incelenen haberlerin
kaynagina gore dagilimi Sekil 2’de goriildiigi
lizere; haber kaynaklarinin %68.7’si
aragtirmaci/uzmanlar, %20.1’inin ~ kaynag1

belirtilmemis, %9’unun muhabir ve %2.2’sinin

sivil toplum kuruluslar1 olarak belirtildigi

gOriilmiigtiir.

Haber bakisina gore haber kaynaklarinin dagilimi
incelendiginde; destekleyen bakis acisina sahip
haberlerin  %91.7’si haber kayna@i olarak
arastirmaci/uzmanlardan olusurken, %8.3’1 sivil

toplum kuruluglarimt  haber kaynagi olarak
kullanmuiglardir. Elestiren bakis agisina sahip
haberlerin %57.9’unun haber kaynag1
aragtirmaci/uzmanlar, %10.5’inin haber kaynagi
muhabirler iken %29.8’inin haber kaynagi
belirtilmemistir.  Dengeli  bakis  ac¢isindaki
haberlerin %73.8’inin haber kaynagi
aragtirmaci/uzmanlar, %9.2’sinin haber kaynagi
muhabirler iken
belirtilmemistir.

%15.4’liniin  haber kaynag1

Sekil 2. Haberlerin kaynagina gore dagilimi (%)
22 9
"‘ 20.1

Yapilan ki kare analizi sonucunda haber bakist ile
kaynagir arasinda anlamli bir iliski oldugu
gortlmiistiir (P=0.033).

= Muhabir

= Kaynak
belirtilmemis

Aragtirmaci-
uzman

= Sivil toplum
kurulusu

68.7

Sonuglar degerlendirildiginde; hem destekleyen,
hem dengeli, hem de elestiren bakis agisindaki
yazilarin biiyiik ¢ogunlugunun
aragtirmaci/uzmanlar  tarafindan  hazirlanmig
olmas1 dikkat cekicidir. Elde edilen sonuglar,
“gida  katki maddesi”

destekleyen ve

kullanimina  ydnelik
dengeli bakis aciya sahip
arastirmaci/uzmanlar kadar, olumsuz bakis agisina
sahip arastirmaci/uzmanlarin oraninin da az
olmadigin1 ortaya koymaktadir. Dolayisiyla
hazirlanan haberlerin konu hakkinda egitim almus,
konusunda

yapilmasinin énemli oldugu diistiniilmektedir.

yetkin ~ uzmanlar  tarafindan

3.3. Haber baskin temasi

incelenen haberlerin
dagilm  Sekil 3’te

Arastirma  kapsaminda
baskin temasina gore
gortilmektedir.

Haberlerin ¢ergeveleme analizi sonucunda ortaya
¢ikan baskin tema incelendiginde; %4 1’inin saglik
temasi, %32.1’inin ticari faaliyet temas,
%12.7’sinin politika temasi, %8.2’sinin ahlaki
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tema ve %6’smin bilgi temasmi kullandiklar
gorilmiistiir.

Sekil 3. Haberlerin baskin temasi (%)

32.1 = Saglik
41 = Politika
( Ahlaki
6 = Bilgi cercevesi
8.2 127 = Ticari faaliyet

Haber bakisina gore haber baskin temasinin
dagilimi incelendiginde; destekleyen bakis agisina
sahip haberlerin %33.31 saglik, %33.31 politika,
%16.7’si ticari faaliyet ve %16.7’si bilgi temasi
kullandig1 goriilmiistiir. Elestiren bakis acisina
sahip haberlerin  %71.9’u saglik temasin
kullanirken, %19.3’ii ahlaki, %7’si politika ve
%1.8’1 bilgi temasin1 kullanmislardir. Dengeli
bakis acisina sahip haberlerin %63.1°1 ticari,
%15.4’1 saglik, %13.8’1 politika ve %7.7’si bilgi
temasini kullandig1 goriilmiistiir.

Yapilan ki kare analizi sonucunda haber bakisi ile
haberde kullanilan baskin temaya gore dagilim
arasinda ¢ok anlaml1 bir iliski oldugu goriilmiistiir
(P<0.001).

Sonuglar degerlendirildiginde; dengeli bakis
acisina sahip haberlerin biiyiik ¢ogunlugunun
ticari temasimi kullandigi, destekleyen bakis
acisina sahip haberlerin saglik ve politika temasini
kullandiklar1 goriilmiistiir. Dikkat ¢ekici husus
olarak elestiren bakis agisindaki haberlerin biiyiik

cogunlugunun  saglik  temasim  kullandigi
gOriilmiigtiir.

4. Sonug¢

Tiiketicilerin gida giivenilirligi konusundaki

onemli bilgi kaynaklarmin basinda basinda yer
alan haberler ve yazilar gelmektedir. Son yillarda
basinda saglik, beslenme, gida giivenilirligi ve
hastalik  haberlerinde  yasanan artis  Dbilgi
kirlenmesini  de beraberinde getirmektedir.
Onemli konularda kamuoyunu aydilatmak,

egitmek miimkiin olabilecegi gibi, verilen bilgiler
eksik ya da yanlis yorumlanmaya ya da
yonlendirmeye uygun ise tehlikeli hale
doniisebilmektedir. Tiiketicilerin konunun
basinda sik¢a yer almasi durumunda yapilan
haberlerden olumlu olanlardan ziyade olumsuz
olanlar1 daha fazla dikkate aldiklar1 ve dolayisiyla
var olan riskin oldugundan fazla algilanmasina
neden oldugu goriilmektedir.

Bu kapsamda yiiriitiilen calismada; gida katki
maddelerinin  kullanimini1  elestiren haberlerin
biiyiik cogunlugunun saglik iizerine olumsuz etki
temasin1  kullandiklari, yarisindan fazlasinin
giinliik gazetelerde yer aldigi, haber seklinde
hazirlandig1, haber kaynagmin Onemli bir
kismmin  kaynagmin  belirtilmedigi  veya
muhabirler tarafindan hazirlandigi, tamamina
yakininda gorsel kullanildig, biiytik
¢ogunlugunda kullanilan gorselin fotograf oldugu
ve Ozellikle de gida maddesi resmi, ¢cocuk resmi,
konu uzmani veya saglik personeli fotografi
kullanildig1 goriilmiistiir.

Destekleyen  bakis  agisindaki  haberlerin
cogunlukla saglik {izerine olumsuz etki ve politika
temasini kullandiklari, aylik dergilerde 6zellikle
gida teknolojisi konusundaki dergilerde oldugu,
haber kaynaginin arastirmaci/uzman oldugu,
sOylesi/yaz1 dizisinde haberlerin hazirlandigi,
hemen hemen tamamina yakininin yazarinin belli
olmadigr, tamamimna  yakininda  fotograf
kullanildig1, genelde kullanilan fotograflarin konu
uzmani, insan ya da gida maddesi fotografi oldugu
gorilmiistiir.

Dengeli bakis agisindaki haberlerin gogunlukla
ticari temasim kullandiklari, aylik dergilerde
ozellikle gida teknolojisi konusundaki dergilerde
yer aldigi, haber kaynaginin arastirmaci/uzman
oldugu, soOylesi/yazi  dizisinde  haberlerin
hazirlandig1, hemen hemen tamamina yakininin
yazarinin belli olmadigi, tamamina yakininda
fotograf  kullamildigi,  genelde  kullanilan
fotograflarin konu uzmani ya da gida maddesi
fotografi oldugu goriilmiistiir.

Tiiketicilerin gida giivenilirligi konusunda birincil
bilgi kaynaginin giinliik gazeteler oldugu dikkate
alindiginda, giinlik gazetelerde biiylik oranda
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elestiren bakisa sahip haberlerin yer almasi
tiikketicilerin “gida katki maddesi” konusundaki
risk algisinin artmasina sebep olacagi, dolayisiyla
mevcut riski oldugundan fazla algilamasina neden
olabilecegi degerlendirilmektedir. Bunun yani sira
risk azaltmasma yonelik olarak “gida katki
maddesi” i¢eren tiriinlerin tikketiminin azaltilmasi,
tiketim  aligkanliklarinin gibi
degisikliklerin  gerceklesmesi  s6z  konusu
olabilmektedir. Dolayisiyla, tiiketicilerin mevcut
risk algisinin degistirilmesi i¢in risk ydnetimi

degistirilmesi

tarafindan oncelikle giinlilk gazetelerde yer alan
haberlerin dikkate alinarak gerekli planlamalarin
gerektigi distiniilmektedir. Ayrica,
tiikketicinin egitimi yoluyla riskin anlagilmasini

yapilmasi

saglamak ve erken bilgi vermek risk yonetiminin
onemli gorevlerinden biridir. Bunu yaparken risk
uygun iletisimi  araclar
kullanarak, seffaf, tarafsiz ve bagimsiz risk

yonetiminin risk
iletisimi yapmasi, tiliketicilerin konu hakkinda
bilgi kaynaklarina olan giivenini arttiracaktir.

Basinda yer alan haberler bakis acisina gore
hem destekleyen, hem
dengeli ve hem de elestiren bakis agisina sahip
haberlerin biiytik ¢ogunlugunun
arastirmaci/uzman kisiler tarafindan hazirlanmasi

siniflandirildiginda;

dikkat c¢ekicidir. Haberlerin arastirmaci/uzman

kisi olarak adlandirilan kigiler tarafindan
hazirlanmig olmasina ragmen, kisilerin hem
teknolojik, hem teknik yeterliliginin sorgulanmasi
gerektigi disiiniilmektedir. Gida katki
maddelerinin kullanimi konusunda teknik bilgiye
sahip, kisiler

bilgilendirmelerin yapilmasinin 6nemli oldugu

konunun  uzmani tarafindan
diistiniilmektedir. Ayrica, risk yonetimi tarafindan
uygun risk iletisimi araglart  kullanilarak
yazarlarin konu hakkindaki bilgi diizeylerinin
arttirllmasina yonelik faaliyetlerin planlanmasi
gerektigi diisiiniilmektedir.

Gida katki maddelerinin kullanimi hakkindaki
haberler incelendiginde kullanilan g¢ergevelerin;
saglik temasi, ticari faaliyet temasi, politika
temast, ahlaki tema ve bilgi temasin kullandiklar

goriilmiigtir.  Kullanilan ~ baskin  temalarin
derinlemesine  degerlendirilmesi, risk algisi
iizerinde etkili olabilecek faktorlerin
belirlenebilmesi, hangi gercevelerin

kullanildiginin tespit edilmesi risk iletisimine esas
alina bilirlik a¢isindan 6nem arz etmektedir.

Risk yonetimi tarafindan gida katki maddelerinin
iiretimi, kullanim amaclar1 ve gereklilikleri, katki
maddelerinin onaylanmasi esnasinda
gergeklestirilen risk degerlendirme faaliyetleri ve
asamalart hakkinda kamuoyunun

bilgilendirilmesine yonelik faaliyetlerin

planlanmas1  ve gergeklestirilmesi  gerektigi
diistiniilmektedir.
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