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Bu g¢alismanin amacy; orgiit iklimi ile algilanan ©6rgiitsel
politika kavrami arasindaki varsayilan iliskiyi ve etkiyi ortaya
ctkarmaktir. Bu amag dogrultusunda kesfedici ve kesitsel bir arastirma
yéntemi kullanarak, Tiirkiye’nin ii¢ biiyiik ili olan, Istanbul, Ankara ve
[zmir illerinde kamu sektériinde calisan 264 katihmciya kartopu
é6rnekleme yéntemi kullanilarak arastirma élgekleri ve demografik
degiskenleri iceren anket uygulanmistir. Giivenilirligi saglanan orgiit
iklimi ve algilanan dérgiitsel politika élgeklerine dogrulayict faktor
analizi uygulanmistir. Faktérler arasindaki iliski ve etkiyi gérebilmek
ve ayni zamanda hipotezleri test etmek amaciyla korelasyon ve
regresyon analizleri yapilmistir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda, 6rgiit iklimi ve alt
boyutlart ile algilanan orgiitsel politika ve alt boyutlart arasinda
negatif yénlii yiiksek bir iliski oldugu gériilmiistiir. Yapilan regresyon
analizi sonucunda ise, algilanan ©érgiitsel politika diizeyindeki
degisimlerin neredeyse yarisinin orgiit iklimi algisindan kaynaklandigi
sonucuna ulagilmistir. Analizler alt boyutlar arasinda da tekrarlanmais,
orglit iklimi alt boyutlar ile algilanan érgiitsel politika arasinda
benzer negatif yonlii iliskiler goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Orgiit iklimi, Orgiitsel Politika, Algilanan
Orgiitsel Politika.

THE EFFECT OF ORGANIZATIONAL CLIMATE ON PERCEIVED
ORGANIZATIONAL POLITICS: A RESEARCH IN PUBLIC SECTOR
ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the relationship
between organizational climate and perceived organizational politics.
To that end, a cross-sectional and exploratory research design was
adopted, and a questionnaire form consisting of research instruments
and demographic questions was developed. The survey data were
collected from a sample of 264 public sector employees working in
Istanbul, Ankara and Izmir the three biggest metropolitan cities
through snowball sampling. The reliability of the research instruments
was confirmed and they were factor analyzed. The correlations
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between all research scales were tested and further regression analyses
were conducted to analyze research hypotheses.

According to the analyses, there is a significantly high negative
correlation  between organizational climate and perceived
organizational politics. Moreover, almost 50% of the variance in
perceived organizational politics is explained by perceptions of
organizational climate. The analyses are iterated on all subscales, and
the significantly negative correlations are observed between perceived
organizational politics and organizational climate subscales as well.
The findings are discussed considering both theoretical contributions
and practical implications.

Keywords:  Organization Climate, Organization Politics,
Perceieved Organization Politics.

1. GIRIS

Glinlimiiz is hayatinin karmasik ve belirsizliklerle dolu
cevresine rasyonel olmayan insan davranislari da eklendiginde
orgitlerde politik davranislar kacinilmaz hale gelebilmektedir.
Politik davraniglar, orgiitlerin temel yasam gerceklerinden birisidir.
Bu nedenle politik davranislarin sergilenmesini engellemek olagan
olmamakla birlikte nedenlerinin anlasilarak yonetilmesi miimkiindiir
(Ferris ve Kacmar, 1992: 95). Orgiit i¢i politik davranislarin
yogunlugu, orgltlerin yapisina gore farklilik gésterse de, her diizeyde
yOnetici ve isgorenler orgiitsel politikayl, orgiitsel ve/veya sahsi
amaglarini gerceklestirmek i¢in kullanabilmektedir.

Orgiit icerisinde gerceklesen politik davranislarin birey veya
orgiit icin faydali veya zararlh olup olmadigina dair inanis, davranisin
nasil gerceklestiginden ziyade nasil algilandig1 ile iliskilidir. Bu
nedenle orgiitte olusan politik ortamin degerlendirilmesinde 6rgiitiin
ve bireylerin tutum ve davranislarinin, 6rgiit icerisindeki digerleri
tarafindan algilanma bigimleri 6nemli rol oynamaktadir. Ciinkii
bireyin bulundugu ortami politik bir sekilde algilamasi, orgiitte
politik davraniglarinin olup olmadigi gergegine bakmamaktadir
(Buenger, vd., 2007). Birey, deneyim, diisiince ve bir takim
varsayimlar1 nedeniyle is ortamini politik bir sekilde algilamaya
baslamasiyla birlikte davranislarini da bu yonde sekillendirerek,
orgiitit politik bir hale donistiirebilmektedir. Bir orgiitte politik
davranislarin algilanis1 kisiden kisiye ve hatta duruma ve zamana
gore bir takim degisiklikler gosterebilmektedir. Bu 6zelligi nedeniyle
politik algilamalar siibjektif bir nitelik tasimaktadir. Ferris ve Kacmar
(1992) bu yiizden herhangi bir orgiitiin politik atmosferinin
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belirlenmesinde kullanilan en iyi yontemlerden birisinin orgiitsel
politik algilamalarin 6l¢iilmesi oldugunu belirtmektedir.

Orgiitsel politika algisini  sekillendirecegi diisiiniilen ve
algilarla yakindan iliskili oldugu ileri stiriilen kavramlardan birisi, bir
orgiitii diger orgilitlerden farkhlastiran ve oOrgiite belirli bir
tanimlayic1 nitelik kazandiran, orgilitte bulunanlar tarafindan
algilanan ve davraniglarina etkide bulunan, bireysel, orgiitsel ve
cevresel nitelikleri olan orgiit iklimi kavramidir (Forehand, vd.,
1964). Litwin ve Stringer’'in bircok farkli kaynakta atiflanan
taniminda (1968: 1) orgiit iklimini; “is cevresinin, bu cevrede
yasayan ve calisan bireyler tarafindan dogrudan dogruya ya da
dolayll olarak algilanan ve onlarin isteklendirilmesine ve
davranislarina etkide bulundugu kabul edilen 6lgiilebilir 6zellikler
kiimesidir” seklinde tanimlanmaktadir. Calisanlarin is ortamu ile ilgili
paylastiklar1 algilar1 ifade eden orgiit iklimi, calisma ortamini
tanimlamak ve bunun politik algiy1 nasil etkiledigini belirlemek adina
aciklayic1 ve mikro bir kavramdir. Orgiit iklimi, uygulanan politikalar
ve sonuglar1 lizerinde 6nemli etkide bulunabilmektedir (Ertekin,
2003). Ornegin calisanlar, (st diizey yoneticilerin politik
davranislarda bulunduklarini ve sergilenen bu davranislarin érgiitce
odillendirildiklerini diisiiniiyorlarsa, o orgiitte politik davranislari
destekleyen bir iklim bulundugu sdylenebilir (Bozkurt ve Dogan,
2013: 413).

Bu nedenle calismanin amaci; 6rgiit ikliminin, algilanan
orgiitsel politika tiizerine varsayilan etkisini ve iligkisini kamu
sektoriinde incelemektir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Orgiit iklimi

1960’lardan itibaren arastirmacilarin ilgisini ¢eken orgiit
iklimi kavrami, orgiitlerin Kkisilere, kisilerin de orgiitlere olan
etkilerini anlamaya yardimci olan énemli bir kavramdir. Alanyazinda
bircok orgiit iklimi tanimi bulunmaktadir. Yonetim bilimciler,
kavrami farkli donemlerde farkli yonleriyle ele almis ve
kavramsallastirmistir. Forehand ve Gilmer (1964: 362) orgit
iklimini; bir o6rgiiti diger orgiitlerden farkh kilan, kisa zamanli genel
algilamalar olmasina ragmen, belirli bir zaman igerisinde giderek
yerlesen ve kaliplasan, orglitteki bireylerin davranislarini
sekillendiren ve 6rglitiin kimligi haline gelen 6zellikler biitiinii olarak
tanimlamiglardir.

Uluslararas1 yazina paralel, ulusal yazinda bu konuda ilk
calismalardan birini yapan Ertekin (1978: 20), orgiit iklimini diger
tanimlamalara benzer sekilde, “6rgiite kimligini kazandiran,
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calisanlarin bir takim davranislarini etkileyen ve yine onlar
tarafindan algilanan ve bunlarin sonucunda oOrgilite egemen olan
ozellikler dizisi” seklinde tanimlamistir.

Orgiit iklimi ve iligkili kavramlarla temel arastirmalar yapan
Batlis (1980), orgit iklimi kavraminin ¢ergevesini ve temel
ozelliklerini belirtmistir.

1. Orgiit iklimi, bireylerin izlenimleri neticesinde olusur. Bu izlenim,
calisanlarin birbirleriyle olan etkilesimi, 6rgtitiin politikalari, 6rgiitiin
yapisi ve slirecleri gibi degiskenlerdir.

2. Orgiit iklimine dair algi, olaylarin ve durumlarin degerlendirmesi
degil tanimlanmasidir.

3. Orgiit iklimi bagiml veya bagimsiz bir degisken olabilecegi gibi ara
bir degiskende olabilir. Orgiit iklimi, liderlik cesitlerinden ve is
durumlarinda etkilenebilecegi gibi bireyin, diger bireylere veya
orgite karsi gelistirdikleri davranislar1 ve ise yonelik tutumlarini
etkileyebilir.

4. Orgiit iklimi ozellikleri bir tek boyut altinda incelenemez. Bu
nedenle ¢ok boyutlu yapisini etkileyebilecek bircok degisken olabilir
(Batlis, 1980: 234).

Arastirmacilar orgiit iklimi kavrami {izerine yaptiklar
calismalar neticesinde orgiit iklimini, ¢calisma ortamina ait bir takim
ozellikleri ifade eden boyutlar altinda degerlendirilebilecegini
belirtmistir. Literatiirde siklikla Halpin (1966) ile Litwin ve
Stringer'in (1968) orgiit iklimi boyutlar1 kullanilmaktadir (Arslan,
2004: 223). Litwin ve Stringer (1968) motivasyon ve orgiit iklimi
calismalarinin sonucunda o6rgiit iklimini dokuz boyut altinda
incelemistir. Bu boyutlar yapi, sorumluluk, 6diil, samimiyet, destek,
catisma, standartlar, kimlik ve risktir. Calismamizda da kullanilan
Litwin ve Stringer’in orgiit iklimi boyutlarinin (1968: 45), cesitli
ozelliklere sahip, belirli is siireclerinin gercgeklestirildigi, esasen
organizasyonlar ve gorev gruplarinda gecerli olacaginin altim
cizmistir. Bu nedenle belirtilen boyutlar aile veya sosyal gruplari
degerlendirmek i¢in kullanilmamaktadir. Bu boyutlari, dlgiilebilir bir
takim ozellikleri tanimlamaya ve diger orgiitler ve durumlar
arasindaki farki ortaya koymaya calismaktadir.

Orgiit iklimi kavrami sikhikla is tatmini ve motivasyon
kavramlari ile iliskilendirilmistir. Yapilan arastirmalarda pozitif bir
orgit ikliminin is tatminini ve motivasyonu arttirdigi bulgulanmistir
(Litwin ve Stringer, 1968; Pirola vd. 2002; Neal vd, 2005;
Cekmecelioglu, 2008; Ozkul, 2013).

Orgiit ikliminin, orgiitsel baghlik konusu ile olan iliskisi
iizerine de bir ¢ok arastirma yapilmistir (Patterson vd., 2005;
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Yiiceler, 2009). Arastirmalar neticesinde orgiitsel baghligin ytiksek

oldugu orgiitlerde orgiit ikliminin de pozitif (olumlu) oldugu sonucu
cikarilmistir.

Ginimiiz orgiitleri acisindan kritik 6neme sahip konulardan
olan verimlilik, performans, yenilik, yaraticilik gibi kavramlarla yakin
iliskisi olan oOrgiit ikliminin, c¢alisanlar tarafindan nasil algilandigi
hem yonetici hem de orgiit icin biiyitk 6neme sahip olmaktadir
(Dogan ve Gilingiiren, 2009: 46).

2.2. Algilanan Orgiitsel Politika

Yasamanin her noktasinda karsimiza c¢ikan politika
kavraminin orgiitler lizerine yansimasinin ne sekilde oldugu birgok
yonetim bilimci icin merak konusu olmustur. Konu tlizerinde ¢alisan
arastirmacilar icin sosyal giliclin kaynaklar1 iizerinde yiiriitiilen
tartismalar, etki taktikleri ve daha sonra o6rgiit icinde bir gesit etki
taktigi olan politik davranislarin neler oldugu ve orgiitii nasil
etkiledigi lizerine odaklanmistir. Alanyazinda Weber ile birlikte
orgiitlerde gii¢ ve politika konusunun ele alindig1 séylenebilir. Orgiit
yazininda ise 1960’l1 yillarin basindan itibaren orgiitsel politika
kavrami yer almaya baslamistir (Bursali, 2008).

Orgiitsel politika yazina genel olarak incelendiginde iki farkli
koldan c¢alismalarin siirdurildiigii goriilmektedir. Bu kollardan
birincisi, objektif degerlendirmeler neticesinde sekillenen ve politik
davranislara  odaklanan  yaklasim  iken, digeri  bireysel
degerlendirmelere odaklanan politik algilamalar tizerinde tartisilan
yaklasimdir (Mehtap, 2011: 18). Politik davranis tizerine yogunlasan
calismalarda, arastirmacilar taktikler ya da stratejiler iizerinde
odaklanmiglardir. Bu calismalarin sonucunda politik davranisin
nedenleri ile cesitli etkileme taktigi tipolojileri ileri strtlmustiir.
Ikinci yaklasimda ise arastirmacilar, daha siibjektif olan ¢alisanlarin
politik algilamalar1 ve olas1 etkileri iizerinde aciklamalarda
bulunmusturlar (Kacmar ve Carlson, 1997).

Orgiitsel politika kavrami icin literatiirde sikhikla gecen bazi
tanimlamalar sunlardir. Ertekin (2003) orgtitsel politika kavramini
“bireylerin ve gruplarin, orgiit icin de slire gelen kit kaynaklarin
paylasimi icin rekabet ettigi ve bu amaci gerceklestirmek igin
stratejiler ve amaclar tretmeye calistigl eylemler dizisi” seklinde
ifade etmistir (Ertekin, 2003: 2). Diger tanimda ise 6rglitsel politika,
orgit icinde gayri resmi temelli, belirsiz faaliyet ve ydnetimin
mevcudiyeti miimkin oldugu zaman, Kkisilerin sahsi ¢ikar ya da
kariyerlerini korumak ve gelistirmek icin sergiledikleri davranislar
olarak tammlanmistir (Drory, 1993: 59). Orgiitsel politika kavramini
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“sahsi ¢ikarlar1 6n plana ¢ikarma” olduguna vurgu yapan bir diger
tanimda ise; orgiitsel politikayi, sahsi cikarlari maksimize etmek icin
stratejik olarak tasarlanmis davranislar olarak tanimlanmis, bu
yluzden orgiitsel politika kolektivist Orgiitsel amaclarla celismekte
oldugu belirtilmistir (Vigoda, 2000: 332).

Orgiitsel politika konsundaki farkli tanimlardan yola ¢ikarak
Mayes ve Allen, digerlerine gore daha tamamlayict bir tanim
yapmislardir. Bu tanima gore orgitsel politika, “6rgiit tarafindan
kabul edilmeyecek sonuglari elde edebilmek icin veya orgiit
tarafindan onaylanmayacak sonugclar1 6rglitce ve diger c¢alisanlarca
onaylanmayan aracglarla elde etmek icin etkileme siirecinin
yonetilmesi ve kullanilmas1” olarak ifade edilmektedir (Mayes, vd.,
1977, akt.,, Bursali, 2008). Aktére vurgu yapan bu tanim, orgltsel
yapinin veya durumla birlikte kisisel yorumlamalarin ve
degerlendirmelerin 6nemini ortaya koymaktadir.

Orgiit icinde gelisen politik davranmislarin, érgiit icin faydah
veya zararli olup olmadigi, gergekliginden ziyade algilamalar
lzerinde sekillenmektedir (Parker, vd., 1995: 892). Politik
davranislarin acik ve net yapilmasindan daha fazla gizli ve sembolik
olarak gerceklesmesi, algilamalarinda kisiden kisiye, duruma,
orgltsel yapiya ve zamana gore farklilik gosterebilecegi sonucunu
dogurmaktadir. Bu nedenle kimileri icin masum algilanan bir takim
davranislar, kimileri icin politik davranis olarak
degerlendirilebilmektedir. Sonu¢ olarak, iyi niyet c¢ercevesinde
gelisen ve bagkalar icin zararsiz olan olaylar, ¢alisanlar tarafindan
yanlis yorumlayip politik olarak algilanabilmektedir.

Calisanlarinin  orgiitsel  ortamlarini  politik  oldugunu
algilamalar1 beraberinde bir takim sonuglari da getirmektedir.
Ornegin 6rgiitte terfi bekleyen ve bunu hakettigi diisiinen bir ¢aligan,
haketmedigini diisiindiigli baska bir c¢alisanin terfi aldigini
gordiiglinde, yonetici ve/veya orgutiin bir takim politik kararlar
aldigin1 diisenecektir. Bu durum bireyin, isinde mutlu olmasi ve
yluksek performans sergilemesinin kaynagi olan adalet ile giiven
algilarini sarsabilecektir. Tam aksine amiri tarafindan terfi ettirilen
kisi icin olumsuz degerlendirmelere yol ag¢mayacak, bu yodnde
davranisi takdir bulacaktir (Valle ve Witt, 2001). Bu ¢erceveden
degerlendirildiginde, bireylerin ¢alisma ortamlar1 hakkinda politik
algilarinin sekillenme bicimi, bireyin 6rgiit icerisinde davranislarini
ve dolayisiyla calisma yasamini sekillendirebilmektedir.

Orgiitsel politika kavramina yénelik ¢alismalarin orgiitsel
politik algilara yonelik ¢alismalardan ¢ok ©nce basladig
gorillmektedir. Bunun nedeni olarak, politik algilamalara yoénelik
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etkili bir 6l¢iim aracinin olmamasindan kaynaklandigi belirtilmistir

(Kacmar ve Ferris, 1991: 180). Kacmar ve Ferris bu alanda yaygin

olan 6lcegi 1991 yilinda gelistirmis ve daha sonraki ¢alismalarinda

Olcek bircok kez test edilmistir (Lendell ve Witt, 1993; Kacmar ve
Carlson, 1997; Andrews ve Kacmar, 2001).

Yapilan calismalarda orgiitsel politik algilamalarin, siklikla
calisanlarin isten ayrilma niyeti, diisiik performans, azalan is
doyumu, orgiitsel adalet, orgiitsel baghlik, is stresi degiskenleriyle
olumsuz iliskilendirildigi goriilmektedir (Vigoda, 2000; Randall, vd.,
1999; Valle ve Witt, 2001). Bu tip olumsuz sonuglarini ortaya ¢ikaran
arastirmalara ragmen olumlu sonuclarini ortaya koyan arastirmalar
da vardir. Artan verimlilik, rekabet, pozisyon gelistirme, otorite
genislemesi gibi degiskenlerle de olumlu iligkisi olabilecegi
belirtilmistir (Kumar ve Ghadially 1989; Vigoda ve Drory, 2006).

Yukarida anlatilan kavramsal cergeve ve kuramsal
gerceklikten hareketle asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H1: Kamuda ¢alisanlarin orgiit iklimi algilan ile orgiitsel politika
algilar1 arasinda negatif yonlii bir iliski vardir.

H2: Kamuda calisanlarin o6rgiit iklimi algilar, 6rglitsel politika algi
diizeylerini etkilemektedir.

3. YONTEM

Arastirmanin evrenini Istanbul, Ankara ve Izmir'de calisan
kamu ¢alisanlar1 olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda, kartopu
orneklemesi kullanilmistir. Devlet Personel Baskanliginin (DPB)
2013 verilerine gore kamu kurum ve kuruluslarinda g¢alisan yaklasik
ic milyon c¢alisanin yilizde 35,1’ini kadinlar olustururken yiizde
64,9’u erkeklerden olusmaktadir (DPB, 2016). Ayrica saglik, egitim
emniyet ve giivenlik hizmetleri kamuda calisanlarin yaklasik %70’ini
olusturmasi ve kamu personelinin %40’n1n ii¢ biiyiik ilde (Istanbul,
Ankara, Izmir) ¢alisiyor olmasi nedeni ile 6rneklem bu kurumlardan
ve bu illerden secilmistir. Arastirma ornekleminin belirlenen
ozellikler acisindan homojen olmasina azami dikkat edilmistir.
Arastirma icin gonderilen 365 soru formundan 296 tanesi geri
donmiis, eksik ve yanlis doldurulan 32 tanesi arastirmadan
cikartilmistir. Toplam 264 anket {zerinden degerlendirme
yapilmistir. Arastirmada sektor kisitlamasi yapilmasinin nedeni ise,
sektore genelleyebilecek birtakim sonuglar elde edilmesi degil,
calismanin birden fazla sektérde yapilmasi durumunda olusabilecek
her tiirlii i¢ ve dis cevre farkliliklarini en aza indirmektir.

Survey yonteminin benimsendigi arastirmada kullanilan veri
toplama araglari, iki Olcek ve bir de bilgi formudur. Kamuda
calisanlarin 6rgiit iklimi algilarim1 6lgmek igin Litwin ve Stringer
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(1968) tarafindan gelistirilen 39 soruluk 6rgiit iklimi 6lcegi (LSOCQ)
kullanilmistir (Muchinsky, 1976). Kamu calisanlarinin politik
algilarini 6lgmek icin Ferris ve Kacmar (1992) tarafindan gelistirilmis
31 ifadelik algilanan érgiitsel politika 6lcegi (AOPO) kullanilmustir.
5’li Likert seklinde diizenlenen o6lgeklerin ifadeleri 1, “Kesinlikle
Katilmiyorum” ve 5, “Tamamen Katiliyorum” seklinde diizenlenmis
ve degerlendirmeye tabi tutulmustur. Ayrica kamuda c¢alisanlarin
cinsiyet, yas, egitim ve calisma siiresini iceren bilgi formu da
arastirmada kullanilmistir.

Soru formlarn ile elde edilen veriler SPSS 20.0 (Statistical
Package for Social Sciences) ve AMOS istatistiksel veri analizi paket
programlarimi aracilifiyla analiz edilmistir.

Orgiit iklimi 6l¢egine daha énce yapilan giivenilirlik analizleri
sonucunda giivenilir sonuglar elde edilmistir. Yapilan analiz
neticesinde elde edilen Cronbach alfa degerleri ise; Muchinsky
(1973) 0,707 ve Keles ise (2008) 0,815 olarak bulgulamigtir. Orgiit
iklimi 6lgegine giivenilirlik testi sonucunda, madde-biitiin korelasyon
katsayis1 ve maddeler arasi korelasyonu 0,25 den kii¢ilik olan 6 soru
Olcekten cikartilmis ve 33 soru icin alfa degeri; 0,848 olarak
bulunmustur. Daha sonra o0lgege faktér analizi yapilmistir
(Biiytikoztiirk, 2004). Orgiit iklimi 6lgegi 6rneklem yeterliligi Kaiser-
Meyer-Olkin degeri 0,874 ile degiskenlerin faktor yapisina
uygunlugunun c¢ok iyi oldugu ayrica Bartlett’s kiiresellik test
sonucunda p<.000 ile degiskenlerin faktér analiz yapmaya uygun
oldugu hesaplanmis ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Tablo 1. Orgiit iklimi Olgegi Dogrulayic1 Faktor Analizi Uyum
Degerleri

x2 p df x2/df RMSEA GFI AGFI NFI  CFI

177,85 .00 98 1,810 0,056 0920 0,890 0930 0,970

Dogrulayici faktor analiz sonucunda orgiit iklimi 6lceginin 5
boyutlu yapisinin (basariya destek, kimlik, samimiyet, yonetsel yapi
ile o6dill ve hosgorii) uyum degerlerinin iyi uyumlu oldugu
gorulmustiir.

Literatiirde algilan orgiitsel politika dlcegine iliskin yapilan
giivenilirlik analizleri sonucunda Ferris ve Kacmar (1992) 0,741,
Kacmar ve Carlson (1997) 0,882, Vigado vd. (2001) 0,792, Harris, vd.
(2005) 0,872, Bursali (2008) 0,911, Vigoda ve Meisler (2010) 0,724
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olarak 0lcegi giivenilir bulmuslardir. Arastirmada kullanilan dl¢egin
giivenilirlik test sonucunda ise cronbach alfa katsayisi 31 madde i¢in
0,832 ile yiiksek giivenilir bulunmustur. Madde-biitiin korelasyon
katsayis1 ve maddeler arasi korelasyonu 0,25 den kii¢iik olan 6 soru
Olcekten cikartilmis ve 25 soru ic¢in alfa degeri; 0,881 olarak
bulunmustur. Orgiit iklimi 6l¢egi 6rneklem yeterliligi Kaiser-Meyer-
Olkin degeri 0,882 ile degiskenlerin faktor yapisina uygunlugunun
cok iyi oldugu ayrica Bartlett’s kiiresellik test sonucunda p<.000 ile
degiskenlerin faktoér analiz yapmaya uygun oldugu hesaplanmis ve
dogrulayici faktor analizi yapilmistir.

Tablo 2. Algilanan Orgiitsel Politika Olgegi Dogrulayici Faktér Analizi
Uyum Degerleri

X2 p df x2/df RMSEA GFI AGFI NFI CF1

127,89 .00 72 1,170 0,053 0940 0910 0,940 0,970

Dogrulayic1 faktér analiz sonucunda algillanan orgiitsel
politika 6lceginin 3 boyutlu yapisinin (ylikselmek i¢in her yola
basvurmak, ist'iin ve c¢alisma arkadaslarinin davranisi, orgiit
politikalar1 ve uygulamalari) uyum degerlerinin iyi uyumlu oldugu
gorilmiistur.

4. BULGULAR

Arastirmaya katilan kamu c¢alisanlarinin cinsiyet, yas, egitim
durumu ve kamuda ¢alisma siiresi ile ilgili tanimlayict bulgulari
soyledir;

Arastirmaya katilan 264 kamu c¢alisaninin cinsiyet
degiskenine goére dagilimi 901 kadin (%34,1) ve 174G (%65,9)
erkektir. Arastirmaya katilanlarin %20,8’i 20-26 yas araliginda,
%47,3't 27-33 yas arahiginda, %19,3’i 34-40 yas aralifinda ve
%12,5’i ise 41 ve Ustii yastadir. Egitim degiskeni acisindan ise %6,8’i
lise, %37,5’1i ylksekokul, %49,6’s1 lniversite ve %6,1'i yliksek
lisans/doktora mezunudur. Katilimcilarin kamuda ¢alisma stiresi ise
%17’si 1-3 y1l araliginda, %33,3’1 4-9 y1l araliginda, %23,1'i 10-15 y1l
araliginda, %14,4’t1 16-21 y1l araliginda olup, yiizde %12,1’i ise 22 y1l
ve daha fazla siiredir kamuda ¢alismaktadir.

Orgiit iklimi ve alt boyutlar1 olan biirokratik yapi, kimlik,
samimiyet, yonetsel yapi, o6dill ve destek ile katilimcilarin,
kendilerine (yilikselmek icin her yola basvurmak), digerlerine (iist ve
calisma arkadaslarinin davraniglar1) ve orgiite (6rgit politikalar ve

iktisadi ve idari Bilimler Sayisi | 163



Inan ERYILMAZ-Asena ALTIN GULOVA

uygulamalari) ait algilama diizeylerine iliskin ortalama ve standart
sapma degerleri Tablo 3’te goriilmektedir.

164 | Manisa Celal Bayar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi - Cilt: 15 Say1: 4, Aralik 2017



MCBU SOSYAL BiLIMLER DERGISi

Cilt:15, Say:4, Aralik 2017

Gelis Tarihi:20.06.2017

Doi: 10.18026/cbayarsos.372724

Kabul Tarihi:26.12.2017

Olgekler ve
Alt
Boyutlari

Ort.

Ss.

10

1. Basariya
Destek

2,48

(73)

2. Kimlik

2,85

,499™

(78)

3. Samimiyet

2,58

474"

424"

(,65)

4. Yonetsel
Yap1

,336™

,264™

353" | (,65)

5. Odiil ve
Hosgori

,341™

,359™

,354™ | ,266™

(,62)

6. Iklim
Ortalama

,790™

737

, 7227 | ,610™

,646™

(:84)

7. Yiikselmek
icin Her Yola
Basvurmak

-,353™

-,400™

-437" | -,405™

-,364™

-,550™

(.78)

8. Ust ve
Calisma
Arkadasinin
Davranisi

3,21

0,77

-319™

-379™

-370™ | -,400™

-,359™

-513™

,554™

(74)

9. Orgiit
Politikalar1
ve
Uygulamalari

3,71

0,98

-,525™

-,309™

-415™ | -,350™

-,356™

-561™

,346™

(,69)

10. AOP
Ortalama

3,54

0,64

-480™

-465™

-513™ | -,489™

-,452*

-677"

,824™

,636™

(:84)

**p<0.01

Parantez i¢i degerler Cronbach

Alfa'dr.

Tablo 3. Olgek Alt Boyutlar1 Ortalamalar Ve Degiskenler Arasi

Korelasyon




Inan ERYILMAZ-Asena ALTIN GULOVA

Tablo 3’teki bulgular degerlendirildiginde, kamuda
calisanlarin orgiit iklimi boyutlarinin tamamu ile ilgili ortalamalari
2,49’dur. Dolayisiyla c¢alisanlarin  orgiit iklimine dair genel
algilamalar1 kismen olumsuz olarak algiladiklar1 sdylenebilir. Alt
boyutlarin ortalamalar1 degerlendirildiginde ise; 6diil ve hosgori
boyutu ile yonetsel yap1 boyutlarinin ortalama degerlerinin 6lgek
ortalamasinin altinda oldugu ve orgitii bu boyutlar altinda daha
olumsuz degerlendirdikleri sdylenebilir. Basariya olan destek, kimlik
ve samimiyet boyutlarinin kismen diger boyutlardan ortalamalari
yliksek olsa da 6lgek ortalamasi altinda degerlere sahip olduklari icin
bu boyutlarda da c¢alisanlarin 6rgiit iklimini olumsuz olarak
degerlendirdikleri sylenebilir.

Kamuda calisanlarin 6rgiite dair genel olarak politik algilar
ortalamanin istiinde gerceklestigi goriilmektedir. Buna gore
calisanlar tarafindan, diger bireylerin ve orgilitteki birtakim
uygulamalarin, yiliksek diizeyde politik olarak degerlendirildigi
soylenebilir. Tablo 3’te gorildigi iizere, politik algiya iliskin
boyutlar ayr1 ayri ele alindiginda, “¢alisanlarin yiikselmek i¢in her
yola basvurmalar1” boyutu ile “6rgiit politikalar1 ve uygulamalar1”
boyutunun, ortalamanin iizerinde gerceklestigi gorilmektedir.
“Ust’iin ve calisma arkadasinin davranisi” boyutunun, ortalamadan
daha diisiik oldugu ifade edilebilir. Bu bulgular itibari ile ¢alisanlarin
orgutlerindeki ortami ve uygulamalari daha politik
degerlendirdikleri ve 6rgiitte yiikselmek icin gereken her tiirlii seyin
yapilmasi konusunda da hazir olduklari ifade edilebilir. Buna karsilik,
iist’lin ve ¢alisma arkadasinin davraniglarini diger boyutlara kiyasla
daha az politik olarak degerlendirdikleri sdylenebilir.

Tablo 3'te yer alan korelasyon analizi sonuclar
degerlendirildiginde, orgiit iklimi ile algilanan orgiitsel politika
arasinda negatif yonlii ve yiiksek bir iliski oldugu goriilmektedir (r=-
0,677, p<0,01). Basariya olan destek faktorii ile algilanan 6rgiitsel
politika arasinda da negatif yonlii ve orta dereceli bir iliski vardir (r=-
0,480, p<0,01). Basariya olan destek arttikca politika algisi
azalmaktadir. Kimlik faktori ile algilanan orgiitsel politika arasinda
negatif yonlii ve orta dereceli bir iliski vardir (r=-0,465, p<0,01).
Katilimcilarin orgiitlerini sahiplenmesi veya orgiitlerinin mensubu
olmalarindan gurur duymalari, orgitii politik olarak algilamalarini
azaltmaktadir. Samimiyet faktori ile algilanan orgiitsel politika
arasinda negatif yonlii ve orta dereceli bir iliski vardir (r=-0,513,
p<0,01). Orgiitte calisan ve yéneticiler arasinda samimiyet arttikca,
politik alg1 azalmaktadir. Yonetsel yapi faktori ile algilanan orgiitsel
politika arasinda negatif yonlii ve orta dereceli bir iliski vardir (r=-
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0,489, p<0,01). Yonetsel belirsizligin azaltildigi, biirokratik isleyisin

acikca tammlandign ortamlarda politik algi azalmaktadir. Odiil ve

hosgori faktori ile algilanan orgiitsel politika arasinda negatif yonlii

ve orta dereceli bir iliski vardir (r=-0,452, p<0,01). Orgiitte 6diil ve
hosgori arttikca politik algl azalmaktadir.

Korelasyon analizi neticesinde arastirmanin birinci hipotezi
olan H1: “Kamuda calisanlarin o6rgiit iklimi algilar1 ile orgiitsel
politika algilar1 arasinda negatif bir iliski vardir”, hipotezi kabul
edilmistir.

Kamuda calisanlarin drgiit iklimi algilarinin algilanan orgiitsel
politika lizerindeki etkisi ile orgiit iklimi boyutlarinin algilanan
orgitsel politika lizerine etkisini arastirmak amaciyla regresyon
analizi yapilmistir. Regresyon analizine gec¢ilmeden 6nce degiskenler
arasi dogrusalligin belirlenmesi amaciyla sa¢ilim grafigi (scatter plot)
cizilmis ve Sekil 1'de gorilecegi gibi ters yonlii dogrusal bir iliski
gorilmiistur.

AOPORT

IKLIMORTALAMA
Sekil 1. Degiskenler Arasi Sacilim Grafigi

Orgiit iklimi bagimsiz degisken, algilanan orgiitsel politika ise
bagimli degisken olarak alinmis ve basit dogrusal regresyon analizi
yapilmistir.

Tablo 4. Orgiit iklimi ve AOP Degiskeni Arasinda Regresyon Analizi

Bagimh Degisken Bagimsiz Degisken Beta t p
Sabit 5207 45,108 ,000
Algilanan L ] ]
Orgiitsel Politika _Orgut Iklimi 667 -14,898 000
AF 2219 AR2 0,459
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Tablo 4 degerlendirildiginde; degiskenler arasinda yiiksek
dereceli bir etkilesim goriilmustir (r=0,67). Ayrica belirlilik
(determinasyon) katsayisi diizeltilmis R square degeri 0,459 olarak
hesaplanmistir. Bu sonuca gore algilanan orgiitsel politika
dizeyindeki degisimlerin %45’inin orgiit iklimi algisindan
kaynaklandig1 sdylenebilir.

Orgiit iklimi alt boyutlarinin algilanan érgiitsel politika alt
boyutlarindaki etkisini arastirmak icin sirasiyla regresyon analizi
yapilmis ve alt boyutlar arasindaki etki diizeyleri ortaya cikarilmaya
calisiimistir.

Tablo 5. Orgiit iklimi Alt Boyutlar1 ve Yiikselmek icin Her Yola
Basvurmak Degiskeni Arasinda Regresyon Analizi

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken Beta t p

Sabit 5,452 33,861 ,000

Basariya olan ) i
Destek ,030 ,543 588
Yiikselmek i¢in  Kimlik -136 -2,875 ,004
Her Yola Samimiyet 192 -3,355 ,001
Bagvurmak vy ool Yapi 202 -4,107 ,000
Odiil ve Hosgiirii 130 -2,668 ,008

AF 24,74 AR2 324

Tablo 5 degerlendirildiginde; orgiit iklimi alt boyutlarinin,
algilanan orgitsel politika alt boyutu olan “yiikselmek icin her yola
basvurmak” iizerindeki etkisini 6lcen regresyon modeli istatistiksel
olarak anlamli bulunmustur (F=24,744; p=,000<,05). Yordanan
degiskendeki aciklanan varyansin %32,4'ii modele dahil edilen
yordayicilar tarafindan agiklanmaktadir. Basariya olan destek boyutu
katilimcilarin “yiikselmek icin her yola basvurmak” davranislarinda
anlamh bir degisiklige yol agmamaktadir (p=,588>,05). Sirasiyla
yonetsel yap1 ($=-202), samimiyet (f=-192), kimlik (=-136) ile 6diil
ve hosgori (B=-130) ise davranis diizeylerinde anlaml bir azalmaya
yol agcmaktadir.
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Tablo 6. Orgiit iklimi Alt Boyutlar1 ve Ust'iin ve Calisma Arkadaginin
Davranisi Degiskeni Arasinda Regresyon Analizi

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken Beta t p

Sabit 4,797 29,452 ,000
Basariya olan

Destek ,019 , 335 738
Ust'iin ve Calisma Kimlik -138 -2,887 ,004
Arkadasmim  gamimiyet 5120 -2,069 ,040
Davramist vy, otsel Yapi 216 -4,343 000
Odiil ve Hosgiirii - 144 -2,922 ,004
AF 20,84 AR2 ,288

Orgiit iklimi alt boyutlarinin, algilanan érgiitsel politikanin alt
boyutlarindan olan “Ust’iin ve c¢alisma arkadasinin davranisi”
uzerindeki etkisini 6lcen regresyon modeli istatistiksel olarak
anlamli  bulunmustur  (F=20,845; p=,000<,05). Yordanan
degiskendeki aciklanan varyansin %28,8'i modele dahil edilen
yordayicilar tarafindan agiklanmaktadir. Basariya olan destek boyutu
katilimcilarin “lst’iin ve calisma arkadasinin davranisi” boyutunda
anlamh bir degisiklige yol agmamaktadir (p=,738>,05). Sirasiyla
yonetsel yap1 (=-216), 6diil ve hosgoru (f=-144), kimlik (f=-138) ve
samimiyet ($=-120) ise davranis diizeylerinde anlamh bir azalmaya
yol acmaktadir.

Tablo 7. Orgiit iklimi Alt Boyutlar1 ve Orgiit Politikalar1 ve
Uygulamalar Degiskeni Arasinda Regresyon Analizi

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken Beta t p
Sabit 5617 30,876 ,000
Basariya olan i i
Destek ,368  -5,919 ,000
Orgiit Politikalar: Kimlik 027,510,611
ve Uygulamalari Samimiyet - 158 -2,450 ,015
Yonetsel Yapi -142  -2,544 ,012
Odiil ve Hosgiirii -147 -2,672 ,008
AF 27,8 AR2 350

Orgiit iklimi alt boyutlarinin, algilanan érgiitsel politika alt
boyutu olan “Orgiit politikalar1 ve uygulamalar1” {izerindeki
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etkisini Olcen regresyon modeli istatistiksel olarak anlaml
bulunmustur (F=27,806; p=,000 < ,05). Yordanan degiskendeki
aciklanan varyansin %35’i modele dahil edilen yordayicilar
tarafindan aciklanmaktadir. Kimlik boyutu katilimcilarin “6rgiit
politikalar1 ve uygulamalar1” boyutunda anlaml bir degisiklige
yol agmamaktadir (p=,611>,05). Sirasiyla basariya olan destek
(B=-368), samimiyet (=-158), 6dil ve hosgori (=-147) ile
yonetsel yapr (B=-142)ise davranis diizeylerinde anlamli bir
azalmaya yol agmaktadir.

Bagimli ve bagimsiz degisken arasinda yapilan regresyon
analizi neticesinde arastirmanin ikinci hipotezi olan H2:
“Calisanlarin orgiit iklimi algilarinin algilanan 6rgiitsel politika
diizeyleri tizerinde etkisi vardir”, hipotezi kabul edilmistir.

5. TARTISMA VE SONUC

Orgiitsel politika giiniimiiz is hayati i¢cin kaginilmaz bir olgu
olmasina ragmen, orgilitsel calismalarda konuya yeterince énem
verilmedigi gorilmektedir. Yerel yazinda ise konu hakkinda ¢ok
az calisma bulunmaktadir. Politik davraniglarin sergilenmesini
engellemek olagan olmamakla birlikte nedenlerinin anlasilarak
yonetilmesi miimkiindir. Bu nedenle bu c¢alismada yapilan
literatiir incelemesinde daha 6nceki ¢alismalarda karsilasilmayan
ve calisanlarin ¢alisma ortamlariyla ilgili paylastiklar1 algilar
ifade eden orgiit iklimi kavrami ile algilanan orgiitsel politika
kavrami arasindaki iliski ve etki arastirilmistir.

Arastirmaya katilan kamu ¢alisanlar1 orgiit iklimlerini
olumsuz olarak algilamaktadir. Ozellikle 6diil ve hosgoérii boyutu
ile yonetsel yapr boyutlarim1 diger boyutlara kiyasla daha
olumsuz degerlendirdikleri sdylenebilir. Bu durum kamuda
calisanlarin iist ve amirleri tarafindan basarili isleri karsiliginda
yeterince Odillendirilmedigi ve hatalarin hos gorilmedigi
seklinde yorumlanabilir. Performansa dayali maas ve terfi
sisteminin olmadigi, gérevin gerektirdiginden daha fazla emek
gosterenin diger c¢alisanlardan pozitif yonde ayrismadigi kamu
kurumlarinda ¢ikan sonuglarin anlaml oldugu sdylenebilir.

Arastirmaya katilan c¢alisanlarin politik algi diizeylerinin
incelenmesi sonucunda, politik alg1 diizeyleri yiliksek ¢ikmistir.
Kamu c¢alisanlar1 oOrgitlerinde, ylikselmek i¢cin her yola
basvuruldugunu, tUust ve c¢alisma arkadaslarinin politik
davrandigini ve 6rglt uygulamalarini politik olarak algiladiklarini
ifade etmislerdir. Bu durum da kamuda calisanlarin is arkadaslari
ve yoneticilerini liyakatten ¢ok kendinden olana deger verildigi
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seklinde algiladiklari sOylenebilir. Bu sonuglar
degerlendirildiginde gelenekgi; aile, akrabalik ve es-dost
iliskilerinin daha siki yasandig1 Tiirk toplumunda (Sargut, 2015)
adam kayirmaciligin varligr inkar edilemez bir gercek olarak bir
kez daha gorilmektedir. Literatiirde kamu calisanlarina yapilan
calismalarda da benzer sonuglar elde edilmistir (Vigoda ve
Meisler, 2010).

Algilanan orgiitsel politika ve alt boyutlari ile 6rgiit iklimi alt
boyutlar1 arasindaki iliskiyi arastirmak icin Kkorelasyon analizi
yapilmistir. Olcekler arasinda yiiksek diizeyli ve negatif yonlii bir
iliski ortaya cikmistir. Bu durum orgiit iklimi algisinin olumlu
olarak algilanmasinin 6rgiitsel politik algiy1 azaltacagi seklinde
yorumlanabilir. Orgiit iklimi alt boyutlar1 ve algillanan orgiitsel
politika alt boyutlar1 arasinda da negatif yonli bir iliski
bulunmustur. Alt boyutlarin analizi sonucunda bulunan sonuglar
sunlardir. Katilimcilarin orgiitlerinde basariya olan destek
arttikca, politika algis1 azalmaktadir. Katilimcilarin orgiitlerini
sahiplenmesi veya orgiitlerinin mensubu olmalarindan gurur
duymalari, orgiiti politik olarak algilamalarim1 azaltmaktadir.
Orgiitte, calisan ve yoneticiler arasinda samimiyet arttikca politik
algt azalmaktadir. Yonetsel belirsizligin azaltildigi, biirokratik
isleyisin acikca tanimlandigl ortamlarda politik algi azalmaktadir.
Orgiitte o6diillendirme ve hatalara karsi hosgorii arttikca politik
alg1 azalmaktadir.

Orgiit ikliminin algillanan orgiitsel politika iizerine etkisi
regresyon analizi yapilarak degerlendirilmistir. Analiz sonucunda
algilanan orgiitsel politika diizeyindeki degisimlerin %45’inin
orgit iklimi algisindan kaynaklandigi sonucuna ulasilmistir.

Orgiit iklimi alt boyutlar1 algilanan érgiitsel politikanin alt
boyutu olan “ylikselmek i¢in her yola basvurmak” tlizerindeki
degisimin %32,4’inii ac¢iklamaktadir. Basariya olan destek
boyutu “yiikselmek icin her yola basvurmak” boyutunda
degisiklige yol agmaz iken, sirasiyla yonetsel yapi, samimiyet,
kimlik ve 6diil ve hosgoérii davranis diizeylerinde azalmaya yol
acmaktadir.

Orgiit iklimi alt boyutlar algilanan orgiitsel politikanin alt
boyutu olan “list’lin ve ¢alisma arkadasinin davranisi” izerindeki
degisimin %28,8’ini agiklamaktadir. Basariya olan destek boyutu
“list’lin ve ¢alisma arkadasinin davranis1” boyutunda degisiklige
yol agmaz iken, sirasiyla yonetsel yapi, 6diil ve hosgori, kimlik ve
samimiyet davranis diizeylerinde azalmaya yol agmaktadir.
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Orgiit iklimi alt boyutlarinin algilanan érgiitsel politikanin alt
boyutu olan “Orgiit politikalar1 ve uygulamalar” {izerindeki
degisimin %35’ini ag¢iklamaktadir. Kimlik boyutu “Orgiit
politikalar1 ve uygulamalar1” boyutunda degisiklige yol agmaz
iken, sirasiyla basariya olan destek, samimiyet, ddiil ve hosgorii
ve yoOnetsel yapi, davranis diizeylerinde degisiklige yol
acmaktadir. Arastirma degiskenleri ve alt boyutlar1 arasinda
karsilikli iliskiler incelenmeye calisiimistir. Bu calismada elde
edilen bulgular, kuramsal varsayimlari ve arastirma sonuglarini
destekler nitelikte oldugu soéylenebilir (Ferris ve Kacmar, 1992).
Bu sonuglara dayanilarak bazi éneriler siralanabilir.

Orgiitlerde politika kavrami1 hem yazinda hem de uygulamada
genellikle olumsuz bir kavram olarak degerlendirilmektedir. Bu
nedenle politik davranis ¢ogu zaman g6z ardi edilmeye
calisiilmaktadir. Bu sonug¢ “politik arena” olarak nitelendirilen
orgiitler icin gercekci degildir. Dolayisiyla kavrami gbz ardi
etmekteden ziyade bu tip davranislarin kabulii ve yonetilmesi ile
bir takim olumlu sonuglara evrilebilir. Aksi halde politik
davranislar dérgiit icin zararl ve yikici hale dontisebilir.

Orgiitlerdeki olumsuz hava politik algiy1 artirmakta ve bu
orgiitler icin yikicr bir sonu¢ dogurmaktadir. Davranislara ve
orgiit icin kritik olan tutumlara yon veren 6rgiit iklimi kavramini,
calisanlarin goéziinde olumsuz algilanmasindan uzaklastirmak,
calisanlarin, is arkadaslarinin, yoneticilerinin ve orgitlerinin
aleyhine politik davranislar sergilemelerine engel olacak sonug
olarak oOrgitiin daha etkin ve verimli bir sekilde calismasina
sebep olacaktir. Bu nedenle hem orgiitsel yap1 hem de vekili
yoneticiler, calisanlarin basarili olmalarina destek olan, samimi
ve Orgiitleriyle biitiinlesmis, yonetimle ilgili belirsizliklerin
olmadigi, c¢alisanlarinin o6diillendirildigi bir o6rgiit ortami
sunmalar politik algilamalar azaltacaktir.

Bu calisma her dizeydeki kamu c¢alisanina uygulanmistir.
Daha o6nce yapilan arastirmalarda alt diizey ¢alisanlarin politik
algilarinin st diizey calisanlara gore farklilastigi goriilmiistiir. Bu
nedenle daha sonraki ¢alismalarda hem alt diizey calisanlara hem
de yoneticilere ayr sekilde uygulanip sonuglar karsilastirilarak
degerlendirilebilir.
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