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DIJITAL GIRISIMCILIGIN YETKINLIK ve
BECERILERI UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA:
START-UP OKULU ORNEGI*

Ozge Ekin BILGIC!
Pimar GOKTAS?

OZET

Teknolojinin gelisimi, dijital girisimciligin énemini artirmig ve dijital
yetkinlik ve becerilerin gelistirilmesini zorunlu hale getirmistir. Ancak,
dijitallesmenin gerektirdigi yetkinlik ve becerilerin yeterince kazandirilamamasi
ve mevcut egitimlerin yetersiz kalmasi, bir¢ok girisimci ve isletmenin rekabet
giiclinii zayiflatmakta ve dijital girisimciligin potansiyelini sinirlamaktadir. Bu
calismada, bu sorun ele alinmakta ve dijital diinyaya uyum saglamak icin dijital
yetkinlik ve becerilerin gelistirilmesinin gerekliligi ile dijital egitimlerin bu
siiregteki rolii vurgulanmaktadir. Calismanin amaci, dijital yetkinlik ve
becerilerinin gelistirilmesi igin start-up egitimlerinin gerekliliklerine deginmek,
start-up okulu egitimlerinin yetkinlikler {izerindeki etkilerini incelemek ve bu
egitimlerin gelistirilmesi i¢in gerekli unsurlara dikkat ¢ekerek literatiire faydali
bulgular sunmaktir. Calisma, SODIMER ve DOF ROBOTICS Start-Up Okulu
katilimcilarindan  yirmi  bes kisiye bes goriisme sorusu yoneltilerek
gerceklestirilmigtir. Nitel arastirma yontemiyle toplanan veriler, fenomenolojik
yontem kullanilarak MAXQDA programinda analiz edilmistir. Sonuglar; start-
up egitiminin en ¢ok etkiledigi alanlarin sirasiyla; farkli bakis acisi saglama,
girigimciligin boyutlarint 6grenme ve bilinglenme oldugunu gdstermektedir.
Egitimin en c¢ok etkileyerek gelistirildigi dijital yetkinlikler; dijital igerik
yaratma, dijital okuryazarlik ve problem ¢6zme iken, en ¢ok etkilenerek geligen
dijital beceriler; teknoloji kullanimi, analitik zeka ve multidisipliner ¢alismadir.
Start-up egitiminin gelistirilmesine yonelik Oneriler ise; uygulama siiresinin ve
proje c¢alismalarinin artirilmasi, etkilesimin giliglendirilmesi ve projelere aktif
katilimin tesvik edilmesi yoniindedir.
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Beceriler, Dijital Egitim, Start-Up.
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A QUALITATIVE RESEARCH on COMPETENCIES
and SKILLS of DIGITAL ENTREPRENEURSHIP:
START-UP SCHOOL CASE

ABSTRACT

The advancement of technology has increased the importance of digital
entrepreneurship and made the development of digital competencies essential.
However, the insufficient acquisition of these required skills and the inadequacy
of existing training have weakened the competitive strength of many
entrepreneurs and businesses, thus limiting the potential of digital
entrepreneurship. This study addresses this issue, highlighting the necessity of
developing digital skills and competencies to adapt to the digital world and
emphasizing the critical role of digital education in this process. The aim is to
discuss the requirements for start-up education in developing digital
competencies, examine the impact of start-up school training on these skills, and
provide useful findings to the literature by identifying essential elements for
enhancing such training. The study involved twenty-five participants from the
SODIMER and DOF ROBOTICS Start-Up Schools, who were asked five
interview questions. Data were collected through qualitative research and
analyzed using the MAXQDA program with a phenomenological approach.
Results reveal that start-up education significantly impacts providing diverse
perspectives, learning about entrepreneurship dimensions, and raising awareness.
The training most effectively developed digital competencies in digital content
creation, digital literacy, and problem-solving, while improving skills in
technology use, analytical thinking, and multidisciplinary  work.
Recommendations include extending practical training duration, enhancing
interaction, and encouraging active project participation.

Keywords: Digital Entrepreneurship, Digital Competencies, Digital
Skills, Digital Education, Start-Up.

1. GIRiS

Girisimcilik kavrami yenilik ile beslenmektedir. Bu nedenle
gecmisten gilinlimiize her zaman olduk¢a 6nemli bir noktada olmustur.
Gelisen teknoloji ve kiiresellesme ile beraber girisimcilik kavramindaki
anlayislar da farklilagarak geligsmistir ve girisimciligin farkli tiirleri ortaya
cikmistir. Ticaret anlayisi artik internet ortaminda olan kiiresel bir pazar
alanina yonelmistir. Buna iligkin olarak girisimcilik noktasindaki anlayis
da geliserek dijital girigsimcilik kavramim olduk¢a 6nemli bir noktaya
getirmistir. Dijital girisimcilik alaninda olduk¢a 6nemli bir yere sahip
olan dijital yetkinlikler ve beceriler onem kazanmis ve bu yetkinlik ve
becerileri gelistirmek kiiresel rekabette avantaj saglayan Onemli bir
gereklilik haline gelmistir. (Kisi, 2018: 390). Gegen siire igerisinde
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girisimcilik kavrami, izl bir sekilde biiylimeyi benimseyen ve gerekli
olan teknolojilerin kullanilmasiyla saglanan bir yaklagimi ortaya
cikarmustir. Tiirkce olarak ifadesi “Baslangi¢” olan ve sifirdan olusup
hizli biiyliyen oOrgiit olma ozelligi tasiyan ve tiim diinya {izerinde
popiilerlesmeye baglayan start-up ifadesi de bu sekilde yasama dahil
olmustur. Bu durumlara bagli olarak dijital girisimcilik ve start-up
ifadeleri tiim diinyada onemli bir yere sahip olmus ve bu alanlarda
egitimli olmak Onemli bir hal almistir. Dijital egitim bu alanlardaki
gelisimi destekleyen bir arag olarak kullanilabilmektedir. Ciinkii dijital
egitim yontemleri katilimcilara teknolojiyi kullanma becerilerini
kazandirmada 6nemli bir rol oynayabilmektedir (Cakar, 2021, s. 21).

Gilinlimiiz diinyasinda dijjitallesme, is yapma sekillerimizi,
iletisim kurma yoOntemlerimizi ve hatta giinlilk yasamlarimizi kokten
degistirmistir. Bu hizli doniistim, dijital girisimcilik ile dijital yetkinlik ve
becerilerin 6nemini her zamankinden daha fazla vurgulamaktadir. Dijital
girisimcilik, teknolojinin sundugu olanaklar1 kullanarak yenilik¢i is
modelleri olusturmay1 ve pazarda rekabet avantaj1 saglamay1 hedeflerken,
dijital yetkinlik ve beceriler; bireylerin ve isletmelerin bu yeni dijital
diinyada etkin bir sekilde var olabilmeleri icin gerekli bilgi ve
kabiliyetlerini ifade etmektedir. Ekonomik biiylime ve kiiresel
rekabetcilik agisindan dijital girisimcilik, yeni is firsatlar1 yaratmanin ve
mevcut siiregleri daha verimli hale getirmenin anahtaridir (Jawad et al.,
2021: 221).

Dijital yetkinlikler ve beceriler; bireylerin ve kurumlarin
teknolojiye uyum saglamasimi, dijital araglar1 etkin bir sekilde
kullanmasin1 ve yenilik¢i c¢oziimler gelistirmesini saglamaktadir. Bu
yetkinlik ve becerilerin eksikligi; rekabet giiciliniin kaybina, verimsizlige
ve miisteri tabaninin daralmasina yol agabilmektedir. Ote yandan, dijital
yetkinlik ve beceriler, siirekli 6grenme ve adaptasyon, etkin teknoloji
kullanimi, inovasyon odaklilik, giiclii aglar ve isbirlikleri kurma,
giivenlik ve etik degerlerine dikkat etme gibi unsurlar1 igermekte
oldugundan isletmelere ve Dbireylere uzun vadeli basar1 ve
stirdiirtilebilirlik saglamaktadir (Bozkurt vd., 2021: 46). Bu g¢alismada,
dijital girisimcilik, dijital yetkinlikler ve beceriler ile bu yetkinlik ve
becerilerin gelistirilmesinin 6nemi detayli bir sekilde incelenmektedir.
Ayrica, dijital yetkinlik ve becerilerin gelistirilmesi i¢in gerekli olan
temel unsurlar da ele alinmaktadir. Calisma, katilimeilarin sahip olduklart
yetkinlikler ve becerilere iliskin gorislerini, dijital yetkinliklerin
sirdiiriilebilir gelisimi i¢in dijital girisimciligin etkilerine yonelik
Onerilerini, start-up okulunda aldiklar1 egitimin etkilerini, egitim Oncesi
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ve sonrast dijital yetkinlik ve beceriler arasindaki farklar1 ve start-up
egitimlerinin gelistirilmesine dair goriislerini incelemektedir

Dijital ¢agda rekabet avantaji elde etmek ve siirdiiriilebilir bir
bliylime saglamak isteyen bireyler ve isletmeler icin bu konularm
anlasilmasi kritik 6neme sahiptir (Kisi, 2018: 390). Caligmanin temel
problemi, dijital girisimciligin gerektirdigi yetkinlik ve becerilerin
yeterince gelistirilmemesi ve mevcut egitimlerin bu gereksinimleri
karsilamada yetersiz kalmasidir. Dijitallesen diinyada, bir¢ok girisimci ve
isletme gerekli dijital yetkinlikleri ve becerileri tam anlamiyla edinemez
ve bu durum eksikliklere ve basarisizliga yol agmaktadir. Bu c¢alismanin
amaci, dijital girisimciligin yetkinlik ve becerilerinin gelistirilmesi icin
start-up egitimlerinin gerekliliklerini vurgulamak ve start-up okulu
egitimlerinin yetkinlik ve beceriler iizerindeki etkilerini incelemektir.
Calisma, mevcut eksiklikleri gidermeyi ve bu alanlarda gelisim saglamay1
hedeflemekte olup, literatiire faydali bulgular ortaya koymayi
amaclamaktadir. Ozellikle, egitimlerin yetkinlik ve beceriler {izerindeki
etkinligini ve daha iyi sonuglar elde etmek i¢in nasil gelistirilebilecegini
belirlemeye odaklanmaktadir. Calismanin bulgulari, dijital girisimcilik
egitimlerinin daha etkili hale getirilmesine yonelik stratejiler sunmakta ve
bu c¢alisma, dijital diinyanin gerekliliklerine uygun yetkinlik ve
becerilerin kazandirilmasina katki saglamay1 hedeflemektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Dijital Girisimcilik

Girisimciligin tanim1 sade bir sekliyle, yeni veya daha dnce var
olan orgiit icerisinde risk alma, stratejik olma, yenilik¢i olma ve yaratici
olma gibi noktalar1 diizgiin bir yonetim plani ile birlestirip biitiinlestirerek
ekonomik bir faaliyet olusturma veya gelistirme ya da diisiinceyi

gelistirme firsat1 saglayacak diislinceyi fiili bir eyleme doniistiirme siireci
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akpinar, 2011: 23).

Internet kullammimnin artmasi, mobil teknolojinin hizla gelismesi
ve teknolojik trendlerin 6ne ¢ikmasiyla diinya siirekli dijitallesmektedir.
Tiim diinyay1 etkileyen dijital doniisiim; girisimcilik alnini da etkileyerek
girisimcilik  tiirlerinden  dijital  girisimciligi  ortaya c¢ikarmigtir
(Ozdevecioglu ve Karaca, 2015: 2).

Dijital doniisiim, cevrimigi ve geleneksel arasindaki farklari
ortadan kaldiran teknolojik gelismelerle birlikte e-ticaretin hacmini ve
kapsamimi genisletmektedir. E-ticaret alanindaki biiylime, cevrimigi
aligverisin  One ¢iktig1 isletmeden tiiketiciye e-ticaret modeli ile
desteklenmektedir. Giiniimiizde kisisel bilgisayarlar, mobil sistemler,
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sanal ve artinlmis gerceklik, yapay zeka ve akilli asistanlar gibi
teknolojilerle  sunulan  kisisellestirilmis ~ hizmetler,  gelecegin
sekillenmesine 151k tutmaktadir (TUSIAD, 2017: 31-38; Ustiinkardesler
ve Giizel, 2023: 109). Bu baglamda dijital girisimcilik biiyiik bir 6nem
tasimaktadir.

Du ve arkadaglarimin bakis acgisina gore; dijitallesen
uygulamalarin ve teknolojilerin girisimcilik kavrami ile birlesimi “Dijital
Girigimcilik™tir (Du vd., 2018: 2). Dijital girisimcilik kavrami; geleneksel
olarak kabul edilen organizasyonda veya sistemde normalde fiziksel bir
sekilde yapilan bir seyin tamaminin veya belli bir kismimin dijitallestigi
bir kavramdir (Hull vd., 2007: 293; Dutot ve Horne, 2015:81).

Dijital girisimciler, geleneksel girisimcilerin 6zel bir boliimiinii
olusturur ve kurumsal yapidaki her tiirlii fiziksel islemi dijital ortama
tasima sorumluluguna sahiptir. Dijital girisimciler, gelisen firsatlar
kovalarken dijital medya ile bilisim teknolojilerinin olanaklarindan
yararlanmaktadir. Bu bilgilerin 15181nda geleneksel girisimcilikle dijital
girisimcilik arasindaki ayrimi belirleyen girisimcilik noktasindaki siirecin
Ogelerini daha dogru bir sekilde tanimlamak kurumsal anlamda biiyiik bir
oneme sahiptir. Dijital girisimcilik tanimin1 daha derinlemesine yapacak
temel bilesenler; dijital teknolojiler ile beraber dijital becerilerdir. ilk
terim, yeni dijital modeli hayata geciren araglart belirtirken, ikinci terim,
kisilerin bu araglart kullanarak ve bu araglardan faydalanarak deger
yaratma seklini anlatmaktadir (Noceti, 2020: 17).

Dijital girisimciligin yararlar1 asagida belirtilmistir (Pandey ve
Sharif, 2020: 192).

* Esnek is saatlerine sahiptir.

* Bireylerin ve kurumlarin diinya {izerindeki her yerden islerini
yiirlitebilmelerini saglar.

+ TIhtiya¢ duyulmayan maliyetler iizerinden tasarruf olusturur.

* Genis bir kitleye erigsme potansiyeli sunar.

o Isletme girisimleri, kurumsal yap: veya kaynaklar tarafindan
engellenmeksizin rahatlikla 6l¢eklendirilebilir.

Dijital girisimcilik kavraminin dogusu ve evrimi, teknolojik
gelismeler ve dijital transformasyon esliginde zaman iginde olusmustur.
Dijital girisimcilik i¢in 6nemli olan teknolojik gelismeler; web’in genis
kapsamli kullanimu, elektronik ticaretin ve online platformlarin kullanimu,
mobil teknoloji ve uygulamalarin kullanimi, biyiik veri ve data
analitiginin kullanimi, dijital pazarlama ve sosyal medyanin kullanimi,
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yapay zeka ve otomasyonun kullanimi ve blockchain teknolojisinin
kullanimidir (Jawad vd., 2021: 221; Alay, 2023:4).

Dijital girisimciligin gelisimi, teknolojik ilerlemelerle paralel bir
sekilde ilerlemektedir. Yeni teknolojilerin bulunmasi ve kullanilmasiyla
birlikte, dijital olan girisimcilerin is yapilar ve stratejileri de durmaksizin
giincellenmektedir (Nermin, 2018: 391; Jawad vd., 2021: 222). Dijital
cag ile birlikte gelisen diinyada dijital girisimciler, rekabet noktasinda
ustiinliik saglamak ve basariy1 yakalamak amaciyla degisimi takip ederek
bu yonde ilerlemeyi siirdiirmelidir.

Ekonomik gelisim siirecinde, bilim ve teknoloji alanindaki
arastirmalar Oncelikli olup, yeni fikirleri benimsemek ve bu fikirlerin
ilerletilmesini desteklemek iilkeler i¢in de bir gii¢ kaynagidir (Kesbi¢ ve
Simsek, 2020: 292).

Basarili dijital girisimcilik Orneklerinden bazilar; Netflix,
Facebook, Google, Udemy, Getir 6rnegi, WeChat, Alibaba, SocietyOne,
Amazon, Trendyol ve Whatsapp’tir. Cezayirlioglu (2015), diinya
iizerindeki en biiyilk medya sirketi olan Facebook’u, herhangi bir igerik
olusturmayan bir sirket; diinyanin en biiyiik yaym sirketi olan Netflix’i,
hicbir sinema salonuna sahip olmayan bir sirket; diinyanin en biiyiik
uygulama sirketi olan Google’1, hicbir uygulama gelistirmeyen bir sirket;
diinyanin en biiyiikk konaklama sirketi olan Airbnb’yi, higbir
gayrimenkule sahip olmayan bir sirket; diinyanin en biiyiikk Telekom
sirketi olan WeChat’i, hi¢bir Telekom yatirimi yapmayan bir sirket;
diinyanin en biiyiik bankas1 olan SocietyOne’1, parasi olmayan bir banka;
diinyanin en biiyiikk marketi olan Alibaba’y1, hi¢ stoku olmayan bir
market ve diinya lizerindeki en biiyiik taksi sirketi olan Uber’i, hic taksisi
olmayan bir sirket olarak tanimlamaktadir. Bu noktada uluslararasi
sirketlere g0z gezdirildiginde, bagkalarimin kaynaklarim1 kullanarak
girisimcilik eylemleri yiiriiten ve kiiresel diizeyde basarilar kazanan
yenilik¢i adimlarin varligi fark edilmektedir (Celebi, 2021: 81).

2.2.Dijital Yetkinlikler ve Beceriler

Yetkinlik, Avrupa Parlamentosu ve AB Konseyi (2006)
tarafindan, bir kisinin bilgilerini, yeteneklerini ve bireysel, sosyal ve/veya
metodolojik yeteneklerini egitim, is, kariyer ve kisisel olan gelisim
alanlarinda kullanabilme kabiliyeti olarak tanimlanmaktadir. Diger bir
ifadeyle, yetkinlik; bilgi ve becerilerin sorumluluk bilinciyle, bagimsiz
bir bi¢imde ve uygun davranislarla kullanilabilme kapasitesidir (Ala-
Mutka, 2011: 27; Selimi ve Useini; 2019: 205).
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Ferrari (2012), 15  ¢esitli  dijital yetkinlik modelini
degerlendirerek genis igerikli bir dijital yetkinlik tanimi yapmustir.
Ferrari’ye gore dijital yetkinlik; is yapma, bos zamani degerlendirme,
katilim gdsterme, sosyallesme, tiikketme gibi aktiviteleri yerine getirirken,
gorevleri tamamlama, problemleri ¢dzme, bilgiyi yoOnetme, isbirligi
yapma, igerik iiretme ve bilgiyi etkin, verimli, uygun, elestirel, yaratici,
bagimsiz, esnek, etik ve yansitict bir sekilde kullanma siireclerinde bilgi
iletisim teknolojileri ve dijital medya kullanimi sirasinda gereken tiim
bilgi, beceri, tutum, yetenek, strateji ve farkindaligi igermektedir. Bu
detayli tanim, farkli tanimlarin karsilastirilmast ve entegrasyonu
sonucunda olugsmustur. Tanim; 6grenme alanlari, araglar, yetkinlik ve
beceri alanlari, modlar ve amaglar gibi ¢esitli  bilesenlere
ayrilabilmektedir (Aksu ve Siirgevil, 2019: 56).

Alanyazinda dijital yetkinlikler ve beceriler olarak pek cok
perspektif bulunmaktadir. Baz1 kaynaklarda dijital yetkinlikler ve dijital
beceriler birbirlerinin tamamlayicisi olan ayri ifadeler olarak ele alinirken
bazi kaynaklarda beraber olarak ele alinmaktadirlar. Baz1 kaynaklarda ise
hicbir bir ayrim gozetilmeksizin birbirlerinin yerine kullanilan ifadeler
olarak ele alinmaktadir. Ayrica “Dijital okuryazarlik” kavraminin da
dijital yetkinlik ya da dijital beceri ile aymi anlamda kullanildigi
kaynaklar vardir. Bu konuda literatiirde ortak bir payda mevcut degildir
(Aksu ve Siirgevil, 2019: 56-59; Bozkurt vd., 2021: 47; Cift¢i vd., 2021:
722-723; Tirel vd., 2023: 1). Ayrica bu ifadelerin kullanildiklar1 anlam,
calismanin arastirma konusuna gore farklilasabilmektedir, bu baglamda
arastirma konusunu kavramak oldukc¢a énemlidir.

Bu calismada; alanyazina daha fazla perspektif koyabilmek adina
ve daha detayli bulgulara ulasabilmek adina yapilan analiz sayis1 yiiksek
tutularak analizlere genis yer verilmek istenmistir. Analiz sayisinin
yiiksek tutulmasi sebebiyle; calismada bir karmasiklik olmamasi adina
(yapilan analizlerin daha dogru saptanmasi ve veri sonuglarinin daha
anlagilir olmasi) dijital yetkinlikler ve beceriler birbirlerinin
tamamlayicisi olan ifadeler olarak ayr1 ayri ele alinmastir.

Dijital yetkinlikler, bir bireyin dijital ortamda etkin oldugu
alanlart ve dijital konularda sahip olduklar1 yetkinlikleri gosterirken
dijital beceriler ise bu yetkinliklere sahip olmak igin gereken,
yetkinlikleri destekleyici ve gelistirilebilir olan temel Ozelliklerdeki
kabiliyetleri ifade etmektedir (Selimi ve Useini; 2019: 205).
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2.2.1. Dijital Yetkinlikler

Dijital yeteneklerin artan Onemi, hizla ilerleyen teknolojik
gelismelerin bir sonucudur. Is sektoriinde ve giinliik yasamda dijital
yetenekler 6nemli bir yere sahiptir. Ancak, dijital yeteneklerin kesin
tanmiminin ve bunlarin nasil 6lgiilebileceginin belirlenmesi her zaman basit
bir durum olmamistir. Bu noktada DigComp projesi yayimlanmustir.
DigComp projesi dijital yeteneklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi
icin bir g¢erceve olarak hizmet vermektedir. DigComp, Avrupa
Komisyonu tarafindan gelistirilmis ve Avrupa’nin dijital yetenek
gereksinimlerini bilingli ve giivenli sekilde karsilamak iizere tasarlanmis
olan bir ¢ercevedir. Bu c¢erceve, dijital yeteneklerin &gretimi ve
degerlendirmesi i¢in Avrupa’da bir standart belirlemektedir. Ayrica,
dijital yeteneklerin is organizasyonlar1 ve kisisel kullanicilar i¢cin neden

kritik oldugunu vurgulamaktadir (Eken, 2021: 825).

Digcomp 2.0 Yeterlilik Alanlar1 ve Yeterlikler ¢ercevesi Tablo
1’de gosterilmektedir (Eken, 2021: 825).

Tablo 1: Dijital Yetkinligin Cergevesi: Digcomp 2.0 Yeterlilik
Alanlar ve Yeterlilikler

Bilgi ve Veri iletisim ve Dijital icerik | Giivenlik Problem
Okuryazarhg: Isbirligi Olusturma Cozme
* Verilerin « Dijital * Dijital igerik |* Araglarin |+ Teknik
taranmasi, teknolojilerle gelistirme giivenligi sorunlar1
aragtirilip etkilesim saglama |« Dijital olan * Kisisel ¢ozme
filtrelemesi * Bilgi paylasimi icerigin bilgilerin |« Thtiyaclarin ve
* Verileri yapma Entegrasyonu | ve teknolojik olan
degerlendirme « Dijital teknolojiler| ve gizliligin yanitlarin
* Verilerin tizerinden detaylandirma| korunmast | tanimlanmasi
yonetimi. vatandaslik e Telif haklar1 |+ Saghgm ve |+ Dijital olan
faaliyetlerini ve lisanslar iyiligin teknolojileri
gerceklestirme » Programlama. | korunmasi | yaratici
« Isbirligi gelistirme e Cevrenin bigimde
« Internet ahlaki Korunmasi | kullanma
« Dijital kimlik « Dijital yetkinlik
yonetimi. ihtiyaglarini
belirleme.

Kaynak: Eken, M. (2021). Literatiir ve Sahanin Kesisiminde Dijital Gég¢menler igin
Dijital Yetkinlikler. Erciyes Iletisim Dergisi, 8(2), 813-846. https://doi.org/
10.17680/ erciyesiletisim.969495.

Tablo 1°de belirtilen dijital yeterlilik ¢ercevesi, 5 ayr1 ana dijital

yeterlilik alan1 ve 21 yeterliligi icermektedir. Dijital yeterlilik farkl
ifadeleri olmasina ragmen en yalin sekliyle; bilgi, bilisim, egitim ve
iletisim  noktasindaki  teknolojilerden yasam igerisinde  “nasil”

[234]



Dijital Girisimciligin Yetkinlik ve Becerileri Uzerine Nitel Bir Arastirma: Start-Up Okulu Ornegi

faydalanilabilecegini ifade eden kavramdir. Dijital yeterlilik olgusunun
dijital becerileri de kapsayan en genis haritasi asagida Sekil 1’de
verilmistir (Bozkurt vd., 2021: 47).

Sekil 1: Degisen ve Birlesen Noktalariyla Dijital Yeterlilik
Kavraminin Kombinasyon Haritasi

Esneklik ve Uyarlanabilirlik Kiiltiirlerarasi ve Sosyal Tutum
Kisisel geligim
Problem Cézme isbirligi
internet Okuryazarhig
Bilgi Yonetimi - T
Bilgi ve lletigim Guven}l(l ve| Uretken
oﬁkmlo“:fr’l atim
N uryazarhg
Glrls\llr;lt:lllk ‘ p Operasyonel Sorumluluk
Otonomluk ! Beceriler
Ag baglantih gorsel ve
+ dinamik medya icin
Elg‘(ﬁg{el uygulama becerileri  Yaraticilik
ve
isleme ifade Etme
Kiiltiir Baglamh
letisim
Elestirel Tutum Yaratici Tutum

Kaynak: Kirsti Ala-Mutka, Mapping Digital Competence: Towards a Conceptual
Understanding, Sevilla: Institute for Prospective Technological Studies, Spain,
2011, s.44.

Bu calismada dijital yeterlilikler ele alinirken g¢alismanin daha
kapsayict olmasi agisindan Digcomp’un dijital yeterlilik ¢ercevesi ile
literatiirde mevcut olan farkli kaynaklardaki dijital yeterlilikler beraber
ele alinmigtir. Ayrica ¢ogu calismada ortak olan kavramlara oncelikli yer
verilmistir. Asagida Tablo 2’de dijital yetkinlikler ifade edilmistir.
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Tablo 2: Dijital Yetkinlikler

Dijital Okuryazarhk:

Dijital olan ortamlarda bilgiyi elde
edebilme kavrama, degerlendirme ve
sunma ustaligidir.  Sahip olunmast
gereken yetkinlikler noktasinda
onciidiir.

Dijital Giivenlik:

Kullanilan kanallarin giivenlik takibini
saglama, mail, dosya, profil sifreleme vb.
alanlarda ve gizlilik noktasindaki alanlara
hakim olma.

Dijital iletisim ve Takim Cahsmast:

Zaman ve mekan esnekligi ile takim
calismasini saglayabilme. Yurt dis1 i¢in
dil sorunlarini asabilme. Her an ulasim

Dijital Problem Cézme:

Teknolojik ilerlemeler noktasinda bilgi
sahibi olarak dijital veya teknik bir
problemin ¢6ziimii i¢in dogru olan

karar alabilme.
Analiz yapma ve rapor olusturma.

saglayabilme. yontemi secip uygulayabilme.
Biiyiik Veri Kullanima: Dijital Kimlik:
Karar alirken veri temelli bir sekilde | Dijital  dlinyadaki  kimligimiz =~ ve

vasfimizdir. En bireysel yetkinlik.

Yapay Zekalardan Yararlanma:

Avatar olusturabilme, metaverse
kullanimi, robotlar ve Chat botlarla
beraber isbirligi saglama. Yapay zeka
teknolojisi ile arag-gerec tasarlayabilme.

Dijital Koruma ve Haklar:

Bireysel olan yasal haklar iizerinde ilgili
bilgiye sahip olarak kendi haklarini
korumak ve baskalarinin haklarina karsi
anlayish olma.

Oz Degisime Yatkinhk:

Bireyin kendine ait olan rolii noktasinda
koklii degisimlere kapali olmayarak agik
olmas1 durumu.

Sanal Liderlik:
Is gorenleri siirekli kontrol etmekten
ziyade c¢alisanlart  motive edebilme.

Teknik kanallar ve dijital ortamlar ile

hakim olmak 6nemlidir.

Dijitallesmeye uyum saglamada | olsa da kisisel bag kurup liderlik
cabalayici olma. edebilme.

Dijital icerik Yaratma: Dijital Duygusal Zeka:

Programlama dillerine, dijital ortamda | Cevrimi¢i olan ortamlarda empati
sekillendirme  ve  bi¢imlendirmeye | yapabilme, dijital ortamdaki kisilerle

diizgiin iliskiler saglayabilme.

Kaynak: Aksu, S. G. ve Siirgevil, O. (2019). Dijital Cagmn Yetkinlikleri: Alisanlar, Insan
Kaynaklar1 Uzmanlar1 ve Yoneticiler Cergevesinden Bakis. Dijital Cagda
Isletme Dergisi, 2(2), 54-68.

2.2.2.

Alan yazinda, 21. ylizyil becerileri iizerine yapilan pek ¢ok
arastirmaya rastlanmaktadir. Bu beceriler, bireylerin daha yiiksek
kalitede, nitelikli ve etkin olmalarini saglamak i¢in gerekli olan ve siirekli
olarak gelistirilmeleri gereken becerilerdir. 21. yiizy1l becerilerine dair
tanimlar ¢ogunlukla 6grencilerin bilgiyi nasil kullanabileceklerini ve nasil
yenilik¢i bir sekilde uygulayabileceklerini belirtmektedir. Bu tanimlar;
yenilik¢i ve yaratict diigiinme, teknoloji kullanimi ve sorun ¢ézme gibi
becerileri kapsamaktadir (Abbak ve Geligli, 2023: 37).

Tiirel vd. (2023: 25) 21. vyiizyll beceri perspektiflerinin
belirlenmesine yonelik bir sistematik literatlir taramasi yapmustir.

Dijital Beceriler
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Literatilir taramasi sonucunda, aragtirma igin uygun goriilen ve 35 farkh
gerceve igeren caligma, tematik analiz yOntemiyle ayrintili olarak
degerlendirilmistir. Yapilan analizler sonucu, cercevelerde mevcut
becerilerin biiyiik oranda ortiistiigii; fakat ayni becerileri tanimlamak igin
farkli terimler, gruplar ve kategorilerin kullanildig1 gézlemlenmis Tiirel
vd. bu durumun, kafa karisikligina ve belirsizliklere neden olabilecegini
ifade etmislerdir.

Bazi yaklasimlarda BIT yetenekleri kritik diisinme ve sorun
cozme gibi yeteneklerle birlikte ele alinarak, diger yeteneklerle entegre
edilmis bir sekilde kapsamli bir metodolojiyle incelenmistir. Van Laar ve
arkadaslart (2020) BIT ve diger 21. yy. becerilerinin; iletisim ve
paylagim, isbirligi, igerik iretimi ve bilgi, etik ve sorumluluk,
degerlendirme ve sorun ¢ozme, bilgi yonetimi ve teknik islemler gibi
becerilerle ortiistiigiint belirtmislerdir (Tirel vd., 2023: 5).

2018 yilinda Diinya Ekonomik Forumu tarafindan yayimlanan
mesleklerin gelecegine dair rapora gore, beklendigi iizere meslek gruplari
ve bireylerden beklenen beceriler degismektedir ve yeni meslek alanlart
ortaya ¢ikmaktadir. Rapora gore, gelecek yillarda is diinyasinda gerekli
olan becerilerin %35’ degisiklik gosterecektir. Bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan hizli ve siirekli evrim, 2020 yilindan sonra
toplumun beklentileri dogrultusunda is diinyasinda en ¢ok talep edilen
temel becerileri siralamigtir. Bu beceriler; Elestirel diisiinme, yaraticilik,
sorun ¢ozme, ikna ve miizakere yetenekleri, bilissel olan esneklik,
duygusal zeka ve karar verme becerisidir (Kestel, 2022: 5).

1980’lerden bu yana, diisiinme noktasindaki becerileri ve
tiirlerinin ~ ¢esitli  siniflandirmalar1  yapildig1  bilinmektedir. Bu
siniflamalarla ilgili olarak, konuya iligskin diisiiniirler, genelde dort temel
beceri lizerinde anlagmaya varmiglardir. Bu dort temel beceri; Amerika
Birlesik Devletleri Program Gelistirme ve Denetleme Kurumu
arastirmacilart tarafindan da ifade edilen sorun ¢6zme, karar verme,
yaratici diisiince ve elestirel diisiinme becerileridir (Kestel, 2022: 21).

Diinya Ekonomik Forumu, OECD Ogretmenlik Meslegi
Uluslararas1 Zirvesi, PISA ve TIMSS gibi arastirmalarin sonuglar1 ve
yakin zamanda yapilan bir¢cok calisma, gelecekteki bireylerin sahip
olmasi gerekli olan temel becerileri problem ¢dzme, karar verme,
yaraticilik ve elestirel diisiinme seklinde ifade etmistir (Kestel, 2022: 5;
Ciftei vd., 2021: 722-723).

Literatiirde 21. yiizy1l becerilerini tanimlayip egitim ortamlarina
entegre etmeye yonelik genis bir arastirma yelpazesi mevcuttur. Bu
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alanda one siiriilen ¢esitli teorik yapilar, farkli becerileri birlestirerek
aciklamaktadir. Bununla birlikte, 21. yiizy1l becerilerini simiflandiran ve
aciklayan teorik yapilarin karsilastirilmis oldugu sistematik incelemeler,
bu beceriler arasindaki iliskilerin ve farkliliklarin g6z Oniinde
bulundurularak yeniden siniflandirilmasini ve daha da 6nemlisi, agik ve
net bir sekilde tanimlanmalar1 gerektigini vurgulamaktadir (Ttrel vd.,
2023: 5).

Alan yazinda ¢ogu calismada ortak olan ve en ¢ok One ¢ikan
beceriler bu caligmada “dijital beceriler” kapsaminda ele alinmistir.
Dijital beceriler kapsaminda sik¢a adi gegen problem ¢ézme becerisi ise
bu ¢aligmada “digcomp dijital yetkinlikler” kapsaminda agiklandigi igin
dijital beceriler kapsaminda ekstra olarak agiklanmamustir.

Asagida Tablo 3’de dijital becerilere yer verilmistir.
Tablo 3: Dijital Beceriler

Yaraticihk:
Dijital manada derin bir strateji

Teknoloji Kullanimi:
Bireyin teknoloji, medya ve tiim dijital

durumudur.

ve analiz i¢in hayal giici ve | alanlart dogru ve etkin  kullanmasi
0zgiin yaraticilik onemlidir. durumudur.

Analitik Zeka: Duygusal Zeka

Problem ¢ozmeye yatkin olma | Empati kurma, miisteri gereksinimlerini

Onemseyip gereksinimlere uygun ¢oziimler
saglamak i¢in ¢abalamaktadirlar.

Multidispliner Calisma:

Elestirel Diisiinme:

ogrenme sgeklidir.

Bir konu iizerinde ¢alisirken | Farkli ¢6ziimlerin ve sonuglarin giigli ve
birden fazla alandan | zayif olan noktalarini kavrayabilme, sebep-
faydalanmay1 gerektirerek genig | sonu¢ bagintisi kurabilme, 06z -elestiride
perspektif olusturmay1 | bulunabilme ve farkli ¢6ziim yollar
saglamaktadir. gelistirebilmedir.

Aktif Ogrenme: Ozgiinliik:

Bilgiyi daha iyi kavrayabilmek | Dijitallesme  de  yaraticiligin ~ 6nem
adina  uygulamali olan bir | kazanabilmesi i¢in ve fark yaratmak igin

Onemli bir husustur.

Kaynak: Aksu Siirgevil, 2019. s. 56’dan esinlenerek yazar tarafindan olusturulmustur.
2.3. Start-Up Kavramm

Blumenthal’a goére start-up; ¢6ziim noktasi belli olmayan ve
basar1 saglama noktasinda garanti saglayamayan bir problemi asma amact
i¢cin ugrasan isletmedir. Homejoy’un CEQ’su ile kurucu paydasi ise start-
up kavramii; “miikemmel bir gelisme sozii ve hizli bir sekilde etki
olusturma” olarak tanimlamaktadir (Cakir, 2021: 21). Steve Blank (2010)
Start-up kavramim yinelenebilir olan ve 6l¢eklenebilir olan bir ¢alisma
sekli aramak nedeniyle diizenlenmis bir sistem seklinde ifade etmistir.
Start-up’in birgcok farkli ifade edilen tanimi ele alindiginda da genel
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olarak Start-up’larin gelisme ve ilerleme merkezli olma, inovasyoncu
olma, oOl¢eklenebilme, biiylik olan kitlelere ivedi olarak erisebilme,
teknoloji merkezli olma, devaml iiretebilme ve alisilmis olanin disinda
olarak 6zgiin bir kimlikte olma gibi hususlar1 dizmek miimkiindiir (Cakur,
2021: 21).

Start-up’larin 6zellikleri; tekrarlanabilen ve 6l¢eklenebilen bir is
yapisi, yenilik¢i hizmetler ve {iriinler, yatirim noktasi ve bilyiime
potansiyeli, belirsizlik ve risk, gecici yapilanma, esneklik ve hiz olarak
ifade edilmektedir (Ulastiran, 2023: 129). Start-up projelerinin evreleri;
kesif, dogrulama, verimlilik, biiyiime, maksimum getiri ve yenilik
noktasindaki ¢alismalardan olusmaktadir (Cakir, 2021: 22).

Start-up ve girisimcilik arasindaki bazi temel farklar asagida
Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4: Geleneksel Girisimcilik ile Start-up
Girisimciliginin Karsilastirilmasi

Geleneksel Olan Girisimeilik Star-Up Girisimciligi

Risk mevcut Belirsizlik mevcut
Uygulama Arayis s6z konusu (Kesif)
Verimli olma Yikict olma

Kalicilik mevcut (Kusaklar arast) Gegicilik mevcut

Karlilik ve Satig Odakli Biiylime Odakl

Rekabetci Paylasim ekonomisi

Var olan isleri stirdlirme ve iyilestirme Yeni igler gelistirme (Ar-Ge)

Kaynak: Yeditepe Universitesi, 7 maddede girisimcilik ve start-up  fark,
https://yeditepe.edu.tr/tr/ 7-maddede-girisimcilik-ve-startup-farki.

Start-up ve girisimcilik arasindaki bazi temel farklar sunlardir
(Aronsson, 2004: 289; Topaloglu, 2022; Ulastiran, 2023: 133):

» Start-up’lar var olan bir pazara giris yapip is ilerletmek yerine
yeni olan ig diisiinceleri ile var olan pazarlar1 dagitarak piyasay1
bozmay1 ve sarsmayi istemektedirler. Elde ettikleri gelirleri ivedi
olarak yiikseltmeyi hedeflemektedirler. Kiigiik orgiitler ise bu
noktada ¢ogunlukla hedeflerini pazarda, uzun dénemli sekilde ve
stabil bir ilerleme seklinde belirlemektedir (Cakir, 2021: 22).

» Start-up’lar, yeni bir is fikrini hayata gecirme siirecini ifade
etmektedir ve biiyiime odaklidir. Girigsimler ise mevcut is
fikirlerini gelistirerek kar elde etmeyi hedeflemektedir.

* Her bir start-up bir girisimi ifade etse de, her bir girisim bir start-
up’1 ifade etmemektedir.
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Start-up’larin basarisim belirleyen unsurlar1 anlamaya yardimci
olan {i¢ temel igerik vardir. Bunlar; girisimcilik etmenleri, g¢evresel
etmenler ve stratejik olan etmenlerdir. Bu etmenler her sektor icin genel
olarak gecerli olup, ozellikle start-up’larin biiyiime evreleri konusunda
Ozel ¢iktilardan elde edilmektedir (Ulastiran, 2023: 154).

Girisimlerin basari noktasina ulasabilmesi igin start-up’larin
mevcut durumlarini bilmeleri ve ilerideki konumlarin1 6n gorebilmeleri
onemlidir. Start-up projelerine yonelen girisimcilerin, finans kaynaklarina
ulagim problemi yagamamak igin ilgili {ilkenin destek saglayan tesvik
politikalarindan haberdar olmalar1 gerekmektedir. Ayrica, start-up
ifadesine iligkin olan bir basar1 saglamak i¢in girisimcilerin 6zverili bir
arastirmaci seklinde dogru ve uygun olan finansal destek kanallar ile
kendilerine danigmanlik yapacak yatirimcilar1 bulmalart Snemlidir
(Kalfaoglu ve Bediik, 2018: 38).

Diinya iizerinde basarili olan start-up’lardan bazilari; Xiaomi,
Parasiit, Onedio, Pinterest, Drophox ve Snapchat’tir (Tekin, 2021: 37).

GSER, 11 yillik gecmige sahip olan ve diinya genelinde Oncii
start-up ekosistemler, yeni trendler ve girisimcilerin karsi kargiya kaldigi
zorluklar hakkinda bilgiler saglayan bir organizasyondur. GSER, 290
uluslararasi ekosistemde yer alan 3,5 milyon start-up tarafindan saglanan
verilerin detayli bir sekilde arastirilmasina, analizine ve on yili geckin
siiren bagimsiz arastirmalarina dayanmaktadir. Giiniimiize kadar, pek ¢cok
ilkeye gelisim Onerisi sunmustur. Ayrica GSER, dénem doénem
ekosistemleri belli alanlarda sirlamakta, ekosistemlerin yillara gore
degisimlerini izlemekte sonucunda ise analizler ve raporlar
olusturmaktadir. Kiiresel Start-Up Ekosistemi Raporu 2023 (GSER 2023)
diinya genelindeki girisim ekosistemlerinin mevcut durumu hakkinda
ayrintili  bir inceleme sunmaktadir. Start-up ekosisteminin diinya
genelinde canli kalmasini saglayarak onemli bir konumda olan “Kiiresel
Start-Up Ekosistemi” siralamasindaki ilk 10 ekosistem asagida verilmistir
(Startup Genome, 2023a):

1. Silikon Vadisi Ekosistemi,
Londra Ekosistemi,

New York Ekosistemi,
Los Angeles Ekosistemi,

Tel Aviv Ekosistemi,

o oA W N

Boston Ekosistemi,
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7. Pekin Ekosistemi,
8. Singapur Ekosistemi,
9. Sanghay Ekosistemi,
10. Seattle Ekosistemi.

Kiiresel Start-Up Ekosistemi Raporu 2023’deki “Giiglii Erken
Asama Ekosistemler” alanindaki listede Istanbul birinci sirada yer
almaktadir. GSER 2022’ye gore erken asama anlasma sayisinda %60
artis ve erken asama anlagsma tutarinda %35 artig ile 1. sirada yer
alabilmistir. Erken asama finansmani, baslangi¢ ve A Serisi anlagmalarini
kapsamaktadir. Tohum finansmani, bir start-up’in aldig ilk girisim
sermayesi finansman turu olup, is modelini teyit etmek, triin gelistirmek
ve calisan sayisini artirmak amaciyla kullanilmaktadir. Erken asama
finansmani, basarinin 6nemli bir gostergesi olarak kabul edilir. Zira A
Serisi finansmani alan bircok sirket, asgari diizeyde islevsel bir iirlin
gelistirip gelir saglayarak veya frlinlerini piyasaya siirmeye hazir
olduklar1 potansiyellerini géstermektedir (Startup Genome, 2023b).

Kurucular, start-up biiylimesinin her seviyesinde ¢esitli start-up
fon saglayicilarindan yardim almaktadir. Start-up fikri dogrulamanin ilk
asamasinda kurucular ya onyiikleme yaparlar ya da aile iiyelerinden ve
arkadaslardan para alirlar. Burada is gelistikge, bir¢ok fon saglayici ve
yatinmcr devreye girmektedir. Dis yatirimcilarin - girigi; tohum
yatirimeilar ile baglamaktadir. Dolayisiyla, fikirlere yatirim yapmak icin
onceki basarilar degerlendirilmektedir. Bu agidan girisime yatirim yapan
ve gelecekteki ilerlemeyi inceleyen yatirnmcilar oldukga Onemlidir
(Cakar, 2021: 23).

Diinya’da kullanilan baz1 start-up yatirimer tiirleri; arkadaslar ve
aile, satig Oncesi finansman, kisisel finansman, katilim bankalari, risk
sermayesi sirketleri, kitle fonlamasi, banka kredileri, hiikiimet tesvikleri,
kurumsal yatinnmeilar, 6zel sermaye fonlari, aile ofisleri, girisimci
burslari, melek yatirimcilar, melek gruplari, teknoparklar, kulucka
merkezleri ve hizlandiricilardir (Ertugrul ve Altundal, 2018: 31).

2.4. Dijital Egitim

Ogrenme, bir  bireyin  gevresiyle etkilesime  girerek
davraniglarinda siirekli degisiklikler meydana getirmesi siirecidir.
Ogrenmenin kalitesi, 6grencinin hangi yontemleri tercih ettigi ve hangi

materyallerin 6grenme siirecini destekledigi ile dogrudan iligkilidir. Bu
baglamda egitim tiirleri 6nemlidir (Altintop, 2023: 190).
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Dijital 6grenme; online olan uzaktan Ogrenimin kapsamini
olusturarak ilerleyen teknoloji ile beraber yenilenen gereksinimleri
saglamak amaciyla kullanilan bir 6grenme yaklasimini biitiinsel olarak
tamimlamaktadir. Dijital 6grenme kavrami; baz1 kaynaklarda online olan
uzaktan 6grenme ifadesi yerine de kullanilabilmektedir.

Dijital egitim tiirlerinden bazilari; uzaktan egitim, cevrimigi
egitim (online egitim), karisik (hibrit) egitim, mobil egitim, oyun tabanl
egitim ve metvaerse ile egitimdir. Dijital egitimin bilesenleri ise mobil
o6grenme (M-6grenme), ulasilabilir 6grenme (u-6grenme) ve elektronik
ogrenme (e-6grenme)’dir (Bozkurt, 2021: 44). Bu baglamda
yogunlagilmasi gereken kisim, dijital egitimin bilesenlerinin birleserek
ilerlemesi ve yeni teknolojilerin gelisimiyle beraber bu kaliba yeni
unsurlarin eklenebilme ihtimalinin olmasidir (Bozkurt, 2021: 45).

3. DIJITAL GIRiSIMCILIiGIN YETKINLIK ve

BECERILERI UZERINE NiTEL BiR ARASTIRMA:
START-UP OKULU ORNEGI

Prof. Dr. Levent Eraslan, Sosyal Medya ve Dijital Giivenlik
Egitim Arastirma Merkezi (SODIMER)ni 2020 senesinde kurmustur.
Dernegin kurulma amact; diinya iizerinde hayatin her alaninda var olan
dijital ilerlemelerin bilincinde olarak bu ilerlemeleri dijital giivenlik
perspektifinde takip etmek, bilimsel olan arastirmalar ve yaymlar ile
calismalara destek olusturmak ve toplum fizerinde bilinglenme
saglayabilmektedir. Tirkiye’de alaninda olusturulan ilk dernektir.
Gilinlimiizde var olan dijital degisim ve doniisiim durumu; kisisel, sosyal,
politik ve akademik pek ¢ok alan1 énemli bir diizeyde etkilemektedir. Bu
noktada sosyal ve bilimsel nitelikte olan aragtirmalari ve calismalari
siirdiiren ilk dernek olma niteligi tasimaktadir. SODIMER, toplum
bilinglenmesi amaciyla, isminin agiliminda da var olan bazi kavramlar ile
iliskili olan egitimler vermektedir. SODIMER arastirma alanlar1; sosyal
medya, dijital gilivenlik, dijital egitim, dijital oyunlar, dijital paralar ve
metaverse’tiir. SODIMER bu alanlarda bilgilendirmeler ve calismalar
saglayan bir sivil toplum kurulusudur (SODIMER, 2022).

DOF, 2006 senesinde Bakit Baydaliev’in CEO ve Mustafa
Mertcan’in bagkanlik ettigi bir ekip tarafindan kurulmustur. Sirket
stiriikleyici olan VR ve AR teknolojileri kullanarak hareket halindeki
simiilatorleri ve interaktif VR oyunlar1 iiretme hedefi ile faaliyetlerine
baglamistir. DOF ROBOTICS, projenin tasarim asamasindan bakim ve
egitim siireglerine kadar genis bir hizmet yelpazesi sunmaktadir (DOF
ROBOTICS, 2023).
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SODIMER ve DOF ROBOTICS Tiirkiye’de ilk Start-Up
Okulu’nu kurmustur ve dijital girisimcilik noktasinda egitimler vermistir.
Egitimde tizerinde durulan konularin bazilar1 asagida verilmistir.

Bu egitim SODIMER VE Tiirkiye Metaverse Platformu Bagskan:
Prof. Dr. Levent Erslan ile SODIMER Dijital Start-Up Okulu
Koordinatorii Dog. Dr. Pinar Goktas tarafindan yiiriitiilmiistiir. Start-up
Okulu’nda dersler,16 degerli egitimcinin katilimiyla 17 Ekim 2022 ile 2
Ocak 2023 arasinda gerceklestirilmistir. Egitimin degerlendirilmesi ve
analizleri 2023 y1l1 icerisinde yapilmustir.

Start-Up Okulu ders gizelgesi asagida Resim 1’de yer almaktadir

Resim 1: SODIMER ve DOF ROBOTICS START-UP
Okulu Ders Cizelgesi

START-UP OKULU START-UP OKULU

ZEL

DERS ADI EGITMEN
EGITMEN

Kaynak: Sodimer, SODIMER ve DOF ROBOTICS Start-Up Okulu Ders Cizelgesi,
https://sodimer.org/duyurular, 2022.

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu c¢alisgmanin temel problemi, dijital girisimciligin gerektirdigi
yetkinlik ve becerilerin yeterince gelistirilmemesidir. Calismanin amaci;
SODIMER ve DOF ROBOTICS Start-Up Okulu Egitimi katilimcilarina
gorlisme  sorular1 yonelterek dijital girisimciligin  yetkinlik ve
becerilerinin gelistirilmesi i¢in start-up egitimlerinin gerekliliklerini
vurgulamak, start-up okulu egitimlerinin yetkinlik ve beceriler tizerindeki
etkilerini incelemek ve bu egitimlerin gelistirilmesi icin gerekli olan
unsurlara dikkat ¢ekerek literatiire faydali bulgular ortaya koymaktir.
Calismadan elde eden bulgularin dijital girisimciligin yetkinlik ve
becerilerinin gelistirilmesine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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Bu ¢alismada SODIMER ve DOF ROBOTICS Start-Up Okulu
Egitiminin Degerlendirilmesi igin bes adet nitel soru belirlenip bu
sorularin yanitlari incelenmistir.

3.2.Yontem

Start-up okulu egitiminin degerlendirilmesi konusuna iligkin
olarak calismanin modeli; olgu bilimsel desene bagh sekilde
olusturulmustur. Diger bir ifadeyle; fenomonolojik arastirma yontemi
kullanilmigtir. Nitel arastirma metotlarindan biri olan goriisme yontemi
kullanilarak (goériisme formlarn araciligiyla) 25 kisi ile Google Forms
iizerinden yazili goriismeler yapilmis ve bu sekilde girdiler saglanmustir.
Calismadan saglanan bilgiler igerik analizi teknigi kullanmilarak
MAXQDA programiyla analiz edilmistir.

Fenomonolojik ¢aligmalar, bireylerin evrendeki olgulari
tecriibelenmesi, kavramsallagtirmasi, O0grenmesi ve kavramasi gibi
durumlarm varlig1 ile olugmaktadir. Ilgili durumlar1 detaylica arastirmayi
hedefleyen inceleme deseni “fenomonolojik yontem” dir (Limberg, 2008:
613).

3.3.Calisma Grubu (Orneklem)

Calismada SODIMER Ve DOF ROBOTICS Start-Up Okulu
Egitimini alan kisilerin bakis acilar1 ele alinmistir. Katilimeilar; cesitli
boliimlerden ve tiniversitelerden olan {iniversite Ogrencilerinden veya
calisanlardan olusmaktadir. Arastirmanin evrenini Start-Up Okulunda
egitim alanlar olusturmaktadir. Arastirma ekibinin saptanmasinda hedefli
orneklem tekniklerinden “dlgiit 6rnekleme” uygulanmig ve goriismeler
goniilli olma durumu temelinde yapilmistir. Caligmaya yalnizca,
Tiirkiye'nin ilk Start-Up Okulu olan SODIMER ve DOF ROBOTICS
Start-Up Okulu Egitimini alan kisiler goniilliiliik ilkesine bagh sekilde
dahil edilmistir. Calisma; 15 Kadmn, 10 erkek ile yapilmistir. Calisma
grubundakilerin egitim durumu 17 lisans, 5 yiiksek lisans, 3 doktora
mezunu olan 12 si ¢alisan 11° i 6grenci ve 2’si hem 6grenci hem calisan
olan toplamda 25 kisiye yapilarak ve bir sonuca varilmaya g¢alisilmustir.
Aragtirmaya, dahil olacak kisilerin saptanmasinda en yiiksek tirliligi
olusturmak i¢in katilimci ¢esitliligine dikkat edilmistir. Arastirma
grubunun genel nitelikleri Tablo 5’de verilmistir. Arastirma sonucunda
katilime1 gruplaria gore farklilik olusmadigr igin; yani katilimcilarin
egitim durumuna iligkin, 6grenci veya ¢alisan olup olmamasina iliskin bir
fark olugsmadig i¢in katilimcilar arasinda herhangi bir ayrim yapilmamis
ve start-up okulu katilimcilarinin goriisleri toplu bir halde ele alinmistir.
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Tablo 5: Start-Up Okulu Katihmeilarin; Cinsiyet, Egitim Diizeyi ve
Mesleklerine iliskin Tablo

Degiskenler Frekans Yiizde
Kadin 15 60,00
Cinsiyet  ["Erkek 10 40,00
Toplam 25 100,00
Lisans 17 68,00
Egitim Yiiksek lisans 5 20,00
Diizeyi Doktora 3 12,00
Toplam 25 100,00
Ogrenci 12 48,00
Meslek (gahsan 11 44,00
Ogrenci ve Calisan 2 8,00
Toplam 25 100,00

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calismadan saglanan bilgiler icerik analizi teknigi uygulanarak
MAXQDA programiyla analiz edilmistir. Bu analiz ile; temalar, alt
temalar ve kodlar olusturulmustur. Verilere bagli ¢izelgelerde, kod
bilgilerine bagli frekans bilgileri de mevcuttur. Bununla birlikte,
tablolardaki verilen ciktilarin daha net agiklanabilmesi i¢in goriismelerde
Oone c¢ikan bazi goriislerin alintilarina yer verilmistir. Arastirmanin
smirlihi@ ve kisithiligi baglaminda Start-Up Okulu  katilimeilariyla
sinirlidir. Veri doygunlugu sebebiyle 25 katilimcidan goriis alinmistir.
Calismanin giivenilirlik ve gecerliligi baglaminda alaninda uzman ve
akademisyen goriisli alinarak  dogrulanmigtir. Calismada akran
degerlendirilmesi ve dis denetim yapilmistir.

3.5.Bulgular

Calismadan saglanan bilgiler icerik analizi teknigi uygulanarak
MAXQDA programiyla analiz edilmistir. Elde edilen tablolar ve grafikler
“kodlu boliim temelli” olarak olusturulmustur.

Kodlu bolim temelli tablolar ve grafikler; kodlu boliimler
icindeki ilgili kodlarin ne siklikta gectigini gdstermektedir. Olusturulan
kodlara ait frekanslar, kodlu boliimler i¢indeki sikligi gostermektedir.
Diger bir deyisle; ilgili kodun, kodlu boliimler iginde gectigi sikligi
gostermektedir.
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Bulgulara iligkin olusturulan “kodlu b6lim temelli” tablolarda ve
grafiklerde; temalar, alt temalar, kodlar ve kodlara bagli olusturulan
frekans (siklik) bilgileri mevcuttur.

3.5.1. Start-Up Okulunda Egitim Alan Katilimcilarin
Goriisleri

Dijital girisimciligin yetkinliklerinin ve becerilerinin neleri
kapsamasi gerektigi noktasindaki Start-Up Okulunda egitim alan
kattlimcilarin  goriisleri; “Start-Up Okulu Katilimeilarina Gore Sahip
Olunmast  Gereken Dijital Yetkinlikler” ve “Start-Up  Okulu
Katilimcilarina Gore Sahip Olunmasi Gereken Dijital Beceriler”
kapsamlar1 altinda sunulmustur. Dijital girisimciligin yetkinlikleri ve
becerileri sizin i¢in neler olmalidir? Sorusuna iliskin goriisler:

Tablo 6: Start-Up Okulu Katihmcilarina Gore Sahip Olunmasi
Gereken Dijital Yetkinliklere Iliskin Kodlu Béliim Temelli
Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Dijital okuryazarlik 16 18,60
Dijital iletigsim ve takim ¢aligmasi 12 13,95
Biiyiik veri kullanim1 9 10,47
Yapay zekalardan yararlanma 8 9,30
Oz degisime yatkinlk 8 9,30
Dijital igerik yaratma 7 8,14
Dijital giivenlik 7 8,14
Problem ¢6zme 6 6,98
Dijital kimlik 6 6,98
Dijital koruma ve haklar 4 4,65
Sanal liderlik 3 3,49
TOPLAM 86 100,00

Grafik 1: Start-Up Okulu Katihmecilarina Gore Sahip Olunmasi
Gereken Dijital Yetkinliklere Iliskin Kodlu Boliim Temelli Grafik

Kodlu boliimler
Dijital okuryazarh | 15
Dijital iletigim ve takim calismas: | 14,07
Big data kullanimi 10,5%

Yapay zekdlardan yararlanma

Dijital keruma ve haklar 47%
Sanal liderlik
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 6% 18%
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Tablo 7: Start-Up Okulu Katihmcilarina Gore Sahip Olunmasi
Gereken Dijital Becerilere iliskin Kodlu Boliim Temelli
Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Yaraticilik 11 17,19
Teknoloji kullanimi 11 17,19
Analitik zeka 11 17,19
Ozgiinlitk 10 15,63
Multidisipliner ¢alisma 9 14,06
Elestirel diisiinme 6 9,38
Aktif 6grenme 6 9,38
TOPLAM 64 100,00

Grafik 2: Start-Up Okulu Katihmecilarina Gére Sahip Olunmasi
Gereken Dijital Becerilere Iliskin Kodlu Béliim Temelli Grafik

Kodlu béliimler

Tablonun verileri tiimel halde incelendiginde kodlu bdliimler
arasindan frekanst en yiiksek kodlara iliskin olarak bazi yorumlar
yapilabilir. Tablolar incelendiginde sahip olunmasi gereken en Gnemli
yetkinlik “Dijital Okuryazarlik” iken; Sahip olunmasi gereken en énemli
beceri ise “Yaraticilik”tir. Gortismede, “Dijital girisimciligin yetkinlikleri
ve becerileri sizin i¢in neler olmalidir?” Sorusuna iligkin katilimecilarin
belirttigi cevaplarin bazilar1 agagidaki sekildedir.

K17: ‘Dijital girigimciligin en énemli yetkinliginin anlamak
oldugunu diigiinmekteyim. Dijital okuryazarlik, dijital kimlik olusturma,
teknolojiyi etkili ve verimli kullanabilme, dijital giivenligin yiiksek oldugu
ortamlarda bulunma, dijital igerik yaratma bu konularda bilgi sahibi
oldugumu ve bu yetkinliklerimi kullanarak kendime is alam yaratacagimi
diigtinmekteyim. Dijital beceriler noktasinda Start-Up okulunda aldigim
egitimlerin  olduk¢a katkist  oldugunu  diistinmekteyim.  Teknoloji
kullanmimint aktif olarak siirdiirebilme, analitik zeka kullanimi, yaraticilik
ve ozgiinliik konularinda kendimi gelistirdigimi ozel hayatimda ve is
hayatimda  dgrendigim  bilgileri  uygulayarak basarili  oldugumu
diigtintiyorum.’
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K22: ‘Dijital girigimcilikte oncelikle dijital okuryazarlik ve takim
calismasina yatkinlik gibi yetkinliklerinin onemli oldugunu diigiiniiyorum.
Dijital becerilerden de ozellikle yaraticilik, multidisipliner ¢alisma ve

elestirel diisiinme benim icin daha oncelikli olarak sahip olunmasi
gereken becerilerdendir.’

3.5.2. Dijital Girisimciligin Etkileri Karsisinda Neler
Yapilmasi Gerektigine iliskin Goriigler

Size gore dijital girisimciligin etkileri karsisinda yapilmasi
gerekenler nelerdir? Sorusuna iliskin goriisler:

Tablo 8: Dijital Girisimciligin Etkileri Karsisinda Yapilmasi
Gerekenlere Iliskin Start-Up Okulu Katihmer Goriislerinin Kodlu
Boliim Temelli Frekans Tablosu

Frekans | Yiizde
Dijital girisimcilik desteklenmeli 11 16,18
Firsatlar degerlendirilip uygulamaya gegirilmeli 10 14,71
Teknolojik gelismeler ve yenilikler takip edilmeli 9 13,24
Dijitallesmenin egitime/ise entegre edilmesi 9 13,24
Projeler olugturulmali ve projelere destek verilmeli 8 11,76
Teknoloji kullanimt arttirilmali 8 11,76
Teknoloji halka &gretilmeli 4 5,88
Onyargilar asilmali 3 4,41
Gtlivenli dijital ortam olusturulmali/Hukuki dnlem alinmali 3 4,41
Giiclii ekiplerle yola ¢ikilmali 2 2,94
Riskli ve giivensiz alanlar tercih edilmemeli 1 1,47
TOPLAM 68 100,00

Grafik 3. Dijital Girisimciligin Etkileri Karsisinda Yapilmasi
Gerekenlere Iliskin Start-Up Okulu Katilme1 Goriislerinin Kodlu
Boliim Temelli Grafigi

Kodlu béliimler
Girisimeilik desteklenmel |, 16,2
Firsatlar degerlendirilp uygulamaya gecirlme! I (4 7'

Teknolojik gelismeler ve yenilikler takip edilmeli 132%
Dijitallesmenin egitime/ise entegre edilmesi 132%
Projeler olusturulmali ve projelere destek verilmeli I 1,5
Tekneloji kullanimi arttinimali 11.8%
Teknoloji halka ogretiimeli [N EGCGE_— S - o
Onyargllar agiimal 4 4%
Giivenli Dijtal ertam olusturulmali/Hukuki onlem alinmal: RN <%
Giiglii ekiplerle yola cikilmaly 29%
Riskli ve giivensiz alanlar tercih edilmemeli 15%
0% 4 8 0% 1 g
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Dijital girisimciligin etkilerine kars1t yapilmas1 gerekenler
icerisinde frekans1 en yiiksek olan kod “Dijital Girisimciligin
Desteklenmesi” kodu olarak saptanmistir. Gortismede, “Size gore Dijital
girisimciligin etkileri karsisinda yapilmasi gerekenler nelerdir?” Sorusuna
iligkin katilimcilarin belirttigi cevaplarin bazilar1 asagidaki sekildedir.

K8: ‘Dijital girigsimcilik her gegen giin daha da biiyiiyor
metaverse gibi girisimler bir¢ok girisimcilik firsatini da getiriyor.
Firsatlart arastirp degerlendirmek bizim elimizde, pazarlart iyi arastirip
eksiklikleri bulup ona gore hamle yapmalyrz. Hayatimizi kolaylastiran
girisimler ¢iktik¢a diinya da siirekli degisecektir, 6rnegin yillar once kim
bir telefondan iizerinden her seyin yapilabilecegini tahmin edebilirdi? Bu
acgidan diinyanin siirekli gelismekte oldugunu séyleyebilirim.’

K13: ‘Dijital diinyadaki varligimi artirmaya ¢alisan tiim sirketler,
insan hayatimi bugiine kadar muhtesem sekilde kolaylastiriyor. Dijital
sistemler yapilan isi kolaylastirirken aynmi zamanda da yayginlasmasini
saghyor. Is stratejilerine de bu teknolojiyi ekliyorlar. Bu sadece sirketleri
etkilemekle kalmiyor. Ornek olarak bir ev hanmmimin da hayatini
kolaylastirmayr saghyor. Ayrica, Hukuk alaminda giivenlik onlemlerinin
daha ileriye tasinmasit gerekecegini  diigtiniiyorum.  Blockchain
altyapisina entegrasyonun artmasi gerektigini diigtiniiyorum.’

K24: ‘Insanlarin teknolojiyle daha icli dish olmasim saglamaya
calismanmin yani “teknoloji 6gretimini”’, bu noktada yapiimasi gereken en
onemli sey oldugunu diistintiyorum.’

3.5.3. Start-Up Okulunda Alnan Egitimin Etkiledigi
Yonlere Iliskin Goriisler

Bu konuda sorulan soruya iligkin goriisler Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9: Start-Up Okulunda Alinan Egitimin Etkiledigi Yonlere
Iliskin Goriislerin Kodlu Boliim Temelli Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Farkl1 bakis acis1 saglama 19 23,46
Girisimciligin boyutlarini 6grenme 15 18,52
Bilinglenme 13 16,05
Proje olugturmaya yonlenme 9 11,11
Planlamay1 6grenme/yol belirleme 8 9,88
Ekip caligmasini pekistirme 6 7,41
Dijitallesmede finansal boyutun 6grenimi 4 4,94
Realist diisiinmeyi saglama 3 3,70
Markalagma konusunda bilgi edinme 2 2,47
Yaraticihig1 destekleme 2 2,47
TOPLAM 81 100,00
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Grafik 4: Start-Up Okulunda Alinan Egitimin Etkiledigi Yonlere
Iliskin Gériislerin Kodlu B6liim Temelli Grafigi

Kodlu béliimler

Farkl bk agis s2glam. [ ;<
Gigimciligin boyutlan sgrenne. | 1 %

Bilinglenme 16,0%

Proje olusturmaya yénlenme 110%
Planlamay 6grenme/yol belideme | NEGIG_G o o
Ekip caligmasini pekigtirme T4%

Dijitallesmede finansal boyutun ogrenimi | N NkNRMENRRERDR / ©
Realist dusinmeyi saglama 3%
Markalasma konusunda bilgi edinme [N 2/53
Yaraticili desteleme 2Js%
0% 3% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 24%

Start-up okulunda alinan egitimin en ¢ok etkiledigi yoniin “Farkli
Bakis Agcist Saglama” kodu oldugu yorumu yapilabilir. Goriismede,
“Start-Up okulunda almis oldugunuz egitim sizi hangi yonlerden nasil
etkiledi?” sorusuna iliskin katilimcilarin belirttigi cevaplarin bazilari
asagidaki sekildedir.

K23: ‘Beni daha yerel diisiinmekten ziyade daha kapsamh
diisiinmeye itti. Toplum aliskanliklarimin ciddi derecede etkili oldugunu
ogrendim. Ornek olarak; bir iilkede kolayca uygulanabilen bir seyin,
baska bir iilkede toplumun kiiltiirel yapisindan kaynakli ya da
teknolojinin daha zayif olmasindan kaynakli hemen uygulanamadigin
clinkii heniiz alt yapisimin hazir olmadigint anladim. Alt yapimin yeterli
olmamast  durumunda ilgili iy fikrinin ilerideki dénemlerde
gerceklestirebilecegini gordiim.’

K10: ‘Hayatin bir¢ok alamindan ufkumu acgtigimi ve bircok
insanla baglanti kurmama imkan sagladigim soyleyebilirim. Ozellikle
“Isletme” mezunu bir birey olarak bu egitimin Start-up fikrimi kurma
noktasindaki yonlerimin ve girisimcilik noktasindaki yonlerimin aciga
ctkmasini  sagladigimi ve bu yonde beni ¢ok fazla etkiledigini
soyleyebilirim.’

3.5.4. Dijital Girisimcilige fliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi
Yetkinlik Beceri ve Diisiinceler Arasindaki Farklara
Yonelik Goriisler

Dijital Girisimcilige iliskin Egitim Oncesi ve Sonras1 Yetkinlik
ve Beceriler Arasindaki Farklara Yonelik Gorlislerden elde edilen
bulgular; “Dijital Girisimcilige Iliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi
Yetkinlikler Arasindaki Farklara Yonelik Goriisler” ve “Dijital
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Girisimcilige Iliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi Beceriler Arasindaki
Farklara Yonelik Goriisler” olarak 2 kapsam altinda sunulmustur.

Dijital  girisimcilige iliskin egitim Oncesi ve sonrasi
yetkinlikleriniz ve becerileriniz arasindaki farklar nelerdir? Sorusuna
iligkin gortisler:

Tablo 10: Dijital Girisimcilige fliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi
Yetkinlikler Arasindaki Farklara Yonelik Goriislerin Kodlu Boliim
Temelli Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Dijital i¢erik yaratma 9 21,95
Dijital Okuryazarlik 7 17,07
Problem ¢6zme 6 14,63
Dijital Giivenlik 5 12,20
Biiyiik veri kullanimi 4 9,76
Yapay zekiddan yararlanma 3 7,32
Oz degisime yatkinlik 2 4,88
Dijital iletisim ve takim ¢aligmasi 2 4,88
Sanal Liderlik 2 4,88
Dijital Kimlik 1 2,44
TOPLAM 41 100,00

Grafik 5: Dijital Girisimcilige Iliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi
Yetkinlikler Arasindaki Farklara Yonelik Goriislerin Kodlu Boliim
Temelli Grafigi

Kodlu béliimler
Dijital igerik yaratma |G 2.
DiftelOkuryazr. | 17

Prablem ¢ozme 14.6%

Dijital Givenlik
Big data kullanim: | ¢ ¢

jan yararlanma
gisime yatian! | EA A : >
Dijital iletisim ve takim cahigmas 49%
Sanal Liderfk |INEEEN - 5
Dijital Kimlik 24%

0% 3% 6% 9 12% 15% 18% 1% 4%

Tablo 11: Dijital Girisimcilige iliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi
Beceriler Arasindaki Farklara Yonelik Goriislerin Kodlu Boliim
Temelli Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Teknoloji kullanimi 7 28,00
Analitik Zeka 6 24,00
Multidisipliner caligma 5 20,00
Yaraticilik 4 16,00
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Aktif 6grenme 2 8,00
Ozgiinliik 1 4,00
TOPLAM 25 100,00

Grafik 6: Dijital Girisimcilige Iliskin Egitim Oncesi ve Sonrasi
Beceriler Arasindaki Farklara Yonelik Goriislerin Kodlu Boliim
Temelli Grafigi

Kodlu béliimler

Analitik Z

Multidisipliner calisma 20,0%

% 6% %% 12% 15% 18% 21% 24% 27% 30%

Tablo 10’un verilerine tiimel halde bakildiginda; Dijital
Girisimcilige liskin Egitim Oncesi ve Sonras1 Yetkinlikler Arasindaki
Farklara Yonelik gortislerde frekansi en yiiksek olan yetkinlik “Dijital
Icerik yaratma” olurken, Tabalo 11’e gére Dijital Girisimcilige iliskin
Egitim Oncesi ve Sonrasi Beceriler Arasindaki Farklara Yonelik
Gortislerde frekansi en yiiksek olan beceri ise “Teknoloji Kullanim1”
becerisi olmustur. Bu bulgulara gore start-up egitimi ile en ¢ok fark
saglayan yetkinlik olarak dijital icerik yaratma, beceri olarak teknoloji
kullanimint  gelistirme, yoniinde fark olustugu yorumu yapilabilir.
Goriismede, “Dijital girisimcilige iligkin egitim &ncesi ve sonrasi
yetkinlikleriniz ve becerileriniz arasindaki farklar nelerdir?” Sorusuna
iliskin katilimeilarin belirttigi cevaplarin bazilar1 asagidaki sekildedir.

K11: ‘Dijital giivenlik konusunda bilgim yoktu. Girisimciligin
icerigine dair genis bir bilgiye de sahip degildim. Simdi ise bu
bahsettigim konulara dair belirli bir bilgi birikimi olustu. Teknoloji
kullanimi becerim artt.’

K15: ‘Ozellikle derslerin diizenli bir program iizerinden
ilerlemesi ve devam zorunlulugunun olmasi sebebi ile derse katilim
saglayarak ister istemez multidisipliner c¢alisma becerisi kazandim.
Dijital Icerik yaratma noktasinda bilgi edindim. Ozellikle ii¢c boyutlu
diisiinme  egitiminin “kutunun disinda diigiinmek” anlanminda  biiyiik
faydasi olacagini tahmin ediyorum.’
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3.5.5. Start-Up Okulundaki Egitimin Gelistirilmesine
Yonelik Goriisler

Start-Up Okulu’nda almis oldugunuz egitimin gelistirilmesine
yonelik diisiinceleriniz nelerdir? Sorusuna iliskin goriisler:

Tablo 12: Start-Up Okulundaki Egitimin Gelistirilmesine Yonelik
Goriislerin Kodlu Boliim Temelli Frekans Tablosu

Frekans Yiizde
Uygulama siiresi ve proje ¢alismalari arttirilmali 14 24,14
Etkilesimi arttirma 10 17,24
Projelere aktif katilim i¢in ¢aligmalar arttirilmali 8 13,79
Soru-Cevaba Ayrilan Siire Arttirtlmali 6 10,34
Teorik egitim siiresi azaltilmali 4 6,90
Ekip ¢alismasinda uyumun artmasina yonelik ¢aligilmal 4 6,90
Dijitallesmeye yonelik dersler arttirilmali 4 6,90
Kahoot vb. yarigmalar yapilarak aktiflik saglanmali 2 3,45
Start-Up Fikirlerine Agrilik Verilmeli 2 3,45
Katilimcilar ciddiyete ve dijital yeterliligine gore segilmeli 2 3,45
Aktif olmayan katilimcilar elenmeli 1 1,72
Staj ve is imkanini desteklemeli 1 1,72
TOPLAM 58 100,00

Grafik 7: Start-Up Okulu Katihmcilarina Goére Sahip Olunmasi
Gereken Dijital Yetkinliklere Iliskin Kodlu Béliim Temelli Grafik

Kodlu béliimler

Tablo 12’ye gore, Start-up okulundaki egitimin gelistirilmesine
yonelik frekansi en yiiksek kod “Uygulama siiresi ve proje ¢alismalar
arttirtlmali” kodudur. Bu duruma iliskin olarak; katilimeilarin dijital
alanlarla ilgili aldiklar1 egitimlerde daha fazla uygulama egitimlerini
istedikleri sdylemek miimkiindiir. Gortigmede, “Start-up okulunda almis
oldugunuz egitimin gelistirilmesine yonelik diisiinceleriniz nelerdir?”
sorusuna iligkin katilimcilarin belirttigi cevaplarin bazilar1 asagidadir:

K20: ‘Karsiliklt sohbeti daha fazla saglamak ve soru-cevap
seklinde ilerlemeye daha fazla zaman aywmak daha iyi olabilir. Ders
icinde konu bitiminden sonra bir test veya etkinlik yapilmast daha giizel
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olabilir. Ornegin kahoot gibi bilgi yarisma sitelerini kullanarak dersten
sonra dersle ilgili bir yarisma yapilabilir.’

K21: ‘Proje uygulama noktasinda daha kapsamli ¢alismalar
yapilabilir.’

4. TARTISMA

Calismada; dijital girisimciligin yetkinlik ve becerilerine yonelik
olarak SODIMER VE DOF ROBOTICS Start-Up Okulu egitim siireci
katilimecilar goziinden degerlendirilmistir ve bu degerlendirmelerin
analizleri yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda birtakim bulgulara
ulagtimisgtir.

Dijital olan yetkinlikleri yasama pratik sekilde uygulayabilmek
icin dijital becerilere gerek duyulmaktadir. Ciinkii dijital yetkinlikler ve
beceriler birbirlerini tamamlayan ve bir biitiinii olusturan ifadelerdir.
Ancak dijital beceri, dijital yetkinlik ve dijital okuryazarlik kavramlarinin
direkt olarak birbirlerinin yerine kullanildigi kaynaklar da mevcuttur.
Literatiirde konuya iliskin ortak bir payda mevcut degildir (Aksu ve
Siirgevil, 2019: 56-59; Bozkurt vd., 2021: 47; Ciftci vd., 2021: 722-723;
Tiirel vd., 2023: 1). Bu calismada analiz sayis1 fazla oldugu igin
karmagiklik olmamasi adina dijital yetkinlik ve beceri kavramlart ayn
ayri ele alinmigtir.

Start-up okulu katilimcilarina goére sahip olunmasi gereken dijital
yetkinlikler ve becerilere iligkin goriigler ifade edilmistir. Katilimcilara
gore sahip olunmasi gereken dijital yetkinliklerin tiimii sirasiyla; dijital
okuryazarlik, dijital iletisim ve takim calismasi, Biiyiik Veri, kullanimi,
yapay zekadan yararlanma, 6z degisime yatkinlik, dijital igerik yaratma,
dijital giivenlik, dijital kimlik, dijital koruma ve haklar ile sanal liderlik
olarak belirtilmistir. Katilimcilara gore sahip olunmasi gereken
becerilerin tiimil ise sirasiyla; yaraticilik, teknoloji kullanimi, analitik
zeka o6zglnlik, multidispliner ¢aligma elestirel diisiinme ve aktif 6grenme
olarak belirtilmistir.

Dijital  yetkinliklere  iligkin  alanyazindaki  ¢aligmalara
bakildiginda yapilan calismalarda gerekli dijital yetkinlikler; iletigim,
dijital takim c¢alismasi, igerik olusturma, bilgi analizi, giivenlik, 6z
degisime yatkinlik, biiyiik veri kullanimi, dijital haklar vb. seklinde ifade
edilmistir (Aksu ve Siirvegil Dalkilig, 2019: 59). Dijital becerilere iliskin
alan yazindaki ¢alismalara bakildiginda ise gerekli olan 6nemli dijital
becerilerden bazilari; yaraticilik, karar verme, elestirel diisiinme ve aktif
ogrenme seklindedir (Aksu ve Siirvegil, 2019: 56; Kestel, 2022: 21).
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Konuyla ilgili olarak literatiirde 6nemli olan dijital yetkinlik ve
beceriler ile bu caligmadaki katilimci goriislerine gore sahip olunmasi
gereken dijital yetkinlik ve beceriler birbiri ile tutarlidir. Bu noktada
kurumlarin ve bireylerin basar1 saglamak icin dijital okuryazarlik ve
dijital iletisim yetkinlikleri ile yaraticilik, teknoloji kullanimi ve analitik
zeka becerilerine sahip olmas1 gerekmektedir.

Dijital girisimciligin etkileri karsisinda yapilmasi gerekenlere
iliskin  goriisler sirasiyla; girisimciligin ~ desteklenmesi, firsatlarin
degerlendirilip uygulamaya gegilmesi ve teknolojik gelismelerin,
yeniliklerin takip edilmesi, dijitallesmenin egitime/ise entegre edilmesi
gerektigi, projeler olusturulmasi ve projelere destek verilmesi gerektigi,
teknoloji kullaniminin  arttirilmasinin ~ gerektigi, teknolojinin halka
Ogretilmesi gerektigi, Onyargilarin asilmasi gerektigi, giivenli dijital
ortam olusturulmasi/hukuki 6nlem alinmasi gerektigi, giiclii ekiplerle
yola ¢ikilmasi gerektigi ve riskli ve gilivensiz alanlarin tercih edilmemesi
gerektigi seklinde belirtilmigtir.

Alanyazinda dijital girisimcilik noktasinda yapilmasi gerekenler;
devlet, iiniversiteler ve kuruluslar tarafindan girisimciligin desteklenip
tavsiye edilmesi gerektigi, yenilik ve teknolojinin takip edilip firsatlarin
degerlendirilmesi gerektigi ¢linkii dijitallesmeyi e-ticaret ve sosyal
medyay1 kullanan sirketlerin ¢ok daha hizli geligip zirveye oturdugu
seklindedir (Boz ve Serinkan, 2022: 114; Kisi, 2018: 396, Eyel ve
Saglam, 2021: 13). Bu nokta dijitallesme karsisinda girisimcilik alaninda
yapilmast gerekenlerin alanyazin ile tutarli ifadeler oldugunu ve
girisimcilik noktasinda desteklerin artirilmasi gerektigi, yenilige agik
olarak yeniligi takip etmek gerektigini, teknolojiyi aktif kullanmak ve
teknoloji  kullanim1 noktasindaki becerileri gelistirmek gerektigini
sOylemek miimkiindiir.

Girisimciligin ~ desteklenmesi, yeniliklerin takip edilmesi,
firsatlarin degerlendirilip uygulamaya gegilmesi, giivenli dijital ortam
olusturulmasi ve hukuki onlem alinmasi gibi alinacak &nlemlerin 6z
degisime yatkinlik, dijital giivenlik, dijital koruma ve haklar noktasindaki
yetkinlikleri ve teknoloji kullanimi1 ve aktif &grenme noktasindaki
becerileri destekledigini ifade etmek miimkiindiir. Elde edilen sonuclara
gore dijital girisimciligin karsisinda yapilmasi1 gerekenlerin dijital
yetkinlik ve becerilerin siirdiiriilebilir gelisimi i¢in olduk¢a Onemlidir.
Eger dijital girisimcilik karsinda herhangi bir gelisim gosterilmezse bu
durum hem bireyler hem de orgiitler i¢in basarisizliga, diinyanin disinda
kalmaya ve goriinmez olmaya sebebiyet vermektedir.
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Katilmcilara gore start-up okulunda alinan egitimin etkiledigi
yonler sirastyla; farkli bakis agisi saglama, girisimciligin boyutlarini
O0grenme, bilinglenme, proje olusturmaya yonlenme, planlamay1
O0grenme/yol belirleme, ekip c¢aligmasini pekistirme dijitallesmede
finansal boyutun Ogrenimi, realist disiinceyi saglama, markalagma
konusunda bilgi edinme ve yaraticiligi destekleme seklinde belirtilmistir.

Girisimcilik egitiminin degerlendirilmesine iliskin alan yazindaki
diger calismalara bakildiginda egitimlerin kisisel gelisim sagladigi,
motivasyon sagladig1 ve girisimcilik kavramini detaylanmasina 6gretmesi
vb. noktalar 6ne c¢ikmaktadir (Bozkurt vd., 2011: 123; Bozkurt ve
Alparslan, 2013: 22; Tarhan, 2019: 677).

Katilimcilardan elde edilen veriler biitiinciil bir sekilde
incelendiginde katilimer goriislerine iliskin bu 6ne ¢ikan noktalar ve alan
yazindaki calismalar, birbiriyle ters diismeyen birbirini destekleyen
olumlu ve tutarli ifadelerdir. Bu noktada alinan egitimin farkli bakis agis1
saglayarak kisisel gelisimi destekledigi, katilimcilarin bu egitim ile
teorikte Ogrendikleri bilgileri uygulayabildikleri ve proje yapimi
noktasinda egitici bir deneyim sagladiklart goriilmektedir. Yaraticilik ve
aktif Ogrenme becerilerini gelistiren bu egitim uygulamalar1 ile
katilimecilarin  motivasyonlarin1 yiikselten daha kalici bir 6grenme
sagladiklarini sdylemek miimkiindiir.

Katilimcilara gore egitim dncesi ve sonrasi, yetkinlik ve beceriler
arasindaki farkliliklar ifade edilmistir. Katilimcilara gore egitim dncesi ve
sonrast yetkinliklere iligkin farklar sirasiyla; dijital icerik yaratma, dijital
okuryazarlik, problem ¢ozme, dijital giivenlik, biiyiik veri kullanimi,
yapay zekadan yararlanma, 6z degisime yatkinlik, dijital iletisim ve takim
calismasi, sanal liderlik ve dijital kimlik seklinde belirtilmistir. Beceriler
arasindaki farklar ise sirasiyla; teknoloji kullanimi, analitik zeka ve
multidisipliner ¢alisma, yaraticilik, aktif 6grenme ve Ozgilinliik olarak
belirtilmistir.

Girigimcilik egitimlerinin dijital yetkinlik ve beceriler {izerindeki
farklarina ve etkilerine iligkin alan yazindaki diger calismalara
bakildiginda girisimcilik egitiminin; yaratic1 diisiinme, problem ¢dzme,
iletisim saglama ve ig plan1 yapabilme vb. noktalarda fark olusturdugu
goriilmistir (Bozkurt ve Alparslan, 2013: 11-22; Tarhan, 2019: 677).

Bu duruma iligkin olarak girigsimcilik egitiminin yetkinlik ve
beceri lizerindeki farklarina iligkin literatiirde mevcut olan ¢aligmalardaki

bulgular ile bu ¢alismada mevcut olan bulgular birbirleri ile paralel ve
olumlu ifadelerdir. Bu durumda girisimcilik noktasinda bilgi saglayan
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egitimlerin dijital yetkinlikleri ve becerileri gelistirip besledigi, kisisel
gelisim saglayip, yol haritas1 olusturmayr destekledigi yorumu
yapilabilmektedir.

Start-up okulu katilimcilarin start-up egitimin gelistirilmesine
yonelik olarak goriislerinin timii sirasiyla; uygulama siiresi ve proje
calismalar1 arttirilmali, etkilesim arttirilmali, projelere aktif katilim igin
calismalar arttirtlmali, soru cevaba ayrilan siire arttirilmasi, teorik egitim
siiresi azaltilmasi, ekip caligmasinda uyumun arttirilmasina yonelik
calisilmasi, dijitallesme ve teknoloji kullanimina yonelik derslerin
arttirllmasi, kahoot vb. calismalar yapilarak aktiflik saglanmasi, Start-Up
fikirlerine agirlik verilmesi, katilimeilarin ciddiyete ve dijital yeterlilige
gore secilmesi, aktif olmayan katilimcilarin elenmesi ve staj ve is
imkanini seklinde belirtilmigtir.

Girisimcilik egitiminin gelistirilmesine iliskin Bozkurt ve
Alparslan (2013: 22) calismalarinda girisimcilik derslerinin teoriden
ziyade uygulama iizerinde olmasi noktasmi vurgulamislardir. Tarhan
(2019: 677) calismasinda girisimcilik ile egitimlerde yeni bir perspektifle
girisimcilige bakilmasi ve proje caligmalarinin tesvik edilmesi seklinde
oneride bulunmustur.

Konuyla ilgili olarak alan yazindaki var olan calismadaki
egitimin gelistirilmesine yonelik Oneriler ve bu g¢aligmadaki katilimci
Onerilerine ile tutarhidir. Bu duruma iliskin olarak; girisimcilik, dijital
alanlar ve start-up konusunun mevcut oldugu egitimlerde uygulama ve
proje caligmalarinin artirilmasi gerektigi yorumu yapilabilmektedir.

5. SONUC ve ONERILER

Sonug olarak ifade etmek gerekirse; dijital gelismenin siirekli
devam ettigi giiniimiizde dijital yetkinlikler ve becerilerin énemi siirekli
artmaktadir. Toplumun refah seviyesini yikseltmek, kurumsal ve
bireysel basarty1 saglamak igin yenilikler takip edilmeli, teknoloji aktif
olarak kullanilmali ve stirekli olarak kisisel gelisim saglanmalidir. Bu
ancak dijital yetkinlikler ve beceriler ile miimkiin olmaktadir. Dijital
diinyaya yetigmek i¢in dijital yetkinlik ve becerileri destekleyen egitimler
ortaya ¢ikmigtir. Bu egitimler toplumun refah seviyesini yiikseltmeye ve
toplumu bilinglendirmeye yardimci olmaktadirlar. Bu noktada start-up
okullann ve girisimcilik egitimleri arttirilarak katilimeilara  dijital
yetkinlikler ve beceriler kazandirilmalidir.

Calismadaki analizlerin tiimii biitlinciil olarak incelendiginde; bu
calismanin dijital yetkinlikler ile dijital becerilere 151k tuttugunu, start-up
egitiminin ise dijital yetkinlikleri ve dijital becerileri gelistirdigini ve
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girisimcilik faaliyetlerini destekledigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii
girisimcilik ve Start-up egitimleri; dijital girisimciligin diinyamiza etkisi
karsisinda gelistirmemiz gereken yonleri desteklemektedir. Bu ¢alismada
elde edilen analizler neticesinde ulasilan bulgular ile alan yazindaki
calismalar paralellik gostermektedir. Bu ¢aligmadaki start-up egitimleri
en cok; dijital icerik yaratma, dijital okuryazarlik, problem ¢6zme, dijital
giivenlik yetkinlik alanlarinda ve teknoloji kullanimi, analitik zekd ve
multidisipliner ¢aligsma beceri alanlarinda bilinglenme saglamustir.

Bu c¢alismanin amaci dijital yetkinlik ve becerilerin gelistirilmesi
icin Tiirkiye’de bir ilk olan start-up okulu egitiminin gerekliliklerini
etkilerini ve gelistirilmesini vurgulayarak literatiire farkli bir bakis agisi
sunmaktir. Bu caligmadaki start-up egitiminin degerlendirilmesine
yonelik olan goriisler; ilerleyen siireglerde girisimcilik {izerine ve start-up
iizerine egitim vermek isteyen kurumlara egitimin nasil olmasi
gerektigine yonelik 151k tutmaktadir. Bu alanlarda yapilacak egitimlerde
katilimcilara proje yapma deneyimi kazandirilmali, katilimcilar proje
yapma noktasinda desteklenmeli ve egitimdeki aktif Ogrenmeyi
destekleyici olan uygulama saatleri yliksek tutulmalidir. Bu galisma
gelecek egitimler ve caligmalar igin; egitimin en ¢ok fayda sagladig
alanlari, egitimde dikkat edilmesi gereken alanlari, egitimin gelistirilmesi
icin gereklilikleri ve katilimcilarin start-up egitiminden beklentileri gibi
pek ¢ok nokta icin bir perspektif ve 6ngdrii olusturmaktadir. Bu noktada
bu ¢alismanin literatiire fayda saglayacagi diigiiniilmektedir.

Bu calismanin; girisimci olmay1 diisiinenler, start-up kurmayi
disiinenler, girisimciler, akademisyenler ve devlet tegvikleri igin
literatlire katki sundugu diisiiniilmektedir. Bu baglamda bu caligmada
bazi 6nerilerde bulunulmaktadir.

Toplumun refah seviyesine ulasabilmesi i¢in dijital yetkinlik ve
becerilerin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmali ve Start-Up'lar
i¢in devlet destekleri artirilmalidir.

Girisimcilere ~ Oneriler; Dijital ~yetkinlik ve becerilerin
gelistirilmesi agisindan girisimcilere, dijital egitim programlarma diizenli
olarak katilmalar1 Onerilmektedir. Bu egitimler, teknolojik gelismelere
uyum saglamalarini ve modern dijital araglar etkili bir sekilde
kullanmalarimi desteklemektedir. Ayrica, giiglii aglar kurarak mentorlik
ve igbirlikleri firsatlarin1 degerlendirmeleri tesvik edilir. Teknolojik
yatirimlar artirarak is siireclerini verimli hale getirmeleri ve etkili dijital
pazarlama stratejileri kullanarak daha genis Kkitlelere ulasmalar
onemlidir. Yenilik¢i ¢oziimler gelistirerek teknolojik trendlere uyum
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saglamak ve devlet ile 0zel sektorden saglanan destek ve tesviklerden
yararlanmak, basaril1 bir dijital girisimeilik i¢in kritik adimlardir.

Akademisyenler i¢in Oneriler; 6grencilerin dijital yetkinlik ve
becerilerini kazanmalar1 ve gelistirmelerine yonelik dijital girisimcilik
egitimlerinin, alaninda uzman akademisyenler tarafindan verilmesidir. Bu
egitimler, gencleri gelecege hazirlayarak girisimcilik noktasinda tesvik
etmektedir.

Bu oneriler, girisimcilerin dijital diinyada basarili olmalarimi ve
stirdiiriilebilir bir biiylime saglamalarin1 destekleyecektir. Egitim ve
stirekli gelisim, dijital yetkinliklerin ve becerilerin artirilmasi i¢in anahtar
rol oynamaktadir. Bu sekilde, dijital girisimcilik alaninda &nemli
basarilar elde edilebilir ve kiiresel rekabette avantaj saglanabilir.
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