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OZET

Bu aragtirmamin amact; ChatGPT’nin Ingilizce dil &gretiminde
kullanilmast ~ baglaminda  8gretim  elemanlarinin  goriislerinin
incelenmesi ve ChatGPT-4 ile goriiglerinin karsilastirilmasidir. Nitel
aragtirma metotlarindan fenomenoloji deseniyle tasarlanan bu
aragtirmanin katilimeilarini; bir vakif {iniversitesinin yabanci diller
boliimiinde gorev yapan 11 6gretim elemani olusturmustur. Ek olarak,
arastirma kapsaminda ChatGPT-4’in goriislerine basvurulmustur.
Arastirmada yar1 yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanan
veriler, igerik analizi ile betimsel analiz teknikleri kullanilarak
¢Oziimlenmistir. Arastirmada, ChatGPT nin daha ¢ok dil bilgisi, kelime
bilgisi, okuma ve yazma becerilerini gelistirmede etkili oldugu
belirlenmistir. Ayrica, telaffuz, konusma ve dinleme becerilerini
gelistirmede de 6grencilere yardimci olabilecegi; fakat gergek zamanh
etkilesim eksikligi sebebiyle bu becerilerdeki etkisinin sinirlt oldugu
sonucuna vartlmistir. Katilimer 6gretim elemanlar1 ve ChatGPT-4,
ChatGPT’nin yabanci dil 6gretiminde kontrollii bir sekilde destekleyici
bir kaynak olarak kullanilmasinin tesvik edilmesini ve Ogrencilere
ChatGPT’nin dogru kullamimi  konusunda egitim verilmesini
onermislerdir. Son olarak, bu kullanimin 6gretmen rehberliginde ve
geri bildirimle saglanmasi gerektigini vurgulamislardir.
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Giris

Son birka¢ yilda yapay zeka (YZ) alanindaki teknolojik ilerlemeler, YZ nin genis
caplt benimsenmesi ve kullaniminda oOnemli gelismelere yol agmistir. YZ’deki bu
ilerlemeler, diinyay1 bir¢ok giiclii icerik olusturma modelleriyle tanistirmigtir (Trust ve
digerleri, 2023). Bu hizli gelismeler, egitimsel doniisiimii tesvik etmede 6nemli bir rol
oynanmustir (Huang & Li, 2023; Yu, 2024). Ozellikle iiretken yapay zekd (UYZ)
teknolojilerindeki gelismelerle birlikte giinliik yasamimiza derinden niifuz eden YZ; egitim
ve arastirma alanlarinda yenilik¢i etkilesim bigimleri ve essiz firsatlar sunmaya
baslamistir. UYZ araglarinin egitim ortamlarma entegrasyonu; dgrenme deneyimlerini
cesitlendirme, O0gretim siireclerini kisisellestirme ve arastirma yontemlerini yenilik¢i bir
sekilde gelistirme imkani ile egitimciler ve aragtirmacilar icin biiylik bir deger tasimaktadir
(Ersoy-Saglik & Gokgearslan, 2024). “Insan benzeri dil yeteneklerine sahip YZ sistemleri”
olarak tanimlanan ve “transformer mimarisi” ile 6ne ¢ikan UYZ (Bozkurt, 2023a, s. 65),
yalnizca dil becerileriyle sinirli kalmayip; egitim ortamlarindaki etkilesim bigimlerini
doniistiirme potansiyeline sahiptir. YZ modelleri, 6grenme ortamlarina daha fazla entegre
oldukca, insan-YZ etkilesiminin yeni bir boyutunu ortaya koymaktadir. Bu gelisen
etkilesim, UYZ nin 6grenme deneyimlerini nasil iyilestirebilecegini anlamanin énemini
vurgulamaktadir (Bozkurt & Sharma, 2024). OpenAI’in ChatGPT’si, Google’in Bard’i,
Microsoft'un Copilot’u, Meta’nin Llama’s1 ve X’in Grok’u gibi platformlar, UYZ nin
cesitli ornekleri arasinda yer almaktadir (Bozkurt, 2023b).

UYZ’nin egitimde giderek daha yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmasi,
ChatGPT’yi bu alandaki oncii konumuna tasimistir (Mohebi, 2024). ChatGPT, 6zellikle
yiiksekogretimi derinden etkileme potansiyeline sahip miithim bir gelisme olarak one
cikmaktadir (Rudolph ve digerleri, 2023; Rawas, 2024). 30 Kasim 2022’de, ABD merkezli
YZ arastirma laboratuvar: OpenAl tarafindan gelistirilen ChatGPT, insan metnine benzer
dil isleme modelleri olusturmak i¢in derin 6grenme tekniklerini kullanmaktadir. Biiyiik
miktarda metin verisi iizerinde egitilmis olan bu sohbet robotu, dogal bir sekilde dil
girdilerini anlayarak baglamsal yanitlar iiretebilmekte, metin 6zetleme, diller arasi geviri
yapma, insan metnine benzer geri bildirimler verme, icerik olusturma gibi gorevleri yerine
getirebilmektedir. Ozellikle yiiksekdgretim alanindaki cesitli gorevlerde etkin bir sekilde
kullanilabilmektedir (OpenAl, 2022; Topsakal & Topsakal, 2022; Atlas, 2023; Baskara &
Mukarto, 2023; Li, 2024; Mena-Octavio ve digerleri, 2024). ChatGPT nin bu g¢esitli
gorevleri basariyla yerine getirme yetenegi, dil egitimi alanindaki arastirmacilarin ilgisini
cekmekte ve bu alandaki gelismeleri etkilemektedir (Kostka & Toncelli, 2023; Klimova ve
digerleri, 2024; Liu, 2024).

ChatGPT, dil Ogretimini destekleyerek egitimde devrim niteliginde sonuglar
dogurabilmektedir (Baskara & Mukarto, 2023; Songsiengchai ve digerleri, 2023) ve
ozellikle Ingilizce dil gretimi bu doniisiimden etkilenmektedir (Kostka & Toncelli, 2023;
Al-khresheh, 2024). ingilizce dilini &grenmek, dil becerilerini gelistirmek isteyen
ogrencilere, dil bilgisi kurallarin1 6grenme ve uygulama, kelime dagarciklarin1 genisletme
ve dil becerilerini (okuma, yazma, konusma, dinleme) daha etkili bir sekilde kullanma
konusunda yapilandirilmig bir yaklasim sunmaktadir. Dil 6grenmek; iletisim, kisisel ve
mesleki firsatlar ile biligsel gelisim gibi pek ¢ok agidan biiyiik 6nem tasimaktadir (Shaikh
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ve digerleri, 2023). Gelismis bir dil isleme modeli olan ChatGPT, yabanci dil olarak
Ingilizce dgretimine 6nemli katkilar saglamaktadir (Bekou ve digerleri, 2024).

ChatGPT, sohbet robotlar1 araciligtyla 6grencilerin gercekei bir ortamda konusma
ve dinleme becerilerini gelistirmelerine olanak tamimaktadir. Ogrenciler, sohbet
robotlariyla ger¢ek zamanli konusmalar yaparak dinlediklerini anlama konusunda aktif bir
sekilde pratik yapabilmektedir. Bu etkilesim, 6grencilerin dil bilgisi, telaffuz ve kelime
bilgisi ile ilgili geri bildirim almalarim1 saglamakta ve iletisimsel yeterliklerini
artirmaktadir (Atlas, 2023; Huang & Li, 2023; Xing, 2023; Zhou ve digerleri, 2023;
Muniandy & Selvanathan, 2024). Bunun yam sira, ChatGPT’nin farkli yeterlik
seviyelerine gore diyaloglar olusturabilmesi ve O&grencilerin ana dillerindeki kelime
terimlerini agiklayabilmesi, onu etkili bir “kelime 0grenme araci” haline getirmektedir
(Kohnke ve digerleri, 2023; aktaran, Kostka & Toncelli, 2023, s. 5). ChatGPT,
ogrencilerin okuma ile yazma becerilerini gelistirmeleri ve dil bilgisi kurallar1 ile kelime
bilgisini daha fazla ogrenmeleri amaciyla okuyup anlayabilecekleri ciimlelerden
paragraflara ve hatta makalelere kadar genis bir dil materyali yelpazesi sunmaktadir.
Ayrica, dgrencilerin etkilesimde bulunabilecekleri diyaloglar ve okuma pargalar1 gibi
otantik dil kaynaklari iireterek, 6grencilerin okuma ve anlama becerilerini gelistirmelerine
imkan tanimaktadir (Baskara & Mukarto, 2023; Huang & Li, 2023). Yazma becerilerinin
dogrudan gelistirilmesi agisindan ise Ogrencilere konu se¢me, beyin firtinasi yapma,
konunun ana hatlarini olusturma, taslak yazma, geri bildirim alma, diizeltmeler yapma ve
kontrol etme asamalarinda rehberlik etmektedir (Anders & Sahakyan, 2023; aktaran, Trust
ve digerleri, 2023; So6giit, 2024).

ChatGPT, egitimsel agidan 6nemli faydalar sunmasina ragmen, kullanimina iliskin
baz1 riskler de barindirmaktadir. Bu riskler arasinda; ChatGPT’nin giivenilir ¢iktilar
iirettiginin varsayilmasi, YZ tarafindan iiretilen metnin tercih edilmesi, kisisel verilerin ifsa
edilmesi, kullanim kosullarinin ihlal edilmesi, dijital ugurumun genislemesi, 6grenme
ciktilarinin degerlendirilmesindeki sinirlamalar, biligsel 6n yargi, akademik sahtekarlik ve
intihal gibi etik kaygilar bulunmaktadir (Dempere ve digerleri, 2023; Eke, 2023; Kostka &
Toncelli, 2023, Meniado, 2023; Trust ve digerleri, 2023; Cotton ve digerleri, 2024; Rawas,
2024; Yu, 2024). Dil edinimiyle ilgili kaygilar, 6gretim ve degerlendirme agisindan
yiiksekogretimde karsilagilan kaygilarla tamamen ayni degildir. Bu kaygilar arasinda; evde
yazilan kompozisyonlarin gecerlili§i ve hayalet yazarlik gibi konular da yer almaktadir
(Han, 2024). ChatGPT, dil 6gretiminde 6nemli bir gelisme temsil etmekle birlikte, egitim
ortamlarina entegrasyonunun dikkatlice planlanmasi ve yonetilmesi 6nem arz etmektedir
(Klimova ve digerleri, 2024).

Ilgili literatiir incelendiginde, Ingilizce dil gretiminde ChatGPT ve benzeri UYZ
araglart kullanilarak farkli becerilere yonelik gesitli arastirmalar yapildigi goriilmektedir.
Bu aragtirmalar, Ingilizce yazma becerisi (Fitria, 2023; Nguyen, 2023; Song & Song,
2023; Yan, 2023; Mahapatra, 2024; Sogiit, 2024); konusma becerisi (Muniandy &
Selvanathan, 2024); dinleme becerisi (Xing, 2023); dil bilgisi 6gretimi (Kucuk, 2024);
kelime ogretimi (Losi ve digerleri, 2024); telaffuz becerisi (Hoang ve digerleri, 2023);
dinleme ve konusma becerileri (Kostka & Toncelli, 2023) ve okuma ve yazma becerileri
(Sosa Daza ve digerleri, 2024) iizerine odaklanmaktadir.
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Song & Song (2023), ChatGPT nin &grencilerin Ingilizce yazma becerileri ile
motivasyonlar1 {lizerindeki etkilerini incelemek amaciyla bir karma yontem arastirmasi
gerceklestirmistir. Arastirmada, deney grubundaki 6grencilerin Ingilizce yazma becerileri
ile motivasyonlarinda kontrol grubuna kiyasla anlaml farkliliklar oldugu tespit edilmistir.
Ancak, 6grenciler baglamsal dogruluk ile asir1 bagimlilik konularinda bazi endiselerini dile
getirmigtir. Muniandy & Selvanathan (2024), ters yiliz edilmis smf modelinde
ChatGPT’nin dgrencilerin Ingilizce konusma becerileri iizerindeki etkisini ve bu siirecte
karsilastiklar1 zorluklar1 incelemek amaciyla bir karma yontem aragtirmasi yiirlitmiistiir.
Aragtirmada, ChatGPT’nin &grencilerin Ingilizce konusma becerilerini gelistirdigi
saptanmigtir. Bununla birlikte, 6grenciler ¢iktilarin gegerliligi ile giivenilirligi konusunda
bazi endiselerini ifade etmistir. Son olarak, Losi ve digerleri (2024) tarafindan yiiriitiilen
nicel arastirmada, ChatGPT’nin Ingilizce kelime dagarcigini gelistirmede etkili oldugu
sonucuna varilmigtir. Aragtirma sonuglarindan da anlasilabilecegi lizere, ChatGPT gibi
UYZ araglari, dil 6grenme siirelerine cesitli faydalar saglarken, bazi endise ve riskleri de
beraberinde getirebilmektedir.

2022’nin sonlarindan itibaren, ChatGPT nin egitim uygulamalar1 iizerindeki olasi
etkileri, egitimciler arasinda dnemli bir tartisma konusu olmustur. Yiiksekogretimde, UYZ
teknolojilerinin 6gretim ve 6grenim siireglerini doniistiirme imkani goz oniine alindiginda,
ChatGPT’nin ortaya cikist biiyiik bir ilgi uyandirmistir. Egitimciler ve Ogrenciler,
ChatGPT’nin 6gretim ve degerlendirme metodolojilerinden ¢alisma aligkanliklarina,
aragtirma uygulamalarina ve bagka Ongdriillemeyen potansiyellere kadar olan etkilerini
merakla aragtirmaktadir (Parker ve digerleri, 2024; Rawas, 2024). Bu baglamda, ChatGPT,
yiiksekdgretimde dil Ogretimi alaninda onemli degisiklikler yaratabilir. ChatGPT’ nin
Ingilizce dil 6gretiminde kullanilmasi, dgrencilerin dort ana becerisi olan konusma, yazma,
okuma ve dinleme ile birlikte dil bilgisi, telaffuz ve kelime 6grenimi gibi alt becerilerin
(Nunan, 1991) gelisimine katki saglayarak yeni bir 6gretim donemi baglatabilir. Ancak,
ilgili literatiirde ChatGPT ve Ogretim elemanlarinin goriislerini  karsilagtiran  bir
aragtirmaya rastlanmamaktadir. Bu tiir bir karsilastirmanin, Ingilizce dil égretiminde daha
etkili ve yenilik¢i yaklagimlarin gelistirilmesine olanak taniyacagi ve mevcut literatiire
yeni perspektifler kazandiracagi diisiiniilmektedir. Bu arastirma, ChatGPT’nin dil
ogretimine katkilarin1 daha derinlemesine anlamak i¢in degerli bir kaynak olusturabilir.

Arastirmanin Amaclari ve Arastirma Sorulari

Bu arastirmanin amaci; ChatGPT’nin Ingilizce dil &gretiminde kullanilmasi
baglaminda 6gretim elemanlarinin goriislerinin incelenmesi ve ChatGPT-4 ile goriislerinin
karsilastirilmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda arastirma sorular1 su sekilde belirlenmistir:

1. Ogretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’{iin, ChatGPT’nin Ingilizce dil 6gretiminde
kullanilmasinin avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkindaki goriisleri nelerdir?
2. Ogretim elemanlari ile ChatGPT-4’{in, ChatGPT nin &grencilerin Ingilizce dil bilgisi
kurallarmi 6grenmedeki ve Ingilizce telaffuz, kelime dagarcigi, konusma, yazma, okuma
ve dinleme becerilerini gelistirmedeki etkisi hakkindaki goriisleri nelerdir?

3. Ogretim elemanlari ile ChatGPT-4’{in, ChatGPT nin Ingilizce dil 6gretiminde kullanimi
hakkindaki onerileri nelerdir?
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Yontem

Arastirma Tasarim

Bu arastirma, nitel arastirma metotlarindan fenomenoloji deseniyle tasarlanmistir.
Fenomenolojik bir arastirma; “birkac kisinin bir fenomen veya kavramla ilgili yaganmis
deneyimlerinin ortak bir anlamini kesfetmektedir” (Creswell, 2021, s. 79). Bu arastirmada,
bir vakif {iniversitesinin yabanci diller boliimiinde calisan 6gretim elemanlarinin, kendi
deneyimlerine bagli olarak ChatGPT’nin yabanci dil 6gretiminde kullanilmasina yonelik
goriislerine bagvurulmustur. Bu elde edilen goriisler, ChatGPT-4’iin ayni sorulara verdigi
yanitlarla karsilastirilarak incelenmistir.

Yaymn Etigi

Bu arastirma kapsaminda gerceklestirilen veri toplama siirecleri, Istanbul Nisantas1
Universitesi Rektorliigii Etik Kurulunun 6/6/2024 tarihli ve 2024/06 sayili belgesi ile
onaylanmuistir.

Katihimcilar

Arastirmanin katilimcilarii; bir vakif {iniversitesinde gorev yapan 11 G&gretim
eleman1 olusturmustur. Katilimcilar, 6l¢iit 6rnekleme yontemi ile belirlenmis olup, bir
yiiksekdgretim kurumunun yabanci diller bolimiinde ¢alismakta olan ve daha onceden
ChatGPT’yi kullanmis 6gretim elemanlariyla goriisiilmesi temel 6l¢iit olarak secilmistir.
Ogretim elemanlarinin, her dil seviyesinde ve tiim dil becerilerinde ChatGPT’yi kullanmis
olmalari, belirlenen diger Olgiitler olmustur. Bu 6rnekleme yonteminin temel amaci,
onceden belirlenen bir dizi 6lgiite uyan tiim durumlarin gbzden gegirilerek incelenmesi
oldugundan (Patton, 2018; Yildirnrm & Simsek, 2021), dlgiitlerin belirlenmesinde tiim
durumlar dikkate alinmstir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin 10’u kadin, 1’1 erkek olmakla birlikte,
ilgili kurumda c¢alisma siireleri 1 ile 7 yil arasinda degisiklik gostermektedir. Ayrica,
arastirmanin yiirlitiildiigl siire zarfinda, ChatGPT-4 ile goriisme yapilmistir. Bu versiyon,
arastirmanin yiriitiildiigi donemde, OpenAl tarafindan gelistirilen diger siiriimlere gore
daha gelismis Ozelliklere sahip olmasi ve daha kapsamli yanitlar verebilme potansiyeli
tagimasi nedeniyle tercih edilmistir.

Veri Toplama ve Verilerin Coziimlenmesi

Arastirmada, goriisme teknigi metotlarindan yar1 yapilandirilmig goriisme formu
araciligiyla veriler toplanmustir. Ilgili literatiir temel alinarak hazirlanan dokuz soruluk
goriisgme formu, Egitim Bilimleri alaninda uzman alt1 kisinin goriisiine sunulmustur.
Uzmanlarin geri bildirimleri dogrultusunda, iki soruda diizeltme yapilarak, gorligme
formunun son hali olusturulmustur. Arastirmada goriismeler, arastirmacilar tarafindan,
2024 yilinin Mayis aymnda yiiz ylize gergeklestirilmistir ve ortalama 25-30 dakika
stirmiistiir. Bununla birlikte, goniillii katilimcilara arastirmanin igerigi ve haklar1 hakkinda
bilgilendirme yapilmis ve onam formu imzalattirilmisgtir.
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Gortisme formundaki sorulara verilen cevaplar, arastirmacilar tarafindan not
alinarak kaydedilmistir. ‘Memoing’ (not alma teknigi), arastirmacinin veri toplama
stirecinde duyduklarini, gézlemlediklerini, deneyimlediklerini ve diigiindiiklerini kaydettigi
alan notlarin1 igeren bir tekniktir. Arastirmacilar, veri toplama siirecine kendilerini
kaptirabilir ve olaylar1 derinlemesine diisiinmeyi ihmal edebilirler. Bu nedenle, agiklayici
notlar ile yansitict notlar arasinda bir denge kurmak, arastirmacilar i¢in son derece
onemlidir (Miles & Huberman, 1984; aktaran, Groenewald, 2004). Katilimcilara sorulan
ayni sorular ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. ChatGPT-4’iin verdigi yanitlar, dogrudan
alintilarla sunulmustur. Ogretim elemanlari, verilerin ¢éziimlenmesinden Once OEl, OE2,
OE3, ... olarak kodlanmistir. ChatGPT-4’e sorulan sorular ise S olarak kisaltilmistir.

Arastirmada nitel veriler; icerik analizi ve betimsel analiz teknikleri kullanilarak
¢oziimlenmistir. 11k olarak, veriler kodlanarak temalar belirlenmis, miiteakiben kodlar ve
temalar organize edilmis ve son olarak ChatGPT-4 ile 6gretim elemanlarinin goriisleri
karsilastirilarak bulgular yorumlanmigtir (S1gr1, 2023). Ek olarak, arastirmanin kavramsal
cergevesi onceden belirlenmis oldugundan, betimsel analiz teknigi tercih edilmistir
(Yildirrm & Simsek, 2021). Verilerin gecerliligi acisindan “meslektas teyidi” onem arz
etmektedir (Yildinm & Simsek, 2021, s. 281). Bu dogrultuda, Egitim Bilimleri alaninda
uzman alt1 kiginin goriislerine bagvurulmus ve arastirmanin tiim asamalarda meslektas
teyidi saglanmistir. Elde edilen kodlar ve temalar, uzmanlar tarafindan da dogrulanmistir.
Verilerin giivenirligi agisindan ise “uyusum yiizdesi” hesaplanmistir (Miles & Huberman,
1994, s. 64). Uyusum ylizdeleri, arastirmacilar tarafindan, 1. soruda %94; 2. soruda %80;
3. soruda %100; 4. soruda %100; 5. soruda %80; 6. soruda %86; 7. soruda %83; 8. soruda
%80; ve son olarak 9. soruda %100 olarak belirlenmistir. Ayrica, ChatGPT-4’iin verdigi
yanitlarin giivenirligini dogrulamak i¢in ayn1 sorular tekrar ChatGPT-4’e yoneltilebilir ve
bu sekilde kontrol saglanabilir.

Bulgular

Arastirmaya katilan Ogretim elemanlariyla yapilan goriigmelerden elde edilen
verilerin ¢dzlimlenmesi sonucunda dokuz kategori ortaya ¢ikmuigstir.

ChatGPT’nin  Yabana Dil Ogretiminde Kullamlmasmna iliskin Ogretim
Elemanlarimin Goriisleri

Ogretim elemanlarinin ChatGPT nin yabanci dil égretiminde kullanilmasina iliskin
goriigleri Cizelge 1’de sunulmaktadir.

Cizelge 1. ChatGPT nin Yabanc1 Dil Ogretiminde Kullanilmasina Y6nelik Gériisler

Kodlar Katihimal

ChatGPT Kullaniminin Avantajlar

Her zaman erisilebilir olmasi OE1, OE2, OE4, OE5
Kisisellestirilmis dil 6grenme firsati OE1, OES, OE7, OE9
Hedef dilde pratik yapma imkan1 OE1, OE5
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Hizli geri bildirim alma OES, OE10
Ekonomik acidan uygun olma OE2

Dil 6grenmeyi tesvik etme OE3
Kapsamli dil miifredat1 sunma OE6
Ihtiyaca uygun igerik iiretme OE10

ChatGPT Kullaniminin Dezavantajlart

Duygusal ve sosyal etkilesim eksikligi OE1, OES, OE9
Akademik tembellik OE2, OE4, OE9
Akademik haliisinasyon OE7, OE10
Karmasik dil yapilarini agiklamada yetersizlik OE1

Akademik intihal OE3

Teknolojik engeller OES

Pedagojik eksiklikler OE6

Sinirh disiplin OE7

Cizelge 1’de gorildiigii {tizere, katilimci o6gretim elemanlarinin  gorisleri,
ChatGPT’nin yabanc dil 6gretiminde kullanilmasinin avantajlar1 ve dezavantajlar1 olmak
iizere iki tema altinda toplanmistir. Ogretim elemanlari, ChatGPT kullanimmin
avantajlarini; her zaman erisilebilir olmasi, dil 6grenme siirecini kisisellestirme imkani
sunmasi, hedef dilde pratik yapma firsat1 saglamasi, hizli geri bildirim sunmasi, ekonomik
acidan avantajli olmasi, dil 6grenme motivasyonunu artirmasi, genis kapsamli bir dil
miifredatt sunmasi1 ve ihtiyaca uygun igerikler {iretebilmesi olarak siralamislardir.
Dezavantajlarini ise; duygusal ve sosyal etkilesim eksikligi, akademik tembellik, akademik
haliisinasyon, karmasik dil yapilarini agiklamada yetersizlik, akademik intihal, teknolojik
problemler, pedagojik eksiklikler ve smirli disiplin olarak ifade etmislerdir. Katilimct
gorlislerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

“Avantaj olarak her zaman kullanilabilir. ... Ogrencinin hedef dili kullanmasi icin
olanak verir. Hizli geri doniig saglar. ... Dezavantaj olarak da teknolojik engeller
ogrenme siirecini engelleyebilir.” OES

“Ogrenciler ChatGPT ile cesitli konularda konusabilir, bu da dilin farkh
baglamlarda nasil kullanmildigini ogrenmelerine yardimci olur. Fakat ChatGPT,
belirli pedagojik stratejileri ve yontemleri benimseyemeyebilir. Profesyonel dil
ogretmenleri, 6rencilere en uygun yontemleri belirleyebilir.” OE6

«

isiye bireysellestirilmis ve farklilastirilmis bir egitim sunar. ... Her 6grencinin
ogrenme hizi, algisi ve hatta ilgi alanlar: farklilik gosterir. Ogrenciye bu anlamda
avantajlar sunar. Dezavantaj olarak ise sosyal iletisim becerilerini gelistirmedigi
gibi 6grenciyi tembellestirme ve kolaya itme egilimindedir.” OE9
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Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
yabanca dil 6gretiminde kullanilmasinin avantajlar1 ve dezavantajlar1 hakkinda ne
diisiinityorsunuz?”

ChatGPT-4:

Avantajlar:

Erisilebilirlik: 7/24 erisim saglanabilir, bu da 6grencilere istedikleri zaman pratik yapma
imkani sunar.

Kisisellestirilmis Egitim: Ogrencinin seviyesine ve ihtiyaglarma gore aninda uyarlanabilir.
Cesitli Uygulamalar: Dil bilgisi, kelime dagarcigi, okuma, yazma, dinleme ve konugma
becerilerinin hepsi i¢in kullanilabilir.

Motivasyon Artisi: Oyunlagtirma ve aninda geri bildirim gibi unsurlar, &grencilerin
motivasyonunu artirabilir.

Dezavantajlar:
Yaniltic1 Bilgiler: ChatGPT bazen hatali veya yaniltici bilgiler verebilir.

Insan Faktorii Eksikligi: Sosyal etkilesim ve duygusal baglanti eksikligi, 6grenme siirecini
olumsuz etkileyebilir.

Teknolojik Bagimlilik: Ogrencilerin teknolojik araglara asir1 bagimli hale gelmesi, diger
6grenme yontemlerini ihmal etmelerine yol agabilir.

Ogretim elemanlari ile ChatGPT-4’iin goriisleri karsilastirildiginda, benzerlikler ve
farkliliklar oldugu goriilmektedir. Hem Ogretim elemanlari hem de ChatGPT-4,
ChatGPT’nin yabanc1 dil 6gretiminde kullanilmasinin avantajlarini; 6grencilerin istedikleri
zaman erigim saglayarak hedef dilde pratik yapabilmeleri ve kisisellestirilmis bir 6grenme
deneyimi yasayabilmeleri olarak ifade etmislerdir. Ayrica, kapsamli dil miifredat1 ve
iceriklerin 6grenmeyi tesvik ettigini belirtmigler ve motivasyon ile geri bildirim gibi
unsurlarin énemini vurgulanuslardir. ChatGPT-4’ten farkli olarak, OE2; “Dil okullarindan
ve ozel derslerden maddi olarak ¢ok daha uygun olmasi ... biiyiik avantaj” diyerek
ChatGPT’nin ekonomik agidan daha uygun oldugunu bildirmistir. Dezavantajlar agisindan
irdelendiginde hem Ogretim elemanlart hem de ChatGPT-4, ChatGPT’nin hatali bilgiler
iiretebilecegini (haliisinasyon) ifade etmislerdir. Sosyal etkilesim ve duygusal baglanti
eksiklikleri ile pedagojik eksikliklerin 6grenme siirecini olumsuz yonde etkileyebilecegi
hususuna deginmislerdir. Ancak, ChatGPT-4 bu temay1 “insan faktorii eksikligi” olarak
adlandirmigtir. Ote yandan, ChatGPT-4 teknoloji bagimlihigina dikkat cekerken, dgretim
elemanlar1 akademik tembellik ve intihal konularina vurgu yapmiglardir. Ayrica, sirlt
disiplin ve teknolojik engeller, 6gretim elemanlar tarafindan ChatGPT’nin yabanci dil
ogretiminde kullanilmasinin dezavantajlar1 arasinda ifade edilmistir.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Dil Bilgisi Kurallarinm Ogrenmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim  elemanlarmin  ChatGPT nin  dgrencilerin  dil  bilgisi  kurallarin
ogrenmedeki etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 2’de sunulmaktadir.
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Cizelge 2. ChatGPT nin Dil Bilgisi Ogretiminde Kullanilmasia Y 6nelik Goriisler

Kodlar Katihmci

Olumlu

Orneklerle etkilesimli bir sekilde dil bilgisi yapilari giiclendirmesi OEL, OE2, OE3, OE5, OE6, OE7
Aciklamalarla dil bilgisi yapilarinin kavranmasina yardime1 olmast OE3, OE4, OE6, OES, OE10
Geri bildirimle hatalar1 diizelterek 6grenme siirecini iyilestirmesi OEs, OE7, OE10, OE11
Bireysellestirilmis bir yaklasimla dil bilgisi yapilarini 6gretmesi OE9, OE11

Olumsuz

Derinlemesine dil bilgisi yapilarin1 6gretememesi OE1, OE5

Cizelge 2’de goriildiigii iizere, katilimer oOgretim elemanlarinin  gorisleri,
ChatGPT’nin dil bilgisi kurallarin1 6grenmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere
iki tema altinda toplanmigtir. Katilimer 6gretim elemanlari, ChatGPT nin gercek hayattan
orneklerle etkilesimli bir O0grenme deneyimi saglayarak dil bilgisi yapilarini
giiclendirdigini  vurgulamiglardir.  Ayrica, bu yapilari  agiklamalar  yoluyla
kavramsallastirmaya yardimci oldugunu ve ogrencilerin hatalarin1  geri  bildirim
mekanizmasi ile diizelterek 6grenme siirecini iyilestirdigini ifade etmislerdir. Bunun yam
sira, ChatGPT nin bireysellestirilmis bir yaklasimla dil bilgisi yapilarini 6grettigini beyan
etmiglerdir. Ancak, iki katilimci, bazi durumlarda ChatGPT’nin dil bilgisi yapilarini
kapsamli bir bicimde 6gretme konusunda yetersiz kalabilecegine dikkat ¢ekerek olumsuz
goriiglerini dile getirmiglerdir. Katilimce1 goriislerinden bazilarina agsagida yer verilmistir:

“ChatGPT, dil bilgisinde ogrencilere anlasilabilir agiklamalar sunmaktadwr, bu
konuda olduk¢a etkili ve verimlidir.” OE4

“ChatGPT dil bilgisi kurallarimi ogretme konusunda basarili bir sekilde
kullanilabilir. Ogrencilere geri doniit vererek, hatalari géosterme ve aciklama
konusunda destek alabilir.” OE10

“Hatalar diizeltme firsati saglar. Béylece 6grenciye bireysel olarak dil bilgisi
calisma olanag saglar.” OE11

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
ogrencilerin dil bilgisi kurallarin1 6grenmedeki etkisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?”

ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: ChatGPT, dil bilgisi kurallarin1 agiklamak, drnekler vermek ve &grencilerin
yaptig1 hatalar1 diizeltmek i¢in etkili bir arag olabilir. Dil bilgisi alistirmalar ve testleri sunarak
ogrencilerin dil bilgisi kurallarini pekistirmelerine yardimer olabilir.

Negatif Etkiler: Bazi karmagik dil bilgisi kurallarim anlamak igin daha derinlemesine ve
etkilesimli bir 6gretim gerekebilir. ChatGPT, her zaman bu derinligi saglayamayabilir.

Ogretim elemanlar ile ChatGPT-4’{in gériisleri karsilastirildiginda hem 6gretim
elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT’nin dil bilgisi kurallarini agiklama, 6rnekler
verme ve hatalar1 diizeltme konusunda etkili oldugunu ifade etmislerdir. Bununla birlikte,
OEl; “Karmagik dil yapilarimn agiklanmasinda yetersiz kalabilir”, OES5; “ChatGPT dil

© 2025 Dil Egitimi ve Arastirmalari Dergisi, 11(1), 207-234



216 Sibel Oztiirk DEMIR & Miinevver CETIN

kurallarimin tamamini veya derinligini yeteri kadar ogretemeyebilir” ve ChatGPT-4,
ChatGPT’nin bazi durumlarda karmasik dil bilgisi yapilarin1 derinlemesine Ogretme
konusunda yetersiz kalabilecegini vurgulamislardir. Sonu¢ olarak, katilimeir 6gretim
elemanlar1 ile ChatGPT-4’tin goriisleri, dgrencilerin dil bilgisi kurallarint 6grenmesi
tizerindeki etkisi hakkinda benzer goriisler yansitmaktadir.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Telaffuz Becerilerini Gelistirmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim  elemanlarinin ~ ChatGPT’nin  6grencilerin  telaffuz  becerilerini
gelistirmedeki etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 3°te sunulmaktadir.

Cizelge 3. ChatGPT nin Telaffuz Becerilerini Gelistirmedeki Etkisine Yonelik Goriisler

Kodlar Katihmci

Olumlu

Orneklerle telaffuz kurallarini §gretmesi ve geri bildirim sunmasi OE1, OE5

Sesli telaffuz 6zelligiyle pratik yapma firsati saglamasi OE2

Olumsuz

Yiiz yiize etkilesim eksikliginden dolayi etkisinin sinirli olmasi OE1, OE3, OE4, OES5, OE6, OES,
OE9, OE10, OE11

Kiiltiirel ve bolgesel diyalektleri yansitamamasi OE7

Cizelge 3’te gorildugi tizere, katilmer Ogretim elemanlarmin  gorisleri,
ChatGPT’nin telaffuz becerilerini gelistirmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere
iki tema altinda toplanmistir. Katilimci Ogretim elemanlari, ChatGPT’nin orneklerle
telaffuz kurallarin1 6gretme ve geri bildirim saglama konusunda etkili oldugunu
belirtmislerdir. ilaveten, sesli telaffuz 6zelligi araciligiyla pratik yapma firsat1 sundugunu
ifade etmislerdir. Ote yandan, katilimcilarm ¢ogunlugu, yiiz yiize etkilesim eksiginden
dolayr ChatGPT’nin telaffuz becerilerini gelistirmedeki etkisinin simirlt oldugunu
vurgulamiglardir. Ayrica, bir katilimci, ChatGPT’nin kiiltiirel ve bolgesel diyalektleri
yansitamadigini beyan etmistir. Katilimer goriislerinden bazilarina agsagida yer verilmistir:

“ChatGPT ogrencilere aminda yazili geri bildirim sunabilmesi ve dogru telaffuz
kurallar: hakkinda bilgi verebilir, ama pratik yaptirmakta yetersiz kalabilir.” OE1

“Telaffuz becerileri acisindan ogrencilere sinif ortamindaki ayni  etkiyi
verememektedir. ... Gercek hayatta bir robotla degil, bir insanla iletisime
gececeklerinden etkisi uzun omiirli degildir.” OE4

“Telaffuz becerileri, genellikle yiiz yiize etkilesimler ve dogal konusma ortamlar
ile daha iyi gelistirilir.” OE6
Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin

ogrencilerin  telaffuz  becerilerini  gelistirmedeki etkisi hakkinda  ne
diisiinityorsunuz?”
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ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: ChatGPT, dogru telaffuz ornekleri vererek ve Ogrencilerin telaffuzlarini
diizelterek yardimci olabilir. Ayrica, sesli geri bildirim saglayarak dgrencilerin telaffuzlarini
kontrol etmelerini saglar.

Negatif Etkiler: Ger¢ek zamanli ve yiiz yiize etkilesimlerde oldugu gibi ince telaffuz
diizeltmeleri yapma yetenegi sinirli olabilir. Ayrica, yapay zeka seslerinin dogal insan sesine
kiyasla eksik kaldig1 durumlar olabilir.

Ogretim elemanlar ile ChatGPT-4’{in gériisleri karsilastirildiginda hem 6gretim
elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT nin dogru telaffuz ornekleriyle pratik yapma
firsat1 sunarak ve geri bildirim vererek 6grencilerin telaffuz becerilerini gelistirmelerine
yardimct olabilecegini belirtmislerdir. Ek olarak, her iki taraf da yiiz yiize etkilesim
olmadigindan ChatGPT nin telaffuz becerileri gelistirmede katkisinin sinirlt olabilecegini
vurgulamistir. OE7; “Telaffuz, bolgesel ve kiiltiirel farklilara gére degisebilir. ChatGPT
bu tiir niianslart her zaman dogru bir sekilde yansitamayabilir” diyerek ChatGPT’nin
dogal insan konugsmasiyla ayni performansi sergileyemeyecegini dile getirmistir.
ChatGPT-4 de; “Yapay zekd seslerinin dogal insan sesine kiyasla eksik kaldigi durumlarin
olabilecegini” ifade ederek benzer bir goriis belirtmistir. Bu nedenle, katilimci1 6gretim
elemanlari ile ChatGPT-4’iin goriisleri benzerlik gostermektedir.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Kelime Becerilerini Gelistirmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim elemanlarinin ChatGPT nin 6grencilerin kelime becerilerini gelistirmedeki
etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 4°te sunulmaktadir.

Cizelge 4. ChatGPT nin Kelime Becerilerini Gelistirmedeki Etkisine Yonelik Goriisler

Kodlar Katihimeal

Olumlu

Kelime tanimlarini, kullanimlarini, es ve zit anlamlarini agiklamasi OEl, OE3, OE5, OES8, OE10, OE11

Etkilesimli ve eglenceli etkinliklerle pratik yapma firsat1 saglamasi OE1, OE2, OE4, OE8

Baglama uygun kelime listeleri sunmast OE2, OE3, OE4, OE9
Olumsuz
Kelime 6grenimini yeterince pekistirememesi OE6

Cizelge 4’te goriildiigii tlizere, katilimci Ogretim elemanlarinin  goriisleri
ChatGPT’nin kelime becerilerini gelistirmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere
iki tema altinda toplanmigtir. Katilimc1 Ogretim elemanlari, ChatGPT’nin kelime
tanimlarini, kullanimlarini, es ve zit anlamlarini agiklayarak, Ogrencilerin kelime
dagarcigin1 genislettigini vurgulamislardir. Ayrica, etkilesimli ve eglenceli etkinliklerle
pratik yapma olanag1 saglayarak ve baglama uygun kelime listeleri sunarak 6grencilerin
kelime becerilerini gelistirmeye katki sagladigmi ifade etmislerdir. Ote yandan, bir
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katilimc1, ChatGPT nin kelime 6greniminde yeterli diizeyde pekistirme yapmaya imkan
tanimadigini belirtmistir. Katilimci goriislerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

“... Ogrencilere kelime oyunlari, bulmacalar ve diger interaktif etkinlikler sunarak
kelime 6grenimini eglenceli hale getirebilir.” OE1

“Ogrenciler, kelime égrenimi konusunda anlamadiklar: kelimeleri yazip bir
calisma kdgidi olusturmasin isteyebilirler, bu sekilde faydasi olur.” OE8

“ChatGPT, baglama dayali kelime anlami, es anlamli ve zit anlaml sozciikler
lireterek kelime becerilerini gelistirme konusunda ¢ok etkili kullanilabilir.” OE10

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
ogrencilerin kelime becerilerini gelistirmedeki etkisi hakkinda ne diisiiniiyorsunuz?”

ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: Yeni kelimeler 6grenmek ve bu kelimeleri ciimle i¢inde kullanmak i¢in etkili
bir arag olabilir. Kelime oyunlar1 ve alistirmalar sunarak kelime dagarcigini zenginlestirebilir.

Negatif Etkiler: Ogrencilerin kelimelerin tam anlamimi ve kullanimini anlamalari igin baglam
icinde 6grenmeleri gerekebilir. ChatGPT, her zaman bu baglami saglayamayabilir.

Ogretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’{in gériisleri karsilastirildiginda hem 6gretim
elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT nin interaktif etkinlikler araciligryla 6grencilerin
kelime becerilerini gelistirmede etkili bir ara¢ olabilecegini belirtmistir. Bununla birlikte,
her iki taraf da kelimelerin baglam i¢inde 6grenilmesinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Lakin,
ChatGPT-4, bu baglamm her zaman saglanamayabilecegini ifade ederek, Ogretim
elemanlarinin goriislerinden fark: bir perspektif sunmustur.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Konusma Becerilerini Gelistirmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim  elemanlarmin ~ ChatGPT’nin  dgrencilerin  konusma  becerilerini
gelistirmedeki etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 5°te sunulmaktadir.

Cizelge 5. ChatGPT nin Konusma Becerilerini Gelistirmedeki Etkisine Ydnelik Goriisler

Kodlar Katihmci

Olumlu

Dil konusma pratigi i¢in uygun konular ve materyaller saglamasi OE1, OE5

Dil konusma pratigi i¢in kelime hazinesi ve dil yapilar1 sunmasi OE1, OE5

Dil konusma kaygilarini azaltmak igin destekleyici bir ortam olugturmasi OE2

Soru sorma ve ifade etme becerilerini gelistirmeye yardime1 olmasi OE3

Olumsuz

Gergek yasamdaki dinamik konusma pratigini gelistirememesi OE4, OES, OE6, OE7, OES,

OE9, OE10, OE11

Cizelge 5’te gortldugi tizere, katilmer Ogretim elemanlarmin  gorisleri,
ChatGPT’nin konugma becerilerini gelistirmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere
iki tema altinda toplanmistir. Katilimer 6gretim elemanlari, ChatGPT nin konusma pratigi
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icin uygun konular ve materyaller saglayarak bir zemin olusturdugunu ve kelime hazinesi
ile dil yapilar1 sunarak ogrencilerin becerilerini destekledigini ifade etmislerdir. Bir
katilimc1, ChatGPT nin dil konugma kaygilarin1 azaltmak icin 6grencilere destekleyici bir
ortam olusturdugunu; bir baska katilimci ise 6grencilerin giindelik ve akademik dilde soru
sorma ve ifade etme becerilerini gelistirmeye yardimci oldugunu beyan etmistir. Diger
taraftan, katilimcilarin ¢gogunlugu, ChatGPT nin ger¢cek zamanh etkilesim saglayamamasi
nedeniyle Ogrencilerin gercek yasamdaki dinamik konugsma pratigini yeterince
gelistiremedigini vurgulamistir. Katilimer goriislerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

“Giindelik ya da akademik dilde soru sorma ve cevap yazmaya yonelik verimli
olabilir.” OE3

“Gergek hayatlarinda karsilasacaklart  durumlar:  géstermede ¢ok  etkili
olmayacagin diisiiniiyorum. Dil pratiginde konusma becerileri tek basina bir
robotla degil, gercekte pratik yaptiklarinda gelismektedir.” OE4

“Konusma becerilerini gelistirmede duygusal ve sosyal etkilesimlerin onemi
biiyiiktiir. ChatGPT bu tiir etkilegsimleri saglayamaz ve bu da ogrencilerin gercek
diinya ile iletisim kurma becerilerini gelistirmelerini engelleyebilir.” OE7

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
ogrencilerin  konusma  becerilerini  gelistirmedeki etkisi hakkinda ne
diisiinityorsunuz?”

ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: Ogrenciler, ChatGPT ile pratik yaparak konusma becerilerini gelistirebilirler.
ChatGPT, aninda geri bildirim vererek konusma hatalarin diizeltmeye yardimci olabilir.

Negatif Etkiler: insanlarla yapilan gergek konusmalarin dogallig1 ve spontane dogasi, yapay
zeka ile saglanamayabilir. Bu nedenle, sosyal etkilesim ve dinamik konusma pratigi eksik
kalabilir.

Ogretim elemanlar ile ChatGPT-4’{in gériisleri karsilastirildiginda hem 6gretim
elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT’nin &grencilere konusma pratigi yapma
konusunda etki saglayabilecegini belirtmiglerdir. Ote yandan, OE2; “Topluluk icinde
pratik yapmaktan ¢ekinen ¢ok 6grenci var. Bu agidan ogrenciler icin rahatlik sagladigini
diigiiniiyorum” diyerek, ChatGPT’nin dil konugsma kaygilarin1 azaltma konusunda
ogrencilere rahat bir ortam sundugunu ve bu agidan 6nemli bir etki yarattigini belirtmistir.
Ote yandan, ChatGPT-4 bu konuya dogrudan atifta bulunmamustir. Bununla birlikte hem
ogretim elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT nin gercek zamanh etkilesim eksikligi
nedeniyle Ogrencilerin gercek yasamdaki dinamik konugsma pratigini yeterince
gelistirmeye katki saglamadigini vurgulamiglardir. Ezctimle, her iki tarafin gorisleri
cogunlukla benzerlik gostermektedir.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Yazma Becerilerini Gelistirmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim elemanlarinin ChatGPT’nin 6grencilerin yazma becerilerini gelistirmedeki
etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 6°’da sunulmaktadir.
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Cizelge 6. ChatGPT nin Yazma Becerilerini Gelistirmedeki Etkisine Yonelik Goriisler

Kodlar Katihmci

Olumlu

Ornek metinlerle yazma pratigi saglamasi ve geri bildirimde bulunmasi OE1, OE3, OES, OES6,
OES, OE10

Dil, sozciik dagarcigi ve ifade becerilerinin gelistirilmesine katki saglamasi OE7, OE10

Yazma pratigi i¢in dogal bir ortam sunmasi OE3

Metinlerdeki dil bilgisi ve imla hatalarini diizeltebilmesi OES

Yaz1 yazma tekniklerini 6gretebilmesi OE8

Olumsuz

Ozgiinliigii olumsuz yonde etkilemesi ve akademik tembellige siiriiklemesi OE2, OE4, OE9, OE11

Diisiinceler arasinda baglanti kurma konusunda katki saglayamamasi OE6

Cizelge 6’da gorildiigii tlizere, katilimci o6gretim elemanlarinin  gorisleri,
ChatGPT’nin yazma becerilerini gelistirmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere iki
tema altinda toplanmistir. Katilimer 6gretim elemanlari, ChatGPT nin &grencilere dogal
bir ortamda cesitli konularda ornek metinler sunarak yazma pratigi yapma olanagi
sagladigimi  ve geri bildirimde bulundugunu vurgulamislardir. Bununla birlikte,
ChatGPT’nin yazma metinleri araciligiyla dil yapilari, sozciik dagarcigr ve ifade
becerilerinin gelistirilmesine katki sagladigini beyan etmislerdir. Ayrica, katilimcilar
ChatGPT’nin metinlerdeki dil bilgisi ve imla hatalarin1 diizeltebildigini ve yazi yazma
tekniklerini Ogretebildigini belirtmislerdir. Ancak, Ogretim elemanlari, ChatGPT’ nin
Ozglinliigii olumsuz yonde etkileyebilecegini ve akademik tembellige yol agabilecegini
vurgulamiglardir. Bir katilimer ise ChatGPT’nin, yazma becerilerinin gelistirilmesi
baglaminda, 0&grencilere diisiinceler arasinda baglanti kurma konusunda katki
saglayamadigini bildirmistir. Katilimci goriislerinden bazilarina asagida yer verilmistir:

“Yazma becerisini gelistirmenin aksine yazmayr unutturdugunu diigiiniiyorum.

Ornegin, bir essay yazacak olan égrenci ChatGPT yardimiyla fikir sahibi olurken,

diger yandan hayal giiciinii ve yazma becerisini kaybetmektedir.” OE9

“ChatGPT ogrencilerin metinleri i¢in es zamanli geri doniip verebilir, alternatif

ciimle yapilart ya da kelimeler énerebilir. Iyi yazilmis metin ornekleri iireterek

yazma becerilerini gelistirmek konusunda ok etkili olabilir.” OE10

“ChatGPT paraphrase yapabildiginden ... ogrencinin gelisimini negatif olarak

etkiliyor.” OE11

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
ogrencilerin yazma becerilerini gelistirmedeki etkisi hakkinda ne diisiinityorsunuz?”

ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: ChatGPT, yazili metinleri degerlendirerek ve geri bildirim saglayarak yazma
becerilerini gelistirebilir. Ayrica, farkli yazi tiirleri ve stilleri hakkinda bilgi vererek
ogrencilerin yazma yeteneklerini ¢esitlendirebilir.
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Negatif Etkiler: Yazma becerileri, detayli geri bildirim ve mentorluk gerektirebilir.
ChatGPT’nin sagladig1 geri bildirim, insan 6gretmenlerin sundugu derinlikte olmayabilir.

Ogretim elemanlar ile ChatGPT-4’{in gériisleri karsilastirildiginda hem 6gretim
elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT’nin yazili metinler araciligiyla Ogrencilere
yazma pratigi ve geri bildirim saglayarak yazma becerilerini gelistirebilecegini ifade
etmislerdir. Ote yandan, dgretim elemanlari, ChatGPT’nin &grencilerin 6zgiinliigiinii
olumsuz yonde etkiyebilecegini ve akademik tembellige yol acabilecegini ileri stirmiistiir.
ChatGPT-4 ise bu konulara spesifik olarak deginmemistir. Diger yandan, ChatGPT-4,
yazma becerilerinin detayli geri bildirim ile mentorluk gerektirebilecegini ve ChatGPT nin
bu derinligi saglamada yetersiz kalabilecegini vurgulamistir. Ancak, 6gretim elemanlar1 da
bu konuya dogrudan atifta bulunmamistir. Dolayisiyla, 6gretim elemanlar: ile ChatGPT-
4’{in goriislerinde hem benzerlikler hem de farkliliklar oldugu goriilmektedir.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Okuma Becerilerini Gelistirmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim elemanlarinin ChatGPT nin 6grencilerin okuma becerilerini gelistirmedeki
etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 7°de sunulmaktadir.

Cizelge 7. ChatGPT nin Okuma Becerilerini Gelistirmedeki Etkisine Yonelik Goriisler

Kodlar Katihmci

Olumlu

Farkli seviyelerde okuma pratigi saglamasi ve geri bildirimde bulunmasi OE1, OE2, OES, OE7,
OE8, OE9, OEl11

Okuma pargalar araciligryla kelime dagarcigini genisletmesi OE1, OES, OE7

Dilsel farkindalig: artirmasi OE3

Elestirel diisiinme ve analiz becerilerini geligtirmesi OE5

Kelime ve dil yapilarini agiklayarak okumay1 daha eglenceli hale getirmesi OE10

Olumsuz

Etkilesimli 6grenme yontemleri saglayamamasi OE4, OE6

Cizelge 7°de goriildiigii iizere, katilimer oOgretim elemanlarinin  gorisleri,
ChatGPT’nin okuma becerilerini gelistirmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere
iki tema altinda toplanmistir. Katilimc1 6gretim elemanlari, ChatGPT nin farkl seviyelerde
okuma pratigi imkant sunduguna ve geri bildirimde bulunduguna dikkat ¢ekmislerdir.
Diger olumlu goriisler arasinda; ChatGPT’nin sundugu okuma pargalari araciligiyla
ogrencilerin kelime dagarcigini genisletmesi, dil farkindaliklarini arttirarak okuma siirecini
daha eglenceli hale getirmesi ve elestirel diisiinme ile analiz becerilerini gelistirmesi yer
almistir. iki katilimer ise ChatGPT’nin okuma becerilerini gelistirmede etkilesimli
ogrenme yontemleri saglayamadigini vurgulamistir. Katilimer goriislerinden bazilarina
asagida yer verilmistir:
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“Seviye ve tema (ornegin, A2 seviyesi korku temali bir kisa hikdye) girerek ...
okuma alistirmalar: yapabilmek 6grenciler agisindan ¢ok avantajli bir durum.”
OE2

“Kesinlikle gelistirdigini ve dilsel farkindalig1 arttirdigini diisiiniiyorum.” OE3

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
ogrencilerin okuma becerilerini gelistirmedeki etkisi hakkinda ne diisiinityorsunuz?”

ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: Okuma parcalari sunarak ve bu parcalar iizerine sorular sorarak okuma
becerilerini gelistirebilir. Ogrencilerin anlama becerilerini artirmak igin ¢esitli metinler
saglayabilir.

Negatif Etkiler: Daha karmasik ve analitik okuma becerileri, detayli tartisma ve analiz
gerektirebilir. ChatGPT’nin sagladigt okuma alistirmalar1 bu derinligi her zaman
saglayamayabilir.

Ogretim elemanlar ile ChatGPT-4’{in gériisleri karsilastirildiginda hem 6gretim
elemanlar1 hem de ChatGPT-4, ChatGPT nin okuma parcalar1 sunarak ve geri bildirim
saglayarak ogrencilerin okuma becerilerini gelistirebilecegini ifade etmislerdir. Ote
yandan, OE5; “ChatGPT cesitli konulara veya zorluk seviyelerine gére metin iiretebilir. ...
Osrenciler okuma, anlama ve analiz etme becerilerini gelistirebilir. ...” diyerek
ChatGPT’nin 6grencilerin okuma pargalar1 aracilifiyla analiz etme becerilerini
gelistirebilecegini  ifade ederken, ChatGPT-4, analitik okuma becerilerinin
gelistirilmesinde “detayli tartisma ve analiz” gerektigini vurgulamistir. ChatGPT-4’e
benzer sekilde, OE6; “Okuma becerilerini gelistirmede, kitap kuliipleri veya sinif
tartismalart gibi ... etkilesimlerin onemi biiyiiktiir. ChatGPT bu etkilesimleri saglayamaz.”
olarak goriis bildirmistir. Bu noktada katilimcilardan OE5 ile OE6 farkli goriisler
sergilemislerdir. Son olarak, OEI0; “ChatGPT dgrenciler icin ... okuma metinleri
olusturabilir. Kelime anlamlar: ve anlamadiklar: yapilar konusunda hizli bir sekilde
yardimct olacagindan okuma siirecini daha eglenceli hale getirebilir.” demistir. Ancak,
ChatGPT-4 spesifik olarak bu konudan bahsetmemistir. Sonug olarak, 6gretim elemanlari

ile ChatGPT-4’1in goriislerinde benzerlikler ve farkliliklar oldugu goriilmektedir.

ChatGPT’nin Ogrencilerin Dinleme Becerilerini Gelistirmedeki Etkisi Hakkinda
Ogretim Elemanlarinin Gériisleri

Ogretim  elemanlarmin ~ ChatGPT’nin  dgrencilerin ~ dinleme  becerilerini
gelistirmedeki etkisi hakkinda goriisleri Cizelge 8’de sunulmaktadir.

Cizelge 8. ChatGPT nin Dinleme Becerilerini Gelistirmedeki Etkisine Yonelik Goriisler

Kodlar Katihmci

Olumlu

Cesitli konularda dinleme materyalleri saglamasi OEl, OE2, OE5, OE6, OE7, OE11
Sesli telaffuz 6zelligiyle telaffuz ve vurgu 6rnekleri sunmasi OES5, OE6

Yazili materyallerle dinleme alistirmalarina olanak tanimasi OE1, OE7
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Dinleme alistirmalariyla kelime dagarciklarimi genigletmesi OE7
Olumsuz
Dinleme becerilerine etki etmemesi OE3, OE4, OES8, OE9, OE10

Cizelge 8’de goriildiigii iizere, katilime1r oOgretim elemanlarinin  gorisleri,
ChatGPT’nin dinleme becerilerini gelistirmedeki olumlu ve olumsuz etkileri olmak iizere
iki tema altinda toplanmistir. Katilime1 6gretim elemanlari, ChatGPT nin ¢esitli konularda
dinleme materyalleri sunarak ve sesli telaffuz 6zelligiyle birlikte dinleme yapma imkani
saglayarak Ogrencilerin dinleme ve telaffuz becerilerini gelistirdigini vurgulamislardir.
Bununla birlikte, bazi katilimcilar ChatGPT nin yazili dinleme aligtirmalart sundugunu, bir
katilimer ise bu dinleme alistirmalarmin 6grencilerin kelime dagarciini genislettigini
belirtmistir. Ancak, katilimcilarin neredeyse yarisi, ChatGPT’ nin 6grencilerin dinleme
becerilerini gelistirmede etkisinin olmadigi ifade etmistir. Katilimer goriislerinden
bazilarina asagida yer verilmistir:

“Bir faydasi oldugunu diigiinmiiyorum. Gergek hayatta ve dogal ortamda dinleme
... siirecinde farkl dinamikler var (giiriiltii, dil siircmesi, ... vb.).” OE3

“ChatGPT metinleri sesli olarak okuyabilir, béylece 6grencilere dogru telaffuz ve
vurgu érnekleri sunabilir.” OE6

“... Ogrenciler farkli konularda dinleme pratigi yaparak kelime dagarciklarini ve
anlama becerilerini artirabilirler.” OE7

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
ogrencilerin  dinleme  becerilerini  gelistirmedeki etkisi hakkinda ne
diisiinityorsunuz?”

ChatGPT-4:

Pozitif Etkiler: Dinleme alistirmalart ve interaktif diyaloglar sunarak dinleme becerilerini
gelistirebilir. Ogrencilere aninda geri bildirim vererek dinleme hatalarmi diizeltmeye yardimci
olabilir.

Negatif Etkiler: Gergek diinyadaki gesitli aksanlar ve konusma hizlar1 gibi faktorler, yapay
zeka tarafindan tam olarak simiile edilemeyebilir. Bu nedenle, dinleme becerilerinin bazi
yonleri eksik kalabilir.

Ogretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’iin goriisleri karsilastirildiginda, 6gretim
elemanlarindan yarisindan fazlasi ve ChatGPT-4, ChatGPT’nin Ggrencilerin dinleme
becerilerini gelistirmede etkili olabilecegini belirtmistir. Ancak, 6gretim elemanlarinin
neredeyse diger yarisi, ChatGPT nin dinleme becerilerini gelistirmede etkisinin olmadigini
beyan etmistir. ChatGPT-4, olumlu goriisiine ilaveten, gercek yasamdaki ¢esitli faktorlerin
YZ tarafindan tam olarak simiile edilemeyebilecegini ve bu nedenle dinleme becerilerinin
baz1 yonlerinin eksik kalabilecegini vurgulamistir. Bu goriisler arasindaki temel farklilik,
OE3’iin de ifade ettigi gibi, 6gretim elemanlarinin ChatGPT nin gercek yasam etkilesimini
sunamamas1 nedeniyle dinleme becerilerini gelistirmedeki etkisini sorgulamalarindan
kaynaklantyor olabilir.
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ChatGPT’nin Yabanc1 Dil Ogretimde Kullanimina iliskin Ogretim Elemanlarinin
Onerileri

Ogretim elemanlarinin ChatGPT’nin yabanci dil dgretiminde kullanimma iliskin
onerileri Cizelge 9’da sunulmaktadir.

Cizelge 9. Ogretim Elemanlarmin Onerileri

Kodlar Katihmci

Ek ve destekleyici bir kaynak olarak kullanilmalidir OE1, OE2, OE6
Tesvik edilmeli, ancak kontrollii bir gsekilde kullanilmalidir OE3, OE4, OE10
Dogru kullanim uygulamalar1 6grencilere dgretilmelidir OE4, OES, OE9
Ogretmenlerin rehberliginde ve geri bildirimiyle kullanilmalidir OE1, OE7

Cizelge 9°da goriildugii iizere, katilimc1 6gretim elemanlari, ChatGPT nin yabanci
dil 6gretiminde kullanimina iliskin ¢esitli Oneriler sunmustur. Katilimei Onerilerinden
bazilarina asagida yer verilmistir:

“ChatGPT ek bir kaynak olabilir. ... Insan ogretmenlerin rehberligi ve geri
bildirimiyle birlikte kullanilmalidir.” OE1

“Tesvik edilmeli, fakat kontrollii olunmali.” OE3

“ChatGPT é6grenciler igin sunif dist pratiklerde olumlu ve olumsuz sonuglar ortaya
ctkarmigtir. Bizler daha ¢ok olumlu yonlerini tesvik etmeliyiz ... olumsuz yonlerini
ise ... tiniversitelerimizde ogrencilere gostermemiz gerektigini diistintiyorum. ...
ChatGPT’yi daha dil 6grenimi dostu haline getirebiliriz.” OE4

“Ogrencilere ‘ChatGPT kullanmaywn’dan ziyade nasil efektif kullanilir, dogru
sorular nasil sorulur ve ChatGPT iizerinden nasil ¢alisilir ogretilebilir.” OE8

“... Maksimum fayda saglayabilmek icin kisitlamalarin farkinda olmaliyiz.” OE10

Katilimcilara iletilen ayni soru ChatGPT-4’e yonlendirilmistir. S: “ChatGPT’nin
yabanci dil 6gretiminde kullammmi hakkinda onerileriniz nelerdir?”

ChatGPT-4:

Karma Egitim Modeli: ChatGPT’yi, insan 6gretmenlerle birlikte kullanarak karma bir egitim
modeli olusturulabilir. Bu hem teknolojinin avantajlarindan yararlanmayr hem de insan
etkilesiminin eksiklerini gidermeyi saglar.

Etkilesimli ve Kapsamli Materyaller: ChatGPT’nin sagladigi materyallerin etkilesimli ve
kapsamli olmasia dikkat edilmelidir. Ogrencilere cesitli alistirmalar ve pratikler sunarak dil
ogrenme siirecini desteklemek dnemlidir.

Siirekli Geri Bildirim ve ilerleme Takibi: Ogrencilerin ilerlemesini takip eden ve siirekli geri
bildirim saglayan bir sistem olusturulmalidir. Bu, 6grencilerin motivasyonunu artirabilir ve
ogrenme siirecini daha verimli hale getirebilir.

Gergek Diinya Uygulamalari: Ogrencilere, ogrendikleri dili gergek diinyada nasil
kullanacaklarin1 gosteren uygulamalar sunulmalidir. Bu, dilin pratik yonlerini 6grenmelerine
yardimct olabilir.
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Hem 6gretim elemanlart hem de ChatGPT-4, ChatGPT nin yabanc dil 6gretiminde
kullanilmasini cesaretlendirmekte, ancak bu kullanimin kontrollii bir sekilde yapilmasi
gerektigine vurgu yapmaktadirlar. Her iki taraf da ogrencilere ChatGPT’nin dogru
kullanimin1 dgretmek icin egitim verilmesinin onemine dikkat ¢ekmektedir. Ogretim
elemanlari, ChatGPT nin kullaniminin 6gretmen rehberliginde olmasi gerektigini beyan
etmislerdir. Benzer sekilde, ChatGPT-4, “karma bir egitim modeli” perspektifiyle,
teknolojinin insan Ogretmenlerle birlikte etkilesimli bir sekilde kullanilmasiin altini
cizmektedir. Dolayisiyla, katilimc1 6gretim elemanlart ile ChatGPT-4’lin goriisleri biiyiik
olgiide benzerlik gostermektedir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Her gegen giin ortaya cikan yeni teknolojik gelismeler; sadece yasamlarimizi
kolaylagtirma, doniistirme ve iyilestirme potansiyeline sahip olmakla kalmayip, ayni
zamanda kullanildiklar1 alanlarda da 6nemli katkilar saglamaktadir. Ancak, teknolojinin
hizla ilerlemesiyle birlikte, bu teknolojilerin ¢esitli alanlarda nasil kullanilabilecegi ve
olas1 etkileri konusunda bazi sorular giindeme gelmektedir. Son yillarda, egitim alanina
yapilan 6nemli yatirnmlar dogrultusunda, sanal gerceklik, artirilmis gergeklik ve metaverse
gibi teknolojik gelismeler egitimde etkin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu teknolojik
ilerlemeler arasinda YZ, bir¢ok alanda yaygin olarak kullanilan teknolojilerden biri olarak
one c¢ikmaktadir (Talan & Kalinkara, 2023). Tarihsel olarak, egitim kurumlari modern
teknolojilerin déniistiiriicii etkilerine maruz kalmistir, ancak higbiri diyalogsal bir UYZ
sohbet robotu olan ChatGPT kadar derin ve hizli bir etki yaratmamistir (Dempere ve
digerleri, 2023; Xiao ve digerleri, 2023). Bu nedenle, ChatGPT nin yiiksekdgretimde
yabanct dil o6gretimi alaninda da Onemli etkiler yaratabilecegi diistiniilmiistiir. Bu
aragtirmada, ChatGPT’nin Ingilizce dil dgretiminde kullanilmasi baglaminda &gretim
elemanlarinin  goriisleri incelenmis ve bu goriisler ChatGPT-4’tin  goriisleriyle
karsilastirilmistir.

Bu aragtirmada, dgretim elemanlari ile ChatGPT-4’iin goriislerinden, ChatGPT nin
yabanci dil dgretiminde kullanilmasinin en 6nemli avantajlarinin, 6grencilerin istedikleri
zaman ChatGPT’ye erisim saglayarak hedef dilde pratik yapma ve hizli geri bildirim
alarak kisisellestirilmis bir Ogrenme deneyimi yasama olanagt oldugu sonucuna
ulagilmistir. Benzer sekilde, Derakhshan & Ghiasvand (2024) tarafindan yiiriitiilen
arastirmada, bilgiye her zaman erisilebilirlik, hizli geri bildirim ve kisisellestirilmis
ogrenme deneyimi ChatGPT’nin yabanct dil Ogretimindeki avantajlari arasinda
belirtilmistir. Bununla birlikte, bu arastirmada, en 6nemli dezavantajlarin sosyal etkilesim
ile duygusal baglant1 eksiklikleri, akademik tembellik ve akademik haliisinasyon oldugu
belirlenmistir. Bu dezavantajlar, bircok arastirmada da rapor edilmistir (Ahmad ve
digerleri, 2023; Meniado, 2023; Crompton & Burke, 2024; Karatas ve digerleri, 2024;
Topal, 2024). Bu bulgular, arastirmanin sonuglarini desteklemektedir.

Bu aragtirmada, 6gretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’lin, ChatGPT nin 6grencilerin
Ingilizce dil bilgisi kurallarin1 6grenmedeki etkisi konusunda benzer goriisler sergiledikleri
ve ChatGPT nin dil bilgisi kurallarin1 6grenme siirecine olumlu katki sagladigi sonucuna
varilmistir. Benzer sekilde Kucuk (2024) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, ChatGPT’ nin
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ogrencilerin dil bilgisini 6grenmelerine olumlu katki sagladigi saptanmistir. Ancak, bu
arastirmada, ChatGPT nin daha karmasik dil bilgisi kurallarinin detayli agiklanmasinda
yetersiz kaldig1 belirlenmistir. Bu durumun, ChatGPT’ nin tehditleri arasinda gosterilen
baglami anlama eksikliginden kaynaklaniyor olabilecegi one siiriilebilir (Farrokhnia ve
digerleri, 2024).

Bu aragtirmada, 6gretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’lin, ChatGPT nin 6grencilerin
Ingilizce telaffuz becerilerini gelistirmedeki etkisi hakkinda benzer gériislere sahip
olduklar belirlenmistir. ChatGPT’nin telaffuz becerilerini gelistirmede 6grencilere destek
olabilecegi; ancak yiiz yiize etkilesim eksikligi nedeniyle etkisinin sinirli oldugu sonucuna
ulagilmistir. Hoang ve digerleri (2023) tarafindan yiiriitiilen aragtirmada, 6grencilerin
Chatbot kullandiktan sonra Ingilizce telaffuz becerilerinin gelistigi tespit edilmistir. Ancak,
bu aragtirmada, ChatGPT nin kiiltlirel ve bolgesel niianslar1 yansitma konusunda yetersiz
kaldig1 sonucuna varilmistir. Mabuan (2024) tarafindan yiiriitiilen arastirmada da kiiltiirel
niians eksikliginin ChatGPT nin sinirliliklar1 arasinda oldugu saptanmaistir.

Bu aragtirmada, 6gretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’lin, ChatGPT nin 6grencilerin
Ingilizce kelime becerileri gelistirmedeki etkisi hakkinda genellikle benzer goriisler
sergiledikleri ve ChatGPT nin 6grencilerin kelime becerilerini gelistirmede etkili bir arag
olabilecegi belirlenmistir. Benzer sekilde, Losi ve digerleri (2024) tarafindan yiiriitiilen
aragtirmada, ChatGPT nin 6grencilerin Ingilizce kelime dagarciklarini gelistirmede etkili
bir ara¢ olarak kullanilabilecegi saptanmigtir. Bununla birlikte, ChatGPT-4’lin
perspektifinden, ChatGPT nin kelime 6grenme siirecinde yeterli baglami saglayamayacagi
sonucuna ulasilmistir. Bu durum, ChatGPT’nin gercek yasam durumlarindan 6rnekler
sunamayacagi seklinde yorumlanabilmektedir.

Bu aragtirmada, 6gretim elemanlar1 ile ChatGPT-4’lin, ChatGPT nin 6grencilerin
Ingilizce konusma becerileri gelistirmedeki etkisi hakkinda benzer goriisler sergiledigi ve
ChatGPT’nin 6grencilere kelime dagarcigi ile dil bilgisi yapilar1 sunarak konusma pratigi
yapmalarina destek olabilecegi belirlenmistir. Benzer sekilde Mabuan (2024) tarafindan
yiiriitiilen arastirmada, ChatGPT’ nin 6grencilerin kelime dagarcig: ile dil bilgisi yapilar
sunarak ve pratik yapma olanagi saglayarak konusma pratigini kolaylastirabilecegi
sonucuna ulasilmistir. Ancak, bu aragtirmada, ChatGPT’nin ger¢ek zamanl etkilesim
eksikligi sebebiyle 6grencilerin gercek yasamdaki dinamik konusma pratigini gelistirmeye
katki saglamadigi sonucuna ulasilmigtir. Bu durum, ChatGPT nin insan/sosyal etkilesim
eksikligi, anlam miizakeresi veya sosyo-dilbilimsel yeterlik gelistirme firsatlarini
kisitlamasiyla iligkilendirilebilir (Topal, 2024). Karatas ve digerleri (2024) tarafindan
yiirlitiilen aragtirmada da ChatGPT nin konusma becerilerini gelistirmede heniiz etkisinin
siirl oldugu tespit edilmistir.

Bu aragtirmada, 6gretim elemanlar1 ile ChatGPT-4, ChatGPT’nin 6grencilerin
Ingilizce yazma becerileri gelistirmedeki etkisi hakkinda hem benzer hem de farkli
goriigler ortaya koymuslardir. ChatGPT’nin yazma becerilerini gelistirmede daha ¢ok
olumlu etkilerinin oldugu; ancak 6grencilerin 6zgiinliigiinii olumsuz yonde etkiyebilecegi
ve akademik tembellige yol agabilecegi sonucuna ulasilmistir. Bununla birlikte, 6gretim
elemanlarinin goriislerinden, ChatGPT nin yazma becerilerini gelistirirken, 6grencilerin dil
bilgisi ile kelime dagarciklarini da gelistirmeye yardimci oldugu belirlenmistir. Mahapatra
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(2024) tarafindan yiiriitiilen arastirmada, ChatGPT’nin 6grencilerin yazma becerileri
tizerinde olumlu etkisi oldugu ve 6grencilerin bu etkiyi biiylik dl¢lide olumlu algiladiklar
saptanmugtir. Ote yandan, Famaye ve digerleri (2024) tarafindan yiiriitiilen arastirmada,
katilimcilar, ChatGPT kullaniminin olumsuz etkilerini, tembelligi tesvik etmesi, yazma
becerilerini engellemesi, yaraticiligi, hayal giiclinii ve analitik becerileri azaltmasi olarak
bildirmislerdir. Bu bulgular, arastirmanin sonuglarii destekler niteliktedir. Ek olarak, bu
aragtirmada ChatGPT-4’lin perspektifinden, ChatGPT nin detayli geri bildirim saglama
konusunda yetersiz kalabilecegi belirlenmistir. Bu durum, insan 6gretmenlerin sagladigi
geri bildirimin énemini vurgulamaktadir.

Bu arastirmada, Ogretim elemanlar1 ile ChatGPT-4 arasinda, ChatGPT’nin
ogrencilerin Ingilizce okuma becerilerini gelistirmedeki etkisi hakkinda benzer ve farkli
goriigler ortaya konmustur. Her iki tarafin degerlendirmelerinden, ChatGPT nin
ogrencilerin okuma becerilerini olumlu yonde etkileyebilecegi ve 6gretim elemanlarinin
goriislerinden, okuma metinleri araciligiyla 6grencilerin kelime dagarciklarini genisletme
konusunda 6nemli bir ara¢ olabilecegi sonucuna ulagilmistir. Sosa Daza ve digerleri (2024)
tarafindan ylriitiilen aragtirmada, didaktik stratejiler kullanilarak, ChatGPT’ nin
ogrencilerin okuma becerileri iizerinde olumlu bir etki yaratabilecegi tespit edilmistir.
Ancak, bu arastirmada ChatGPT-4’lin perspektifinden, ChatGPT’nin analitik okuma
becerilerinin gelistirilmesinde siirliliklar igerebilecegi belirlenmistir. Analitik diisiinme
gerektiren icerikler s6z konusu oldugunda, ChatGPT nin daha az yetkin olabilecegi ilgili
literatiirde ifade edilmektedir (Rudolph ve digerleri, 2023).

Bu arastirmada, Ogretim elemanlarmin ¢ogu ve ChatGPT-4, ChatGPT’nin
ogrencilerin dinleme becerilerini gelistirmede etkili olabilecegine inanirken, neredeyse
diger yarisinin bu etkinin olmadig1 goriisiinde oldugu sonucuna varilmigtir. Bu farkl
goriiglerin,  Ogretim  elemanlarinin,  ChatGPT’nin  ger¢ek  yasam  etkilesimi
saglayamamasindan  dolayr  dinleme  becerilerini  gelistirmedeki  etkinligini
sorgulamalarindan  kaynaklandigi  yorumu yapilabilir.  Nitekim  ChatGPT-4’iin
perspektifinden de gercek yasamdaki bazi etmenlerin ChatGPT tarafindan tam olarak
simiile edilemeyecegi ve dinleme becerilerinin bazi1 yonlerinin eksik kalabilecegi
belirlenmistir. Karatas ve digerleri (2024) tarafindan yiiriitilen arastirmada ise
ChatGPT’nin Ogrencilerin dinleme becerileri iizerinde etkisi olmadigr sonucuna
varilmistir.

Ogretim elemanlar1 ile ChatGPT-4, ChatGPT’nin yabanci dil egitiminde kontrollii
bir sekilde destekleyici bir kaynak olarak kullanilmasini tesvik etmekte; Ogrencilere
ChatGPT’nin dogru kullanimi konusunda egitim verilmesini dnermekte ve bu kullanimin
ogretmen rehberliginde ve geri bildirimle saglanmasi gerektigini vurgulamaktadirlar.
Sonug olarak, bu arastirmada, ChatGPT’nin baz1 sinirhiliklarla daha ¢ok dil bilgisi, kelime
bilgisi, okuma ve yazma becerilerini gelistirmede etkili olabilecegi belirlenmistir.
ChatGPT’nin telaffuz, konusma ve dinleme becerilerini gelistirmede de 6grencilere destek
olabilecegi; ancak ger¢ek zamanl etkilesim eksikligi nedeniyle bu becerilerdeki etkisinin
sinirh oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu durum, Ingilizce dil 6gretiminde gercek yasam
deneyimleri ile insan etkilesiminin ehemmiyetini gozler dniine sermektedir.
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Bu aragtirma, bir vakif {iniversitesinin yabanci diller boliimiinde c¢aligan dgretim
elemanlartyla siirhdir. ChatGPT’nin dil egitimi alaninda daha etkili bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in bu arastirma devlet iiniversiteleri, 6zel okullar ya da cesitli egitim
kurumlarinda farkli arastirma metotlar1 kullanilarak tekrarlanabilir. ChatGPT nin
ogrencilerin dil 6grenme siireclerindeki biligsel etkisi lizerine arastirmalar yapilabilir.

Ogretim elemanlarina ve uygulayicilara asagidaki oneriler sunulabilir:

1. ChatGPT’nin dil 6gretiminde dogru ve etik kullanima ydnelik 6grenci farkindalig
artirilabilir ve denetimli kullanimu tesvik edilebilir. Ogrenciler &zellikle 6zgiinliik ve dzveri
konularinda bilinglendirilebilir.

2. ChatGPT’nin etkisinin daha sinirl oldugu telaffuz, konugsma ve dinleme becerileri i¢in,
ogrencilere gercek zamanli etkilesim sunan dil 6grenme aktiviteleri diizenlenebilir. Bu
aktiviteler ¢evrim ici topluluklar ve sanal siniflar gibi platformlar ya da podcast gibi
uygulamalar araciligiyla gerceklestirilebilir. Ayrica, harmanlanmis 6grenme yaklasimlari
ile desteklenebilir.

3. ChatGPT’nin potansiyel akademik tembellik riskini azaltmak i¢in, Ggrencilerin
motivasyonunu artirmaya yonelik odiillendirme sistemleri gibi ¢esitli stratejiler
gelistirilebilir.

4. Ters yiiz edilmis 6grenme ve TPACK modeli gibi pedagojik yaklagimlar kullanilarak,
ChatGPT’nin dil 6gretimine etkin bir sekilde entegre edilmesi saglanabilir.

5. ChatGPT destekli oyunlastirma platformlari olusturularak, 6grencilerin daha etkilesimli,
interaktif ve eglenceli bir sekilde dil 6grenmeleri saglanabilir.

6. ChatGPT destekli bir sanal dil kampi1 diizenlenerek, Ogrencilerle sanal dil takimi
olusturulabilir ve 6grencilere daha interaktif bir dil 6grenme deneyimi sunulabilir.

7. ChatGPT’nin dil 6gretimindeki etkisini degerlendirmek icin 6grencilerden diizenli geri
bildirimler alinarak gerekli iyilestirmeler yapilabilir.

8. Ogrencilerin daha etkilesimli ve interaktif bir dil 6grenme deneyimi i¢in ChatGPT-40
gibi gelismis siiriimleri kullanmasi tesvik edilebilir.

9. OpenAl, ChatGPT’yi dil 6gretimi i¢in daha genis bir dil bilgisi, kelime dagarcig1 ve
telaffuz veri setiyle egiterek gelistirebilir.

10. OpenAl, egitimciler i¢cin ChatGPT’nin dil 6gretiminde nasil kullanilacagina dair
ayrintili kilavuzlar sunabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

In recent years, technological advancements in artificial intelligence (AI) have led
to significant developments in the widespread adoption and use of Al technologies. These
advancements have introduced the world to many powerful content generation models
(Trust et al., 2023). Particularly with developments in generative artificial intelligence
(GenAl) technologies, Al has begun to infiltrate our daily lives deeply, offering unique
opportunities through innovative interaction forms in education and research (Ersoy-Saglik
& Gokgeearslan, 2024). The increasing use of GenAl in education has positioned ChatGPT,
a GenAl tool, at the forefront of this field (Mohebi, 2024). Moreover, ChatGPT has the
potential to revolutionize education by supporting language instruction (Baskara &
Mukarto, 2023; Songsiengchai et al., 2023), especially affecting English language teaching
(Kostka & Toncelli, 2023; Al-khresheh, 2024).

Since late 2022, the potential impacts of ChatGPT on educational applications have
become a significant topic of discussion among educators. Educators and students are
keenly exploring ChatGPT’s effects, ranging from teaching and assessment methodologies
to study habits, research practices, and other unforeseen potentials (Parker et al., 2024;
Rawas, 2024). In this context, ChatGPT can significantly change language teaching within
higher education. The use of ChatGPT in English language instruction could inaugurate a
new teaching era by contributing to the development of students’ four core skills —
speaking, writing, reading, and listening — along with sub-skills like grammar,
pronunciation, and vocabulary acquisition (Nunan, 1991). However, to our knowledge, no
research is present in the relevant literature comparing the opinions of ChatGPT and
instructors. It is anticipated that such a comparison would aid in developing more effective
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and innovative approaches to English language teaching and provide new perspectives to
the existing literature.

This research aims to examine the opinions of instructors on the use of ChatGPT in
English language education and compare their opinions with those of ChatGPT-4. In line
with this aim, the research questions have been formulated as follows:

1. What are the opinions of instructors and ChatGPT-4 on the advantages and
disadvantages of using ChatGPT in English language education?

2. What are the opinions of instructors and ChatGPT-4 on the effects of ChatGPT in
helping students learn English grammar rules and in developing their English
pronunciation, vocabulary, speaking, writing, reading, and listening skills?

3. What are the recommendations of instructors and ChatGPT-4 on using ChatGPT in
English language education?

This research, designed using a phenomenological approach among qualitative
research methods, included 11 instructors working in the foreign languages department of
a foundation university as participants. Additionally, the opinions of ChatGPT-4 were
consulted in this research. Data collected through a semi-structured interview were
analysed using content and descriptive analysis techniques.

In this research, based on the evaluations of instructors and ChatGPT-4, it was
concluded that some of the most significant advantages of using ChatGPT in foreign
language teaching include the opportunities it provides for students to access ChatGPT at
any time, allowing them to practice the target language and experience personalized
learning through rapid feedback. However, the primary disadvantages identified include
the lack of social interaction and emotional connection, academic laziness, and academic
hallucination. Both instructors and ChatGPT-4 advocate using ChatGPT as a controlled
supplementary resource in foreign language education. Consequently, this research has
determined that ChatGPT can be effective despite certain limitations, especially in
enhancing grammar, vocabulary, reading, and writing skills. It has also been concluded
that ChatGPT can support students in improving their pronunciation, speaking, and
listening skills; however, its impact in these areas is considered limited due to the lack of
real-time interaction. This situation underscores the significance of real-life experiences
and human interaction in English language teaching. Within the scope of this research, the
following recommendations can be made:

e Awareness of the appropriate and ethical use of ChatGPT in language teaching can be
increased among students, and controlled usage can be encouraged. Students should
specifically be made aware of issues related to originality and dedication.

e For skills like pronunciation, speaking, and listening, where ChatGPT’s impact is more
limited, language learning activities that provide real-time interaction can be organized
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for students. These activities can be conducted through platforms, such as online
communities and virtual classrooms or applications like podcasts.

e Pedagogical approaches, such as flipped learning and the TPACK model, can be
utilized to integrate ChatGPT into language teaching effectively.

e Gamification platforms supported by ChatGPT can be developed to facilitate more
interactive, engaging, and enjoyable language learning experiences for students.

e A virtual language camp can be organized with ChatGPT support, creating virtual
language teams for students and providing them with a more interactive language
learning experience.
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