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A Research on Relationship Between Self-Efficacy, Marriage Satisfaction and
the Mediator Role of Effective Communication Skills in Married Individuals?

Abstract

Marriage is a widely preferred lifestyle both in our country and worldwide, established with good intentions
and contributing positively to individuals and society. However, problems within marriage can lead
individuals to separation and divorce. According to the 2021 Turkey Family Structure Survey, the primary
cause of divorce is irresponsible and indifferent behavior. Other reasons include infidelity, financial
incompatibility, physical violence, and maltreatment. The fact that irresponsible and indifferent behaviors
rank first suggests that individuals face difficulties in the transition to adulthood. Self-efficacy perception
plays a crucial role in this process. Considering that marriage is one of the key life events shaping an
individual’s future, it can be argued that self-efficacy in marital relationships is significant for marital
satisfaction. Given that irresponsible and indifferent behaviors are among the leading causes of divorce,
communication skills appear to be critical. Lack of communication and communication problems between
spouses can not only hinder the resolution of existing conflicts but also create new ones. The literature
generally indicates that divorce negatively affects individuals, leading to increased depression, decreased
psychological resilience, and lower life satisfaction. Understanding marital satisfaction is essential for
identifying the risk of divorce. For these reasons, this study aims to examine the mediating role of effective
communication skills in the relationship between relationship self-efficacy and marital satisfaction in married
individuals. Research on relationship self-efficacy in our country is limited. This study seeks to identify and
propose improvements for relationship self-efficacy and communication skills, which are believed to be
lacking in marital relationships. The study sample consists of 242 individuals (134 women, 108 men). The
research follows a quantitative, correlational survey model. Data were collected using a convenience
sampling method, with one individual selected from each couple. The study utilized a personal information
form, the "Relationship Self-Efficacy" scale, the "Marital Life" scale, and the "Effective Communication Skills"
scale. Regression analysis results indicate that reciprocity and emotional control significantly predict marital
satisfaction. Additionally, a positive and significant relationship was found between relationship self-efficacy
and marital satisfaction. Emotional control, a sub-dimension of relationship self-efficacy, was found to
influence marital satisfaction through the mediating effects of self-awareness/self-disclosure and empathy.
Similarly, differentiation, another sub-dimension, was mediated by self-awareness/self-disclosure, empathy,
and ego-enhancing language. In conclusion, relationship self-efficacy is a key factor in marital satisfaction.
Additionally, effective communication skills play a mediating role in this relationship. Therefore, it is
recommended that efforts be made to enhance relationship self-efficacy and communication skills to improve
marital satisfaction among married individuals.

Keywords: Psychology, Marital Satisfaction, Relationship Self-Efficacy, Communication Skills, Married
Individuals

Evli Bireylerde Iliski Ozyeterlik, Evlilik Doyumu Iliskisi ve Etkili Iletisim
Becerilerinin Araci Rolii Uzerine Bir Arastirma?

Oz

Evlilik genellikle iyi niyetlerle kurulan, bireye ve topluma olumlu katkilar olan iilkemizde ve diinyada tercih
edilen bir yagsam tarzidir. Fakat evlilikte yasanan sorunlar bireyleri ayrilik kararina ve bosanma stirecine
gotirebilmektedir. Tirkiye Aile Yapisi Arastirmasi (2021)'na gore bosanma sebeplerinin basinda sorumsuz
ve ilgisiz davraniglar gelmektedir. Aldatma, ekonomik gecimsizlik, fiziksel siddet ve kétlii muamele ise
bosanmanin diger sebepleri arasinda yer almaktadir. Sorumsuz ve ilgisiz davraniglarin birinci sirada yer

1 This study is derived from the master's thesis titled “A Study on the Relationship Between Relationship Self-Efficacy and Marital
Satisfaction in Married Individuals and the Mediating Role of Effective Communication Skills,” completed by Gizem Dilber under
the supervision of Dr. Ferda Sule Kaya on 20.06.2023, with the thesis number 809755.

2 Bu calisma Dr. Ogretim Uyesi Ferda Sule Kaya danismanhiginda Gizem Dilber tarafindan 20.06.2023 tarihinde tamamlanan “Evli
bireylerde iliski 6zyeterlik, evlilik doyumu iliskisi ve etkili iletisim becerilerinin araci roll Gzerine bir arastirma” baslikli ve 809755
tez no'lu yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.

275 Hitit Sosyal Bilimler Dergisi e Cilt 18 » Sayi 2 « 2025



I Evli Bireylerde liski Ozyeterlik, Evlilik Doyumu iliskisi ve Etkili iletisim Becerilerinin Araci Rolii Uzerine Bir Aragtirma

almasi bireylerin yetiskin olma siirecinde zorluklar yasadigini diisindiirmektedir. Yetigskin olma siirecinde
Ozyeterlik algisi da bireyler Uzerinde etkili olabilmektedir. Kisinin hayatini sekillendiren olaylardan birinin
evlilik oldudu disunildigiinde evlilik iliskisindeki dzyeterlik inancinin, evlilikten saglanan doyum agisindan
onem tasididi sOylenebilir. Bosanma sebeplerinin basinda gelen sorumsuz ve ilgisiz davranislar dikkate
alindiginda bireylerin sahip oldugdu iletisim becerilerinin kritik oldugu disiindlebilir. Esler arasi iletisimsizlik ve
iletisim problemlerinin olmasi evlilikteki sorunlari gézmek bir yana yeni sorunlar ekleyebilir. Literatlirde genel
olarak bosanma, bireyleri olumsuz yonde etkileyebildijine, bosanmayla beraber bireylerin depresyon
diizeylerinin yiikseldigine, psikolojik dayanikliliklarinin ve yasam doyumlarinin diistigiine ydnelik calismalara
rastlanilmaktadir. Evlilik doyumunu anlamak, bosanma riskini tanimlamak acisindan 6nemlidir. Tim bu
sebeplerle calismanin amaci; evli bireylerde iliski 6zyeterlik ve evlilik doyumu arasinda etkili iletisim
becerilerinin araci roliinii incelemektir. iliski 6zyeterlik (izerine iilkemizde yapilan calismalar sayilidir. Bu
calisma da evlilik siirecinde eksik oldugu diistiniilen iliski 6zyeterlik diizeyi ve iletisim becerilerinin tespit
edilmesi ve gelistiriimesi konusunda 6neriler sunmayi hedeflemektedir. Arastirmanin érneklemini 242 birey
(134 kadin, 108 erkek) olusturmaktadir. Arastirma nicel, iliskisel tarama modeli kullanilarak yapilmistir.
Veriler kolayda érneklem ydntemi ile her ciftten bir kisi alinarak toplanmistir. Calismada; kisisel bilgi formu,
“fliski Ozyeterlik”; “Evlilik Yasami”; “Etkili iletisim Becerileri” 6lcekleri kullanilmistir. Bulgularda yapilan
regresyon analizi sonucu karsiliklik ile duygusal kontroliin evlilik doyumunu anlamh sekilde yordadigi
bulunmustur. Ayrica iliski 6zyeterlik ve evlilik doyumu arasinda pozitif yénlii anlamli iliski bulunmustur. ligki
Ozyeterligin alt boyutu olan duygusal kontrol ile evlilik doyumu arasinda etkili iletisim becerilerinin alt
boyutlarindan kendini tanima-kendini agma ve empatinin araci etkisi oldugu gérilmistir. ligki dzyeterligin
alt boyutu olan farklilagsma ile evlilik doyumu arasinda etkili iletisim becerilerinin alt boyutlarindan kendini
tanima-kendini acma, empati ve egoyu gelistirici dilin araci etkisi oldugu goérilmistiir. Sonug olarak evli
bireylerde iliski 6zyeterligin evlilik doyumu Uzerinde etkili bir faktér oldugu gorilmistir. Etkili iletisim
becerilerinin de iliski 6zyeterlik ile evlilik doyumu arasindaki iliskiyi etkileyen bir rolde oldugu goérilmistir.
Bu nedenle evli bireylerde evlilik doyumunun arttinlmasi igin iliski 6zyeterlik ve etkili iletisim becerilerini
gelistirmeye yonelik galigmalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Psikoloji, Evlilik Doyumu, iliski Ozyeterlik, iletisim Becerileri, Evli Bireyler

Giris

Turkiye Istatistik Kurumu (TUIK) (2024) verilerine gore bosanan ciftlerin sayisi 2023 yilinda
173 bin 342 iken 2024 yilinda 187 bin 343 olmustur. TUIK (2021) Tiirkiye Aile Yapisi
Arastirmasi’'na gore ise kisilerin bosanma nedenlerinin birinci sirasinda sorumsuz ve ilgisiz
davraniglar tanimlanmaktadir. Bu durumu aldatma, ekonomik gegimsizlik, fiziksel siddet/koti
muamele takip etmektedir (https://data.tuik.gov.tr, Erisim Tarihi:10 Mart 2025). Sorumsuz
ve ilgisiz davranmanin birinci sirada yer almasi bireylerin yetiskin olma siirecinde zorluklarinin
oldugunu distindiirmektedir. Yetiskin olma siirecinde 6zyeterlik algisinin dnemli rol oynadigi
bilinmektedir (Kansu ve Sayar, 2018). Birey kendisini yeterlilik agisindan olumlu algiliyorsa
saglikh iliskiler kurabilecegi distintilmektedir.

Mutlu bir sekilde evlilik strdiren kisiler evli olmayan kisilere gére hayatlarini daha anlamli ve
doyumlu bulmakta, refah iginde, saglikli ve uzun yasamaktalardir (Yesiltepe ve Celik, 2014).
Bu calismada evli bireylerin mutlulugunu etkileyecegini disiindigimiiz iliski 6zyeterlik, etkili
iletisim becerileri ve evlilik doyumu konusunun arastiriimasinin bosanma sebeplerini anlamak
igin katki saglayacadi diistinUlmstir.

Belirtilen sebeplerle, calismanin birinci sorunsali bireyin &zyeterligi ile ilgili algisini
sorgulamaktir. Ozyeterlik kavrami, Bandura (1977) tarafindan ortaya atilmistir ve bireylerin
hayatlarini etkileyen olaylar Uzerindeki kontrollerine dair kendi performanslarina olan
inanclarini tanimlamaktadir. Ozyeterlik inanci, kisilerin disiinceleri, hisleri, davranislari
ve nasil motivasyon sagladiklari lizerinde etki sahibidir. Insanlar kisisel acidan degisip
gelisirken, hayatlarini sekillendiren olaylar tzerinde sahip olduklari yeterlilik inanglari nemli

Hitit Journal of Social Sciences ¢ Volume 18 ¢ Issue 2 ¢ 2025 276


https://data.tuik.gov.tr/

I Gizem DILBER | Ferda Sule KAYA

role sahiptir (Carpara ve digerleri, 1998). Kisinin hayatini sekillendiren, degistiren olaylardan
birinin de evlilik oldugu distndldiigiinde evlilik iliskisindeki 6zyeterlik inanci, evlilikten
saglanan doyum agisindan 6nem tagimaktadir (Akin ve Celik, 2019). Lopez ve Lent (1991)
iliski 6zyeterligi Bandura’nin 6zyeterlik tanimlamasini gelistirerek, bireyin samimi ve tatmin
edici iliskileri baglatma ve slirdiirmede kendi kapasitesine olan inanci seklinde tanimlamstir.
Bu tanima gdre giicll iliski dzyeterlige sahip bireyler iliskilerinde karsilagtiklari zorluklardan
kagmak yerine onlarin Ustesinden gelmede daha gayretli ve istekli olmaktalardir (Akt. Akan,
2019). Akan ve Kiran (2019)'In calismasinda, siddeti azaltmaya yonelik uygulanan egitim
programinin ese siddet uygulayan erkeklerin duygularini yonetme becerileri ve iliski 6zyeterlik
diizeyini artirmada etkili oldugu sonucuna varilmistir. Yolcu (2019)'nun galismasinda iligki
Ozyeterligin flort siddetini en ¢ok yordayan dedisken oldugu goriimistiir. Bosanma
sebeplerinin iginde yer alan fiziksel siddet/kétlii muamele maddesi goz 6niline alindiginda
bahsedilen calismanin kritik 6Gnemde oldugundan soz edilebilir. Bu baglamda ciftler arasinda
iliski anlasiimaya calisildiginda iliski 6zyeterlik kavrami énemli bir rol oynamaktadir. Bu
calismada bireylerin iligki 6zyeterlikleri algilarini inceleyerek, evlilik doyumunun bireyin iligki
Ozyeterlik algisi ile iliskisi sorgulanmistir.

Calismanin ikinci sorunsall ise bireyin iletisim becerilerini incelemektir. Iletisim becerisi;
yasanan olaylarin genis bir yelpazede arastirmaci, sorgulayici, elestirel ve biittnlegtirici bakis
acistyla degerlendirilmesi olarak kabul edilir. Bu beceriye sahip kisinin ona yoneltilen herhangi
bir duruma karsi gok yonlii bir perspektiften anlam verme yetenegine sahip oldugu kabul
edilmektedir (Ozer, 1995). Esler arasi gegimsizligin, uyumsuz bir evliliin temel nedenlerinden
birinin iletisim kopuklugu ve yetersizligi oldugu bilinmektedir. iletisim kaynakli problemlerin
ve yanlis anlasiimalarin olmasi evlilikteki sorunlari ¢gézmek bir yana Uzerine yeni sorunlar
ekleyebilir (Akgiin ve Polat Uluocak, 2010; Ozgiiven, 2020). Bu durum calismada iletisim
becerilerinin araci rol olarak ele alinmasinda etkili olmustur.

Calismanin Uglncl sorunsali olarak da evlilik doyumu tanimlanmaktadir. Evlilik doyumu,
evlilik iliskisi icerisindeki bireyin ihtiyaglarini karsilama derecesine yodnelik algisini ifade
etmektedir (Tezer, 1996). Bireylerin psikolojik iyi olug ve 6z anlayiglarinin evlilik doyumuyla
pozitif (Birni, 2021), es tiikenmisligiyle negatif etkide oldugu goriilmis (Koyunsever, 2022)
ve bu durum evlilik doyumunun bireylerin hayatindaki etkisini g6z énline sermektedir.

Bir iliskide evlilik doyumunun diizeyi evli bireylerin yasamdan aldigi doyumu da
etkileyebilmektedir (Tirkoglu, 2022). Bu durum, saglikli ve basarili bireylerin olusmasinda
zorluklar yaratabilmektedir. Calisma kapsaminda evlilik doyumunu anlamak, bosanma riskini
tanimlamak agisindan dénemlidir. Evlilik iyimser bir gelecek hayaliyle kurulan bireysel ve
toplumsal olarak bireye olumlu katkilar oldugunu dislindigiimiiz bir kavramken bosanma
bireysel, toplumsal ve ekonomik kayiplari da beraberinde getiren bir kavramdir (Gliler ve
Kalafat, 2022). 1yi niyetle kuruldugu diisiiniilen, bireye pozitif katkilari olan, tiim diinyada
kabul gérmis olan evlilik ve evliliklerin bag rolii olan evli bireyler hangi kosullar sonucu
bosanma siirecine girer? Halihazirda bir iligki icerisinde olan evli bireylerde iliski 6zyeterlik ve
evlilik doyumu iligkisini etkili iletisim becerileri araci etkisiyle incelemenin gerek bireylere
gerekse aile kurumuna toplumsal, bireysel ve cesitli yonlerden katki saglayabilecegi
distinilmektedir. Evliligin birey Uzerindeki olumlu etkisinin korunmasi ve bireyin iligki
Ozyeterlik dizeyinin, iletisim becerilerinin gelistiriimesi ile evlilik doyumunun dizeyi
artirlabilecegi disiintilmektedir. Bu calisma da evlilik siirecinde eksik olan iliski dzyeterlik
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dizeyi ve iletisim becerilerinin tespit edilmesi ve gelistiriimesi konusunda dneriler sunmayi
hedeflemektedir.

1. Yontem
Arastirma nicel bir calisma olup, iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin bagimsiz

degiskeni iliski 6zyeterlik, bagimli degiskeni ise evlilik doyumudur. Etkili iletisim becerileri
araci degisken olarak incelenmistir.

2. Evren ve Orneklem
Arastirmanin evrenini evli bireyler olusturmaktadir. Arastirmanin érneklemini ise Turkiye'de

yasayan ve belirtilen veri toplama ydntemleriyle ulasilan 242 birey (134 kadin, 108 erkek)
evli birey olusturmaktadir.

3. Veri Toplama Araglari

3.1. Iliski Ozyeterlik Olgegi _ ) )

Bu calismada Lopez, MorUa ve Rice (2007) tarafindan gelistirilen “Iliski Ozyeterlik Olgegi”
Akan (2019) tarafindan Tirkce'ye uyarlanmistir. “iliski Ozyeterlik Olcedi” gecerlik ve
guvenilirlik calismasinda tiim 6lgek icin Cronbach Alfa degeri 0.81; “Karsiliklik”, “Duygusal
Kontrol” ve “Farklilasma” alt boyutlari icin sirasiyla 0.81, 0.75 ve 0.61 bulunmustur. “iliski
Ozyeterlik Olcegdi”, 16 maddelik 3 alt boyutlu icerir, 18 yas Ustii bireylere uygulanabilir.
Olcedin cevaplan 57 likert olarak verilmektedir. Olcekte ters puanlanmis madde
bulunmamaktadir. Olcek karsiliklilik, duygusal kontrol ve farklilasma olmak tizere ii¢ alt
boyuttan olugsmaktadir.

3.2. Evlilik Yagsami Olgegi

Evlilik Yasami Olgegi, Tezer (1996) tarafindan evlilik iliskisinden alinan doyumu 6lgmek
amaciyla olusturulmustur. Olcek 10 sorudan olusmaktadir ve 5'li likert tipindedir. Olgekten
alinabilecek puanlar 10 ve 50 arasindadir. Olcek tek boyuttan olusmakta ve evlilik doyumunu
dlcmektedir. Olcekten alinan puan yiikseldikce bireyin evliliginden aldi§i doyumun da
yiikseldigi kabul edilmektedir. Olcek gelistirme calismalari iki asamadan olusmaktadir. Ilk
calismada Cronbach Alfa i¢ tutarlilk kat sayisi 0.91, ikinci galismada 0.89 olarak
hesaplanmistir.

3.3. Etkili Iletisim Becerileri Olgegi

Etkili Iletisim Becerileri Olgedi Bulus, Atan ve Erten Sarikaya (2017), tarafindan iletisim
becerilerini farkli boyutlardan élcmek amaciyla gelistiriimistir. Olgek 5'li likert tipinde olup her
madde “Hic uygun degilim.”, “Cok az uygunum.”, “Kismen uygunum.”, “Codunlukla
uygunum.”, “Tamamen uygunum.” Seklinde derecelendirilmistir. Olcedin gecerlik ve
guvenirlik analizleri yapilmis ve sonuglarin bes faktorde toplandigi goriimistiir. Bdylece
olcegdin, egoyu gelistirici dil, etkin-katihmh dinleme, kendini tanima-kendini agma, empati ve
ben dili olmak lizere bes adet alt boyutu olusmustur.

4. Veri Toplanmasi ve Analizi
Arastirma verileri kolayda érnekleme ve kartopu yontemi ile iki sekilde toplanmistir. Arastirma

verileri online platformlardan toplanmistir. Calismaya online platformlar araciligiyla 284 kisi
katilmistir. Analizler igin sadece tam yanit saglayan katilimcilarin verileri dahil edilmis ve veri
analizi 6ncesinde veri temizligi yapilmasiyla birlikte 242 katiimcinin yanitlar analizlere dahil
edilmistir.
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IIk olarak katilimcilardan bilgilendirilmis,onam formu alinmistir. Ardindan sirasiyla Kisisel Bilgi
Formu, Iliski Ozyeterlik Olcegi, Eviilik Yasami Olcegi, Etkili Iletisim Becerileri Olcegi
uygulanmustir. Veriler SPSS paket programi ve PROCESS makro eklentisiyle analiz edilmistir.

Arastirmanin veri toplama siireci veri temizligi ile birlikte normal dagiim kontrol edilmistir,
Olceklerin ortalama degerleri hesaplanmistir ve Cronbach alfa analizi ile glvenirlikleri
degerlendirilmistir. Olcekler ve alt boyutlar arasindaki iliskileri gérmek icin Pearson
Korelasyon analizi yapilmistir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi 6lgmek icin
linear regresyon analizi yapiimistir. Aracilik etkisini gdérmek igin Process Macro ile aracilik

analizleri yapilmistir.

5. Bulgular

Bu béliimde calisma sonucunda elde edilen bulgulara tablolarla beraber yer verilmistir. Ilk
olarak demografik verilerden elde edilen bulgulara yer verilecektir.

Tablo 1. Demografik Bilgiler Tablosu

Degigkenler N
- Kadin 134
Cinsiyet Erkek 108
Calisiyorum 195
Calisma Durumu Calismiyorum 47
Tlkokul 7
Ortaokul 5
Egitim Diizeyi Lise 42
Yiiksekokul (2 Yillik) 23
Universite (4 Yillik) 132
Yiiksek lisans ve Usti 33
5.000 - 9.999 TL arasi 54
. 10.000 — 14.999 TL arasi 55
Ekonomik Durum 15.000 — 19.999 TL arasi 49
20.000 TL ve Uzeri 84
. Evet 157
Cocuk Sahibi Olma Durumu Hayir 85
0-1yil 35
1-5yil 76
S 5-10 yil 61
Evlilik Stre 10-15 yil 33
15-20 vl 12
20 yil ve (izeri 25
Tablo 2. Kullanilan Olgeklerin ve Alt Boyutlarinin Ortalama Degerleri
N Min. Max. Ortalama Standart Sapma
Evlilik Yasami Olcegi 242 1.10 5.00 3.93 0.86
Etkili Iletisim Becerileri Egoyu Gelistirici Dil 242 2.17 5.00 3.93 0.62
Olgedi Alt Boyutlari Etkin Dinleme 242 1.88 5.00 3.83 0.65
Kendini Tanima-Kendini 242 1.80 5.00 3.95 0.72
Agma
Empati 242 1.25 5.00 4.01 0.54
Ben Dili 242 2.00 4.71 3.61 0.46
Iliski Ozyeterlik Olgegi Karsiliklik 242 2.00 5.00 4.18 0.64
Alt Boyutlari Duygusal Kontrol 242 1.00 5.00 3.56 0.89
Farklilasma 242 1.33 5.00 3.87 0.91

Katiimcilardan elde edilen veriler dlgek ve boyut bazli incelenmis ve Tablo 3.'de goériilen
sonuglara ulasiimistir. Calismada iliski Ozyeterlik toplami ile evlilik doyumu arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonli (r=0.626; p<0.01); etkili iletisim becerileri alt boyutu olan
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egoyu geligtirici dil ile arasinda pozitif yonli (r=0.349; p<0.01), etkin dinleme ile arasinda
pozitif yonli (r=0.388; p<0.01), kendini tanima-kendini agma ile pozitif yonli (r=0.386;
p<0.01), empati ile pozitif yonli (r=0.387; p<0.01), ben dili ile negatif yonli (r=0.189;
p<0.01) iliskiler oldugu goérilmistiir. Benzer sekilde calismada iliski 6zyeterligin alt boyutu
olan karsiliklik ile evlilik doyumu arasinda istatistiksel olarak pozitif yonli (r=0.638; p<0.01);
etkili iletisim becerileri alt boyutlarindan egoyu gelistirici dil ile arasinda pozitif yonli
(r=0.253; p<0.01), etkin dinleme ile arasinda pozitif yonli (r=0.413; p<0.01), kendini
tanima-kendini agma ile pozitif yonli (r=0.352; p<0.01), empati ile pozitif yonli (r=0.305;
p<0.01) iligkiler oldugu gorilmistir. Etkili iletisim becerileri ben dili alt boyutuyla ise
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunamamustir.

Tablo 3. Ozyeterlik, Evlilik Yasami ve Etkili Iletisim Becerileri Olceklerinden Elde Edilen Puanlar
Arasindaki Iliskilere Ait Pearson Korelasyon Katsayilari

Etkili _ Etkili
P P Etkili Iletisim - -
fiski o Hiski fliski fliski  MeUSIM  jieticim  Becerileri G Etill - EtKili
. - .. Ozyeterlik- . - .. Becerile A .-, Iletisim Iletisim
Degiskenler Ozyeterlik- Ozyeterlik- Ozyeterlik . Becerileri -Kendini A A
Duygusal ri-Egoyu - Becerileri Becerileri
Karsihkhk Farklilasma Toplami Do -Etkin Tanima- - -
Kontrol Gelistiri . .. -Empati -Ben Dili
L2 Dinleme  Kendini
ci Dil
Agma
fliski Ozyeterlik-
Karsilkhk 1.000
Tliski Ozyeterlik- x
Duygusal Kontrol 0.355 1.000
Tliski Ozyeterlik- 0.401%* 0.241%% 1.000
Farklilasma
liski Ozyeterlik 0.880%* 0.677%%  0.640%%  1.000
Toplami
Etkili Tletigim
Becerileri- Egoyu 0.253** 0.290** 0.267** 0.349** 1.000
Geligtirici Dil
Etkili Tletigim
Becerileri- Etkin 0.413** 0.059 0.362** 0.388** 0.359%* 1.000
Dinleme
Etkili Tletisim
Becerileri- Kendini - 3574 0.164* 0.347%%  0.386%*  0.285%%  0.435%* 1.000
Tanima-Kendini
Agma
Etkili lletisim 3054« 0.287%%  0.289%F  0.387%¢  0519%  0505%  0.455%  1.000
Becerileri- Empati
Etkili lletisim 4 78 02390 -0.164%  -0.189%*  -0.372%*  -0.144*  -0.037  -0.137%  1.000
Becerileri- Ben Dili
Evlilik Doyumu 0.638** 0.359** 0.302** 0.626** 0.211%%  (,173%* 0.286** 0.228** -0.111

Not: *p<0.05; **p<0.01

Calismada ayrica iliski 6zyeterligin alt boyutu olan duygusal kontrol ile evlilik doyumu arasinda
istatistiksel olarak pozitif yonli (r=0.359; p<0.01); etkili iletisim becerileri alt boyutlarindan
egoyu gelistirici dil ile arasinda pozitif yonli (r=0.290; p<0.01), kendini tanima-kendini agma
ile pozitif yonli (r=0.164; p<0.05), empati ile pozitif yonli (r=0.287; p<0.01), ben dili ile
negatif yonli (r=-0.239; p<0.01) iliskiler oldugu gorilmustir. Etkili iletisim becerileri etkin
dinleme alt boyutuyla ise istatistiksel olarak anlaml bir iligki bulunamamustir.

Calismada iliski 6zyeterligin alt boyutu olan farklilasma ile evlilik doyumu arasinda istatistiksel
olarak pozitif yonli (r=0.302; p<0.01); etkili iletisim becerileri alt boyutlarindan egoyu
gelistirici dil ile arasinda pozitif yonli (r=0.267; p<0.01), etkin dinleme ile arasinda pozitif
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yonli (r=0.362; p<0.01), kendini tanima-kendini agma ile pozitif yénli (r=0.347; p<0.01),
empati ile pozitif yonli (r=0.289; p<0.01), ben dili ile negatif yonli (r=-0.167; p<0.05), bir
iliski oldugu gorilmistdr.

Korelasyon analizi sonucunda boyutlar arasinda iliskiler oldugu goérilmdstir. Bu kapsamda
iliski 6zyeterlik ile evlilik doyumu arasindaki iliskide iletisim becerilerinin nasil bir etkisi oldugu
incelemistir. Asadida ise anlamli aracilik etkisi olan degiskenlere yonelik analiz sonuglari yer
almaktadir.

Calismada iletisim becerilerinin Kendini Tanima/Kendini Agma alt boyutunun Iliski Ozyeterlik
ve Evlilik Doyumu arasindaki aracilik etkisi incelenmis ve ilk olarak Duygusal Kontrolin anlamli
bir araci olup olmadigina bakilmistir. Sekil 1’de ise bu analize dair sonuglar 6zetlenmistir.

Sekil 1. Iliski Ozyeterlik Duygusal Kontrol Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Kendini Tanima-
Kendini Acma Araci Etkisi

Etkili Tletisim
Becerileri Kendini
Tanimma-Kendini
Ac¢ma Alt Boyutu

p=0,2332; p=0001

p=0,1639; p=,0106
b=.2396+,0609

b=,1545+,0600

*\\
iliski Ozyeterlik
Duygusal Kontrol > Evlilik Doyumu
Alt Boyutu f=.3208; p=,0000
b=,3105+,0574
-
\
Tliski Ozyeterlik
Duygusal Kontrol > Evlilik Doyumu
Alt Boyutu f=0,3590; p—,00 00
b=,3475+,0583 y

Tablo 4. Iliski Ozyeterlik Duygusal Kontrol Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Kendini Tanima-
Kendini Acma Araci Etkisi

Degisken Model 1: Kendini Tanima Model 2: Evlilik Doyumu Model 3: Evlilik Doyumu
B SE p-deg. B SE p-deg. B SE p-deg.

Sabit 3.412 0.220 0.000 2.695 0.214 0.000 1.878 0.294 0.000

Egrftgr‘:)fa' 0.154 0.060 0010 0.347 0.058  0.000 0310 0.057 0.000

Kendini Tanima-

Kendini Acma 0.239 0.060 0.000

F-ist. 6.628 35.505 26.552

p-deg. 0.010 0.000 0.000

R2 0.026 0.128 0.181
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Tablo 4.1. Iliski Ozyeterlik Duygusal Kontrol Boyutunun Evlilik Doyumuna Toplam, Direkt ve
Indirekt Etkileri

Standardize_ SE LLCI ULCI
olmayan etki
Toplam Etki 0.347 0.058 0.232 0.462
Direkt Etki 0.310 0.057 0.197 0.423

Tliski 6zyeterligin duygusal kontrol boyutunun depresyona etkisinde kendini tanimanin araci etkisi

Bagy_msu Araci Bavqlmll Standardlze. SE LLCI ULCI
Degisken Degisken olmayan etki
Duygusal Kontrol ~ Kendini Tanima  Evlilik Doyumu 0.037 0.017 0.004 0.074

Calismada iligki 6zyeterlik duygusal kontrol boyutu ile evlilik doyumu arasinda kendini tanima-
kendini agmanin araci etkisi incelendiginde kendini tanima-kendini agmanin araci etkisi
oldugu gorilmistir (Tablo 4.1.). Aracilik analizlerine bakildiginda giiven aralidinin (LLCI=-
0.004 ULCI=0.074) ve bagimsiz ve bagiml degiskenler arasinda diizenleyici bir etkiye sahip
oldugu goriilmistir (B=0.239; p=0.000).

Calismada iletisim becerilerinin Empati alt boyutunun Iliski Ozyeterlik ve Evlilik Doyumu
arasindaki aracilik etkisi incelenmis ve ilk olarak Duygusal Kontroliin anlamli bir araci olup
olmadigina bakilmistir. Sekil 2'de ise bu analize dair sonuglar 6zetlenmistir.

Sekil 2. iliski Ozyeterlik Alt Boyutu Olan Duygusal Kontrol ile Evlilik Doyumu iliskisinde Etkili
Iletisim Becerilerinin Empati Alt Boyutunun Araci Etkisi

Etkili Tletisim
Becerileri Empati
Alt Boyutu
B=0.1365; p=0297

,2873; p=,0000
Fo P b=21401 0982

b=,1767+,0380

Tliski Ozyeterlik
Duygusal Kontrol > Evlilik Doyumu
Alt Boyutu B=03189; p=0000
b=3096+ 0604
Ty T
iliski Ozyeterlik
Duygusal Kontrol > Evlilik Doyumu
Alt Boyutu P=0.3590; p=,0000
\ / b=3475+0583 \

Tablo 5. iliski Ozyeterlik Duygusal Kontrol Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Empatinin Araci

Etkisi
_Degisken Model 1: Empati Model 2: Evlilik Doyumu Model 3: Evlilik Doyumu
B SE___ p-ded. B SE___ p-ded. B SE p-ded.
Sabit 3.385 0.139 0.000 2.695 0.214 0.000 1.968 0.394 0.000
Duygusal Kontrol 0.176 0.038 0.000 0.347 0.058 0.000 0.309 0.060 0.000
Empati 0.214 0.098 0.029
F-ist. 21.586 35.505 20.425
p-deg. 0.000 0.000 0.000
R? 0.082 0.128 0.146
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Tablo 5.1. Iliski Ozyeterlik Duygusal Kontrol Boyutunun Evlilik Doyumuna Toplam, Direkt ve
Indirekt Etkileri

Standardize

. SE LLCI ULCI
olmayan etki

Toplam Etki 0.347 0.058 0.232 0.462
Direkt Etki 0.309 0.060 0.190 0.428
Tliski 6zyeterligin duygusal kontrol boyutunun evlilik doyumuna etkisinde empatinin arac etkisi
Bagy_msu Araci Bavqlmll Standardlze_ SE LLCI ULCI
Degisken Degisken olmayan etki
Duygusal Kontrol Empati Evlilik Doyumu 0.038 0.020 0.000 0.082

Calismada iliski 6zyeterlik duygusal kontrol boyutu ile evlilik doyumu arasinda empatinin araci
etkisi incelendiginde empatinin araci etkisi oldugu gorilmistir (Tablo 5.1.). Aracilik
analizlerine bakildiginda giiven araliginin (LLCI=0.000 ULCI=0.082) ve bagimsiz ve bagimli
degiskenler arasinda diizenleyici bir etkiye sahip oldugu gorilmistir (B=0.214; p=0.029).

Calismada Iletisim Becerilerinin Egoyu Gelistirici Dil alt boyutunun Iliski Ozyeterlik ve Evlilik
Doyumu arasindaki aracilik etkisi incelenmis ve ilk olarak Farklilasma alt boyutunun anlamh
bir araci olup olmadigina bakilmistir. Sekil 3'te ise bu analize dair sonuglar 6zetlenmistir.

Sekil 3. Iliski Ozyeterlik Farklilasma Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Egoyu Gelistirici Dilin
Araci Etkisi

Etkili iletisim
Becerileri
Egoyu Gelistirici

Dil Alt Boyutu B=0,1403; p=0277

b=, 1938+,0875

B=0,2674; p=,0000
b=,1820+,0423

iliski Ozyeterlik
Farkhlasma Alt > Evlilik Doyumu
Boyutu B=,2648; p=,0000
b=,2489+,0595
N
iliski Ozyeterlik
Farkhilasma Alt > Evlilik Doyumu
Boyutu B=0,3023; p=,0000
b=,2842+0578

—

Tablo 6. liski Ozyeterlik Farklilasma Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Egoyu Gelistirici Dilin Araci

Etkisi
Degisken Model 1: Egoyu Model 2: Evlilik Model 3: Evlilik
Gelistirici Dil Doyumu Doyumu

B SE p-deg. B SE p-deg. B SE p-ded.
Sabit 3.229 0.168 0.000 2.830 0.230 0.000 2.210 0.363 0.000
Farklilasma 0.182 0.042 0.000 0.284 0.057 0.000 0.248 0.059 0.000
Egoyu Gelistirici Dil 0.193 0.087 0.027
F- ist. 18.486 24.135 14.718
p-deg. 0.000 0.000 0.000
R2 0.071 0.091 0.109
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Tablo 6.1. iliski Ozyeterlik Farklilasma Alt Boyutunun Evlilik Doyumuna Toplam, Direkt ve
Indirekt Etkileri

Standardize

. SE LLCI ULCI
olmayan etki
Toplam Etki 0.284 0.057 0.170 0.398
Direkt Etki 0.248 .059 0.131 0.366
Tliski 6zyeterligin farklilasma boyutunun evlilik doyumuna etkisinde egoyu gelistirici dilin araci etkisi
Bagl_msu Araci Bavqlmll Standardize. SE LLCI ULCI
Degigken Degigken olmayan etki
Egoyu .

Farklilasma Gelistirici Dil Evlilik Doyumu 0.035 0.019 0.000 0.078

Calismada iliski 6zyeterlik farklilasma alt boyutu ile evlilik doyumu arasinda egoyu gelistirici
dilin araci etkisi incelendiginde egoyu gelistirici dilin araci etkisi oldugu goriilmustiir (Tablo
6.1.). Aracillk analizlerine bakildiginda given araliginin (LLCI=0.000; ULCI=0.078) ve
bagimsiz ve bagimli degiskenler arasinda diizenleyici bir etkiye sahip oldugu goérilmistir
(B=0.193; p=0.027).

Calismada ayrica Iletisim Becerilerinin Kendini Tanima/Kendini Agma alt boyutunun iligki
Ozyeterlik ve Evlilik Doyumu arasindaki aracilik etkisi incelenmis ve ilk olarak Farklilasma alt
boyutunun anlamli bir araci olup olmadigina bakilmistir. Sekil 4'te ise bu analize dair sonuglar
Ozetlenmistir.

Sekil 4. Iliski Ozyeterlik Farklilasma Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Etkili Iletisim Becerileri
Kendini Tanima-Kendini Acma Boyutunun Araci Etkisi

Etkili Tletisim
Becerileri Kendini
Tanima-Kendini

Ac¢ma Alt Boyutu B=0.2056; 0016

-0,3475; p=,0000
P r b=,2112+,0661

b=,3180+,0554

Tliski Ozyeterlik
Farklilasma Alt
Boyutu

Evlilik Doyumu
f=,2308; p=,0004
b=2170+,0605

Tliski Ozyeterlik
Farkhlagsma Alt
Boyutu

e
L

Evlilik Doyumu
$=0,3023; p=,0000
b=2842+,0578

U
TN Y
N
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Tablo 7. iliski Ozyeterlik Farklilasma Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Etkili Iletisim Becerileri
Kendini Tanima-Kendini Acma Boyutunun Araci Etkisi

_Degisken Model 1: Kendini Tanima___Model 2: Evlilik Doyumu _Model 3: Evlilik Doyumu
B SE p-deg. B SE__ p-deg. B SE p-deg.

Sabit 2733 0.220 0.000 2.836 0.230 0.000 2.259 0.289  0.000
Farklilagsma 0.318  0.055 0.000 0.284  0.057 0.000 0.217 0.060  0.000
Kendini Tanima-

Kendini Acma 0.211  0.066 0.001

F 32.961 24,135 17.625

p-deg. 0.000 0.000 0.000

R2 0.120 0.091 0.128

Tablo 7.1. iliski 6zyeterlik farklilasma alt boyutunun evlilik doyumuna Toplam, Direkt ve indirekt
Etkileri

Standardize

olmayan etki SE LLCI uLct
Toplam Etki 0.284 0.057 0.170 0.398
Direkt Etki 0.217 0.060 0.097 0.336
Tliski 6zyeterligin farklilasma boyutunun evlilik doyumuna etkisinde Kendini Tanima-Kendini Acmanin arac etkisi
Bagl_msu Araci Bauqlmll Standardlze_ SE LLCI  ULCI
Degigken Degigken olmayan etki
Farklilagma Kendini Tanima- Evlilik Doyumu 0.067 0.027 0.018 0.124

Kendini Agma

Calismada iliski dzyeterlik farklilasma alt boyutu ile evlilik doyumu arasinda kendini tanima-
kendini agmanin arac etkisi incelendiginde kendini tanima-kendini agmanin araci etkisi
oldugu gorilmistir (Tablo 7.1.). Araclik analizlerine bakildiginda giiven araliginin
(LLCI=0.018 ULCI=0.124) ve bagimsiz ve badimli degiskenler arasinda diizenleyici bir etkiye
sahip oldugu gorilmustir (8=0.211; p=0.001).

Calismada Iletisim Becerilerinin Empati alt boyutunun Iliski Ozyeterlik ve Evlilik Doyumu
arasindaki aracilik etkisi incelenmis ve ilk olarak Farklilagma alt boyutunun anlamli bir araci
olup olmadidina bakilmistir. Sekil 5'te ise bu analize dair sonuglar 6zetlenmistir.

Sekil 5. iliski Ozyeterlik Farklilasma Boyutu ile Evlilik Doyumu Arasinda Etkili Iletisim Becerileri
Empati Alt Boyutunun Araci Etkisi

Etkili iletisim
Becerileri Empati
Alt Bovutu
B=0,1538; p=,0164
b=2420+ 1002

p=0,2894; p=,0000
b=1728+,0369

iliski Ozyeterlik

Farkhlasma Alt
Boyutu B—=0,2578; p=,0001

b=2423+ 0598

A 4

Evlilik Doyumu

. _

iliski Ozyeterlik
Farklilasma Alt
Boyutu

k4

Evlilik Doyumu

B=0,3023; p= 0000

b=,2842+0578
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Tablo 8. iliski 6zyeterlik Farklilasma boyutu ile evlilik doyumu arasinda Etkili iletisim Becerileri
Empati Alt boyutunun araci etkisi

_Degisken Model 1: Kendini Tanima__Model 2: Evlilik Doyumu Model 3: Evlilik Doyumu
B SE p-deg. B SE___ p-deg. B SE__ p-deg.
Sabit 3.347 0.146 0.000 2.836 0.230  0.000 2.026  0.405 0.000
Farklilagsma 0.172  0.036 0.000 0.284  0.057  0.000 0.242  0.059 0.000
Empati 0.242  0.100 0.016
F 21.933 24.135 15.230
p-deg. 0.000 0.000 0.000
R? 0.083 0.091 0.113

Tablo 8.1. iliski 6zyeterlik farklilasma alt boyutunun evlilik doyumuna Toplam, Direkt ve Indirekt

Etkileri

Standardize

olmayan etki SE LLCI uLa
Toplam Etki 0.284 0.057 0.170 0.398
Direkt Etki 0.242 0.059 0.124 0.360

Tliski dzyeterligin farkilasma boyutunun evlilik doyumuna etkisinde Kendini Tanima-Kendini Acmanin araci
etkisi

Bag!msu Araci Bavqlmll Standardize. SE LLCI ULCI
Degisken Degisken olmayan etki
Farklilasma Empati Evlilik Doyumu 0.041 0.021 0.0006 0.085

CGalismada iligski dzyeterlik farklilasma alt boyutu ile evlilik doyumu arasinda empatinin araci
etkisi incelendiginde empatinin araci etkisi oldugu gorilmistir (Tablo 8.1.) Aracilik
analizlerine bakildiginda giiven araliginin (LLCI=0.018; ULCI=0.085) ve bagimsiz ve bagimli
degiskenler arasinda diizenleyici bir etkiye sahip oldugu gorilmustir (B=0242; p=0.016).

Tablo 9. Tim Dediskenler ile Evlilik Doyumu Arasinda Asamall Regresyon

Degiskenler b SH 95% Giiven araligi t-ist. P-deg. R2
LL UL
Model 1 Sabit 0.361 0.282 -0.194 0.916 1.280 0.202 0.407
ode Karsililik 0.854 0.066 0.723 0.985 12.842 0.001 '
Sabit 0.138 0.288 -0.429 0.705 0.479 0.632
Model 2 IID(S;ZS!I; 0.782 0.070 0.644 0.920 11.163 0.001 0.427
Kontrol 0.147 0.051 0.047 0.247 2.898 0.004

Tablo 9'da galisma kapsaminda evlilik doyumunu yordayan degiskenlerin etkisini incelemek
amaciyla yapilan asamali regresyon analizinin sonuglari sunulmaktadir. Analiz, stepwise
regresyon yontemi ile gerceklestirilmistir. Ilk asamada yalnizca karsililik degiskeni modele
dahil edilmistir. Karsililik, evlilik doyumunu anlamli bir sekilde yordamakta olup (b=0.854;
p=0.001), modelin aciklayicihdi %40.7'dir (R2=0.407). Bu sonug, karsilikl destek ve
etkilesimin evlilik doyumu iizerinde dnemli bir etkisi oldugunu géstermektedir. ikinci asamada
modele duygusal kontrol degiskeni eklenmistir. Karsililik degiskeninin etkisi bir miktar azalsa
da (b=0.782; p=0.001), anlamhligini korumustur. Bunun yani sira duygusal kontrol de evlilik
doyumunun anlaml bir yordayicisi olarak bulunmustur (b=0.147; p=0.004). Bu eklemeyle
birlikte modelin aciklayicligi %42.7'ye yiikselmistir (R2=0.427), yani duygusal kontrol
degiskeni modele eklendiginde evlilik doyumunun agiklanan varyansi artmistir.
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Asamali regresyon analizinde yalnizca istatistiksel olarak anlamli katki sadlayan degiskenler
modele dahil edilmektedir. Model disi birakilan degiskenler arasinda Empati (p=0.479),
BenDili (p=0.517), Farklilasma (p =0.312), EGDil (p=0.303) gibi degiskenler yer almaktadir.
Bu degiskenlerin p dederleri 0.05'in {izerinde olup, istatistiksel olarak anlamli bulunmamis ve
bu nedenle modele dahil edilmemistir. Ayrica, kismi korelasyon degerleri incelendiginde
BenDili (0.042), Empati (0.046), EGDil (0.067) gibi diisiik degerler, bu degiskenlerin evlilik
doyumu Uzerinde gliglii bir etkiye sahip olmadigini gostermektedir.

Coklu dogrusal badlantlyr gosteren tolerans dederleri de dikkate alindijinda, IOzyet
(Tolerans=0.225) gibi diisiik tolerans dederine sahip degiskenlerin diger degiskenlerle yiiksek
korelasyon iginde oldugu goriilmektedir. Bu durum, goklu dogrusal baglanti (multicollinearity)
sorununu isaret edebilir ve modelde anlamli bir katki yapmadigini gésterebilmektedir.

Sonug
Bu calisma evli bireylerin iliskilerinde kendilerini yeterli gérmesi ile evlilik doyumu arasinda

iliski olabilecegini sorgulamak icin yapilmistir. Orneklem grubundan elde edilen veriler, evli
bireylerin kendilerini yeterli gdrmesi ile evlilik doyumu arasinda iliski oldugunu ve etkili iletisim
becerilerinin de araci rol oynagini dogrular niteliktedir. Bulgularda 6zellikle empati kurabilme,
0z farkindalik ve farklliklarla bir arada yasayabilme becerisi dikkat ¢gekmektedir. Bireylerin
iliski kurma ve devam ettirebilme becerilerinin evlilik doyumunda énemli bir beceri olduguna
isaret etmektedir.

Yapilan analizler sonucu ilk asamada iligki 6zyeterlik toplam puani ve g alt boyutuyla evlilik
doyumunun pozitif yonde anlamli iligkiler gosterdigi tespit edilmistir. Literatiirde iligki
Ozyeterlikle ilgili Glkemizde yapilan ¢alismalarin kisith olmasiyla beraber bu ¢alismayla paralel
sekilde Sentiirk (2018)'lin calismasinda evlilikte 6zyetkinligin evlilik doyumunu; Kasapoglu,
Kutlu ve Durmus (2017)'un calismasinda da evlilikte dzyeterligin evlilik doyumunu anlamli
sekilde yordadigi gorilmistir. Bahsi gecen calismalarda evlilikte 6zyetkinligin evliligi
gelistirme ve devamini saglamak igin gereken davranislari yerine getirmeye yoénelik
kapasiteye olan inanci; 6zyeterlik ise basarili evlilik iliskisine ydnelik davranis sergileyerek
sorunlarla basa gikma ile ilgili yetenege iliskin kisisel inanci temsil etmektedir. Bu agidan ele
alindiginda bireylerin iliskide karsilasabilecedi engelleri asma konusunda kendine inancinin
yliksek olmasi evliliklerinde karsilasabilecekleri sorunlari ¢ozmelerini saglayabilecegi igin
evliliklerinden daha ytiiksek diizeyde doyum alabildiklerini diigiindirmastuir.

Alanyazinda iligskideki dzyeterlik diizeyinin evlilik doyumunu yordayabildigi fakat bu durumu
bagka faktorlerin artirip azaltabilecegi goriilmektedir. Uluslararasi alanyazinda iliskilerde
Ozyeterligi ylksek olan kisilerin daha yliksek evlilik doyumu yasadiklarini destekleyen
calismalar vardir (Dostal ve L. Rohling, 1997; Khorasani ve digerleri, 2017; Mitchell, 2012).
Ote yandan evli égretmenler ile yapilan bir calismada ise bu calismanin aksine 6zyeterlik
inanglari ile evlilik doyumu arasinda gok diisiik bir iligki oldugu veya hig olmadigi bulgusuna
ulasilmistir (Anyamene ve digerleri, 2021). Baska bir calismada iliski 6zyeterligi ile evlilik
doyumu arasinda anlaml pozitif iliski saptanmis olup iliski 6zyeterligin evlilikte beklentilerin
karsilanmasi yolu ile evlilik doyumunun bir yordayicisi oldugu goriilmustir (Abbaspour ve
digerleri, 2020). Bir diger calismada ise iliski sirdiirme stratejilerinin kullanimi araciliiyla
evlilik doyumunu yordadigi goriilmistiir (Rajab ve digerleri, 2021). Iliski dzyeterlik ve evlilik
doyumu arasindaki iliskiye ydnelik farkli calismalarda farkli sonuglar alinmasinin en énemli
sebepleri arasinda sosyo-ekonomik ve Kkilttrel farkhliklar yer alabilmektedir. Toplumun
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evlilige nasil bir anlam yiikledigi, bireylerin kisisel gelisim diizeyleri ve ciftlerin sosyo-
ekonomik kosullari farklilastikca evlilik doyumlari da bundan farkli yonde etkilenebilmektedir.

Calismada evli bireylerde iligski 6zyeterlik alt boyutu olan duygusal kontrol dlzeyi ve evlilik
doyumu iliskisinde etkili iletisim becerileri alt boyutlarindan kendini tanima-kendini agma ve
empati becerilerinin araci bir etkide oldugu goriimustiir. Eder birey kendisini taniyip,
duygusal kontroliinii saglayabiliyor ise empati becerisini de gelistirerek iletisim kurmak
konusundaki farkliliklara éfkelenip, tehdit olarak algilamamaktadir. Bireyler, iliski icinde farkli
diisiince ve yaklagimlara, hayat gériislerine sahip olabilirler. iliskilerinde bu farkliliklari nasil
yasadiklari kadar iletisimlerinde bunu nasil yansittiklarinin da énemi vardir (D6kmen, 2016;
Ozasma, 2024; Er, 2024). Bireyin empati becerisi gelismisse karsisindakinin sdylediklerini
ayristirnicl ve tehdit edici olarak algilamak yerine karsi tarafin kendini ifade etmesi ve farkli
fikirlere sahip olmasini bir zenginlik olarak degerlendirebilir. Eslerin her konuda ayni fikri
benimsemesinin sart olmamasiyla beraber birbirlerinden ayri ve farkl iki birey olduklari bilinci
de 6nemlidir. Ayni zamanda iletisimlerinde geribildirim kullanan giftlerin birbirlerini anlama
yoniinde daha saglikli iletisim kurabilecekleri dislnilmektedir (Akgiin ve Polat Uluocak,
2010). Bulgularla paralel sekilde Yilmaz ve Parlar (2021) ile Bulus ve Bagc (2016)'nin
calismalarinda iletisim becerileri alt boyutu empati ve kendini tanima-kendini agma ile evlilik
doyumu arasinda pozitif yonde iliskiler saptanmistir. Abbasigil (2019)'in calismasinda empati
ile evlilik doyumu arasinda anlaml diizeyde farkllik gértilmis fakat bu galigmanin bulgularinin
aksine kendini tanima-kendini agma alt boyutunda anlamli farklilik gérilmemistir. Bu sonucun
calismalarda kullanilan evlilik doyumu tanimindan kaynaklanabilecegi diistintilmektedir. Sézii
gegen calismada evlilik doyumu, evlilik icerisindeki bireylerin gesitli acilardan edindikleri
tatmin olarak tanimlanirken, bu calisma kapsaminda evlilik doyumu, evlilik iligkisi icerisindeki
bireyin ihtiyaclarini karsilama derecesine yonelik algisini ifade etmektedir. Atan (2016)
tarafindan yapilan aile iletisim becerileri psikoegitim programinin uygulandigi calismada bu
calismayla paralel olarak iletisim becerileri alt boyutu empati ile evlilik doyumu arasinda deney
grubu lehine anlamli farklar oldugu goriilimis fakat bu calismanin aksine kendini tanima-
kendini agma alt boyutuyla evlilik doyumu arasinda anlamli fark gérilmemistir. Ayni élgekler
kullaniimasina ragmen farkli sonuglar ortaya gikmasinin sebeplerinden biri olarak katilimcilara
uygulanan bir egitim programinin olmasi ve galisma gruplarinin evli ciftlerden olusmasi
sonuglarin farkl olmasi konusunda fikir saglayabilir. Ancak Atan (2016)'In yilinda yaptigi
galisma iletisim becerilerinin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu durum evlilik doyumunun
saglanmasi icin en temel gereklilikler arasinda iletisim becerilerinin yer aldigini
gostermektedir.

Bu calismada evli bireylerde iligki 6zyeterlik alt boyutu olan farklilasma diizeyi ve evlilik
doyumu iliskisinde etkili iletisim becerileri alt boyutlarindan kendini tanima-kendini agma,
empati ve egoyu gelistirici dil becerilerinin araci bir etkide oldugu gorilmistir. Farklilasma
denildiginde, bireyler arasi farkliliklari ifade edebilme, bireysel davranabilme 6zglrligi ve
sinirlari korumaya yoénelik gereklilikleri belirtme becerisinden bahsedilir (Akan, 2019; Jackl,
2016; Young ve Long, 1998). Arastirma sonucuna gdre bireyler evliliklerinde karsisindaki
kisinin farkli oldugunun bilincinde olarak saygili bir tutum gelistirmislerse ve bunu da karsi
tarafin duygu ve dusiincelerini anlayarak empatik bir yaklasimla ele alirlarsa evlilikten aldiklar
doyum da artacaktir. Bireyler evliliklerinde karsisindaki kisinin farkli oldugunu kabul eder ve
bu farklihdi iliskiyi tehdit eden, ayristiran bir durum olmamasini empati becerisiyle asabilirler.
Diger bir deyisle bireyler evliliklerinde karsisindaki kisinin farkli oldugunu kabul ederse ve bu
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farklihdin iliskiyi tehdit eden, ayristiran bir durum olmasini empati bakis agisiyla asabilirler.
Bu durum bireyin evlilikten aldigi doyumu da artirici bir etki yaratabilir.

Evlilikte bireyler arasi farkliliklarin yasanacagi muhakkaktir ama énemli olan bu farklliklarin
kisilerce nasil algilandigi ve farkliliklarla yasama becerisi gelistirebildigidir (Ozasma, 2024; Er,
2024). Bir diger anlamiyla farkhliklarin iliskiyi gelistirici bir faktor oldugu konusunun bilincinde
olmaktir. Bulgularda iliski 6zyeterlik alt boyutu olan farkllik diizeyinde bireyin kendini tanima
ve kendini agma becerisinin evlilik doyumunun artmasinda dénemli bir faktor oldugu dikkat
cekmektedir. Bir diger deyisle farkhliklarin, iliskiyi gelistiren bir durum oldugu idrak edilirse
ve bu durum karsi tarafa samimi ve agik bir dille ifade edilebilirse evlilik doyumu artabilecektir.
Bu calismaya benzer sekilde acik ve geffaf iletisim kurma, empatik anlayisla hareket etme
gibi becerilerin evlilik doyumunda belirleyici rol oynadigini destekleyen calismalar mevcuttur
(Jackl, 2016; Young ve Long, 1998).

Tliski 6z yeterlilik dlceginin, egoyu gelistirici dil alt boyutunda, iletisim kurarken kisinin olumlu
ozelliklerine vurgu yapilmasi ve elestirinin yapici olmasi gerektigi belirtiimektedir (Bulus, Atan
ve Erten, 2017). Evli bireylerin farkliliklari ve birbirlerine uyan ve uymayan taraflar olabilir.
Evli bireyler iliskilerinde farkliliklara ragmen birliktedirler ve karsidakini incitmeden onu bu
farkhiliklarla kabul etmek iliskideki bir dzyeterlik gdstergesidir (Akan, 2019). Dolayisiyla
galisma sonucuna gore de farkliliklarin bilinmesi ve karsi tarafa ifadesinde egoyu gelistirici dil
kullaniimasi evlilikten alinan doyumu arttirabilecektir. Yilmaz ve Parlar (2021)'in ¢calismasinda
da benzer sekilde evlilik doyumu ile egoyu gelistirici dil arasinda pozitif yénde anlamli iligkiler
gorilmustir. Diger bir deyisle kisi sinirlarini gizip kendi farkliliklarini dile getirirken karsi tarafi
incitecek, kiracak, asagilayacak sdylemlerden kaginarak onun olumlu 6zelliklerine vurgu
yapan egoyu gelistirici bir dille iletisime gegebilirse evlilikten aldi§i doyum daha da
artabilecektir.

Etkili iletisim becerileri 6lgegi alt boyutlan lizerinden degerlendirildigi igin genel bir iletisim
becerisi dizeyi dlglilmemistir. Fakat alt boyutlar Uzerinden beg adet etkili iletisim becerisi
tanimlanmis ve ben dili boyutu hari¢c hepsi evlilik doyumu ile pozitif yonli anlaml iligki
saglamistir. Alanyazina bakildiginda lilkemizde yapilan, etkili iletisim becerileri egitimi verilen
calisma sonunda deney gruplarinin ben dili kullaniminin yiikseldigi ve uygulanan egitimin
evlilikte uyum diizeyinde etkili oldugu gézlenmistir (Atan, 2016; Sardodan ve Karahan, 2005).
Yurtdisinda yapilan bir arastirmaya goére eslerin ben dili kullanmalarinin evlilikte karsilagilan
sorunlari gézmeyi kolaylastirdigi ve bireylerin mutluluk dizeyini artirdigi gézlenmistir (Seider
ve diderleri, 2009). Bahsi gecen iki calisma ile bu calisma; 6rneklem, katiimcilarin 6zellikleri,
kiltir ve egitim diizeyleri acisindan farkllik gdstermektedir. Bu nedenle ben dili kullaniminin
bu calismada pozitif bir iliskisinin olmamasi ve evlilik doyumuna etkisinde kiiltiir ve egitimin
etkili rol oynadigini séylenebilmektedir.

Esler arasi iletisimsizligin bosanmalardaki etkili faktdrlerden biri oldugu bilinmekte olup (Ugur,
2014; Burleson ve Denton, 1997; Cleek ve Pearson, 1985) iletisim becerilerinin evlilik
doyumunda temel bir rolde oldudu gorilmistir (Hamidi ve Fakouri HajiYar, 2022). Bu
calismaya benzer sekilde iletisim becerilerinin evlilik doyumunu anlamli sekilde etkiledigi
sonuglar uluslararasi ve yurtici calismalarda mevcut olup calismada elde edilen sonuglari
desteklemektedir. (Abbasigil, 2019; Atan ve Bulus, 2019; Bulus ve Badci, 2016; Caliskan,
2017; Eskin, 2012; Yilmaz ve Parlar, 2021; Baran, 2013; Parhizgar ve digerleri, 2017; Mardani
ve digerleri, 2021; Moeini ve digerleri, 2016; Tavakol ve diderleri 2017; Gasbarrini ve

289 Hitit Sosyal Bilimler Dergisi e Cilt 18 » Sayi 2 « 2025



I Evli Bireylerde liski Ozyeterlik, Evlilik Doyumu iliskisi ve Etkili iletisim Becerilerinin Araci Rolii Uzerine Bir Aragtirma

digerleri, 2015; Akbari ve digerleri, 2020). Yukaridaki calismalara ek olarak iletisim becerileri
yeterli olan eslerin evlilikten daha gok keyif aldidi ve iletisim becerilerinin zayiflamasinin
bosanmalarda ciddi bir yer tuttugunu gosteren calismalar da mevcuttur (Baran, 2013;
Ustiinsel, 2011; Acar, 1998; Noller ve Fitzpatrick, 1990).

Son olarak calismada, evlilik doyumunu yordayan degiskenler asamali regresyon analizi ile
incelenmis ve karsiliklik ile duygusal kontroliin evlilik doyumunu anlamli sekilde yordadigi
bulunmustur. Karsiliklik, evlilik iligkilerinde egler arasindaki karsilikli destek, anlayis ve
etkilesimi ifade eder. Bu bulgu, literatiirdeki giincel arastirmalarla uyumludur. Ornegin,
Turkiye'de cocuklu ciftlerle yapilan galismalar, karsilikli destek ve anlayisin evlilik doyumunu
artirdigini géstermektedir (Muslu ve Kabasakal, 2024).

Duygusal kontrol, bireylerin duygularini yénetme becerilerini ifade eder ve bu becerilerin
evlilik doyumu tizerindeki etkisi literatiirde genis bir sekilde ele alinmistir. Ozellikle, duygusal
diizenleme becerilerinin evlilik doyumunu artirdigi ve bu iliskide 6z-sefkat duygusunun araci
rol oynadigi belirtiimektedir. Yiksek diizeyde 0z-sefkate sahip bireylerin duygusal
dizenlemeyi daha etkin kullanarak evlilik doyumlarini artirdiklari bulunmustur (Kurnaz
Sénmez ve Tastan, 2023).

Asamali regresyon analizinde modele dahil olmayan empati, ben dili, farklilasma ve igsel 6z-
yeterlik gibi degiskenlerin evlilik doyumu (zerindeki etkisinin istatistiksel olarak anlamh
bulunmamasi dikkat gekicidir. Bu durum, bu degiskenlerin evlilik doyumu (zerindeki
etkilerinin dolayh olabilecegini veya karsililik ve duygusal kontrol gibi daha giicli yordayicilar
tarafindan gélgelenebilecedini diisiindiirmektedir. Ornegin, evlilik doyumu ile affetme ve
kisilerarasi bilingli farkindalik arasindaki iliskiler incelendiginde, bu degiskenlerin evlilik
doyumunu dogrudan etkilemekten ziyade dolayl yollarla etkiledigi bulunmustur (Cankurtaran
ve digerleri, 2023).

Bu galisma, evli bireylerin kendilerini yeterli gérmelerinin evlilik doyumu Gzerindeki etkisini ve
bu iligkide etkili iletisim becerilerinin aracilik rollini incelemistir. Bulgular, iliski 6zyeterligi ile
evlilik doyumu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugunu ve empati, kendini tanima-
kendini agma gibi iletisim becerilerinin bu etkilesimde ©nemli bir rol oynadigini
gostermektedir. Literatlirdeki benzer caligmalarla tutarli sekilde, bireylerin evlilikte
karsilastiklari engelleri asma inanglarinin, evlilik doyumlarini artirdigi bulunmustur. Ancak,
farkl  kiltirel ve sosyo-ekonomik faktorler, bu iliskinin glicinii ve dodasini
degistirebilmektedir. Calismada ayrica, evlilik doyumunu anlamli sekilde yordayan en énemli
degiskenlerin karsilikliik ve duygusal kontrol oldugu tespit edilmistir. Empati, farklilasma ve
icsel 6z-yeterlik gibi degiskenler ise dolayh etkiler gosterebilir. Sonuc¢ olarak, evlilik
doyumunun saglanmasinda bireylerin 6zyeterlik algilarinin ve etkili iletisim becerilerinin kritik
bir rol oynadigi, bu faktérlerin gelistiriimesinin evlilik iliskilerini gliglendirebilecegi sonucuna
ulagiimigtir.

Giiclii Yon, Simirliliklar ve Oneriler
Bu calismanin gliclii yonlerinden biri, asamali regresyon analizi kullanilarak degiskenlerin

evlilik doyumu Gzerindeki katkilarinin sistematik bir sekilde incelenmis olmasidir. Bu yéntem,
yalnizca istatistiksel olarak anlamli katki sadlayan degiskenleri modele dahil ederek,
degiskenler arasindaki iliskileri daha net bir sekilde ortaya koymaktadir. Ayrica, calismada
kullanilan degiskenlerin evlilik iliskilerindeki farkli boyutlari kapsamasi, sonuglarin cok yonli
bir degerlendirme imkani sunmasini saglamaktadir.
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Ancak, calismanin bazi sinirliliklari da bulunmaktadir. Oncelikle, calisma kesitsel bir tasarima
sahiptir, yani degiskenler arasindaki iligkiler tek bir zaman diliminde incelenmistir. Dolayisiyla,
degiskenlerin zaman igindeki degisimleri ve nedensel iliskileri hakkinda kesin yargilara varmak
mimkin degildir. Gelecekte yapilacak boylamsal calismalar, degiskenlerin evlilik doyumu
lzerindeki etkilerinin zaman igindeki seyrini dederlendirmede daha giiclii kanitlar sunabilir
(Kara ve digerleri, 2023).

Demografik verilere bakildiginda bu calismanin érnekleminin cogunlukla tniversite mezunu,
cocuk sahibi, 10 yila kadar evli bireyler oldugu goriilmektedir. Literatiire bakildiginda sosyo-
ekonomik farkliliklarin, eslerin ikisinin de aile biitcesine katki saglamasinin, cinsel yasamdan
duyulan memnuniyetin evlilik doyumu diizeyinde belirleyici oldugu gorilmistir (Cag ve
Yildinm, 2018; Meeks ve diderleri, 1998). Ayrica egitim seviyesi diisiik bireylerde evlilikte
sorunlar yasandigi (Kamo, 1993), kadinlarin egitim seviyesi arttikga evliligin kétliye gittigini
gosteren calismalar da mevcuttur (Bulut, 1991). Gorildiga gibi farkh érneklemlerde farkli
sonuglar elde edilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alismanin sonuglari yalnizca tek bir érneklemle
sinirl olup genellenemez durumdadir. Daha genis kapsaml ve farkl egitim duzeyi,
sosyoekonomik ve kiiltiirel diizeylerin oldugu 6rneklem gruplarinda galisiimasi énerilir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda, boylamsal veri toplama yodntemleri kullanilarak
degiskenler arasindaki nedensel iliskilerin daha derinlemesine incelenmesi 6nerilmektedir.
Bunun yani sira, farkli kilttirel ve sosyoekonomik gruplarda benzer calismalar ydrtilerek
sonuglarin  genellenebilirligi artirilabilir.  Evlilik iliskileri, bireylerin yetistikleri kuiltirel
baglamdan biiylk 6lglide etkilenmektedir ve farkli topluluklarda karsiliik, duygusal kontrol
gibi degiskenlerin evlilik doyumuna etkileri degiskenlik gésterebilir (Fincham ve Cui, 2011).

Sonug itibariyle duygusal kontrolin  nasil  gelistirilebilecedine  yonelik miidahale
programlari tasarlanarak, bu faktériin evlilik doyumunu artirmadaki potansiyel roli
arastirilabilir. Ozellikle cift terapisi veya evlilik danismanligi siireglerinde, duygusal diizenleme
becerilerine odaklanan galismalarin, evlilik doyumuna katki saglayip saglamadigi deneysel
calismalar ile test edilebilir (Bloch ve digerleri, 2014).
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