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Abstract

The aim is to reveal the perceptions of "Generation Z" youth
about artificial intelligence from a sociological perspective by
identifying the mental images developed by "Generation Z youth"
regarding the concept of "Artificial Intelligence". 374 Generation
Z students participated in the research. A mixed research method
was used in the research. The research data were collected
through a two-stage questionnaire. The questionnaire was
created with a personal information form that included questions
regarding some demographic information of the participant
students and a question including the statement “Artificial
Intelligence is similar/like ...... , because.......... ” in order to reveal
their mental images regarding the concept of “Artificial
Intelligence”. Maxqda 20 was used in the content analysis of
qualitative data and SPSS 25 package program was used in the
analysis of quantitative data. In the research, it was observed
that Generation Z participants produced a total of 149 different
metaphors regarding the concept of “Artificial Intelligence”. The
metaphors most frequently expressed by the participants were;
Human, robot brain, computer, intelligence, assistant, mind,
future, technology, child, convenience, telephone, mind and
software. The mental associations of Generation Z students
regarding the concept of “Artificial Intelligence” are divided into 3
main and 6 sub-themes according to the meanings they carry.
These themes are classified as follows; Main theme |. Possibility
/positive perceptions main theme title; Human Characteristics
Sub-theme, Benefit Sub-theme, Development, and
Transformation Sub-theme titles are classified as 3 sub-themes.
Main theme Il. Fear/negative perceptions main theme; Risk Sub-
theme title is evaluated. Main theme lll. Perceptions without bias
main theme title; Technical and Scientific Sub-theme and Nature
Sub-theme are included. In addition, it was observed that some
demographic variables created a statistically significant
difference in the sub-themes.

Keywords: Artificial Intelligence, Digital Native, Metaphor

Suggested Citation

Inonu University
Journal of the Faculty of
Education
Vol 26, No 1, 2025
pp. 303-326
DOl
10.17679/inuefd.1552261

Article Type
Research Article

Received
18.09.2024

Accepted
05.03.2025

Bozdag Tulum, A. (2025). Artificial intelligence: possibilities and risks, Inonu University Journal of the Faculty of Education, 26(1),

303-326. DOI: 10.17679/inuefd.1552261



304

EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Artificial intelligence refers to the use of reasoning and prediction power, which are
characteristics of human intelligence, by machines in solving complex problems and making
decisions by taking into account changing conditions.

Artificial intelligence has been the subject of research in many branches of science due
to its structure and effects. In terms of the social changes it has created, it seems to be one of
the topics emphasized in sociology research, especially in recent studies.

Today, artificial intelligence technology is used in many areas. In this respect, it is
important to understand artificial intelligence technologies, their advantages and
disadvantages. In this respect, determining how young people perceive artificial intelligence,
which is increasingly entering their lives day by day, will provide data to understand how their
awareness on this subject can be increased.

Purpose

The aim of this research conducted in this context is; The aim is to reveal the artificial
intelligence perceptions of "Gen Z" by identifying the mental images they have developed
regarding the concept of "Artificial Intelligence ".

Method

In this study, a mixed research method, also called methodological pluralism, was
used. While the phenomenology pattern, one of the qualitative techniques, was used in the
research, the scanning technique, one of the quantitative method techniques, was used. 374
Generation Z students participating in the research constitute the sample group of the
research. In this research, a survey consisting of two parts was used as a data collection tool. In
the first part, the survey questions are aimed at revealing demographic information of
Generation Z students such as gender, age level, school type, income level, and place of
residence. In the second part; The question "Artificial Intelligence is similar to ...... because......",
which was asked to reveal the mental images of Generation Z students regarding the concept
of artificial intelligence, was added to the form.

Findings

As a result of the research, it was seen that the participants of Generation Z produced
a total of 149 different metaphors. The mental associations of Generation Z students about the
concept of “Artificial Intelligence” are divided into main themes according to the meanings
they carry. These main themes are; Under the title of main theme I. Opportunity / positive
perceptions main theme; It is classified into 3 sub-themes: Human Characteristics Sub-Theme,
Benefit Sub-Theme, Development and Transformation Sub-Theme. Main theme Il. Under the
main theme of Fear /negative perceptions; It was evaluated under the heading of Risk Sub-
Theme. Main theme lll. Under the main theme of perceptions without bias; It is classified into
2 sub-themes: Technical and Scientific Sub-Theme and Nature Sub-Theme. The sub-themes of
Generation Z students regarding the concept of “Artificial Intelligence” were examined in the
context of their demographic characteristics. According to the T-test and ANOVA analyses
performed for this purpose; It was observed that the variables gender, age, and school type
created a statistically significant difference in the sub-metaphor categories.

Discussion & Conclusion

As a result, although not all, the majority of Generation Z students see artificial
intelligence as an opportunity and have a positive approach. When the answers given by
Generation Z students are examined, they believe that artificial intelligence can offer
significant opportunities on the one hand, while on the other hand, they think that it can pose
threats, albeit at a lower rate. The findings of this study show that some demographic factors
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play an important role in the perception of artificial intelligence as an opportunity/positive or
fear/negative. In order for this research, which has been determined that the positive
approaches of Generation Z young people, the first residents of this period, to Artificial
Intelligence, which will be the main actor of the Industry 5.0 period, to be valuable in the
literature and to obtain more explanatory data, the study group should be kept larger and a
wider sample group and examinations and observations should be made in different countries
and at different age levels.
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Yapay Zeka: Olanaklar ve Riskler

Arzu BOZDAG TULUM, Malatya Turgut Ozal Universitesi, ORCID ID: 0000-0001-6925-0145

0z

Bu arastirmanin amaci; “Z kusagi gencglerin” ‘Yapay Zeka’
kavramina iliskin gelistirdikleri zihinsel imgeleri tespit ederek “Z
kusagi” genglerin yapay zeka algilarini sosyolojik agidan ortaya
ctkarmaktir. Arastirmaya 374 Z kusagi Odgrenci  katilmistir.
Arastirmada karma arastirma yéntemi kullanilmistir. Arastirma
verileri iki asamali bir soru formu araciligiyla toplanmistir. Soru
formu katihmci 6grencilerin bazi demografik bilgilerine yénelik
sorularin yer aldigi kisisel bilgi formu ve “Yapay Zeka” kavramina
dair zihinsel imgelerini ortaya ¢ikarmak amaciyla “Yapay
Zeka......benzer/gibidir, ¢iinkii.......... ” ifadesinin yer aldigi soru ile
olusturulmustur. Nitel verilerin igerik analizinde MAXQDA 20 ve
nicel verilerin analizinde SPSS 25 paket programi kullaniimistir.
Arastirmada Z kusagi katihimcilarin “Yapay Zeka” kavramina dair
birbirinden farkli toplam 149 metafor lirettikleri gériilmiistiir.
Katiimcilar tarafindan en fazla dile getirilen metaforlar; insan,
robot beyin, bilgisayar, zekd, hizmetci, akil, gelecek, teknoloji,
cocuk, kolaylik, telefon, zihin, yazihm gibi metaforlardir. Z kusagi
ogrencilerin “Yapay Zekd” kavramina dair zihinsel ¢agrisimlari,
tasidiklarr anlam oézelliklerine gére 3 ana ve 6 alt temaya
ayrilmistir. Bu temalar ise; Ana tema I. imkén/olumlu algilar ana
temasi basliginda insana Dair Ozellikler Alt Temasi, Fayda Alt
Temasi, Gelisim ve Dénlisiim Alt Temasi basliklarinda 3 alt tema
seklinde siniflandiriimistir. Ana tema Il. Korku/olumsuz algilar ana
temasi ise, Risk Alt Temas: bashdinda dederlendirilmistir. Ana
tema Ill. Taraf icermeyen algilar ana temasi basliginda ise, Teknik
ve Bilimsel Alt Temasi ve Doga Alt Temasi yer almaktadir. Ayrica
bazi demografik degiskenlerin alt temalarda istatistiksel olarak
anlamli bir farkhlik olusturdugu gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Z kusadi, Metafor.
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1. Girig

Degisme sosyolojinin temel kavramlarindan biridir. Sosyoloji, toplumsal yapiyi
olusturan toplumsal kurumlarin, birey ve grup bazinda toplumsal iliskilerin, normlarin ve
degerlerin sireg icinde gecirdigi degisim ve donlisimi ele alarak anlamaya ve agiklamaya
calisir (Bozkurt, 2006). Unlii filozoflardan Herakleitos’un da ifade ettigi gibi degismeyen tek sey
degismenin kendisidir. insan tiirii tarih sahnesine ¢iktigi andan itibaren siirekli bir sekilde,
icinde bulundugu dogayi, cevreyi anlama, tanima ve kosullari kendi yararina degistirme
faaliyetine girismistir. Bu da diinya tarihinde sdrekli bir degisimin gerceklesmesine neden
olmustur. Bu degisim kendi icerisindeki dinamikler ve farkliliklar dikkate alinarak farkli ve
birbirini takip eden siireclerde incelenmektedir.

Bu degisimin ilk basamaginda Toplum 1.0 olarak adlandirilan dénem yer almaktadir. Bu
donemde mikro bir ¢cevrenin istismarina dayali olan bir yasam sekli uzun zaman devam etmistir
ancak nlfusun artmasi, kaynak yetersizligi ve gog faaliyetinin zorlasmasi vb. gibi nedenler ile ilk
tarimsal faaliyetler baslamis ve bu dénem yeni bir yasam seklinin ortaya ¢ikmasi ile son
bulmustur.

Topragin ekilip bicilmesi ve arti Urinin elde edilmesi, topraga yerlesilmesi, ilk
kentlerin ortaya ¢ikmasi ile Toplum 1.0’dan ¢ok farkh bir yasam sekli ortaya ¢ikmistir. Tarima
dayali olarak ortaya c¢ikan bu toplum modeli ise Toplum 2.0 olarak adlandirilmaktadir. M.O.
13.000’li yillarda baslayan ve 18. yy’in sonuna kadar devam eden bu donem insanligin yasamis
oldugu en uzun donemlerden birisidir.

18. yy’'In sonundan 20. yy'in baslarina kadar olan ve Endistrilesme ile karakterize
edilen sanayi toplumu ise, Toplum 3.0 olarak adlandirilmaktadir. Su ve buharla calisan mekanik
araglarin icat edilmesi ile baslayan bu doénemde, elektrigin kullanilmasi, montaj hatlari
vasitasiyla seri lretme gecilmesi ile insanoglunun hayatinda c¢ok buylk bir doénisim
gerceklesmistir.

1970’li yillara gelindiginde elektronik ve bilgi sistemlerinin devreye girmesi, otonom
robotlarin kullanilmaya baslanmasi, aklin ve bilginin 6n plana ¢ikmasi ile yeni bir doneme
girilmistir. Bilgi toplumu baska bir ifadeyle Toplum 4.0 olarak isimlendirilen bu yeni donem
dijital tedarik zincirinin kuruldugu, akilli Gretimin yapildigi, dijital is ve hizmetlerin Uretildigi bir
donemdir.

GUnumuize gelindiginde ise “dijital ekosistem” olarak ifade edilebilecek yeni bir
doneme girildiginden bahsedilmektedir. Diinyanin giin gectikce artan bir hizla, dijital hale
gelecegi ve 2030 ve sonrasinda yasanacagl on gorilen bu yeni dénem; Toplum 5.0 olarak
adlandiriimaktadir. Ozellikle yapay zekanin (Al) sekillendirecegi bu yeni dénem uzun siire
devam edecek gibi gorlinmektedir. Toplum 5.0; yapay zeka, nesnelerin interneti, otomasyon,
otomat robotlar, blylik veri ve bulut bilisim gibi teknolojilerden elde edilen verimliligin
toplumsal sistemlere entegre edilmesi sonucunda insanhgin micadele ettigi sorunlara ¢6ziim
getirerek insan hatasinin en aza indirilmesini hedeflemektedir. Toplum 5.0 kendinden 6nceki
sanayi devrimlerinden farkl olarak, teknoloji ile insan arasindaki bagi giiglendiren ve toplumun
her kesimini hem ekonomik hem de sosyolojik olarak ilgilendiren bir igerige sahiptir
(Kozacioglu, 2022 ).

insanoglunun karmasik ve zorlayici durumlarla karsi karsiya kalmasi, artan enerji ve
gida ihtiyaci, saglk ve egitim imkanlarindan toplumun her kesiminin adil ve esit bir sekilde
faydalanamamasi gibi zorlayici durumlarin yasanmasi, insanoglunu bu sorunlarin ¢6zimu
noktasinda bir arayisa gotlirmuistiir. Bu arayis, teknolojik gelismelerin bu problemlerin
¢O6zUmunl saglayacak sekilde kullanilmasi ile neticelenmis, boylece sliper akilli toplum
modelini 6n géren Toplum 5.0 kavrami dogmustur.
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Sekil 1’de insan Toplumunun Gelisimi ve Endistri Devriminin Asamalari sunulmustur.
Her toplum modelinin karakteristik ozellikleri ile birlikte verildigi gorselde, tarih boyunca
insanligin hangi asamalardan gecerek evrimlesmis oldugu gorilmektedir.

sekil 1.

insan Toplumunun Gelisimi ve Endiistri Devriminin Asamalari

Insanhk tarihinin | M.O. 13.000 | 18. yy."1n sonu 20. yy,1m sonu 2. yy +
basglangic:
TOPLUM 1.0 TOPLUM TOPLUM 3.0 TOPLUM 4.0 TOPLUM 5.0
2.0
Ava-Toplayica Tarnm Endiistri Toplumu Bilgi Toplumu
Toplum Toplumu
(Hurnting Society) (Industrial Society) (Information ?
(derarian Society)
Societny) (Society 5.0)
-Bilgi ve iletigim
Stirdtiritlebilirlik icerme Edalilik Aklin giict ve bilg: teknolojilerinin
7oa | ihtivac: tam kullanmmi
= -Insan odakl
> -Herkesin
3 katnlma
g -Paylagiian
= % y degerler:
= - . strdarilebilirlik,
5{ katilim, etkinlik
ve zekamo giicii
1800 1900 1970%ker Giiniimiiz 2030+
Enddastri 1.0 Endiistri 2.0 Endiistri 3.0 2015+ Dijital ekosistem
Endiistri 4.0
-Su ve buharla -Elektrik ve -Elektronik, Bilgi - Esnek ve ggtagze
gahgan yanmal Teknolojis: ve -Dijital deger zincin
mekanik motorlarls Gretun sGrecimn tedank zincin aglan
firetiman icads gahgan ilen diizey -Akll: Gretim -Sanallagtinnimsg
tle ilk sanay: malkineler ile otomasyonunda ~Dajital siiregler
Vriminm sen Gretm robotlann Grianler -Sanallagtinimey
baglaman -Monta; Jullamimass bimpeties. ve 13 mogten acayizl
hatlaninn -Elektronik ve modellen: -Kilst unsur olarak
kullamimaya biligim ~Veri analizi sekadirel gbirligi
baglanmast (bilgisayar giba) ve temel bar
ve Internet bilzs yeterlilik
cagman olarak eylem
baglangscins
olusturur,

Kaynak: Keidanren, s. 2. http://www.keidanren.or.jp/en/ ; Schrauf ve Berttram, 2018,
ve Salgues, 2018’ den akt. Eren, 2020.

Parsons (1977), teknolojik ve bilimsel gelismelerin sosyal sistemlerde gerilime ve yeni
bir denge arayisina yol acan 6énemli bir degisim faktort oldugunu vurgular. Bu degisimin tek
basina degil, kurumlar, niifus ve cevre gibi diger faktorlerle etkilesim icinde gerceklestigini
belirtir. Kisacasi, teknolojik ilerlemelerin sosyal degisimi tetikledigi ve bu {i¢ unsuru da
donlsturdigini ifade etmekle birlikte teknolojik degisimin bazen tek basina, bazen de diger
faktorlerle birlikte sosyal degisimi yonlendirdigini belirtir (Chaudhry & Venugopal, 2004’den
akt. Toksoy Cagal, 2022).

1.1. Teorik ve Kavramsal Cergeve

Yapay zeka, yapisi ve etkileri bakimindan bircok bilim dalinda arastirma konusu
olmustur. Yarattigl toplumsal degisimler agisindan ise sosyoloji arastirmalarinda 6zellikle son
donem calismalarda Gzerinde durulan konulardan biri oldugu gorilmektedir (Adas ve Erbay,
2022).

Sosyolojik acidan; bilgiye, iletisim teknolojilerine, otonom robotlara vs. dayanarak
Uretilen yapay zekanin, gelecekte toplumu, yasama ve diislinme bicimlerini nasil etkileyecegini
ve naslil degistirecegini anlamak ve atilacak adimlari 6n gérmek énemlidir. 21. yy’da bireysel ve
toplumsal hayatin kaginilmaz bir pargasi haline gelen yapay zekad araglari, insanlarin ve
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toplumlarin yasamlarinin hemen her safhasina dahil olarak toplumlarda degisim ve
déniisiimlerin gerceklesmesini sagmaktadir (Ozbey & Tan, 2022:1559).

Toplumlarin yasama ve distinme bicimlerini degistirme ve donlistiirme potansiyeli ¢cok
ylksek olan yapay zekanin temelleri teorik olarak Turing tarafindan atilmis olsa da, ilk kullanimi
1956 yilinda dizenlenen Darthmouth Konferansi’'nda John McCarthy tarafindan glindeme
getirilmistir. Darthmouth Konferansi, yapay zeka calismalarinin dogusu olarak kabul
edilmektedir (Crevier, 1993:49). Toplum 5.0’in en 6nemli belirleyici unsuru olan yapay zekay,
makinelerin sergiledigi zeka olarak tanimlamak mimkindlr. Yapay zeka, insan zekasinin
ozellikleri olan muhakeme ve tahmin giliclinlin makineler tarafindan karmasik problemlerin
¢6ziminde ve degisen kosullari dikkate alarak karar vermede kullaniimasini ifade etmektedir.
Yapay zeka, makinelerin performansini artirarak onlari daha zeki ve kullanisl hale getirmektir
(Obschonka ve Audretsch, 2020: 530; Dereli, 2020: 97). Bu baglamda yapay zeka araglari
vasitaslyla, insanoglunun sahip oldugu bilgi birikimi ve teknoloji gliciini birlestirerek akilli bir
toplum yaratmayi amaclayan Toplum 5.0 donemine girilmektedir. Toplum 5.0 felsefesinin
kurguladigi “Stiper Akil Toplum” modeli; toplumlarin bas etmek durumunda olduklar
esitsizlik, tabakalasma, gog, issizlik, niifus artisi ve saglik sorunlari gibi sorunlar karsisinda,
bireyleri teknoloji ile uyumlu hale getirerek ¢6ziim odakli bir refah anlayisi gelistirmeye
calismaktadir (Saracel ve Aksoy, 2020).

Sosyoloji alaninda yapay zeka literatlirine dair yapilan taramalarda, yapay zekanin
isleyisinde iki genel paradigmanin hakim oldugu gorilmektedir. Birinci grup ¢alismalar, genel
epistemolojik cercevede himanist bir yaklasim sergilemektedir. Bu yaklasim yapay zekayi
sadece yetkili ve teknik bir olgu degil, ayni zamanda kiltirel bir olgu olarak ele almakta ve
yapay zekanin toplumsal birimlerin, toplumsal siireclerin icinde yer almasi ve toplumsal olarak
anlam bulmasi lizerinde calismalar yiiriitmektedir. ikinci gruptaki analizler ise, yapay zekanin
makinelesmis ve ruhsuz bir varlik olarak, insanin diinyasinda bir tehdit unsuru olarak géraldigu
bir imaj tasidigi ifade edilmektedir. Bu calismalar, sosyolojide her donem tartisilan toplumsallik
ve faillik tartismalari baglaminda ele alinarak, insan olmayan seylerin de toplumsalligin
Uretimine dahil edilmesi gerekliligini yapay zekad baglaminda glindeme getirmektedir (Adas ve
Erbay, 2022).

HOmanist gelenegin yapay zeka sosyolojisine yapabilecegi katkilar son derece énemli
olsa da, yapay zekanin toplumsal bir aktoér olarak islevini ortaya cikarma noktasinda yetersiz
kaldig1 gorilmektedir. Bu baglamda sosyolojik aciklamalarda post-hiimanist dislince ve
ekollerin de gdz onilinde bulundurulmasi, sosyoloji alaninda yapay zekanin daha bitlncil bir
sekilde ele almasini saglamaktadir (Adas ve Erbay, 2022).

Son yillarda teknoloji ve 6zellikle yapay zeka lizerine yapilan tartismalar, bu alanda tekil
¢alismalar ve bu ¢alismalarda belirli agiklamalar ve yorumlamalara dayanarak sekillenmektedir.
Bu durum, s6z konusu teknolojinin glindeme getirdigi sorunlari ve bu sorunlar temelinde
devam eden tartismalari siklikla giindeme getirmektedir. Oysaki konunun ayrintilarinin ortaya
konuldugu bir bakis agisi, ginimuizde insanhk tarafindan Uretilen en kapsamli ve karmasik
olusumlardan biri olan yapay zekanin toplumsal bir aktor olarak islevinin ¢éziimlenmesine
onemli katkilar saglayacaktir.

Sosyoloji alaninda olusan yapay zeka literatiiriine katki saglama c¢abasinda olan bu
arastirma, ozellikle yapay zekanin sekillendirecegi ve 2030 yili itibariyle girilecegi 6n gortlen
Toplum 5.0 déneminin etkin sakinleri olacak Z kusagi 6zeline odaklanmaktadir. Z kusagi olarak
anilan ve 2000- 2011 vyillari arasinda dogan geng kitle, dijitallesmenin en derin etkilerini
Uzerinde taslyan ve bu yeni vaziyetin yaraticisi konumunda duran bireylerden olusmaktadir. Z
kusagl mobil teknolojileri ve sosyal aglari yogun bir sekilde kullanmaktadir. Bu durum, teknoloji
ve bilgiden etkilenme dizeyi acisindan yasi 6nemli bir degisken haline getirmistir. Yas ve
teknoloji etkilesimi baglaminda "Z kusag!" kavrami, bu arastirmada odaklanilan gen¢ grubu
adlandirmak Gzere literatire girmis bir kavramdir (Karanfiloglu ve Saglam; 2021:233)
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“Z kusagl” kavramini Prensky (2001) “Dijital yerli” kavrami ile ifade etmektedir. “Z
kusagl” (Dijital yerli) ona gore; interneti, sanal oyunlari dijital bir dile gevirerek iletisim kuran
yeni nesli tanimlamak icin kullaniimaktadir. Z kusagi; “Dijital yerli”, “i kusag”, “Net
generation”, “The gamer generation”, “Next generation”, “N- generation”, “Cyber kids”,
“Homo zappiens”, “Grasshopper mind” gibi kavramlarla da ifade edilmektedir (Zur ve Zur,
2012: 1; Pedro, 2006: 1).

“Z kusagl” ogrencilerin “Yapay Zeka”ya dair yaklasimlarini belirlemek icin bir metafor
calismasi yapiimistir. Metafor, dilin sembolik kullanimina bagli olarak bir kavram ya da durumu
baska bir kavram ya da durumla ifade etme bi¢imi olarak tanimlanmaktadir (Abrams,
1999:155'den akt. Aydin ve Pehlivan, 2010).

Yapay zekdyr metaforlar Uzerinden inceleyen galismalara bakildiginda, konuyla ilgili
sinirli sayida ¢alismaya rastlanmistir. S6z konusu ¢alismalar sunlardir: “Saglik Profesyonellerinin
Yapay Zekaya iliskin Goériisleri: Metaforik Bir Arastirma” (Giindiiz Hosgor, Glingdrdii ve Hosgor,
2023), “Cocuklarin ‘Yapay Zeka’ Kavramina iliskin Metaforik Algilarinin incelenmesi” (Sacan,
Tozduman Yarali ve Kavruk, 2022), “ilkokul Egitim Paydaslarinin Yapay Zekaya Yonelik
Metaforik Algilari (Demirtas ve Tiirksoy, 2023), “Yénetici ve Ogretmen Gériislerine Goére Yapay
Zeka, Bir Metafor Calismasi” (Aktas, 2021).

Yapilmis olan bu c¢alisma kapsaminda analiz birimi olarak, farkli demografik
degiskenlere sahip olan ve yapay zeka teknolojisini kullanan, deneyimleyen aktorler olarak z
kusagi genglerin, yapay zeka teknolojisine yiikledigi anlam {izerine yogunlasmistir. Zira z kusagi
genglerin; yapay zeka teknolojisine yikledigi anlam bu teknolojinin toplumsal yapi igerisinde ve
insasinda dnemli bir yere sahip olacaktir. Bu baglamda Toplum 5.0 felsefesi ile sekillenecek
yeni toplumun sakinleri olacak Z kusagl genclerin, yapay zekaya dair yaklasimlarinin ne
oldugunu anlamak 6nem arz etmektedir. Yapay zekanin konu edildigi ¢alismalara bakildiginda
“Z kusagl” genclerin yapay zeka algilarinin ne olduguna dair herhangi bir calismaya
rastlanmamistir.  Yapilan bu arastirma ile alanyazindaki boslugun doldurulmasina katki
saglanacagl umulmaktadir.

Bu baglamda yapilmis olan bu arastirmanin amaci; Toplum 5.0 felsefesi ile sekillenecek
yeni toplumun sakinleri olacak “Z kusagl” genclerin “Yapay Zeka” kavramina iliskin
gelistirdikleri zihinsel imgeleri tespit ederek “Z kusag1” genclerin yapay zeka algilarini sosyolojik
acidan ortaya g¢ikarmaktir.

Yukarida bahsedilen distincelerden hareketle arastirmanin temel problemini “Z kusagi
gencler ‘Yapay Zeka’ kavramini sosyolojik acidan nasil algilamaktadir?” sorusu olusturmaktadir.

Arastirmanin problemi ¢cercevesinde gelistirilmis olan hipotez climleleri sunlardir:

1. Z kusagl genclerin “Yapay Zeka” kavrami ile ilgili sahip olduklari metaforlar
imkan/olumlu, korku/olumsuz ve taraf icermeyen ana temalar altinda toplanmaktadir.

2. Z kusagi genglerin bazi demografik degiskenleri “Yapay Zeka” kavramina dair tespit
edilmis olan alt temalarda anlamli farkhliklar olusturmaktadir.

2. Yontem
2.1. Arastirmanin Deseni

Bu ¢alismada metodolojik ¢ogulculuk olarak da adlandirilan karma arastirma yontemi
kullanilmistir. Arastirmada nitel arastirma yéntemi olarak fenomenoloji deseni tercih edilmis
iken, nicel arastirma modellerinden tarama teknigi kullaniimistir.
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2.2.Veri Toplanma Araglari

Arastirmanin veri toplama araci olarak, iki bolimden olusan bir soru formu
olusturulmustur. ilk béliimde katilimcilarin demografik 6zelliklerine dair sorular, ikinci bélimde
ise “Yapay Zeka ...... benzer/gibidir, ¢linkd......"” sorusu yer almaktadir.

Ankete verilen yanitlar SPSS 25 ile analiz edilerek frekans ve ylizdeler hesaplanmis, agik
uclu sorudan elde edilen nitel veriler izerinde ise Maxqda20 programi kullanilarak icerik analizi
yapilmistir. Yapilan icerik analizi yardimiyla ana ve alt temalar belirlenmis ve daha sonra
katilimcilarin demografik degiskenleri ile birlikte alt temalar karsilastirmali bir sekilde analiz
edilmistir.

2.3. Arastirmanin Calisma Grubu

“Z kusag!l” niteligi tasiyan gengler arastirmanin genel evrenini olusturmaktadir. Arastirmaya
katilan 374 Z kusagl 6grenci ise arastirmanin ¢alisma grubunu olusturmaktadir. Arastirmanin
katilimcilari goénallGlik esasina bagh olarak secilmis, amach o6rnekleme yontemine gore
maksimum cesitlilik gozetilerek tespit edilmistir (Blylikoztirk vd., 2016). Calisma grubuna
iliskin demografik 6zellikler incelendiginde katihmcilarin 192'si (%51,4) kiz 6grencilerden
olusurken, 182'si (%48,6) erkek 0ogrencilerden olusmaktadir. Yas seviyeleri agisindan
degerlendirildiginde katilimcilarin 152’si(%41,5) 12-14 yas araligindayken 147’si (%39,8) 15-18
yas araliginda 75’i ise (%18,6) 19-23 yas araliginda oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan
54 dgrenci (%14,7) Ortaokul, 64'U (%17,5) FL, 147’si (%38,7) AL, 16'si (%4) iHL, 27’si (%7,1)
MTL ve 66’si (%18,1) Universite &grencilerinden olusmaktadir. Gelir seviyeleri agisindan
katilimcilarin; 282’si (%78,2) orta dizey gelir seviyesine sahipken, katiimcilarin 260’1 (%72,3)
Buyik sehirde yasadigini ifade etmistir. Arastirma Tirkiye’deki 7 bélgenin her birinden secilmis
7 il ornekleminde gerceklestirilmistir. Katilinan sehir degiskeni acisindan incelendiginde
katihmcilarin 44’G (%11,8) Kirsehir, 54'G (%14,5) Bursa, 127’si (%34) Malatya, 16'si (%4,3)
Gaziantep, 27s'i (%7,2) Rize, 56’s1 (%15,1) Mersin ve 50si (%13,4) izmir’den katilmiglardir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada hazirlanmis olan anketler bolgesel uzaklk g6z 6ninde bulundurularak
Google anket olarak hazirlanmis ve sanal ortamda Ogrencilere Ogretmenleri araciligiyla
ulastinlmistir. ikinci béliimdeki yapay zeka kavrami {izerine metafor yazmadan &énce yine
ogretmenleri araciligiyla metafor ile ilgili bilgilendirme yapilmistir. Anketler 12 Mayis-12
Haziran 2024 tarihleri arasinda uygulanmistir.
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2.5. Verilerin Analizi

Sekil 2.
Verilerin Analizi

01. Adlandirma ~, Ogrencilerin yazilarinda bir metaforun
A§amas| }belirgin bir sekilde ifade edilip
-* edilmemesinin incelenmesi.

_________
- S~

\ ~.Yapay Zeka kavramini
s 02. Eleme ‘anlamaya hizmet etmeyen
‘ a 7 A§ama3| _,4nelafor|or|n arastirma
e kapsami diginda birakilmasi

03 Temalarin *, Uretilen metaforlar

Olusturulmasi } dzellikleri bakimindan
----------------------- temalandinimigtir

-,
-
S

~

7
4
7

~ ______________ e 3 Metaforlarin, ana metafor
04. Geqerllllk ve ° kategorisini temsil edip
~ - P .S e H Tt =
____________ Gllvel'lll’llk J etmedigini teyit etmek amaciyla

....................... alan uzmani géragine
bagvurulmusgtur

05. Frekanslarin Hesgplanmasi  Elde edilen verilerin analizi

ve Yorumlanmas1  / icin SPSS 25 paket
d & programindan yararlaniimigtir.

Sekil2 de yapay zeka kavramina dair Gretilmis olan verilerin analiz basamaklari yer
almaktadir. Elde edilmis olan veriler Maxqda20 programina aktarilimis, betimsel icerik analiz
yontemi kullanilarak 5 asamada ¢ézimlenmistir (Yildirim ve Simsek, 2013; Saban, 2004).

Adlandirma Asamasi: Bu asamada oOgrencilerin anlamli metaforlar olusturup
olusturmadiklari kontrol edilmistir.

Eleme Asamasi: Uretilen her bir metaforun Yapay Zeka kavraminin anlasilmasina
hizmet edip etmedigi incelenmis ve amaca hizmet etmeyen metaforlar arastirma kapsamindan
cikariimustir.

Tema Olusturma Asamasi: Uretilen metaforlar betimsel icerik analizine tabi
tutulmustur. Maxqda20 programi araciligiyla temalandirilmistir. Metaforlar 6zellikleri
bakimindan 3 ana ve 6 alt tema seklinde siniflandiriimistir.

Gegerlilik ve Guvenilirligin Saglanmasi: Arastirmada elde edilen 3 ana ve 6 alt tema
altinda verilen metaforlarin s6z konusu tema ile uyumlu olup olmadiginin tespit edilebilmesi
amaciyla alan uzmani gorisiine basvurulmustur. Bu amagla olusturulan temalar ve ilgili
metaforlar bir liste haline getirilerek alan uzmaninin goriisiine sunulmus ve bu iki listeyi
karsilastirmasi istenilmistir. Karsilastirmalarda goris birligi ve goris ayriligi sayilari belirlenmis
Miles ve Huberman'in (1994: 64) formili (Guvenirlik = goris birligi / gorus birligi + gorus
ayrilig) kullanilarak givenirlik puani hesaplanmistir. Ortaya ¢ikan 149 metafora esdeger oldugu
duslinllen 3 ana ve 6 alt temada toplam 15 metaforun ilgili kategoriye uygun olmadigi alan
uzmani tarafindan tespit edilmistir. Bu durumda; Guvenirlik = 149 / (149 +15 ) = 0,908 olarak
hesaplanmistir.

5. Frekanslarin Hesaplanmasi ve Yorumlanmasi: Arastirma sonucunda elde edilen
verilerin istatistiksel analizinde SPSS 25 kullaniimistir. Demografik degiskenlerin ve ana ve alt
temalarin analizinde; ylzde ve frekans dagilimlar verilerek, demografik degiskenlerin alt
temalarda farkliiga neden olup olmadigini anlamak amaciyla T-testi ve Anova analizleri
ylritllmustir. Ayrica olusturulmus olan her tablo icine ilgili veriler yazilmis ve o6rnek
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metaforlar eklenmistir. Her 6rnek metaforun yanina metaforu treten 6grencinin okul tlri ve
cinsiyeti (Ornegin, Universite, Erkek ve kodu 1 (UE1) seklinde) kodlanarak sunulmustur.

3. Bulgular

Bu boliimde oncelikle 6rneklem grubunu olusturan Z kusagi 6grencilerin “Yapay Zeka”
kavramina dair Uretmis olduklari metaforlarin Ana Temalar ve Alt Temalar dagilimina
deginilmistir. Daha sonra ikinci hipotezin acikhga kavusturulmasi amaciyla katiimcilarin
demografik 6zelliklerinin alt temalarda bir farklilik olusturup olusturmadiginin anlasiimasi igin
yapilan analizlere ait tablolar ve yorumlari sunulmustur.

3.1. Katihmcilarin “Yapay Zeka” Kavramina Dair Gelistirdikleri Metaforlar ve Uretilen Ana ve
Alt Temalar

Bu calismada elde edilen bulgulara gore, Z kusagi 6grencilerin “Yapay Zeka” kavramina
dair birbirinden farkl toplam 149 adet zihinsel imge Urettikleri goériilmektedir. Uretilmis olan
metaforlar incelendiginde, metaforlarin sikliklarinin 38 ile 1 arasinda degismekte oldugu ve en
sik dile getirilen metaforlarin; insan (%11,3), robot (%9,3) ve beyin (%9) metaforlari oldugu
gorilmektedir. Katihmcilarin Yapay Zeka kavramina iliskin Urettikleri metaforlar Tablo 1’de
goruldigi gibi ortak ozelliklerine goére 3 ana ve 6 alt tema altinda degerlendirilmistir.

Tablo 1.

Yapay Zeka Kavramina Dair Uretilen Ana Temalar ve Alt Temalar

Ana Temalar Alt Temalar

insana Dair Ozellikler Alt Temasi
Tema I; imkan/Olumlu Algilar Fayda Alt Temasi
Gelisim ve Donisiim Alt Temasi

Tema II; Korku/Olumsuz Algilar Risk Alt Temasi

Teknik ve Bilimsel Alt Temasi
Tema lII; Taraf icermeyen Algilar Doga Alt Temasi

3.2. Katiimcilarin “Yapay Zeka” Kavramina iliskin Algilarinin Ortak Ozellikleri Agisindan
Olusturulmus Ana ve Alt Temalar Dagilimi

Z kusagl ogrencilerin “Yapay Zeka” kavramina iliskin uUrettikleri metaforlarin igerik
analizi ile elde edilen ana temalar ve alt temalar Tablo 2’de goriilmektedir.

Tablo 2.

Katihmcilarin “Yapay Zeka” Kavramina iliskin Algilarina iliskin Olusturulmus Ana ve Alt Temalar
Dagihimi

Alt Temalar
Teknik
ve
Fayda Gelisim ve Bilimsel Doga
insana Dair Ozellikler Alt Risk Alt  Déniisim Alt Alt
Alt Temasi Temasi Temasl AltTemasi Temasi Temasi Toplam
Ana imkan/Olumlu 138 46 0 28 0 0 212
Temalar 65,1% 21,7% 0,0% 13,2% 0,0% 0,0% 100,0%
Korku/Olumsuz 0 0 58 0 0 0 58
0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%

Taraf 0 0 0 0 73 31 104
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icermeyen 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 70,2% 29,8% 100,0%
Toplam 138 46 58 28 73 31 374
36,90% 12,30% 15,51% 7,49% 19,52% 8,29% 100,00%

Tablo 2’de gorildigi gibi Z kusagi 6grencilerin iretmis olduklari metaforlar igerik
analizi sonucunda 3 ana ve 6 alt tema altinda siniflandirilmistir. Katiimcilar tarafindan verilen
cevaplar degerlendirildiginde; olusturulan ana temalar agisindan en vyiksek oranda
imkan/olumlu ana temada metafor olusturuldugu gériilmektedir. Tablo 2 alt temalar agisindan
degerlendirildiginde ise en yiiksek oranda “insana Dair Ozellikler Alt Temasinda” metafor
olusturuldugu gorilmektedir. Tablo 2’ye dayanarak, katilimcilarin yapay zeka kavramina dair
zihinlerde karsilik bulan imgelerden ortaya ¢ikaran temel belirlemenin, ¢ogunlukla
imkan/olumlu temalar cercevesinde gerceklestigi ve “insana Dair Ozelliklere atiflar yapildig
ifade edilebilir.

3.2.1. Katihmcilarin “Yapay Zeka” Kavramina iliskin Algilarinin Ortak Ozellikleri Agisindan
Olusturulmusg Alt Temalar Dagilimi

Z kusagi 6grencilerin “Yapay Zeka” kavramina iliskin Grettikleri metaforlarin icerik
analizi ile elde edilen alt temalardan “insana Dair Ozellikler Alt Temas!” dagilimi Tablo 3’te
gorilmektedir.

Tablo 3.

Insana Dair Ozellikler Alt Temasinda Yer Alan Metaforlarin Frekans Dagilimi

F %
insan 38 10,2
Beyin 32 8,6
Cocuk 7 1,9
Zeka 7 1,9
Akl 7 1,9
Zihin 4 1,1
Ogretmen 4 1,1
Hamarat 4 1,1
Bilen Biri 4 1,1
Arkadas 4 1,1
insan Taklidi 3 0,8
Disgunce 2 0,5
Gelecek Hakimi 1 0,3
Aile 1 0,3
insan Hafizasi 1 0,3
Yonetici 1 0,3
Zekice Bir Sey 1 0,3
Sporcu 1 0,3
Duygu 1 0,3
insan Kafasi 1 0,3
Yonetilebilen Akil 1 0,3
insani Sistem 1 0,3
Kendi Gibi 1 0,3
Ust Akil 1 0,3
Mantikli Cevap Veren 1 0,3
insanlarin Yaptig 1 0,3
Devlet 1 0,3
insan Hareketleri 1 0,3
Yapay insan 1 0,3
Birey 1 0,3
Hafiz 1 0,3
Bebek 1 0,3
Tanri Gibi insan 1 0,3
Profesor 1 0,3



315

Toplam 138 36,9

Uretilen toplam metafor: 34 (%36,9)

Tablo 3’te gérildugi gibi “insana Dair Ozellikler Alt Temasinda birbirinden farkli
toplam 34 metafor olusturdugu ve bunlardan en cok (f=38 ve %10,2) insan ve (f=32 ve %8,6)
beyin metaforlarini Urettikleri goriilmektedir. Bu kategorideki metaforlara goére katilimcilar,
Yapay Zeka kavramina dair ¢ogunlukla insan ve insana ait nitelikler temasinda benzesim
kurmuslardir. Bu kategoriyi olusturan bazi ifadeler séyledir:

“Yapay zeka insan gibidir; ¢iinkii onunda akli var”(MLK55)
“Yapay Zeka beyin gibidir; ¢linkii beynimizle yaptigimiz isleri yapabiliyor”(ALE10)

Katilmcilarin “Yapay Zeka” kavramina dair Gretmis olduklari metaforlardan “Fayda Alt
Temasi”nda yer alan metaforlar (f=46 ve %12,3) Tablo 5’'de gortlmektedir.

Tablo 4.

Fayda Alt Temasinda Yer Alan Metaforlarin Frekans Dagilimi

F %
Hizmetgi 7 1,9
Kolaylastirici 4 1,1
Bilgin 3 0,8
Jet 3 0,8
Gulg 2 0,5
Kurtarici 2 0,5
Pusula 2 0,5
Oyun 2 0,5
iyi Arkadas 2 0,5
Sihir 1 0,3
Pratiklik 1 0,3
Falc 1 0,3
Araci 1 0,3
Uriin 1 0,3
Vitamin 1 0,3
Destan 1 0,3
Tuz 1 0,3
Ekmek 1 0,3
Sans 1 0,3
Mantik 1 0,3
Yardim 1 0,3
Yardimci 1 0,3
Matruska 1 0,3
Doganin Sirlarini Bilen 1 0,3
Akilli ihtiyar 1 0,3
Saheser 1 0,3
Dijital Bilgin 1 0,3
Matematik 1 0,3
Toplam 46 12,3

Uretilen toplam metafor: 28 (%13,0)

“Fayda Alt Temasi”na dair veriler Tablo 4’te gorilmektedir. Tabloya gore katilimcilarin
bu kategoride birbirinden farkli 28 metafor olusturdugu ve bunlardan en ¢ok (f=7 ve
%1,9)Hizmetgi, (f=4 ve 1,1)kolaylastirici, (f=3 ve %0,8)bilgin ve jet metaforlarini Urettikleri
gorulmektedir. Bu kategorideki metaforlara gore katilimcilar Yapay Zekanin insana ve topluma
faydali olma yonine daha ¢ok vurgu yaptiklari goérilmektedir. Bu kategoriyi olusturan bazi
ifadeler soyledir:

“Yapay Zeka yardimci gibidi;, ¢iinkii isimizi kolaylastirir”(ALE15)
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“Yapay Zeka kolaylastirici gibidir; ¢ilinkii bizim ¢ok fazla yorulmadan isimizi kolayca
yapabilmemize yardim etmeye basladi”(FLE12)

Z kusagi 6grencilerin “Yapay Zeka” kavramina iliskin trettikleri metaforlardan “Gelisim
ve DOnlisim Alt Temasi”nda yer alan metaforlar (f=28 ve %7,5) Tablo 5’te gorilmektedir.

Tablo 5.

Gelisim ve Déniisiim Alt Temasinda Yer Alan Metaforlarin Frekans Dagilimi

F %
Gelisme 6 1,6
Adim Atmak 3 0,8
Okul 2 0,5
ilerleme 1 0,3
Kesif 1 0,3
Hayat 1 0,3
Tekamil 1 0,3
Bahar 1 0,3
Enerji 1 0,3
Pencere 1 0,3
Blyumek 1 0,3
Evrim 1 0,3
Resim Yapmak 1 0,3
Beste 1 0,3
Kapi 1 0,3
Yol 1 0,3
Donlsum 1 0,3
Zaman 1 0,3
Yenilik 1 0,3
Baslangig¢ 1 0,3
Toplam 28 7,5

Uretilen Toplam Metafor: 20 (%7,5)

Tablo 5’te goruldigu gibi katiimcilar “Gelisim ve Donisiim Alt Temasi”nda” toplam 20
metafor olusturmustur. “Gelisim ve Donilsiim Alt Temasinda” en ¢ok vurgu yapilan metafor
(f=6 ve %1,6)gelisme metaforudur. Bu kategorideki metaforlara gore katilimcilar daha ¢ok
Yapay zekanin degistirme ve donilstiirme yonline vurgular yapmaktadir. Bu kategoriyi
olusturan bazi ifadeler soyledir:

“Yapay zeka gelisme gibidir; ¢iinkii gelecekte bir ¢ok isi gelismis yapay zeka araclari
yapacak”(UE112)

“Yapay zeka kesif gibidir; ¢linkii yapay zeka ¢ok dnemli bir kesiftir, gelecek yapay
zekaya sahip olanlar tarafindan kurulacak”(FLK16)

Z kusagl 6grencilerin “Yapay Zeka” kavramina iliskin Grettikleri metaforlardan “Risk Alt
Temas!” nda yer alan metaforlar (f=58 ve %15,5) Tablo 6’da gorilmektedir.

Tablo 6.

Risk Alt Temasinda Yer Alan Metaforlarin Frekans Dagilimi

F %
Higbir Sey 10 2,7
Simalasyon 4 1,1
Niikleer Eneriji 4 1,1
Savas 3 0,8
Bigak 3 0,8
Katil 3 0,8
Zehirli As 3 0,8
Kutu 2 0,5
Rus Ruleti 2 0,5
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Hayal 2 0,5
Balon 2 0,5
Karanlik Evren 2 0,5
Bal 2 0,5
Klresel Isinma 2 0,5
insansiz Yasam 1 0,3
Atom Bombasi 1 0,3
issizlik 1 0,3
Hirsiz 1 0,3
Tekeri Patlak Tir 1 0,3
Korku Filmi 1 0,3
isci 1 0,3
illizyon 1 0,3
Kotaluk 1 0,3
Virus 1 0,3
Donist Olmayan Yol 1 0,3
Didikli Tencere 1 0,3
Hastalk 1 0,3
Yagsamin Sonu 1 0,3
Toplam 58 15,5

Uretilen Toplam Metafor: 28 (%15,5)

Tablo 6’da “Risk Alt Temasi”nda yer alan metaforlar gortlmektedir. Tablo 6’ya gore
yapay zeka risk unsuru olarak gorilmekte ve olumsuz olarak degerlendirilmektedir.
Katilimcilarin “Risk Alt Temasi” nda en ¢ok (f=10 ve %2,7)hicbir sey, (f=4 ve %1,1)simiilasyon ve
nikleer enerji, (f=3 ve %0,8)savas, bicak, katil ve zehirli as metaforlarini Urettikleri
gorilmektedir. Bu kategorideki metaforlara gore Yapay zeka kavramina zihinlerde karsilk
bulan imgelerden ortaya ¢ikaran temel belirleme ¢ogunlukla yapay zekanin olasi riskleri ve
buna karsi duyulan korku temasidir. Bu kategoriyi olusturan bazi ifadeler séyledir:

“Yapay zeka is¢i gibidir, gelecekte bir ¢ok is yapay zeka tarafindan yapilacak insanlar
issiz kalacak” (UE22)

“Yapay zeka hicbir sey gibidir; ¢linkii insanlarin tam olarak bilgisi yoktur”(MLK51)

Z kusagi 6grencilerin “Yapay Zeka” kavramina iliskin Urettikleri metaforlardan “Teknik
ve Bilimsel Alt Temasi’nda yer alan metaforlar (f=21 ve %19,5) Tablo 7’de goriilmektedir.

Tablo 7.

Teknik ve Bilimsel Alt Temasi’nda Yer Alan Metaforlarin Frekans Dagilimi

F %
Bilgisayar 33 8,8
Robotlar 10 2,7
Teknolojik Alet 5 1,3
Bilgisayar Yazilimi 5 1,3
Cep Telefonu 4 1,1
Teknik Cihaz 1 0,3
Hard Disk 1 0,3
Araba 1 0,3
Sensorler 1 0,3
Bilim 1 0,3
Hesap Makinesi 1 0,3
Sistemler 1 0,3
Chatgpt 1 0,3
Bilimsel Uriin 1 0,3
Mekanik Beyin 1 0,3
Arag 1 0,3
Makine 1 0,3
Algoritma 1 0,3
internet 1 0,3
Data 1 0,3
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Bulyuk Veri 1 0,3
Toplam 73 19,5

Uretilen Toplam Metafor: 21 (%19,5)

Tablo 7’de gorildigu gibi Z kusagl ogrenciler tarafindan “Teknik ve Bilimsel Alt
Temasinda” birbirinden farkli 21 adet metafor olusturuldugu ve bunlardan en ¢ok (f=33 ve
%8,8) bilgisayar, (f=10 ve %2,7) robotlar metaforlarini Urettikleri gortlmektedir. Bu alt
temadaki temel belirleme Yapay zekanin bilim ve teknoloji ile baglantisidir. Bu alt temay
olusturan bazi ifadeler soyledir:

“Yapay zeka robot gibidir; ¢linkii kendisine verilen komutlari yerine getirir”(FLE19)

“Yapay zeka bilgisayar gibidir, ¢linkii soru sorunca cevap verir, ¢eviriler yapar ve bunlari
sesli de yapar”(ALK54)

Z kusagi 6grencilerin “Yapay Zeka” kavramina iligskin Grettikleri metaforlardan “Doga Alt
Temasinda” yer alan metaforlar (f=18 ve %6,7) Tablo 8 de gortlmektedir.

Tablo 8.

Doga Alt Temasinda Yer Alan Metaforlarin Frekans Dagilimi

F %
Egitilmis Hayvan 4 1,1
Dinya 3 0,8
Evren 3 0,8
Uzay 3 0,8
Gokyuzi 3 0,8
Hayat 2 0,5
Doga 2 0,5
Madde 1 0,3
Elmas 1 0,3
Oriimcek Ag 1 0,3
Civa 1 0,3
Damlayan Su 1 0,3
Papagan 1 0,3
Oksijen 1 0,3
Gunes 1 0,3
Elma 1 0,3
Canli 1 0,3
Metal 1 0,3
Toplam 31 8,3

Uretilen Toplam Metafor: 18 (%6,7)

Tablo 8'de gorildigi gibi Z kusag 6grenciler tarafindan “Doga Alt Temasi”nda
birbirinden farkli 18 adet metafor olusturuldugu ve bunlardan en ¢ok (f=4 ve %1,1) egitilmis
hayvan, (f=3 ve %0,8) dlinya, evren, uzay, gokyiizii metaforlarini Grettikleri goriilmektedir. Bu
kategorideki metaforlara gore “Yapay Zeka” kavramina zihinlerde karsilik bulan imgelerden
ortaya c¢ikaran temel belirleme c¢ogunlukla dogal wunsurlar temasi c¢ercevesinde
gerceklesmektedir. Bu kategoriyi olusturan bazi ifadeler séyledir:

“Yapay zeka civaya benzer; ¢iinkii en kii¢clik delikten bile sizan akiskan baslangig ile
bagini koparmayan yapiya sahip”(FLK9)

“Yapay zeka uzay gibidir, ¢linkii ugsuz bucaksizdir”(ALK55)

3.3. Katihmcilarin “Yapay Zeka” Kavramina iliskin Algilarinin Ortak Ozellikleri Agisindan
Olusturulan Alt Temalari ve Bazi Demografik Degiskenler ile iliskisi

Katimcilarin Yapay Zeka kavramina iliskin Urettikleri metaforlar ortak ozelliklerine
gore 6 alt tema altinda degerlendirilmistir. Ortaya ¢ikmis olan alt temalarin bazi demografik
degiskenlerine gore farkhhig Tablo 9’da gorilmektedir.
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Tablo 9.

Katiimcilarin “Yapay Zeka” Kavramina iliskin Algilari Agisindan Olusturulan Alt Temalarin Bazi
Demografik Degiskenler ile iliskisine Dair T-Testi ve Anova Analizleri

Alt Temalar n X ss t p Fark
L (1)Kadin 182 3,0714 1,8716

Cinsiyet 2,408 0,017 1>2
(2)Erkek 172 2,6047 1,7689

Yas n X ss F p Fark
(1)12-14 147 2,6599 1,84501

(2)15-18 141 3,0213 1,89159 3,31 0,006 2>1,3
(3)19-23 66 2,8788 1,66886

Okul Taru n X ss F p Fark
(1)Ortaokul 52 2,2500 1,76985

(2)FL 63 2,9365 1,88263 3,68 0,006 2,3,4,5,6>1

(3)AL 136 2,9191 1,87796
(4)iHL 14 3,7857  1,71772
(5)MTL 25 2,8400 1,84120
(6)Universite 64 2,8750 1,69500

Katilim Saglanan Sehir n X SS F p Fark
(1)Kirsehir 44 2,2500 1,76985

(2)Bursa 54 2,9365 1,88263 1,68 0,25 Yok
(3)Malatya 127 2,9191  1,87796
(4)Gaziantep 16 3,7857 1,71772
(5)Rize 27 2,8400 1,84120
(6)Mersin 56 2,8750 1,69500
(7)izmir 50 2,9852 1,70000

Gelir n X SS F p Fark
(1)Alt 42 2,9286 1,70212

(2)Orta 277 2,8195 1,83857 1,746 0,123 Yok
(3)Ust 35 2,9429  1,99916

Yerlesim Birimi n X ss F p Fark
(1)Kdy 19 2,8421  1,83373

(2)ilge 39 3,2308 1,97965 0,646 0,665 Yok
(3)Sehir 40 2,9000 1,91887

(4)Biiyiksehir 256 2,7773  1,80230

Z kusagi genclerin zihinlerinde yapay zeka kavramina dair olusturulan alt temalarinda
demografik degiskenlerin bir farklilik olusturup olusturmadiginin tespiti amaciyla T-testi ve
Anova analizleri ylrGtilmastiir. Bu balamda yapilan analizlere gore olusturulmus olan Tablo
9.da katilimcilarin Yapay Zeka kavramina dair zihinsel imgelerinin alt temalarinda, baz
demografik degiskenler agisindan analizleri goriilmektedir.

Elde edilen verilere gore cinsiyet degiskeni icin yapilan T-testi sonucu p=0,017 olarak
bulunmustur. Bu sonuca goére cinsiyetin alt temalar agisindan anlamh bir farklilik olusturdugu
gorilmektedir (p=0,017 <.05).

Tablo9 Yas degiskeni acisindan degerlendirildiginde; yas degiskeninin alt temalarda bir
farkhlasma olusturup olusturmadigini tespit etmek amaciyla tek yonli varyans analizi Anova
analizi yapilmistir. Bu analiz sonucu p=0,006 olarak bulunmustur. Bu veriye dayanarak yas
degiskeninin alt temalarda anlamh bir farkhlik olusturdugu ifade edilebilir (p=0,006). Bu
farkliligin hangi yas diizeyinden kaynaklandiginin tespit edilebilmesi icin yapilan post-hoc LSD
testi sonucunda 15-18 yas araligindaki katilimcilar ile 12- 14 ve 19-23 yas araliginda bulunan
katilimcilar arasinda bir farklilik oldugu bulunmustur.

Okul tlrh degiskeni agisindan Tablo 9 degerlendirildiginde okul tiirli degiskeninin alt
temalarda bir farklilasma olusturup olusturmadigini tespit etmek amaciyla tek yonli varyans
analizi Anova testi yapilmistir. Bu analiz sonucu p=0,006 olarak bulunmustur. Bu veriye
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dayanarak Okul tirl degiskeninin alt temalarda anlamli bir farklilik olusturdugu ifade edilebilir
(p=0,006). Bu farkhihgin hangi okul tiriinden kaynaklandiginin tespit edilebilmesi igin yapilan
post-hoc LSD testi sonucunda Ortaokul dgrencileri ile FL, iHL ve AL dgrencileri arasinda bir
farklilik oldugu bulunmustur. (p=.006<.05)

Katihm saglanan sehir degiskenin alt temalarda bir farklilasma olusturup
olusturmadigini tespit etmek amaciyla tek yonll varyans analizi Anova analizi ylrGtalmastir.
Bu analiz sonucu p=0,250 olarak bulunmustur. Bu veriye dayanarak katiim saglanan sehir
degiskeninin alt temalar acgisindan anlamli bir farkhlik olusturmadigi gortlmistir (p=0,250
>.05).

Gelir diizeyi degiskenin alt temalarda bir farklilasma olusturup olusturmadigini tespit
etmek amaciyla tek yonli varyans analizi Anova analizi yiritilmistir. Bu analiz sonucu
p=0,123 olarak bulunmustur. Bu veriye dayanarak gelir seviyesi degiskeninin alt temalar
acisindan anlamli bir farkhhk olusturmadigi bulunmustur (p=0,123 >.05).

Yerlesim birimi degiskeni agisindan Tablo9 degerlendirildiginde, yerlesim birimi
degiskeninin alt temalarda bir farklilasma olusturup olusturmadigini tespit etmek amaciyla tek
yonlii varyans analizi Anova analizi ylritilmustir. Bu analiz sonucu p=0,665 olarak
bulunmustur. Bu veriye dayanarak yerlesim birimi degiskeninin ana metafor kategorilerinde
anlamli bir farklihk olusturmadigi ifade edilebilir (p=0,665).

4. Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, Z kusagi genclerin “Yapay Zekd” kavramina dair zihinsel ¢ikarimlari
metaforlar araciligiyla incelenmis ve “Z kusagi gencler” in “Yapay Zeka” kavramina dair zihinsel
cagrisimlari tespit edilerek, yapay zekaya dair algilari ortaya cikarilmaya calisilmistir.

Arastirmada Z kusagi katihmcilarin “Yapay Zeka” kavramina dair toplam 149 metafor
urettikleri gorilmistiir. Katihmcilar tarafindan en fazla dile getirilen metaforlar; insan, robot
beyin, bilgisayar, zeka, yardimci, akil, gelecek, teknoloji, cocuk, kolaylik, telefon, zihin, yazilim
gibi metaforlardir. Arastirmada elde edilmis olan bu sonuglarla benzer sekilde bir ¢alisma “
ilkokul Egitim Paydaslarinin Yapay Zekaya Yoénelik Metaforik Algilari (Demirtas ve Tirksoy,
2023) isimli ¢calismadir. Bu calismaya gore de bizim calismamiz ile benzer sekilde en cok
Uretilen metaforlar; bilgisayar, robot, beyin, metaforlaridir.

Z kusagi ogrencilerin “Yapay Zeka” kavramina dair zihinsel c¢agrisimlari tasidiklari
anlam &zelliklerine gére ana ve alt temalara ayrilmistir. Bu temalar; Ana tema I. imkan/olumlu
algilar ana temasi bashginda; insana Dair Ozellikler Alt Temasi, Fayda Alt Temasi, Gelisim ve
Donusim Alt Temasi bashklarina 3 alt tema seklinde siniflandiriimistir. Ana tema |l
Korku/olumsuz algilar ana temasi; Risk Alt Temasi basliginda degerlendirilmistir. Ana tema Ill.
Taraf icermeyen algilar ana temas! baslhginda ise Teknik ve Bilimsel Alt TemasI ve Doga Alt
Temasi baglklarinda 2 alt tema seklinde siniflandiriimistir. Bu veriler ile arastirma
hipotezlerinden “H1. Z kusagi genglerin ‘Yapay Zeka’ kavrami ile ilgili sahip olduklari metaforlar
imkan/olumlu, korku/olumsuz ve taraf icermeyen ana temalar altinda toplanmaktadir”
hipotezi dogrulanmistir.

Arastirma sonucunda Z kusagl genclerin yapay zekaya iliskin Urettikleri metaforlarin
hem imkan/olumlu hem de Risk/olumsuz etkileriyle degerlendirilmesi Veysel Bozkurt ve Dogan
Girsoy tarafindan yapilan “Yapay Zeka Paradoksu: insanlk icin Firsat mi Tehdit mi?” baslkli
arastirmanin sonuglari ile uyusmaktadir. Bozkurt ve Girsoy(2023), s6z konusu calismalarinda
yapay zeka algisinin demografik faktorlere, dini bagliliga, bilime glivene vs. gore
incelemektedirler. S6z konusu arastirmanin verilerine goére katilmcilarin bir kismi yapay
zekanin hayati kolaylastiracagina, verimliligi artiracagina ve bu nedenle yapay zeka gelisiminin
tesvik edilmesi gerektigine inanirken, katilimcilarin 6nemli bir kismi da yapay zekanin issizligi
artiracagindan endise etmekte ve sosyal esitsizliklere nede olacagini dislinmektedir. Bu



321

yonlyle s6z konusu calisma arastirmamizin mevcut bulgular ile benzerlik géstermekte ve
arastirmayi desteklemektedir.

Arastirma sonucunda, Z kusagl genglerin yapay zeka kavramina dair Urettikleri
metafolarin, ana ve alt temalari siniflandiriimasi ile elde edilmis sonuglari “Cocuklarin “Yapay
Zeka” Kavramina iliskin Metaforik Algilarinin incelenmesi” (Sacan vd., 2022), isimli calismanin
verileri ile benzer nitelikler tasimaktadir. Bu calismaya gore; yapay zekanin benzetildigi
metaforlar incelendiginde verilen yanitlar insanhiga Yonelik, Zekaya Yonelik ve Robotik olmak
Uzere 3 ana temada siniflandiriimistir.

Aktas (2021), tarafindan gergeklestirilen “Yonetici ve Ogretmen Goériislerine Gore
Yapay Zeka, Bir Metafor Calismasi” isimli arastirmada Uretilen metaforlarin toplandigl temalar
ise; bu calismanin sonuglari ile benzer bir yapiya sahiptir. S6z konusu calismaya gore, Yapay
zeka; gelisim gosteren varhlktir, insani o6zellikleri vardir, hayati kolaylastirir, tehlikelidir,
komutlara gore davranir seklinde olusmustur. Bu yonilyle bu arastirma, bizim arastirmamizin
mevcut bulgulari ile benzerlik gbstermekte ve arastirmayi desteklemektedir.

Yine konu ile ilgili baska bir arastirma, ¢ocuklarin akilli cihazlar, oyuncaklari ile mevcut
yapay zeka teknolojilerini nasil algiladiklarini belirlemek amaciyla Amerika, Almanya,
Danimarka ve isve¢ érnekleminde yapilmistir. Bu arastirmaya gore; cocuklarin baslangicta
yapay zeka teknolojilerine slipheyle yaklastiklari ancak yapay zeka teknolojilerini kullanmaya
basladiktan sonra yapay zeka teknolojilerinden keyif aldiklari ve onlari arkadas canlisi olarak
nitelendirdikleri ifade edilmektedir (Druga vd., 2019).

Z kusag ogrenciler tarafindan (retilen metaforlarin demografik etkenler agisindan
degerlendirmesi yapildiginda ise, cinsiyet degiskeninin yapay zeka kavrami algisinda anlamli bir
farklilasma olusturdugu gortlmektedir. Bozkurt ve Glrsoy (2023) yukarida ismi belirtilen s6z
konusu calismalarinda bu calismanin elde ettigi sonuclarini destekler nitelikte cinsiyetin yapay
zeka algisi tzerindeki etkisinin karmasik ve bazen tutarsiz oldugunu tespit etmislerdir. Ancak
bazi arastirmalar cinsiyetin yapay zeka algisi izerinde net bir etkisinin olmadigini ve cinsiyetin
yapay zekaya yonelik tutumlari yordamadigini savunurken (Kaya vd., 2022; Yeh vd., 2021 ), bazi
arastirmalarda ise bunun tam tersinin savunuldugu goérilmektedir. Bazi ¢alismalar erkeklerin
genel olarak Yapay zekaya kadinlara gére daha olumlu bir tutumla yaklastiklarini belirtirken,
diger calismalar boyle bir etkinin olmadigini ortaya koymaktadir (Araujo vd. 2020; Kaya vd.,
2022; Yeh vd., 2021; Zhan vd., 2023). Bazi arastirmalar ayrica kadinlarin yapay zeka ve
algoritmalar konusunda daha slipheci gorislere sahip oldugunu, saglik hizmetlerinde yapay
zeka kullanimina daha dikkatli yaklastigini ve genel olarak yapay zekaya daha az givendigini
gostermektedir (Fritsch vd., 2022).

Yas degiskeninin yapay zekaya yonelik algi Gzerindeki etkisinin anlasilabilmesi amaciyla
yapilan analizlere gore; alt temalarda yas degiskeninin anlamli bir farklilasma olusturdugu
gorulmastir. Konu ile ilgili literatiirde arastirmalar, yapay zeka algisinin yasa gore degistigini
ortaya koymaktadir. Eski aliskanliklara daha fazla bagli olan yasl bireyler, geng bireylere kiyasla
yapay zekaya karsi daha az olumlu tutumlara sahiptir (Araujo vd., 2020; Yeh vd., 2021;
Yigitcanlar vd., 2022; Zhan vd., 2023; O'Shaughnessy vd, 2023; Liao vd., 2012’den akt. Bozkurt
ve Glrsoy, 2023). Bozkurt ve Giirsoy (2023) s6z konusu calismalarinda yas gruplari arasinda
yapay zekanin tehdit ve firsat olarak algilanmasi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
oldugunu ifade etmektedirler.

Demografik etkenlerden okul tirinin alt temalarda farkliik olusturup
olusturmadiginin tespiti icin yapilmis olan analizlerde; okul tiri degiskeninin yapay zeka
kavrami alt temalarinda anlamli bir farklilasma olusturdugu gorilmdstir. Ortaokul 6grencileri
ile FL, IHL ve AL 6grencileri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik oldugu bulunmustur.
Konu ile ilgili literatirde yapay zeka ve okul tirindn birlikte ele alindig herhangi bir calismaya
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rastlanmamistir. Bu sonucun nedenlerinin tespiti icin de yeni bir calismaya ihtiyag
duyulmaktadir. Bu sonug ile alanyazinda bu konuda biiyiik bir bosluk oldugu diisiiniiimektedir.

Demografik degiskenlerden katilim saglanan sehir degiskeninin alt temalarda farkhlik
olusturup olusturmadigini tespit etmek amaciyla yapilan analizlerde; Katilim saglanan sehir
degiskeninin yapay zeka kavrami alt temalarinda anlamli bir farkhlasma olusturmadigi
goralmastir. Konu ile ilgili literatiirde yapay zeka ve katilim saglanan sehir degiskeninin birlikte
ele alindig bir calismaya rastlanmamistir. Bu sonug ile literatiirde bu baslikta bir bosluk oldugu
gorilmektedir.

Z kusagi genglerin yapay zekaya dair algilarinin alt tema siniflamalarinin gelir dizeyi
degiskeni acisindan degerlendirmesi yapildiginda; gelir diizeyi degiskeninin alt temalarda
istatistiksel olarak anlamh bir farklihk olusturmadigi bulunmustur. Ancak bu calismanin
bulgularindan farkl olarak alanyazinda, bazi ¢calismalarda gelir diizeyinin yapay zekaya dair algi
ve tutumlar Uzerinde 6nemli bir etkisi olabilecegini gostermektedir. Bu arastirmalara gore,
dislk gelirli bireyler yapay zeka konusunda daha sliphecidirler ve yapay zekaya olan gliven
diizeyleri daha dustktiur (Albarran Lozano vd., 2021; Bullock vd., 2022). Bozkurt ve
Gursoy(2023) s6z konusu calismalarinda ise konu ile ilgili olarak yapay zekanin bir firsat olarak
algilanmasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark tespit etmisler ancak gelir diizeyine gore,
yapay zekanin tehdit olarak algilanmasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik olmadigini
ifade etmektedirler.

Z kusag genclerin yapay zeka ile ilgili Grettikleri metafor kategorileri yerlesim birimi
degiskeni baglaminda incelendiginde; yerlesim birimi degiskeninin alt temalarda anlaml bir
farklihk olusturmadig gorilmustir. Bu sonucun, sanal sosyal aglarin, zaman ve mekan
engellerini ortadan kaldirarak bu konuda her kesime firsat esitligi saglamasindan kaynaklandigi
distnilmektedir.

Arastirmada demografik etkenler ile ilgili elde edilmis olan bu veriler ile arastirma
hipotezlerinden “H2. Z kusagl genclerin bazi demografik degiskenleri ‘Yapay Zeka’ kavramina
dair tespit edilmis olan alt temalarda anlamli farkliliklar olusturmaktadir.” hipotezinin
dogrulandigi gérilmektedir.

Yapay zekaya dair yapilmis olan bu g¢alismanin bulgulari, Yapay zekayi en ¢ok kullanan
ve onu hayatina dahil edebilen kusak olan Z kusagi genclerin, yapay zekaya daha ¢ok olumlu
yaklasimlar sergilediklerini gbstermektedir. Yigitcanlar vd., (2022) tarafindan yapilan ¢alismada
da bu calismanin verileri ile uyumlu bir sonug elde edilmistir. Buna gore, Yapay zeka kullanim
deneyiminin artmasiyla birlikte, 6zellikle kentsel hizmetler i¢in Yapay zekanin faydalari oldugu
ve olumu tutumlar sergilendigi gortlmustir.

Sonug olarak, Z kusagi genglerin tamami olmasa da biyik bir kismi yapay zekayi bir
imkan olarak gérmekte ve olumlu bir yaklasim sergilemektedirler. Z kusagi genglerin verdikleri
cevaplar incelendiginde, yapay zekanin bir taraftan 6nemli olanaklar/imkanlar sunabilecegine
inanirken diger taraftan daha disik oranda olsa da riskler olusturabilecegini diistindiikleri bu
nedenle korku ile yaklastiklari gérilmektedir. Bu ¢alismanin bulgulari yapay zekanin bir imkan/
olumlu veya Korku/olumsuz olarak algilanmasinda bazi demografik etkenlerin 6nemli rol
oynadigini gostermektedir.

EndUstri 5.0 doneminin bas aktori olacak yapay zekaya yine bu dénemin ilk sakinleri
olacak olan Z kusagi genglerin olumlu yaklasimlarinin yiksek diizeyde oldugunun tespit edildigi
bu arastirmanin alan yazinda deger elde edebilmesi ve daha aciklayici veriler elde edilmesi icin
calisma grubu daha genis tutularak daha genis bir 6rneklem grubu ve farkli tilkelerde, farkh yas
seviyelerinde de inceleme ve gézlem yapilmasi gerekmektedir.
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Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi bir
potansiyel ¢ikar catismasi beyan etmemistir.

Destek/Finansman Bilgileri

Yazar, bu makalenin arastiriimasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasi icin herhangi bir
finansal destek almamustir.

Etik Kurul Karari

Bu arastirma icin inénii Universitesi Bilimsel Arastirma Ve Yayin Etigi Kurulu Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu kurumdan (Tarih: 22-02-2024, Oturum
Sayisi: 3, Karar Sayisi: 22) etik izin alinmustir.

Yapay Zeka Kullanimi Bildirimi

Yazar, bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi icin herhangi bir
yapay zeka aracindan faydalanmamistir.
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