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ABSTRACT

Internalized stigmatization; is the cognitive and affective internalization of the patient's who stigmatized by
society. The individual begins to see himself/herself as if he/she is stigmatized by others, and causes guilt,
shame, feelings of inferiority, deterioration in family and friendship relationships and a decrease in self-
esteem. Negative emotions are occured in person who internalized the stigma. The more important of
these emotions are guilt and shame. Individuals who live with feelings of guilt and shame tend to drink
alcohol as a way of coping with these emotions. After consuming alcohol, person experiences the feelings
of guilt and shame again. This vicious circle, adversely affects the treatment of patients and increases
relapse. Therefore, coping with these emotions, specially guilt and shame, are important component for
alcohol addiction treatment. In the light of these information, the aim of this article is to take an attention
the importance of internalized stigmatization, guilt and shame in alcohol addicts.
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OZET

Icsellestirilmis  damgalama; toplumun damgalamasim hastamn  bilissel ve duyussal olarak
igsellestirmesidir. Artik birey kendisini, digerlerinin onu damgalacign gibi gérmeye baglar ve bireyde
sugluluk, utanma, asadilik duygulari, aile ve arkadas iliskilerinde bozulma ve benlik saygisinda azalmaya
neden olmaktadir. Damgalamay igsellestiren bireylerde olumsuz duygular olusmaktadir. Bu olumsuz
duygulann en onemlisi sugluluk ve utang¢ duygusudur. Sucluluk ve utan¢ duygusunu yasayan bireyler
yvasadidn bu duygulan hafifletmek ig¢in bir bas etme yolu olarak alkole yoénelmekte, alkol tiketiminin
sonucu yasanan sugluluk ve utan¢ duygularim tekrardan yasamaktadir. Bir kisir dongu olarak devam
eden bu girdap hastalarin tedavisini olumsuz etkilemekte ve ntksu artirmaktadir. Bu ylizden alkol
bagmllarnnda, sucluluk ve utan¢ duygulan ile basetmek tedavi i¢in 6nemli bilesenlerden olmaktadir. Bu
bilgiler 15191nda bu makale alkol bagimlilarinda igsellestirilmis damgalama, sugluluk ve utang duygularinin
onemine dikkat cekmek amaci ile yazilmigtir.
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GIRiS

Alkol bagimlhihi@n; bireysel ve sosyal zararlar olmasina ragmen alkoli birakamama ve
kullanmaya devam etme, birakildiginda yoksunluk belirtilerinin olmasi, tolerans gelismesi,
alkol kullanmaya guglu istek duyulmasi ve yiksek relaps oranlan ile heterojen ozellikler
gosteren, bireyin ruh ve beden saghdin, aile, toplum ve is uyumunu bozan bir bozukluktur (1-
3). Alkol bagmbllan, hastaliklanm damgalama nedeniyle genellikle gizler. Damgalama; bir
kisinin veya belli bir toplulugun, toplumun genelinden ayn tutularak dislanmasi, dedersiz
gorulmest, kusurlu ve gozden dismus olarak olumsuz degerlendirmesidir (4,5). Bagimlilarda,
damgalama toplum tarafindan; kendi istediyle yapilan bir hata, kisilik bozukludu, sug egdilimi,
zaylf irade, dustugu durumlan hakkettikleri, tedaviyi hakketmedikleri gibi olumsuz yargilar
seklinde olmaktadir ve kisiye bir¢ok alanlarda sorun getirmektedir (6-8). Is bulamama, statii
kaybi, toplum iginde izole edilme, kisilerarasi catisma gibi pek cok bigimde kendisini
gostermektedir (8). Bu damgalamay: igsellestiren bireyler, hastaliklarim saklama egilimine
girmekte, alkol kullamimina devam etmekte ve tedavi merkezine basvurmakta gecikmektedir
(9,10). Igsellestirilmis damgalama, hastalarin toplum tarafindan kalhplastrilmis ényargilanni
igsellestirmeleri ve bu nedenle de hastada kendisine ve c¢evresine iliskin olumsuz duygusal
tepkiler olusmasi ile agiklanmaktadir (11). Damgalamanin sonucu olarak birey, 6zel alanlarninda
deneyimledikleri duygu, disunce ve inanglar ile bagkalan i¢in tehlikeli oldudu ya da kendi
yasaminl yonetme de yetersiz oldugu seklindeki inanclanm bilissel ve duyussal olarak
igsellestirir  (8). Bireylerin yasadiklan igsellestirilmis damgalama; sosyal etkilesimde
bozulmaya, akademik ve mesleki basarnda dismeye, yasam kalitesinde umutsuzluga ve ayrica,
sucluluk, utanma, asadiik duygulan ile aile ve arkadas iligkilerinde bozulma ve benlik
saygisinda azalmaya neden olmaktadir (7,9,10,12). Hastahdin damgalayic: etkisi ne kadar fazla
ise bu belirtiler de o kadar siddetli olarak gérilmektedir (13). Igsellestirilmis damgalama,
badmlilarda iyilesme saglanabilmesi i¢in engel oldugu diisinilmektedir. Bireylerde, yasam
standartlarinin  azalmasi, yardim almada isteksizlik, ortamdan uzaklasma, tedaviyi
reddetmesine neden olmaktadir. Alkol badmllan ile damgalama ile yapilan smirh
galismalarda benzer sorunlar ortaya ¢ikmistir. Damgalamayi i¢sellestiren bireylerin, bas etme
araci olarak alkol almaya baslayabilecedi gibi, birey alkol tiketiminden sonrada utang ve
sucluluk duyabilir. (14-17). Igsellestiriimis damgalama bireyi yalmzhda itmekte, yani sosyal
dinyadan uzaklasmasina neden olmaktadir. Bu da bireyi, genis sosyal ¢evreden dar sosyal
cevreye yani kendisi gibi bagimh olan arkadaslarinin arasina hapsetmektedir. Bagiml bireyin
kullanicilarnn arasinda kalmast, belki de hayatinin sonuna kadar bu dar sosyal gevrede kendini
her gegen giin daha fazla harap etmesine neden olmakta ve bu da sosyal islevselliklerini
olumsuz yonde etkilemektedir (13). Bu olumsuzluklar ise alkol tiiketimin artmasina ve buna
bagh bireyin duygusal slrecinde yikima neden olmakta, sucluluk ve utang duygusu gibi
olumsuz duygulamma sahip olmakta, bir kisir déngu olarak devam eden bu girdap hastalarin
tedavisini olumsuz yonde etkileyerek, relapsi arttirmaktadir (17,18,19).

ALKOL BAGIMLILARINDA UTANC VE SUCLULUK

Utang ve sucluluk duygusu, alkol bagimlilarinin yasadiklarn negatif duygulardir (20). Bu
duygulan yogun yasayan hastalar tedaviye gelmemekte, kendi 6z bakimini yapamamakta ve
kendini ev ve igme ortami arasina hapsetmektedir (8,15,17). Sosyal iligkilerin zayiflamasina
neden olan bu olumsuz duygularda; diisik benlik saygisina, olumsuz akademik ve meslek
sonuglarina neden olmakta ve bireyi bas edebilmesi igin dirtiisel davranmasinin sonucu olarak
alkol tiketimine ydnlendirmektedir (21). Alkol tiilketiminden sonra pisman olan bireyin, bagimh
yanlann durduramamasl, basa ¢ikma denemelerinin bosa ¢ikmasi ve sonunda badgmhihdin
glicu altinda ezilmesi, bireylerin sucluluk ve o&zellikle utang duygularim daha yogun
yasamalarina neden olmaktadir (22,23).
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Sucluluk duygusu, bir insanin yanhs oldugunu disindidgui bir sey yaptiginda ortaya
¢ikar. Birey herhangi bir nedenle sugluluk yasadiginda genellikle bu duygusunu azaltmaya
galismaktadir. Bu duyguyu azaltirken de farkli yollar izlemektedir. Alkol bagimblarinda ise bu
davranis, icme davranisidir. Icme davranisini yapmamis olma, icme davranisimn sonucunda
yasanan olumsuzluklar, bu olumsuzluklara karsi davranis sekli, ya da igmeyl arzu etme gibil
olumsuz olaylar lzerine surekli dusunur. Benlik yerine, davranis sorun edildidi i¢in sugluluk
yvasayan insanlar benlie daha az odaklanir ve diJerleri Uizerindeki davraniglarinin etkisini
sorgular (24,25). Digerleri tarafindan kabul edilmedigini dusinen birey, kendisini yetersiz,
basarisiz, kotu ve degersiz gorerek, utang duygusunu yasamaya baglar.

Alkol Bagmmlihginda Utang, kendi hakkinda ve kendilik degeri hakkinda olumsuz
inanglara sahip olmaktir ve tim benligin genel olarak olumsuz sekilde tetkik edilmesini igeren
gok ac1 verici bir duygudur. Utang duygusunda, baskalan fark etmese bile bireyin, digerleri
tarafindan nasil goérindigu duistincesi yer almaktadir (20). Digerleri tarafindan damgalanacadu
igin birgok alkol bagmlisi birey, bagml olmaktan dahi utamirlar. Bu damgalamay:
igsellestirdidi i¢in de kendilerini iradesiz, degdersiz ve tedavi olmaya dedmez gorurler (17,26).
Bu duygunun yani sira, kiigilme, kiigiiklikk ve giigsuizlik duygularn eslik eder.

Sucluluk ve utang duygularinin birbirinden farkh olan bu 6zellikleri alkol bagmhihd
tedavi siirecinde de gozlenebilmektedir. Ozellikle utan¢ duygularnnin, alkol bagmhlarmn
tedavi strecinde iyl anlasimas1 gerektidi, inkar ve gekilme savunmalarnnin arkasinda bu
duygunun olabilecedi disunilmektedir (27,28). Bu duygular bireyin tedaviye uyumunu
etkilemektedir. Bu duygular ile bas edebilmek i¢in alkol kullamimi devreye girecektir. Alkol,
kendini asadilayan, sucglayan, yeteneksiz bulan ve benlik saygist disik olan bireyler i¢in bir
kacis yolu olacaktir (26,29). Béylece sorunlan ile bas eden birey alkoliin gerginligi azaltan ve
rahatlatan etkisini, alkol kullammmina devam etmek icin bir bas etme yolu olarak goérmeye
baslar. Alkol kullammmiyla beraber rahatlama ve daha keyifli zaman gecirme deneyimleri
arttikca bu igme davrams: artar. Birey, alkol tiketimini etkili bir basa ¢ikma mekanizmasi
olarak gorulur. Fakat alkol tiiketiminin artmasiyla beraber deneyimlenen olumsuz sonuglar da
artar. Bunlar arasindan en onemlisi sorumluluklarn yerine getirememedir. Sorumluluklarin
yerine getiremeyen birey kendisini suglamaya baslar (30). Bireyin yasadign sugluluk duygusu
eylemlerinin sonugclannin bagkalan uzerindeki etkisini anlamaya basladiginda ortaya cikar.
Sucluluk duygulan; benlik ile tist benlik arasinda uyumsuzluktan kaynaklanr. flke, kural ve
ahlaki degerlerin, hakkn, esitligin, savunucusu 1ust benlik, benligin bunlan eksiksiz
uygulamasim bekler. Uygulamalardaki eksiklik, yani Ust benligin beklentileri ile benligin
yapabildikleri arasindaki fark tst benligi etkinlestirir. Ust benlikte damgalamayi icsellestirmis
olan bireyde, sucluluk duygusunu su sekilde yasar. Ayip ettin, bunlan yapacak insan miydin,
kendini bes paralik ettin, gibi dusuncelerle hasta kendisini degersizlestirir ve zaten ne ise
yararsin ki, ise yaramayan asagdilik bir insansin, senin hi¢bir seye hakkin yok gibi disuncelerle
acimasiz boyutlara tasir (31). Bu sonuglar da bireyin yasadidi olumsuzluklardan duydugu
sugluluk, utang duygusunu ve kaygiy1 azaltma istediyle alkol kullamimina tesvik eden durumlar
haline gelir (6,22,32).

Damgalamay1 igsellestiren ve sonucunda olumsuz duygulari olan birey, alkolin
rahatlatic1 etkisine dayanarak olumsuz duygularindan kurtulur. Bu nedenle bu bireyler temelde
bir guven eksiklidi igindedir ve kendini yetersiz hisseder. Surekli kendilerini suglarlar, elestirir
ve degersizlik duygulan yasar. Bu duygulan ile basetmek icinde alkole yonelirler. Ancak
giderek artan bir sugluluk ve utan¢ duygusu gosterirler. Boylelikle birey, bu duygularm
bastirmak i¢in daha fazla icer, sonucunda da birey de anksiyete ve depresyon baglar ve surekli
alkol tuketir (22,24,27,32,33). Biligsel kurama gore; alkol alma davranmsinda, islevsel olmayan
Inanclannin rol oynadid: bilinmektedir. Bu inanclar birey i¢cin kati ve degismez niteliktedir.
Sucluluk ve utang duygusu olan bireyin disiinceleri, olumlu yanlanm vurgulayacak bigimde
“Sadece alkol kullandigimda kendimi iyi hissedebilirim” seklindedir (34). Olumsuz duygular ile
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bas etmek isteyen bireylerin, alkolizmi ilerledik¢e sorunlarn da artmaktadir ve bagumbhlik ile
yikic1 e@ilimler arasinda bir iliski mevcuttur. Bireyin, alkol alimi nedeni ile borglanmast, isini
yitirmesi, is bulamamasi, g¢evresi tarafindan dislanmasi, yalmzhk ve damgalama, madde
kullamimini davet eder. Bu duygulardan dolay: kisi utang duyar ve kendini suglar boylelikle;
psikolojik ve fiziksel yikim ortaya ¢ikar. Bagimbh kisinin benlik saygisi azalir ve gevresinde de
sayqi kaybeder ve igme davraniginda artis olur (35).

Keyes ve arkadaglan (2010), yapmis olduklan ¢alismada, damgalamay1 igsellestiren
alkol bagmhs: olan bireyler, digerlerine oranla daha fazla sugluluk ve utang duygusunu
tammlamiglar, bu negatif duygulamimi olan bireylerin alkol tedavi hizmetlerini daha az
kullandiklarim  belirtmisler ve kisilerin igsellestirdiklerl damgalanma algisy, tedavi ve
rehabilitasyonda énemli bir engel oldugunu aciklamislardir (36). Kalyoncu ve ark’ nin, alkol
badmlilarinda sugluluk ve utang duygularm arastirdi§n bir ¢alismada, alkol badgmlilarinin
sucluluk ve utang duygularnnin, kontrol grubuna goére daha fazla yasadiklan ortaya gikmistir
3D).

Sucluluk ve utang duygulan ile alkol bagmmhihdnin etiyolojisi ve tedavisi arasindaki
iligkileri arastiran calismalar yapimistir. Bagimh olan hastalarin en sik karsilasilan duygusal
durumlarnna bakildiginda; utang ve sugluluk duygusu 6n planda yer almaktadir. Bagimh
bireylerin bu duygulan yasamasi, yeterli iliskiler kuramamasina neden olmakta ve lyilesmeye
engel oldugu dusinilmektedir (22,23,38,39).

ICSELLESTIRILMIS DAMGALAMA, SUCLULUK VE UTANG

DUYGULARI ILE BASA CIKMA

Alkol bagimlilan act, utang ve sucluluk gibi negatif duygulan hafifletmeye yonelik bir
bas etme araci olarak alkoli tiketmektedir. Bireylerin tedavisinde, relapslarin en onemli
nedenlerinden biri olan olumsuz duygulara ydnelik yerinde ve zamaninda miuidahale oldukca
6nemlidir. Psikiyatri hemsiresinin asil hedefi, bu duygularnm tamamen ortadan kaldirmaktan
¢ok bu olumsuz duygular uzerinde kontrol saglayabilmek olmalidir. Bu yuzden alkol
bagimhdmin &nleme tedavisinde, bireysel olarak hastanin dinamidini, yasadidi ¢evreyi,
emosyonel degdisikliklerin saptanmasi gerekmektedir. (3,27,40).

Bireyler gecmiste yasadiklanim gdz 6nune getirdiginde sugluluk ve utang¢ duyacaktir.
Hastalar bu duygulan hissettiginde davramsiu eyleme yénlendirecek ve igme davranisini
gerceklestirecektir. Bu yuzden sugluluk ve utang gibi negatif duygularin hasta tedavi olurken
islenmesl gerekmektedir. Bu amacla bireysel yada grup psikoterapiler ile mudahalede
bulunulabilir. Birey alkoli kullandik¢a diger basa ¢ikma ydntemlerini daha az kullanir ve
yeterlik duygusu azalir. Basa ¢ikma becerileri disiik olan bireyler sorunlu durumlar karsisinda
alkol kullammmina yénelecektir (23,35). Bireye bireysel destek verilmesi, alternatif bas etme
yontemlerinin 6gretilmesi, bireylerin bu duygulannin ifade etmesine izin verilmesi, tedavinin
6nemli bilesenlerinden olmahdir (3). Bu duygulara yonelik o6zellikle bilissel yoénelimli
psikoterapotik mudahaleler, uzerinde ¢alhsimast gereken bir hedef olmahdir (7). Psikiyatri
hemsiresi, bireyin islevsel olmayan duygu ve inanclarinn, davraniglan tizerine etkisine dikkat
cekmelidir. Islevsel olmayan otomatik diistincelerine yonelik, alternatif diistiinceleri birey ile
birlikte olusturmaldir. (41,42) Alkol bagimlisi bireye, tedavi edilebilir bir hastalik olundugu ve
bu bir hastalik oldudu icin kendisini suglamamasi ve utanmamast gerektidi, bireyin herhangi
bir hastalikta oldudu gibi yalnizca tedaviden sorumlu oldugu sdylenir. Sorunlarnnin kendisi
uzerindeki etkileri uzerinde durmadan, baska kisi veya olaylar uzerine odaklanmasina izin
vermemelidir. Bununla birlikte, bireylere bas etmeleri i¢in cesitli aktivitelere katilma gibi
alternatif bas etme yoéntemleri 6gretilmelidir (41,42). Ayrica, kliniklerde sugluluk ve utang
kavramina bagh alkol kullammim iceren kisa bir 6zbildirim 6lgedi klinisyenler i¢in yardimci
olabilir (22,32).

Bireylerdeki igsellestirilmis damgalama ile bas etme icin dnerilen bir yontem editimdir.
Damgalama ile miucadelede, igsellestirilmis damgalamayr gerl ¢evirme ve toplum
damgalamasina karst koymak veya yapict bir sekilde uzak durmaya yardim etmek igin
bireylerin editimine odaklaniumaldir (4). Bireyin hastalign hakkinda farkindalk saglamasi,
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davranis ve tutumlarina etkisi hakkinda bilinglendirilmesi, 6zellikle bireyin ailesinde baslayan
damgalama stirecini engelleyerek, birey tarafindan i¢sellestirilmesi énlenebilir. Igsellestirilmis
damgalama, sosyal ige kapanma, dusuk 6zsaygi, disik kendilik dederi, dislanmishk hissi,
sucluluk ve utang gibi olumsuz duygular, hasta uzerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Bu
nedenle toplum tarafindan yapilan damgalamanin ve bu damgalanmanin hastalar tarafindan
igsellestirilmesinin dnlenmesi gerekmektedir (4). Bu agidan kahplasmis yargilarnn kirnlmasi igin
toplumsal bilinglendirme c¢alismalarinin yapilmast ve aile egitimi olduk¢a 6nemlidir. Bu
sonuclara goére badgmblarimin rehabilitasyonunda, hastalarin  algiladiklarn  igsellestirilmis
damgalanma duzeylerini azaltmaya ve islevselliklerini artirmaya yonelik danigmanhk hizmetleri
verilmelidir. Tedavide, birey ailesiyle birlikte ele alinmali, hemsirelik stirecinin her asamasinda
aile de surece dahil edilmelidir. Hemsire, bireyleri butiincill olarak degerlendirilmesi, bakimda
strekliligin saglanmasinda tedavi ekibi icinde 6nemli bir yere sahiptir (43).

SONUC

Damgalamay1 igsellestiren bireyin sosyal islevselliklerinin olumsuz yonde etkilenmesi,
mesleki, ailevi ve sosyal performansinin dismesine, ekonomik kayba, hayat standardinda
dismeye neden olmaktadir. Bu olumsuzluklar ise alkol tiketimin artmasina ve buna bagh
bireyin duygusal sirecinde yikima neden olmakta, utang ve sugluluk duymaktadir. Bir kisir
dongu olarak devam eden bu girdap hastalarn tedavisini olumsuz yénde etkileyerek, bireyin
utan¢ ve sugluluk duygusu ile bas etmesini zorlamakta ve nuksu tetiklemektedir. Literatiru
inceledigimizde, alkol bagmmllarinda igsellestirilmis damgalama, utang ve sugluluk ile ilgili
simirh ¢alsmaya rastlamlmistir. Bu bagdlamda alkol bagimhlarinda ig¢sellestirilmis damgalama,
utang ve sugluluk ile ilgili galismalarn arttirilmasi dnerilmektedir.
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