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Oz

Bu ¢alismada, Tiirkiye'deki iiniversitelerde verilen Uluslararasi Ticaret ve Lojistik egitiminin miifredat yapilarinin
icerik analizi ile incelenmesi amacglanmaktadir. Bu ¢alisma nitel yontem desenlerinden durum caligmasina gore
tasarlanmustir. Arastirmanin evrenini Tirkiye’de devlet ve vakif iiniversitelerinde fakiilte biinyesinde lisans egitimi
veren Uluslararasi Ticaret ve Lojistik bolimii miifredatlar1 olusturmaktadir. Veri toplama siirecinde dokiiman
incelemesi tekniginden yararlanilmigtir. Verilerin analiz edilmesinde ise icerik analizine basvurulmustur.
Aragtirmaya dahil edilen {iniversitelerin web sayfalar1 ayri ayr incelenmis ve en giincel miifredat bilgileri kayit
altina alinmis ve ilgili dosyalar MAXQDA Analytics Pro 2024 programina aktartilmistir. Bu ¢aligmada kodlayicilar
aras1 goris birligi yontemi ile sonuglarin giivenilirligi test edilmistir. Yapilan incelemeler sonucunda; ilgili
programin en fazla devlet iiniversitelerinde bulundugu, en fazla erkek 6grencinin kayitli oldugu, programin
birgogunun iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinde yer aldigi, séz konusu programda Dog. Dr. Unvanma sahip
ogretim lyelerinin fazla oldugu, ilgili programin biiyiik bir bélimiiniin Tiirkge dilinde egitim verdigi, ¢ok sinirli
sayidaki programin akredite edildigi, teorik ders sayisinin uygulamali derslere gore fazla oldugu ve miifredatta
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik temali derslerin yogun oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak, bu ¢aligmanin uluslararasi
ticaret ve lojistik alaninin mevcut akademik durumunun belirlenmesi agisindan 6nemli bir kaynak olacagt;
yiiksekogretimde gorev alan politika yapicilar ve sektor liderlerine rehberlik edecegi diisiiniilmektedir.
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Abstract

This study aims to analyze the curriculum structures of International Trade and Logistics education offered at
universities in Turkey through content analysis. The research is designed as a case study, one of the qualitative
research methods. The population of the study consists of the curricula of International Trade and Logistics
departments that offer undergraduate education within the faculties of state and foundation universities in Turkey.
Document analysis technique was utilized during the data collection process, and content analysis was employed for
data analysis. The websites of the universities included in the study were individually examined, and the most up-to-
date curriculum information was recorded and transferred to the MAXQDA Analytics Pro 2024 software. In this
study, inter-coder agreement was used to test the reliability of the results. According to the findings, it was
concluded that the relevant program is predominantly offered at state universities, with the majority of enrolled
students being male. The program is mainly located within the Faculty of Economics and Administrative Sciences,
and the academic staff consists mainly of people with the title of Associate Professor. A significant portion of the
program is taught in Turkish, with only a limited number of programs holding accreditation. The curriculum
includes a considerably larger number of theoretical courses compared to practical ones, and it is mainly centered
around themes related to International Trade and Logistics. As a result, it is believed that this study will be an
important resource in determining the current academic status of the field of international trade and logistics and
will guide policy makers and industry leaders working in higher education.
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Giris

Uluslararasi ticaret, uluslararasi rekabet giiciinii etkileyen en dnemli faktorlerden biridir. Bu
nedenle pek cok tlilke, ekonomik biiyiimeyi saglamak amaciyla ticaretin kolaylastirilmasina
odaklanmaktadir (Song ve Lee, 2022, s. 1). Uluslararas: ticarette izlenmesi gereken prosediirlerin
basitlestirilmesi, belge sayisinin azaltilmasi, ortak belgelerin ve mevzuatlarin kullanilmasi, etkili
bir lojistik sisteminin olusturulmasi ve lojistik hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesi, kiiresel
ticaret hacmini artirmaya yonelik Oncelikli hedefler arasinda yer almaktadir. Bu baglamda,
ozellikle yiiksek lojistik maliyetler ve yetersiz lojistik hizmetleri, uluslararasi ticaretin oniinde bir
engel olarak goriilmektedir. Bu engellerin azaltilmasi icin, iilkelerin lojistik performanslarini
iyilestirmeleri gerekmektedir. Ayrica, lojistik faaliyetlerinin yurti¢i ve yurtdist mal ve hizmet
akiglarin1 saglamadaki bu Onemi, iilkelerin lojistik performanslarin1 ve lojistik yonetimini
incelemeyi gerekli kilmaktadir. Buna gore, bir ekonomide lojistik faaliyetlerinin sistematik
yonetimi ekonomik ve zaman maliyetlerini azaltir ve iilke i¢inde ve disinda rekabet giiciiniin
artmasina yol acgar. Diinyadaki bir¢ok {ilkenin uluslararasi rekabet giiclerini artirmak igin
stratejiler gelistirdigi diisliniildiigiinde, 6zellikle uluslararasi ticarette lojistik faaliyetlerinin
onemi 6n plana ¢ikmaktadir (Ofluoglu vd., 2018, s. 93).

Son yillarda uluslararas1 ticaret hacminin artmasiyla birlikte lojistik sektdriiniin kiiresel
ticaretteki Onemi daha da artmistir (Salawu ve Ghadiri, 2022, s. 1). Diinyadaki teknolojik
gelismelerle uluslararasi entegrasyonlarin artmasi, ozellikle ticaret ortagi olan iilkeler arasinda
iletisim ve ulagim araglariin ¢esitliliginin artmasinda etkili olmustur. Ayrica, uluslararasi
ticarete yonelik engellerin kaldirilmasi ve yasal uygulamalarin kolaylastirilmasiyla iiretim ve
ihracat hacmi artmistir. Uretim ve ihracat biiyiimesinin dinamik yapisi, lojistik faaliyetlerinin
artmasina ve yogunlagmasina neden olarak lojistik faaliyetlerinin 6nemini artirmistir (Acar ve
Benli, 2021, s. 50). Ayrica, lojistik sektoriiniin gelisimi, yalnizca gelismis bir yonetim teknigi ya
da kendi basina bir organizasyon sekli oldugu i¢in degil, ayn1 zamanda ulusal kapsaml gii¢c ve
modernlesme seviyesini 6l¢en dnemli bir gosterge haline geldigi i¢in giderek daha fazla destek
ve ilgi gérmektedir (Jiang ve Wu, 2017, s. 1).

Gelismekte olan {ilkeler arasinda yer alan Tiirkiye, son yillarda ticaret hacminde 6nemli bir
biiyiime gostermistir. 2024 yili Ocak-Kasim déneminde 238 milyar 462 milyon dolarlik ihracat
ve 311 milyar 798 milyon dolarlik ithalat gergeklestirilerek toplamda yaklasik 550 milyar 260
milyon dolarlik bir ticaret hacmine ulagilmistir (TUIK, 2024). Bunun yami sira, Diinya Bankas1
tarafindan yayimlanan Lojistik Performans Endeksi verilerine gore Tiirkiye 2023 yilinda 139
tilke arasinda 38. sirada yer almaktadir (Arvis vd., 2023). Tiirkiye’de lojistik ve tagimacilik
sektoriinlin hizmet ihracatimizdan aldig1 pay, her gecen yil artarak devam etmektedir. 2021
yilinda 61 milyar dolarlik hizmet ihracatinin 24 milyar dolar lojistik ve tagimacilik sektorii
tarafindan gerceklestirilmistir. 2022 yilinda gerceklestirilen 89 milyar dolarlik ihracatin yiizde
39,6’s1, 35,3 milyar dolar ile lojistik ve tasimacilik hizmetleri sektoriince gergeklesmistir. Bu
oran, lojistik sektoriiniin turizm ile birlikte hizmetler sektoriiniin lokomotif sektorleri oldugunu
gostermektedir. 2023 yili1 sonunda ise 100 milyar dolar hizmet ihracatina ve 35 milyar dolar
seviyesinde lojistik ve tagimacilik gelirine ulagilmigtir. Tiirkiye 35 milyar dolarlik ihracat ile
lojistik hizmet ihracatinda diinyada ylizde 2,5 paya sahip olup 11. sirada yer almaktadir. S6z
konusu sektoriin gelisiminde egitim ve Ar-Ge’ye saglanan destegin ve nitelikli is giiciiniin pay1
biiyiiktiir (Ticaret Bakanligi, 2024). Ayrica, Tirkiye Cumhuriyeti on ikinci kalkinma planinda
(2024-2028), Tirkiye’nin kitalararast baglanti noktasi olarak essiz jeopolitik konumu,
uluslararasi rekabetci ve esnek iiretim ve ticaret yapisi, yaygin ulastirma ve lojistik aglariyla
yiiksek potansiyele sahip oldugu vurgulanmstir.

Son yillarda giderek artan 6neme sahip olan uluslararas: ticaret ve lojistikle ilgili faaliyetler
istihdama katki yapmasi bakimindan son derece kritik rol oynamaktadir. Lojistik sektorii, son
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yillarda istthdam yaratan en 6nemli hizmet sektorlerinden biri durumuna gelmistir. Kapsamli ve
karmasik bir yapiya sahip olan sektor, giin gectikge daha fazla isgiiciine ihtiya¢ duymaktadir
(Koban ve Keser, 2013; Erkan, 2014; KPMG, 2021). Sektor temsilcilerine gore pandemi siireci
ve sonrasinda sektdriin insan kaynag talebinin artacagi ifade edilmistir. Bu kapsamda sektoriin
insan kaynagi ihtiyacini baz alan endeks bir dnceki doneme gore %25,74’liik bir artigla 107,61
puan ile hesaplanan tiim dénemler iginde en yiiksek seviyeye ulasmistir (Giiltekin ve Ozbaysal,
2022). Teknolojik gelismeler ve inovasyonlar kolayca kopyalanabilirken, bu teknolojileri ve
donanimlar1 etkin bir sekilde kullanabilen insan kaynaginin taklit edilmesi olduk¢a zordur
(Bozyigit ve Ozkan, 2020; Kapicioglu ve Bozyigit, 2024). Kiiresel ekonomideki rekabet diizeyi
artikca daha verimli lojistik operasyonlar1 ve tedarik zincirleri olusturmak icin yiliksek nitelikli
insanlara olan talep artmaktadir (Ozment ve Keller, 2011). Lojistik entegrasyonunun yiiksek
ogrenime dahil edilmesi, Oncelikle kiiresel tedarik zincirlerinin artan karmasikligi ve bu dinamik
alanda yetenekli profesyonellere olan talebin artmasi nedeniyle, gliniimiiz diinyasinda hayati bir
gereklilik olarak ortaya ¢ikmistir. Kiiresellesmenin giicleri etki alanlarini derinlestirdikce, etkili
lojistik yOnetimi, birbirine bagli bir pazarda Orgiitsel rekabet giiclinii ve siirdiiriilebilirligi
artirmak i¢in 6nemli hale gelmistir. Yiiksek 6grenim kurumlart bu zorlugun iistesinden gelmek
icin planlamalar yaparak ogrencileri bu karmasik sistemlerde rekabet edebilmeleri i¢in gerekli
olan teorik cerceveler ve pratik yeterliliklerle hazirlamada 6nemli bir rol oynamaktadir. Lojistik
programlarinin ve uzmanlasmis derslerin yayginlagsmasi, tedarik zinciri optimizasyonu, ulagtirma
yonetimi ve siirdiiriilebilir lojistik uygulamalar1 gibi kritik alanlardaki uzmanliga olan ihtiyaca
dogrudan yanit vermektedir. Buna ilaveten, ekonomi, teknoloji ve yonetimle kesisen lojistigin
dogas1 geregi disiplinler arasit olmasi, modern isletme egitimindeki dnemini vurgulamaktadir.
Mezunlara, siirekli gelisen kiiresel pazar zorluklariyla basa c¢ikmalari i¢in donanim saglayan
biitiinsel bir yaklasim sunmaktadir. Bu sekilde, yiiksekogrenim ve ticaret ile lojistik arasindaki
sinerji, kalifiye is giiclinlin yetistirilmesinde ve hizla degisen ticari ortamda verimliligi ve
etkinligi artirmak icin gerekli niteliklerin gelismesini saglamaktadir. Lojistik, egitim ve mesleki
becerilere yonelik daha yiiksek gereksinimlerle birlikte iglevler arasi bir disiplin haline gelmis ve
ogretim miifredatina yonelik gereksinimler hizla artmaktadir (Tong, 2011, s. 309). Bu baglamda,
giderek biiyliyen ve 6nem kazanan uluslararasi ticaret ve lojistik sektoriiniin siirdiiriilebilirligini
saglamak i¢in nitelikli is giicline ihtiya¢ duyulmaktadir.

Kapicioglu ve Bozyigit (2024) lojistik faaliyetlerinin sadece bir veya birka¢ sektorii degil,
iireticiden tiiketiciye olan siireci igerdigi i¢in tiim sektorleri ilgilendiren bir siire¢ oldugunu
vurgulamistir. Ayrica, glinlimiizde uluslararasi ticaret ve lojistigin gelismesi bu konularda bilgi
birikimine sahip nitelikli bireylerin yetistirilmesini giindeme getirmistir. Bu nedenle de
Tiirkiye’de uluslararasi ticaret ve lojistik ile ilgili béliimler hizla acilmaya baglamistir. Son
birka¢ on yilda, Tiirkiye'deki {iniversitelerde Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik programlarinin
sayisindaki artis goz oniinde bulunduruldugunda, bu alandaki egitim ve ogretim faaliyetlerinin
sistematik bir sekilde incelenmesi biiyiik 6nem tagrmaktadir. ilgili literatiir incelendiginde,
Tirkiye’de uluslararasi ticaret ve lojistik miifredat yapisimi biitiinlesik sekilde ele alan bir
caligmaya rastlanmadigi goriilmektedir. Bu dogrultuda, bu c¢alismanin amaci, Tirkiye'deki
iiniversitelerde verilen Uluslararasi Ticaret ve Lojistik programlarinin miifredat yapilarini icerik
analizi yontemiyle incelemek ve bu egitim programlarinin glinlimiiziin sektorel ve akademik
ihtiyaglarina ne olcilide yanit verdigini degerlendirmektir.

e Tiirkiye'de Uluslararast Ticaret ve Lojistik Egitimi veren kag iiniversite vardir?
e Tirkiye’de Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiindeki dgrencilerin cinsiyet dagilimi
nasildir?

e Tiirkiye’de Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiindeki 6gretim elemanlarinin unvan
dagilimi nasildir?
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e Tiirkiye’de Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimiiniin fakiiltelere gore dagilimi nasildir?

e Tiirkiye’de Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimiiniin egitim diline gore dagilimi
nasildir?

e Tiirkiye’de akredite edilmis Uluslararasi Ticaret ve Lojistik boliimii sayis1 kagtir?

e Tiirkiye’de Uluslararast Ticaret ve Lojistik bolimiindeki teorik ve uygulamali dersler
nasil bir dagilim gostermektedir?

e Tiirkiye’de Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik boliimii olan iiniversitelerin ders igerikleri
nasil planlanmigtir?

Bu arastirma sorulari, Tiirkiye'deki {iniversitelerde Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik egitiminin
mevcut durumunu kapsamli bir degerlendirme imkani tanimaktadir. Universite sayis1, dgrenci ve
Ogretim lyelerinin demografisi, 6gretim iyeleri ve fakiilte dagilimi ile egitim dilleri gibi temel
sorular, bu disiplinin iilke i¢indeki yayginligi ve cesitliligi hakkinda bilgi vermektedir. Ek olarak,
programlara iliskin akreditasyon durumunu anlamak kritik O6neme sahiptir, ¢iinkli egitim
kalitesini ve programlarin uluslararasi standartlar1 karsilama taahhiidiinii yansitmada 6nemli bir
gostergedir. Teorik ve pratik dersler arasindaki dengeyi ve ders iceriginin organizasyonunu
degerlendirmek, miifredatin giiniimiiz is diinyasinin talepleriyle ne kadar etkili bir sekilde
uyumlu oldugunu belirlemek i¢in énemlidir. Bu bilgiler, mevcut egitim miifredatin1 gelistirmek
ve gelecekteki egitim politikalarina rehberlik etmek i¢in 6nemli bir temel olusturur.

Calismanin sonraki boliimleri su sekilde yapilandirilmistir: diglincli boliimde caligmanin
metodolojik yaklagimina yonelik bilgilere yer verilmistir. Dordiincli bolimde igerik analizi
sonucu elde edilen bulgular yorumlanmistir. Besinci boliimde ise konuya iliskin genel
degerlendirme yapilarak akademik ve yonetimsel ¢ikarimlar ele alinmistir. Ayrica bu ¢aligmada,
elde edilen bulgularin yorumlanmasi ve dil kontrolii siirecinde, yapay zeka araglarindan
ChatGPT 4.0'dan faydalanilmustir.

2. Literatiir Taramasi

Caligmanin bu boliimiinde, Tiirkiye'deki egitim ve 6gretim programlarinin miifredatlarini analiz
etmek i¢in yiritilen calismalara odaklanilmaktadir. Literatiirde c¢esitli alanlardaki
yiiksekogretim miifredatlarini degerlendiren ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu aragtirmalar,
belirli disiplinlere gére uyarlanmis miifredatlarin etkinligini ve bunlarin giincel ihtiyaclar ve
piyasa talepleriyle uyumunu degerlendirmeyi amaclamaktadir. Ayrica, literatiirdeki onemli
tartisma konular1 arasinda miifredatlarin tlkenin egitim politikalarina ve yiiksekdgretim
stratejilerine ne Ol¢lide uyum gosterdigi ve alandaki geligsmelere katki sundugu yer almaktadir.
Igili alanda yapilan ¢alismalar su sekilde dzetlenebilir:

Keyman ve Ulkii (2007) galismasinda Tiirkiye'de lisans diizeyinde egitim veren Uluslararasi
Iliskiler programlarinin mezunlarina kazandirdigi donanimi, miifredatlarin gii¢lii ve zayif oldugu
alanlart belirlemeyi hedeflemistir. Canpolat (2013) Tiirkiye’de halkla iliskiler ders
programlarinin  degerlendirilmesine  yonelik calisma  gerceklestirmistir. Catak (2015)
caligmasinda Tiirkiye’de sosyal bilgiler egitim programlarini icerik analiziyle incelemistir. Sever
ve Buzlu (2015) turizm fakiilteleri biinyesindeki rekreasyon programlari i¢in miifredat onerisinde
bulunustur. Karaduman ve Akbulutgiller (2017) Tiirkiye’deki gazetecilik egitiminin nasil
uygulandigr ve boliimiin ders programlarinda miifredat olarak nasil bir yol izlendigini
arastirmistir. Turan (2017) calismasinda ilahiyat fakiiltelerinin ge¢misten giiniimiize program
yapilartyla istthdam alanlar1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Bircan vd. (2018) Tiirkiye’de lojistik
egitimi veren Universitelerdeki egitim stratejileri, programlar1 ve hedefleri incelenerek lojistik
egitiminin niteliginin arttirilmasina yonelik onerilerde bulunmustur. Yiice (2018) calismasinda
meslek yiiksekokullarda iki y1l boyunca “Uygulamali Ingilizce ve Cevirmenlik” adi altinda
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verilen geviri egitim programlarinin miifredatlari incelenip, miifredatlarin Cevirmen Ulusal
Meslek Standardinda belirtilen yeterliliklere uygunlugunu ele almistir.

Torun (2019) Tiirkiye’de hemsirelik lisans diizeyinde egitim veren yiiksekogrenim kurumlarinda
hemsirelik tarihi dersinin 6gretimine iliskin durumu ele almistir. Arslan ve Pehlivan (2020)
caligmasinda Tiirkiye’de meslek yiiksekokulu fizyoterapi 6n lisans programlarinin inceleyerek,
miifredat analizini gerceklestirmigtir. Kazan (2020) Tirkiye’deki iiniversitelerin isletme lisans
programlarinda yer alan muhasebe denetimi egitimine yonelik miifredat yapisini
degerlendirmistir. Eris ve Agan (2020) Tirkiye’deki i¢ mimarlik egitim programlarinin
karsilagtirilmali analizini gergeklestirmistir. Tosunoglu ve Cengiz (2020) c¢alismasinda
Tiirkiye’deki devlet ve vakif iiniversitelerinde yer alan muhasebe egitimi ve ders miifredatlarini
icerik analizi yontemi ile incelemistir. Ozsoy ve Cokal (2021) Tiirkiye’de kiiltiirel miras egitimi
acisindan turizm rehberligi boliimlerine yonelik miifredatlar igerik analiziyle degerlendirmistir.
Bagdat (2022) Tiirkiye’de miifredatinda muhasebe dersleri yer alan bdliimlere muhasebe
egitiminde E-muhasebe ve Endistri 4.0 teknolojisi dersleri iizerine miifredat Onerisi
gelistirmistir. Aksoy ve Giirbiiz (2022) ¢aligmasinda Tiirkiye ve Ingiltere’de gorsel sanatlar
Ogretim programlarini karsilagtirarak benzerlik ve farkliliklar1 belirlemeyi amaglamistir. Uygur
vd. (2022) uluslararas1 turizm isletmeciligi 6gretim programlarinin lisansiistii seviyede
inceleyerek, miifredat i¢in ders dnerisinde bulunmustur.

Karaoglu vd. (2023) calismasinda Tiirkiye’de denizcilik ve lojistik sektdriine en fazla ara eleman
kaynaglt saglayan deniz ve liman isletmeciligi 6n lisans programlarini igerik analiziyle
degerlendirmistir. Arslanoglu ve Arslan (2023) Tirkiye’de eczacilik fakiiltelerinde yiiriitiilen
kalite yonetimi ile ilgili dersleri icerik analizi yontemi ile incelemistir. Ala vd. (2024)
calismasinda muhasebe egitiminin disiplinler arast dnemi ve yerinin arastirilarak Tiirkiye’de
bulunan {iniversitelerdeki isletme ve ekonomi ana bilim dallar1 disindaki lisans boliimlerinde
muhasebe egitimi ve ders miifredatlarinin icerik bakimindan incelemeyi amaclamistir. Sandikct
ve Albayrak (2024) Tiirkiye’de lisans diizeyinde egitim veren Turizm Rehberligi boliimlerinin
miifredatlarinda yer alan gastronomi ile iliskili dersleri degerlendirmistir. Giiltekin (2024)
calismasinda giimriik ve dis ticaret alaninda mesleki egitim hizmeti veren Giimriik Isletme
Boliimlerinin miifredat: ve mezunlarinin istihdam edilebilecegi mesleklere yonelik eleme ve giris
sinavlarini incelemistir. Kumral ve Uziimcii (2024) metin madenciligi analiz yontemi ile
Tiirkiye’deki 40 tniversitenin Uluslararas1 Ticaret Lisansiistii Programinda yer alan derslere
iliskin kelime ve kelime gruplarinin tematik ve gorsel analizini gergeklestirmistir. Altay (2025)
calismasinda Tiirkiye’deki bankacilik bolimii  miifredatlarinin, bankacilik  sektoriiniin
ithtiyaglarina uygunlugunu igerik analiz yontemiyle incelemistir.

2.1. Arastirma Boslugu

Tiirkiye’de uluslararas: ticaret ve lojistik egitimi iizerine yapilan ¢aligmalar, genellikle sektdriin
ekonomik ve ticari boyutlarina odaklanirken, yiiksekogretim kurumlarindaki egitim
miifredatlarin1 sistematik bir sekilde inceleyen caligmalar siirlidir. Literatiirde, Tiirkiye'deki
iiniversitelerdeki uluslararasi ticaret ve lojistik boliimlerinin miifredat yapilari {izerine dogrudan
yapilan calisma sayist oldukca kisithdir. Ornegin, Bozyigit (2016) tarafindan yapilan bir
calismada, Tiirkiye’deki lojistikle ilgili lisans boliimlerinin ders programlar igerik analiziyle
incelenmistir. Ayrica, Ozdemir ve Gokmen (2016) &n lisans ve lisans diizeyindeki
yiiksekogretim programlarinda lojistik  Ogretiminin  durumuna dair Tiirkiye o6zelinde
degerlendirmede bulunmustur. Baska bir calismada, Ozoglu vd. (2020) Tiirkiye’deki devlet
tiniversitelerinin lojistik bolimlerinde lisans diizeyinde egitim goren ogrencilerin lojistik
egitimiyle ilgili dusiinceleri ve beklentilerini anket yontemiyle belirlemeye caligmistir. Bu
baglamda, mevcut literatiirde Tiirkiye’deki {iniversitelerin uluslararasi ticaret ve lojistik
alanindaki miifredat yapilarina iligkin literatlir boslugu oldugu sdylenebilir. Bu calisma,
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Tirkiye'deki tiniversitelerde verilen uluslararasi ticaret ve lojistik egitiminin miifredat yapilarini
daha kapsamli bir sekilde incelemeyi ve bu miifredatlarin giincel ihtiyaglara ne derece uyum
sagladigini degerlendirerek literatiire katkida bulunmay1 hedeflemektedir.

3. Yontem

Bu ¢alisma nitel yontem desenlerinden durum ¢alismasina gore tasarlanmistir. McMillan (2004)
durum calismalarini bir ya da daha fazla olayin, ortamin, programin, sosyal grubun ya da diger
birbirine bagh sistemlerin derinlemesine incelendigi yontem olarak ifade etmistir. Arastirmalarda
durum caligmalar1 bir olayr meydana getiren ayrintilar1 tanimlamak ve goérmek, bir olaya iliskin
olas1 agiklamalar1 gelistirmek ve bir olay1 degerlendirmek amaciyla kullanilmaktadir (Gall vd.,
1996).

Bu c¢alismada Uluslararast Ticaret ve Lojistik miifredat yapilarinin degerlendirilmesi
amaglanmistir. Arastirmanin evrenini, Tiirkiye'deki devlet ve vakif {iniversitelerinde fakiilteler
bilinyesinde lisans egitimi veren Uluslararast Ticaret ve Lojistik boliimlerinin miifredatlar
olusturmaktadir.  Calismada, ilk olarak  Yiksekogretim  Kurulu Lisans  Atlasi
(https://yokatlas.yok.gov.tr/) internet sitesi iizerinden yapilan filtreleme ile Tirkiye'de hangi
tiniversitelerde Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik lisans programlarinin bulundugu belirlenmistir.
Sonug olarak, 30'u devlet, 10'u vakif olmak iizere toplamda 40 {iniversitede Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik lisans programlarinin fakiilteler biinyesinde egitim verdigi tespit edilmistir. Ancak,
bir iiniversitenin Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik miifredatina iliskin bilgilere ulasilamamasi
sebebiyle, caligmanin 6rneklemini 39 farkli tiniversitenin miifredati olugturmaktadir.

Arastirma evrenine Tiirkge ve Ingilizce dillerinde egitim veren programlarin miifredat:
eklenmistir. Ayrica, Yiiksekdgretim Kurulu (YOK) tarafindan 10.07.2024 tarihinde ikinci
ogretim programlarmin kapatildigi agiklanmgtir (YOK, 2024). Dolayisiyla, ¢alismada yalnizca
birinci 0gretim programlar1 dikkate alinmistir. Veri toplama siirecinde dokiiman incelemesi
tekniginden faydalanilmistir. Dokiiman incelemesi, arastirilan olgu veya olgular hakkinda bilgi
iceren yazili materyalleri kapsar ve sosyal bilimlerde en cok tercih edilen veri toplama
yontemlerinden biri olarak degerlendirilmektedir (Y1ildirim ve Simsek, 2021, s. 187).

Verilerin analiz edilmesinde icerik analizine bagvurulmustur. Karatas (2015) nitel arastirmalarda
elde edilen verilerin klasik anlamda betimsel ve igerik analizi yapilarak yorumlandigini ifade
etmistir. Igerik analizi o6zellikle sosyal bilimler alaninda siklikla kullanilan en 6nemli
tekniklerden biridir. Igerik analizi, belirli kurallara dayali kodlamalarla bir metnin baz
sozciiklerinin daha kiiciik igerik kategorileri ile 6zetlendigi, sistematik, yinelenebilir bir teknik
olarak tanimlanabilir (Biiylikoztiirk vd., 2021, s. 259). Arastirmaya dahil edilen iiniversitelerin
web sayfalar1 ayr1 ayr incelenmis ve en giincel miifredat bilgileri kayit altina alinmistir. S6z
konusu dosyalar MAXQDA Analytics Pro 2024 programina aktartilmistir. MAXQDA nitel ve
nicel verileri tek bir platformda kapsamli bir sekilde analiz etme imkéan1 sunarak aragtirmacilara
veri yonetiminde, kodlama, gorsel analiz ve raporlama siire¢lerinde biiyiik kolaylik
saglamaktadir (MAXQDA, 2024).

MAXQDA"in temel islevlerinden biri veri materyalini kodlama stirecidir. Kodlama, cesitli nitel
aragtirma yaklagimlarinda 6nemli bir analitik etkinliktir ve bir belgenin secili boliimlerinin yeni
veya mevcut kodlara atanmasini igerir. Kodlama, igerik analizi, tematik analiz, temellendirilmis
teori ve etnografi dahil olmak iizere bir¢ok analitik yontemin bir parcasidir. Kod, veri
materyalini anlamlandirmak, sistemlestirmek, siniflandirmak ve yorumlamak i¢in kullanilan tek
bir kelimeyi veya kelime kombinasyonunu temsil etmektedir. Bagka bir deyisle, "anahtar kelime"
veya "etiket" "kod"un esanlamlist olarak kullanilabilir (Kuckartz ve Rédiker, 2019). Bu
calismada, MAXQDA programina Tiirkiye’deki 39 farkli tiniversitedeki Uluslararasi Ticaret ve
Lojistik boliimii miifredatinda yer alan miifredat bilgileri aktarilmistir. Tiirkiye’deki miifredatlara
iliskin kelime ve kelime gruplarini kapsayan toplam 1166 kodlama islemi gerceklestirildi. Analiz
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sonucu birbiriyle iliskili olan kodlar 7 tema altinda gruplandirilmistir. Temalarin belirlenmesinde
literatiir taramas1 (Kavacik vd., 2022; Polat, 2023; Kumral ve Uziimcii, 2024) ve uzman
goriisiine bagvurulmustur. Uluslararasi ticaret ve lojistik egitim programi alaninda uzmanlasmis
bir akademisyen ile yiiksekogretim sektoriinde gorev yapan bir uzmandan, belirlenen temalar
hakkinda goriis ve degerlendirmeler alinmistir.

Nitel arastirmalarda dikkate alinmasi gereken bir diger dnemli unsur ise gegerlik ve giivenirligin
saglanmasidir. Golafshani (2003), nitel arastirmalarda gecerlik ve giivenirligin biiylik 6nem
tasidigini vurgulamistir. Bu ¢aligmada kodlayicilar arast giivenirlik (¢apraz kodlama) yontemi ile
sonuglarin giivenirligi saglanmaya calisilmistir. Miles ve Huberman (1994) tarafindan gelistirilen
kodlayicilar arasi gilivenirlik formiilii [Glivenirlik = Goriis birligi sayist / (Goriis birligi sayist +
goriis ayriligi sayis1)) x 100] ile kodlayicilar arasi uyum gozlemlenmistir. Calismada,
aragtirmacinin yani sira yiiksekdgretim alaninda uzman iki bagimsiz kisiden dersleri uygun
temalara gore kodlamalar1 istenmistir. Yapilan ¢apraz kodlamalar sonucunda kodlayicilar arasi
uyum diizeyinin %89 oldugu belirlenmistir. Miles ve Huberman (1994) kodlayicilar aras1 uyum
diizeyinin %80 iizeri olmasin1 belirtmistir. Boylece mevcut arastirma i¢in giivenirligin saglandigi
ifade edilebilir. Ayrica, 2024 yili agustos ayinda gerceklestirilen veri toplama stirecinde, ikincil
kaynaklar kullanildig1 ve veriler, iiniversitelerin web sitelerinde kamuya agik olarak paylasilan
dosyalar tizerinden elde edildigi i¢in etik kurul izni alinmasina gerek duyulmamustir.

4. Bulgular

Bu boliimde Uluslararasi ticaret ve lojistik programi bulunan {iniversitelere iligkin tanimlayici
bilgiler ve {liniversitelerin ders miifredatlarina dair bilgilere yer verilmistir. Tablo 1’de ¢alismaya
dahil edilen tiniversiteler gosterilmektedir.

Tablo 1: Uluslararas: Ticaret ve Lojistik Programi Bulunan Universiteler

Sira Universiteler Tiir Sira Universiteler Tiir
1 Akdeniz Universitesi Devlet 21 Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Devlet
2 Ankara Sosyal Bilimler Universitesi Devlet 22 Nigde Omer Halisdemir Universitesi Devlet
3 Ankara Yildirim Beyazit Universitesi Devlet 23 On dokuz Mayis Universitesi Devlet
4 Atatiirk Universitesi Devlet 24 Osmaniye Korkut Ata Universitesi Devlet
5 Balikesir Universitesi Devlet 25 Pamukkale Universitesi Devlet
6 Bandirma On yedi Eyliil Universitesi Devlet 26  Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi Devlet
7 Bartin Universitesi Devlet 27 Sivas Cumhuriyet Universitesi Devlet
8 Bolu Abant izzet Baysal Universitesi Devlet 28 Tarsus Universitesi Devlet
9 Bursa Teknik Universitesi Devlet 29 Tokat Gaziosmanpasa Universitesi Devlet
10 Canakkale On sekiz Mart Universitesi Devlet 30 Atilim Universitesi Vakif
11 Gaziantep Universitesi Devlet 31 Cag Universitesi Vakif
12 Harran Universitesi Devlet 32 Hasan Kalyoncu Universitesi Vakif
13 Hitit Universitesi Devlet 33 Istanbul Gedik Universitesi Vakif
14 Kafkas Universitesi Devlet 34 Istanbul Kent Universitesi Vakif
15  Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Devlet 35 Istanbul Nisantas: Universitesi Vakif
16 Kastamonu Universitesi Devlet 36 Istanbul Yeni Yiizyil Universitesi Vakif
17 Kayseri Universitesi Devlet 37 KTO Karatay Universitesi Vakif
18 Kirklareli Universitesi Devlet 38 Maltepe Universitesi Vakif
19 Kilis 7 Aralik Universitesi Devlet 39 Toros Universitesi Vakif
20 Mugla Sitk1 Kocaman Universitesi Devlet
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Tablo 1’de goriilecegi lizere Tiirkiye’de Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik programi bulunan
toplam 39 {iniversite bulunmaktadir. Tablo 2’de Uluslararasi Ticaret ve Lojistik egitimi veren
tiniversitelerin dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 2: Universite Dagilimi

ITJ:I.I:_‘i;erSIte Frekans Yiizde
Devlet 29 0,7436
Vakif 10 0,2564
Toplam 39 100

Calismaya dahil edilen tiniversitelerin %74,36'1 devlet, %25,64'i ise vakif tiniversitesidir. Devlet
tiniversiteleri, Uluslararasi Ticaret ve Lojistik programi1 bakimidan daha genis bir temsil oranina
sahip iken, vakif {iniversiteleri bu alanda daha az temsil edilmektedir. Tablo 3’te ilgili programa
kayith 6grenci sayilar1 gosterilmektedir.

Tablo 3: Kayitli Ogrenci Sayist

;Jg;\ifiers1te Cinsiyet Ogrenci }rJg?ifiersne Cinsiyet Ogrenci gg;:ierSIte Cinsiyet Ogrenci
Kiz 3145 Kiz 386 Devlet/ Kiz 3531

Devlet Erkek 4685 Vakif Erkek 883 Vakif Erkek 5568
Toplam 7830 Toplam 1269 Toplam 9099

Devlet iiniversitelerinde toplam 7.830 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerin 3.145°1 kiz
(%40,17) ve 4.685°1 erkek (%59,83) dgrencidir. Vakif iiniversitelerinde toplam 1.269 6grenci
bulunmaktadir. Bunlarin 386’s1 kiz (9%30,42) ve 883’1 erkek (%69,58) 6grencidir. Genel
toplamda ise (devlet ve vakif tniversiteleri) 9.099 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerin
3.531’1 kiz (9%38.,8) ve 5.568’1 erkek (%61,2) olarak kaydedilmistir. Tablo 4’te ilgili
programdaki 6gretim elemanlarinin unvan dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 4: Ogretim Elemanlarinin Unvan Dagilim:

Unvan Frekans Yiizde
Prof. Dr. 49 18,77
Dog. Dr. 82 31,41
Dr. Ogr. Uyesi 59 22,60
Ogr. Gér. 4 1,55
Ars. Gor. 67 25,67
Toplam 261 100

Akademik kadroda en yiiksek oran1 %31,41 ile Dog¢. Dr. unvanina sahip kisiler olustururken, en
diisiik oran %1,55 ile Ogr. Gér. unvanina sahip kisilerdedir; toplamda 261 kisilik kadroda Prof.
Dr., Dr. Ogr. Uyesi ve Ars. Gor. unvanlari da sirasiyla %18,77, %22,60 ve %25,67 oranlarinda
temsil edilmektedir. Tablo 5’te ilgili boliimiin fakiiltelere gore dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 5: Fakiilte Dagilimi

Fakiilte Frekans Yiizde
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 22 56,41
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 13 33,33
Isletme Fakiiltesi 2 5,12
Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi 1 2,56
I§letme ve Yonetim Bilimleri Fakiiltesi 1 2,56
Toplam 39 100
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Uluslararasi Ticaret ve Lojistik lisans programinin en ¢ok bulundugu fakiilteler sirasiyla %56,41
ile Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ve %33,33 ile Uygulamali Bilimler Fakiiltesi olurken,
Isletme Fakiiltesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi ve Isletme ve Yonetim Bilimleri
Fakiiltesi ilgili programin daha diislik oranlarda (%5,12, %2,56 ve %2,56) yer aldig1 fakiilteler
olarak goriilmektedir. Tablo 6’da ilgili boliimiiniin egitim diline gére dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 6: Egitim Dili Dagilimi

Egitim Dili Frekans Yiizde

Ingilizce 6 15,38
Tiirkce 33 84,62
Toplam 39 100

Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik lisans programinin biiyiik ¢ogunlugu %84,62 oranla Tiirkce
dilinde egitim verirken, %15,38'i Ingilizce dilinde egitim vermektedir. Tablo 7’de ilgili boliime
iliskin akreditasyon dagilimi gosterilmektedir.

Tablo 7: Akredite Edilmis Béliim Sayist

Devlet Frekans Yiizde
Akredite mevcut 2 6,90
Akredite mevcut degil 27 93,10
Toplam 29 100
Vakaf Frekans Yiizde
Akredite mevcut 4 40,00
Akredite mevcut degil 6 60,00
Toplam 10 100

Devlet tliniversitelerinde Uluslararasi1 Ticaret ve Lojistik lisans programlarinin yalnizea %6,90'1
akredite edilmisken, %93,10'u akredite edilmemistir. Vakif iiniversitelerinde ise akreditasyon
oran1 daha yiiksek olup, programlarin %40,00'1 akredite edilmis, %60,00'1 ise akredite
edilmemistir. Tablo 8’de ilgili boliimlerde yer alan teorik ve uygulamali derslerin dagilimi
gosterilmektedir.

Tablo 8: Teorik ve Uygulamali Ders Dagilimi

-[I;Zgg;; Frekans Yiizde ggf;gmah Frekans Yiizde
50-60 5 12,82 0-3 26 66,67
61-70 5 12,82 4-7 10 25,64
71-80 9 23,08 8-11 3 7,69
81-90 9 23,08 11 ve tizeri 0 0

91 ve tizeri 11 28,21

Toplam 39 100 Toplam 39 100

Teorik dersler arasinda, en yiiksek oran1 %28,21 ile 91 ve iizeri ders sayis1 olustururken, %23,08
orantyla 71-80 ve 81-90 ders araliklar1 da dnemli bir paya sahiptir. Uygulamali dersler arasinda
ise, %66,67 oranla en yiiksek payr 0-3 ders sayisi alirken, 4-7 ders araligir %25,64 oraninda
temsil edilmekte ve 8-11 ders araligi %7,69 oranina sahiptir. Genel olarak, teorik derslerin
dagiliminda yiiksek ders sayisi gozlemlenirken, uygulamali derslerde ise genellikle daha diisiik
saat dilimlerinde egitim verildigi goriilmektedir. Tablo 9’da ders miifredatlarina iliskin kod
istatistikleri gosterilmektedir.
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Tablo 9: Ders Miifredat: Kod Istatistikleri

Temalar Frekans Yiizde
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik 341 29,25
Isletme Fonksiyonlari 301 25,81
Tamamlayici Dersler 179 15,35
Yabanci Dil 143 12,26
Hukuk 88 7,55
Genel Yetenek 84 7,20
Bitirme Projesi 30 2,57
Toplam 1166 100,00

Calismada ders miifredatlarma iliskin toplam 1166 kodlama yapildig1 goriilmektedir.
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik temali dersler, toplam derslerin %29,25'ini olusturarak en yiiksek
orana sahipken, Isletme Fonksiyonlar1 %25,81 oramyla ikinci siradadir. Tamamlayici Dersler
%15,35 oraninda yer alirken, Yabanci Dil dersleri %12,26 oraninda bir paya sahiptir. Hukuk
dersleri %7,55, Genel Yetenek dersleri ise %7,20 oraninda yer almaktadir. Bitirme Projesi ise
toplam derslerin  %2,57'sini kapsamaktadir. Tablo 10’da der miifredatina iliskin alt-kod
istatistikleri gosterilmektedir.
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Tablo 10: Ders Miifredat: Alt-Kod Istatistikleri

Uluslararasi Ticaret Frekans Yiizde isletme Fonksiyonlari Frekans Yiizde
Giimriik Rejimleri ve Serbest Bolgeler 32 20,13 iktisat 73 24,25
Uluslararas: Ticaret 30 18,87 Muhasebe 53 17,61
Dis Ticaret Islemleri 25 15,72 Uluslararasi Isletmecilik 47 15,61
E-Ticaret 21 13,21 Uluslararas: Pazarlama 36 11,96
fhracat ve ithalat Yénetimi 17 10,69 Ekonomi 33 10,96
Das Ticaret Finansmani 13 8,18 Yonetim ve Organizasyon 28 9,3
Uluslararasi Ticari ve Ekonomik Kuruluglar 10 6,29 Finansal Yonetim 23 7,64
Ticari Yazigsma Teknikleri 6 3,77 insan Kaynaklar1 8 2,66
Uluslararasi Ticarette Risk Yonetimi 5 3,14 Toplam 301 100
Toplam 159 100

Lojistik Frekans Yiizde Tamamlayici Dersler Frekans  Yiizde
Tedarik Zinciri Yonetimi 27 14,84 Atatiirk lkeleri ve Ink. Tarihi 56 31,28
Lojistik Planlama ve Modelleme 19 10,44  Tirk Dili 56 31,28
Lojistik Yo6netimi 17 9,34 Matematik 43 24,02
Depo ve Stok Yonetimi 16 8,79 Istatistik 24 13,41
Lojistige Giris 15 8,24 Toplam 179 100
Deniz ve Liman sletmeciligi 13 7,14

Lojistik Bilgi Sistemleri 13 7,14 Yabanci Dil Frekans Yiizde
Uluslararasi Lojistik 10 5,49 Ingilizce 63 44,06
Ozel ve Tehlikeli Madde Lojistigi 8 4.4 Mesleki Ingilizce 45 31,47
Entegre Lojistik Yonetimi 8 4.4 Rusga 15 10,49
Tersine Lojistik 7 3,85 Almanca 8 5,59
Lojistik Ilkeleri 7 3,85 Fransizca 7 49
Lojistikte Giincel Konular 6 33 Ispanyolca 5 35
Ulastirma Sistemleri 6 33 Toplam 143 100
Afet ve Insani Yardim Lojistigi 5 2,75 Hukuk Frekans  Yiizde
Havayolu Yé&netimi ve Lojistigi 5 2,75 Hukuka Giris 32 36,36
Toplam 182 100 Ticaret Hukuku 31 35,23
Genel Yetenek Frekans Yiizde Lojistik ve Tasimacihik Hukuku 13 14,77
Aragtirma Yontemleri 27 32,14 Borglar Hukuku 12 13,64
Temel Bilgi Teknolojileri 20 23,81 Toplam 88 100
Girigimcilik 19 22,62 Bitirme Projesi Frekans Yiizde
Kariyer Planlama 11 13,1 Is Yerinde Egitim (Staj) 20 66,67
Sosyal Sorumluluk ve Etik 7 8,33 Bitirme Odevi 10 33,33
Toplam 84 100 Toplam 30 100

Uluslararasi Ticaret ve Lojistik derslerinde en fazla frekansa sahip konular Giimriik Rejimleri ve
Serbest Bolgeler (%20,13) ve Tedarik Zinciri Yénetimi (%14,84) iken, isletme Fonksiyonlar:
derslerinde Iktisat (%24,25) ve Muhasebe (%17,61) 6n plandadir; tamamlayici derslerde ise
Atatiirk Tlkeleri ve Inkilap Tarihi ile Tiirk Dili (her biri %31,28) en yiiksek oranlara sahiptir.
Yabanci Diller arasinda ingilizce (%44,06) dne ¢ikarken, hukuk derslerinde ise Hukuka Giris
(%36,36) ve Ticaret Hukuku (%35,23) en fazla temsil edilen konulardir. Genel Yetenek
derslerinde Arastirma Yontemleri (%32,14) ve Temel Bilgi Teknolojileri (%23,81) en yaygin
konulardir. Bitirme Projesi kapsaminda ise Is Yerinde Egitim (%66,67) one ¢ikmaktadir. Tablo
’da yer alan bilgiler Sekil 1°de gorsel olarak hiyerarsik kod-alt kod modeli ile gosterilmektedir.
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Sekil 1: Hiyerarsik Kod-Alt Kod Modeli

@ Gl Ulagtirma Sisterleri | .k vanetimi ©
Lojistik Bilgi Sistemleri d o X
Entegre Lojistik Yonetimi @J Lojistik Ilkeleri ©)
(8] (] Tedark Zinciri Yénetimi Dis Ticaret Islemleri
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Ozel ve Tehlikeli Madde Lajistigi & v Lo Deoo ve Stok YOretlil|araras: Ticarette Risk Yonetimi &)
- uslararasi Lojisti
@) Lojistikte Guincel Konular 4 ) _ Ticari Yazigma Teknikleri
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Deniz ve Liman Isletmeciligi Gl @ Glimriik Rejimleri ve Serbest Bdlgeler
@ Afet ve Insani Yardim Lojistigi @
. Lojistik (O] &
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Icerik analizi kapsaminda, temalara ait kod bulutu gosterimleri asagida sunulmaktadir. Kod
bulutu analizi, ana temaya iliskin kodlanan kelimelerin veri dosyalarinda ne siklikla gectigine
gore sekillenir; en biiyiikk puntoyla yazilan kelime, en sik gecen kelimeyi ifade etmektedir. Bu
calismada kullanilan kelimeleri sinirlandirmak amaciyla frekans i¢in "5" en diisiik deger olarak
belirlenmis ve frekansi "5" ve lizeri olan kelimeler kod bulutuna dahil edilmistir. Sekil 2’de
Uluslararasi Ticaret ve Lojistik programina iliskin kod bulutu gosterilmektedir.

Sekil 2: Kod Bulutu
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Sekil 2’e gore “Giimriik Rejimleri ve Serbest Bolgeler”, “Tedarik Zinciri Yonetimi”, “iktisat”,
“Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi”, “Tiirk¢e”, “Ingilizce”, “Arastirma Yontemleri”, “Hukuka
Giris” ve “Is Yerinde Egitim” derslerinin miifredatlarda en sik kodlama yapilan dersler olarak
one ¢iktigr gozlemlenmistir. Kodlarin frekans yogunlugu incelendikten sonra ilgili kodlarin
birbiriyle nasil bir iligki sergilendiginin tespit edilmesi amaciyla kod matrisleri olusturulmustur.
Sekil 3-5’te ders miifredatlarina dair iligkisel kod matrisleri gosterilmektedir.

Sekil 3: Kod Iliskiler Matrisi (1/3)

Kod Sistemi
Vg Tamamlayici Dersler
o Istatistik e 00 o oo O . () o000 0900 [
o Matematik 00 Q0o B o QG000 P
o Atatirk ilkeleri ve Ink. Tarini 000 0000000 o0 000000000000
o Turk Dil 000 200002000 20 0000000 V000
v g Bitirme Projesi
o Bitirme Odevi ) . . ° o o
. \'g Yerinde Egitim (Staj) 000 00 . L L] L] L [ ] L [ ] .
Vo Genel Yetenek
» Sosyal Sorumluluk ve Etik (B ] (] ¢ 00 (]
o Aragtirma Yantemleri Qo o0 00 0 ¢ o 00000 e 000
o Kariyer Planlama L] 0 . "0 L} 0 [] ]
» Temel Bilgi Teknolojileri o000 . ¢ 000 0 . [ ) L) [} [}
.G\['\§'\m[i\ik 0 ] . (] L] [ I R B ) { ] L B ] * 0 00
Sekil 4: Kod Iliskiler Matrisi (2/3)
Kod Sistemi
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Sekil 5: Kod Iliskiler Matrisi (3/3)

Kod Sistemi

v Uluslararasi Ticaret ve Lojistik

v Lojistik
Ozel ve Tehlikeli Madde Lojistigi L] L] (] L] [ B ] [ I ]
Afet ve Insani Yardim Lojistigi -~ @ L] (] [} [}
Tersine Lojistik ® L] L] ] . . .
Deniz ve Liman igletmecmgi L I ] L I . * o o @ o * @
Lojistik Planlama ve Modelleme L L L] [ B L L] LA L4 LA S 4 ®
Lojistikte Guncel Konular o o L] L} [} [}
Uluslararasi Lojistik L4 L] L] L] e o e e @ ']
Havayolu Yonetimi ve Lojistigi @ L ®
Entegre Lojistik Yanetimi L] L . L (] L] [ L]
Tedarik Zinciri Yanetimi ¢ o o o o e o o e o o ¢ o o e o o e & o o e o o o o (]
Lojistik Bilgi Sistemleri LA L] L] L] s o L] . [ BN ] L] [}
Ulagtirma Sistemleri L] L . o L] .
Depo ve Stok Yonetimi . L e o 0 { (] L e o @ ] [} ] .
Lojistik Yonetimi LA S ) L] LA . o 0 L4 L4 . @ o .
Lojistige Girig ] '] * o L] L) [ ] L] (] [} * o
Lojistik [lkeleri [} L] L] '] ® ']

v Uluslararasi Ticaret
Uluslararasi Ticarette Risk Yoneti . ] . L
Uluslararasi Ticari ve Ekonomik L4 o @ L] . o L] (] e @
Dig Ticaret Iglemleri [ B e o . ® e o o @ e @ o @ o e o @ o o
Uluslararasi Ticaret * o e @ L] ® 0 L] . e 0o 0 0 Q9 LR B S B B B J
Ticari Yazizma Teknikleri L] L] . L] [ L]
Giimriik Rejimleri ve Serbest Bl . @ o LI B B N B L B ] e o o 0 0o 0 @ LN e 9 o
E-Ticaret . e 00 LI I ) * 0 e 0 L] . . ® 0 0 0 0 0 0
Dig Ticaret Finansmani L] LI B4 L] L] LI ¢ 0 L] L]
Ihracat ve Ithalat Yonetimi e o o ° o e o o . . L] e o o o .

Sekil 3-5’te goriildiigi lizere, iiniversite miifredatlarinda en yogun sekilde iliskilendirilen kodlar,
tamamlayici dersler kategorisinde “Tiirk dili ve Atatiirk ilkeleri ve inkilap tarihi”, bitirme projesi
kategorisinde “Is yerinde egitim”, genel yetenek kategorisinde “Arastirma ydntemleri”, hukuk
kategorisinde “Hukuka giris”, isletme fonksiyonlar1 kategorisinde “Iktisat”, yabanci dil
kategorisinde “Ingilizce”, uluslararas: ticaret ve lojistik kategorisinde ise “Giimriik rejimleri ve
serbest bolgeler” ile “Tedarik zinciri yonetimi” olarak belirlenmistir.

5. Tartisma, Sonug¢ ve Oneriler

Yiiksekogrenim, egitimli bireylerin yasadigi ve g¢alistigi ekonomilere ve genel olarak topluma
onemli bir deger saglamaktadir. Ozel veya kamusal yiiksekdgrenim kurumlaria yatirim yapan
ekonomiler, 6nemli bir biiyiime ve refah elde etmektedir. Yiiksekdgrenim toplumsal refahi cesitli
yonden etkileyebilir. Ornegin, kurumlarin, c¢alisanlarinin ve 6grencilerinin  dogrudan
harcamalarinin yerel ekonomi {iizerinde dogrudan etkisi vardir. Ayrica, yiiksekdogrenim, ileri
egitim alan bireye ve topluma finansal ve finansal olmayan faydalar saglamaktadir. Bireylerin
ortalama kazanglari, egitim basarilariyla yakindan iliskilidir. Buna ilaveten, yiiksekdgrenim
kurumlar giderek daha fazla bilgi yaratmaya odaklanmaktadir. Bu nedenle tiniversiteler, ayni
anda hem topluma faydali olabilen hem de ekonomik biiylimeye katkida bulunabilen temel
arastirma ve gelistirme yeniliklerin kaynagidir (Hill vd., 2005). 21. yiizyilda, yliksekogrenim
kurumlart uluslarin gelecegini sekillendirmede en 6nemli rollerden birini tstlenmektedir.
Yiiksekogrenim, vatandaslara saglanan 06zel faydalarin yani sira iilkelerin kiiresel pazarda
rekabet etme yetenegine Onemli bir katkida bulunarak, ekonomik ve sosyal refahin
saglanmasinda kritik Oneme sahiptir (Teague, 2015). Giliniimiiz isgiicii piyasasi, degisen
ortamlardaki hizli sanayilesmeyle basa ¢ikmak icin yiiksek vasifli personele ihtiya¢ duymaktadir.
Giincel toplumsal ihtiyaglar karsilamak i¢in, yliksekogrenim kurumlari, tiim 6grencilerin kiiresel
ekonomiye katkida bulunmasi i¢in ihtiya¢ duyulan niteliklere ve yeterliliklere sahip olmasini
saglayarak egitim miifredatlarini ve degerlendirme politikalarin1 gézden gegirmelidir (Chan,
2016). Literatiir incelendiginde, cesitli lisans programlarinin miifredatlarina iliskin ¢aligmalar
yapildig1 goriilmektedir. Ornegin, muhasebe Tosunoglu ve Cengiz (2020); Bagdat (2022); Ala
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vd. (2024), tip Kurt vd. (2015), matematik Erdogan ve Arslan (2023), gazetecilik Karaduman ve
Akbulutgiller (2017) turizm Kavacik vd. (2022), giimriik Giiltekin (2024), halkla iligkiler Polat
(2023) ve lojistik Gokmen ve Ozdemir (2016); Cikmak (2016) béliimlerinin miifredatlarina
yonelik c¢alismalara rastlamak miimkiindiir. Ancak, uluslararasi ticaret ve lojistik lisans
programinin bir arada degerlendirildigi bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu noktadan hareketle,
calismada Tirkiye'deki iiniversitelerde verilen Uluslararasi Ticaret ve Lojistik egitiminin
miifredat yapilarinin icerik analizi ile incelenmesi ve bu alandaki egitim programlarinin giincel
ihtiyaglara ne dl¢lide cevap verdiginin degerlendirilmesi amaglanmaktadir.

Yapilan igerik analizi sonucu, ilgili programin en fazla devlet {iniversitelerinde bulundugu,
programa en fazla erkek ogrencinin kayith oldugu, programin bircogunun iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesinde yer aldigi, s6z konusu programda Dog¢. Dr. Unvanina sahip Ogretim
iiyelerinin fazla oldugu, ilgili programin biiyiik bir bolimiiniin Tiirk¢e dilinde egitim verdigi, ¢ok
sinirli sayidaki programin akredite edildigi, teorik ders sayisinin uygulamali derslere gore fazla
oldugu ve miifredatta Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik temal1 derslerin yogun oldugu goriilmiistiir.
Programin en fazla devlet iiniversitelerinde bulunmasi genis bir 6grenci kitlesinin bu programdan
mezun olarak ilgili sektorde rekabet ve nitelikli is giiciinii artirabilecegini, diger yandan erkek
ogrencilerin bu programi daha cok tercih etmesinin sektdrde cinsiyet dengesizligine yol
acabilecegi sonucuna varilabilir. Ilgili programin agirhikli olarak Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi biinyesinde yer almasi, Ogrencilerin temel isletme fonksiyonlari ile donatildigi
sonucuna varilabilir. Ayrica, akademik unvan olarak Dog¢. Dr. sayisinin yiiksek olmasi, ilgili
programlarda uzmanlagsmis 6gretim iiyelerinin fazla oldugu ve teorik/pratik bilgi agisindan
egitim kalitesinin iyi oldugu sdylenebilir. Buna ilaveten, programin biiyiik bir boliimiiniin Tiirkce
olarak sunulmasi kiiresel rekabet edilebilirlik agidan dezavantaj olarak goriilebilir. Dogas1 geregi
uluslararasi ticaret ve lojistik yabanci dili gerektirdiginden evrensel dil olarak kabul edilen
Ingilizce program sayisinin artirilmasi yerinde olacaktir. Yiiksekdgretimde kalite ve standarttin
saglanmasinda kilit rol oynayan akreditasyonun c¢ok kisitli program bulunmasi kalite
standartlarinin  gelistirilmesini isaret etmektedir. Ek olarak, {niversite-sanayi is birligi
cercevesinde piyasanin ihtiyag duydugu kalifiye elemanlarin yetistirilmesinde teorik derslerin
yani sira uygulamali dersler kilit rol oynamaktadir. Bu baglamda, uygulamali ders sayisinin
artirilmast sektor ihtiyaglarini olumlu yonde etkileyecek ve 6grencilerin is diinyasina adapte
olmasin1 olumlu etkileyecektir. Miifredatta ilgili alana iligkili ders sayisinin fazlalig,
yiiksekogretim kurumlariin sektdr ihtiyag ve beklentilerine hizmet eden bir egitim sistemi
benimsedigi sonucuna varilabilir.

Miifredatlara iligkin tema ve kodlar incelendiginde, Uluslararast Ticaret ve Lojistik temal
derslerin toplam derslerin %29,25'ini olusturarak en yliksek paya sahip oldugu goriilmektedir.
Bunu %25,81 oraniyla Isletme Fonksiyonlar1 dersleri izlemektedir. Tamamlayici1 Dersler %15,35
oraninda yer alirken, Yabanci Dil dersleri %12,26'lik bir paya sahiptir. Hukuk dersleri %7,55,
Genel Yetenek dersleri %7,20 oraninda yer almakta olup, Bitirme Projesi toplam derslerin
%2,57'sini olusturmaktadir. Uluslararas1 Ticaret ve Lojistik derslerinde en yiiksek frekansa sahip
konular Glimriik Rejimleri ve Serbest Bolgeler (%20,13) ile Tedarik Zinciri Yonetimi (%14,84)
olarak one ¢ikmaktadir. Isletme Fonksiyonlar1 derslerinde ise Iktisat (%24,25) ve Muhasebe
(%17,61) en sik islenen konulardir. Tamamlayici derslerde Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi ile
Tiirk Dili (%31,28) en yiiksek orana sahiptir. Yabanci Diller arasinda Ingilizce (%44,06) en
yaygin ders iken, hukuk derslerinde Hukuka Giris (%36,36) ve Ticaret Hukuku (%35,23) 6ne
cikmaktadir. Genel Yetenek derslerinde Arastirma Yontemleri (%32,14) ve Temel Bilgi
Teknolojileri (%23,81) en yaygin konulardir. Bitirme Projesi kategorisinde ise Is Yerinde Egitim
(%66,67) en fazla tercih edilen konudur. Ayrica, ders miifredatlarina yonelik iligkisel kod
matrisleri incelendiginde, tliniversite miifredatlarinda en yogun sekilde iliskilendirilen kodlar,
tamamlayic1 dersler kategorisinde “Tiirk Dili” ve “Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi”, bitirme
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projesi kategorisinde “Is Yerinde Egitim”, genel yetenek kategorisinde “Arastirma Ydntemleri”,
hukuk kategorisinde “Hukuka Giris”, isletme fonksiyonlar1 kategorisinde “Iktisat”, yabanci dil
kategorisinde “Ingilizce”, uluslararasi ticaret ve lojistik kategorisinde ise “Giimriik Rejimleri ve
Serbest Bolgeler” ile “Tedarik Zinciri Yonetimi” olarak belirlenmistir.

Tirkiye'deki iiniversitelerde verilen Uluslararasi Ticaret ve Lojistik egitiminin miifredat yapisi
agirlikli olarak teorik derslerden olusurken, uygulamaya yonelik ders sayisinin oldukg¢a sinirl
oldugu tespit edilmistir. Bu bulgular literatiirde daha dnceki arastirma bulgularin1 Oztiirk ve
Sardagi (2019); Sarigiil (2020); Polat (2023); Kumral ve Uziimcii (2024) destekler niteliktedir.
Ayrica, ilgili alanda Tirkge Ogretim sunan program sayist daha fazladir. Bu bulgular
literatiirdeki diger ¢alisma Ozdemir ve Goékmen (2016) ile benzerlik gdstermektedir. Buna
ilaveten, tedarik zinciri yonetimi miifredatlarda en sik yer alan ders olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu bulgular literatiirdeki daha 6nceki arastirma bulgulart Cikmak (2016); Kumral ve Uziimcii
(2024) ile uyusmaktadir. Ek olarak, erkek ogrencilerin lojistik alanina daha ilgi duydugu
goriilmiistiir. Bu bulgular, Ozoglu vd. (2020) elde ettigi bulgularla benzerlik gostermektedir.
Ayrica, ilgili programda isletme fonksiyonlar1 (iktisat, finans, muhasebe, pazarlama vb.)
derslerinin agirlikli oldugu saptanmistir. Bu bulgular literatiirdeki diger aragtirma bulgularini
Sarigiil (2020) ve Kumral ve Uziimcii (2024) destekler niteliktedir. Sonu¢ olarak, arastirma
kapsamindaki Tiirkiye tiniversitelerinde ilgili programlarin miifredatlarinin homojen bir yapida
oldugu soylenebilir.

Bu caligmanin, Tirkiye'de uluslararasi ticaret ve lojistik alanindaki miifredat durumunu ortaya
koymas1 ac¢isindan literatiirde 6nemli bir boslugu dolduracagi ve gelecekte farkli alanlarda
yapilabilecek potansiyel c¢alismalara rehberlik edecegi disiliniilmektedir. Arastirmadan elde
edilen bulgular dogrultusunda, egitimcilere, politika yapicilara ve 6zel sektdre yonelik bazi
Oneriler sunulmustur:

e Yiiksekogretim paydaslarinin program akreditasyon siireglerine katilmalar1 ve gerekli
egitimlere katilmalar1 tesvik edilmelidir. Akredite programlar, &grencilerin uluslararasi
alanda daha rekabet¢i olmalarim1 saglayarak mezunlarin istihdam edilebilirligini artirabilir.
Ayrica, egitim programlarinin kalite standartlarinin iyilestirilmesi i¢in periyodik denetim
mekanizmalart olusturulmali ve tiniversiteler akreditasyon konusunda bilinglendirilmelidir.
Akredite edilmis program sayisinin artirilmasi, sektorde nitelikli is giiciiniin genislemesine ve
verimliligin artmasina olanak taniyabilir.

e Yiiksekogretim kurumlart miifredata daha fazla uygulamali egitim dahil etmelidir.
Ogrencilerin  teori ve pratigi biitiinlesik deneyimlemesi mesleki  becerilerinin
gelistirilmesinde &nemli bir rol oynayabilir. Ornedin, saha arastirmasi ve proje tabanli
O0grenme yontemleri daha yaygin olarak kullanilabilir. Ayrica, kamu ve 06zel sektdr,
tiniversitelerin uygulamali dersler i¢in gerekli altyap: ve donanima yatirim yapabilmeleri i¢in
ek finansman destegi saglayabilir. Lojistik siirecleri, tedarik zinciri yonetimi, mesleki
yazilimlar ve araglar, uluslararasi ticaret islemleri gibi teknik konularda uygulamali derslerin
artirtlmasi deneyimli 6grencilerin sektore kazandirilmasini saglayabilir.

e Miifredattaki tamamlayic1 ders sayis1 azaltilarak, Ogrencilerin mesleki yeterliliklerini
gelistirecek uzmanlik alanina yonelik dersler c¢ogaltilabilir. Yiiksekogretim kurumlari
uzmanlik derslerinin igerigini sektoriin ihtiyaglarina gore belirlemelidir. Mevcut piyasa
kosullar1 ve sektor beklentilerine dayali giincellenmis miifredat, 6grencilerin mezuniyet
sonrasi is hayatina daha hizli adapte olmalarini saglayabilir.

e Yiiksekdgretim kurumlari egitim dilinde Ingilizce ve Tiirkceyi kapsayan hibrit programlar
olusturabilir. Boylece, 6grencilerin hem anadilinde 6grenme becerilerini gelistirilmesinde
hem de uluslararas1 piyasalarda daha rekabet¢i olmalarina yardimer olabilir. Piyasanin ihtiyag
duydugu Ingilizce bilen 6grenciler, uluslararasi is birligi ve etkilesimde kilit rol oynayarak
firmalarin uluslararasi piyasalarda daha etkin ve rekabet¢i olmalarin saglayabilir.
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e Yiiksekogretim kurumlari zorunlu staj politikasin1 benimseyerek Ogrencilerin gercek is
tecriibesi kazanmalarini saglayabilir. Bu dogrultuda, {iniversiteler kamu ve sanayi is birligi
cercevesinde staj imkanlarimi artiracak politikalar gelistirebilir. Kamudaki politika yapicilar,
0zel sektore staj imkanlarinin artirilmasina yonelik ¢esitli tesvikler sunabilir. Bu destekler
vergi indirimi, finansal destek veya sertifikalar seklinde olabilir. Ayrica, stajyerler giincel
bilgileri ile operasyon siireglerine yenilikte bulunabilir. Isletmeler staj siirecinde potansiyeli
olan &grencilerin becerilerini degerlendirerek kalifiyeli is giicline erken donemde sahip
olabilir.

o Yiksekogretim kurumlari, miifredatlarina yapay zeka, biiyiikk veri analizi, blockchain,
nesnelerin interneti (IoT) ve kodlama gibi dijital doniisiimii iceren dersler ekleyebilir.
Ogrencilerin yan1 sira, 6gretim {iyelerinin teknolojinin gelisimine bagl olarak kendilerini
giincellemeleri Onemlidir. Dolayisiyla, iiniversiteler akademik ve idari kadrolari ig¢in
teknoloji egitimi planlayabilir ve s6z konusu teknolojilerin miifredata dahil edilmesini
saglayabilir. Ayrica, politika yapicilar teknoloji merkezli egitim, donanim ve yazilim
altyapisi ve dijital yeterlilik sertifikalar1 gibi 6grencilerin dijital becerilerinin gelistirilmesine
yonelik ¢ok yonli stratejiler benimseyebilir. S6z konusu teknolojilerin miifredata eklenmesi
piyasadaki isletmelerin rekabet giiciine, Ar-Ge Kkapasitesine ve uzun vadede biiylimesine
katkida bulunabilir.

Sonug olarak, bu arastirmadan elde edilen bulgular ile Tiirkiye'de Uluslararasi Ticaret ve Lojistik
lisans programlarmmin mevcut durumunu ortaya konulmustur. Bu baglamda, arastirmanin
uluslararasi ticaret ve lojistik alaninin mevcut akademik durumunun belirlenmesi agisindan
onemli bir kaynak olacagi; yiiksekdgretimde gorev alan politika yapicilar ve sektor liderlerine
rehberlik edecegi diistiniilmektedir. Gelecek arastirmalarda, Tiirkiye’deki Uluslararasi Ticaret ve
Lojistik programlarinin bu alanda ilerleme kaydetmis diger iilke miifredat yapilariyla
karsilastirilmasi alanin gelistirilmesine 6nemli katkilar sunabilir.
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