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1. Girig

Turizm, modern diinyada ekonomik, sosyal ve kiltirel boyutlariyla énemli bir olgu haline
gelmistir. Ancak bu genis kapsamli énemi, turizm arastirmalarinda ¢ogunlukla tek
boyutlu ve yanh yaklasimlarla ele alinmaktadir. Turizm arastirmacilarinin, inceledikleri
fenomenle ontolojik bir birlik kurmaktan uzak oldugu goézlemlenmektedir. Cogu
arastirma, tatil deneyimini ve turizm olgusunu buttincul bir sekilde anlamaya galismaktan
¢ok, bu olguyu yiceltici bir tavirla yalnizca isletmecilik agisindan olumlu yénlerini 6ne
ctkarmaktadir. Bu yaklasim, yalnizca yayinlanabilir sonuglar Gretmeye odaklanan ve
degiskenler arasi korelasyonlara hapsolan bir arastirma paradigmasini beslemektedir.
Serinin ikinci makalesinde, turist deneyimi ve turizmi konu edinen turizm arastirmalarinin
elestirel bir degerlendirmesi yapilacak, ekonomik perspektifin hakimiyetinin ve COVID-
19 pandemisinin turizm arastirmalarinda paradigmatik bir déntsum gerekliligini ortaya
koydugu savunulacaktir.

Turizm arastirmalari, siklkla degiskenler arasi iligkilerin istatistiksel
korelasyonlarini incelemekle sinirl  kalmaktadir. Bu "kolerasyonalizm" olarak
tanimlanabilecek yaklasim, turizmi derinlemesine anlamayi engelleyen bir arastirma
dénglslt yaratmaktadir. Kolerasyonalizm, varyans dinyasindan bir tirli ¢ikamayan
arastirmacilarin konuya olgusal (degiskenler arasi sézde korelasyon) bakmakla
yetinmelerine, gercek neden-sonug iligkilerini ortaya koymaktan c¢ok, yuzeysel
baglantilara odaklanma ve turizmin karmasik dogasini kavramakta yetersiz kalmalarina
neden olmaktadir. Bu yéntemsel sinir, turizmin teorik temellerine katkida bulunmamakta
ve pratikteki sorunlari ¢dzmekten uzak kalmaktadir. Ornegin, turist deneyimlerinin
yalnizca "mutluluk" veya "tatmin" duizeyleri Uzerinden incelenmesi, bu deneyimlerin
kulturel, psikolojik ve sosyolojik boyutlarini g6z ardi etmektedir. Arastirmalarda siklikla
kullanilan standartlastiriimis anketler ve nicel analiz yéntemleri ya da nicellesmis nitel
calisma, turizmin bireysel ve toplumsal etkilerini anlamada derinlikten yoksundur. Bu
yaklagim, turizmi anlamaktan ziyade, yalnizca mevcut pratiklere dayal olarak gegici
(palyatif) ve anlamsiz bulgular tretmekte ve bu sonuglar, sektorel veya akademik
anlamda uzun vadeli bir deger yaratmamaktadir.

Turizm arastirmacilarindaki ticari perspektifin hakimiyeti, alanin diger énemli
boyutlarinin géz ardi edilmesine neden olmaktadir. Turizm, genellikle "katma deger
yaratan bir endUstri" olarak tanimlanmakta ve yalnizca gelir, istihdam ve yatirim oranlari
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Uzerinden degerlendiriimektedir. Ancak bu bakis agisi, turizmin cgevresel, sosyal ve
kultirel etkilerini ihmal etmektedir. Ornegin, turizmin yerel topluluklar Gizerindeki etkisi,
ekonomik kazanglarin 6tesine gegen dinamiklerle sekillenmektedir (bir dolar kazanmak
icin kag dolar harcanmasi gerektigi sorusu halen yanitsizdir). Yine de ekonomik
faydalarin abartiimasi, yerel kultlrlerin metalastirlmasini ve c¢evresel bozulmanin
gbérmezden gelinmesini mesrulastirmaktadir.

Ekonomik perspektifin sinirlihiklari, sirdirdlebilirlik (gergekte bir deger ve yasam
bigcimi olarak turizmin degil kapitalizmin sdrdiiriilebilirligi) kavraminin turizmde yalnizca
pazarlama stratejisi olarak kullaniimasiyla daha da belirgin hale gelmektedir. Gergekte,
bu yaklasim sardurdlebilirligi  yalnizca ekonomik kazanglarin devamhligi olarak
goérmektedir. Ancak, sudrdurllebilir turizm, yerel topluluklarin gulglendiriimesi, dogal
kaynaklarin korunmasi ve uzun vadeli kaltlrel bitinligun saglanmasi gibi daha genis
hedefleri icermelidir. COVID-19 pandemisi, turizm endustrisinin kirllganligini acikga
ortaya koymus ve mevcut paradigmalarin yeniden de@erlendiriimesi gerektigini
g6stermistir.  Pandemi, turizmin vyalnizca ekonomik faydalarina odaklanmanin
yetersizligini gbzler 6niine sermistir. Seyahat kisitlamalari, yerel ekonomilerin turizme
bagimhhgini vurgulamis, ancak ayni zamanda bu bagimhligin ne kadar surduiriilemez
oldugunu da kanitlamisgtir. Pandemi, turizmde yeni teorik gergceveler ve arastirma
yontemleri gelistiriimesi gerektigini ortaya koyan bir dénim noktasi olmustur. Pandemi
sureci, turizmin sosyal ve cevresel etkilerinin daha fazla arastirimasi gerektigini
gostermistir. Turizmin bireyler Gzerindeki psikolojik etkileri, seyahat kisitlamalarinin
insan davraniglarina etkisi ve yerel topluluklarin dayanikhligi gibi konular, arastirma
gindeminde daha fazla yer bulmalidir. Ayrica, turizmin sadece bir gelir kaynagi degil,
ayni zamanda sosyal dayanisma, kultirel baglar ve ¢cevresel koruma igin bir arag olarak
nasil yeniden yapilandirilabilecegi tartisiimalidir.

Turizm arastirmalarinin derinlikten yoksunlugu, hem akademik literatirde hem de
sektorde gorunur bir ilerlemenin saglanamamasina neden olmaktadir. Kolerasyonalizm
etkisindeki yanl ve ylzeysel arastirmalar, turizm olgusunun butincil bir sekilde
anlasiimasini engellemektedir. Bunun yerine, daha genis ve elestirel bir perspektif
benimsenmelidir. Turizmi ekonomik kazanglarin 6tesinde, toplumsal, kiiltiirel ve gevresel
boyutlariyla ele alan bir arastirma paradigmasi gelistiriimelidir. COVID-19 pandemisi,
sosyal bilim arastirmalarinda bir uyanisa vesile olmus ve mevcut sistemlerin sinirlarini
acikca ortaya koymustur. Ornegin, pandemi éncesinde sosyal bilimlerde yaygin olan
mekansal sabitlik ve birey-merkezlilik varsayimlari, dijitallesmenin ve uzaktan galisma
gibi yeni normlarin hizla yayllmasiyla sorgulanmaya baslanmigtir. Artik bireyler ve
topluluklar, fiziksel sinirlarin 6tesinde yeni bir "dijital mekansallik" iginde etkilesim
kurmakta, bu da mekansal ve sosyal iligkilere dair eski modelleri gegersiz kilmaktadir.
Pandemi, ayni zamanda sosyal bilimlerdeki "kesinlik" arayisini da zayiflatmistir.
Ornegin, toplum saghg ile bireysel 6zgirlikler arasindaki catismalar, ekonomik
politikalarin toplumsal esitsizlikleri nasil derinlestirdigini gdéstermistir. Bu durum,
geleneksel sosyal bilim yaklagimlarinin toplumsal gerceklikteki celiskili ve ¢cok katmanl
dinamikleri anlamada yetersiz kaldigini ortaya koymaktadir. Pandemi, sosyal bilimlerde
ve turizmde sikhkla g6z ardi edilen esitsizlik ve adalet meselelerini yeniden 6n plana
cikarmistir. Sosyal bilimler, uzun yillardir "ortalama" birey veya "standart" topluluklar
Uzerinden analiz yapma egilimindedir. Ancak pandemi, saglik hizmetlerine erigim,
calisma kosullar ve dijital ugurum gibi konularda toplumsal esitsizlikleri dramatik bir
sekilde ortaya koymustur. Bu durum, sosyal bilimlerin esitsizlik ve toplumsal adalet
meselelerini daha kapsamli ve elestirel bir sekilde ele almasi gerektidini géstermistir. Bu
baglamda, turizmin hem bireysel hem de toplumsal diizeydeki etkilerini anlamaya
yonelik daha kapsamli yaklagimlar benimsenmelidir. Turizm arastirmalarinin yalnizca
"yayinlanabilir' makale Uretmek yerine, sektorin ve topluluklarin intiyaglarina yanit veren
teorik ve pratik katkilar saglamasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde, turizm olgusu,
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yuceltici ve ylzeysel yaklasimlarin 6tesine gegerek anlamli bir sekilde anlasilabilir ve
surdurulebilir bir gelecege katki sunabilir.

Bu amagcla bu serinin ikinci makalesinde tatil deneyimi kavrami ele alinacaktir.
Turizm, insanlik tarihinin en koékli pratiklerinden biri olmakla birlikte, cagdas diinyada
toplumsal, kultirel, ekonomik ve psikolojik anlamda giderek daha karmasik bir olgu
haline gelmistir. Geleneksel olarak, turizm ve tatil deneyimi cogu kez mutluluk, tatmin ve
bireysel 6zgurluk arayigi gibi olumlu temalar Gzerinden ele alinmistir. Ancak, bu
yaklagimlar turizmin yalnizca ylzeydeki parlakhigini yansitarak, onun daha derin
sosyokdulturel, ekonomik, psikolojik ve varolussal etkilerini gbélgede birakmistir. Bu
makale, turizmin bu sinirh algisini sorgulamak ve tatil deneyiminin ¢ok boyutlu
gergekligini agiga ¢ikarmak amaciyla kaleme alinmigtir. Turizm akademisi ve sektord,
genellikle tatil deneyimini memnuniyet ve eglence odakli bir gergevede degerlendirirken,
bu deneyimlerin bireyler ve toplumlar tGzerindeki genis kapsamli etkilerini de yeterince
dikkate almamaktadir. Oysa tatil deneyimleri, yalnizca iyilesme ve keyif veren bir etkinlik
degil; ayni zamanda bireyin duygusal, fiziksel ve zihinsel dénglleri Gzerinde karmasik
etkiler yaratan, bazen de stres, yabancilagsma ve hayal kirikligi gibi olumsuz sonuglara
yol acan bir surectir. Bu nedenle, tatil deneyimine dair daha kapsamli bir analiz, yalnizca
tatmin diizeyine degil, ayni zamanda stres, uyum zorluklari, saglik sorunlari ve toplumsal
beklentiler gibi farkh boyutlara da odaklanmalidir.

Serinin birinci galismasinda vurgulandigi Gzere bu makale, tatil ve turizm olgusunu
tarihsel, teorik ve ¢ok disiplinli bir perspektifle ele alarak, tatilin yalnizca bireysel saglk
ve iyilik hali tGzerindeki olumlu etkilerini degil, ayni zamanda psikolojik, fizyolojik ve
toplumsal diizeyde ortaya cikardigi sorunlari da incelemektedir. Sosyo-kiiltirel,
deneyimsel, spiritiiel, ekonomik ve faydaci, modernist ve postmodernist perspektifler gibi
farkli yaklasimlarla turist deneyiminin ¢ok katmanli yapisini anlamaya calisirken,
turizmin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde daha elestirel bir degerlendirmesini
sunmayl hedeflemektedir. Tatilin sirkadiyen ritimlere, stres ve uyku duzenine
etkilerinden, tatil sonrasi sendrom ve toplumsal beklentilere kadar genis bir yelpazeyi
kapsayan bu galigma, turizm akademisinin tatil deneyimini butiinsel bir bakis acgisiyla
yeniden degerlendirmesi gerektigini savunmaktadir. Sonug olarak, bu makale, turizmin
yalnizca tanrisal bir armagan ya da hayali bir ugus degil, ayni zamanda neoliberal
manipilasyon ve potansiyel bir karabasan olabilecegini tartisarak, turist deneyiminin
yalnizca yuzeysel faydalarini degil, daha derin etkilerini de anlamayi amacglamaktadir.
Turizm, insanlik i¢in bir 6zgirlesme alani mi yoksa bagka bir tahakkim bigimi mi? Bu
sorunun yaniti, yalnizca turizmin ekonomik getirilerinde degil, onun bireyler, toplumlar
ve kulturler Gzerindeki ¢gok boyutlu etkilerinde aranmalidir.

2. Turist Deneyimi

Turist deneyimi, bireylerin seyahatle ilgili etkinliklere katiiminda ve turizm
destinasyonlariyla etkilesiminde sekillenen 6znel algilarini, duygularini, davraniglarini ve
memnuniyetlerini ifade eder. Bu deneyim, duyusal izlenimlerden kultlrel kargilasmalara,
sosyal etkilesimlerden kisisel dustincelere kadar genis bir yelpazeyi kapsar. Seyahat ve
tatil deneyiminin genel kalitesini ve anlamini olusturan bu unsurlar, anlamli ve unutulmaz
karsilagsmalar arayisiyla dne cikar. Turistler genellikle yabanci ortamlarda otantiklik,
yenilik ve batinlesme gibi unsurlari kesfetme gabasi icindeyken; dinlenme, edlenme ve
kisisel gelisim hedeflerini de 6n planda tutarlar. Turist deneyimi 6znel bir dogaya sahiptir,
¢unku bireylerin tercihlerinden, degerlerinden ve algilarindan etkilenir; ayrica sosyal ve
kiltirel baglamlar bu deneyimi sekillendiren kritik unsurlardir. Farkli perspektiflerden
incelenebilen bu deneyim, 6zellikle deneyimsel, varolusgu, psikolojik, sosyo-kulturel,
felsefi ve ruhsal yaklasimlar araciligiyla ele alinabilir. Ayni zamanda faydaci, modernist
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veya postmodernist bakis acilari da turist deneyimini anlamlandirmada 6énemli katkilar
sunar.

Sosyo-Kililtiirel Perspektif

Sosyo-kdlturel bakis agisina goére turist deneyimi, hem destinasyonlarin hem de
turistlerin sosyal ve kiltlrel dinamikleriyle derin bir iliski icerisindedir. Bu yaklagim,
turizmin ev sahibi topluluklar tGzerindeki etkilerini, kilttrel kimlik Gzerindeki donigtmleri
ve sosyal iliskilerdeki degisimleri analiz ederek turist deneyimini sosyo-kdiltirel bir olgu
olarak anlamaya odaklanir. Temel kavramlar arasinda otantiklik, ticarilestirme, kultrel
emperyalizm ve sosyal aligveris bulunur. Ozellikle otantiklik, turizmin gelisimi ve gii¢
dinamikleri tarafindan sekillendirilen tartismali bir kavram olarak gincelligini
korumaktadir. Turizm, siklikla kultrun ticarilestiriimesiyle iliskilendirilir; yerel gelenekler,
artefaktlar ve yasam tarzlari, turistik cazibe merkezleri olarak paketlenir ve pazarlanir.
Turist deneyimleri, turistler ile ev sahibi topluluklar arasindaki sosyal etkilesimler ve bu
etkilesimlerin sekillendirdigi algilar, tutumlar ve davranislar gergevesinde anlam kazanir.
Turizmin arastirma hedefleri ise ev sahibi topluluklarin artan turist sayilariyla basa ¢gikma
zorluklari ve kdlturel etkilerin yonetiimesi gibi genis bir alani kapsar. Bu hedefler
genellikle antropolojik bir yaklagim gerektirir (Larsen, 2007).

Deneyimsel Perspektif

Turizm g¢alismalari, deneyim kavramina yogun ilgi géstermektedir. Arastirmacilar,
turist deneyimlerini sekillendiren zihinsel durumlar, duygular ve kisisel gelisim slreglerini
incelemektedir. Turizm, gunlik rutinlerden bir kagis olarak ya da 6z-yapi ve Kkisisel
zenginlesme araci olarak degerlendirilebilir. Teknolojik ilerlemeler ve sosyo-kilturel
etkilesimler, turist deneyimini daha karmasik ve pazar odakh bir yapiya dontstarmustur
(Bauer, 2017 i¢gn. Lohman & Panosso, 2017). Bu baglamda, "deneyim ekonomisi"
kavrami, turist deneyimine olan talebi agiklamakta ve duygu odakli seyahat Urtnlerinin
ortaya cikisini desteklemektedir. Ancak, bu duygusal turizm anlayisi, deneyimlerin
ticarilestirilmesi riskini de beraberinde getirmektedir.

Geleneksel turizm anlayigl, turizmin gdérsel deneyimlere dayal bir etkinlik oldugu
goérusund sorgulamaya baglamistir (Franklin & Crang, 2001). Gorsel tiketim édnemini
korusa da, turist deneyimlerinin tat, isitsel ve performans boyutlarinin giderek daha fazla
on plana c¢iktigi goérulmektedir. Turistler artik yalnizca goérsel gdzlemlerle sinirli
kalmayan, dokunsal, isitsel ve koku duyularini da kapsayan deneyimler aramaktadir.
Dag tirmanigi, macera sporlari ve mutfak deneyimleri gibi etkinlikler, daha derin ve gesitli
turizm kiltirlerinin olusumuna katkida bulunmaktadir. Turist deneyimleri, yalnizca gérsel
degil, ayni zamanda tat, dokunma, koku ve ses gibi duyusal yonlerle de sekillenmektedir.
Bu duyusal zenginlesme, turizmin cinsel ve hazci boyutlarina yonelik arastirmalar
artirmig; turist baglaminda bedensel zevklerin ve arzularin kesfine olan ilgiyi artirmigtir.
Ancak gorsel tiketimin hala 6n planda olmasi, turizm galismalarinda gorsel vurgunun
elestiriimesine yol agmistir. Arastirmacilar, turist deneyimlerini sekillendiren bedenin ve
duyularin rolint daha buttncul bir sekilde ele alan bir anlayis gelistiriimesi gerektigini
savunmaktadir (Franklin & Crang, 2001).

Turizm deneyiminde zevk ve keyif, merkezi bir role sahiptir. Ancak bu unsurlar,
akademik tartismalarda siklikla g6z ardi edilmektedir. Turist davraniglarini ve arzularini
sekillendiren eglence ve oyunun 6nemini taniyan bir dil gelistirimesine ihtiyag vardir.
Cagdas turizm manzaralari, duyusal uyari arayisindan kultirel otantiklige ve sosyal
baglanti arayisina kadar genis bir arzular yelpazesiyle sekillenmistir. Bu durum, turizm
calismalarinda daha holistik ve elestirel yaklasimlar gelistiriimesini zorunlu kilmaktadir.
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Deneyimsel perspektif, turizmi tiketim deneyimi olarak anlama odaklanir, turistlerin
seyahatleri sirasinda duyusal algilari, duygulari ve memnuniyetleri vurgular (Frochot &
Batat, 2013). Bu perspektifteki ana kavramlar arasinda otantiklik, yenilik, himanizm ve
akis bulunmaktadir. Bu perspektife gore, turistler gercek kultiir, miras ve geleneklere
gercek bir baglanti saglayan otantik deneyimler ararlar. Turistler, degerlerine,
inanglarina ve arzularina uygun otantik deneyimler arar, artan bir sekilde tercih edilen
bir ortamda degerlendirilir. Deneyimsel perspektif, yenilik ve benzersizligin turist
deneyimlerini sekillendirme rolliini vurgular. Turist deneyimleri genellikle hazci zevkler,
edlence ve duyusal uyarilarla iliskilendirilir. Bu baglamda, "akig" turistlerin seyahatleri
sirasinda derin bir konsantrasyon, yodun bir odaklanma ve kolayca igine daldiklari bir
durum igine girebilecekleri bir durumu ifade eder.

Psikolojik Perspektif

Turist deneyimi, cesitli bilimsel disiplinlerin farkh perspektiflerinden ele
alinabilir. Psikolojik bakis agisi, turistleri yenilik, macera, rahatlama veya 6z-kesfetme
gibi faktorlerin motive edebilecegdini vurgular (Iso-Ahola, 1982). Bu bakis acisi, algilama
ve yorumlamanin énemine dikkat ¢eker. Algilama, duyusal bilgilerin dizenlenmesi ve
yorumlanmasi ile ilgilenirken, yorumlama, deneyimlerin anlamini bireylerin biligsel
semalarina, inanglarina ve beklentilerine dayandirir (Crompton, 1979). Bu surecler,
turistlerin seyahat sirasinda heyecan, hayranlk, rahatlama, kaygl ve nostalji gibi
duygular yasamasini ve bu duygulari dizenlemeyi 6grenmesini saglar (Frederickson,
2000). Ornegin, dogal bir manzaranin blyiileyici giizelligi ya da kiiltiirel bir etkinlikten
duyulan huzur, turist deneyimini sekillendiren temel duygusal tepkilerdir. Turistler, dil
engelleri, kultirel yanlis anlamalar veya beklenmedik aksakliklar gibi zorluklarla
karsilagabilirler. Bu durumlarda, bilissel yeniden degerlendirme, dikkat dagitma, sosyal
destek arayisi veya ruh halini iyilestirici etkinlikler gibi duygusal yonetim stratejileri
devreye girebilir (Larsen, 2000). Ayrica, tatil deneyimleri, bireyin zihninde yeniden insa
edilen anilar araciligiyla bicimlenir (Larsen, 2007). Fizyolojik bakis acisi, turistlerin
yasadigi anlik deneyimlerin, hatirlanan anilardan daha glvenilir oldugunu 6éne strer.
Wirtz ve arkadaslari (2003), bireylerin negatif duygulardan kaginma ¢abasinin turist olma
kararini etkileyebilecegini belirtir.

Ekonomik ve Faydaci Perspektif

Archer'in (1977) "carpan etkisi" kavrami, turizmin ekonomik ydnlerini anlamada
o6nemli bir yere sahiptir. Ancak turizmi yalnizca ekonomik bir faaliyet olarak tanimlamak
yetersizdir. Ekonomik bakis agisina gore, turizm bireylerin fayda elde etmek igin
katildiklari gonulli bir suregtir. Faydaci bir perspektiften ise turist deneyimi, keyif,
memnuniyet ve yararin birikimi olarak degerlendirilir. Turizm, bireylerin yasam kalitesini
artirmaya yonelik otantik ve anlamli deneyimlerin saglanmasiyla turist mutlulugunu
maksimize etmeyi amaglar. Bununla birlikte, faydacilik, turist deneyimini sadece zevk ve
aci arasindaki basit bir hesaplama olarak gorerek sosyal, kiilttirel ve varolussal boyutlari
g6z ardi etme riskini tasir. Faydacilik bakis acgisina gére, turist deneyimi, seyahat
etkinliklerinden, cazibe merkezlerinden ve destinasyonlardan elde edilen zevk ve
memnuniyetin birikimi olarak tanimlanir. Bu perspektif, turizmi, bireylerin mutlulugunu ve
refahini artirmaya yonelik keyifli ve tatmin edici deneyimler sunan bir arag olarak gorur.
Turist deneyiminin degeri, yasam kalitesini artirmadaki kullaniglilik veya yararhlik ile
Olculir. Bu baglamda, otantik ve anlamli deneyimler, turistlerin mutlulugunu artiracak
sekilde degerlendirilir ve o6nceliklendirilir. Faydacilik, turist deneyimini, seyahat
etkinlikleri ve destinasyonlarla etkilesim yoluyla keyif, memnuniyet ve yarar arayisi
olarak kavramsallastirir. Bu perspektifte amag, bireylerin seyahatlerinden en ylksek
faydayi saglamalarini ve refahlarini maksimize etmelerini saglamaktir. Ancak, faydacilik
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bakis acgisinin odak noktasi, deneyimlerin genel yararini optimize etmektir ve bu
yaklasim, turist deneyimlerinin karmasik dogasini basitlestirme riski tasir.

Faydaci bakis agisi, turizm karsilagsmalarinin gok yénli ve 6znel dogasini géz ardi
etme egilimindedir. Turist deneyimini yalnizca zevk ve aci arasinda bir hesaplama olarak
gorerek, bireylerin seyahat deneyimlerine atfettikleri farkli motivasyonlar, anlamlar ve
yorumlari ihmal eder. Bu durum, turizmin sosyal, kultirel ve varolugsal boyutlarinin
yeterince dikkate alinmamasina neden olur. Ornegin, bir turist icin bir destinasyonun
kiltirel mirasiyla baglanti kurma deneyimi, sadece bir memnuniyet kaynagdi degil, ayni
zamanda anlamh bir kendini kesif slreci olabilir. Faydacilik perspektifi, bu tlr derinlikli
ve ¢ok katmanli deneyimlerin anlamini yetersiz bir sekilde aciklayabilir. Bu nedenle,
turist deneyiminin yalnizca faydaya indirgenmesi, turizmin bireyler Uzerindeki
donustiricu etkilerini goz ardi etme riskini dogurur. Sonug olarak, faydacilik bakis agisi,
turizmin bireylerin refahini artirma ve tatmin edici deneyimler saglama potansiyelini
vurgularken, turist deneyiminin gok boyutlu ve karmasik yapisini yeterince ele alamaz.
Bu nedenle, daha batuncul ve kapsayici yaklagimlar, turist deneyimlerinin daha derin bir
sekilde anlasiimasina katkida bulunabilir.

Varoluscu ve Felsefi Perspektifler

Varolusgu bakis agisi, turizmi bireylerin siradan hayatlarinin 6tesine gegme ve
anlam arayisi olarak gorir. Bu perspektife gore, turistler manevi varlik, dogal giizellikler
veya kiltirel mirasla bag kurma amaciyla hac, doda kesfi veya kilturel katilim gibi
etkinliklere katilirlar. Bu tir deneyimler, kisisel biylime, 6z-kesif ve varolussal tatmin
firsatlari sunar. Seyahat, bireylere ginlik yasamdan uzaklasarak degerlerine ve
onceliklerine dair yeni bir perspektif kazanma sansi verir (DeBotton, 2002). Gunlik
tutma, meditasyon veya sessiz dislnce gibi uygulamalar, turistlerin kendileri ve
dinyadaki yerleri Gizerine derinlemesine dusinmelerini destekler. Decrop ve Woodside
(2017, s. 24), turizmde tuketici arastirmalarinin sadece satin alma davranisina
odaklanmamasi gerektigini, ayni zamanda "varolus" durumuna da odaklanmasi
gerektigini vurgular. Tribe (2010), turizmin felsefi bir gaba oldugunu, insan varlidi, kdltdr,
etik ve toplum Uzerine temel sorular igerdigini savunur. Felsefi bir perspektiften turist
deneyimi, otantiklik, 6z-kesif ve askinlik arayiglariyla karakterize edilen ¢ok ydnlU bir
yolculuktur. Fenomenoloji, varolusguluk ve hermeneutik gibi felsefi yaklagimlar
kullanilarak, turist deneyimi bireyin algilarini genigleten ve kimlik, aidiyet ve varolus
hakkinda derin sorular sormaya tesvik eden dénlstimsel bir sire¢ olarak ele alinabilir.

Spiritiiel Perspektif

Spiritliel bir perspektiften bakildiginda, turist deneyimi, bireylerin ruhsal
bldyumelerini destekleyen, ilahi bir baglantiyi kolaylastiran ve daha derin varolussal
gercgekliklerle uyum saglayan kutsal ya da dénisumsel bir yolculuk olarak tanimlanabilir
(Pernecky, 2007; Timothy & Olsen, 2006). Bu tiur bir deneyim, manevi varlik, doga
harikalari ve kulttrel geleneklerle karsilagsmayi iceren bir hac veya anlam arayisi olarak
sekillenir. Bu slrecte turistler, hayranlik ve saygi hisleriyle dolarken, kozmosla
batiinlesme duygusu yasarlar. Seyahat, yalnizca bir fiziksel hareketlilik degil, ayni
zamanda bireyin kendi i¢sel diinyasina ydnelik bir derinlesme ve kesif sireci olarak da
degerlendirilebilir. Spirittiel turist deneyimi, ilahi ile bir baglanti kurmayi, distince yoluyla
anlam arayisini ve kozmosla bir batiin olma hissini icerir. RitGellestiriimis seyahatler veya
kutsal mekan ziyaretleri, turistlerin daha yuksek gercekliklerle baglanti kurmasina, i¢sel
huzur gelistirmesine ve evrensel bir aidiyet hissi yasamasina olanak tanir. Bu baglamda,
turizm sadece bireyin dis diinyayla etkilesiminden ibaret degil, ayni zamanda i¢sel bir
aydinlanma sureci olarak gorulmelidir.
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Turizm genellikle ekonomik bir baglamda degerlendirilmis ve turist davraniglari bu
perspektiften analiz edilmistir. Turizm endistrisi iginde, turizmi 6ncelikle bir ekonomik
firsat olarak goren bir egilim hakimdir. Bu yaklasim, arastirma onceliklerini gogunlukla
yatirmcilarin ve igletmelerin ekonomik kaygilari dogrultusunda sekillendirmektedir.
Ancak turizmin materyal yonlerine yapilan bu vurgu, turizmin éziindeki ruhsal boyutu g6z
ardi edebilir. Ontolojik bir perspektiften bakildiginda, turizm bir slire¢ olarak algilanabilir
(ani biriktirme yoluyla kimlik ingasi) ve bu sureg, bireyin kimligini ve algilarini dénustirme
potansiyeline sahiptir. Ornegin, Hayyam’in “Seyyah iki kez yasar’ ifadesi, seyahat
deneyimlerinin donlstlrici dogasini vurgular. Bu dénlisim, yalnizca seyahat sirasinda
yasanan deneyimlerden degdil, bu deneyimlerin bireyin zihninde yeniden insa
edilmesinden de kaynaklanir. Bu gergevede, turizm deneyimi hem fiziksel hem de ruhsal
bir yolculuktur. Bireylerin hayatlarina derin bir anlam katan ve onlari daha genis bir
kozmos anlayisiyla bulusturan bu sireg, turizmin ¢ok yonli dogasini ortaya koyar.
Ekonomik bir olgu olmasinin étesinde, turizm, bireyin kendi varolussal yolculugunun
o6nemli bir pargasidir.

Modernist ve Postmodernist Perspektif

Modernist bakis agisina gore, turist deneyimi rasyonellik, ilerleme ve bilimsel bilgi
iIsiginda degerlendirilir (Urry, 1990; MacCannell, 1976; 2001, 2018). Bu perspekiif,
turizmi didnyayi sistematik ve dizenli bir sekilde kesfetmenin bir yolu olarak gorir.
Modernist yaklasimda, turizmde otantiklik, sikhkla kultir, tarih ve mirasin objektif
temsilleriyle iligkilendirilir ve standartlasmis normlar ile beklentilere uyum saglar. Turist
deneyimi, uzman yorumlari ve bilgi otoriteleri tarafindan yoénlendirilen, bilgi arayisi,
aydinlanma ve kilturel gelisimle karakterize edilir. Bu baglamda, modernist perspektiften
turist deneyimi, objektif bilgiye ulasmayi, kiltirel aydinlanmayi ve destinasyonlarin
otantik temsillerini kesfetmeyi amaclayan, yapilandiriimis ve egitici bir yolculuk olarak
tanimlanabilir.

Modernist goruse karsit bir yaklasim olarak postmodernist perspektif, turizmin
nesnel gergeklik, evrensel bilgi ve kiiltirel otantiklik kavramlarini sorgular (Bruner, 1991;
Wang, 1999). Postmodernizm, perspektiflerin cesitliligine, kimliklerin akiciigina ve
gercekligin toplumsal olarak inga edilmis dogasina vurgu yapar. Bu baglamda, turizm
6znel, parcall ve surekli mizakere edilen bir kulturel tiketim bigimi olarak goralur. Turist
deneyimi, destinasyonlarin sembolik anlamlarinin ve temsillerinin turistler tarafindan
aktif olarak kegfedilip yeniden insa edildidi, oynaklik, ironi ve 6z-yansima unsurlariyla
sekillenir. Postmodernist perspektiften turist deneyimi, turistlerin destinasyonlari
sembolik bir oyun alani olarak gorip, kisisel anlatilarini bu baglamda yeniden
olusturduklari doénlisimsel bir karsilasma olarak tanimlanabilir. Bruner'in (1991)
¢alismasi, turizm deneyimlerinin bireylerin benlik kavrami ve kimlik olusumu izerindeki
donustiricu etkilerini incelemigtir. Bruner, turizmin farkli kilttrler, ¢cevreler ve yasam
bicimleriyle karsilasma yoluyla kisisel blyume, 6z-kesif ve kimlik olusumu igin bir
katalizor gorevi gordiguni savunur. Psikoloji, antropoloji ve felsefe gibi disiplinlerden
yararlanan Bruner, turizmin bireylere dislnce ve davranis kaliplarindan kurtulma,
kimlikleriyle ilgili 6nyargili algilari sorgulama ve Kisiliklerinin yeni ydnlerini kesfetme
firsatlari sundugunu 6ne surer. Seyahat sirasinda bireylerin c¢esitli kiltirel ge¢gmislere
sahip insanlarla tanismasi, farkli yerleri ziyaret etmesi ve kalici hatiralar olusturmasi, bu
deneyimlerin bireylerin yagaminda ayrilmaz bir parga haline gelmesini saglar (Frochot &
Batat, 2013).

Turist deneyimi, yalnizca bireysel algilarla sinirli olmayip, sosyal, kiltirel,
cevresel ve etkinlikle ilgili ¢coklu yorumlardan tlretilen sosyal olarak yapilandiriimis bir
kavramdir. TUketici kaltira teorisi baglaminda, turist deneyimi, bireyin yapisinda ve
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doénlisiminde subjektif bir boélim olarak kavramsallastirilir ve tliketici davraniginin
duygusal ve hassas boyutlarina vurgu yapar (Frochot & Batat, 2013). Sonug olarak,
modernist ve postmodernist yaklasimlar, turist deneyiminin dogasina dair iki farkli fakat
tamamlayici bakis agisi sunar. Modernist bakis, bilgi arayisi ve kiltirel gelisime
odaklanirken, postmodernist bakis, turist deneyimini 6znel ve sirekli degisen bir siireg
olarak ele alir. Bu farkl yaklagimlar, turizm aragtirmalarina zengin ve ¢ok yonlu bir
anlayis kazandirir.

Tatilin Tarihsel ve Teorik Baglami

Tarih boyunca tatil, yenilenme, kesif ve toplumsal de@erlerin pekistiriimesi
amaciyla énemli bir arag olarak varhgini sirdirmustir. ilk turistik faaliyetlerin kaniti,
isa’nin dogumundan kisa bir siire dnce piramitlerde bulunan, “Hadnachte ve kardesi
Panachti burada Memphis’in tadini ¢ikarmak igin bir gezi yapmislardir’ yazil graffitiye
dayanmaktadir (Hachtmann, 2008 i¢n. De Bloom, 2012). Tatilin etimolojik kdkeni, Roma
imparatorlugu’na uzanmakta ve Latince "bir seyden ézgiir olma, bos olma veya zaman
ayirma" anlamina gelen vacatio kelimesine dayanmaktadir (De Bloom, 2012). Antik
cadlardan itibaren, tatiller hem bireysel hem de toplumsal yenilenmenin kutsal bir
zamanini temsil etmigstir. Kayip bir cennet arayisini simgeleyen bu dénemler, insanlarin
kendilerini yenileyip yuklerini yeniden degerlendirdikleri anlamh bir sire¢ olarak
gorulmistir (Korstanje & George, 2015). Bati kiltiriinde derin kdklere sahip olan bu
kavram, arinma ve merkeze donus ihtiyacini gu¢lendiren dini ritliellerle paralellik tasir
(Campbell & Moyers, 2011). Bu baglamda, antik donemde termal kaynaklar ziyaret
etmek oldukga popduler bir aktivite iken, zamanla deniz kenari turizmi, giinesin ve denizin
saghga olan olumlu etkilerine olan inangla 6n plana ¢ikmistir (Cohen, 2012).

Tatil, Saglik ve lyilesme

Modern arastirmalar, tatil kavramini saglik ve bos zaman yénetimi baglaminda ele
alarak, isten gecici molalarin bireylerin Uretkenlik, performans, saglik ve yasam
memnuniyeti Uzerindeki olumlu etkilerine dikkat ¢ekmektedir (Strauss-Blasche,
Ekmekcioglu & Marktl, 2000). Tatilin iyilestirici ydonU, psiko-fizyolojik bir gevseme sirecini
ifade eder. Ozellikle stresli is kosullarinda aktif hale gelen sempatik-adrenal-mediiller
sistem ve hipotalamik-pitliter-adrenal sistemin dinlenmesi bu slrecin merkezindedir
(Geurts & Sonnentag, 2006). Tatilin temel 6zellidi, isten uzun sureli ve kesintisiz bir
uzaklasma saglayarak bireylerin daha derin bir iyilesme deneyimi yagsamalarina olanak
tanimasidir (De Bloom, 2012). Bu iyilesme hem pasif dinlenme hem de hobiler veya aile
etkinlikleri gibi bireyin keyif aldigi aktiviteler araciligiyla aktif olarak gergeklesebilir. Tatil
sirasinda hissedilen seving, memnuniyet ve sevgi gibi olumlu duygular yalnizca bireysel
keyif almakla sinirh kalmaz; ayni zamanda sosyal baglari giglendirir ve alisiimis
dislince kaliplarini bozarak yaratici fikirlerin ortaya ¢gikmasina olanak tanir (De Bloom,
2012).

Tatilin Psikolojik ve Sosyal Boyutlari

Tatilin i, saghk ve iyilesme Uzerindeki etkilerini acgiklayan bircok teori
bulunmaktadir. Caba-lyilesme Teorisi (Meijman & Mulder, 1998) ve Allostatik Yiik
Teorisi (McEwen, 1998), bireyin isten kaynaklanan psikobiyolojik taleplerden
kurtulmasinin iyilesme i¢in 6n kosul oldugunu savunur (Sonnentag, 2001). Bu teoriler,
pasif iyilesme mekanizmalarina odaklanir. Buna karsilik, Kaynaklari Koruma
Teorisi (Hobfoll, 1998), Oz-Belirleme Teorisi (Ryan & Deci, 2000) ve Genigletme ve insa
Teorisi (Fredrickson, 2000), iyilesmenin aktif mekanizmalarini agiklamaktadir. Bu
teorilere gore, bireyler tatilde kendi belirledikleri ve keyif aldiklari aktivitelerle ugrasarak
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enerji yeniler, sosyal baglarini giiglendirir ve temel psikolojik ihtiyaglarini karsilar. Oz-
Belirleme Teorisi, 0zellikle dzerklik, iliskiler ve yeterlilik gibi temel insani ihtiyaclarin
karsilanmasinin olumlu duygulara yol agtigini; ihmal edilmesinin ise olumsuz etkiler
dogurdugunu éne siirer (Ryan & Deci, 2000). Genigletme ve insa Teorisi ise olumlu
duygularin yalnizca bireysel refahi artirmakla kalmayip, ayni zamanda uzun vadeli saglk
ve sosyal iligskiler Gzerinde olumlu etkiler yarattigini savunur (Fredrickson, 2000). Buraya
kadar yapilan degerlendirmelere gore tatil, yalnizca bireylerin isten uzaklasarak fiziksel
ve zihinsel olarak yenilenmesini saglamakla kalmaz; ayni zamanda sosyal baglar
gugclendirme, yaratici dislinceyi tesvik etme ve bireysel refahi artirma agisindan da kritik
bir rol oynar. Bu nedenle tatil, hem pasif hem de aktif mekanizmalar aracilidiyla bireylerin
saglik ve mutlulugunu destekleyen bir slrectir. Farkh teorik ¢ergeveler, tatilin bireylerin
yasamindaki ¢ok yonli ve derin etkilerini anlamak igin degerli bir temel sunar. Tatil,
yalnizca dinlenme ve eglence olarak degil, ayni zamanda bireyin kendini gergceklestirme
ve yasam kalitesini artirma yolunda 6nemli bir firsat olarak ele alinmalidir.

Tatilin Bireysel Refah ve Saglik Uzerindeki Etkileri

Tatiller ve bayramlar, bireylerin rahatlama, kendi segtikleri aktivitelerle mesgul
olma, yeni yerler kesfetme, sosyallesme, 6grenme ve gunlik kisitlamalardan kurtulma
firsati sundudu igin bireysel refah tzerinde 6nemli etkiler yaratir (Krippendorf, 1987). Bu
suregler, bireylerin eve hos anilarla donmelerine olanak saglayarak yasam kalitesini
artirabilir. Arastirmalar, tatillerin sirekli is stresi nedeniyle bozulan refahi iyilestirme
potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir (Fritz & Sonnentag, 2005, 2006;
Sonnentag, 2003). Zihinsel ve fiziksel bir mola vermenin, bireylerin iste ylksek
performans seviyelerini korumasina yardimci oldugu 6ne slrilmektedir. Sonnentag’a
(2003) gobre, calisma saatleri disinda isten psikolojik olarak kopmak, bireylerde
rahatlama, artan yasam memnuniyeti ve azalmis tikenmiglik gibi olumlu sonuglar
dogurabilir. Benzer sekilde, Fritz ve Sonnentag (2006), tatil sirasinda kaynak
biriktirmenin bireylerin gunliik gorevleri daha verimli bir sekilde yerine getirme becerisini
artirabilecegini belirtmigtir. Tatillerin yalnizca uzun vadeli degil, kisa vadeli etkileri de
vardir. Ornegin, Fritz ve Sonnentag’in (2005) bulgulari, hafta sonlari yeterince iyilestigini
hisseden bireylerin sonraki is glinlerine daha bagli olduklarini géstermektedir.

Tatillerin bireysel mutluluk UGzerinde 6nemli bir etkisi oldugu da vyapilan
arastirmalarla ortaya konmustur. Bir tatil gezisinin beklentisi, mutluluk duygularini
artirabilir (Gilbert & Abdullah, 2002; Hagger & Murray, 2009; Nawijn ve digerleri, 2010).
Tatil sonrasinda turistler, genellikle azalmis stres seviyeleri ve daha iyi saglik durumlari
bildirmektedir (De Bloom ve digerleri, 2009). Ancak, bu etkilerin gogu zaman gegici
oldugu gbézlemlenmistir. Bununla birlikte, olduk¢a rahatlamis bir tatil gegiren bireylerde
eve dondikten sonra bile kalici mutluluk artiglari gorilebilir (Nawijn vd., 2010). Filep
(2009), tatillerin bireysel mutluluga yalnizca anlik keyif saglamakla kalmayip, daha derin
bir anlam ve dénusum firsati sunabilecegini belirtmektedir. Bu goris, Seligman’in (2011)
PERMA modeline dayandirilabilir. Tatiller, pozitif duygular (P), farkindalik ve yeterlilik
(E), iliskiler (R), anlam arayisi (M) ve basari (A) gibi unsurlarla bireysel refaha katkida
bulunabilir (Filep, 2014).

Tatilin Gegici, Sinirli Etkileri ve Olumsuz Etkileri

Tatiller genellikle refahi artiran bir firsat olarak degerlendirilse de herkes bu
siuregten olumlu etkiler elde edememektedir. Bazi bireylerde "tatil sendromu" olarak
adlandirilan uyku bozukluklari, anksiyete ve yorgunluk gibi semptomlar gdézlemlenmistir
(Van der Merwe, 2002). Bu semptomlar agirlastiginda bireylerin normal islevlerine
dénebilmeleri igin tibbi miidahale gerekebilmektedir (Anon., 1994; Halpern et al., 1994).
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Ayrica, arastirmalar tatillerin faydalarinin kisa sireli olabilecegini ve bazi durumlarda
olumsuz etkiler yaratabilecegini gostermektedir (Eden, 1990, 2001; ENP, 2014; Gump
& Matthews, 2000; Hartig ve digerleri, 2013). De Bloom ve digerleri (2010), tatillerin
saglik ve refah Uzerinde yalnizca kiguk bir olumlu etkisi oldugunu ve bu etkilerin ise geri
déniildiiginde hizla azaldigini bulmuslardir. Ornegin, ruh hali ve uyku kalitesinin tatil
oncesi seviyelere dénmesi genellikle iki hafta strerken (Strauss-Blasche, Ekmekcioglu
& Marktl, 2000), is tikenmigligi tGg¢ ila dort hafta icinde yeniden ortaya ¢ikabilir (Westman
& Eden, 1997; Westman & Etzion, 2001). Benzer sekilde, tatilin tatil sonrasi yasam
memnuniyeti Uzerindeki etkisi sinirlidir; (¢ veya doért hafta sonra refah ve performans
Olcltleri tatil dncesi seviyelere geri doner (De Bloom ve digerleri, 2009). Tatil sirasinda
yasanan mutluluk ve rahatlama genellikle kisa émurlidur. Fritz ve Sonnentag (2006),
tatil ne kadar keyifli olursa olsun, olumlu etkilerinin ise dondikten kisa siire sonra
azaldigini vurgulamaktadir. Steyn vd., (2004) ise turistlerin %10 ila %30’unun tatil
sirasinda duygusal ve bilissel dlizeyde olumsuz etkiler yasadigini ve bu Kigilerin tatil
sonrasi genel refahlarinin tatil dncesine goére dustigunu bildirmistir. Benzer sekilde,
Milan’in (1997) yash turistler Gzerinde yaptidi bir ¢alisma, turun baglangici ve sonu
arasinda refah duzeylerinde anlaml bir fark olmadigini ortaya koymustur. Bu bulgular,
tatillerin her zaman beklenen faydalari saglamadigini ve bireylerin kaynaklarini tatiller
yerine baska alanlara yonlendirip ydnlendirmemeleri gerektigi sorusunu giindeme
getirmektedir (Nawijn, 2011a).

Benzersiz Duygusal Durumlar ve Riskleri

Tatillerin kendine 6zgii duygusal durumlar yarattigi da bilinmektedir. Ornegin,
Williams (1980), seyahat sirasinda bireylerin heyecan ve gerginlik arasinda gidip gelen
"seyahat atesi" adi verilen bir duygu durumu yasayabildigini belirtmigtir. Bu durum,
bilinmeyene adim atmanin heyecani ile tanidik c¢evrelerden ayrilmanin yarattigi
rahatsizlik arasindaki bir gerilim olarak tanimlanir (Léfgren, 2008). Ancak, tatillerin bazi
durumlarda fiziksel saglik risklerini artirdigina dair kanitlar da bulunmaktadir. Ornegin,
Gump ve Matthews (2000), dizenli yillik tatil yapan erkeklerin, yapmayanlara kiyasla
koroner kalp hastaligindan 6lme olasiliklarinin %32 daha disik oldugunu bildirmistir.
Buna karsin, tatiller sirasinda kardiyak mortalite oranlarinin arttigi da gézlemlenmisgtir.
Aralik ve Ocak aylarinda Noel ve Yeni Yl tatilleri sirasinda kardiyak 6lum oranlarinin
zirve yaptigi (Phillips ve digerleri, 2004) ve benzer bir egilimin islam (lkelerindeki
bayramlarda da géruldigu rapor edilmigtir (Zubaid ve digerleri, 2006). Kis tatillerinin
miyokard enfarktlsu riskini artirdidi (Mohammed ve digerleri, 2018), intihar, cinayet ve
otomobil kazalari gibi risklerin ise bu dénemde daha yuksek oldugu bildirilmistir (Arnold
& Cerelli, 1987; Lester, 1987). Ozetlemek gerekirse, tatillerin bireysel refah tzerindeki
etkileri karmasik ve ¢ok boyutludur. Cogu birey igin kisa sureli rahatlama ve mutluluk
saglasa da, bu etkiler herkes i¢in gegerli degildir ve bazi durumlarda fiziksel ve psikolojik
riskler barindirabilir. Tatillerin olumsuz etkilerini sinirlamak ve daha surdirilebilir
faydalar saglamak igin bireylerin tatil deneyimlerini (6ncesi-ani-sonrasi) daha dikkatli bir
sekilde planlamasi ve bu slregte kisisel ihtiyaglarini géz 6ninde bulundurmasi
gereklidir.

Tatilin lyilegtirici Etkileri ve Potansiyel Olumsuzluklari

Tatil Oncesi Dénem

Tatilin bireysel refah Uzerindeki etkisi tartismalidir; bazi calismalar tatili bir
iyilesme kaynagi olarak degerlendirirken, digerleri potansiyel bir stres ve travma kaynagi

olarak ele alir. Tatilin tatil 6ncesi donemdeki etkilerine odaklanan arastirmalar, bu
doénemin hem olumlu hem de olumsuz deneyimlerle sekillendigini gdstermektedir. “Tatil
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beklentisi,” bireylerin 6znel refahini olumlu yénde etkileyebilecek énemli bir psikolojik
faktordir. Nawijn ve digerlerinin (2013) arastirmalari, gelecekteki olaylarla ilgili olumlu
beklentilerin, yiksek is ¢cabasi ve performans seviyelerini 6ngérdigini géstermistir. Bu
durum, bireylerin tatili dort gbézle beklerken motivasyonlarini artirabileceklerini
distndirmektedir. Ayrica, "pembe bakis" fenomeni Uzerine yapilan ¢alismalar, bir tatili
beklemenin, gergek tatil deneyiminden veya tatil sonrasi anilardan daha guglu bir olumlu
etki yaratabilecegini ortaya koymaktadir. Tatillerini bekleyen bireylerin 6znel refah
seviyelerinin, tatil yapmayanlara kiyasla biraz daha yuksek oldugunu goésteren kesitsel
calismalar (Gilbert & Abdullah, 2002; Nawijn et al., 2010), tatil dncesi dénemin psikolojik
faydalarini desteklemektedir. Bu bulgular, tatilin kendisinden ziyade, tatil beklentisinin
bireylerin refahini artirici bir etkiye sahip olabilecegini 6ne stirmektedir.

Tatil beklentisinin olumlu etkilerinin yani sira, bu dénemin bireylerde stres
seviyelerini artirabilecegine dair kanitlar da bulunmaktadir. Tatil planlama ve organize
etme baskisi, bireylerde ek bir stres kaynagi yaratabilir (Nawijn et al., 2010; Nawijn et
al., 2013). DeFrank, Konopaske ve Ivancevich (2000) tarafindan yapilan ¢alismalar, bir
geziye hazirlik siirecinin de oldukga stresli olabilecegini gostermektedir. Benzer sekilde,
Westman (2004, 2005), tatil 6ncesi donemdeki is gorevlerini koordine etme, seyahat
hazirliklari ve varig yerine ulasma gibi faaliyetlerin bireylerin stres duzeylerini
artirabilecegini belirtmistir. Yogun bir is ortamindan daha rahat bir ortama gecis de
bireylerin psikolojik dengesi lzerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilir. Van Heck ve
Vingerhoets (2007a), bu gegis sirecinin dezoryantasyon ve rahatsizlik hissine yol
acabilecegini ifade etmektedir. Hatta "tatil anksiyetesi" olarak adlandirilan bu durum,
bireylerde kan basincinin tatilden énce ylkselmesine ve tatilin ilk glinlerinde devam
etmesine neden olabilir. Ozetle, tatil dncesi dénem, bireylerin psikolojik refahini hem
olumlu hem de olumsuz yénde etkileyebilen ¢ok boyutlu bir strectir. Olumlu beklentiler,
motivasyonu artirabilir ve refah seviyelerini ylkseltebilirken, planlama ve organizasyon
siregleri ek bir stres kaynagi olusturabilir. Bu celigkili etkiler, tatil dncesi dénemin
bireysel farklilhiklar ve gevresel faktérlere bagh olarak nasil sekillendigini anlamak igin
daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini géstermektedir.

Tatil D6nemi
Sirkadiyen Ritimler, Stres ve Kigilik Farkliliklari

Tatil sirasinda bireylerin olumlu ve olumsuz duygular yasadigi bilinmekle birlikte,
bu duygularin dizeyi ve dinamikleri hakkinda sinirl bilgi bulunmaktadir. Genel olarak
turistlerin tatilleri sirasinda olumlu duygular yasadigi gézlemlense de (Nawijn, 2010),
arastirmalar seyahatin baslangicinda bireylerin daha koéti hissetme egiliminde
olabilecegini dne sirmektedir (Pearce, 1981a; Nawijn, 2010). Ornegin, bir Fin turizm
anketi, tatilleri sirasinda bireylerin sabah saatlerinden 6nce en az 15 dakika boyunca
ko6t bir ruh hali bildirdigini ortaya koymustur (%60°’tan fazla) (Lundberg, 2007; Lofgren,
2008). Tatilin ilk gecesinde yaygin olarak uykusuzluk yasanmakta, ancak vicut bu
duruma zamanla uyum saglamaktadir. Bununla birlikte, seyahatin ilk glnlerinde saglik
sorunlarinin arttigina dair raporlar bulunmaktadir (Cartwright, 1992; Kop ve digerleri,
2003). Tatil stresi, tatil sirasinda mutluluk seviyelerini olumsuz etkileyebilmektedir.
Nawijn ve digerlerinin (2010) ¢calismasi, seyahat sonrasi mutluluk Gzerinde tatil stresinin
6nemli bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Bu galismada gunlik mutlulugun %48’i
aciklanabilmis, kalan %52’si ise agiklanamamistir. Bu durum, bireylerin mutlulugunun
yaklasik %50’sinin genetik faktérlerden kaynaklanabilecegini 6ne suren Kisilik
arastirmalari ile uyumludur (Lyubomirsky, Sheldon & Schkade, 2005; McCrae & John,
1992; Tellegen ve digerleri, 1988).
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Tatil, Sirkadiyen Ritim ve Stres

Tatiller, bireylerin sirkadiyen ritimlerini ve biyolojik déngllerini bozarak stres ve
yorgunluk yaratabilir (Rantala & Valtonen, 2014). Sirkadiyen ritimler, uyku ve yeme gibi
icsel slreclerin zamanlamasini dizenler ve bireylerin dis dinyayla etkilesimlerini
koordine eder (Edensor, 2010). Tatillerin dogasi geregi, glinlik yasamin duzenli ritimleri
ve uygulamalari kesintiye ugrar. Ozellikle uluslararasi uguslar gibi birkag zaman diliminin
gecildigi seyahatler, bireylerin biyolojik ritimlerini ciddi sekilde etkileyebilir (Pearce,
1981). Ornegin, transatlantik bir seyahat sonrasi bireylerin zaman farkina tamamen
uyum sag@lamalari 21 gind bulabilir (Reason, 1974). Kuzeyden glneye yapilan
seyahatler, 6zellikle yaz aylarinda kutuplara yakin boélgelerde uzun guindiiz saatlerinin
yasanmas! durumunda, uyku-uyaniklik dongdlerini bozabilir. Gin isiginin artigl,
melatonin uUretiminde degisikliklere neden olarak stres ve yorgunluga yol acabilir
(Winfree, 1982). Bu biyolojik bozulmalar, tatil sirasinda bireylerin fiziksel ve zihinsel
dengesini etkileyebilir ve tatilin sagdladigi iyilestirici etkileri sinirlayabilir. Yasam
memnuniyeti Gzerinde uyku kalitesinin kritik bir rol oynadidi genis capta kabul
edilmektedir. Lohmann ve digerleri (2017), yasam memnuniyetindeki artigin fizyolojik,
sosyal ve psikolojik refah tizerinde olumlu etkiler yarattigini belirtmektedir. Arastirmalar,
gunlik yedi ila sekiz saatlik uyku suresinin maksimum yasam memnuniyeti ile iligkili
oldugunu gostermektedir (Piper, 2015). Daha kisa veya daha uzun uyku sureleri ise
artan morbidite ve mortalite riskleriyle iligkilendirilmistir (Ferrie ve digerleri, 2007; Hublin
ve digerleri, 2007). Uyku ayrica motor performans, bellek konsolidasyonu, 6grenme ve
karar verme gibi kritik bilissel streglerde de énemli bir role sahiptir (Cohrane, 2001).

Tatilin ve Duygusal, Fiziksel, Zihinsel Déngdler

Tatil, gunluk rutinlerdeki degisiklikler nedeniyle bireylerin duygusal, fiziksel ve
zihinsel dongulerini bozabilir. Bu déngller genellikle 23 ila 33 gln surer; tatil sirasinda
yeni bir déngu baslatilabilir veya mevcut bir dongu kesintiye ugrayabilir. Aragtirmalar,
uyku duzenleri ve bireylerin diurnal tercihleri (sabah veya gece tipi) gibi faktorlerin,
bireylerin davraniglarini ve biligsel islevlerini sekillendirdigini gdéstermektedir (Hornik ve
digerleri, 2010). Sabahlari erken kalkan bireyler (sabah tipleri) ve geceleri ge¢ yatan
bireyler (gece tipleri), glnlik aktivitelerinde ve karar alma sireclerinde farkli desenler
sergilemektedir. Diaz-Morales’in (2007) calismasi, sabah tiplerinin daha yiksek 6z
kontrol dizeyine sahip oldugunu ve vyapilandiriimig ortamlar tercih ettigini
gOstermektedir. Gece tipleri ise daha impulsif davraniglar sergileyerek yeni deneyimler
arama egilimindedir. Bu egilimler, turistlerin tatil sirasinda nasil aktiviteler tercih edecegi
ve bu aktivitelerden nasil fayda saglayacadi Uzerinde etkili olabilir. Sabah tipleri
genellikle guvenilirlik ve pratikligi 6n planda tutarken, gece tipleri yenilik ve heyecan
arayisinda olma egilimindedir (Cavallera & Giudici, 2008). Sabah tiplerinin vicdanlilik ve
uzlagilabilirlik gibi Ozellikler sergilemesine karsin, gece tipleri daha disadonik ve
yeniliklere agik bir kisilik yapisi gdsterebilir. Bu farkliliklar, turizm hizmetlerinin bireylerin
kisiliklerine gére uyarlanmasinin dnemini ortaya koymaktadir.

Tatil ve Uyku: Biyolojik, Psikolojik ve Davranissal Etkiler

Tatiller, dinlenme ve yenilenme firsati olarak gérilse de, bireylerin biyokimyasal,
psikolojik ve fizyolojik dengelerini bozabilecek karmasik etkiler tasir. Arastirmalar, tatil
sirasinda yaganan biyolojik degisikliklerin migren, mide bulantisi, kas spazmlari, ates,
Okslrik, grip ve viral enfeksiyonlar gibi semptomlara yol agabilecegini géstermektedir.
Ornegin, Hollanda'da tatil yapan bireylerin %3'U tatilin ilk gininde bu semptomlari
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yasamaktadir. Zaman dilimi degisiklikleri, dizensiz uyku dizenleri ve yapay 1siga maruz
kalma, vicudun biyolojik ritimlerini etkileyerek jet lag ve yorgunluk semptomliarini
artirabilir (Strauss-Blasche ve digerleri, 2000).

Tatiller sirasinda tanidik uyku dizenlerinden uzaklagiimasi, bireylerin fiziksel ve
zihinsel dengelerini olumsuz etkileyebilir. Cevre ve rutindeki degisiklikler, i¢sel vicut
saatlerini bozarak ruh hali bozukluklari ve biligsel islev bozukluklarina neden olabilir
(Pearce, 1981). Ozellikle tatil faaliyetlerine gegisin uyku-uyaniklik déngiisiinii hassas bir
sekilde bozdugu ve uyku kalitesini azalttigi gosterilmistir (Chen ve digerleri, 2018; Fung
& Hon, 2019; Mao ve digerleri, 2018). Tarumi ve Hagihara’nin (1999) Japon gengleri
Uzerinde yaptigi bir calisma, tatil sonrasi degisen uyku ve ¢alisma duzenlerinin zihinsel
saglk Gzerindeki olumsuz etkilerini ortaya koymustur. Tanidik olmayan uyku ortamlari,
yatma ve uyanma saatlerindeki degisiklikler, gurilti ve 1sik gibi ¢evresel faktorler,
bireylerin uykuya dalma ve uykuda kalma yeteneklerini bozabilir (Nawijn ve digerleri,
2011a; Nawijn ve digerleri, 2013b). Tatillerle iliskilendirilen heyecan ve beklenti,
sempatik sinir sistemini aktive ederek bireylerde artan uyarilma ve uyuma zorluklarina
yol acabilir (Pearce, 1981). Bu durum, uyku dizenlerindeki bozulmanin fizyolojik ve
psikolojik sonuglarini daha da kétulestirebilir.

Yetersiz uyku, artan stres, anksiyete ve ruh hali bozukluklari ile iligkilidir (Kop ve
digerleri, 2003). Uyku eksikligi, bilissel islevleri, dikkat siresini ve karar verme
yeteneklerini olumsuz etkileyerek tatil deneyiminin genel kalitesini disurebilir (Gump &
Matthews, 2000). Fizyolojik olarak, uyku yoksunlugu kortizol seviyelerinde artis ve leptin
ile ghrelin gibi istah dlzenleyici hormonlarin dizensizligine yol agabilir. Bu hormonal
degisiklikler, yiksek kalorili yiyeceklere yonelme ve istah kontrolinin bozulmasi gibi
davranigsal etkiler yaratabilir (Tarumi & Hagihara, 1999; Tonelo ve digerleri, 2013;
Yiksel, 2016). Arastirmalar, tatii doneminde bozulan uyku dizenlerinin eve donus
sonrasi devam edebilecegini ve "tatil sonrasi uykusuzluk" olarak bilinen bir fenomenin
ortaya cikabilecegini gostermektedir (Nawijn, 2011b). Bu durum, tatillerin beklenen
iyilestirici etkilerinin sinirl kalmasina ve bireylerin genel refahini olumsuz etkilemesine
neden olabilir (Pearce, 1981).

Tatil ve Ruh hali; Zorluklar ve Riskler

Tatiller, bireyler icin genellikle dinlenme ve yenilenme firsati olarak gorilse de,
beraberinde karmagsik psikolojik, fizyolojik ve sosyal etkiler getirebilir. Aragtirmalar,
tatillerin ruh hali ve zihinsel saglik Uzerindeki etkilerinin cesitlilik gdsterdigini ortaya
koymaktadir (Nawijn, 2011a, 2011b; Nawijn, De Bloom, & Geurts, 2010a; Nawijn,
Marchand, Veenhoven, & Vingerhoets, 2010; Nawijn ve digerleri, 2013b; Yiksel, 2016).
Uyku duzenlerindeki bozulmalarin turist davranislari Gzerindeki etkileri de dikkate
degerdir. Garcia ve digerleri (2021), uyku yoksunlugunun biligssel performans, ruh hali ve
karar verme sireglerini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur. Bu bozulmalar, turistlerin
bilgi islemelerini zorlastirarak optimal olmayan satin alma kararlarina ve mdusteri
memnuniyetinde azalmaya yol agabilir. Ayrica, kesintiye ugramis uyku, durtiselligi
artirarak uzun vadeli faydalar yerine kisa vadeli &dulleri tercih etme egilimini
guclendirebilir (Kahn ve digerleri, 2013). Turistler genellikle ziyaretlerinin ilk G¢ gliniinde
daha kétl ruh hali ve artan saglik sikayetleri bildirirler (Pearce, 1981). Ozellikle tatilin ilk
gunlerinde anksiyeteye bagl zihinsel bozukluklarin artisi dikkat ¢cekmektedir; gece
konaklama gerektiren tibbi vakalarin %4’G bu tdr durumlarla iligkilidir. Hatta 6lum
oranlarinin tatilin ilk iki ila G¢ glninde daha yiksek oldugu rapor edilmistir. Bu durum,
yogun gunlik hayattan daha sakin bir ortama gecisin neden oldugu biyolojik ve psikolojik
adaptasyon surecine baglanmaktadir.
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Tatil deneyimi, bireylerin idealize ettigi ve romantiklestirdigi bir stre¢ olabilir
(YUksel, 2016). Ancak, yiksek beklentiler ve bu beklentilerin kargilanmamasi bireylerde
psikolojik sikintiya yol agabilir. Tatil sirasinda yasanan c¢atismalar, aile Uyeleri veya
arkadaslara yonelik suglamalar ve hayal kirikliklari bu durumu daha da kétilestirebilir.
Tatiller sirasinda bireyler, gergek kimliklerinden uzaklasarak farkli roller Ustlenebilir.
Ancak, bu "kimlik kaybi," bireylerde duygusal bir bogluk hissine yol agabilir. Ozellikle
cocuklu ailelerde tatiller, beklentilerin aksine, stresli ve yorucu bir stre¢ haline gelebilir
(Ryan, 1991). Ciftler arasinda kimlik veya aliskanlik uyusmazliklari, tatil sirasinda
tartismalari artirabilir. Ornegin, diizenli spor yapan bireyler, tatilde egzersiz rutinlerinden
uzaklastiklarinda stres ve memnuniyetsizlik hissedebilir.

Tatiller, dinlenme ve rahatlama firsati sunmanin yani sira, bireyler igin énemli
saghk riskleri de olusturabilir. Arastirmalar, tatillerin bulasici hastaliklara, gida
zehirlenmelerine, kazalara ve vyaralanmalara maruz kalma riskini artirabilecegini
g6stermektedir (Gomez-Herrera et al., 2020). Seyahatin stresi ve rutinin bozulmasi,
kardiyovaskiler hastaliklar ve dnceden var olan tibbi durumlarin kétilesmesine neden
olabilir (Hamer & Chida, 2009). Ayrica, tatiller sirasinda yeme aligkanliklarindaki
degisiklikler, yiksek Kkalorili yiyecek tuketiminin artmasi ve diyet kisitlamalarinin
gevsemesi gibi davranigsal etkiler yaratabilir (Nawijn et al., 2013a). Tatiller sirasinda
yapilandiriimis bir yemek dizeninin olmamasi ve agik bife yemek segeneklerinin
yayginhgi, asiri yeme ve sagliksiz yeme aligkanliklarini tesvik edebilir (Nawijn et al.,
2013b). Bu durum, yalnizca bireylerin fiziksel sagligini degil, ayni zamanda ruh hali ve
genel memnuniyet diizeylerini de etkileyebilir (Pearce, 1981). Ornegin, Avustralya’da
yapilan bir calismada, saglikla ilgili sorunlarin ziyaretci sikayetlerinin %50’sinden
fazlasini olusturdugu ve bu durumun turizm yonetimi icin dnemli bir sorun haline geldigi
belirtilmistir (Pearce & Stringer, 1991). Karayipler'de bir tatil kulibinde yapilan baska bir
calismada, yaklasik 2,000 turistin %60’'inin ishal yasadidi rapor edilmistir (Spika et al.,
1987).

Ozetlemek gerekirse, tatiller, bireyler igin fiziksel ve zihinsel yenilenme firsatlari
sunsa da, beraberinde 6nemli zorluklar ve riskler getirebilir. Ruh hali degisiklikleri,
karsilanmayan beklentiler, kimlik sorunlari ve saglik riskleri, tatil deneyiminin
karmasikligini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, tatilin planlanmasi ve ydnetimi sirasinda
bireylerin fiziksel, psikolojik ve sosyal ihtiyaclarinin dikkate alinmasi gerekmektedir.
Ayrica, tatil sonrasi yasanan zorluklarin bireylerin refahini nasil etkiledigini anlamak, tatil
deneyimlerinin iyilestiriimesi icin kritik bir 6neme sahiptir. Turizm sektori, bireylerin
tatilden beklentilerini daha gergekgi bir sekilde yénlendirecek ve saglik risklerini en aza
indirecek politikalar gelistirmelidir. Gelecekteki arastirmalar, tatil sirasinda ve sonrasinda
ortaya ¢ikan bu ¢ok boyutlu etkileri daha derinlemesine ele almalidir.

Tatil Sonrasi
Psikolojik ve Sosyal Etkiler

Tatiller genellikle rahatlama, eglence ve rutinlerden bir mola olarak idealize edilse
de, tatil sonrasi dénem bazi bireyler icin beklenmedik zorluklara yol agabilir. Tatilden
doénds, Uzdntd, sinirlilik ve memnuniyetsizlik gibi olumsuz duygulari tetikleyebilir. Tatil
sirasinda yasanan 6zgurlik ve rahatlama ile gunlik yasamin sorumluluklari ve stres
faktorleri arasindaki keskin zitlik, bireylerin hayal kirikhigi hissetmesine neden olabilir. Bu
durum, tatilin éforisinin sona ermesiyle birlestiginde, bireylerin gunlik rutinlerine geri
dénerken bir bosluk hissi yasamalarina yol acabilir (De Bloom et al., 2009). Tatil
beklentisi ve hazirligi, genellikle yiksek beklentiler yaratir. Ancak, bahsedildigi Uzere,
tatil deneyimi bu beklentilere uymadiginda hayal kirikligi kaginilmaz hale gelir. Tatil
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sirasinda 6zgurlik ve rahatlama deneyimi yasayan bireyler, ginlik yasamin yapisina ve
rutinine geri ddnmekte zorluk yasayabilir. Tatilden dondikten sonra, 6zellikle is veya okul
gibi sorumluluklarin yeniden baglamasi ve biriken gdrevlerin yetistiriime baskisi, stres ve
kaygi hissini artirabilir (Fritz & Sonnentag, 2006). E-posta yiginlari, son teslim tarihleri
ve yogun toplantilar gibi isle ilgili stres faktorleri, bireylerde tikenmiglik duygusunu
tetikleyebilir. Tatiller, 6zellikle farkli zaman dilimlerine seyahat edildiginde, uyku
dizenlerini bozarak yorgunluk ve bitkinlik hissine yol agabilir. Jet lag’in fiziksel etkileri ile
tatil sonrasi duygusal uyum sireci birlegtiginde, bireyler kendilerini hem fiziksel hem de
psikolojik olarak tikenmis hissedebilirler. Tatil sirasinda ézgur bir zihniyetten igle ilgili
taleplere gecis, ydnelimsizlik ve huzursuzluk gibi duygulara neden olabilir. Bununla
birlikte, bazi bireyler igin bu durum gegici bir adaptasyon slrecini asabilir ve gunlik
isleyisi engelleyen daha kalici bir duruma dénisebilir (ENP, 2014).

Tatil Sonrasi Sendromu

Tatil donlsu, yaz tatilinden sonra okula dénen g¢ocuklarda gézlemlenen "Tatil
Sonrasi Hafiza Kayb1 Sendromu"na benzer bir sekilde, bireylerde strese ve zorluklara
yol acabilir (ENP, 2014). Tatilden dénen bireyler, iste biriken gérevleri tamamlamak ve
ertelenmis sorumluluklari yeniden hatirlamak zorunda kalabilir. Bu durum, hayal kirikhgi,
stres ve tatil sonrasi depresyon hissine neden olabilir (Fritz & Sonnentag, 2006). iskolik
bireyler tatil sirasinda sugluluk hissedebilirken, tatil sonrasi vicut, tatil sirasinda
salgilanan hormonlara uyum saglayarak bir uyumsuzluk durumu gelistirebilir (Kop ve
digerleri, 2003; Pearce, 1981). Arastirmalar, bireylerin gunlik rutinlerine donduklerinde
hayal kirikligi yasayabileceklerini ve tatil coskusunun hizla kayboldugunu 6ne
sturmektedir (De Bloom vd., 2009). Tatil sonrasi blues veya tatil sonrasi sendromu, tatilin
sona ermesiyle ortaya ¢ikan dzintd, sinirlilik ve yorgunluk hali olarak tanimlanir (ENP,
2014). Bu durum, tatil sirasinda rahatlama ve eglenceye alisan bireylerin gunluk
yasamin monotonluguna geri donmeleriyle iliskilidir. Sosyal medyanin etkisi, bu sireci
daha da karmasgik hale getirebilir. Instagram’a uygun tatil deneyimleri paylasma baskisi
ve tatil anilarinin idealize edilmesi, bireylerin tatillerine dair daha fazla memnuniyetsizlik
hissetmelerine yol agabilir. Ayrica, uluslararasi tatillerin finansal maliyeti, bazi bireyler
icin uzun vadeli bor¢ ve mali guvensizlik yaratabilir. Bu tir maddi baskilar, tatilin
algilanan faydalarini gélgeleyebilir.

Aragtirmalar, tatillerin yasam memnuniyeti Gzerindeki olumlu etkilerinin genellikle
gecici oldugunu gostermektedir. Tatiller stresten gegici bir rahatlama saglasa da, genel
refahta uzun vadeli iyilesmelere nadiren yol acar. Tatil beklentisi, bireylerin gunlik
yasamda seving ve tatmin firsatlarini ihmal etmelerine neden olabilir. Benzer sekilde,
tatil sirasinda yasanan anlarin sosyal medyada paylasiimasi i¢in duyulan baski,
bireylerin anin tadini gikarmasini zorlastirabilir ve stres seviyelerini artirabilir. Tatil
sonrasl blues, bireylerin tatil bitiminde yasadigi yaygin bir durum olmakla birlikte, tatilin
fiziksel, psikolojik ve sosyal etkilerinin karmasikhgini gozler 6niine sermektedir. Tatiller,
kisa sureli dinlenme ve eglence saglayabilirken, dénus strecinde bireylerin karsilastigi
zorluklar, tatil deneyiminin genel etkisini sinirlayabilir.

3. Sonug

Tatil deneyimi fikri, hem turistler hem de ev sahibi toplumlar icin karmasik bir gercekligi
temsil eden cift yonlU bir olgu olarak degerlendirilebilir. Bir yandan tatiller, bireyler igin
genglesme ve yenilenme firsati sunarken, diger yandan bazi yonleriyle yikici ya da
travmatik deneyimlere yol acabilir. Bu ikili doga, tatillerin sagliga, refaha ve sosyal
iliskilere olan etkilerini anlamayi dnemli hale getirmektedir. Arastirmalar, tatillerin stres
azaltici etkilerini ve saglik Uzerindeki olumlu katkilarini ortaya koymaktadir. Tatiller
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sirasinda kortizol gibi stres hormonlarinin azalmasi, kardiyovaskiler saghgin
iyilesmesine ve bagisiklik sisteminin giiclenmesine yol acabilir (Sonnentag, 2003). is
taleplerinden gegici bir kopus, bireylerin psikolojik olarak rahatlamasina ve tikenmiglik
hissinin azalmasina katkida bulunur (Fritz & Sonnentag, 2005, 2006). Ayrica tatiller,
daha iyi uyku kalitesi, yasam memnuniyeti artisi ve duygusal dayaniklilik gibi olumlu
etkilerle iligkilidir (de Bloom, 2012). Tatiller, sosyal bagdlarin giglendiriimesi agisindan da
kritik bir rol oynar. Sevdiklerinizle vakit gegirmek, olumlu duygularin artmasina ve
yenilikgi problem ¢ézme becerilerinin gelismesine olanak tanir (de Bloom, 2012). Bunun
yani sira, tatiller fiziksel aktivite ve dogaya maruz kalma firsatlari sunarak ruh hali ve
biligsel islevlerde iyilesme saglayabilir (Barton & Pretty, 2010). Tim bu faydalar, tatillerin
bireysel refah ve dayaniklilik Gizerindeki olumlu etkilerini vurgulamaktadir.

Her ne kadar tatillerin refah tizerinde ¢ok sayida olumlu etkisi oldugu belirtilse de,
bu etkiler her zaman kalici degildir ve herkes i¢in ayni sekilde gecgerli olmayabilir. Tatil
oncesinde yasanan “tatil kaygisi”, kan basincinda artisa neden olabilir (Van Heck &
Vingerhoets, 2007). Bazi bireylerde uyku bozukluklari ve anksiyeteyle karakterize edilen
“tatil sendromu” ortaya c¢ikabilir. Tatilin faydalari, ise doénisten sonraki haftalarda
kaybolma egilimindedir ve bireyler tekrar gunlik rutinlerine adapte olmakta zorluk
yasayabilirler. Seyahat planlama ve lojistik, tatil dncesi strese katkida bulunan énemli
faktorler arasinda yer alir (Nawijn vd., 2010). Buna ek olarak, tatillerin finansal maliyeti,
bireyler lUzerinde uzun vadeli bir ylk olusturabilir. Tatiller sirasinda aile i¢i dinamikler de
gerilim yaratabilir; artan c¢atismalar ve duygusal gerginlik, tatilin olumlu etkilerini
gélgeleyebilir. Ozellikle sosyal medya platformlarinda "ideal tatil" baskisinin artmasi,
gercekgci olmayan beklentilere yol agarak memnuniyetsizlik ve yetersizlik hissine neden
olabilir.

Tatillerin hem bireysel hem de sosyal dizeyde bu kadar karmasik etkiler
dogurmasi, bu olgunun cift yonli dogasini agikga ortaya koymaktadir. Yenilenme ve
stres arasindaki bu gerilim, tatil deneyimlerini sekillendiren birgok faktoriin bir arada
degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir. Saglik ve bos zaman ydnetimi baglaminda
yapilan galigmalar, tatillerin yalnizca bireysel refah agisindan degil, ayni zamanda
toplumsal baglar ve ekonomik etkiler acisindan da daha kapsamh bir sekilde ele
alinmasini gerektirmektedir. Bu baglamda, tatilin faydalarini optimize etmek ve olumsuz
etkilerini en aza indirmek i¢in daha batiincll yaklasimlara ihtiyag oldugu aciktir. Tatillerin
bireyler ve toplumlar Uzerindeki etkilerini anlamak, sadece saglik ve refah baglaminda
degil, ayni zamanda sosyal, ekonomik ve kultirel boyutlarda da derinlemesine bir
incelemeyi gerektirir.

Tatil GrdnlnG sunan turizm, giinimuz dinyasinda ekonomik, sosyal, kiltirel ve
cevresel dinamikleri derinden etkileyen guglu bir olgu olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Basit
bir bos zaman etkinliginden kuresel bir endistriye dénusen turizm, hem firsatlar hem de
zorluklarla dolu karmasik bir alani temsil eder. Ekonomik faydalar, kulttirel aligverisler ve
sosyal baglantilar gibi olumlu ydnlerine ragmen, turizmin kontrolsiiz gelisimi sosyal
esitsizlikleri derinlestirebilir ve ¢evresel bozulmayi tetikleyebilir. Yerel kaynaklarin agiri
kullanimi, cevresel tahribat ve kultlrel kimliklerin ticari metalar haline gelmesi gibi
sorunlar, bu sektérin surdurllebilir kalkinmaya baglihdini sorgulatmaktadir (Butler,
1999; Cater, 2007).

Turizm, ekonomik firsatlar yaratarak yerel ekonomileri destekleme potansiyeline
sahiptir. Ancak bu faydalar, genellikle elit kesimlerin ellerinde yogunlasmakta, yerel
topluluklar marjinallestiriimektedir (Hall, 2007; Scheyvens, 2011). Turizm gelirlerinin
biyuk bir kismi uluslararasi sirketler tarafindan kontrol edilirken, yerel halk distk Ucretli,
glivencesiz islerle sinirli kalmaktadir (Ateljevic & Doorne, 2000). Bu esitsizlik, plitokratik
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bir turizm sistemine yol acarak elitlerin zenginligini artirirken yerel halkin ihtiyaclarini géz
ardi etmektedir (Acemoglu, Robinson & Verdier, 2004). Yerel kiltirler ve kimlikler turistik
cazibe merkezlerine indirgenmekte ve ekonomik kazang ugruna sémuriimektedir.

Turizm, ekonomik firsatlar yaratma potansiyeline sahip olmakla birlikte, karar
alma sureglerinin varlikh elitler ve blyuk sirketler tarafindan kontrol edilmesi, sektori
esitsizliklerin derinlestidi bir alana dénustirmektedir (Standing, 2019). Bu aktorler, turizm
gelisimini kendi ¢ikarlari dogrultusunda sekillendirirken, yerel topluluklarin ihtiyaclarini
ve beklentilerini siklikla g6z ardi etmektedir. Bu durum, kisa vadeli kazanclara odaklanan
sirdlrtlemez uygulamalarin benimsenmesine, ¢cevresel bozulmaya ve temel hizmetlerin
ihmal edilmesine neden olmaktadir (Acemoglu vd., 2004). Yerel halk, turizmin vaat
edilen ekonomik faydalarindan adil bir sekilde yararlanamamakta, genellikle distk
Ucretli ve glvencesiz iglerde galismak zorunda birakilimaktadir (Ateljevic & Doorne,
2000; Hall, 2007). Buna karsin, turizmden elde edilen kazanglarin biyik bir kismi, elit
kesim tarafindan toplanmaktadir. Bu esitsizlik, turizm sektdrinin gelir dagilimi
acisindan adil olmayan bir yapiya sahip oldugunu géstermektedir. Yerel kiiltirler ve
gelenekler, 6zgunliklerini kaybetme pahasina turistik cazibe merkezlerine
dénuistirdlmekte ve saygi gérmek yerine kar amaciyla sémurtlmektedir (Scheyvens,
2011). Platokratik turizm olarak tanimlanan bu yapi, varlikli bireyler ve sirketler
tarafindan kontrol edilmekte ve onlarin gikarlarina hizmet eden bir sistem yaratmaktadir.
Acemoglu, Robinson ve Verdier'in (2004) belirttigi gibi, bu sistem, yerel halki biyuk
olclde dislayarak, hayirsever elitlere bagimlilk kalttrinG tesvik etmekte ve esitsizlikleri
daha da pekistirmektedir. Boyle bir yapl, turizmin sosyal ve ekonomik faydalarinin daha
adil bir sekilde dagitiimasini engellemekte ve uzun vadede hem yerel topluluklar hem de
turizmin sdrdardlebilirligi agisindan zararli sonuglar dogurmaktadir. Artan seyahat
hacmi, karbon emisyonlarini, trafik sikisikligini ve ¢evresel tahribati artirmaktadir. "Yesil
turizm" gibi tartismali sdrdliriilebilir kapitalizm girigsimleri, genellikle bu etkilerin temel
nedenlerini ele almakta yetersiz kalmaktadir (Cater, 2007; Palmer, 1994). Kdiltirel
metalagma ve yerel geleneklerin sulandirilmasi, turizmin sosyal ve kiiltiirel boyutlarinda
ciddi catlaklar yaratmaktadir. Yerel halk, turizmin yarattigi faydalarin adil paylasimindan
dislanmakta ve kdltirel kimlikler, ekonomik kazang ugruna kaybolmaktadir (Scheyvens,
2011).

Turizm, cgeliskiler ve paradokslarla dolu bir alan olarak dikkat gekmektedir. Firat
ve Venkatesh (1993, 1995), postmodern donemin tluketici davranislarindaki
paradokslara dikkat ¢cekerek, dzellikle turizm baglaminda bu olgunun altini cizmektedir.
Postmodernizm, hiper gerceklik, parcalanma ve zthklarin yan yana gelmesi gibi
kavramlarla, turizm deneyimlerinin ve tiketici segimlerinin giderek daha karmasik bir
hale geldigini gdstermektedir. Hiper Gergeklik kavrami, gercek ve simile edilmis
deneyimler arasindaki gizgilerin bulaniklasmasina isaret eder. Bu durum, turistlerin
otantik kiltirel baglantilar kurmasini zorlastirmakta, ¢linki deneyimler genellikle ticari
veya kurgusal cercevelerle yeniden sekillendiriimektedir. Pargalanma, turistlerin gok
saylda segenek ve destinasyonla kargilasmasi sonucu ortaya g¢ikan yonelim bozuklugu
ve parcalanmis benlik hissini tanimlamaktadir. Bu durum, turistlerin kendilerini
kaybolmus hissetmelerine ve deneyimlerini anlamlandirmada zorluk ¢cekmelerine neden
olabilir. Zitliklarin Yan Yana Gelmesi ise turizmin icinde barindirdigi karsit gliclere dikkat
ceker. Ornegin, turistler benzersiz deneyimler arzularken entegrasyon arayisina girebilir,
6zgurlik hissi ararken pazarlamanin etkisi altinda kararlar alabilirler. Bu geligkiler, turizm
deneyiminin hem &zgtrlestirici hem de sinirlayici bir dogasi oldugunu géstermektedir.

Bu temel gorusler Uzerinden Singh (2016) ve Decrop (2008), turizme o6zgu
paradokslari daha ayrintili bir sekilde incelemistir. Tek Basina ve Birliktelik paradoksu,
turistlerin hem yalnizlik hem de sosyal baglanti arayisinda olduklarini géstermektedir.
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Sosyal etkilesim arzusu, turistlerin ayni zamanda disiinme ve ice donme anlarini aradigi
bir ikilem vyaratir. Eril ve Disil paradoksu ise, turistlerin geleneksel toplumsal cinsiyet
rollerinden siyrilmaya c¢alisirken degisen toplumsal cinsiyet beklentileri arasinda
gezinmesini ifade eder. Gé¢cebe ve Yerlesik paradoksu, kesif ve macera arzusu ile
rahatlik ve asinalik ihtiyacinin bir arada bulunmasidir. Bu durum, turistlerin yeni yerler
kesfederken ayni zamanda tanidik unsurlar aradigini goéstermektedir. Gergek ve
Sanal paradoksunda, turistler otantik deneyimlere ulasmaya calisirken ayni zamanda
destinasyonlarin sanal temsilleriyle etkilesim kurmaktadir. Bu, fiziksel ve dijital
deneyimler arasindaki sinirlarin  bulaniklasmasina neden olmaktadir. Hizli  ve
Yavag paradoksu, turistlerin bir yeri tam anlamiyla takdir etmek i¢in yavaslamak ve ayni
zamanda mimkin olan en fazla deneyimi biriktirmek icin hizlanma gereksinimleri
arasindaki gerilimdir. Son olarak, Eskiye Karsi Yeni paradoksu, turistlerin hem gegmise
nostalji duydugunu hem de yenilik ve kesif arzusuyla hareket ettigini vurgulamaktadir.
Bu paradokslar, postmodern turizmin karmasikhgini gézler éniine sererken, tiketici
davraniglarinin igsel celiskilerle dolu oldugunu ve bu durumun turizm deneyimlerini
sekillendirdigini gostermektedir. Bu tur bir anlayis, turizm arastirmalarinda daha derin bir
analiz gerekliligini ortaya koymakta ve turizmi yalnizca ekonomik bir faaliyet olarak degil,
ayni zamanda psikolojik ve sosyo-kiltirel boyutlari olan bir olgu olarak incelemenin
6nemini vurgulamaktadir.

Turizmin yarattigi zorluklar ve paradokslar, sektore yonelik alternatif yaklagimlarin
gelistiriimesi ihtiyacini dogurmustur. Bu baglamda, Hiimanistik Turizm (HT), insan
onurunu, etik baglihdr ve ev sahipleri ile misafirler arasinda karsilikl saygiylr merkeze
alan umut verici bir yaklasim olarak 6ne ¢ikmaktadir. HT, geleneksel turizmin (kitle
turizmi) ekonomik odakli ve siklikla strdirilemez pratiklerinin 6tesine gegerek kisisel
gelisimi, toplumsal katilimi ve anlamh kdltarel ahgverisi vurgulamayi amaglamaktadir.
HT’nin vizyonu, turizmi yalnizca ekonomik kazang i¢in bir ara¢ olarak gérmek yerine,
bireylerin ve topluluklarin refahini artiran bir deneyim olarak yeniden tanimlamaktir. Bu
yaklasim, ev sahibi topluluklarin ihtiyaglarini dikkate alarak sirdurdlebilir kalkinmayi
tesvik etmekte ve ziyaretgilerin yalnizca tiketici olarak degil, anlamli bir etkilesimin
pargasi olarak goérilmesini 6nermektedir. Boylece HT, turizmin hem bireysel hem de
toplumsal diizeyde olumlu bir dénidsim araci olabilecegini savunmaktadir.

Her ne kadar HT umut vaat eden bir model sunsa da, bu yaklasimin
uygulanabilirligi konusunda cesitli zorluklar bulunmaktadir. Oncelikle, HT’nin net bir
tanimi ve pratik bir cerceveye donustirilmesi gerekmektedir. Mevcut turizm cercevesi
icinde HT’nin nasil etkin bir sekilde uygulanabilecedi konusu héla tartismalidir. HT'nin
turizm sektoriini gercekten donusturebilecek bir paradigma mi yoksa yalnizca nig bir
kavram olarak mi kalacagi sorusu, bu yaklasimin gelecegini sekillendirecektir. HT nin
ilkelerini ana akim turizm uygulamalarina entegre etmek, kapsaml bir dénusum
gerektirmektedir. Bunun i¢cin hem sektoérel hem de akademik diizeyde yenilikgi stratejiler
gelistirilmelidir. Bu suregcte, etik degerlerin somut eylem planlarina dénustirilmesi, yerel
topluluklarin  karar alma sureclerine dahil edilmesi ve ziyaret¢i deneyimlerinin
surdurdlebilirlik ilkeleri gergevesinde tasarlanmasi kritik Gneme sahiptir.

Turizm, vyalnizca ekonomik bir faaliyet degil, ayni zamanda toplumsal
degerlerimizi ve varolugsal mucadelelerimizi yansitan bir aynadir. Postmodern,
modernist, hUmanist, pozitivist ve varoluscu perspektifler, turizmi farkli yonleriyle ele
alarak bu alana dair daha kapsamli bir anlayis sunmaktadir. Her bir bakis agisi, turizmin
bireyleri ve topluluklari nasil sekillendirdigine, anlam vyaratma sireglerini nasil
etkiledigine ve tatillerin kuresel etkilesimler ile kisisel refah Uzerindeki roliine 11k
tutmaktadir. Sonug olarak, HT, turizmin yalnizca ekonomik bir arag degil, ayni zamanda
insani de@erleri merkeze alan bir dontisim araci olabilecedini savunan bir yaklagimdir.



Yiiksel 21(3) 2024 Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi/
Journal of Travel and Hospitality Business

Ancak bu vizyonun gergcede donismesi icin HT’nin teorik temelinin daha fazla
gelistiriimesi ve uygulama stratejilerinin netlestirimesi gerekmektedir. Bu baglamda,
HT’nin gelecegi, etik, surddrulebilirlik ve insan onurunu merkeze alan bir turizm
anlayisinin yayginlagsmasina baghdir.

Turizmi Anlamak: Teorik Perspektifler ve Ontolojik A¢ilimlar

Turizmin karmasik yapisini anlamak, cesitli teorik perspektiflerin bir araya
getirilmesini gerektirmektedir. Bu baglamda, farkh disiplinlerden éding alinan kavramlar
ve ontolojik gergeveler, turizmin dogasini daha derinlemesine kesfetmemize olanak
tanir. Bir sonraki galismada, turizmin ve turist varliginin 6ztine yonelik ender bir sekilde
ele alinan boyutlara odaklanilarak, mevcut literatire yenilik¢i bir katki sunulmasi
hedeflenmektedir.

Turizmi anlamak igin rizomatik bir butlinltk gercevesi 6nerilmektedir. Bu yaklagim,
turizmin teknoloji, maddiyat ve toplumsal yapidan etkilenen dinamik ve birbirine bagli
dogasini vurgular. Sabit ve maddiyatgi ontolojilerin 6tesine gegen bu yaklagim, turizmi
cok o6lgekli bir olgu olarak inceleyen fraktal ontoloji mercegini benimser. Fraktal ontoloji,
turizmi pargalarinin 6tesine gegen bir bitlin olarak ele alir; ortaya gikan 6zelliklerini ve
bilesenleri arasindaki karsilikli bagimliigi 6n plana c¢ikarir. Bu anlayis, turizmi hem
bireylerin hem de topluluklarin deneyimlerini sekillendiren dinamik bir sistem olarak
yeniden disinmemizi saglar. Benzer bir sekilde, Bhaskarin (2008) elestirel
gercekgilik gergevesi, turizmi yalnizca gézlemlenebilir davranislar baglaminda degil, bu
davranislarin arkasindaki derin Gretken mekanizmalar 1siginda anlamamiza olanak
tanir. Turizmin, ¢oklu katmanlar iginde var olan bir yapi oldugu varsayimi, turizm
pratiklerinin sadece goriinen sonugclarini degil, onlari sekillendiren temel dinamikleri de
incelemeyi  gerektirir.  Uyarlanmasi  durumunda Maturana ve Varela’nin
(1980) autopoiesis kavrami ise turizmi, turistler ve destinasyonlar arasinda surekli bir
enerji aligverigi ve birlikte yaratma sureci olarak tanimlar. Bu perspektif, turizmi statik bir
yapi yerine, surekli olarak dénusen ve kendini yeniden Ureten bir slireg olarak gérmemizi
saglar. Seligman’in (2011) pozitif psikoloji ger¢evesine dayaniimasi durumunda, turizm,
olumlu deneyimler ve anlamli katim yoluyla bireysel ve toplumsal refahi tesvik eden bir
aractir. Bu perspektif, turizmi yalnizca bir ekonomik faaliyet degil, ayni zamanda insanlar
arasindaki iligskileri gugclendiren ve bireylerin yasam anlamini derinlegtiren bir sire¢
olarak ele alir. Heidegger’in (1927) varolusculugu, turizmi gundelik varolusun 6tesine
gecen bir 6zglnlik ve anlam arayigi olarak yorumlar. Bu baglamda, turizm deneyimleri,
bireylerin yalnizca fiziksel mekéanlari kesfetmesini degil, ayni zamanda kendi
varoluslarini derinlestirmesini de saglar. Benzer sekilde Simondon’un (2019) ortaya
ctkan varlik (zuhur) kavramindan hareketle, turizm, turizm sistemleri igindeki etkilesimler
yoluyla sirekli déniisen bir olgu olarak ele alinabilir. Bu perspektif, turizmin duragan bir
yapi degil, dinamik bir stire¢ oldugu fikrine dayanir. Foucault'nun (1977) séylem teorisi,
turizmi sosyal olarak insa edilmis ve gu¢ dinamikleri ile sekillenen bir alan olarak gorur.
Bu bakis agisi, turizmin sadece ekonomik ve kiltirel bir fenomen olmadigini, ayni
zamanda sdylemsel pratiklerle cergevelenen ve yeniden Uretilen bir yapi oldugunu éne
surer. Archer'in (2003) morfogenetik yaklasimi, turizmi sosyal yapilar ve bireysel
eylemlilik arasindaki etkilesimle sekillenen bir siire¢ olarak tanimlar. Bu yaklagim, turizmi
degisen toplumsal dinamikler ve bireylerin bu dinamiklere verdidi tepkiler baglaminda
incelememize olanak tanir. Wendtin (2015) kuantum ontolojisine dayandmasi
durumunda, turizmin karmasik sistemler icindeki belirsiz etkilesimlerden ve
dolasikliklardan doddugunu o6ne surilebilir. Bu perspektif, turizmi, 6ngoérilemez ve
surekli olarak yeniden sekillenen bir fenomen olarak incelememizi tesvik eder. Barad'in
(2007) onto-epistemolojik yaklasimi, turizmi insan ve insan digi aktorlerin i¢ ice gegmis
siregleri aracihiyla intra-aktif olarak olusturulmus bir yapi olarak tanimlar. Bu yaklasim,
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turizmin yalnizca insani deneyimlerle sinirli olmadigini, ayni zamanda c¢evresel,
teknolojik ve kulttrel unsurlarla derin bir etkilesim iginde oldugunu vurgular. Bu yeni
perspektifler, turizmin karmasik dogasina dair derinlemesine bir anlayis sunmaktadir.
Turizmi rizomatik, fraktal, dinamik ve ¢ok katmanl bir stre¢ olarak ele alan bu
yaklagimlar, sektére dair yeni sorular sormamiza ve daha butincul ¢dézimler
gelistirmemize olanak tanimaktadir. Turizmin sadece ekonomik bir faaliyet degil, ayni
zamanda insani, toplumsal ve c¢evresel bir olgu oldugunu kabul etmek, bu alandaki
arasgtirmalar ve uygulamalar igin kritik bir adim olacaktir.

Son olarak turist olma hali, turizm deneyimi ve kendisi gergekte entelektiiel bir
turist olan arastirmaci arasinda bir iliski kurmanin, arastirmaci ile arastirdigi konu
arasinda bir ontolojik birlik kurmak adina dnemli oldugunu belirtmek isterim. Turizm, tipki
arastirma gibi, yalnizca bir baglangigtan varis noktasina yapilan dogrusal bir yolculuk
degildir; degisken deneyim alanlari i¢inde bir "aradalik héli"'ni barindirir (Minh-ha, 2011).
Seyyah/turist/aragtirmaci ne tamamen evindedir ne de tamamen gittigi yerdedir; surekli
olarak bu iki alan arasinda bir mizakere hélindedir. Bu aradalik, kiginin (hem gergek
manada turistin, hemde kendisi entelektiel bir turist olan arastirmacinin) "heniiz
olmama" haline benzer—alisiimis ile bilinmeyen arasinda sirekli bir gezinme.
Arastirmacilar, tipki seyyahlar ve turistler gibi, "buradaki baska bir yerde" ikamet ederler;
kultirel gergevelerini, beklentilerini ve duruslarini yanlarinda tasirken ayni zamanda
"orada" olan yeni deneyimlere ve kesfedilmemis duyumsamalara ulasirlar.

Nasil ki seyahat etmek ev ve uzak diyarlar arasindaki ayrimlari ortadan
kaldinyorsa, turizm de turist/yerel halk, edlence/calisma ve dogal/kltirel gibi ikilikleri
bozar. Homi Bhabha’nin (1994) "Ugiincii Mekan" kavrami, turizm deneyimlerine ézellikle
uygundur; ¢inkl seyyah, dnceden sahip oldugu kimlikler (burada olan) ile yeni kulttrel
karsilagsmalar (orada olan) arasinda bir harman yaratarak doénustirict anlayislar
gelistirir. Turizm, tipki arastirma gibi, belirli bir varig noktasina ulasmaktan ziyade, kesif
ve etkilesim surecinde barinmayi ifade eder. Bu baglamda,
Heidegger’in barinma kavrami anlamli bir sekilde dinya ile etkilesim iginde olmayi ifade
eder ve bu, seyyahin deneyime dalisini gagristirir; burada kendilik ve mekan anlayisi,
hareket, karsilasma ve disuncenin etkilesimi yoluyla ortaya ¢ikar. Seyyahlar-turistler-
arastirmacilar, dillerini, geleneklerini ve dederlerini yanlarinda tasirken ayni zamanda
gittikleri yerlerin unsurlarini benimserler ve bu surecte bakis acilarini ve kimliklerini
yeniden sekillendirirler. Bu, "slire¢ halindeki seyyah-turist-arastirmaci” kavramiyla
uyumludur; seyyahlar sirekli olarak degisen rolleri, kimlikleri ve anlayislari arasinda
miizakere yaparak, tanidik olan ile yeni olanin etkilesiminde barinirlar.

Turizm deneyimi, bireylerin kisisel algilari, duygulari ve bedensel tepkileriyle
sekillenen karmasik bir olgudur. Ancak, bu gercekligi anlamaya yonelik arastirmalar
sikhkla yalnizca sézel algilara, 6zellikle anketler veya yapilandiriimis gérismelerle elde
edilen verilere, bunlarin sayisallastirimasina dayanir. Bu tir ydntemler, bireylerin turizm
deneyimlerini nasil degerlendirdigini anlamada ciddi sinirlamalar icerir. Sozel ifadeler,
deneyimlerin ylzeysel bir temsili olabilir ve bu durum, dzellikle duygusal ve bedensel
boyutlari anlamada eksikliklere yol agar. Nussbaum’un (2001) bilissel-degerlendirme
teorisi, bu noktada dnemli bir teorik ¢cergeve sunmaktadir. Duygularin biligsel, bedensel
ve degerlere dayali yapisini vurgulayan bu teori, turizm deneyimlerini anlamada daha
kapsamli ydntemlerin gerekliligini ortaya koymaktadir.

Nussbaum’un biligssel-degerlendirme teorisi, duygularin ylizeysel bilissel
siureglerden veya irrasyonel durtiilerden ibaret olmadidini, aksine bireylerin refah,
degerler ve hedefleriyle yakindan iliskili derin niyetli yargilar oldugunu ileri stirer. Bu
teoriye gore, duygular, bireylerin olaylari veya nesneleri kendi yasamlarina iliskin nasil
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degerlendirdiklerini yansitir. Ornegin, korku, deger verilen bir seye yénelik tehdit
algisinin sonucudur; yas ise 6nemli bir kaybin fark edilmesinden kaynaklanir. Bu
duygusal degerlendirmeler, bilis ve duyguyu birlestirir; bedensel tezahdrler, bu streglerin
disa vurumu olarak goérilir. Korkunun bedensel bir yansimasi olarak titreme veya yas
sirasinda gdzyagi dokme gibi tepkiler, bireylerin duygusal degerlendirmelerinin
somutlasmis ifadeleridir. Nussbaum’un duygular ve gerceklik degerlendirmeleri
arasindaki c¢ift yonlt iliski vurgusu, turizm deneyimi arastirmalarinda kullanilan
geleneksel yéntemlerin sinirliliklarini ortaya koyar. insanlarin kosullarini  nasil
degerlendirdigi, duygularini  gekillendirirken; duygular da bireylerin gercekligi
algilamalarini ve onunla etkilesimlerini etkiler. Ancak, anket gibi sb6zel yanitlara
odaklanan araglar, bu karmasik ve ¢ok boyutlu surecin yalnizca sinirh bir kismini
yakalayabilir. Bu yontemler, duygusal deneyimlerin merkezinde yer alan sdézsiz,
fizyolojik ve bilingdisi bilesenleri genellikle géz ardi eder. Turistlerin deneyimlerini
yalnizca s6zel ifadelerle anlamaya galismak, duygusal ve bedensel slreglerin yani sira,
bireylerin sosyal baglamdaki etkilesimlerini de gérmezden gelmek anlamina gelir.
Ornegin, bir turistin bir destinasyonu "giizel" veya "rahatlatici" olarak tanimlamasi, bu
ifadenin arkasindaki derin duygusal ve bedensel baglami tam olarak agiklamaz. Bu
nedenle, yalnizca sozel algilara dayanan yontemler, turizm deneyimi gergekligini
kavramada yetersizdir. Ayrica, turist deneyimin anlasilabilmesi ve analizi insan
ihtiyaclari psikolojisinin derinlemesine anlasilmasina baghdir. Turistlerin ihtiyaglar
yalnizca memnuniyet veya eglenceyle sinirli kalmaz; guvenlik, yenilik, anlam, blylime,
baglanti ve katki gibi daha derin psikolojik faktorler de tatil deneyimlerinde 6nemli rol
oynar (Robbins, 2001). Bu ihtiyaglarin anlasiimasi, turizm endustrisinin daha
kisisellestiriimis ve gelistirici hizmetler sunmasina olanak tanir. Ayni zamanda, turistlerin
ihtiyaclarini kargilamada dengeli bir yaklagsim benimsenmesi gerektigini vurgular; ¢tnku
kesinlik ve belirsizlik, bireysel énem ve sosyal baglar gibi ihtiyaclar, zaman zaman
birbiriyle gelisebilir.
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