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OZET

Gunimiizde sosyal ve ekonomik yasamin her alaninda dijital bir doniisiim yasanmaktadir.
Dijital doniisiim siirecinde is yasaminda kullanilan yazilim ve programlar onemli islevleri yerine
getirerek, islerin daha profesyonel ve hizli bir sekilde yiiriitiilmesinde oncii rol iistlenmektedir. Bu
dogrultuda bu yazilim ve programlari kullanabilecek nitelikli bireyler istihdamda tercih edilmektedir.
Bu calismanin amaci, dijital becerilerin is diinyasindaki 6nemini ve uygulamali egitim modellerinin
ogrencilerin istihdam edilebilirligine katkilarini analiz etmektir. Ozellikle uygulamalari bilimler
fakiiltelerinde boliimleri bulunan; Finans ve Bankacilik, Uluslararas: Ticaret, Gastronomi ve Mutfak
Sanatlari, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik gibi alanlarda dijital araglarm ve yazilimlarin egitime
entegrasyonunun 6nemi vurgulanacaktir. Mikro Yazilim gibi yerel yazilim ¢oziimlerinin egitime dahil
edilmesiyle 6grencilerin sektorel ihtiyaglara daha iyi yanit verebilecegi 6ne siiriilmektedir.

BUBYO Egitiminin Dijital Cag Siirecine Entegrasyonu

Dijital doniistim, egitim ve is diinyas1 arasindaki bag1 yeniden tanimlayan bir siirectir. Egitim
kurumlarinin sektérel yazilimlar1i miifredatlarina entegre ederek Ogrencilerin dijital beceriler
kazanmalarini saglamasi hem bireysel hem de toplumsal diizeyde onemli kazanimlar sunmaktadir.
Ozellikle Mikro Yazilim gibi yerel yazilimlarin uygulamali egitimde kullanilmasi, Tiirkiye'de hem
bireysel yetkinliklerin artirilmasina hem de is diinyasinin dijitallesme siirecine katkida bulunacaktir.
Uygulamali egitim modellerinin yayginlastirilmasi ve dijital araglarin egitime entegrasyonu, mezunlarin
istihdam edilebilirliklerini artirmada kritik bir rol tistlenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijitalles Déniisiim, Dijital Beceri, Istihdam, Yaparak Ogrenme

! Bu ¢aligma; Balikesir Universitesi, BAP Biriminin destekledigi 2022/029 sayili “BUBYO Egitiminin Dijital
Cag Siirecine Entegrasyonu” baslikli projesinin kapanis makalesidir.
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THE ROLE OF DIGITAL SKILLS IN APPLIED EDUCATION:
PREPARING STUDENTS FOR THE WORLD OF BUSINESS
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Department of Gastronomy and Culinary Arts
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ABSTRACT

Today, there is a digital transformation in every aspect of social and economic life. In the process
of digital transformation, software and programs used in business life fulfill important functions and
play a leading role in conducting business in a more professional and faster way. In this direction,
qualified individuals who can use these software and programs prefer employment. The aim of this study
is to analyze the importance of digital skills in the business world and the contribution of applied
education models to the employability of students. The importance of integrating digital tools and
software into education will be emphasized, especially in fields such as Finance and Banking,
International Trade, Gastronomy and Culinary Arts, Tourism Management and Hotel Management,
which have departments in faculties of applied sciences. It is argued that by incorporating local software
solutions such as Mikro Software into education, students can better respond to sectoral needs.

Digital transformation is a process that redefines the link between education and business. The
fact that educational institutions integrate sectoral software into their curricula and enable students to
gain digital skills offers significant gains at both individual and societal levels. In particular, the use of
local software such as Mikro Software in applied education will contribute to both increasing individual
competencies and the digitalization process of the business world in Turkey. The dissemination of
applied education models and the integration of digital tools into education play a critical role in
increasing the employability of graduates

Key Words: Digitalization Transformation, Digital Skills, Employment, Learning by Doing
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1. GIRIS

Dijital doniistim, teknolojinin toplumsal ve ekonomik yapilar iizerindeki etkisiyle hizla
tiim sektorleri sekillendirmeye devam etmektedir. Is diinyasinda yapay zeka, bulut bilisim,
nesnelerin interneti (IoT) ve biiylik veri analitigi gibi teknolojiler, isletmelerin is yapis
bigimlerini yeniden tanimlarken, egitim sistemleri de bu doniisimden dogrudan
etkilenmektedir. Ozellikle dijital beceriler, ¢alisanlarin ve &grencilerin gelecekteki is
diinyasinda basarili olabilmeleri i¢in bir gereklilik haline gelmistir (Vial, 2019). Egitim
kurumlarinin bu degisime ayak uydurarak 6grencileri is diinyasina hazirlamalari, dijitallesen
ekonominin ihtiyag¢larina yanit verme kapasitesini artiracaktir. Dijital doniisiim, sadece isletme
siireglerini degil, ayn1 zamanda bireylerin bilgiye erisim, iletisim ve problem ¢6zme becerilerini
de degistirmistir. Bu durum, mezunlarin sektdrel yazilimlar ve dijital araclar konusunda
yetkinlik kazanmasimi zorunlu hale getirmistir. Ancak, bir¢cok egitim kurumu dijitallesme
siirecine yeterince hizli uyum saglayamamakta ve mezunlar is diinyasinin beklentilerini

karsilamakta zorluk ¢cekmektedir (Bharadwaj vd., 2013).

Geleneksel egitim modelleri, genellikle teorik bilgiyi merkeze alirken, dijital doniistim
caginda uygulamali egitimin O6nemi giderek artmaktadir. "Learning by Doing" (Yaparak
Ogrenme) yaklasimi, 6grencilerin teorik bilgilerini pratik uygulamalarla birlestirmelerine
olanak taniyan etkili bir 6grenme modelidir. Dewey (1938) tarafindan gelistirilen bu model,
ogrencilerin aktif katilimini tesvik ederek, bilgi edinme siirecini daha anlamli ve kalic1 hale
getirmektedir. Uygulamali egitim modeli, Uygulamali Bilimler Fakiilteleri gibi kurumlarda
Ozellikle 6nem kazanmaktadir. Finans ve Bankacilik, Uluslararas1 Ticaret, Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik gibi disiplinlerde egitim géren dgrenciler,
sektorel yazilimlar ve dijital araglarla uygulama yapma firsati bulduklarinda mezuniyet sonrasi
is diinyasina daha iyi hazirlanabilmektedir. Ornegin, muhasebe ve finans alaninda Mikro

Yazilim gibi yazilimlarin kullanimi, 6grencilerin finansal verileri analiz etme ve raporlama

becerilerini gelistirmelerine olanak saglamaktadir.

Dijitallesen is diinyasinda, isletmeler galisanlarindan yalnizca teknik bilgi degil, ayni
zamanda dijital araclar etkin bir sekilde kullanma yetenegi beklemektedir. LinkedIn’in 2022
Isgiicii Raporu'na gore, dijital becerilere sahip bireyler, geleneksel becerilere sahip olanlara
kiyasla daha fazla tercih edilmektedir. Bu beceriler arasinda veri analitigi, yazilim bilgisi,
miisteri iliskileri yonetimi ve problem ¢6zme gibi yetkinlikler 6n plana ¢ikmaktadir. Ozellikle
Tiirkiye’de Mikro Yazilim’in muhasebe ve kurumsal kaynak planlama ¢oziimleri, isletmelerin
finansal siireglerini yonetmek i¢in siklikla tercih edilmektedir. Egitim kurumlarinin bu

yazilimlar1 miifredatlarina dahil etmesi, 6grencilerin mezuniyet sonrasi is piyasasinda daha
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rekabet¢i bireyler olmasini saglamaktadir. Ancak, bu yazilimlar konusunda egitim almayan
ogrenciler, is diinyasina adaptasyon siirecinde zorluk yasamaktadir (Mikro Yazilim, 2023).
Dijital doniisiim, egitim sistemlerini yeniden diisiinmeyi ve yapilandirmay1 zorunlu kilmaktadir.
Ancak, mevcut egitim modelleri genellikle teorik bilgiye odaklanmakta ve pratik becerileri
yeterince gelistirmemektedir. Bu durum, 6zellikle Uygulamali Bilimler Fakiilteleri gibi pratik
egitimin On planda oldugu kurumlar i¢in 6nemli bir sorundur. Bir¢ok egitim kurumu, is
diinyasinda yaygin olarak kullanilan sektorel yazilimlar konusunda yeterli egitimi
sunamamaktadir. Ornegin, finans ve muhasebe alaninda dgrencilerin Mikro Yazilim, SAP veya
Netsuite gibi yazilimlar1 kullanma becerisine sahip olmasi beklenmektedir. Ancak bu
becerilerin gelistirilmesi i¢in uygun altyapinin ve miifredatin eksikligi, mezunlarin is diinyasina
adaptasyonunu zorlastirmaktadir. Dijital beceriler, sadece teknik yazilim bilgisini degil, ayni
zamanda veri analitigi, problem ¢dzme ve yaratici diistinme yetkinliklerini de icermektedir.
Ancak mevcut miifredatlar, bu becerileri gelistirme konusunda yeterince kapsamli degildir.
Ozellikle "Learning by Doing" modeline dayali uygulamali egitim programlarmin
yayginlastirilmasi1 gerekmektedir. Is diinyasi, dijital déniisiim siirecine uyum saglayabilecek
mezunlara ihtiyag duymaktadir. Ancak, mezunlarin dijital beceriler konusundaki eksiklikleri,
istihdam oranlarmin diismesine neden olmaktadir. Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan
ekonomilerde, mezunlarin dijitallesen is piyasasina adaptasyonu, daha fazla yatirim ve egitim

reformu gerektirmektedir (World Economic Forum, 2020).

Bu ¢aligmanin amaci, dijital becerilerin is diinyasindaki 6nemini ve uygulamali egitim
modellerinin &grencilerin istihdam edilebilirligine katkilarini analiz etmektir. Ozellikle
uygulamalar1 bilimler fakiiltelerinde bdliimleri bulunan; Finans ve Bankacilik, Uluslararasi
Ticaret, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1, Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik gibi alanlarda dijital
araglarin ve yazilimlarin egitime entegrasyonunun 6nemi vurgulanacaktir. Mikro Yazilim gibi
yerel yazilim ¢oziimlerinin egitime dahil edilmesiyle 6grencilerin sektorel ihtiyaglara daha iy1

yanit verebilecegi one siiriilmektedir.

2. DIJiITAL DONUSUM VE i$ DUNYASINA ETKILERI

Dijital doniisiim, teknolojinin is slireclerine, organizasyon yapilarina ve toplumsal
dinamiklere entegre edilmesiyle ortaya ¢ikan kapsamli bir degisim siirecidir. Bu siireg,
isletmelerin teknolojiye dayal1 araglart ve sistemleri kullanarak daha hizli, verimli ve yenilik¢i
hale gelmesini saglamaktadir. Brennen ve Kreiss (2016), dijital doniisiimii yalnizca teknolojik
bir yenilik olarak degil, ayn1 zamanda toplumsal ve kiiltiirel bir degisim olarak tanimlamaktadir.

Is diinyasinda dijital déniisiim, dzellikle yapay zeka, nesnelerin interneti, biiyiik veri analitigi
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ve bulut bilisim gibi teknolojilerin yogun kullanimiyla sekillenmektedir. Dijital doniisiim, is
diinyasinda koklii degisimlere neden olmustur. Is siireglerinin daha hizli ve verimli bir sekilde
yiiriitiilmesini saglayan dijital araglar, isletmelerin rekabet giiclinii artirmaktadir (Vial, 2019).
Ozellikle ERP (Enterprise Resource Planning, Kurumsal Kaynak Planlama) ve CRM
(Customer Relationship Management, Miisteri Iliskileri Y&netimi) gibi yazilimlar, isletmelerin
operasyonel siireglerini optimize etmelerine ve miisteri odakli is modelleri gelistirmelerine
olanak tanimaktadir. Ornegin, Tiirkiye'de Mikro Yazilim'n muhasebe ve ERP ¢oziimleri,
kiiciik ve orta 6l¢ekli isletmelerin finansal siireglerini yonetmek i¢in siklikla tercih edilmektedir

(Mikro Yazilim, 2023).

Dijitallesme ayni zamanda kiiresel pazarlara erisimi kolaylastirmakta ve yenilik¢i is
modellerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir. Ornegin, e-ticaret platformlar1 ve dijital ddeme
sistemleri, sirketlerin kiiresel Olgekte faaliyet gdstermelerine olanak tanimistir. McKinsey
(2021) raporuna gore, dijital teknolojilere yatirim yapan isletmelerin iiretkenlik orani %25’e
kadar artis gostermektedir. Dijital dontisiim, sadece is diinyasin1 degil, ayn1 zamanda egitim
sistemlerini de derinden etkilemistir. Egitim kurumlari, dijital araglarin entegrasyonu sayesinde
Ogrencilere yeni beceriler kazandirmakta ve onlar dijitallesen is diinyasina hazirlamaktadir.
Ozellikle sektdrel yazilimlarin miifredata dahil edilmesi, dgrencilerin mezuniyet sonrasi is giicii
piyasasina daha hizli adapte olmalarini saglamaktadir (Westerman vd., 2014). Egitimde dijital
doniislim, ayn1 zamanda cevrimi¢i 6grenme platformlarmin yaygilagsmasini saglamis ve
ogrenme slireglerini daha esnek hale getirmistir. Uzaktan egitim, video dersler, dijital
simiilasyonlar ve 6§renme yOnetim sistemleri gibi araclar, egitimde erisilebilirligi artirmistir.
Ancak, dijital araglarin etkin kullanimini saglamak i¢in hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin

dijital becerilerinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Dijital doniisiim, is gilicii piyasasinda da kokli degisimlere neden olmustur.
Calisanlardan artik yalnizca teknik bilgi degil, ayn1 zamanda djjital araglar1 kullanma, problem
c¢ozme ve analitik diislinme gibi beceriler beklenmektedir. Schwab (2017), dijitallesme
stirecinde insan sermayesinin teknolojiyi etkin bir sekilde kullanabilmesinin ekonomik
kalkinma i¢in kritik bir 6neme sahip oldugunu vurgulamaktadir. Dijitallesme ayn1 zamanda
otomasyonun yayginlagsmasina yol agmistir. Rutin iglerin otomatik sistemler tarafindan yerine
getirilmesi, diisiik vasifli iscilerin is glicli piyasasinda dezavantajli duruma diigmesine neden
olmaktadir. Ancak, bu siire¢ ayn1 zamanda yiiksek teknoloji gerektiren islerin artmasini

saglamis ve nitelikli is giiciine olan talebi artirmistir.
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Mici¢ ve Tanovi¢ (2023) tarafindan yapilan giincel bir calismada dijital doniisiimiin
isglicli piyasasinda neden oldugu degisimleri ve istihdam siirecinde talep edilen beceriler

iizerindeki etkileri incelenmistir. Arastirmada su bulgulara ulagilmistir:

e Beceri Donligiimii: Arastirma, dijitallesmenin temel beceri gereksinimlerini yeniden
sekillendirdigini gostermistir. Teknik becerilerin yani sira dijital okuryazarlik, problem
¢Ozme, elestirel diisiinme ve yaratici yaklagimlar gibi beceriler 6ncelik kazanmaktadir.
Ayrica, veri analitigi, yapay zeka ve siber giivenlik gibi alanlarda uzmanlik, is

piyasasinda artan bir talep gérmektedir.

e Egitim ve Isgiicii Uyum Sorunlari: Egitim sistemlerinin dijitallesme ile uyum saglama
konusunda yetersiz kaldigi vurgulanmistir. Calisma, miifredatlarin dijital becerilere

odaklanarak giincellenmesi gerektigini dnermektedir.

e Isgiicii Dinamikleri: Dijital doniisiim, diisiik vasifli islerin otomasyon nedeniyle
azaldigini, ancak yeni is alanlarinin ortaya ciktigini gostermektedir. Ozellikle

teknolojiye dayali isler ve yenilikgi roller artis gostermektedir.

e Esitsizlik Riski: Dijitallesmenin isgiicii piyasasinda bazi gruplar i¢in esitsizlik yarattigi
belirlenmistir. Ozellikle, dijital becerilere erisimde dezavantajli olan bireylerin istihdam

stirecinde geride kalma riski bulunmaktadir.

Egitim kurumlari, dijital doniisim siirecinde 6grencilere sadece teorik bilgi
kazandirmakla kalmay1p, ayn1 zamanda dijital araglar ve yazilimlar konusunda pratik beceriler
gelistirme sorumluluguna sahiptir. Ozellikle uygulamali egitim modelleri, bu becerilerin
kazandirilmasinda kritik bir role sahiptir. "Learning by Doing" (Yaparak Ogrenme) yaklagimu,
ogrencilerin teori ile pratigi birlestirmelerine olanak tanimakta ve mezuniyet sonrasi i
diinyasina uyumlarin1 kolaylastirmaktadir (Dewey, 1938). Bu baglamda, Tiirkiye’de Mikro
Yazilim gibi firmalarin ¢ozlimleri, egitim kurumlarina 6nemli firsatlar sunmaktadir. Bu
yazilimlar, 6grencilerin gercek is diinyas: senaryolarini simiile ederek sektorel beceriler
kazanmalarin1 saglamaktadir. Ornegin, finans ve muhasebe 6grencileri Mikro Yazilim’m
finansal yonetim modiillerini kullanarak biit¢e hazirlama, raporlama ve mali analiz yapma

becerileri gelistirebilmektedir.

Dijital doniislim, firsatlarin yani sira bazi zorluklar1 da beraberinde getirmektedir. Bu
zorluklar arasinda dijital araclara erisim eksikligi, altyap1 yetersizlikleri ve dijital okuryazarlik
seviyesinin diisiikliigii bulunmaktadir (World Economic Forum, 2020). Ozellikle kirsal
bolgelerde, dijital araglara erigsimin sinirli olmasi, bireylerin bu siiregte geri kalmasina neden

olabilmektedir. Bunun yani sira, egitim kurumlarinin dijital doniisiim siirecine adaptasyonu da
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bazi zorluklar1 beraberinde getirmistir. Miifredatlarin gilincellenmesi, 6gretim elemanlarinin
dijital beceriler konusunda egitilmesi ve dijital altyapinin giiglendirilmesi gibi konular, ¢6ziim

bekleyen 6nemli sorunlar arasinda yer almaktadir.

3. DIJiTAL BECERILER VE EGITIM

Dijital beceriler, bireylerin dijital teknolojileri kullanma, analiz etme, problem ¢6zme
ve yenilik¢i ¢ozlimler liretme yetkinliklerini iceren bir dizi teknik ve biligsel yeterliligi ifade
eder (Van Laar vd., 2017). Glinlimiizde dijital beceriler hem is diinyasinda hem de giinliik
yasamda kritik bir Oneme sahiptir. Bu beceriler; dijital okuryazarlik, veri analitigi,

programlama, sosyal medya yonetimi, bulut bilisim kullanimi gibi ¢esitli yetkinlikleri kapsar.

Avrupa Birligi’nin Dijital Beceri Cergevesi (DigComp), dijital becerileri bes ana

kategori altinda tanimlamaktadir:
e Bilgi ve Veri Okuryazarligi: Bilgiye erisme, degerlendirme ve kullanma yetenegi.

e lletisim ve Is birligi: Dijital platformlar {izerinden etkili iletisim ve takim calismasi

yapabilme.

e Dijital Igerik Olusturma: Dijital araclarla icerik gelistirme, diizenleme ve paylasma

becerisi.

e Giivenlik: Dijital gilivenlik sistemlerini kullanma ve c¢evrimici tehditlere karst
farkindalik.

e Problem C6zme: Dijital teknolojilerle yenilik¢i ¢ozlimler gelistirme.

Djjital déniisiimle birlikte, dijital becerilere olan talep hizla artmaktadir. LinkedIn’in
2022 Kiiresel Isgiicii Raporu, veri analitigi, yapay zeka, bulut bilisim ve programlama gibi
dijital becerilerin, en ¢ok talep edilen yetkinlikler arasinda yer aldigini1 gostermektedir. Bu
beceriler, isletmelerin dijitallesen siireglerinde etkin rol oynayabilecek nitelikli ¢calisanlara olan

thtiyacini artirmistir (World Economic Forum, 2020).
Dijital becerilere sahip bireyler, is piyasasinda rekabet avantaji elde etmektedir.
Ornegin:
e Veri Analitigi: Biiylik veri analitigi araglarii kullanabilen bireyler, isletmelerin
stratejik karar alma siireclerinde kritik bir rol oynar.
e Programlama: Python, Java, SQL gibi programlama dillerinde yetkinlik, teknoloji

odakli sektorlerde yiiksek talep gormektedir.
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e Bulut Bilisim ve Siber Giivenlik: Bulut tabanli hizmetlerin artisiyla birlikte, bu

alanlarda uzmanlasan bireylerin istihdam edilebilirligi artmaktadir.

Egitim kurumlari, Ogrencilerin dijital becerilerini gelistirmek i¢in cesitli stratejiler

benimsemektedir. Bu stratejiler arasinda sunlar yer almaktadir:

e Uygulamali Egitim Programlari: Ogrencilere, sektdrel yazilimlar1 ve dijital araglari
ogrenme firsat1 sunan programlar gelistirilmelidir. Ornegin, finans dgrencileri Mikro
Yazilim’in muhasebe ve finansal yonetim ¢ozlimleriyle ¢alisarak pratik beceriler

kazanabilir.

e Dijital Simiilasyonlar: Simiilasyonlar, o6grencilerin ger¢ek diinya senaryolarini
deneyimlemelerine olanak tanir. Ornegin, isletme ogrencileri, sanal bir sirketin

yonetimini simiile ederek stratejik karar alma siireclerini 6grenebilir.

e '"Learning by Doing" Yaklasimi: Yaparak 6grenme modeli, dijital araglarin dogrudan
kullanimin tesvik ederek Ogrencilerin pratik deneyim kazanmalarini saglar (Dewey,

1938).

Dijital beceriler, egitim kurumlarinda yalnizca teknik bilgi olarak degil, ayni1 zamanda
disiplinler arasi bir yaklasim cergevesinde Ogretilmelidir. Egitim miifredatlarinin asagidaki

unsurlar1 icermesi 6nerilmektedir:

e Sektorel Yazilim Egitimleri: ERP, CRM, veri analitigi araglari gibi yazilimlarin

mifredata dahil edilmesi.

e Is Diinyasiyla Is birligi: Egitim kurumlarinmn, is diinyasiyla is birligi yaparak

ogrencilerin staj ve ig baginda egitim firsatlarina erisimini saglamasi.

e Dijital Proje Tabanli Ogrenme: Ogrencilerin dijital araglari kullanarak projeler

gelistirmeleri ve ekip caligmasi yapmalar tesvik edilmelidir.

Egitim kurumlari, dijital becerilerin gelistirilmesine yonelik politika ve programlar
gelistirmelidir. Tiirkiye’de dijitallesme siirecine katki saglamak amaciyla, 6zellikle Mikro
Yazilim gibi firmalarla is birlikleri artirilmali ve bu tiir yazilimlar egitim miifredatlarina entegre
edilmelidir. Ayrica, devlet destekli dijital okuryazarlik programlarmin yayginlastiriimasi,

ogrencilerin teknolojiyi etkin bir sekilde kullanma becerisini artiracaktir.
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3.1. Dijital Becerilerin Gelistirilmesinde '"Learning by Doing" Yaklagimi

"Yaparak Ogrenme" (Learning by Doing) yaklasimi, bireylerin aktif katilim ve deneyim
yoluyla bilgi edindigi bir egitim modelidir. Bu yaklasim, 6grencilerin teorik bilgileri pratik
uygulamalarla pekistirmesini saglar ve 6grenme siirecini daha etkili hale getirir (Dewey, 1938).
Yaparak Ogrenme Ogrencilerin veya &grenenlerin bilgiyi pasif bir sekilde almak yerine,
uygulama, deneyim ve etkilesim yoluyla aktif olarak 6grenme siirecine katildigi bir egitim
modelidir. Temel varsayim, bireylerin kavram ve becerileri sadece teorik olarak dinlemektense,
bizzat deneyimleyerek daha kalic1 ve etkili bir sekilde 6grendikleridir. Bu yaklagim, geleneksel
ogretim yontemlerinden farkli olarak, 6grenenin merkeze alindigi, 68renme siirecine aktif
katilimin tesvik edildigi ve geri bildirimin aninda aliabildigi bir yapiy1 dne ¢ikarir. Ornegin,
Mekonnen (2020), "Yaparak Ogrenme" stratejisinin arastirma metodolojisi derslerinde
uygulanmasiin, Ogrencilerin aktif katilmini artirdigimi  ve &grenme deneyimlerini
zenginlestirdigini belirtmistir. Bu ¢alisma, dgrencilerin kendi eylemleri sonucunda dogrudan
deneyimlerden 6grenmelerinin 6nemini vurgulamaktadir. Benzer sekilde, "Learning by Doing"
modeli, eylemler gerceklestirme ve deneyim kazanma temeline dayanmaktadir. Ozellikle
hemsirelik egitiminde, bu modelin uygulanmasi, 6grencilerin sistematik ve rasyonel bir yontem
olan "hemsirelik siireci"ni daha etkili bir sekilde 6grenmelerine yardimci olmaktadir (Pérez-
Rivas vd., 2023; Wilson ve Beard, 2013). Ayrica, "Learning by Doing" yaklagimi, 6grencilerin
deneyimlerinden anlam ¢ikarmalarini ve aktif olarak bir seyler yaparak 6grenmelerini tesvik
eder. Bu siireg, Ozellikle Ogrencilerin aktif olarak bir seyler yaparak 6grenmelerini ve
deneyimlerinden anlam c¢ikarmalarini igerir. Son olarak, "Learning by Doing" yaklasimi,
ogrencilerin aktif katilimin1 ve pratik deneyimlerini tesvik eden bir egitim stratejisidir. Bu
strateji, Oogrencilerin ilgi ve ihtiyaglarina gore uyarlanmis 6grenme aktiviteleri kullanarak,

onlarin 6grenme siirecine daha derinlemesine dahil olmalarini saglar (Abuzandah, 2020).

Yaparak 6grenme yaklasiminin), soyut bilgiyi somut deneyimlerle biitiinlestirmesi
sayesinde 6grenmeyi kalici hale getirdigi (Dewey, 1938) ve gercek yasamla iligkilendirilmis
uygulamalar yoluyla 6grencilerin derse ilgisini ve motivasyonunu énemli dl¢iide artirdigr ileri
striilmektedir (Boud, Keogh ve Walker, 2013; Moon, 2004). Bu yaklasim ayni zamanda
analitik diisiinme, karar verme ve yaraticilik gibi {ist diizey biligsel becerilerin gelisimine katki
saglarken, 6grencilerin 6z-denetim ve sorumluluk bilincini de pekistirmektedir (Kolb, 1984).
Ancak, yaparak 6grenme uygulamalarinin daha fazla zaman ve kaynak (6rnegin laboratuvar,
malzeme) gerektirmesi (Dewey, 1938), siirecin etkin bigimde yiiriitiilmesi i¢in 6gretmenin hem
kuramsal hem de uygulamali rehberlik becerilerinin yliksek diizeyde olmasini zorunlu kilmasi

(Moon, 2004) ve kalabalik siniflarda bireysel geri bildirimin sinirli kalmasi (Boud vd., 2013)
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gibi etmenler, bu yaklagimin egitim-6gretim siireglerinde karsilastigi baslica giigliikler arasinda

gosterilmektedir.

"Learning by Doing" yaklasimi, Ogrencilerin teorik bilgileri gercek diinya
problemlerinde kullanmalarma olanak tanir. Ornegin, finans alaninda egitim alan bir dgrenci,
ERP yazilimlarmi kullanarak biit¢ce yonetimi yapabilir. Bu siiregte 6grenciler, yalnizca bilgiyi
edinmekle kalmaz, ayn1 zamanda is diinyasinda karsilasacaklar1 zorluklara kars1 hazirlikli hale

gelir.

3.2. I3 Baginda Egitim Programlarinin Dijital Becerilere Katkisi

Dijital doniisiimiin hiz kazanmasiyla birlikte, calisanlarin sahip olmasi gereken
becerilerin niteligi ve kapsami da siirekli olarak degismekte ve gelismektedir (European
Commission, 2020). Bu baglamda, is basinda egitim (on-the-job training) programlari,
calisanlarin kurumsal gerekliliklere uyum saglamasi ve yeni teknolojileri etkin bi¢imde
kullanabilmesi agisindan onemli firsatlar sunmaktadir (Tynjild, 2008). Ozellikle dijital
becerilerin kisa siirede edinilmesi ve is siireclerine entegre edilmesi, is baginda egitim yoluyla
daha hizli ve etkili bir sekilde gerceklestirilebilmektedir (Kyndt, Dochy, Onghena ve Baert,
2013). Is basinda egitim programlari, ¢alisanlarm dijital becerilerini gelistirmesi ve is
diinyasinin degisen taleplerine uyum saglamasi igin etkili bir yontemdir. Bu programlar,
ogrencilerin dijital ara¢ ve yazilimlar1 deneyimleyerek 6grenmelerini saglar. Egitim teorisyeni
Kolb’a (1984) gore, 6grenme siirecinde deneyim, bilgi kazanimini kalic1 ve anlamli hale getiren
onemli bir bilesendir. Is basinda egitim modeli, Kolb’un "deneyimsel &grenme teorisi"
cergevesinde degerlendirilebilir. Kolb’un (1984) one siirdiigii deneyimsel 6grenme dongiisii

(experiential learning cycle) su dort asamadan olusur:

e Somut Yasant1 (Concrete Experience): Ogrencinin dogrudan bir deneyim yasamast, bir

etkinlik ya da gorev gergeklestirmesi.

e Yansitic1 Gozlem (Reflective Observation): Yasanan deneyimin ardindan, o deneyime

dair gozlem yapma ve diislinme siireci.

e Soyut Kavramsallastirma (Abstract Conceptualization): Deneyim ve gozlem sonucunda

genel geger ilkeler ya da kuramsal anlamlar ¢ikartma.

e Aktif Deneme (Active Experimentation): Elde edilen bilgileri yeni bir durumda

uygulama ve tekrar deneyimleme.
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Dijital beceriler, isletmelerin operasyonel siireglerinde kullanilan yazilim ve
programlarla dogrudan iliskilidir. Ozellikle ERP, CRM ve muhasebe yazilimlari, is diinyasinda
dijitallesmenin temel taslaridir (Schwab, 2017). Is basinda egitim programlari, bu yazilimlar

pratikte kullanma firsat1 sunarak ¢alisanlarin dijital becerilerini artirmaktadir.

e ERP Sistemleri: SAP ve Oracle gibi ERP sistemleri, tedarik zinciri yonetimi, envanter
kontrolii ve insan kaynaklar1 gibi siireclerde etkin bir sekilde kullanilmaktadir (Vial,

2019). Calisanlar bu yazilimlarla is basinda tanisarak verimliliklerini artirmaktadir.

e CRM Araglart: Salesforce ve HubSpot gibi CRM yazilimlari, miisteri iliskileri
yonetiminde kullanilan dijital becerilerin gelistirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir
(Westerman vd., 2014). Bu araglarin is basinda kullanimi, ¢alisanlarin miisteri odakli is

stireclerinde uzmanlagmalarini saglar.

e Muhasebe Yazilimlari: Mikro Yazilim, QuickBooks ve Xero gibi muhasebe yazilimlari,
calisanlarin finansal raporlama, biitge yonetimi ve vergi planlamasi gibi becerilerini

gelistirmelerine olanak tanir (Mikro Yazilim, 2023).
Kiiresel Ornekler:

Almanya'da WeGebAU Programi: Almanya’da uygulanan WeGebAU programi, diisiik
vasifli ¢calisanlarin is baginda egitim alarak dijital becerilerini artirmasini hedeflemektedir. Bu
program, ERP ve diger isletme yazilimlarini kapsayan egitimlerle calisanlarin iiretkenligini

artirmistir (BMBF, 2020).

Harvard Business Review Bulgular: Austin (2021), is basinda egitim sirasinda
kullanilan dijital 6grenme araglarinin, c¢alisanlarin dijital yetkinliklerini artirmada etkili
oldugunu belirtmektedir. Ozellikle ¢evrimigi egitim platformlar1 ve web seminerlerinin,

caligsanlarin yazilim bilgilerini derinlestirmesi tizerinde dnemli bir etkisi vardir.

Tiirkiye Ornegi: Mikro Yazilim: Tiirkiye’de Mikro Yazilim’in staj ve is baginda egitim
programlari, ¢alisanlarin biitce planlama ve mali raporlama gibi dijital becerilerini

gelistirmelerine katki saglamaktadir (Mikro Yazilim, 2023).

Dijital becerilerin gelistirilmesinde is basinda egitim programlari, ¢alisanlarin sektorel
yazilim ve programlara adaptasyonunu hizlandirmaktadir. Vial (2019), bu programlarin,
caligsanlarin dijitallesen is siireglerinde daha etkin olmasina olanak tanidigini vurgulamaktadir.
Ornegin:

e Tedarik Zinciri Yonetimi: ERP yazilimlari, lojistik ve envanter kontroliinde ¢alisanlarin

karar verme siireglerini desteklemektedir.
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e Miisteri Deneyimi YoOnetimi: CRM yazilimlari, miisterilerle etkilesim kurmayi

kolaylastirarak calisanlarin iletisim becerilerini gelistirmektedir.

e Finansal Siirecler: Muhasebe yazilimlari, c¢alisanlarin finansal veri analitigi ve

raporlama becerilerini pekistirmektedir.

3.3. Sektorel Yazilimlar ve Egitim

Sektorel yazilimlar, belirli endiistrilerin ihtiyaglarma gore Ozellestirilmis dijital
araglardir. Bu yazilimlar, isletmelerin operasyonel siire¢lerini optimize ederken, ayni1 zamanda
calisanlarm teknik becerilerini gelistirmelerine de olanak tanir (Schwab, 2017). Ornegin, ERP
ve CRM yazilimlari, finans, muhasebe, lojistik ve miisteri hizmetleri gibi bir¢ok sektorde

yaygin olarak kullanilmaktadir (Vial, 2019).

Egitimde sektorel yazilimlarin entegrasyonu, 6grencilerin gergek diinya senaryolarinda
pratik yapmasini saglar. Ozellikle uygulamal bilimler fakiiltelerinde kullanilan bu yazilimlar,
ogrencilerin sektdre adaptasyon siireglerini hizlandirir ve mezuniyet sonrasi istihdam
edilebilirliklerini artirir (Westerman vd., 2014). Yazilim tasarimi ve gelistirme, bilgi islem
bilgisinde temel bir konuma sahiptir. Hem profesyonel becerilerin egitimini hem de yaratici
distinmeyi igerir. Su anda, cogu 68renci yazilim arastirma ve gelistirmesinde pratik ve proje
becerilerinden yoksundur. Bu nedenle, uygulama tabanli becerilerin gelistirilmesinin ve
yapisinin, toplumun ihtiya¢ duydugu becerileri beslemek i¢in sektdriin avantajlarinin tam
olarak kullanilabilecegi egitim-igletme is birliginin kurulmasiyla gii¢lendirilebilecektir (Peng

ve Deng, 2022).

ERP yazilimlari, isletmelerin tedarik zinciri yonetimi, insan kaynaklar1 ve maliyet
kontrolii gibi siireclerini entegre etmelerine olanak tanir. SAP ve Oracle gibi yazilimlar, lojistik
ve ticaret alaninda yaygin olarak kullanilmaktadir. Egitim kurumlarinda bu yazilimlarin
ogretilmesi, 0grencilerin isletme yonetimi becerilerini gelistirmelerine katki saglar (Bharadwaj
vd.,2013). Ornegin, Tiirkiye’de Mikro Yazilim’in ERP ¢oziimleri, finans ve muhasebe
boliimlerinde egitim goren ogrenciler igin kritik bir 6grenim araci olarak kullanilmaktadir.
Mikro Jump gibi programlar, biitce yonetimi, mali analiz ve raporlama gibi konularda pratik

beceriler kazandirmaktadir (Mikro Yazilim, 2023).

CRM yazilimlari, miisteri iliskileri yonetiminde kullanilan dijital araglardir. Salesforce
ve HubSpot gibi yazilimlar, miisteri verilerinin yonetimi, satig siireglerinin otomasyonu ve
miisteri memnuniyetinin artiritlmasi gibi islevlere sahiptir (Westerman vd., 2014). Egitim

kurumlarinda bu araclarin Ogretilmesi, Ogrencilerin miisteri odakli i silireglerinde
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uzmanlagsmasina olanak tanir. Turizm ve otelcilik boliimlerinde CRM yazilimlarinin
Ogretilmesi, misteri hizmetleri yonetimi ve rezervasyon sistemleri gibi sektor spesifik beceriler
kazandirmaktadir. Ornegin, otel ydnetim sistemleriyle calisan dgrenciler, mezuniyet sonrast bu

sektore hizli bir sekilde uyum saglayabilirler (Schwab, 2017).

Muhasebe yazilimlari, finansal raporlama, biitce yOnetimi ve vergi siireclerinin
dijitallestirilmesini saglayan araclardir. Tiirkiye’de Mikro Yazilim’in muhasebe ¢oziimleri,
KOBI’ler tarafindan yaygin olarak kullanilmakta ve egitim programlarinda da énemli bir rol
oynamaktadir (Mikro Yazilim, 2023). Ogrenciler, bu yazilimlar1 6grenerek, finansal siirecleri
daha etkin bir sekilde yonetme becerisi kazanirlar. QuickBooks ve Xero gibi uluslararasi
muhasebe yazilimlar1 da egitim miifredatlarinda yer almakta ve ogrencilerin kiiresel is

piyasasinda rekabet avantaji elde etmelerini saglamaktadir (Bharadwaj vd., 2013).

3.4. Uygulamal1 Bilimler Fakiiltelerindeki Béliimlerle ﬂgili Yazilimlar

Finans ve bankacilik sektoriinde, yazilimlar is siireclerinin vazgecilmez bir parcast
haline gelmistir. Tiirkiye’de Mikro Yazilim gibi sirketlerin sundugu muhasebe ve finansal
yonetim ¢ozlimleri, isletmelerin nakit akigin1 yonetme, biitce planlama ve mali raporlama
stireclerini dijitallestirmesine olanak tanimaktadir (Mikro Yazilim, 2023). Bu tiir yazilimlarin
egitim kurumlarinda 6gretilmesi, finans ve bankacilik bolimii 6grencilerinin sektorel bilgi

birikimini pratik becerilere doniistiirmesine yardimei olmaktadir.
Ornek olarak:

e Mikro Jump: KOBI’ler igin 6zel olarak tasarlanmis bu yazilim, biitce planlamasi, stok
yonetimi ve vergi siiregleri gibi alanlarda kolaylik saglar. Ogrenciler, bu yazilim

ogrenerek mezuniyet sonrasi is diinyasina hazir hale gelmektedir.

e Excel ve Veri Analitigi Araglari: Finans Ogrencilerinin veri analizi ve modelleme
becerilerini gelistirmeleri i¢in Excel, Tableau ve Power BI gibi araclarin egitimde

kullanilmast biiyiik 6nem tagimaktadir.

Kiiresellesen ticaret diinyasinda, dijital araglarin kullanima is siireclerini hizlandirmakta
ve maliyetleri diisiirmektedir. Ozellikle uluslararasi ticaret ve lojistik alaninda kullanilan
yazilimlar, 6grencilerin tedarik zinciri yonetimi, giimriik islemleri ve envanter takibi gibi

konularda yetkinlik kazanmalarin1 saglamaktadir.
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One ¢ikan yazilimlar arasinda:

e SAP ve Oracle ERP Sistemleri: Bu yazilimlar, uluslararasi ticaret operasyonlarini
yonetmek icin kullanilan en yaygin araglardan biridir. Tedarik zinciri yonetimi, lojistik

planlama ve miisteri iligkileri yonetimi gibi alanlarda etkin rol oynar.

e Navis Lojistik Yazilimlari: Liman ydnetimi ve konteyner takibi gibi lojistik siireclerinde
kullanilan bu yazilimlar, ticaret 6grencilerine kiiresel lojistik operasyonlar1 hakkinda

bilgi verir.

Egitim kurumlarimin bu yazilimlari miifredatlarina dahil etmesi, Ogrencilerin is

diinyasinda daha etkili olmalarina katk: saglar.

Gastronomi ve mutfak sanatlar1 alaninda dijitallesme, mutfak yonetimi ve operasyonel
stireclerin daha verimli bir sekilde yonetilmesini saglamaktadir. Dijital menii planlama, stok
yonetimi ve maliyet analizi gibi siireclerde kullanilan yazilimlar, gastronomi 6grencilerine

gercek diinya deneyimi kazandirmaktadir.

Bu alanda 6ne ¢ikan yazilimlar:

e Mutfak Yonetim Yazilimlari: Menii planlama, yemek tarifleri olusturma ve maliyet
hesaplama gibi siiregcler icin kullanilan bu yazilimlar, ogrencilerin mutfak

operasyonlarini daha verimli bir sekilde yonetmelerine olanak tanir.

e POS Sistemleri (Satis Noktasi Sistemleri): Restoranlarda kullanilan bu sistemler, siparis
yonetimi ve miisteri hizmetlerini optimize eder. Ogrenciler, bu yazilimlarla ¢alisarak

sektore hazir hale gelir.

Gastronomi egitimi alan 6grencilerin bu yazilimlar1 6grenmesi, onlarin sektorel dijital
beceriler kazanmalarina ve mezuniyet sonrasi istthdam edilebilirliklerini artirmalarina olanak

tanir.

Turizm ve otelcilik sektorii, dijitallesme siirecinden biiyiik 6lciide etkilenmis ve miisteri
memnuniyetini artirmak i¢in teknoloji kullanimini benimsemistir. Rezervasyon sistemleri, 6n
biiro yonetim araglar1 ve miisteri iligkileri yonetimi yazilimlari, turizm 6grencileri igin kritik

oneme sahiptir. Bu alandaki dijital araclar arasinda:

e Rezervasyon Yonetim Sistemleri: Booking.com, Expedia ve diger rezervasyon
platformlar, otel yonetiminde yaygm olarak kullanilmaktadir. Ogrencilerin bu

sistemleri 6grenmesi, sektore hizli bir adaptasyon saglar.
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e Miisteri Iliskileri Yonetimi (CRM) Yazilimlar: Turizm sektdriinde miisteri
memnuniyeti, isletme basarisinin temelidir. CRM araglari, miisteri verilerinin

toplanmasi ve yonetilmesi siirecini optimize eder.

e Otel Yonetim Yazilimlari: On biiro islemleri, oda planlamas1 ve miisteri hizmetleri gibi
siireclerde kullanilan bu yazilimlar, 6grencilerin otelcilik sektoriine dair pratik bilgiler

edinmesini saglar.

4. DIJiITAL BECERILERIN ISTIHDAM EDILEBILIRLIGE ETKISI

Istihdam edilebilirlik kavrami ilk olarak 1950'lerde ortaya atilmistir. Peng ve Deng
(2022), bunun 6grencilerin ideal istihdam senaryolarin1 anlama, sosyal ihtiyaglarini karsilama
ve bilgi ve becerilerin 6grenilmesi yoluyla toplumdaki degerlerini gerceklestirme becerisine

bagli oldugunu vurgulamaktadir. Bu, is arama basarisinda belirleyici faktor haline gelmistir.

Dijital beceriler, is piyasasinda licret diizeyleri ve is giivenligi agisindan da 6nemli
avantajlar saglamaktadir. ispanya'da yapilan bir arastirmada, dijital becerilere yiiksek diizeyde
sahip olan ¢alisanlarin, diisiik dijital becerilere sahip olanlara kiyasla %65 daha yiiksek saatlik
iicret aldig1 belirlenmistir (Garcia ve Lopez, 2024). Bu bulgu, dijital yetkinliklerin bireylerin
ekonomik kazanglarmi dogrudan etkileyebilecegini gostermektedir. Ote yandan, dijital
doniisiimiin baz1 mesleklerin otomasyon riskini artirdig: belirtilmistir. Ancak dijital becerilere
sahip bireylerin bu donilisiimden daha az etkilendigi ve is gilivenligi agisindan avantajli bir
konumda oldugu ifade edilmektedir (Cark, 2020). Bu durum, dijital becerilerin sadece istihdam
edilebilirlik degil, aym1 zamanda siirdiiriilebilir bir kariyer i¢in kritik bir faktér oldugunu

gostermektedir.

Dijital becerilerin Ggretilmesinde bilgi teknolojileri (BT) egitimi, Ogrencilerin
ekonominin ve toplumun ihtiyaglarina uyum saglamalarina, mesleki becerilerini
gelistirmelerine ve istihdami ve endiistriyel gelismeyi daha iyi tesvik etmelerine yardimei
olabilir (Peng ve Deng, 2022). Ogretim reformlar: tarafindan ydnlendirilen, dgrencilerin
karsilagtig1 istihdam zorluklarini hafifletmek i¢in egitim kurumlari, 6grencilerin edindigi
mesleki bilgiyi ilgili istthdam firsatlariyla iliskilendirerek BT beceri egitimini kademeli olarak
tesvik etmektedir. Bu kurumlar, endiistri ile i birligi iginde mesleki beceri egitimi yoluyla
ogrencilerin becerilerini gelistirmelerini giderek daha fazla desteklemektedir (Hu, 2024).
Mesleki beceri egitimi mezunlarin becerilerini ve istihdam edilebilirliklerini gelistirerek is
bulmalarina yardimer olmanin temel bir yolu haline gelmistir. Bu nedenle, BT beceri egitimi,

yetenekli personel yetistirmenin O6nemli bir yoludur. Hem teorik bilgiye hem de pratik
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becerilere sahip 6grenciler, son derece rekabetci bir is piyasasindaki zorluklarla yilizlesmek i¢in

1yl donanimlidir ve derhal is bulabilirler (Peng ve Deng, 2022).

Tiirkiye’de Mikro Yazilim c¢oziimleri, uygulamali egitim programlarinda sikga
kullanilmaktadir. Bu yazilimlar, finansal raporlama, biitce yonetimi ve veri analitigi gibi kritik
becerilerin gelistirilmesine katki saglamaktadir (Mikro Yazilim, 2023). Dijital beceriler,
calisanlarin iretkenliklerini artirmanin yani sira is siireclerinin daha etkin bir sekilde
yoOnetilmesine olanak tanimaktadir. Schwab (2017), dijitallesmenin bireylerin is diinyasindaki
konumlarini gii¢lendirdigini ve dijital araclari kullanabilen bireylerin organizasyonel siireglerde
daha fazla deger yarattigini belirtmektedir. Vial (2019), dijital becerilerin organizasyonel
doniisiimde oynadig1 kritik rolii vurgularken, bu becerilerin veri analitigi, miisteri iliskileri
yonetimi ve karar destek siirecleri gibi alanlarda rekabet avantaji sagladigini ifade etmektedir.
Dijital becerilere sahip calisanlar istihdam da tercih nedeni olup daha kolay bir sekilde is

diinyasina katilabilmektedirler.

5. TURKIYE ORNEGI: MiKRO YAZILIM VE UYGULAMALI EGITIM

Tiirkiye’nin dijital donlisiim siirecine katki saglayan en Onemli yerel yazilim
firmalarindan biri olan Mikro Yazilim, isletmelerin dijitallesme siireglerini desteklemekle
kalmayip, ayn1 zamanda egitim kurumlar1 icin de giiglii bir kaynak sunmaktadir. Mikro
Yazilim, muhasebe ve ERP ¢oziimleriyle Tiirkiye’deki bircok kiiciik ve orta 6lgekli isletmenin
(KOBI) dijitallesmesine liderlik etmektedir. Ayni zamanda, bu yazilimlar egitim kurumlari igin
de biiylik bir 6grenim firsati olusturmaktadir. Mikro Yazilim, finansal yonetimden stok
kontroliine, miisteri iliskileri yonetiminden biitge planlamasina kadar bir¢ok alanda kullanilan
araclar sunmaktadir. Bu araglarin egitim miifredatlarina dahil edilmesi, 6grencilere hem teknik
bilgi hem de sektorel beceriler kazandirmaktadir. Ornegin, Mikro Jump gibi iiriinler, finans ve
bankacilik 6grencilerinin pratik beceriler gelistirmesine olanak saglamaktadir. Mikro Yazilim,
iiniversitelerle is birlikleri yaparak, 6grencilerin yazilim kullanim becerilerini gelistirmelerine
katki saglamaktadir. Ozellikle is basinda egitim programlar1 ve staj firsatlari, dgrencilerin

sektorel yazilimlar1 gergek diinya uygulamalariyla 6grenmelerine olanak tanimaktadir.
Mikro Yazilim’in ¢éziimleri, uygulamali egitimde su sekillerde kullanilmaktadir:

e Muhasebe Egitiminde: Mikro Jump, 6grencilerin finansal verileri isleyebilmesini, biitce

hazirlamasini ve mali raporlama siire¢lerini 6grenmesini saglamaktadir.
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e ERP Coziimleriyle Isletme Yonetimi: ERP modiilleri, dgrencilerin tedarik zinciri
yonetimi, insan kaynaklar1 ve maliyet hesaplama gibi siiregleri simiile etmesine olanak

tanir.

e Gergek Zamanli Projeler: Ogrenciler, Mikro Yazilim’in sundugu araglarla sanal

isletmeler kurarak, gercek zamanli is senaryolarini deneyimleyebilmektedir.

e Tiirkiye’de bir¢ok tiniversite, Mikro Yazilim’1 miifredatina entegre ederek 6grencilerine
sektorel beceriler kazandirmaktadir. Ozellikle uygulamali bilimler fakiiltelerinde,
finans, muhasebe, uluslararasi ticaret ve turizm gibi boliimlerde bu yazilimlarin

kullanim1 yayginlagmistir. Bu durum, egitim-is diinyast ig birliklerini de artirmigtir.

e Universite-Mikro Yazilim Is birlikleri: Mikro Yazilim, Tiirkiye’deki baz1
tiniversitelerle is birligi yaparak, 6grencilere yazilim ¢oziimlerini {icretsiz olarak

sunmakta ve egitmenlere egitim materyalleri saglamaktadir.

e Staj ve Egitim Firsatlari: Ogrenciler, Mikro Yazilim’m staj programlari sayesinde
yazilim kullanim becerilerini gelistirme firsat1 bulmaktadir. Bu programlar, mezunlarin

is diinyasina adaptasyonunu kolaylastirmaktadir.

Mikro Yazilim, 6grencilerin mezuniyet sonrasi is diinyasina adaptasyon siirecine
dogrudan katki saglamaktadir. Ozellikle KOBT’lere yonelik ¢dziimleri, mezunlarin Tiirkiye is
piyasasinda daha rekabetgi olmalarma olanak tamimaktadir. Ornegin, Mikro Jump ve ERP
cozlimleri, mezunlarin finansal raporlama, stok yonetimi ve biitce analizi gibi alanlarda
yetkinlik kazanmalarin1 saglamaktadir. Is diinyasi, dijital becerilere sahip ¢alisanlar
aramaktadir. Mikro Yazilim’in egitim miifredatlarina entegre edilmesi, mezunlarin is
diinyasinin bu taleplerine hizl1 bir sekilde yanit verebilmesini saglamaktadir. Ornegin, bir finans
ve bankacilik mezununun Mikro Yazilim c¢oéziimlerini 6grenmis olmasi, onu isverenler
tarafindan daha tercih edilir hale getirmektedir. Mikro Yazilim, sadece teknik becerilerin degil,
aynt zamanda dijital doniistimle ilgili daha genis yetkinliklerin gelistirilmesine katkida
bulunmaktadir. Ogrenciler, yazilimlar1 6grenirken ayni1 zamanda su becerileri de gelistirme

firsat1 bulmaktadir:

e Veri Analitigi: Finansal raporlar ve veri analitigi araclar1 sayesinde 6grenciler, karar

alma siireclerinde analitik diisiinme becerisi kazanir.

e Problem Cozme: Mikro Yazilim’in ERP modiilleri, 6grencilerin is diinyasinda
karsilasabilecekleri problemleri ¢ozmek icin yenilik¢i yaklasimlar gelistirmelerine

olanak tanir.
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e lletisim ve Is birligi: Ogrenciler, ekip ¢alismasi ve miisteri iliskileri yonetimi gibi

stireclerde dijital araglar1 kullanmay1 6grenir.

e Mikro Yazilim’in egitimde daha etkili bir sekilde kullanilabilmesi i¢in asagidaki

Oneriler sunulabilir;

e Universite Isbirliklerinin Artirilmasi: Daha fazla iiniversite, Mikro Yazilim ¢dziimlerini
miifredatlarina dahil etmelidir. Bu is birlikleri, 6grencilere sektdrel beceriler

kazandirmak i¢in 6nemli bir adimdir.

e Egitmen Egitimi: Egitmenlerin Mikro Yazilim ¢éziimleri hakkinda bilgi sahibi olmalari

icin mesleki gelisim programlari diizenlenmelidir.

e Dijital Laboratuvarlar: Egitim kurumlarinda, Mikro Yazilim’in kullanilabilecegi dijital

laboratuvarlar kurulmalidir.

e Staj ve Uygulamali Egitim Programlari: Mikro Yazilim ile staj programlari ve

uygulamali egitim modelleri yayginlastirilmalidir.

Mikro Yazilim, Tiirkiye’de hem isletmelerin dijitallesme siireglerine destek olmakta
hem de egitim kurumlarma giliglii bir 6grenme aract sunmaktadir. Uygulamali egitim
programlarinda Mikro Yazilim ¢oziimlerinin kullanilmasi, 6grencilerin mezuniyet sonrasi is
diinyasina adaptasyonunu kolaylagtirmakta ve onlarin dijital becerilerle donanmasini
saglamaktadir. Egitim-is diinyasi 1s birlikleri artirilarak, Mikro Yazilim gibi yazilim ¢oziimleri
daha fazla 6grenciye ulastirilabilir. Bu siire¢ hem bireylerin hem de Tiirkiye’nin dijital doniisiim

siirecindeki basarisini artiracaktir.

6. SONUC ve DEGERLENDIRME

Djjital doniisiim, 1§ diinyasinin dinamiklerini degistirerek yeni beceriler ve yetkinlikler
gerektiren bir siireg yaratmistir. Bu degisim, egitim sistemlerinin de doniisiimiinii zorunlu
kilmistir. Egitimde dijital araglarin entegrasyonu, 6grencilerin is diinyasinin taleplerine uygun
sekilde donatilmasini saglamakta ve dijitallesen ekonomiyle uyumlu bireyler yetistirilmesine
katkida bulunmaktadir (Van Laar vd., 2017). Dijital becerilere sahip bireylerin istthdam
edilebilirlik oranlarinin geleneksel yetkinliklere sahip olanlara kiyasla ¢ok daha yiiksek oldugu
vurgulanmaktadir (LinkedIn, 2022).

Egitim kurumlari, sektdrel yazilimlarin kullanimini tesvik ederek 6grencilerin pratik
beceriler kazanmasini saglayabilir. Ornegin, Mikro Yazilim’m Tiirkiye'deki uygulamalari,

finans ve muhasebe alaninda egitim goren Ogrencilerin is diinyasina adaptasyon siireclerini
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hizlandirmaktadir. Bu tiir araglar, 6grencilere biit¢ce yonetimi, mali analiz ve raporlama gibi

kritik beceriler kazandirmaktadir (Mikro Yazilim, 2023).

Dijital beceriler, is diinyasinda 6ne ¢ikan bir istihdam kriteri haline gelmistir. Ozellikle
veri analitigi, programlama ve miisteri iliskileri yonetimi gibi alanlarda yetkinlik, mezunlarin
kariyerlerinde daha hizli ilerlemelerini saglamaktadir (Brennen ve Kreiss, 2016). Dijital
becerilerin 6grencilerin is bulma hizin1 artirdig1 ve bu becerilere sahip bireylerin isverenler

tarafindan daha fazla tercih edildigi belirtilmistir (World Economic Forum, 2020).

Egitimde uygulamali modellerin 6nemi, bu baglamda tekrar agidan 6nem arzetmektedir.
Uygulamali deneyim kazanmasi, mezuniyet sonrasi rekabet avantaji elde etmelerini
saglamaktadir. Ornegin, finans ve bankacilik alaninda egitim gdéren dgrenciler i¢in Mikro
Yazilim’in ERP modiilleri, is diinyasinda gerekli olan dijital becerileri kazanmada 6nemli bir
arag olarak kullanilmaktadir (Schwab, 2017). Uygulamali egitim modelleri, dijital doniigiimle
birlikte egitimde en etkili yaklasimlar arasinda yerini almigtir. Dewey (1938) tarafindan ortaya
konulan "Learning by Doing" yaklasimi, 6grencilerin teorik bilgilerini gercek diinya
senaryolarinda pratik deneyimlerle pekistirmesine olanak tanimaktadir. Ozellikle is basinda
egitim programlari, Ogrencilerin is diinyasinin taleplerine uyum saglama kapasitelerini
artirmaktadir (Kolb, 1984). Ornegin, Mikro Yazilim’1n staj ve uygulamali egitim programlar,
ogrencilerin biitce planlama, stok yonetimi ve mali raporlama gibi konularda pratik beceriler
kazanmalarina olanak saglamaktadir (Mikro Yazilim, 2023). Bu tiir modellerin etkili bir sekilde

uygulanmasi, egitimden is diinyasina gecis siirecini kolaylastirmaktadir.

Sektorel yazilimlar, 68rencilerin is diinyasinda karsilasacaklar1 ger¢ek sorunlara yonelik
¢coziim gelistirme becerilerini artirmaktadir. Finans, uluslararasi ticaret, gastronomi ve turizm
gibi disiplinlerde kullanilan yazilimlar, egitimde teorik bilgiyi pratige doniistiirmek i¢in etkili
bir aractir (Bharadwaj vd., 2013). Ornegin, uluslararasi ticaret alaninda SAP ve Oracle ERP
coziimleri, Ogrencilerin tedarik zinciri yonetimi ve lojistik operasyonlarimi 6grenmelerini
saglamaktadir. Benzer sekilde, gastronomi Ogrencilerinin dijital menii planlama ve stok
yonetim yazilimlarin1 6grenmesi, mezuniyet sonrasi sektérde daha rekabet¢i olmalarina olanak

tanimaktadir (Westerman vd., 2014).

Dijital becerilerin gelistirilmesi siirecinde altyap1 eksikligi, egitimcilerin yetersizligi ve
yiiksek maliyetler gibi ¢esitli zorluklar bulunmaktadir (McKinsey, 2021). Bu sorunlarin

istesinden gelmek i¢in asagidaki oneriler sunulmaktadir:

e Altyapimin Gelistirilmesi: Dijital laboratuvarlarin ve yazilim kullanimima yonelik

simiilasyon alanlarinin olusturulmasi.
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e Egitmen Egitimi: Egitimcilerin sektorel yazilimlar konusunda donanimli hale

getirilmesi.

e Isbirliklerinin Artirilmast: Egitim kurumlarinin is diinyasiyla daha fazla is birligi
yaparak, Ogrencilerin staj ve is basinda egitim olanaklarindan faydalanmasini

saglamasi.

Mikro Yazilim gibi yerel ¢oziimlerin egitimde yayginlastirilmasi, Tiirkiye nin dijital
doniistim stirecine katki saglayacak etkili bir yontemdir. Egitim kurumlarmin bu yazilimlar
miifredatlarina dahil etmesi, mezunlarin is diinyasinda daha hizli adaptasyon saglamalarina

olanak tanimaktadir.

Dijital doniisiim, egitim ve i diinyas1 arasindaki bagi yeniden tanimlayan bir siiregtir.
Egitim kurumlarinin sektdrel yazilimlari miifredatlarina entegre ederek Ogrencilerin dijital
beceriler kazanmalarini saglamasi hem bireysel hem de toplumsal diizeyde 6nemli kazanimlar
sunmaktadir. Ozellikle Mikro Yazilim gibi yerel yazilimlarin uygulamali egitimde
kullanilmasi, Tiirkiye'de hem bireysel yetkinliklerin artirilmasina hem de is diinyasinin
dijitallesme siirecine katkida bulunacaktir. Bu baglamda, uygulamali egitim modellerinin
yayginlastirilmast  ve dijital araclarin egitime entegrasyonu, mezunlarin istihdam

edilebilirliklerini artirmada kritik bir rol oynamaktadir.
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